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STUDIES

Libraries in the digital world

CSIK Tibor
Koényvtari Figyel6 (Library Review) vol 31. (67.) 2021. no. 4. pp. 517-534.

According to Umberto Eco, books share their fates with their readers. Carrying
the idea forward, not only books but also libraries share their fates with their
readers. The state of a society is well illustrated by the state of its libraries and by
how information resources can be accessed. The aim of this article is to examine
the impact of the neoliberal economic environment and the expanding process
of commaodification on libraries and their services. According to the statement of
Nicholas Negroponte (MIT) in 2010, the physical book will be dead in five years.
Although his provocative forecast has not been confirmed, the ratio of online re-
sources in the acquisition of libraries is increasing. Technology companies have
approached libraries to digitize their printed collection. Then the digital contents
were sold, or used in accordance with their commercial interests to expand the
advertising network. Information companies offered e-journals in large packages
for sale to libraries. Despite their promise, the price of digital publications has
not become cheaper, but prices have risen steadily. The economic crisis of the
early 2000s led to the closure of many public libraries. However, libraries cannot
become an ’information soup kitchen’, where equal access to data and informa-
tion hides the fact that there is inequality in access to meaningful information or
important knowledge. The tasks of libraries related to teaching include not only
library and research skills, navigation on the web, information retrieval from da-
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tabases and how to act as a law-abiding information
consumer. They can teach about the production of
information and current information economics, as
well as part of information literacy programmes. Li-
braries play a role in electronic publishing through
their digital collections and repositories.

Keywords: Access; Digitization,; Electronic publish-
ing; Information technology; Libraries; Repositories

Data librarians and data scientists:
how do we see them today and what
do they have to do with data literacy?

KOLTAY Tioor

Kényvtari Figyeld (Library Review) vol 31. (67.)
2021. no. 4. pp. 535-548.

Data science is an interdisciplinary field that draws
on the ideas and tools of many disciplines and varied
professions. Data scientists may work as data ana-
lysts, or data engineers. We also can speak about
vertical and horizontal data scientists. Data science
education requires a richly layered system of rela-
tionships that are not just useful mechanisms, but
also tools for navigating data as social text. Library
and information science (LIS) overlaps significantly
with data science, but data science is (at least for
the time being) not standardised, because it often
demands personalised, exploratory solutions. At the
same time, data science offers new methods and
practices for data librarianship that draw on the core
values, ethics, skills and professional knowledge
of general librarianship. Computational thinking, a
common way of human problem solving, is one of
the increasingly prominent competencies of data lit-
eracy that is an important part of both disciplines.
The ideas that characterise our thinking about data
science are linked not only to the cultivation of sci-
ence, or commercial goals, but also to active and
informed citizenship and action, which is also one
of the reasons for the emergence of critical data
literacy.

Keywords: Competences; Data literacy; Data sci-
ence; Library and information science
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Learning, meeting, experience in the library
— A guide to organizing library programmes

BEKESINE BOGNAR Noémi Erika

Kényvtari Figyel6 (Library Review) vol 31. (67.)
2021. no. 4. pp. 549-572.

Beyond being key players in the processing, preserv-
ing cultural heritage and providing related services,
21t century libraries are more and more becoming
places of meeting, lifelong learning and creation.
Libraries fulfil these functions through their various
services, especially by organizing programmes,
trainings and exhibitions. The aim of this paper is
to help organize library events by synthesizing the
theoretical background and practical knowledge
related to the implementation of programmes. The
article deals with the process of organizing events
from the point of libraries, and gives an overview of
the related marketing activities, new directions and
trends. It also reviews the projects that took place in
the past years with the topic of programme organi-
zation in Hungarian libraries, whose methods and
results can help librarians in their work in organizing
programmes and building communities. It also pre-
sents — for inspiration — web pages with programme
ideas. The study is an edited text of the winning pa-
per of the 2021 competition for the Young Librarian
of the Year Award, founded by the Association of
Hungarian Librarians and the Alliance of Libraries
and Information Institutes.

Keywords: Guide; Library programmes; Projects;
Trends

WORKSHOP

The organization and social responsibility
in ISO 26000:2021

HORVATH Adrienn

Konyvtari Figyel6 (Library Review) vol 31. (67.)
2021. no. 4. pp. 573-582.

In 2021, the standard ISO 26000 — Guide to Cor-
porate Social Responsibility was renewed, and its
translation into Hungarian was completed. When
making an overview of the topics and issues of cor-
porate social responsibility, it can be seen that there
are hardly any of them unrelated to libraries as or-
ganizations. The renewal of the standard, originally
published in 2011, and the feedback from libraries
on how difficult it is to interpret the criterion of social
responsibility in the Quality Performance Evaluation
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System of Libraries (KMER), inspired the author to
write this study. The paper deals with a part of the
standard that presents the link between the organi-
sation and the social responsibility. It is a resume for
professionals, that can be a significant guide and a
starting point for the implementation of certain im-
portant aspects of the standard in the organization’s
regulations and basic documents. In addition to the
interpretation of the concepts, the related topics and
issues as well as the principles that form the back-
bone of social responsibility are presented. Besides
describing the standard, the study also contains im-
portant supplementary notes by the author.

Keywords: ISO 26000:2021; KMER; Social respon-
sibility; Standard

OUTLOOK

Public libraries in National Socialist
Germany (1933-1945). Part 1. Operation
of Hitlerism. Cultural policy, reading, main
thoughts related to public libraries

SONNEVEND Péter

Konyvtari Figyel6 (Library Review) vol 31. (67.)
2021. no. 4. pp. 5683-601.

The first part of the longer essay — after outlining the
establishment and characteristics of the National
Socialist dictatorship — analyses the divided nature
of the management of cultural life, which was held
hostage by ideology and the propaganda machine
(Goebbels, Rosenberg, Hitler Youth, specialised
ministries, etc.). This control began almost immedi-
ately with the book burning in May 1933, which was
sharply condemned by Mihaly Babits.

Exclusively persons who were accepted by the au-
thorities from a racial and political point of view were
allowed to participate in books and periodicals pub-
lishing within the organization of the Imperial Cham-
ber of Culture (Reichskulturkammer). The evolution
of reading was facilitated by the fact that along with
the publication of a large number of books faithful
to the system there was an opportunity to publish
,neutral’ works (e.g. M. Mitchell's novel Gone with
the Wind was a great success in the pre-war period).

German public libraries began to spread more wide-
ly in the mid-19th century, not least because of the
American example. Besides social initiatives, the
Catholic Church played a major role (Borremaus
Association). A new American encouragement came
at the end of the century, after C. Norrenberg partici-

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

pated in the Chicago World Fair’s Librarianship Con-
ference. From the second decade the 20th century
the so called ,Richtungsstreit® (dispute over direc-
tion) which was sparked off by the Dresden librarian
W. Hofmann, divided professional public opinion for
twenty years. Hofmann in Hungary — due to his politi-
cal background in Germany — was positively evalu-
ated in the last century, although his professional
opponents represented the progressive approach.
The development of German (public) librarianship
was greatly supported by the gradually emerging
professional journals, training centres, regional li-
brary organisations and professional associations.
Keywords: Cultural policy; Public libraries; Reading;
Germany; 1933-1945

OBITUARY
Ferenc Szente (1933-2021)

RACZ Agnes

Kényvtari Figyeld (Library Review) vol 31. (67.)
2021. no. 4. pp. 602—606.

Ferenc Szente passed away on October 1, 2021. He
worked for the National Széchényi Library (NSZL)
for 34 years, he retired in 1994 as Deputy Director
General of the NSZL. Prior to that, he held several
positions: from 1982 to 1986 he was Director of the
Centre for Library Science and Methodology, from
1991 to 1993 he was also the editor-in-chief of the
journal Kényvtari Figyel6 (Library Review). We say
farewell to him with this memorial writing of his for-
mer colleague.

Keywords: Obituary

BOOK REVIEWS

Publications at the 70th anniversary
of the student research societies
movement in Hungary

A TDK vonzasaban: 7 évtized, 35 OTDK. Ed.
KOOSNE TOROK Erzsébet. Budapest: Akadémiai
Kiado, 2021. 276 p.

SZECSI| Gabor. A megujulas miihelyei: A magyar
tudomanyos diakkori konferenciak torténete
(2011-2020). Budapest: Akadémiai Kiado, 2021. 160 p.

(Reviewed by: Agnes dedu-Barét)

Koényvtari Figyel6 (Library Review) vol 31. (67.)
2021. no. 4. pp. 607-610.
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Keywords: Book review; Student research societies
movement; Hungary

On the intermediate status of libraries and
librarians: notes on a quasi-book series
and its volumes

BEDO Marta. Keresési Utmutaté atfogé folyéirat-
adatbazisokhoz. Pécs: PTE Egyetemi Konyvtar és
Tudaskozpont, 2018.

FEKETE Rita. Valtozasok és lehet6ségek a tudo-
manyos publikalasban: a tudomanyos folyoirat-
kiadas tendenciai. Pécs: PTE Egyetemi Konyvtar
és Tudaskdzpont, 2018.

KERI Katalin. Az irott szé6 csendes birodalma:
Konyv-kultara és kdnyvtarak a kozépkori iszlam-

ban. Pécs: PTE Bolcsészettudomanyi Kar, Nevelés-
tudomanyi Intézet, Nevelés- és Miivel6déstorténeti
Tanszék, 2020.

KRIZSAN lvett. Tarsadalom- és humantudomanyi
informacioéforrasok. Pécs: PTE Egyetemi Konyvtar
és Tudaskozpont, 2018.

LOVASZ David. Folyéirat-szerkesztés és -kiadas
Open Journal Systems (OJS) segitségével. Pécs:
PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont, 2018.

(Reviewed by: Anna /\/\dgdo\na Sipos)
Kényvtari Figyel6 (Library Review) vol 31. (67.)
2021. no. 4. pp. 611-617.

Keywords: Book review; Information sources;
Journals; Publishing

460 éves a debreceni Alféldi Nyomda - fakszimile kiadvany

2021. oktéber 28-an harom szép kiéllitast fakszimilével Gnnepelte legrégibb hazai nyomdank,
az Alféldi Nyomda Zrt. folyamatos mikédésének 460. évforduldjat. Az egyetlen diszes
dobozban kézreadott hdrom kiadvany a kdvetkezd:

MELIUS Juhdész Péter, A Christus k6zbejardsdrdl valé prédikdcidk, Debrecen 1561
(RMNy 169); Magyar Dekrétum, kit WERES Baldzs a dedkbdl tudni illik o' WERBEWCZY
Istvan Decretomabol, melyet tripartitomnak neveznek, magyarra forditott, Debrecen 1565
(RMNy 207) és LEX politica Dei, azaz mindenféle térvények, itéletek és rendtartdsok,
kik f8képpen az kiils6 polgéri tarsasagra tartoznak, Debrecen 1610 (RMNy 992).
Melius prédikdcidinak hasonmdsa az Orszégos Széchényi Kényvtér és az Alféldi Nyomda
egyUttmUkaddésével sziletett ujjd. A kényvecskéhez kényvtérunk tdbb, mint dtven évig szolgéld
munkatérsa, Heltai Jénos, a miskolci egyetem professzor emeritusa irt kisérd tanulmanyt
Debrecennek nyomddra van sziksége cimmel.

Az Unnepi alkalombdl kivéanjuk az Alféldi Nyomddnak, hogy még 460 évig és tovabb legyen —
Hodosi Samuel 17. szdzad végi egykori debreceni didk, veszprémi prédikétor bibliai
metafordjdval szélva — a magyar mivel8dés ,8rdllé toronyba helyheztetett vigydzoja”.

Forrds: https://www.oszk.hu/hirek/460-eves-debreceni-alfoldi-nyomda-fakszimile-kiadvany

(2021.11.24.)
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TANULMANYOK

Konyvtdrak a digitdlis vilaghan'

CSiK Tibor

Bevezeto

"oz

Umberto Eco A rozsa neve cimlii miivében talalhato az a gondolat, mely szerint a
konyvek osztoznak olvasodik sorsaban. Tovabbvive a gondolatot, azt is mondhatjuk,
hogy az olvasdk sorsdban nemcsak a konyvek, hanem a konyvtarak is osztoznak.
Ebbdl kdvetkezben egy tarsadalom viszonyait jol jellemezi konyvtarainak helyze-
te: az, hogy hogyan lehet az informacioéforrasokhoz hozzaférni, milyen tudastarak
allnak a koz és a kiilonb6z6 kozosségek rendelkezésére.

Az ezredfordulora alapvetd valtozasok mentek végbe a tarsalomban mind a gazda-
sag, mind az informaciokezelés technologiaja teriiletén, és ezzel dsszefliggésben
atalakult a kozfelfogas, kiilondsen is a rogzitett informaciok hasznalatanak jogi
vetiilete.? A végbemend folyamat legfontosabb ismérvei koz¢é tartozik, hogy a kul-
turalis €s a szellemi élet intézményrendszerében a redisztribucio és a reciprocitas
egyre jelentéktelenebbé valik, mikézben a kulturalis és szellemi javak elérésében,
megosztasaban szélesedik a kommodifikacio folyamata.

Az atalakulas lassan bontakozott ki, de a konyvtarak szinte a kezdetektdl arra tore-
kedtek, hogy a digitalis technologiat f6lhasznalva ne csak kovessék a valtozasokat,
hanem az intézményt folyamatosan megujitsak. A célok nem valtoztak, most az
uj viszonyoknak megfelelen akartak szolgalni a kozosségek, illetve a tarsadalom
egészének informacioellatasat. Az ezredforduld utan azonban a tartalom- és infor-
macid-eldallitas, valamint a -forgalmazas gazdasagi modellje teljesen atalakult,
s a kiadok és az informaciotechnologiai cégek a kdnyvtarakra egyre inkabb ugy
tekintettek, mint kiakndzand6 forrasokra vagy a profitot csokkentd tényezokre.
Tanulmanyunkban két fontos teriileten: a konyvtarak gylijteményében és szol-
galtatasaiban végbement valtozasokat kivanjuk bemutatni. Természetesen nem
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torekedhetiink teljességre, és egyes, nagy jelentdségli
teriiletek — példaul a gytijtemények digitalizalasa, a
kiilonb6z6 repozitoriumok kialakitasa — részletes, va-
lamennyi szempontot figyelembe vevé targyalasarol
le kell mondanunk.?

A tuddasmegosztds szolgdlatdba dllitott technologia

A XIX. szazad eszméi koz¢ tartozik a tudas minden-
kié gondolata, melyet jol kiegészit az az alapelv, mely
a konyveket és az ismeretek mas rogzitett formait
elérhet6vé kivanja tenni a tarsadalom széles rétegei,
lehetdleg a tarsadalom egésze szamara. Ezen eszmék
megvalositasat szolgaljak a konyvtarak, elsdsorban is
a nyilvanos konyvtarakakra, majd az orszag konyv-
tari rendszerének egésze. Természetesen nem a XIX.
szazadban sziilettek meg ezek az eszmék. A nyugati
kultiraban mélyen benne gyokereznek, kezdve a go-
rog-romai nyilvanos konyvtarakkal, majd az egyhazi

gyljteményekkel, a reneszansz konyvtaraival, a
koznek és a tudostarsasagoknak szant konyvtarakon
at egészen a koz miivelddését és a nemzet tudasva-
gyonaval valé gazdalkodast szolgalo konyvtarakig.

A XIX. szazad végén a nyomdaipari technologia va-
l6sagos robbanast hozott a kiadvanyok szamaban, s
az egyre olcsobba valo nyomtatott termékek forgal-
mazasat kiadoi, terjesztoi vallalkozasok biztositottak.
Megjelentek a kép, a hang, majd a mozgokép rogzi-
tését, tovabbitasat lehetdvé tevo Uj technologiak is.
Mindez kozrejatszott abban, hogy a konyv halalanak
gondolataval mar a szazad végén szerettek eljatszani
(1. abra). Valdjaban a nyomtatott dokumentumok el-
sOségét az ismeretkdzvetitésben ezek az audiovizualis
médiumok még jo ideig nem veszélyeztették, és mint
fizikai hordozok integralhatok voltak a konyvtarak
gylijteményébe. Ezeknek az j technologidknak a ré-
vén viszont gyarapodott a tudasmegosztas eszkozei-
nek szama és 1 szolgaltatasok inditasa valt lehetévé.

1. dbra
A kényv vége — az ,,online szolgaltatas” képe 1895-bdl.*
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AXIX. szazad végén, a XX. szazad elején a tarsadalmi
¢és a tudomanyos haladasban hivé gondolkodok meg-
valosithatonak vélték a tudas egyetemes megosztasat.
E kiemelked6 gondolkodok koziil els6ként emlitend6k
a dokumentacidés mozgalom meginditoi, Paul Otlef’
¢és Henri La Fontaine,® akik 1895-ben kezdeményez-
ték az emberi tudast magukban foglalé kiadvanyok
egyetemes szambavételét (Repertoire bibliographique
universel — RBU).” Karl Wilhelm Biihrer® a Nobel-dijas
Friedrich Wilhelm Ostwald® tamogatasaval intézetet
alapitott a tudésok nemzetkozi egyiittmiikddése és a
tudomanyos ismeretek 0sszegzése érdekében (Inter-
nationales Institut zur Organisierung der geistigen
Arbeit — Die Briicke). Herbert George Wells' vilag-
hirti ir6 1938-ban megjelent esszékdtetében olyan vi-
lagenciklopédiarol ir, amelyet a szellem embereinek
tarsulasa készitene, és naprakészen tartalmazna az
emberiségnek a vilagrol alkotott ismereteit. A folvetett
gondolatok és a kidolgozott elképzelések gyakorlatba

torténo atliltetése ma sem vesztettek idészertiségiikbol.
A tudas mindenkié eszme megvaldsitasdhoz azonban
nemcsak a dokumentumok (nyomtatott, képi stb.)
tartalmat volt sziikséges foltarni, vagy az enciklo-
pédikus 0sszegzést elkésziteni, hanem biztositani
kellett ezen tudastarakban folhalmazott ismeretek
szétsugarzasat is. Az 1930-as évekre Otlet vezeté-
sével kidolgoztak a telekommunikacios terjesztés
valamennyi formajat. A hangzoanyagokat telefo-
non, radion és hanglemezen lehetett tovabbitani, az
irott-grafikus dokumentumokat tavkozlési vonalon,
filmen (mikrofilmen) és televizion lehetne tavolrdl
elérni, a képek ugyancsak a film €s a televizié révén
valtak terjeszthetdvé, s6t még a rendezvényeken vald
tavoli részvételre is gondoltak. Osszefoglalva megal-
lapithato, hogy az 1930-as évekre a tudasmegosztas
valamennyi formajat kidolgoztak az analog techno-
logiara alapozva. A tavlati cél az volt, hogy otthonrol
is elérhetd legyen ez a folhalmozott tudas (2. abra).

& .
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2. abra
Paul Otlet vazlata a Mundaneum dokumentacios és telekommunikdcios tevékenységeérdl.”!

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

519



® CSIiK TIBOR ®

A konyvtar azonban, amely tartalmazza mindazt,
ami kifejezhetd, nemcsak lelkesit6 lehet. Jorge Luis
Borges' — sok tekintetben el6legezve a vilaghald
mai tartalmat — meglehetdsen disztopikus képet fest
a Konyvtarrdl, melyben minden, valamennyi nyel-
ven megvan. ,, Minden: a jévd minuciozusan leirt
torténete, az arkangyalok onéletrajza, a Konyvtar
pontos katalogusa, ezer és ezer hamis katalogus, e
katalogusok hamissaganak kimutatdsa, Baszileidész
gnosztikus evangéliuma, az evangélium kommen-
tarja, az evangélium kommentdarjanak kommentdr-
Jja, igaz beszamolo a haldlodrol, valamennyi konyv
forditasa minden nyelven, minden kényv betoldott
részlete minden kényvben .13 Esaz Igazolésok: ,,/...]
védobeszédek és jovenddlések konyvei ezek, ame-
lyek a vilag minden emberének minden cselekedetét
mindrékre igazoltak, és jovajiik csodalatos titkait is
tartalmaztdik.

A szellemi javak egyetemes gylijteményének esz-
méje mindezek ellenére ma is hat. Az ezredfordulot
kovetd elso évtized kdzepén kezdeményezték példa-
ul a Digitalis Vilagkonyvtar (World Digital Library
— WDL) folallitasat, amely ma tobb mint 190 orszag
kozel 200 intézménye kozremiikodésével épiil, s az
UNESCO és a Library of Congress (Egyesiilt Alla-
mok) lizemelteti.!’’ A nyilt tudomany (Open Science)
koncepciodjanak kialakitasa az Eurdpai Unidban a

stratégiai célok k6z¢é tartozik,'* az UNESCO-ajdanlds a
nyilt tudomanyrol pedig éppen most van sziiletoben.!”
Valamennyi felfogas épit a konyvtarakra, szamit a
kozremiikodésiikre.

A digitdlis forma megtoltése tartalommal

A XX. szazadra a konyv metaforava valt, amely jel-
képezte a mar meghaladott tudasrogzitési €s -megosz-
tasi technologiakat és a meghaladni kivant ismerete-
ket is. B6ven valogathatunk a konyvek halélat josolo
kijelentések kozott. Thomas Alva Edison,'® a feltalalo
1913-ban tgy itélte meg, hogy a konyvek hamarosan
elavulnak az allami iskolakban. McLuhan,'® a forrd-
médiumok apostola, nemcsak a Gutenberg-galaxis
végét hirdette meg, hanem a konyvet ugyanolyan
mulandoénak tekintette, mint a szabasmintat vagy a
csikot a ndi harisnyan. Nicholas Negroponte,® di-
gitalis 1étezéslink kutatdja 2010-ben arrol beszélt,
hogy a konyv mint targy 6t év mulva halott lesz.
To6bb mint tiz évvel a kijelentés utan az elektronikus
konyvek eladdsa még messze elmarad a nyomtatott
konyvek mogott.

Az amerikai kiadoi szervezet (4ssociation of Ame-
rican Publishers) 2020 novemberi adatai szerint a
kereskedelmi forgalomban eladott konyvek kozott
a nyomtatottak aranya meghaladta a 75%-ot, mig az

PERCENTAGE OF TOTAL TRADE SALES
INNOVEMBER 2020, PER FORMAT

(CONSUMER BOOKS)

HEFDRIEK
o7y

AAP FETISERS

3. 4bra
A kereskedelmi forgalomban eladott kényvek megoszldsa formatumonkeént
az Association of American Publishers adatai szerint®
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elektronikusoké 10% koriili volt (3. abra). A kiadoi
bevételek 2020 februarja és 2021 februarja kozott
a keménytablas konyvekbdl 26,2%-kal, a puhatab-
lasakbol 14,1%-kal, mig az e-konyvekbdl 20,4%-
kal n6ttek.?! A 2020 janiusa és 2021 juniusa kozotti
bevételek a keménytablas konyvekbdl 25,3%-kal, a
puhakétésiiekbdl 16,4%-kal néttek, mig az e-kony-
vekbdl 0,3%-kal csokkentek.”? A nyomtatott konyv
kovetkezésképpen meghatarozo médium, és minden
tekintetben versenyképes.

A konyvtarak mindig igyekeztek kovetni a kor elvara-
sait, s nemcsak a nyomtatott, hanem a mas technolo-
giaval késziilt dokumentumokbdl is gyijteményeket
alakitottak ki. Igy tortént ez az analég technologia
fizikai egységeivel — mint a hanglemez, film- és
videofelvétel —, majd a digitalis hordozokkal — mint
a CD, DVD. Es kialakitottdk a hordoz6tél fiiggetlen
digitalis konyvtarakat, a virtudlis gylijteményeket, s
az ezekre épiilo szolgaltatasokat.

A szamitdgépes technologia a kdnyvtarak életében
az 1950-es években jelent meg. A szakirodalom visz-
szakereshet6ve tétele érdekében a bibliografiakbol,
a katalogusokbol, a referalo-indexel6 kiadvanyokbol
szamitogépes adatbazisokat épitettek.

Az orvostudomany szakirodalmat feldolgozo In-
dex Medicus ciml kiadvanyon, melyet az Ameri-
kai Egyesiilt Allamok orvostudoményi konyvtara
(National Library of Medicine — NLM) készitett, jol
szemléltethetd a folyamat. A bibliografiai adatbazis
az 1960-as évek kozepétdl mikodik (MEDLARS),
1971-t61 indult az online keresés (MEDLINE), az
1990-es évek masodik felétdl érheto el a weben, és
mara mar nemcsak a szakteriilet legnagyobb biblio-
(PubMed). E toretlen fejlédés mogott természetesen
ott allt az a kormanyzati felfogas, mely a stratégiai
tudomanyteriileteken — orvosi, természet- és mérnoki
tudomanyok, pedagogia stb. —a tudomanyos ismere-
tek szamba vételét és hatékony felhasznalasat akarta
megvalositani. A kdvetkezetes politika és a boséges
szovetségi (pl. National Science Foundation — NSF)
¢és vallalati anyagi forrasok révén ma az Egyesiilt
Allamok szakirodalmi adatbazisai jelentik a vonat-
koztatasi pontot a tudomanyos élet szamara.
Hazéankban is megindult a bibliografidk, dokumenta-
cios és referald kiadvanyok adatbazissa alakitasanak
folyamata. Példaul az Orszdgos Pedagogiai Konyvtar
nemzeti szakbibliografiajabol (Magyar Pedagogiai
Irodalom — MPI) és referald lapjabol (Kiilfoldi Peda-
gogiai Informacio — KPI) 1989-t61 szamitogépes adat-
bazis épiil, amely 2007-t61 folyodiratok hivatkozasait
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is feldolgozza. Altalanossagban azonban elmondhato,
hogy a magyar szakirodalmi adatbazisok — a tudo-
manyos szakkonyvtarak térvesztésével parhuzamo-
san — az 1990-es évektdl folyamatosan hanyatlanak,
szlinnek meg. Sikeres viszont az 1990-es évek ma-
sodik felétdl a hazai konyvtarak kataldogusainak adat-
bazissa szervezése és online elérhetvé tétele. Ezzel
Magyarorszagon is kiteljesedett az a folyamat, amely
az Ohio State University Library-n kifejlesztett, elsd
online konyvtari katalégussal (Online Public Access
Catalog — OPAC) indult 1975-ben.

Digitalizdlds

A szurrogatumtarak szamitogépes adatbazissa vala-
sa utan, az 1990-es évek masodik felében vesz len-
diiletet a konyvtarak allomanyanak digitalizalasa.
A konyvtarak remek lehet6séget lattak a digitalis
technologidban arra, hogy kiteljesitve kiildetésiiket,
a gytjteményt mind szélesebb kor szdmara tegyék
elérhetévé. Bar a masolastechnika kapcsan mar ko-
rabban folvetddott, hogy a sokszorositas és a tarta-
lom tovabbforgalmazasa sérti a szerz6i €s forgalma-
701 jogokat, de akkor még sikeriilt a modus vivendi
kialakitasa.

A digitalizalas tomegessé valasa és az abbdl profitot
termeld vallalkozasok megjelenése viszont teljesen
Uj helyzetet teremtett. Példaul a 2000-es évek elején
az amerikai nagykonyvtarak anyagat (pl. Harvard
Library, New York Public Library) a Google — a
Google Print Program keretében — addig nem latott
mértékben digitalizalta, s tette a tartalmakat a szol-
galtatasa részévé. Azok a konyvtarak, melyek nemet
mondtak a Google-nak, leginkabb a szellemi 6rok-
ség kiarusitasat kivantdk megakadalyozni. Francia-
orszag nemzeti konyvtara, a Bibliothéque nationale
de France (BnF) élesen elutasitotta a ,.kedvez6”
digitalizalasi lehetéséget, mert a francia kulturalis
orokség megorzését és kozze tételét nemzeti feladat-
nak tekintette.*. A Google digitalis konyvtari terveit
az amerikai szerz6i jogi szervezet (Authors Guild)
¢s az Association of American Publishers birdsagon
timadta meg.> A 2005 és 2016 kozott zajlo perek
sok szempontbdl sajatos eredményt hoztak, és élesen
ravilagitottak a szerzok és a forgalmazok érdekérve-
nyesitd képességének kiillonbozdségére is.

A per hatasara ugyan meger0sitést nyertek a konyvtar
kiildetésének megfeleld kdlcsonzési, masolasi és mas
,bevett” gyakorlatok, a fizikai egységek (pl. konyv,
zenei CD) esetében. A fizikai hordozé nélkiili digi-
talis tartalmak (pl. e-konyv) kdnyvtari beszerzése és
kolcsonzése azonban mar nem e ,,bevett” gyakorlat
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szerint torténik. Azon mivek digitalizalasanak sza-
balyozasa, amelyeknél szerz6i jogi igénnyel nem 1&p
ol senki (arva miivek — orphan works), vagy nyom-
tatott formaban mar nem hozzaférhetéek (out of print
books / out of commerce works), valoban hasznos a
konyvtarak szamara. De legalabb ilyen fontos volt
a digitalizacioban érdekelt vallalkozasok szamara
is, hiszen jelentés haszonnal kecsegtetd, uj piacot
nyitott eldttik.>

A konyvtarak az 1990-es évek kozepétdl aktivan be-
kapcsolodnak a digitalis megdrzési programokba. Az
alapelvek meghatarozasa és az eljarasok szabalyozasa
utan az ezredfordul6t kovetden lendiilt fol igazan a di-
gitalizalas, melyet az UNESCO éppugy tamogat, mint
anemzetkdzi kdnyvtarosszervezet, az [FLA. A sokfé-
le nemzetkdzi és nemzeti programrol szo16 attekintés
szétfeszitené kozleménylinket, ezért erre nem vallal-
kozhatunk.”” Szamos tanulsaggal szolgalhat viszont
az Egyesiilt Allamok gyakorlata. A nemzeti konyv-
tar (Library of Congress — LC) terveivel az 1990-es
évek végén indult el az a folyamat, amely 2010-t61 a
kongresszus tAmogatta nemzeti programmal folyta-
todott (National Digital Information Infrastructure
and Preservation Program — NDIIPP). 2010-t61
az intézményi kort szélesitették (National Digital
Stewardship Alliance — NDSA), majd 2016-t0] mar a
digitalis konyvtarak szovetségében (Digital Library
Federation— DLF) folyt a munka.?® Persze kdzismert
tény, hogy a kongresszus konyvtaranak messze nem-
csak kulturalis feladatai vannak, hanem a nemzeti
stratégia egyik alapintézményeként miikodik. Ugyan-
akkor a kis nemzetek konyvtari rendszere is nagyon
lelkesité példaval tud szolgalni. Ilyennek tekinthet-
juk a norvég nemzeti kdnyvtar (Nasjonalbiblioteket)
létrehozasat célozza.”

A stratégiai tervezettséghez képest a masik vég-
letet képviseli az allomanyvédelmi sziikségintéz-
kedésként megvalosuld digitalizacid, melyet csak
ugy tud a konyvtar elvégeztetni, ha lemond a tar-
talom online terjesztésrdl a digitalizald cég java-
ra. Jollehet a konyvtar meg tudta 6vni a kiadva-
nyokat a pusztulastol, de a tartalom a weben a cég
révén érhetd el, aminek kovetkeztében a konyv-
tar veszit k6zonségébodl. A konyvtarakban 6rzott
nemzeti 0rokség digitalizalasa és kozrebocsatasa
messze tilmutat az egyes intézményeken, ezért
sok allamban stratégiai terveket dolgoznak ki en-
nek megvaldsitasara. Az ilyen célu és eredmé-
nyes nemzeti program nem nélkiilézheti a megbiz-
hato és hosszt tavon alkalmazhaté technolégiat,
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az intézmények széles korét atfogo, jol szervezett
egylittmikddést, a digitalizalandé muvek tervszeri
kivalasztasat és a folyamatos munkat lehetdvé tevo,
biztos pénziigyi hatteret.

A digitalis kiadvanyok és a konyvtdrak

A konyvtarak beszerzésében nagy valtozast hoztak
a fizikai hordozo6 nélkiili elektronikus/digitalis do-
kumentumok, kiilonésen az iddszaki kiadvanyok.
Az intézményeknek szamos — ma mar kézimert
— ténnyel kellett szembesiilniiik: példaul egy-egy
folyodiratcsomag ara kedvezOnek latszik, de ha vala-
mennyi, sziikséges kiadvanyt be akarnank szerezni,
akkor tobb folyodiratcsomagot is meg kell rendelni.
fgy azonban a végosszeg mar igencsak magas lesz,
¢s az arukapcsolas miatt sok folosleges kiadvanyt is
kap a konyvtar; az elektronikus folyoiratokat az el6-
fizetés lejartaval nem lehet rendelkezésre bocsatani.
A kiadok és terjesztOk egyre inkabb kiépitik a koz-
vetlen, online értékesitésiiket fizet6falas megoldéssal.
Es még sorolhatnank. A konyvtarak koltségvetésében
az id6szaki kiadvanyok beszerzésére forditott 6ssze-
gek emelkedtek a leginkabb. Az emelkedés messze
meghaladja azt a mértéket, ami magyarazhat6 volna
a folyoiratok szamanak gyarapodasaval és az altala-
nos koltségnovekedéssel.

Ez a koltségnovekedés a felsoktatasi és tudomanyos
konyvtaraknal volt a legnagyobb. Az Amerikai Egye-
siilt Allamok és Kanada szamos tudoméanyos konyv-
tarat tomoritd szervezet, az Association of Research
Libraries (ARL) éltalanosan hivatkozott statisztikai
adatai szerint (a 4. és 5. abranal 1d. a hivatkozott
forras Excel-tablait is) a beszerzési kiadasokban
az iddszaki kiadvanyokra forditott 6sszeg 1998 és
2018 kozott 166%-kal nétt, mikdzben a monografi-
ak esetében csak 23%-kal. A valtozdsok mélyrehatod
voltat bizonyitja, hogy 1986-hoz képest az iddszaki
kiadvanyokra koltott 6sszegek mintegy 600%-kal,
a monografidk koltségei majdnem 100%-kal, mig a
teljes beszerzés kozel 400%-kal novekedtek (4. abra).
Sok kényvtaros bizonytalanodott el a digitalis vilag
nagyszertségébe vetett hitében, amikor az intézmény-
szamba men6 referensz kiadvanyok — enciklopédiak,
lexikonok, szakszotarak, életrajzi miivek, kalauz-
bibliografidk stb. — nem jelentek meg tobbé. Ezek, a
konyvkiadas csticsat jelenté miivek dsszegezték a tu-
domanyos ismereteket, szervezték a kozleményeket,
nélkiilozhetetlenek voltak a felsébb tanulmanyokhoz,
és hivatkozott kiindulasai voltak az uj kutatasoknak.
Amelyik miinek sikeriilt online elérést biztositani,
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Graph 4
Expenditure Trends
in ARL University Libraries, 1998-2018
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4. abra
Az Association of Research Libraries (ARL) tagsdagahoz tartozo egyetemi kényvtarak koltségvetési
kiadasainak trendjei 1998 és 2018 kozott. >

annak nagyobb az esélye a talpon maradasra. Sajnos,
a mivek digitalizalasa vagy adatbazissa szervezése
még nem biztositék arra, hogy folytatddik a munka,
¢és megsziiletik az ismereteket naprakészen tartalma-
76 0j kiadas. A kiadvanyok online elérhet6vé tétele
minden bizonnyal hozzéjarulhat a konyvtarak forgal-
manak csokkenéséhez.

A koltségviselés szempontjabol az online hozza-
férésnek két o tipusa van. Koziilik az egyik, ha a
miivet, illetve a referensz adatbazist ingyenesen hoz-
zaférhetové teszik. Ezzel ujabban az Encyclopedia
Britannica probalkozik tigy, hogy a tartalom mellett
hirdetéseket kozol a bevétel biztositasa érdekében.
A masik 0t, amikor a hasznalok kozvetlentil vallaljak
a koltségeket, és megtekintésenként fizetnek (pay per
view), vagy eldfizetést vallalnak (akér a Google Play
Store-on keresztiil). Az elektronikus kézikonyvtarra
alljon itt példaként az Oxford Univerity Press tarta-
lomipari vallalat Oxford Reference’! nevi szolgalta-
tasa, mely révén szamos lexikon, szotar hasznalhato.
Az elektronikus kdnyvek beszerzése és konyvtari
kolcsonzése teljesen Uj helyzetet teremtett. A kiadok
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meghatarozzék a kdlcsondzhetd miivek korét, hogy
a konyvet hany olvas6 kaphatja meg egyidejiileg,
hanyszor és mennyi ideig lehet kolcsdnadni, tovabba
részletesen szabalyozzak a tranzakciok arszabasat,
¢és hogy a mii bekeriilhet-¢ a konyvtar allomanyéaba,
vagy torlodik a kinalatbdl stb. Az igen nagy szak-
mai sullyal és tarsadalmi elismertséggel rendelkezé
amerikai konyvtarosszervezet (American Library
Association — ALA) hosszu évek o6ta kiizd az 6t leg-
nagyobb kiadovallalattal (Big Five)*, hogy a konyv-
tarak a kiildetésiiknek megfelelve, korlatozasoktol
mentesen kdlcsondzhessenek elektronikus kdnyve-
ket, hasonldan a fizikai hordozokhoz. A szervezet mar
2011-ben megalakitott egy munkacsoportot (Digital
Content & Libraries Working Group) a digitalis tar-
talmak egységes kezelése és a kiadokkal valdo meg-
egyezés érdekében. Az évek ota folyo sok-sok targya-
las ellenére a vallalatokkal csak részleges megoldast
sikeriilt elérni. Es a cégek allandoan véltoztatjik az
e-konyvekhez vald hozzaférés és a kdlcsonadas fel-
tételeit: példaul 2019-ben a Macmillan-csoport az 0}
e-kiadvanyait nem adta el a kdnyvtaraknak, ami ellen
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orszagos tiltakozas szervezddott.>* A kiadok lathato-
lag az 0j technologia valamennyi elényét a maguk
javara kivanjak forditani. A konyvtarosszervezet ezért
az #eBooksForAIl keretében tamogatokat gylijt, €s
kész jogi — un. antitrust — eljarast kezdeményezni a
digitalis piac monopolizalasa ellen.**

A kiadok és a forgalmazok — ugy tiinik — készek a
legvégsdkig elmenni az 0j technoldgia adta lehetd-
ségek kiaknazasaban. 2011-ben az arak térvénytelen
befolyasolasa miatt az Apple-t mar elmarasztalta a
birosag, az 6t nagy kiadd pedig pénzzel rendezte a
helyzetet. 2021 januarjaban az online kereskedelem
oridsa, az Amazon és az 6t nagy kiado ellen inditottak
pert arkartell 1étrehozasa targyaban.* A nyugati kul-
tara szamara meghatarozo volt, hogy a XIX. szazad
végére az lizleti alapt konyvkolesonzés visszaszorult
a nyilvanos konyvtar eszméjének altaldnossa valdsa
miatt. A technologia révén azonban most uj életre
kelt a fizet6s kolcsonzés, s egyre nagyobb teret nyer-
nek az eléfizetéses tartalomszolgaltatasok és az in.
streaming média.

Az Amazon példajat véve: a 2011-ben indult Kindle
Lending Library, mely 2021 januarjaban megsziint,
de helyette ajanlja a cég a 2016-t6] mikodd Prime
Reading szolgaltatasat tobb mint 1000 konyvvel és
folyoirattal, a 2014-es alapitasu Kindle Unlimited®®
pedig két millidonal tdbb mi — kdnyvek, folydira-
tok, hangoskonyvek stb. — elérését kinalja havi 9,99
dollarért. Az Amazonnak természetesen van hason-
16 zenei és videdszolgaltatasa is. A cég a konyvke-
reskedelemben meghatarozo piaci részesedésre tett
szert: az Egyesiilt Allamokban a nyomtatott konyvek
tobb mint a felét és az e-konyvek majd 90%-at adja
el.’” De a forgalmazas mellett kiadéassal is foglalko-
zik. A kiadoi részlegéhez (Amazon Publishing) sza-
mos konyvkiado tartozik. Az Amazon nem adja el a
konyvtaraknak e-konyveit, megakadalyozando6 azok
konyvtari kolcsonzését.

Jollehet a nagy kiadok koziil az Amazon az egyediili,
amely teljesen elzarkozik a miivei konyvtari kdlcson-
z€sétdl, de ezt nem pusztan lizleti érdekkel indokolja.
Kinyilvanitott célja ugyanis, olyan —igymond — meg-
kozelités kidolgozasa, amely egyrészrol az olvasoko-
zOnség bovitését és a konyvtarhasznalok szolgalatat,
masrészrél a szerzOk érdekeinek érvényesiilését és
a jogdijakat, jovedelmeket egyarant biztositja.’® Az
Amazon allaspontjaval szemben szamos ellenvéle-
ményt fogalmaztak meg, és a cég tevékenységét is
sokan biraltak. A konyvtarak szempontjabol talan a
legtalalobb Osszegzés igy hangzik: az Amazonnak
megvan a hatalma ahhoz, hogy a konyvtarakat a
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XX. szazadban tartsa. Ez az ara, hogy hagytuk a Big
Tech-et ilyen nagyra néni.*

Online szolgdltatdsok

A konyvtari rendszer ma mar nélkiilozhetetlen szol-
galtatasai kozé tartozik a kozos, illetve kozponti
katalogus, amely tartalmazza a lel6helyadatokat is.
A konyvtarak egylittmiikodésével késziilo leghire-
sebb, szamitdgépes kozds katalogus az Ohio College
Library Center (OCLC), 1967-ben indult Gtjara. Az
OCLC nonprofit szervezetként Ohio allam konyvta-
rainak k6z0s katalogizalasat tervezte megvaldsitani
szamitogépes haldzat révén. A vallalkozas annyira
sikeres lett, hogy kilépett az allam kereteib6l (On-
line Computer Library Center — OCLC), s mara 107
orszagbol vald 15 6374 tagintézményének munkajat
Osszefogva késziti és szolgaltatja a WorldCat nevi
katalogust, amely kozel 500 millié bibliografiai re-
kordot tartalmaz. Fontos megemliteni, hogy a prog-
ram elindulasahoz alapvetéen hozzajarult a szovet-
ségi pénziigyi tdmogatas.

Ohio allamban a szisztematikus fejlesztések ered-
ményeként intézményesitették a kdnyvtarak egyiitt-
miikddését Ohio Library and Information Network
(OhioLINK) néven, ami biztositja a felsGoktatas
szakirodalommal és informacidval valo ellatasat, s
megtermeti az allam hatékony tudasgazdalkodasanak
kereteit. Az 1992-ben inditott, 1997-t6l a vilaghalon
miikddo vallalkozas ma az informaciok széles skalajat
teszi elérhetdvé (Um. elektronikus folyodiratok, digitalis
tartalmak, szakdolgozatok, kutatasi jelentések, zene
stb.).¥ Az OhioLINK kiildetésében kertelés nélkiil, vi-
lagosan megfogalmaztak a célt: az allam felsdoktatasa
szamara teremtsen versenyelonyt azzal, hogy egytitt-
miikodve és koltséghatékonyan megszerzi és rendelke-
zésre bocsajtja a folyamatosan gyarapodo, nyomtatott
¢s digitalis, tudomanyos forrasokat, a tanitas, a tanulas
¢és a kutatas elérehaladasa, tovabba Ohio tudasalapu
gazdasaganak névekedése érdekében.*

A hazai konyvtariigy — engedelmeskedve az idok
szavanak — 2001-ben 15 konyvtar kdzremiikodésé-
vel 1étrehozta a Magyar Orszagos Kozos Katalogust
(MOKKA). A MOKKA az elmult husz évben szamos
teriileten ért el igen komoly eredményeket, de az
OCLC-hez hasonlo, az allam gyiijteményeit oly tel-
jességgel atfogd kozos katalogust nem sikeriilt ki-
épiteni. A tudas- és informaciomegosztas érdekében
létrehozott konyvtari halézat, amelynek keretében
egyittmiikodnek az orszag tudomanyos intézményei,
ugyancsak varat magara.* Az OCLC széamos tanul-
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saggal szolgalhat a magyar konyvtarosok szamara is,
példaul hogy a szakmai lelkesedés nem poétolhatja a
biztos anyagi hatteret, a folyamatos és hosszl tavra
sz010 fejlesztéseket €s a tevékenységek szigoru sza-
balyozasat (vo. OCLC MARC).

A tudoméanyos szakkonyvtarak és a felsoktata-
si konyvtarak kiemelt szolgaltatasai koz¢é tartozott
az 1970-es évektdl az online adatbazisokban vald
szakértdi keresés. A szolgaltatast olyan konyvtari
szakemberek végezték, akik jol ismerték a foltart
tudomanyteriiletet, az adatbazis rekordszerkezetét
¢és keresofeliiletét, mert az arszabas miatt a gyors és
pontos keresés volt kivanatos. Az 1990-es évek vé-
gére a nagy szakirodalmi adatbazisok kialakitottak a
webes feliiletiiket, és megvaltoztattak az arszabast is,
megsziintetve példaul az idéalapt szamlazast. Ennek
kovetkeztében a konyvtarosok elsddleges feladata
mar nem a keresések elvégzése lett, hanem a kutatok
¢s a hallgatok folkészitése az adatbazisban valo kere-
sésre. Ezek a kurzusok a felsdoktatasban fokozatosan
kotelezévé valtak, a kutatastdmogatas viszont egyre
szlikebb, de szakmailag és tudomanyosan sokkal igé-
nyesebb szolgaltatassa valt.

Az internetes, majd webes forrasok kozotti eligazo-
dast mar a kezdetektdl segiteni kivantak a konyvta-
rosok. A meglehetdsen kiilonb6zo forrasokat, webol-
dalakat megprobaltak konyvtarra szervezni: mindségi
kritériumok szerint szigortian atvalogatva, s alapos
formai és tartalmi feldolgozassal lehetové téve a
sokszempontu keresést. Az Internet Public Library
(IPL) torténete jol példazza az ilyen tipusu vallal-
kozasok utjat.** Az IPL a University of Michigan
konyvtaroshallgatoi munkajaként indult 1995-ben,*
2007-t61 15 fels6oktatasi intézmény kdzremtikodé-
sével épiilt, majd a digitalis konyvtarosok képzésben
is fontos szerepet toltott be. A webbongészok verse-
nye és az anyagi timogatas megszliinése miatt az [PL
2015-ben befejezte mikodését.*® A vallalkozasnak
azonban olyan jol cseng6 neve volt, hogy a Barnes &
Nobel Education megvette, de a szolgaltatas tartalmat
megvaltoztatva 2020-t6] a didkok szamara t6bb mint
félmilli6 esszét kinald portalként mitkodteti.
Hazankban az Orszagos Pedagogiai Konyvtar és
Muzeum (OPKM) tervezte, hogy a magyar iskolai
konyvtarak munkajat egy kozosen épitett Web Iskolai
Konyvtarral (WebIK) segiti. A végiil palyazati pénz-
b6l megvalosult WebIK 2010 és 2015 kozott mitko-
dott, s hasonloképpen a pénzhiany miatt maradt abba.
Ma mar ilyen atfogdé munkara a konyvtarak nem val-
lalkoznak, de minden rangos felsdoktatasi intézmény
konyvtara allit 0ssze listat az egyetemi polgarok
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szamara az online elérhet6 adatbazisokrol, tematikus
portalokrdl, jol hasznalhato forrasokrol. Ez a segitd
szandék altalanosan jellemzi a kdnyvtarakat, de nem
mindig tarsul megfeleld szintli szakmai munkaval.
Szamos linkgyiijtemény ugyanis azokhoz az ajanlo
bibliografidkhoz hasonlit, melyeknél a megnevezés
pusztan az esetlegességet és a koncepcidtlansagot
hivatott elfedni.

A konyvtdri szolgdltatdsok irdnti igény megval-
tozdsa

A szolgaltatasok igénybevételének valtozasat jol nyo-
mon lehet kdvetni az ARL tagkonyvtarairdl folvett
adatok alapjan. Ezek szerint a tajékoztato szolgala-
tot 2018-ban 1998-hoz képest 84%-kal kevesebben
keresték meg, és a kdlcsonzések szama is tobb mint
kétharmad résszel esett vissza. A konyvtarkozi kol-
csonzés 1998-t61 2009-ig folyamatosan nétt (59%),
majd ekkortol csokkent, és 2018-ra mar csak 15%-kal
haladta meg a husz évvel korabbi szintet. A hallgatok-
nak tartott csoportfoglalkozasok szama viszont latva-
nyosan nétt, 2016-ra 88%-kal, 2018-ban pedig 67%-
kal haladta meg a kiindulé szintet, s a résztvevok
szama is folyamatosan gyarapodott (41%) (5. abra).
A tajékoztatas iranti igény csokkenéséhez nyilvan-
valdan hozzajarult, hogy az adatbazis-forgalmazok
kifejlesztették az ilyen iranyu szolgaltatasaikat. Mar
nemcsak a konyvtarosok informaldsa és az adatba-
zisok megismertetése fontos szamukra, hanem koz-
vetlentil akarjak megszoélitani hasznaloikat. Ezért
kiemelt figyelmet forditanak a hasznaloképzésre
(személyes, online, Youtube-anyagok, webinarium
stb.), a tajékoztatd szolgaltatas (telefon, imél, cset,
kozosségi halo stb.) nyujtasara, sot, tudomanyos
konzulens rendelkezésre bocsatasat is vallaljak.
A folyamatot erdsitette, hogy egyre tobb adatbazis
keriilt egyre kevesebb forgalmazd kezébe. Az ori-
asvallalatok mindegyike olyan portal fejlesztésén
dolgozik, amelyrdl a legkiilonb6zobb referensz és
teljes szovegli adatbazisok éppugy elérhetdk, mint
tudomanyos hirek, rendezvények, virtualis kozosségi
terek, ingyenes forrasok stb., de igénybe lehet venni a
hasznalatot messzemenden timogato szolgaltatasokat
is. Mindez nemcsak a konyvtarak szakirodalmi tajé-
koztatasara volt hatassal, hanem jelent6sen sziikitette
az adatbazis-keresésben ¢s a kutatdstamogatasban
betdltott korabbi szerepiiket.

525



® CSiK TIBOR @

65%

15% -

0% B

Graph 1
Service Trends in ARL Libraries, 1998-2018

No. of
Participans in
Grp Pres.
(+67%)

> No. of Grp Pres.
(+28%)
Interlibrary Borrowing
(+15%)

% Change Since 1998

-35% -

-85%
1998 2000 2002 2004 2006 2008

; ECOIUITR

-'I:: e

Source: ARL Statistics 2017-18 Association of Research Libraries, Washington, D.C

Reference Transactions
(-84%)
2012 2014 2016 2018

5. abra
Az Association of Research Libraries (ARL) tagsagdhoz tartozo konyvtarakban igénybe vett
szolgaltatdsok trendjei 1998—2018"

Az ARL felmérésének adatai szerint a konyvtari fog-
lalkozasok, a konyvtarak oktatasi tevékenysége irant
nétt az igény. Ez 6sszhangban all azzal a folyamattal,
melynek soran az informaciés miveltség megszer-
zése a felsdoktatas valamennyi szintjén elvaras lett.
Aképzés egészét atfogod szabalyozas 2000-ben jelent
meg,*® melyet az egyes tudomanyagakra vonatkozok
kovették,* 2006-ban pedig rendezték a konyvtarosok
oktatoi statuszat™ a felsdoktatasban. Az informacios
miiveltség atadasan tul igény mutatkozik a tudomany-
teriiletek tdjékoztato eszkozei, illetve adatbazisai be-
mutatasara, valamint a nyilt hozzaférésii platformok
hasznalatanak és a publikaciok megjelentetésének
segitése irant.

A konyvtarak probalkoztak az egész napos, virtualis
tajékoztato szolgalattal is. Az OCLC QuestionPoint®!
a hét minden napjan 24 6raban allt rendelkezésre, de
2019-ben kénytelen volt eladni a szolgaltatast.> Joggal
mertilt fol a kérdés, ha a konyvtari hattérrel, nonprofit
alapon miik6do szolgaltatas nem hatékony, akkor iiz-
leti alapon azza tehet6-e. A szinvonalas tajékoztatast
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folyamatos rendelkezésre allassal olyan tokeerds cég
sem vallalta, mint a Google, s a 2002-ben inditott
Google Answers téritéses szolgaltatasat 2006-ban
megsziintette.>

Az 5. abrarol nemcsak a tajékoztatod szolgalat igény-
bevételének oOriasi mértéki visszaesése olvashato le,
hanem a foglalkoztatottak szamanak jelentds csok-
kenése is. Az ACRL tagkdnyvtaraiban a munkatarsak
szama 1998 és 2018 kozott 20%-kal lett kevesebb.
Sajnos mas kdnyvtarak esetében is hasonlo statiszti-
kai atlagok mutatkoznak. Az Egyesiilt Allamokban
a kozoktatasi intézmények konyvtarosainak szama
1999 és 2016 kozott majdnem 20%-kal csokkent.**
A pedagbgusok 1étszama is csokkent, de kdzel sem
ilyen mértékben. A helyzet komolysagat jelzi az a
tény is, hogy az iskolakban a tanitas tAmogatasara tin.
oktatassegitoket (instructional aids), oktataskoordi-
natorokat (instructional coordinators) is alkalmaz-
nak, akiknek a létszama nem esett a kiindulo 2000-
es év létszama ala ugy, ahogy ez az iskolai konyvtari
dolgozok esetében tortént.>> A kdnyvtarak bezarasarol
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¢és a konyvtarosok elbocsatasarol sokat lehetett ol-
vasni az Egyesiilt Kiralysagbol és Németorszagbol
érkez0 hirekben is. S bar a 2000-es évek elejének val-
saga idején jelent6sen megemelkedo atlagok késobb
csokkentek, a negativ tendencia tartdsnak bizonyult.

Tudomdnyos kozlemények nyilt adathdzisai

a vilaghalon

A felséoktatasi és a tudomanyos szakkdnyvtarak
gylijteményének és szolgaltatasainak igénybevéte-
1ét jelentdsen csdkkenti, hogy egyre ndvekvo szamu
forras érhetd el szabadon az online térben. A tudoma-
nyos kézlemények szabad publikalasa az interneten,
majd a kdzleményekbdl kialakitott gylijtemények, ar-
chivumok a tudoméanyos kommunikaci6 uj korszakat
nyitottdk meg. Most csak néhany példa felvillantasara
szoritkozhatunk a konyvtarak szempontjabdl fontos
vonatkozasok érzékeltetésére.

Torténelmi 1épésnek szokas tekinteni, hogy Paul
Ginsparg®® fizikus 1991-ben létrehozta a tudomanyos
kozlemények nyilt hozzaférési tarat, az arXiv.org
elddjét. Mara mar a diszciplinak és a kutatasi teriiletek

preprint-adatbazisai, -szerverei ugyanugy a szakterti-
let tudomanyossaganak nélkiilozhetetlen attributumai
kozé tartozik, mint a XIX. szazadban az akadémiai
folydiratok voltak. Ezen adatbazisok kozleményei
(pl. preprint, postprint) nem esnek at szigort tudo-
manyos ellenérzésen (pl. lektoralas), tehat jorészt
formai kovetelményeknek kell megfelelniiik. Az
adatbazisok fenntartasa is szdmos kérdést vet fol,
mert a mitkodést biztositod fenntartok igen kiilonbo-
z6ek lehetnek (példaul felsGoktatasi és tudomanyos
intézetek, tudostarsasagok vagy szakmai szerveze-
tek, kutatasi programok ¢és alapitvanyok, egyének és
kozosségek, ipari vallalatok, tartalomszolgaltatok
és kiadok). Mindezen bizonytalansagok ellenére fo-
lyamatosan novekszik az adatbazisok népszeriisége.
Példakent alljon itt a preprint-adatbazisok allomanya-
nak robbanésszeri novekedése az élettudomanyok
tertiletén 2013 és 2020 janiusa kozott (6. abra).”’
A tudoméanyos ismereteket eldallité felsGoktatasi és
tudomanyos intézményekkel szemben altalanos elva-
rassé valt, hogy sajat anyagaikbol nyilt hozzaférést
repozitoriumo(ka)t alakitsanak ki. A repozitoriumok
miikddhetnek a konyvtar részeként, de van, ahol 6n-
allo szervezeti egységet alkotnak.

cenadion preprinte pae el (s J00-0E

6. abra
Az élettudomanyok preprint-adatbdzisaiban az allomanynovekedése 2013—-2020°¢

A vilaghalon follelhetd tudomanyos kozlemények
visszakeresésére a Google kiilon szolgaltatast inditott
2004-ben Google Scholar néven. A szolgaltatott tar-
talmakat sok kritika éri, kiilondsen sulyosak a foldol-
gozott kozlemények mindségére, tudomanyossagara
vonatkozoak (v6. ragadozo-folyoiratok). A sz€lsésé-
ges birdlatok szerint a hasznal6é nem tudhatja, hogy
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a szolgaltatas jelmondatanak megfeleléen éppen egy
orias vallan all, vagy — Karinthy Frigyes szavaival
élve® — halkan belelépett”. A Google Scholar ké-
z06lte bibliometriai adatok azonban, §sszevetve a tu-
domanyosan elismert hivatkozasi adatbazisok — Web
of Science, Scopus — értékelésével, relevansnak bizo-
nyultak.®® Ez mas cégeket is arra 6szt6ndz, hogy ki-
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épitsék a sajat vallalkozasukat. A Microsoft 2016-t61
szallt be az iizletbe, s elinditotta a Google Scholarhoz
hasonlé Microsoft Academic nevi szolgaltatasat.

Es végiil emlitsiik meg, hogy az altalanos webbdn-
gészOk is — mint a Google vagy az orosz Yandex —
egyre kifinomultabb kereséseket tudnak végezni, az
oldalak relevanciajanak megallapitasahoz folhasznal-
va a mesterséges intelligencia kutatasanak eredmé-
nyeit. Osszegezve megallapithato, hogy a konyvta-
rak ellenorzott, hiteles forrasaival szemben ott all a
vilaghalo hihetetlen informaciobdsége, a konyvtari
tajékoztatassal, kutatastamogatassal szemben pedig
a keresés szabadsaganak érzése és sajat itéletlinkbe,
tudasunkba vetett bizalom.

Merre tartson a konyvtdri tdjékoztatds
és oktatds?

Altalanosan elfogadott, hogy az ismeretek megszer-
zéséhez €s megosztasdhoz kapcsolddo tudas és kész-
ségek elsajatitasa kulcsfontossagu, akar az informa-
cio (information literacy), akar a digitalis technologia
(digital literacy) feldl kozelitiink. Birger Hjorland®!
folhivja a figyelmet arra, hogy az informacios mii-
veltség és a digitalis mtveltség k6zos, kdzponti ele-
me az ismeretek létrehozasanak kritikai értelmezése
és az a tudas, amely képessé tesz az informaciok
megitélésére.®

Az UNESCO a média- és informacids miiveltséget
az alapvetd emberi jogok részének tekinti, amely
az informacidkhoz valdé megfeleld hozzaféréssel
egylitt a tarsadalmi egyenléség érvényre juttatasa-
nak el6foltétele.®® A nemzetkdzi kulturalis szervezet
nevesiti is a konyvtarakat mint olyan intézményeket,
amelyek kdzremiikodése nélkiilozhetetlen ezen isme-
retek atadasaban, valamint a média- és tartalomipar
miikddésének megismertetésében. Azt jeloli meg
célként, hogy az informacidhoz, a tudashoz vald
hozzaférésben az igazsagossag elve érvényesiiljon,
mind a tarsadalmon beliil, mind a globalis vilag tar-
sadalmai kozott.

A masik vonatkoztatasi pont az un. digitalis in-
telligenciahoz tartozé kompetenciak, amelyeket
az Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD) kézremtkddésével az Insti-
tute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE),
avilag egyik legnagyobb mérnoki szervezete dolgo-
zott ki.® A digitalis intelligencia azokat a technikai,
kognitiv, metakognitiv és szocio-emocionalis kompe-
tenciakat fogja at, amelyek lehet6vé teszik az egyén-
nek, hogy a digitalis élet kihivasaival szembenézzen,
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és alkalmazkodjon hozzajuk.®® A meghatarozasban
szerepel, hogy ezek a kompetencidk egyetemes érté-
keken alapulnak, de részletesen nem fejtik ki, s csak
az ,,oktatasipari” (educational industry) vonatkoza-
sokra torténik utalas, a konyvtarakhoz vald viszonyra
azonban nem.

Pedig a konyvtarak, kiilonosen is a kdozkonyvtarak
igen népszert oktatasi programjai voltak a szamito-
gépes ismeretek, az irodai szoftverek hasznalata, a
keresés €s iigyintézés a vilaghalon, a programozok
klubja stb. hogy csak a digitalis technologiakhoz kap-
csolodokra hivatkozzunk. Sokan tartanak attol, hogy
a tartalomipar szolgalataba allitott konyvtari tajékoz-
tatds mar nem a szellemi szabadsag elvét fogja szem
el6tt tartani, mert a fogyaszto adott termékkinalatbol
vald valasztasanak segitése lesz a feladata. A digitalis
kompetenciaknak pedig nem arra kell iranyulniuk,
hogy az egyén hogyan allitsa céljai szolgalataba a
technoldgiat, hanem hogy alkalmazkodni tudjon a
digitalis vilaghoz, elsajatitsa a jogszeri és etikus fo-
gyasztoi magatartast (v0. Aaron Swartz vs JSTOR®S).
Vajon a konyvtari oktatas feladata-e annak tudatosi-
tasa, hogy a bongészék megosztotta ingyenes tartal-
maknak vagy az ingyenes kommunikacids szolgalta-
tasoknak és k6zosségi kapcsolattartasnak mi az ara?%’
Elvarhato-e a konyvtartél annak bemutatasa, ho-
gyan valnak az egyén személyes adatai és a viselke-
dését leird adatok aruva, s miként hasznalhatok
azok a viselkedés eldrejelzésére és moddositasara,
vagy akar az egyén gondolkodasanak megvaltozta-
tasara? Ugyancsak kérdés, hogyan hatarozzak meg a
XXI. szazad uralkodo6 eszméi a konyvtarak tarsadal-
mi szerepét, példaul a platformkapitalizmusrol vagy
a feliigyeleti kapitalizmusrol®® sz616 uj elméletekben.

Laro gondolatok

A konyvtarak altal képviselt, a tuddsmegosztasrol
¢és az informaciokhoz vald hozzaférésrol szolo esz-
mék érvénysiilését két teriileten vizsgaltuk meg: a
konyvtarak gylijteménye, valamint szolgaltatasai
vonatkozasaban.

A szamitogépes, digitalis technoldgia révén elGszor a
konyvtarak szurrogatumtarainak — indexmiivek, bib-
liografiak, katalogusok stb. —adatbazissa szervezése
tortént meg. A hardverfejlesztések idovel lehetové
tették a gylijtemények dokumentumainak digitaliza-
lasat és vildghalon vald elérhetdvé tételét. A konyv-
tarak abban a hitben tdmogattak a folyamatot, hogy
ezzel — kiildetésiikh6z hiven — a szellemi javakhoz
vald hozzaférést szolgaljak. A 2000-es évek maso-
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dik évtizedére azonban egyértelmiivé valt, hogy az
atadott javak nem a kozt, hanem a tartalomipari és
informaciotechnoldgiai cégeket szolgaljak.

Lattuk, hogy a cégek az altaluk forgalmazott digita-
lis miivek, illetve az online szolgaltatasok kdnyvtari
beszerzését és rendelkezésre bocsatasat egyre szi-
goribban szabalyozzak, s6t korlatozzak. A fizikai
hordozén forgalmazott mitvektdl eltérd eljarasrendet
kiilon6s modon a szerzéi jogok és ahhoz kapcsolddd
jovedelmek védelmével szoktak igazolni.
Mindezzel egyidejiileg ezek az oriasvallalatok a leg-
ismertebb konyvtari szolgaltatasokhoz — mint a kol-
csonzés, tajékoztatas — hasonlo szolgaltatasokat ala-
kitanak ki és iizemeltetnek. A technoldgia révén tehat
uj életre kelt a fizetds kdlcsonzeés, s egyre nagyobb
teret nyernek az el6fizetéses tartalomszolgaltatasok
¢és az un. streaming média.

A kiadok és a forgalmazok — ugy tiinik — készek a
legvégsdkig elmenni az 0j technologia adta lehet6-
ségek kiaknazasaban. Es ami nem elég nyereséges,
azt kellene kdzpénzbdl fenntartani a legsziikségesebb
tartalommal a raszorulok szamara. A konyvtarak
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azonban nem valhatnak informacios népkonyhava,
ahol az adatokhoz, informacidokhoz valé egyenld
hozzaférés elrejti azt, hogy nincs egyenldség, mert a
jelentds informacidkhoz vagy a fontos ismeretekhez
nem lehet hozzaférni.

Ha a szellemi 6rokségiink védelmét, a tudomanyos
eredményeink szamba vételét, a felsGoktatas és a ku-
tatas informacidellatasat, valamint a nemzet tudasva-
gyonaval val6 gazdalkodast tekintjiik, akkor foltehetd
a kérdés, hogy a globalis oriasvallalatok vagy egy
orszagos konyvtari rendszer lassa-e el a feladato-
kat? Ugyanennek a problémanak egy masik vetiilete
a konyvtari oktatas tematikaja: az informaciohoz, az
ismeretekhez vald hozzaférés alljon-e kozéppontban,
vagy pedig az, hogy az egyén a digitadlis élet kihiva-
saival szembenézzen és alkalmazkodjon hozzajuk?
Foltehet a kérdés, hogy az eszmék és gondol-
atok sokféleségének megismerésén, valamint
a tudas lehetbleg a tarsadalom egésze szamara
hozzaférhetévé tételén alapuld konyvtarfelfogas
érvényes lesz-¢ a XXI. szazadban?
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"Search engines do not make money by charging people
for use; they make money by bringing traffic to their sites,
collecting data from the users, and selling advertising. Google
makes money in all of these ways from Google Books.”
Authors Guild v. Google: Questions and answers [online].
== The Authors Guild honlap. Hozzaférhetd: https://www.
authorsguild.org/authors-guild-v-google-questions-answers/
[Megtekintve: 2021.11.01.]

Jegyezzik meg, hogy az online kereskedelemben egyre
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material available as well.” Strategy. == National Library
of Norway [online]. Hozz&férhetd: https://www.nb.no/en/
strategy [Megtekintve: 2021.11.01.] ; RADO Rita. A norvég
csoda nyomaban: Avagy hogyan jott létre az elsd elekiro-
nikus nemzeti kényvtar Eurépaban [elektronikus dok.]. ==
Kénytari Figyels, U.f. 30. = 66. (2020) 3., p. 501-506. ISSN
0023-3773 e-ISSN 1586-5193. Hozzaférhetd: http://epa.
0szk.hu/00100/00143/00362/pdf/EPA00143_konyvtari_
figyelo_2020_03_501-506.pdf [Megtekintve: 2021.11.01.]

ARL statistics survey statistical trends [online] == Az
Association of Research Libraries honlapja. Data and
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32.

33.

34.

35.

analitycs aloldal. Hozzaférhetd: https://www.arl.org/arl-
statistics-survey-statistical-trends/ [Megtekintve: 2021.11.01.]

Oxford Reference [online]. [Oxford]: Oxford University Press,
cop. 2021. Hozzaférhetd: https://www.oxfordreference.com/
[Megtekintve: 2021.11.01.]

Az 6t nagy kiado: Hachette, HarperCollins, Macmillan, Simon
& Schuster, és a Penguin Random House.

|dézet az American Libraries magazin kiildnszamabol: "But
Macmillan Publishers created a tsunami within the library
world when it placed an embargo on sales of new ebook titles
to libraries.” The state of America’s libraries 2020: A report
from the American Library Association [elektronikus dok.]. ==
American Libraries, (2020) Special report, p. 24. ISSN 0002-
9769. Hozzaférhetd: https://www.ala.org/news/sites/ala.org.
news/files/content/State-of-Americas-Libraries-2020-web-2.
pdf [Megtekintve: 2021.11.01.]

Idézet az American Libraries magazin kiilonszamabol:
"The #eBooksForAll petition gathered more than 250,000
signatures of supporters from library workers and the general
public by early 2020. ALA extended the scope of its advocacy
by contributing to a congressional investigation into antitrust
behavior in digital markets, and several ALA chapters began
to explore legislative action at the state level.” The state of
America’s libraries 2020: A report from the American Library
Association. [elektronikus dok.] == American Libraries,
(2020) Special report, p. 24. ISSN 0002-9769. Hozzaférhe-
t6: https://www.ala.org/news/sites/ala.org.news/files/content/
State-of-Americas-Libraries-2020-web-2.pdf [Megtekintve:
2021.11.01.]

"In violation of Section 1 of the Sherman Antitrust Act,
Defendant and the Big Five Co-conspirators agreed
to various anti-competitive MFNs and anti-competitive
provisions that functioned the same as MFNSs,” the complaint
states. “Amazon’s agreement with its Co-conspirators is an
unreasonable restraint of trade that prevents competitive
pricing and causes Plaintiffs and other consumers to overpay
when they purchase e-books from the Big Five through
an eBook retailer that competes with Amazon. That harm
persists and will not abate unless Amazon and the Big Five
are stopped.” == ALBANESE, Andrew. Amazon hit with
e-book price fixing suit [online]. == Publisher Weekly. Pub-
lisher news aloldal. Feltoltve: 2021. januar 14. Hozzaférhe-
t6: https://www.publishersweekly.com/pw/by-topic/industry-
news/publisher-news/article/85318-amazon-hit-with-e-book-
price-fixing-suit.html [Megtekintve: 2021.11.01.]
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Kindle Unlimited [online]. == Az Amazon honlapja. FAQ
aloldal. Hozzaférhetd: https://lwww.amazon.com/gp/feature.
html?docld=1002872331#faq/ref=insider_ar_reading_
primereading [2021. 12. 18.]

"Defendant Amazon.com, Inc. (“Amazon”) operates the
Amazon.com retail platform, which is the largest retail
eBooks seller in the United States. It sells over half of all
books purchased at retail in the United States. Almost
90% of all eBooks are sold through its online retail plat-
form.” United States District Court Southern District of New
York. Demand for jury trial: No. 1:21-cv-351 Class Action
Complaint [elektronikus dok.]. New York: United States
District Court Southern District of New York, 2021. p. 1. Az
Amazon.com ellen benyuijtott birésagi kereset. Hozzaférheto:
https://www.publishersweekly.com/binary-data/ARTICLE _
ATTACHMENT/file/000/004/4627-1.pdf [Megtekintve:
2021.11.01.]

Fowler (Id. 39. hiv.) idézi az Amazontdl e-mailben érkezett
nyilatkozatot: “[iJt's not clear to us that current digital library
lending models fairly balance the interests of authors and
library patrons.”[...] ,We see this as an opportunity to invent
a new approach to help expand readership and serve library
patrons, while at the same time safeguarding author interests,
including income and royalties.” A cikk szerzéje, a The Wa-
shington Post kolumnistaja irasaban jelzi, hogy Jeff Bezos,
az Amazon vezérigazgatoja (chief executive) egyben a lap
tulajdonosa is.

’[...]JAmazon to have the power to unilaterally force libraries
to stay in the 20th century. If's a price we pay for letting Big
Tech get so big.” FOWLER, Geoffrey A. Want to borrow that
e-book from the library?: Sorry, Amazon won't let you [on-
line]. == A The Washington Post honlapja. Tech in your life
aloldal. Feltdltve: 2021. marcius 10. Hozzaférhetd: https://
www.washingtonpost.com/technology/2021/03/10/amazon-
library-ebook-monopoly/ [Megtekintve: 2021.11.01.]

Az Online Computer Library Center (OCLC) honlapja [online].
Hozzaférhetd: https:/www.oclc.org/en/about.html [Megtekintve:
2021.11.01.]

MARES, Halle. OhioLINK’s 25th anniversary 1992-2017:
A concise history [elektronikus dok.]. Columbus, OH: Ohio
Library and Information Network, [s. a.], 25 p. Hozz&-
férhetd: https://www.ohiolink.edu/sites/ohiolink.eduffiles/
uploads/25th%20Anniversary%20History%20Booklet.pdf
[Megtekintve: 2021.11.01.]

"OhioLINK creates a competitive advantage for Ohio’s higher
education community by cooperatively and cost-effectively
acquiring, providing access to, and preserving an expanding
array of print and digital scholarly resources in order to
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45.

46.

47.

48.

49.

advance teaching, learning, research, and the growth of
Ohio’s knowledge-based economy.” Mission statement. ==
Az OhioLINK honlapja [online]. Mission, vision and values
aloldal. Columbus, OH: Ohio Library and Information Net-
work, cop. 2021. Hozzaférhet6: https://www.ohiolink.edu/
content/ohiolink_mission [Megtekintve: 2021.11.01.]

V6. Az Elektronikus Informacidszolgalatast Nemzeti Prog-
ram (EISZ) nemzeti licenc vasarlasaval nyljt hozzaférést
elektronikus tudomanyos tartalmakhoz az intézmények
meghatarozott kdre szamara. Forras: Eves munkaterv. ==
Az EISZ honlapja [online]. Informacidk aloldal. Budapest:
MTA Kdnyvtar és Informaciés Kdzpont Hozzaférhetd: http:/
eisz.mtak.hu/index.php/hu/informaciok.html [Megtekintve:
2021.11.01.]

AUniversity of Michigan 35 hallgatéja Joseph Janes profesz-
szor irényitasaval kezdte meg a munkat. IPL 10th — Timeline.
== Az IPL honlapja [online]. Michigan: Internet Public Library,
University of Michigan, cop. 2021. Hozzaférhetd: hitps:/
www.ipl.org/div/anniversary/timeline.html [Megtekintve:
2021.11.01]

ABELS, Eileen G. Transforming the internet public library into
the ipl2 virtual learning laboratory. == Reference Librarian,
52. (2011) 4., p. 284-290. ISSN 0276-3877 e- ISSN 1541-
1117. Hozzaférhetd: https://www.tandfonline.com/doi/abs/1
0.1080/02763877.2011.586922 [Megtekintve: 2021.11.01.]

JANES, Joseph. RIP, IPL: A fond farewell to the Internet
Public Library [online]. == Az American Libraries honlapja.
Feltéltive: 2014. november 13. Hozzaférhetd: http://www.
americanlibrariesmagazine.org/article/rip-ipl [Megtekintve:
2021.11.01]

ARL statistics survey statistical trends [online] == Az
Association of Research Libraries honlapja. Data and analitycs
aloldal. Hozzaférhetd: https://www.arl.org/arl-statistics-survey-
statistical-trends/ [Megtekintve: 2021. 11. 19.]

Information literacy competency standards for higher
education [elektronikus dok.]. Chicago, IL: Association of Coll-
ege & Research Libraries, cop. American Library Association,
2000. 16 p. Hozzaférhetd: https://alair.ala.org/bitstream/
handle/11213/7668/ACRL%20Information%20Literacy%20
Competency%20Standards%20for%20Higher%20Educati-
on.pdf?sequence=1&isAllowed=y [Megtekintve: 2021.11.01.]

Példaul a természet- és mérndki tudomanyok oktatasahoz.
Information literacy standards for science and engineering/
technology [online]. == Az Association of College & Research
Libraries honlapja. Chicago, IL: American Library Association.
Feltéltve: 2006. junius 24. Hozzaférhetd: http://www.ala.org/
acrl/standards/infolitscitech [Megtekintve: 2021.11.01.]
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ACRL standards for faculty status for academic librarians
[online]. == Az Association of College & Research Libraries
honlapja. Chicago, IL: American Library Association. Feltolt-
ve: 2006. szeptember 6. Hozzaférhet6: http://www.ala.org/
acrl/standards/standardsfaculty [Megtekintve: 2021.11.01.]

Online Computer Library Center (OCLC): QuestionPoint
[archivalt webhely]. Hozzaférhetd: https://web.archive.org/
web/20170215101917/https://lwww.oclc.org/en/question
point.html [Megtekintve: 2021.11.01.]

A Springshare nev(i cég vette meg, amely a LibAnswers nevii
platformot iizemelteti. Ugy hirdetik magukat, hogy kdnyvtaro-
sok segitik a kdnyvtarosokat. A Springshare honlapja [online].
Springshare, cop. 2007-2020. Hozzaférhetd: https://www.
springshare.com/index.html [Megtekintve: 2021.11.01.]

A Google kdzleményében az indoklas: "We considered
many factors in reaching this difficult decision, and ultimately
decided that the Answers community’s limited size and other
product considerations made it more effective for us to focus
our efforts on other ways to help our users find information.”
Google loses one battle to the competition [archivalt web-
hely]. == MetaFilter. Community Weblog. MetaFilter Network
Inc., cop. 1999-2001.

Hozzaférhetd: https://web.archive.org/web/20110605232615/
http://www.metafilter.com/56634/Google-loses-one-battle-
to-the-competition [Megtekintve: 2021.11.01.]. Hasonl6
szolgaltatassal probalkozott 2007-t81 Google Questions
and Answers néven, majd orosz, kinai és arab valtozatot is
inditott, amelyek révid id6n belil megsziintek.

ROWE, Adam. U.S. public schools have lost nearly 20% of
their librarians since 2000 [online]. == A Forbes honlapja. For-
bes Media, cop. 2021. Feltdltve: 2018. majus 21. Hozzéférhe-
t6: https://www.forbes.com/sites/adamrowe1/2018/05/21/u-s-
public-schools-have-lost-20-of-their-librarians-since-2000/
[Megtekintve: 2021.11.01.]

"We had better get busy answering these and other questions.
Whatever the nature of the change is — structural change in
the profession, statistical artifacts attributable to changing
perceptions, or both — it is already well under way. How
will the profession respond?” LANCE, Keith Curry. School
librarian, where art thou? [online]. == A School Library Jour-
nal honlapja. Feltdltve: 2018. marcius 16. Hozzaférhetd:
https://www.slj.com/?detailStory=school-librarian-art-thou
[Megtekintve: 2021.11.01.]

Paul Gasparig (1955-) fizikus, aki hivatalosan Paul Henry
Ginsparg és Paul Ginsparg néven publikal.

KIRKHAM, Jamie J. [et al.]. A systematic examination of
preprint platforms for use in the medical and biomedical
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59.

60.

61.

62.

63.

64.

sciences setting [online]. bioRxiv: The preprint serves
for biology. [S. I.]: Cold Spring Harbor Laboratory. Fel-
toltve: 2020. aprilis 28. Hozzaférhetd: https://doi.
org/10.1101/2020.04.27.063578 [Megtekintve: 2021.11.01.]

Biomedical preprints per month through 2020-06 [elekt-
ronikus dok.] == ASAPbio [webhely]. San Francisco, CA:
ASAPDbio, [s.a.]. Hozzaférhetd: https://asapbio.org/wp-
content/uploads/2020/07/Preprints-per-month-through-2020-
06-1024x465.webp [Megtekintve: 2021.11.01.]

KARINTHY Frigyes. Kosztolanyi Dezs6, a szegény kis trom-
bitas szimbolista klapec nydszérgései cim( ciklusbdl [online].
== Az Arcanum honlapja. Arcanum adatbazis Kft. Hozzaférhe-
t6: https://www.arcanum.com/hu/online-kiadvanyok/Verstar-
verstar-otven-kolto-osszes-verse-2/karinthy-frigyes-1DBC6/
igy-irtok-ti-versek-1907-1934-1DDAS8/kosztolanyi-dezso-
a-szegeny-kis-trombitas-szimbolista-klapec-nyoszorgesei-
cimu-ciklusbol-1DDDE/ [Megtekintve: 2021.11.01.]

LI, Jie - BURNHAM, Judy F. - LEMLEY, Trey - BRIT-
TON, Robert M. Citation analysis: Comparison of web of
science, scopus, scifinder, and Google Scholar. == Journal
of Electronic Resources in Medical Libraries, 7. (2010) 3.,
p. 196-217. ISSN 1542-4065 e- ISSN 1542-4073. Eléfize-
t6k szamara hozzaférhetd: http://dx.doi.org/10.1080/1542
4065.2010.505518 [Megtekintve: 2021.11.01.]; BAR-ILAN,
J. Citations to the ,introduction to informetrics” indexed by
WOS, Scopus and Google Scholar. == Scientometrics, 82.
(2010) 3., p. 495-506. ISSN 0138-9130

Hjgrland, Birger (1947-) korunk kényvtar- és informa-
ciotudomanyanak meghatarozd alakja, a koppenhagai
konyvtarosképzd intézet (Det Informationsvidenskabelige
Akademi) professzora.

HJPRLAND, Birger. Information literacy and digital literacy
[elektronikus dok.]. == PRISMA.COM. (2008) 7., 15 p. ISSN
1646-3153. Hozzaférhetd: http://www.competenzedocenti.it/
Documenti/competenze_digitali/information_literacy_and_
digital_literacy_en_es.pdf [Megtekintve: 2021.11.01.]

Global media and information literacy assessment framework:
Country readiness and competencies [elektronikus dok.].
Paris: UNESCO, 2013. 152 p. ISBN 978 92 3 001221
2. Hozzaférhetd: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pf0000224655 [Megtekintve: 2021.11.01.]

PARK, Yuhyun, ed. DQ: Digital intelligence: DQ global
standards report 2019: Common framework for digital literacy,
skills and readiness [elektronikus dok.]. DQ Institute, cop.
2019. 61 p. Hozzaférhetd: https://www.dqinstitute.org/wp-
content/uploads/2019/11/DQGlobalStandardsReport2019.
pdf [Megtekintve: 2021.11.01.]
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"Digital Intelligence (DQ) was developed to encompass a
comprehensive set of technical, cognitive, meta-cognitive,
and socio-emotional competencies, which are grounded in
universal moral values and enable individuals to face the
challenges of digital life and adapt to its demands.” A szab-
vany az alabbi helyen fizethetd el6:

IEEE 3527.1-2020 — IEEE Standard for Digital Intelligence
(DQ)--Framework for Digital Literacy, Skills, and Readiness.
== Az |EEE Standards Association honlapja [online].
Standards aloldal. Piscataway, NJ: IEEE SA, cop. 2021. Hoz-
zaférhetd: https://standards.ieee.org/standard/3527_1-2020.
html [Megtekintve: 2021. 04. 06.]

2012-ben vad ala helyezték Aaron Swratzot (1986-2013),
mert a JSTOR-bdl egy programot hasznélva jogtalanul tol-
tott le tudomanyos kozleményeket, a gy(lijtemény mintegy
20%-at. Mivel Swartz 2008-ban kiadta (és 2013 januarjaban
frissitette) a Guerilla Open Access Manifesto cim( kialtvanyt,
azt feltételezték, hogy a célja a tudomanyos munkéak kdzzété-
tele volt: Guerilla Open Access Manifesto [elektronikus dok.]
== Blog at Wordpress.com. [S.L.]: Automatic Inc., cop. 2005.
Hozzaférhetd: https://openaccessmanifesto.wordpress.com
[Megtekintve: 2021.11.29.]. A szamitogépes csalés sulyos
biintetéssel fenyegetett (egy millio dollar és 35 év borton),
Swartz dngyilkossagot kévetett el. A vadirat: United States
District Court, Distcrit of Massachusetts. Crim. No. 11-CR-
10260-NMG: United States of America v. Aaron Swartz,
defendant [elektronikus dok.]. [Massachusetts]: United
States District Court, Distcrit of Massachusetts, 2012. 16 p.
Hozzaférhetd: https://www.docketalarm.com/cases/Massa-
chusetts_District_Court/1--11-cr-10260/USA_v._Swartz/53/
[Megtekintve: 2021.11.01.]

67.

68.

A felsdoktatasi konyvtarak organuma (ACRL) felhivja a fi-
gyelmet, hogy az Ugyészség lopasrol beszélt, de ezt nem
bizonyitotta, s a vad sem az volt. Az elektronikus tartalmak
felnasznalasa mas jogi megitélésl, mint a konyvkolcson-
zés, amit lehet, hogy a kdnyvtaraknak kellene megtanitani a
hasznaloknak.”Most of our users honestly don’t understand
that our contracts, rather than providing free and unlimited
access to licensed resources for all purposes, often provide
access only up to usage limits implemented by vendors, and
often provide access only for personal use. [...] we need to
better educate our users about what access our contracts
really provide.” SIMS, Nancy. Library licensing and criminal
law: The Aaron Swartz case [webhely]. == College & Re-
search Libraries News. 72., (2011) 9. p. 534-537. ISSN
2150-6698. Hozzaférhetd: https://crin.acrl.org/index.php/
crinews/article/view/8637/9062. Elérheté még: https://doi.
0rg/10.5860/crIn.72.9.8637 [Megtekintve: 2021.11.01.]

V6. a magyar kényvtari torekvések. BARATNE HAJDU Ag-
nes. Akdnyvtarosi szaktudas folyamatos meguijitasa és elis-
merése: Amagyar tovabbképzési gyakorlat aktualis kérdései
[elektronikus dok.]. == BARATNE HAJDU Agnes, szerk.
Szakmai ismeretek és készségek — atalakuld hivatas: Valo-
gatott kdnyvtartudoményi tanulmanyok. Budapest: Magyar
Konyvtarosok Egyesiilete, 2020. p. 83-102. Hozzaférhetd:
http://real.mtak.hu/116925/1/KOMPKONF_2020_Hajdu.pdf
[Megtekintve: 2021.11.01.]

ZUBOFF, Shoshana. The age of surveillance capitalism: The
fight for a human future: At the new frontier of power. New
York: PublicAffairs, 2019. 691 p. ISBN 9781610395694

(Beérkezett: 2021. julius 5.)

Koézszolgalati Tudasportal

Megujult a Nemzeti Kézszolgdlati Egyetem repozitériumaként is mikdédd Kézszolgdlati
Tuddsportdl (https:/tudasportal.uni-nke.hu). Az Egyetemen keletkezett dokumentumok
(iegyzetek, disszertaciék, folybiratok etc.) mellett a l&togatdk szdmara kilénésen a kiemelt
gyGjtemények, mint példéul a Ludovika Akadémia és egyes akadémikusok térténetével
kapcsolatos legkilénbdz8bb dokumentumokat felsorakoztaté Ludovika GyGjtemény lehet

érdekes. A Tuddsportdl tartalmét és szolgdltatdsait a jdv8ben is folyamatosan fejlesztik.

Forrds: Katalist, 2021. 12. 15.
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Adatkonyvtarosok és adattuddsok:
hogyan ldtjuk 6ket ma és mi koziik van az

adatmiveltséghez?

KOLTAY Tibor

Bevezetés

A kutatasi eredményeket tiikkroz6 adatok jelentségé-
1ol és a kdnyvtarak ebbdl eredd kiildetésérdl a hazai
konyvtari szaksajtoban mar megjelent néhany iras.
Tudjuk azt is, hogy az adatok nagy fontossaggal bir-
nak az iizleti szféraban és az oktatasban is. Erdemes
mindezt kiegésziteniink azzal, hogy megvizsgaljuk,
milyen mértékii az a konkurencia, amelyet az ,,adattu-
dos” gylijténéven ismert szakemberek a konyvtarak-
nak és konyvtarosoknak jelentenek. Természetesen
felmeriilhet az a kérdés, hogy az adattudosok egyalta-
lan versenytarsai-e a konyvtarosoknak, bar — {1j szak-
marol 1évén sz6 — ma még lehetetlen eldonteniink,
hogy van-e egyaltalan verseny e két csoport kdzott.
Annyi bizonyos, hogy az angolul a data scientist sz6-
kapcsolattal jelolt foglalkozas és munkakdr sokféle
és fontos tevékenységet takar, azonban a tudos elne-
vezést akar némileg félrevezetdnek is tekinthetjiik.
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Ez kiilondsen igaz, ha szem el6tt tartjuk Selye Janos
figyelmeztetését, miszerint a tudds elnevezést csak
halala utan érdemelheti ki a kutat6.!

Adattudosok és adattudomdny

Egyik, népszerii meghatarozasa szerint az adattudo-
many a szamitastechnikai eszkdzok és modszerek fel-
hasznalasa nagy mennyiségii adat gyijtésére, feldol-
gozasara, elemzésére, tarolasara és vizualizalasara.
Jol ismert, 2012-es tanulmanyukban Davenport és
Patil nemcsak azt allitottak, hogy az adattuddosok a
XXI. szazad legszexibb foglalkozasanak képviseldi,
hanem hangsulyoztak, hogy feladatuk gerince nagy
mennyiségli nyers adat strukturalasa és elemzése,
jelezve ezzel, hogy ez a tevékenység tobb mint a for-
malis adatelemzés. Mivel az adattudomany esetében
egy viszonylag fiatal tudomanyagrol beszéliink, ne-
héz korrekt képet festeni azokrol, akik miivelik. Még
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nehezebb elkiiloniteni a jovojére vonatkozo igérete-
ket a valosagtol.> Rdadasul megbizhatod bizonyiték
sincs arra, hogy létezne az adattuddsok egységes
definicidja.* A bizonytalansagot pedig az is fokozza,
hogy az adattudomany meghatarozasai és a tudoma-
nyos problémak megoldasara valo alkalmazasanak
sajatossagai kiilonbozhetnek egymastdl a kiilonb6z6
tudomanyagak és kutatocsoportok esetében.’

Az adattudomany tehat a legkevésbé sem egységes
teriilet, ezért nem tudhatjuk, hogy ez elényére vagy
hatranyava valik-e majd a jovében.® Az viszont egy-
értelmiinek latszik, hogy az adattudomany szamos
tudomanyag eszkdzeit hasznalja fel, ezért irrealis
volna elvarnunk, hogy valaki ugyanolyan szintii szak-
értelemmel rendelkezzen, mint amilyenre az adott
teriiletre szakosodott szakemberek szert tudnak tenni.
Az adattudosok fontos szakmai szervezete, a Data
Science Association szakmai magatartasi kodexében
hasznalt terminoldgia kétségeket ébreszthet benniink,
ha a mar ismertetett definiciok helyett csak azt, az
altaluk adott meghatarozasat vennénk alapul, amely
szerint az adattudomany az adatok 1étrehozasanak,
érvényesitésének és atalakitdsanak tudomanyos
tanulmanyozéasa annak érdekében, hogy jelentést
hozzunk 1étre. Hasonlban igaz ez az adattudds meg-
hatarozasara is, amely szerint ezek a szakemberek
tudomanyos modszereket hasznalnak a nyers adatok
értelemzésére. Felmeriil ugyanis az a kérdés, hogy
mit kell tudomanyosnak tekinteniink. Szerencsére
ebben a dokumentumban a tudomanyos modszert
ugy hatdrozzak meg, mint olyan kutatasi modszert,
amelynek alkalmazasaval egy problémat azonosi-
tunk, Osszegylijtjiik a relevans adatokat, majd ezek
felhasznalasaval hipotézist alkothatunk, és azt empi-
rikusan vizsgalatnak vethetjiik ala. Az adatok, adat-
sorok ¢s az adatkapcsolatok gondos megfigyelését
kovetden jelentést sziirhetiink le, amit a mar emlitett
hipotézisalkotas kdvethet. Az utolsé 1épés a hipoté-
zisek érvényességének ellendrzése megfigyelés vagy
kisérlet utjan. Mindazonaltal ne felejtsiik el, hogy
az adattudomany szamos tevékenységet, készséget
¢és modszertant foglal magéaban, igy meghatarozasai
¢és a tudomanyos problémakra valé alkalmazasanak
sajatossagai szakteriiletenként vagy akar kutatocso-
portonként eltérdek lehetnek. Ez egyarant igaz az
adattudomanyi és a konyvtarosi megkdzelitések-
re. Tény viszont, hogy — természeténél fogva — az
adattudomany interdiszciplinaris, azaz hasznalja a
konyvtartudomany, az iizleti tudomanyok és kézgaz-
dasagtudomany, a tuddsmenedzsment, valamint az
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informatika eszkozeit és modszereit.” Gyokerei kozott
ott vannak a mérnoki tudomanyok, az 6konometria,
a fizika, a biostatisztika, az informatika és az alkal-
mazott matematika. Emellett az adattudosok képes-
ségeik alapjan besorolhatok a fejlesztok, kutatok, sot
az lizletemberek kozé is.?

Az adattudosokkal szemben elvaras, hogy képesek
legyenek a gyors és 6nallé munkavégzésre. Ehhez
rendelkezniiik kell irasbeli és szobeli kommunika-
cios készségekkel, tovabba tisztaban kell lenniiik az
informacids rendszerekben bekovetkezd folyamatos
valtozasok természetével és jellemzdivel. Mindezek
mellett tudniuk kell adatbazisokat lekérdezni, tovab-
ba képesnek kell lenniiik prototipusok és demonst-
raciok létrehozasara. Elvarhato toliik az is, hogy ért-
s€k a nagy adatok (Big Data) és a feldolgozasukhoz
sziikséges technologiak szerepét. Ok azok ugyanis,
akiknek az adattudomanyi életciklus minden 1épé-
sénél ott kell lennitik, hogy feltarjak és megoldjak a
problémakat. Egy kevésbé ambiciozus meghatarozas
szerint az adattudomany a szamitogépes programozas
¢és a szoftvermérndki kompetencidk, a statisztika és
egy adott szakteriiletet jellemz0 szakértelem elegye.’
A legtobben azonban az algoritmusokkal, a gépi ta-
nulassal és a statisztikai technikakkal val6 munka
fontossagat hangsulyozzak, amikor adattudomany-
rél van sz6.!° Fontos feladatuk ugyanis nemcsak 0j
termékek és szolgaltatasok kifejlesztése, hanem az
adatelemzés is. Ennek érdekében az adattudomany
az informatika és a statisztika technikait részesiti
elényben, bar a miiveléséhez sziikséges specialis
ismeretek a matematikédhoz €s a programozashoz is
ko6tddnek; tovabba szamos technikat kombinal, ide-
értve az adatok szlirését, a gépi tanulast, a rendszer-
tervezést, ¢s hasznalja az elosztott szamitastechnikai
rendszereket is.

Az adattudos gyljténevet a legtobb esetben olyan
szakemberekre hasznaljuk, akik széles kortien kép-
zett, gyors problémamegoldok, és az adatok életcik-
lusanak minden szakaszaban képesek elvégezni az
adatok gytijtését, atalakitasat és elemzését.

Az adatelemzok feladatkore azonban eltér ettdl.
Munk4éjuk soran 6k a statisztikai informaciokat olyan
nyelvre forditjak le, amelyet a hétk6znapi emberek is
megértenek és felhasznalhatnak gyakorlati dontések
meghozatalara. Feladatuk az is, hogy megtervezzék
az adatok tarolasahoz sziikséges strukturat, tovabba
biztositsak hatékony gytijtésiiket, tarolasukat és ke-
zelésiiket.

Az adatelemzdk altal kialakitott megoldasokat mar az
adatmérnokok tesztelik, értékelik és javitjak. Nekik
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szoftverfejlesztési készségekkel, a tesztelési mintak
pontos ismeretével és megértésével, valamint ko-
dolasi tapasztalatokkal kell rendelkezniiik. Fontos
feladatuk az infrastruktira karbantartasa és tovabb-
fejlesztése is.!

Az adattudosok egy masik csoportositasa alapjan be-
sz¢lhetiink vertikalis adattuddsokrol, akik egy adott
tertileten kiterjedt tudassal rendelkeznek, tovabba
képesek az adattudomany szamitasi és statisztikai
komplexitasanak kezelésére. Az tigynevezett hori-
zontalis adattuddsok korébe az iizleti elemzok, sta-
tisztikusok, informatikusok és egy-egy részteriilet
szakértdi tartoznak.'

Amikor aktualis jelenségeket elemeznek és értelmez-
nek adatok felhasznalasaval, az adattudosok ezeknek
az adatoknak a jellemzdit vagy rejtett struktarait pro-
baljak feltarni dsszetett természeti, emberi és tarsa-
dalmi jelenségek modellezésével és a hagyomanyos-
tol eltéré nézopontokbol torténd felhasznalasaval. Ez
tobbdimenzids szemléletet, dinamikus és rugalmas
gondolkodasmodot feltételez.!

Az adattudésoknak nem kell programozdknak vagy
statisztikusoknak lennitik, viszont elméleti ismere-
tekkel kell rendelkezniiik az elemzési modszerek,
a statisztika és a programozas teriiletén. Elvarhatd
toliikk, hogy felismerjék az adatgyijtési folyamatok
fontossagat, tovabba jartasnak kell lenniiik az adatok
értelmezése és vizualizalasa terén. Annak érdekében,
hogy az adatokbol jelentést tudjanak kinyerni és
adattermékeket hozzanak 1étre, ezek a szakemberek
szamos szakterlilet ismereteit és eszkozeit hasznaljak
fel, meritve egyuttal a matematikabol, a statisztika-
bol és az adatmérndkségbdl, aminek parosulnia kell
a rendszerszemléleti gondolkodas iranti igénnyel és
a kreativ megkozelitéssel.'* Mindazonaltal az adat-
tudosoknak ismernitik kell az elemzési munkéjukhoz
kapcsolodo egyedi szoftvereket, legyen szé statisz-
tikai vagy mesterségesintelligencia-modellek készi-
tésérol, vizualis elemzések generalasarol, dontésho-
zatali szabalyok meghatarozasarol vagy szimulaciok
1étrehozésarol.

Az adattudésok igazan jol olyan multidiszciplinaris
teamekben tudnak hatékonyan dolgozni, ahol ott van-
nak az adatmérnokok is, akik sokkal inkabb ,,valodi”
mérndkok, mintsem iizleti szakemberek. Az adattu-
domanyi teamek magjat a statisztikusok alkotjak,
akik az adott szakteriiletet jol ismerd szakértoktol
érkez6 kérdések és otletek megvalositasa érdekében
adatokat kérnek az adatmérnokoktél, emellett ira-
nyitjak az adatelemzéseket végz6 informatikusokat
(programozodkat). Az informatikusoknak jartasnak
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kell lenniiik a szoftvereszkozok és technologiak,
valamint a relevans programnyelvek hasznalataban.
Egy-egy ilyen team kommunikatoranak a szervezeti
valtozasokért kell felelnie azaltal, hogy a kapcsolodod
problémakrdl és lehetdségekrol, tovabba az eredmé-
nyekrol tajékoztatja az érintett dontéshozokat. Végiil,
de nem utolsésorban, ezeknek a teameknek olyan
vezetOkre van sziikségiik, akik tisztaban vannak kol-
1égéik szerepével, és menedzselik az er6forrasokkal
valo gazdalkodast, a feladatok végrehajtasat és az
eredményeket. '
Az adattudomanyi oktatas természetének kritikus
részét képezik azok a gazdagon rétegzett kapcso-
latrendszerek, amelyeket ennek a szakteriiletnek a
tanulasa és tanitasa kapcsan feltarhatunk. Ezek tehat
nem pusztan hasznos mechanizmusok az adatokrol
és adatokkal valo tanulashoz, hanem az adatok mint
tarsadalmi szoveg kontextusaban val6 navigalasnak
is az eszkozei. Ezért allitja Wilkerson és Polman,
hogy idealis esetben az adattudomanyi oktatas nem-
csak jol fizetd allasokra késziti fel a hallgatokat, ha-
nem hozzajarulhat a tudomanyok fejlédéséhez, és 1)
eszkozoket biztosithat a tarsadalom szdmara. Ennek
egyik szelete az, hogy megprobaljuk megtalalni azt
a kiilonbséget, amely az adattudomany oktatasat
megkiilonbozteti a matematika, az informatika vagy
a statisztika tanitasatol.'s
2017-ben a vilag tobb mint 200 egyetemén 530 ok-
tatasi programban szerepelt az adattudomany. Ezek
talnyomo tobbsége mesterképzés volt. A doktori
programok szama viszonylag alacsony volt, az alap-
képzésben részt vevok szama azonban gyors nove-
kedést mutatott. Az alapképzésben oktatando kulcs-
kompetenciak egyik lehetséges listaja—tobbek kozott
— az alabbiakat tartalmazta:

o statisztikai gondolkodas,
matematikai alapok,
modellépités és -értékelés,
algoritmusok és szoftveralapok,
adatok kuratori gondozasa (data curation),
tudésatadas (kommunikacioé és feleldsség-
vallalas). !’
Az adatmiiveltség kompetenciai kdzott egyre jelen-
tosebb helyet foglal el az informatikai gondolkodas
(computational thinking), amely az emberi probléma-
megoldas egyik altaldnos modja. Mivel a kutatok
munkajat nagymértékben meghatarozza a szamitas-
technika és az informatikai gondolkodasmod, ezek-
hez illeszkednie kell az adatmiiveltséghez sziikséges
képességeknek és készségeknek. Ezért is kezdenek
beépiilni a tudomanyos kutatdsrdl valo altalanos
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gondolkodasba, és eredményeznek valtozasokat an-
zOiben. Wing szerint az informatikai gondolkodas a
problémak megoldasanak, a rendszerek tervezésének
¢és az emberi viselkedés megértésének olyan formaja
és mddja, amely az informatika alapvetd fogalmaira
tamaszkodik.'® Bundy mar 2007-ben kiemelte, hogy
ez a gondolkodasmod szinte minden tudomanyagban
befolyasolja a kutatast, mind a természet-, mind a
human tudomanyok terén."

Mikoézben az informatika alapvetd fogalmait hasznal-
ja, az informatikai gondolkodas az operacionalizalhatd
gondolkodasi folyamatokra 6sszpontosit.”’ Nemcsak
a tudomanyos diszciplindkra lehet hatassal, hanem
sziikséges a sikeres informacios €s adatmiveltségi
tevékenységekhez is. Magaban foglalja annak meg-
értését, hogy miként lehet egy problémat munkafo-
lyamatokra bontani, ezért fontos lehet a digitalis tu-
domanyt tamogat6 konyvtarosok szamara.?! Hatasa
azonban talmutat ezen, mivel a digitalis eszk6zok
megkovetelik, hogy a targyakat digitalis kodokka
alakitsuk.?> Az informatikai gondolkodasi készségek
kozé tartozik az algoritmikus gondolkodas is, amely
feltételezi a tobb absztrakcids szinten valo eliga-
zodast és az adatmodellezést, amely szamitdgépek
hasznalataval és anélkiil is tanulhaté és tanithat6.
Bar fontos az informatikai gondolkodas, tisztaban
kell lenniink korlataival is, kiilonosen, ha az adatmii-
veltség készségeinek és szemléletének birtokaban va-
gyunk, mivel az eldsegiti, hogy megértsiik az adatok
korlatait, igy adatok hianyaban is képesek legyiink
cselekedni.?* Az informatikai gondolkodas tehat a
konyvtarosok szamara is az adattudomany alapvetd
készségei kozé tartozik.”

Ahogy az mar a korabbiakbol is leszilirhetd, az adat-
tudomany természetét nagyban meghatarozza inter-
diszciplinaris jellege, hiszen az ezen a szakteriileten
dolgozo szakemberek tobb tudoméanyag modszereit
hasznaljak arra, hogy folyamatosan 0j eszkzoket és
technikakat fejlesszenek ki, egyuttal megujitva azo-
kat az adatok tarolasa, rendszerezése, feldolgozasa
és értelmezése érdekében.

Nagy jelentdsége van az adatvizualizacidnak is,
amely lehetdvé teszi az adatok grafikus abrazolasat.
Az oktatas célja tehat az, hogy a hallgatok megtanul-
jak, hogy miként kell az adatokrdl és felhasznalasuk-
r6l gondolkodniuk. Ugyanakkor egyre tobben isme-
rik fel, hogy adatokban gazdag és adatok vezérelte
vilagunkban nagyobb mértékben kell jelen lennie az
allampolgari és az informacios miiveltségnek.?
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Egyre nagyobb az érdekl6dés az irant is, hogy miként
lehet a kozoktatasban tanuld didkokat jobban felké-
sziteni az adatokkal valé6 munkara. Ennek feltétele,
hogy a tanitasuk és a tanulasuk figyelembe vegye az
adatokkal valo munka emberi dimenzidit, ideértve a
kovetkezok jelentdségét:

e a tanuldknak az adatokkal, a méréssel és az
adatgylijtés kontextusaval kapcsolatos szemé-
lyes és kdzvetlen tapasztalatai,

o azok a kulturalis és tarsadalmi-technikai infra-
struktarak és értékek, amelyek az adatgyiijtés
¢és -felhasznalas soran érvényesiilnek. Ez alatt
nemcsak a kiilonb6z6 pedagdgiai, hanem a kul-
turalis és diszciplinaris kozdsségekhez kapcso-
16d¢6 rutinokat, technologidkat és normakat kell
érteniink,

o atartdsan jelenlévo politikai és tarsadalmi nar-
rativak, amelyek befolyasoljak azokat a célokat
¢és modszereket, amelyekkel az adathalmazokat
tarsadalmi szoveggé alakitjak, értelmezik és
hasznaljak.

Azt talan mondanunk sem kell, hogy ez utobbi gon-
dolat mennyire fontos a konyvtarak és a kdnyvta-
rosok szamara.

Adatkonyvtarosok és adattudésok

A konyvtar- és informacidtudomany (konyvtartudo-
many) és az adattudomany egyarant a rogzitett infor-
macio teljes kommunikacids lancat tanulmanyozza.
Mindkét szakteriilet képes lehet a masik teriileten
Osszegytlt tudas és tapasztalat felhasznalasara, mi-
vel kiildetéseik jelentds mértékii atfedésben vannak
egymassal. Ugyanakkor azt is lathatjuk, hogy az
adattudomany arra a folyamatra 6sszpontosit, amely-
nek soran az adatok informaciova alakithatok, mig a
konyvtartudomany célja az informacio- és tudasme-
nedzsment folyamatainak nyomon kovetése.”’

Azt sem art tudnunk, hogy a Web of Science adatba-
zisban feldolgozott konyvtartudomanyi tanulmanyok
elemzése azt mutatta, hogy ezekben az irasokban az
adattudomanyt tobbek kozott diszciplinaként, fo-
lyamatként, elvek halmazaként és (magatdl értet6do
modon) kutatasi teriiletként kezelik.?

Az adattudomany foként rovidtavia célokat tiz ki
maga elé, amelyek eléréséhez az adattuddsoknak is-
merniiik kell a dizajn és az informacioépitészet elve-
it, szamitastechnikai és statisztikai modszereket kell
k6z6s nevezore hozniuk, tovabba adatok elemzésére
épiild Uy termékeket és szolgaltatasokat kell 1étrehoz-
niuk.” A kutatési folyamatok korében azonban az
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adattudosoknak figyelemmel kell lenniiik az adatok
integritasara, ami csak akkor lehetséges, ha ismerik
az adott tudomanyag szokincsét és szakzsargonjat, €s
elsajatitottak azokat a készségeket, amelyek a meg-
felel6 kérdések feltevéséhez sziikségesek.>

Szinte magatol értetédik, hogy az adattudosoknak
tanulniuk kell sajat tapasztalataikbol, valamint alkal-
mazniuk kell a kreativ gondolkodast, és adott eset-
ben tal kell 1épniiik a meglévo terveken.®' Franklin
€és Nicolae arra is felhivja figyelmiinket, hogy az
adatvezérelt dontéshozatal emberi kontextusanak az
adattudomany kulcsfontossagi 6sszetevdjének kell
lennie, tehat — fliggetlentil attdl, hogy az ilyen don-
téseket emberek vagy algoritmusok hozzak meg —
végso soron az embereknek és a tarsadalomnak kell
majd megbirkoznia a kovetkezményekkel.*

Azt persze tudjuk, hogy a kdnyvtartudomany (bar f6
targya az informacio) a tudas hatékony szervezésére
¢és felhasznalasara szolgald eszkdzok megtalalasara
torekszik. Természetesen az ilyen vagy hasonl6 ala-
pokon nyugvo elképzelések {06 pillére az a megkdze-
lités, hogy az adatbdl meghatarozhat6 az informacio,
az informaciobol pedig a tudas, rdadasul ugy, hogy
minderrdl feltételezziik, hogy az ellenkezd iranyban
is miikddik. Az adattudomany végsé célja tehat az,
hogy a nyers adatokbol a dontéshozatalt segitd tudast
allitson eldé. Ehhez pedig az informacion at vezet az
ut.¥ Tegytik hozza, hogy a tudaseldallitast mint cél-
kitiizést igencsak ambicidzusnak, sot jelszoszerliinek
tekinthetjiik.

Mas kérdés, hogy a nyers adatok problémaja kapcsan
vannak vitdk és ellentmondasok. Létezésiik tényét
ugyanis nem mindenki fogadja el, de ezzel kapcso-
latban érdemesebb arr6l beszélniink, hogy az adatok
lehetnek jok vagy rosszak, valaminél jobbak vagy
rosszabbak, hianyosak és elégtelenek.>
Tulajdonképpen az adatok, az informécié vagy
akar a dokumentumok természete kapcsan is sok
bizonytalansaggal és ellentmondassal kell szembe-
nézniink. Az viszont minden kétséget kizard tény,
hogy kutatasi adatokkal a konyvtarakban tobbnyire
adatkdnyvtarosok foglalkoznak. Az adatkonyvtarosi
munka pedig a tarsadalomtudomanyokbol ered, és
a konyvtari munka alapveto értékeit, készségeit és
szakmai ismereteit hasznalja, a konyvtarossag etikai
elveit vallva.®

Az adatkdnyvtarosok és az adattudosok kdzott ugyan-
akkor egyarant vannak hasonlosagok és kiilonbozosé-
gek, mivel korabban is sejthetd volt, hogy e két teriilet
kozott van atfedés. Ma pedig mar ra tudunk mutatni
azokra az ismeretekre és készségekre, amelyek alapjan
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az adatkonyvtarosoknak és az adattudosoknak egy-
arant van mit tanulniuk egymastol.

Fontos kiilonbség példaul az adattudosok és az
adatkonyvtarosok munkéja kozott, hogy az utobbiak
explicit vagy implicit szerzodéses kapcsolatokban
dolgoznak, amelyek meghatarozhatjak, vagy akar
el6 is irhatjak, hogy az adatokhoz vald hozzaférés
¢és ezzel munkdjuk is csak egy szlik korre legyen
érvényes. Ez ellenkezik a konyvtarak kiildetésével.
Az adattudomany vilagaban az adatok a profitmaxi-
malizalas érdekében tékésithetk, tovabba az adatok
manipulalasanak képessége stratégiai eszkoz lehet a
piacon, mig a konyvtarosok amellett érvelnek, hogy
az adatokhoz val6 hozzaférés egyetemes legyen, ami-
kor csak lehetséges.*

Az adattudomanyra (egyeldre legalabbis) nem jel-
lemz0 a szabvanyositas, mindenekel6tt azért, mert
személyre szabott, feltaro jellege megkoveteli a kre-
ativitast és az intelligens megkozelitéseket. Ennek
pozitiv hozadéka viszont az, hogy 1j modszereket
¢és gyakorlatokat kinal az adatkonyvtarosi munka-
hoz, példaul a nagy adatokkal kapcsolatos kérdések
¢és adatstrukturak tekintetében. Tudjuk ugyanakkor,
hogy a kreativitasra és az intelligenciara nemcsak az
adattudomanynak kell figyelemmel lennie, hanem a
konyvtartudomanynak is, mivel korunk személyre
szabott és gyakran még nem-automatizalt informa-
cios kornyezetében sziikség van a dontéshozatalt
elésegitd indikatorok és bizonyitékok feltarasara.
Részben ehhez a szemlélethez kothetd, hogy ezt a
két teriiletet éppen az adatmindség iranti, kitiinte-
tett figyelem koti Ossze egymassal.’’ Természete-
sen, a koztiikk meglevd kiilonbségek, valamint az
adatkonyvtarosok és adattudosok egymastol eltérd
hattere és kultiraja ezen a téren is megmutatko-
zik. Bar egyarant fontos mindkét teriilet szamara, a
konyvtartudomany a mindséget elsésorban a kultura
¢s a tarsadalom kontextusaban vizsgalando kérdésnek
tekinti, mig az adattuddsok hajlamosak arra, hogy
objektiv fogalomnak tekintsék, raadasul nem, vagy
kisebb stllyal kertilnek szoéba olyan kérdések, mint
a maganélet titkossaganak tiszteletben tartasa vagy
az adatokba vetett bizalom. Igaz ugyanakkor, hogy
az adattudomannyal Gsszefliggésben szamos ming-
ségi kérdés meriil fel az adatok érvényessége, valo-
disaga, valtozékonysaga, megbizhatosaga kapcsan.
Ennek ellenére gy tiinik, hogy igaz az az allitas,
miszerint ez a szakteriilet egyelére foként az adatok
mennyiségével torédik. 33

Ahogy arr6l mar széltunk, a tudomanyos kutatas
tdmogatasa rendkiviil fontos, ezért az adatkonyvta-
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rosoknak olyan segitd szerepeket kell betdlteniiik,
amelyek a kutat6i munka minden fazisaban hozzaja-
rulnak az adatok menedzseléséhez és az adatkuratori
folyamatok sikerességéhez. Emellett meg kell érte-
niiik, hogy az Osszetettség és az adatok feldolgoza-
sara hasznalt programnyelvek ujdonsagai szamukra
kihivast jelentenek. Ugyanakkor elvarhato, hogy tu-
dasukat megosszak az adatok megdrzésével és tech-
nologiai kérdésekkel foglalkozo adatmenedzserekkel
is. Emellett az adatkdnyvtarosoknak nemcsak inter-
perszonalis készségeiket kell fejleszteniiik, hanem
ismeretekkel kell rendelkezniiik munkaadéjuk ku-
tatasi kornyezetérol, a kutatdk altal hasznalt konkrét
adatokrol és informaciotechnoldgiai eszk6zokr6l.*
Zhu és Xiong szerint annak is tudataban kell lenni-
ik, hogy a kibertérben az adatok egy fiiggetlen vi-
lag jellemzo6it mutatjak, amelyek kiilonbozhetnek a
természetes (vald) vilagot reprezentalé adatoktol.*°
Nem szabad szem eldl téveszteniink azt sem, hogy a
fenti két szakteriilet mellett jelen van a digitalis bol-
csészet is, amely a (human) tarstudomanyok mellett
eddig foként a konyvtartudomany figyelmét hivta fel
magara. Mindenesetre tény, hogy egyarant magaban
foglalja a szakteriileti tudast és az informatikat, igy
eredendden interdiszciplinaris, és egyiittmiikodésen
alapul. Adatvezérelt természeténél fogva igényli a
kutatasi adatok kezelését, hiszen ezek az adatok a
kutatas fontos épitdkdvei. Ennek megfeleléen nem
idegen t6le a nagy adatokkal valé foglalkozas és az
adatbanyaszat sem.*!

Adatmiiveltség

Korunk adatokban gazdag kutatasi, lizleti és allam-
polgari kdrnyezetében mar nemcsak informacios tul-
terhelésrél, hanem adattlterhelésrél is beszélniink
kell, mivel a rendelkezésre allé (nagy mennyiségil),
valamint a hasznosithat6 adatok kdzott szakadék van.
Ezért is van sziikség az adatmiiveltségre (is), bar ez
nem az egyetlen oka létezésének. Ezen a viszonylag
egyszerl tényen tul olyan modellekre is sziikség van,
amelyek (tobbek kozott) feltarjak az adatmiiveltség
¢és az adattulterhelés kozotti kapcsolatokat, ideértve e
tényezoknek az egyes egyének teljesitményére gya-
korolt hatasat is.*

Az adatmiiveltségrol vald gondolkodéasunkat jellem-
z6 elképzelések nemcsak a tudomany miiveléséhez,
hanem az aktiv és tdjékozott allampolgari gondolko-
dashoz és cselekvéshez is kapcsolodnak. Ennek meg-
felelen feltételezhetd, hogy ez a fogalom nemcsak a
kiilonbozé miiveltségek kdzotti konvergenciak miatt
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alakult ki, hanem hasonlésaguk felkinalta annak le-
hetéségét, hogy ujabb kdzegekre is kiterjeszthessiik
ket. Eppen ezért értelmezheté és értelmezendd az
adatmiiveltség a benne rejld kritikai tulajdonsagok
szempontjabdl is. Ehhez persze sziikség van arra is,
hogy az informacios miiveltség részének és (egynttal)
logikus tovabbfejlesztésének tekintsiik. Ha ugyanis
ugy hatdrozzuk meg, mint az adatok megértéséhez,
megtalalasahoz, olvasasahoz, értelmezéséhez, értéke-
1éséhez, kezeléséhez és felhasznalasahoz sziikséges
képességek Osszességét, akkor is érvényes definici-
ot kapunk, amely azonban nélkiilozi azt a modern,
holisztikus megkdzelitést, amellyel az informacids
miveltség vagy a médiamuveltség teriiletén mar ta-
lalkozhatunk.®

Az adatmiiveltség operativ definicioi ugyanis féként
azzal foglalkoznak, hogy mit tekinthetiink elfogadha-
téan mitkod6 muiveltségnek, a kritikai adatmiiveltség
birtokaban viszont a kérdésfeltevés és a reflexio ké-
pességének is birtokaban lehetiink, tehat nem egysze-
riien szimbolumok dekodolasaval foglalkozunk gy,
ahogyan azt egy gép teszi. Az adatokra alkalmazva
azonban nem egyszerti megérteniink, hogy a kritikai
dimenzi6 nélkiil mi lenne, ami ennek az operativ mii-
veltségnek megfelel. A valosziniiségi és statisztikai
érvelés (amely definicioja szerint kiillonb6z6 mate-
matikai eljarasok magabiztos hasznalatara timaszko-
dik) ugy funkcionalis, mint kritikai szinten tamaszt-
ja ala az adatok miikodésérdl valdé gondolkodast.*
Nem véletlen tehat, hogy nemcsak az adattermékek
létrehozasa terén modszertani felkésziiltséggel ren-
delkezd, tapasztalt szakemberek jellemzdje az adat-
miiveltség, hanem az adatokat kritikai szemlélettel
értelmezni és alkalmazni tud6 végfelhasznalok is a
birtokéban lehetnek.*

Egy, adatbanyaszaton alapuld kutatds eredményei
azt mutatjak, hogy az adatmiiveltség fogalmat a kii-
16nb6z6 szakmai kozdsségek eltéré modon kezelik.
Példaul a kdnyvtarosok és a civil, kdzdsségi tudo-
many (citizen science) miivel6i masképpen értelme-
zik az adatmuiveltség fogalmat, tovabba megint mas
az oktatasi kornyezetben tantargyként oktatandd
adatmiiveltséghez sziikséges kompetenciak, keretek
és tantervek meghatarozasahoz fliz6d6 szemlélet.*
Kitchin arra figyelmeztet benniinket, hogy a nagy
adatok abszolutizéldsa az empirizmus olyan 1j kor-
szakahoz vezethet, amelyben sokan elméleti megala-
pozas nélkiil, az adatok puszta mennyisége alapjan
gondolnak feltarni a benniik rejlé igazsagot, tehat
feltételezik, hogy az adatok barmilyen elmélettdl fiig-
getleniil képesek arra, hogy dnmagukért beszéljenek.
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Ez a nézet kiilondsen az iizleti korokben népszert,
¢és az adattudomany egyes teriiletein is gyokeret vert.
A kutatok tobbsége mindekdzben akkor is hii ma-
radt a tudomany féaramat képviseld tudomanyos
megkozelitéshez, ha egyébként hipotéziseiket nem
az elméletbdl, hanem az adatokbol generaljak.?’
Gebre és Morales szintén gy latja, hogy maguk az
adatok nem beszélnek, mert elemzésiikhoz és értel-
mezésiikhoz kontextusra van sziikség. Ez a latszolag
egyszert, hétkdznapi mondat ugyanis arra mutat ra,
hogy barmilyen adatrdl legyen is sz0, az képviselheti
a tudomanyos kutatast, de felhasznalasa korlatokba
itkozik az adatmiveltségi készségek hijan; vagy
nem hasznaljuk 6ket éppen ,,az adatok 6nmagukért
beszélnek” kifejezéssel jelolt mentalitis miatt.*® Ezek
a tények tehat az adatmuveltségez kapcsolhatok, ha
tudjuk, hogy az adatok nem eredendden objektivek,
bar latszolag objektiv folyamatok soran lehet elal-
litani 6ket. Az adatmiiveltség magaban foglalja azo-
kat a kérdésfeltevéseket, amelyek hasonloak ahhoz,
mint amelyekkel az informacios miiveltség gyakor-
lasa soran éliink. Ezek az adatok 1étrehozojara, 1ét-
rehozasuk mddjaira és az elfogultsdgok meglétének
azonositasara iranyulnak. Természetesen tisztaban
kell lenniink az adatok és az informaciok eredete
kozotti eltérésekkel is. Mig ugyanis az emberi elfo-
gultsagok mindkett6t jellemezhetik, a gépi alapu el-
fogultsdgok csak az adatkészletekben vannak jelen,
mivel az informacidkat kizarolag emberek allitjak
el és terjesztik.*

A kritikai adatmiveltség és az ACRL keret-
rendszere

Az informacidos miiveltségi programok és politikak
altalaban a kritikai gondolkodas és az egész életen
at tartd tanulas céljait hirdetik. Az informacids mii-
veltséget azonban sokan tovabbra is egyfajta tovabb-
fejlesztett bibliografiai oktatasként kezelik, ami arra
vezethetd vissza, hogy az informaciés miiveltség
elméletét nehéz 6sszekodtni a gyakorlattal.
Mondanunk sem kell, hogy ehhez csatlakoznia kell
az adatmiiveltségnek is. Mi tobb, ma mar — a kritikai
informacios miiveltség mellett — megjelent a kriti-
kai adatmiiveltség is. A kritikai informacios miivelt-
ség ugyanis olyan gondolkodasi és oktatasi mod,
amely az informacid ¢és a kdnyvtarak tarsadalmi és
politikai dimenzioit és az ezeket alakito er6ket kriti-
kai szemmel nézi.>

Ahogy azt Spiranec, Kos és George latjak, a kritikai
adatmtiveltség a fogalmak ujragondoléasat igényli.
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Szerintiik az adatok ontologiai kezelésének magaba
kell foglalnia a kontextualitdsnak, az értelmezhetd-
ségnek és az adatok atlathatosdganak vizsgalatat,
valamint holisztikus megkozelitését.!

Ezért is kell szem el6tt tartanunk, hogy az adatmii-
veltség egyarant magaban foglalja Gigy az adattermé-
kek 1étrehozasat, mint az adatok hozzaért6 kezelését.
Az elébbi a tapasztalt és modszertani szempontbol is
felkésziilt szakember feladata, az utdbbi pedig a vég-
felhasznal6 dolga, de mindkét esteben tartalmaznia
kell az adatok adekvat értelmezését és alkalmazasat.>
Mindez nem jelenti azt, hogy ne volna sziikség a kii-
16nb6z6 matematikai eljarasok magabiztos hasznala-
tara tamaszkodo, valoszinliségi és statisztikai érvelés-
re, amely ugy funkcionalis, mint kritikai szinten segiti
az adatok miikodésérdl valé gondolkodasunkat.™
Akozelmult yj és figyelemre mélté fejleménye, hogy
a digitalis bolcsészet elméletébdl kiindulva, 2020-ban
Abner felvazolta az adatmiiveltség elozetes, alapvetd
fogalmi keretét. Ehhez az Association of College and
Research Libraries (ACRL) Informacios Miiveltsé-
gi Keretrendszerének (Framework for Information
Literacy for Higher Education) hat keretébol a ko-
vetkez6 haromra alapozza érvelését:

o A kutatas kérdezés.

o A tudomany parbeszéd.

o Az informaciokeresés stratégiai felfedezés.™
Egyik el6feltevése az volt, hogy a digitalis bolcsé-
szet teriiletén az informacioés miveltségnek szamos
miveltséget kell feldlelnie, de kiindulopontja az
adatmiiveltség. Javaslata latszolag korlatozott ha-
tokorti, mivel nem szolitja meg kifejezetten a digi-
talis bolcsészettudomanyokon kiviili kutatokat és a
konyvtarosokat. Mindazonaltal lizenete megérdemli
a szélesebb szakmai kozonség érdeklddését, beleértve
a kiilonbo6z6 informacios és adatszakembereket is.
Abner — tobbek kozott — azt javasolja, hogy harom,
kulcsfontossagu kérdést vizsgaljunk meg:

e Ki vagy mi hozta létre az adatokat, vagy ira-

nyitotta 1étrehozasukat?

e Hogyan jottek létre ezek az adatok?

e Milyen emberi vagy gépi alapu elfogultsagokat

tilkroznek?
Az adatmiveltség altala képviselt felfogasa viszont
— szamos hasonlé megkozelitéshez hasonloan — kri-
tikai természett, mivel az adatok 1étrehozasanak,
kezelésének, elemzésének, megértésének és kozlé-
sének képességére koncentral. Hozzateszi viszont,
hogy az informacidos miiveltség és az adatmiiveltség
kozotti kiilonbség abbdl is kovetkezik, hogy az eléb-
bi jellemzben az ember altal kozvetleniil 1étrehozott
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tudasformakat foglalja magaban, mig az adatok el6-
allitdsdhoz nem feltétleniil van sziikség kozvetlen
inputra. Az adatok ugyanis kdzvetlen input nélkiil
is létrejohetnek, mig az 0j informacioknak korabbi
inputokon kell alapulniuk. Raadasul az adatallo-
manyok sszeallitasat nagymértékben befolyasolja,
hogy azokat kik valasztjak ki, tovabba mit szamolnak
vagy mérnek veliik.>

Természetesen nem véletlen, hogy szdoba kertil itt
az informécioés muveltség, mert azt mindenképpen
latnunk kell, hogy az az adatmiveltség alapjat adja,
tobbek kozott azért is, mert sokkal hosszabb multra
tekint vissza, mint az adatmtiveltség.

A kutatok adatmiveltségi készségei

Bar nem érinti kozvetleniil az adattudomany és az
adatkonyvtarossag kozotti hasonlosagokat és kiilon-
bozoségeket, érdemes figyelmet forditanunk a kuta-
tok adatmiiveltségi készségeire is.

A korunk kutato6i altal mozgdsitott kompetencidkat
harom f6 csoportba sorolhatjuk be:

o fogalmi kompetenciak, amelyek tobbek kdzott
az innovativ gondolkodast, a problémamegol-
dast és a kritikai gondolkodast foglaljak ma-
gukban,

¢ human kompetencidk, mint példaul a szocialis
halozati készségek, az dnmenedzsment és a
kultarék kozotti interakcios készségek,

o gyakorlati kompetenciak, amelyeknek egyarant
magukba kell foglalniuk a médiamiiveltséget és
az informacios miveltséget.”’

Ezek megléte és hasznalata azonban nem zarja ki,
hogy a kiilonféle adathalmazok kezelésében tilzottan
magabiztosnak érezzék magukat. Sok kutat6 ugyanis
mar joval azeldtt, hogy a kutatasi adatok fontossaga
szélesebb korben is ismertté valt volna, kiterjedten
dolgozott adatokkal. Ez azt eredményezheti, hogy
figyelmen kiviil hagyjak azt a tényt, hogy az adatok
elkiiloniilnek a kutatas egyéb eszkozeit6l.

Ez a felismerés és szamos mas tapasztalat vezetett
oda, hogy az adatkészletekkel valo munkavégzéshez
sziikséges technikai, szamitési és statisztikai kompe-
tenciak fejlesztése mellett egyre tobb figyelmet kap
az adatok kritikai vizsgalata, amely tlmutat az infor-
macios er6forrasként kezelt adatokon.* Ehhez adat-
miiveltségi személettel és készségekkel kell felvértez-
niink embertarsainkat, de az adatszociologia, az adat-
kultura és az adatpolitika iranti érzékenységiiket is
érdemes apolni. A helyzet tehat hasonl6 a kritikai in-
forméacios miiveltségi torekvésekhez, amelyek célja,
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hogy kielégitsék a kozosségi média elterjedése altal
teremtett igényeket arra vonatkozdan, hogy az in-
forméacios muiveltségre mar ne mint eldiro jellegli és
mérhet6 dologra tekintsiink.® Ezt figyelembe véve
ma mar szamolhatunk azzal, hogy sziikség és igény
van a nagy adatokhoz k6t6d6 adatmiiveltségre is.®!
A nagy adatokkal kapcsolatos attitiid kétarca. Egy-
részt vannak, akik kritikatlanul elfogadjak és felka-
roljak, mint olyan eszkdzt, amely képes alapvetden
megvaltoztatni a tarsadalom szinte minden szekto-
rat.®? Ugyanakkor sokan hangsulyozzak, hogy fel-
hasznalhat6 megfigyelésre és a maganélet titkossa-
ganak megsértésére, valamint arra, hogy adatokat
gyljtsiink azoknak a beleegyezése nélkiil, akikre
vonatkoznak, vagy akiknek tulajdonat képezik.5
Az adatmiiveltség magaban foglalja a tudast, vala-
mint a tudés alkalmazasara valo képességet és hajlan-
dosagot. Sziikség van az adatok szakszerti hasznalata-
ra olyan kompetenciak birtokdban, amelyek lehetdvé
teszik az adatok, az informaciok és a vélemények
megkiilonboztetését. Masrészt az adatmiiveltséget
ugy is fel lehet fogni, mint a felelds allampolgarok
szamara sziikséges képességet, hogy a mindennapi
¢letben ¢és a kiilonb6zo politikai kérdésekben meg-
alapozott dontéseket hozzanak.*

A teljes kutatasi narrativanak csak egy kis részét ké-
pezik az adatok, tehat magara a kutatasra korlatozva
sem adhatnak teljes képet. Ennek arra kell motivalnia
benniinket, hogy feltarjuk, mit jelentenek szamunkra
az adatok, és hogyan keressiink tovabbi informaci-
okat. Az adatok ugyanis egy adott valosag pillanat-
felvétel-jellegli reprezentaciodi, mégis hajlamosak
vagyunk konnyebben elhinni az adatokbdl levont
kovetkeztetéseket, mint a tudas mas reprezentacioit,
pedig az adatok eredendéen semmivel sem objekti-
vebbek, mint egy folydiratcikk vagy egy konferen-
cia-elGadas.® Megprobalhatjuk dontéseinkbdl kizarni
az elfogultsagot, viszont az adatok 1étrehozéasa soran
hozott dontéseink befolyasoljak a végsé adathalmazt,
mivel az emberek valasztjak ki, hogy mit szamolnak
vagy mérnek.

Adatmiiveltség birtokaban képesek lehetiink arra,
hogy felismerjiik az adatok és a valosag igazsagtartal-
ma kozotti eltéréseket. Ezeknek a tudataban érthetjiik
csak meg az adatvezérelt elemzés korlatait, illetve
lehetiink képesek informaciot keresni egy-egy adott
narrativa kiegészitéséhez vagy egy adathalmazbol
levezetett allitasok ellenérzéséhez.®’

Az adatmiiveltség kompetenciaorientalt perspektivai
ahangsulyt a technikai és fogalmi készségek fejleszté-
sére helyezik annak érdekében, hogy lehetdvé tegyék
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a foként mennyiségi adatok kezelését, beleértve azok
mindségének, hitelességének és relevanciajanak meg-
hatarozasat, elemzését és értelmezését.

A felhatalmazasorientalt perspektiva része az adat-
miiveltség kompetenciaorientalt szemléletének, vi-
szont tlmutat a technikai készségeken. Ez a nézet
az adatmiiveltségnek az allampolgari elkdtelezettség
elémozditasara és az igazsagos és demokratikus tar-
sadalom kiépitésére iranyul6 eszkozként valo felhasz-
nalésara 6sszpontosit.*®

A kozosséggel kapcsolatos kérdések bevonasanak
és kezelésének igérete akkor valik valosagga, ha a
tényleges és a potencialis felhasznalok korében az
adatmiveltségi készségek vagy ezek egy részének
hianya helyett mar kielégit6 szinti készségekrol be-
szélhetiink. Amig ez nem torténik meg, addig szinte
csak a kutatok és az adattudosok maradnak az egye-
diili adatfelhasznalok.®

Egy népszeri szolgdltatds: az adatkezelési
tervek

A digitalis anyagok gondozasa, és a vele kozeli ro-
konsagban allo6 (szintén kuratori) adatgondozas, va-
lamint a kutatasi adatok menedzselése nélkiilozhe-
tetlen. Ezen tdlmenden, mivel az adatok mindeniitt
jelen vannak, 1étiilk nemcsak a kdnyvtartudomany
vagy a digitalis bolcsészet szemléletét formalja, ha-
nem arra 6sztondzheti a kdnyvtarakat, hogy partner-
ségeket épitsenek ki a kutatokkal, oktatokkal és az
adattudomanyi 6koszisztéma fejlesztésében érdekelt
felekkel, példéaul a kutatastimogat6 és a finanszirozo
testiiletekkel.”

Epp ezek a testiiletek azok, amelyek egyre t5bb or-
szagban €s egyre nagyobb szamban eldirjak, hogy
minden, altaluk tAmogatott projektrél késziiljon adat-
kezelési terv (Data Management Plan — DMP). Ezek
elkészitése azonban jelentds adminisztrativ terhet rd
a kutatdkra, igy ennek a feladatnak az ellatdsdban
szerepet kaphatnak az adatkdnyvtarosok is.

Ez a munkamegosztas mutatja, hogy a kutatok és a
konyvtarak kozotti egyiittmikddés lehetséges, sot
magasabb szintre is Iéphet.

A DMP ugyanis az a dokumentum, amely a kutatok
szamara egy olyan mechanizmust biztosit, amely
meghatarozza, hogy miként fogjak kezelni azokat
az adatokat, amelyek egy adott kutatasi projekt élet-
ciklusanak legalabb egy részéhez kapcsolddnak. Az
adatkezelési tervek hasznalatara vonatkozo elsé pub-
likalt bizonyiték 1966-ban jelent meg.”! A DMP-k a
kutatasi adatok menedzselésének olyan, jol doku-
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mentalt elemei, amelyek a kutatasfinanszirozok altal
el6irt valtozatos adatszolgaltatasi kdvetelményeknek
valo megfelelés alapjat képezik. Mi tobb, ez az adat-
szolgaltatas éppen az adatkezelési tervekkel kezd6-
dott. Az elkészitésiikhoz nyujtott segitség alapszintii
informaciods szolgaltatas, amely segit a kutatoknak
az adatkezelés megtervezésében, megformalasaban
¢és végrehajtasaban.”> A DMP-k minden technikai és
nem technikai részletet formalizalnak, és szerves ré-
szét kell képeznilik minden olyan projektnek, amely
valamilyen adatkezelést igényel.”

Figyelembe véve, hogy a DMP-k hatékony elkészité-
séhez szlikséges készségek ugyanazok, mint barmely
informacios szolgaltatas esetében, az ilyen tamogatd
tevékenységek megkdvetelik, hogy a konyvtarosok
ismerjék a finanszirozok altal tdmasztott kdvetelmé-
nyeket, a vonatkozo6 szabvanyokat és a helyi adatke-
zelési folyamatokat.™

A fels6oktatasi konyvtarosok tobb forrasbol szar-
maz6é munkakori leirasainak elemzése a DMP-k
elkészitését gyakori feladatként azonositotta, mivel
ezek a tervek lehetové teszik a kutatok szamara,
hogy hozzaférjenek a kutatasi eredményeik jobb
kezelését segitd eszk6zokhoz és szakértelemhez, ra-
adasul eldsegithetik, hogy parbeszéd alakuljon ki az
egyetemek, a kutatointézetek és az ket kiszolgalod
konyvtarak kozott.”

Az adatkezelési tervek altalaban szoveges formaban
késziilnek. Ennek ellenére mar vannak kisérletek
arra, hogy ezek a tervek gépi uton, automatikusan is
elkészithetdk legyenek. E cél elérése felé mar tortént
elérelépés, és mar rendelkezésre all egy alapelvkész-
let is.”® Mindazonaltal ugy tiinik, hogy az ilyen rend-
szerek miikdoképessé tételéhez még szamos kérdést
kell a fejlesztoknek megvalaszolniuk.

Osszegzés

Ha mindenkivel meg tudjuk értetni, hogy az adatok
létrehozasanak folyamatat teljes mértékben emberek
iranyitjak, akkor tobben fognak kritikusan gondol-
kodni errél a kérdéskorrdl, és arrdl is, hogy ez miként
befolyasolja az altalunk vizsgalt adatokat, amelyeket
mas adatokkal és informaciokkal ki is egészithetiink.
Az adatokat tehat meg kell érteniink és interpretal-
nunk kell 6ket.” Nem szabad megfeledkezniink ar-
6l sem, hogy az adatmiiveltség oktatasanak legfobb
tdmogatoi a felsdoktatasi konyvtarosok, hiszen ne-
kik tudniuk kell, hogy rendkiviili fontossaga van az
adatok értékével kapcsolatos kérdésfeltevéseknek.
Ugyanakkor mindenkinek fel kell ismernie, hogy
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milyen tarsadalmi tényezdk befolyasolhatjak érték-
itéletliinket. Ezek 6nmagukban is kutatasi kérdések,
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Mingsitett Kényvtari cim és Kényvtari Minéségi Dij

2021

Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma a 33/2017 (XIl. 12.) EMMI rendelet alapjan, 2021-ben
is pdlydzatot hirdetett a Min8sitett Kényvtéri cim és Kényvtdri Minéségi Dij elnyerésére.
Min8sitett Kényvtdr cimet azok a kényvtarak kaphatnak, melyek magas szinvonal szakmai
munkdjuk mellett, a kdnyviari mindségirdnyitds médszereinek folyamatos alkalmazéséval
mikédtetik szolgdltatdsaikat, és jelentés eredményeket érnek el a szervezetfejlesztés teriletén is.
2021-ben Min8sitett Kényvtdr cimet nyertek (betGrendben):

— Fejér Gyérgy Vdrosi Kényvtdr (Keszthely)

(TiszaGjvaros)

— Vachott Sdndor Vérosi Kényvtér, Kidllitéhely és Muzedlis GyGjtemény (Gydngyds)

Gratuldlunk a dijazottaknak!

Méricz Zsigmond Megyei és Vdarosi Kényvtar (Nyiregyhdza)

— Széchenyi Istvdn Egyetem Egyetemi Kényvtar és Levéltér (Gydr)

— Tamdsi Mivel8dési Kdzpont és Kénnyu Lészlé Kényvidr (Tamdsi)
Tiszaljvdrosi MGvel&dési Kézpont és Kényvtdr. Hamvas Béla Varosi Kényvtar

A pélydzoék kézul a Fejér Gydrgy Vérosi Kényvtdr, a Méricz Zsigmond Megyei és Varosi Kényvidr,
a Széchenyi Istvan Egyetem Egyetemi Kényvtdr és Levéltdr, valamint a tiszaGjvérosi
Hamvas Béla Vérosi Kényvtdr mdsodszor részesilt ebben az elismerésben.
Kényvtdri Min8ségi Dijra az idei évben nem érkezett pdlyamunka.

Forrds: KATALIST 2021. 10. 25.
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Tanulds, taldlkozds, élmény a konyvtarban —
Utmutatd a konyvtdri programok szervezéséhez*

BEKESINE BOGNAR Noémi Erika

Koszonetemet fejezem ki a dolgozatom elkészitése kapcsan nyijtott szakmai tamoga-
tasert és személyes jo tandcsokért Békési Karolynak, Fehér Miklosnak, Toth Maténak,
Villam Juditnak, Koglerné Hernadi Agnesnek, Nagy Andornak, Biro Bettindanak,
Vastagh Zoltannak, valamint a szakirodalomban nyujtott segitségért Szabo Piroska-
nak, Bédog Andrdsnak.

Bevezetés

A konyvtarak amellett, hogy a kulturalis 6rokség meg6rzésének, feldolgozasanak €s szolgaltatasanak kulcs-
szereploi, egyre inkabb az élethosszig tart6 tanulas, az alkotas, a talalkozasok és az inspiracid kdzponti helyei
a tarsadalomban. E funkciok betdltését kiilonbozo szolgaltatasok nyujtasaval tudjak biztositani, kdztiik konyv-
tari programok, képzések, kidllitasok szervezésével. Az 1997. évi CXL. térvény a muzedlis intézményekrol, a
nyilvanos kényvtari ellatasrol és a kozmiivelodeésrol 55. § (1) i pontja kimondja: a nyilvanos konyvtarak alap-
feladatai kozé tartozik, hogy kulturalis, kozosségi €s egyéb konyvtari programokat szervezzenek.!
Tanulméanyom célja, hogy segitse a konyvtarakban — kiilonds tekintettel a kozkonyvtarakra — a programok
szervezését és megvalositasat. Mddszertani jellegli irds megalkotasara torekedtem, a programszervezéshez
kapcsolodo elméleti hattér €s gyakorlati tudnivalok szintetizaldsdval. Célom végigvezetni az olvasét azon a
folyamaton, amely az igények felmérésénél kezdddik, és egy megvalosult kdnyvtari programban végzddik.
E tanulmany célcsoportjat a konyvtarban dolgozo olyan kdnyvtarosok jelentik, akik felelosek a konyvtarban
zajlo kozosségek menedzseléséért, valamint a konyvtari szolgaltatasok fejlesztéséért. Bizom benne, hogy jol
hasznosithato lesz a konyvtarosképzésben és a tovabbképzésben is.

* A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete és az Informatikai és Konyvtari Szovetség altal alapitott Az év fiatal konyvtarosa dij 2021.
évi nyertes palyazatanak szerkesztett szovege.
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A tanulmany megirasa soran a 2015-ben a TAMOP-
3.2.3.B-12/1C-2013-0001, Tébbcélu kozosségi terek
fejlesztése projekt keretében altalam készitett és meg-
jelent Koz-Kéonyv-Tér konyvtari programszervezés-
rél sz016 konyvtari modellt? kivantam Gjragondolni
és kibdviteni.

E tanulmany megirasat a Kényvtari Intézetben vég-
zett munkam, a K2 szakmai konferenciasorozat szer-
vezése és folyamatos fejlesztése, Az én konyvtaram
orszagos projekt mintaprogramjainak fejlesztésében’,
a Cselekvé kozdsségek — aktiv kdzosségi szerepval-
lalas EFOP-1.3.1-15-2016-00001 projektben, a
konyvtari eseményfigyeld szolgaltatasban, majd a
konyvtarak.hu kialakitasaban szerzett tapasztalata-
im inspiraltak.

Szamos, rendezvényszervezéssel kapcsolatos szak-
irodalom latott mar napvildgot, azonban a konyvtari
teriileten tudomasom szerint nem talalhat6é mas olyan,
a programszervezes folyamatara fokuszalod 6sszefog-
lal6 segédlet, amely kdnyvtari szempontbol dolgozza
fel a rendezvényszervezés folyamatat, és kitekintést
ad az ezzel kapcsolatos marketingtevékenységekre, 1j
iranyokra, trendekre. A tanulmany utolsé fejezetében
attekintem, és 6sszefoglaldst adok az elmult években
a hazai konyvtariigyben zajlott programszervezést

is tamogato projektekrol, amelyeknek kidolgozott
modszerei és eredményei segithetik a konyvtarosok
programszervezd, kozosségépité munkajat. Ezen
kiviil néhany, programétletet tartalmazo weboldalt
is bemutatok. Tovabbi célom, hogy 6sztonézzem az
analog konyvtari dokumentumok mellett a digitalis
dokumentumok, szolgaltatasok szélesebb kort, prog-
ramokba agyazott felhasznalasat is.

A tanulmany a kisebb, maximum néhany napos prog-
ramok (foglalkozasok, felhasznaloképzés, szakmai
nap) szervezésére tér ki, annak is leginkabb a szakmai
kérdéseire; nem vallalkozik nagyobb volumen, pél-
daul magas koltségvetést kidllitdsok, konferenciak
szervezési kérdéseinek targyalasara.

Rendezvények konyvtdri kornyezethen

A XXI. szazadi konyvtari funkciok alakulasa, a lakos-
sagi igényeknek vald megfelelés egyre inkdbb modo-
sitja, szélesiti a konyvtarnak a tarsadalomban betol-
tott szerepét. Mar nemcsak a konyv, az irasbeliség,
a konyvkultira apolasa a feladata, hanem a hagyoma-
nyos ¢és a digitalis kultara kozotti atmenet segitése,
a kozosségi szerep €s a szocialis funkcid fenntartasa
is. A digitalis kor kihivasai mentén ujraértelmezett
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1. 4bra
A konyvtari programok és az azokon részt vevok szama Magyarorszagon, 2015-2019.
Forras: a szerz6 sajat szerkesztése. Az adatok forrasa: orszagos kényvtari statisztika
(https://ki.oszk. hu/informacioszolgaltatas/magyarorszagi-konyvtarak-statisztikai-adatai)
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konyvtari funkciok betdltéséhez megfeleld konyvtari
térre, személyzetre és a célok mentén kialakitott 1)
szolgaltatasokra van sziikség. Szamos hazai konyvtar
megujult az elmult években, 11j funkcidja tereket hoz-
tak 1étre, 0j tipusu informatikai eszkdzoket szereztek
be, példaul a fiatalok részére. Ezeknek a tereknek a
szolgaltatasokkal valé megtoltésében a konyvtari
rendezvényeknek is jelentds szerep jut. Egyre fon-
tosabb, hogy a programok maradandd élménnyé
véljanak, és megszolitsanak olyanokat is, akik ko-
rabban nem hasznaltak a konyvtarat. Fontos, hogy a
régi konyvtarlatogatokkal valé kapcsolat is tovabb
erdsddjon. A rendezvények soran a lakossag jobban
megismerheti, hogy milyen régi és 11j szolgaltataso-

kat vehet igénybe a konyvtarban, ezaltal a konyvtari
szolgaltatasok népszertisége nohet. A k6zosségi prog-
ramok lehetdséget biztositanak arra, hogy a telepiilés
lakosai kozotti kapesolatok mindsége javuljon, s igy
egyre tobben érezzEk igy, hogy a telepiilés megfeleld
és szinvonalas szorakozasi, tanulasi és kulturaloda-
si lehet6ségeket kinal a szamukra a konyvtar altal.
A rendezvény ,,elére meghatdarozott célbol, adott
helyen és iddben tartott dsszejovetel. ™ A rendezvé-
nyek altalaban csoportos, kdzosségi tevékenységek,
azonban egyre tobb olyan elagazddésa lehet ennek a
szolgaltatastipusnak (pl. képzések e-learning feliile-
teken, online kurzusok) a XXI. szazadban, amelyekre
ezek a jellemzok egyre kevésbé igazak.
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2. 4dbra
Konyvtari programok szama tipusok szerint Magyarorszdagon, 2015-2019.
Forras: a szerzé sajat szerkesztése. Az adatok forrasa: orszagos konyvtari statisztika
(https://ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/magyarorszagi-konyvtarak-statisztikai-adatai)
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A hivatalos orszagos konyvtari statisztikai adatok azt
mutatjak (1. abra), hogy a konyvtarosok nagy hang-
sulyt fektetnek a rendezvényszervezésre Magyar-
orszagon, hiszen 2015 és 2019 kozott a konyvtari
programok és a résztvevok szama is nagymértékben
nétt. 2019-ben mar tobb mint 122 ezer eseményt
valositottak meg a hazai konyvtarak, a programokat
latogatok szama pedig atlépte a 4,5 milli6 fét. Ezt a
novekvo tendenciat a pandémia miatti korlatozasok,
bezarasok valdsziniileg megakasztottak, azonban
ennek megallapitasara a 2020. évi statisztikai adatok
adnak majd pontos valaszokat.
Konyvtari kornyezetben sokféle tipust, témaju, célu
programot kiilonithetiink el. Ide sorolhatok a konyv-
tari nyilt napok, irodalmi rendezvények (szerzdi,
felolvaso- vagy el6adoi estek, ird-olvasoé talalko-
z0k, évfordulok, megemlékezések, dedikalasok), a
kiilonbozo témaju eléadasok, beszélgetések, fogla-
kozasok, klubok, szakkorok, taborok, vetélkedok,
sétak, hasznaloképzések, tanfolyamok, konferenci-
ak, kiallitasok.
Ha azt vizsgaljuk, milyen tipusu programok az el-
sOdlegesek a konyvtarakban, akkor azt mondhatjuk,
hogy legnagyobb aranyban kulturalis, kdzmiivelddési
és kozosségi programokat szerveznek a konyvtaro-
sok (2. abra). Felivel6 szakaszban vannak a digitalis
kompetenciafejlesztd programok is.
Lehet a konyvtarban sajat vagy befogadott rendez-
vény is, amely esetében az intézmény csak a helyet
adja, a szervezésében egyaltalan nem, vagy csak
kismértékben vesz részt. A kdzdsséget tamogathatja
igy a konyvtar, helyként szolgalva példaul részvételi
forumoknak, kluboknak, tanulokoroknek.
A programokkal kapcsolatosan kiilonféle célokat
jelolhet ki az intézmény: akar a sajat szolgaltatasa-
ira, hasznalatara vonatkozo6 célkitiizéseket, akar az
egyénekre, csoportokra vonatkozo célokat is megha-
tarozhat, attol fliggden, milyen szemszogbdl inditja
a folyamatot.
A konyvtari programok szamos konyvtari célt szol-
galhatnak:
— informaciodszolgaltatas az intézményrdl, szol-
galtatasokrol,
— a kozgytijteményi tartalmak ismertségének no-
velése, hasznalatanak Osztonzése,
— 1j célcsoportok bevonasa, a konyvtarhasznalat
novelése,
— akonyvtaros és az olvas6 kozotti személyes kap-
csolat apolasa,
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— oktatas, készségfejlesztés — a kdznevelés, a fel-
sOoktatas és az élethosszig tartd tanulds tdmo-
gatésa,

— digitalis kompetenciafejlesztés,

— az informacids miiveltség, konyvtarhasznalat,
informacidkeresés fejlesztése,

— kutatastamogatas,

— tajékoztatas, ismeretterjesztés,

— olvasasfejlesztés, olvasas- vagy irodalomnép-
szerusités,

— szorakoztatas,

— atelepiilés turisztikai programjanak erdsitése,

— az olvasok lelki gondozasa: pl. biblioterapia,

— kozosségfejlesztés,

— helyi mtivészek vagy mas csoportok timogatasa,

— Otletcsere a mindennapi problémak terén,

— munkahelykeresésben valo segitségnyujtas, a
foglalkoztatottsagi esélyek novelése,

— a személyes, kétoldali kommunikacio lehetdsé-
gének biztositasa,

— mindségi szabadidé-eltdltés lehetdségének meg-
teremtése,

— a csaladok tamogatasa a gyermekek programo-
kon valo részvételével.

A programok megvaldsitasaval szamos, a kozosség
szamara fontos célt szolgalhat a konyvtar. Hozzaja-
rulhat a helyi hagyomanyok, értékek, emlékezet, szel-
lemi kulturalis 6rokség feltarasahoz és megdrzéséhez,
amellyel eldsegithetd a generaciok kozotti parbeszéd
¢és egylittmtkodés. ,, 4 kozosség bevonasaval és ak-
is relevans tinnepi hagyomanyok ésszegyiijtése, hi-
teles feltardsa, jelen helyzethez torténd adaptdldsa
azzal a céllal, hogy a jeles napokhoz kétodo esemeé-
nyek ujboli megszervezése dltal erosodjon a helyiek
identitastudata.”® Ebben a folyamatban a telepiilés
mas kozgyljteményi, kozmuivelddési és kozosség-
szervezd szakembereivel, intézményeivel érdemes
egyiittmiikddni. A tradiciok megismerése, ujjaélesz-
tése késobb jo alapul szolgalhat a bemutatashoz is.
Ezen folyamatok soran a résztvevok nemcsak befo-
gadokka, hanem alkotokka is valhatnak. A telepiilési
konyvtarak feladata a helyismereti és helytorténeti
dokumentumok gytijtése, feltarasa és szolgaltatasa,
amelyek jo alapot adnak a programok témajahoz,
tartalmanak 0sszeallitasahoz.

A digitalis kompetenciafejlesztés kiilon kiemelen-
do, amely egy fontos célja és teriilete a XXI. szazadi
konyvtari munkanak. Ide tartozhatnak az internet-
biztonsaggal, adatbazis-hasznalattal, informacioke-
reséssel, médiaismerettel, robotikaval, programo-
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zassal vagy digitalis torténetmeséléssel kapcsolatos
programok.

Konyvtari kdrnyezetben a jo rendezvény ismérvei a
kovetkezok lehetnek: érdeklodést valt ki, eléri a cél-
jat, képes mozgositani egyéneket és akar kozossége-
ket is, valamint informéciohoz juttatni 6ket, segiteni
megoldasok keresésében, tletek kibontakozasaban,
hozzajarulni az ¢életmindség javitasahoz, beszélge-
téseket és vitakra 0sztonozni. JO, ha sokan vesznek
részt rajta a lakossagbol (vagy névekvo tendenciat
mutat a résztvevok szama az eseményeken), jol érzik
magukat, és sokaig maradnak a vendégek, mas ren-
dezvényekhez képest valami pluszt kapnak. A konyv-
tari programok az adott intézmény tudéasbazisara és
egyéb szolgaltatasaira épiilnek, ezzel olyan tobbletet
nyujtanak, ami semmi massal nem potolhato.

A konyvtari programok , alapkovei”

A konyvtari programok alapkdveinek tekinthetd(k):

— az egész konyvtari rendszer sajat és el6fizetett
digitalis és analog dokumentumai, adatbazisai
és szolgaltatasai,

— a konyvtari terek, a konyves kornyezet,

— arendelkezésre all6 eszkozpark és az ahhoz kap-
cso0lodo tudas,

— a konyvtarosok szakértelme, segiteni akarasa,
szolgalatkészsége és

— a kozosség, egyiittmitkodok bevonasanak lehe-
tésége.

Kényvtéri dllomény és szolgdltatdsok

A konyvtarak a sajat gylijteményiik mellett az egész
konyvtari rendszer dokumentumallomanyat felhasz-
nalhatjak a konyvtarkdzi kdlesonzés segitségével.
A helyismereti, helytorténeti dokumentumok kiil6-
nosen fontosak a helyi kozosségépitéshez, hiszen
egyarant segitenek megismerni a telepiilés torté-
netét és jelenét. A dokumentumok mellett egyre
tobb konyvtarnak van sajat helytorténeti weboldala®
vagy wiki-oldala’, amelyek szintén jol hasznosit-
haték a programok soran. A konyvtarak évrdl évre
készitenek digitalis tartalomszolgéltatasi platformo-
kat, adatbazisba gytijtik az egy adott témardl szo-
16 informaciodkat, virtualis kiallitasokat, tematikus
weboldalakat készitenek példaul a sajat gytijtokaoriik-
hoz kapcesolodo tartalmakrol, hires emberekrél, jeles
évfordulokrol, érdekességekrol. Ilyenek az Orszagos
Széchényi Konyvtar tematikus portaljai, virtualis
kiallitasai® vagy a Magyar Elektronikus Kényvtdr’,

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

Elektronikus Periodika Archivum és Adatbdzis®.
Tobb orszagos vagy nemzetkdzi kézgylijteményi
portal is talalhato az interneten, amelyeknek tar-
talma mind szintén jol hasznosithato. Ilyen példa-
ul a Hungaricana, az Europeana. A konyvtarak.hu
konyvtar- és olvasasnépszerisito portalon a Digitalis
kéonyvtar meniipontba!! készitettiink egy valogatast és
keres6t olyan virtualis kiallitasokrol, kdnyvtarak al-
tal 6sszeallitott digitalis tananyagokrodl, tartalmakrol,
amelyek egy-egy téma mélyebb megismerését szol-
galjak. Vannak konyvtarak, amelyek NAVA-pontként
miikddnek, igy visszakereshetvé és hozzaférhetdvé
teszik szamitdgépes terminalokon ,, a magyarorszagi
kozszolgalati csatornak és a legnagyobb lefedettségii
kereskedelmi televiziok magyar gyartasu miisora-
it. ’? Ezeket, illetve a sajat és a mas konyvtarak altal
készitett tartalomszolgaltatasi feliileteket a progra-
mok, hasznaloképzések soran érdemes felhasznalni,
¢és akar az esemény soran épiteni is. Jo példa erre a
Godollsi Varosi Konyvtar és Informacios Kozpont
Konyvsu-go! Valassz kényvet kénnyen! cimii minta-
programja, amely a 12—16 éves tanulok olvasasi €s
digitalis kompetenciainak fejlesztésével foglalkozik,
¢és egyuttal a sajat konyvtari adatbazisukat is bovitik.
,»A program megvalositdsa sordan a részvevéknek le-
hetéségiik nyilik a Kényvsu-go kényvvalaszto adat-
bazis megismerésére, uj konyvajanlok készitésére, a
megléve, kozel 400 ajanlohoz hozzdszolasok irdsdra,
kreativ kényves feladatok elvégzésére. A cél, hogy a
diakok a program végére magabiztosan hasznaljik
az adatbazist. Képesek legyenek éndlloan, sajat ol-
vasmanyélményeik alapjan kényvajanlokat késziteni
és ezeket feltolteni az online feliiletre. Az olvasottak
feldolgozasahoz kiilonbozo kreativ feladatokat végez-
zenek csoportban.”"

Konyvtari tér

A konyvtari tér legyen a lehetdségekhez mérten hi-
vogato, a célkdzonség szamara megfeleld, a progra-
mok tipusahoz illeszkedd, alkotashoz, kreativitashoz,
tanulashoz, tudasmegosztashoz alkalmassa tehetd,
megfeleld butorzattal rendelkezd. A konyves kor-
nyezet j6 alapot biztosit a programokhoz, segit a kii-
szobfélelem lekiizdésében, tovabba a program elétt,
kozben, utdn konnyebben bemutathatok a konyvtar
egyéb szolgaltatasai, valamint megismerhetd a téma-
hoz kapcsolodd egyéb irodalom is.
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Eszkézpark

Akonyvtari eszkdzok nemcsak a hasznaloképzésekhez
nélkiilozhetetlenek, de a programok megvalositasa-
hoz is infrastruktirat biztositanak. A szamitogépek,
tabletek, a wifi-elérhetdség, a 3D nyomtaté mind
fontos részei lehetnek a digitalis kompetenciafej-
lesztésnek. Bizonyos eszk6zok a program dokumen-
talasahoz is fontosak (pl. fényképezogép, kamera),
azonban ezeket az eszkozoket kreativ feladatok el-
végzéséhez is lehet alkalmazni egy képzésben vagy
akar foglalkozasok soran.
A program tipusatol fiigg, hogy milyen eszkdzokre
van sziikség, példaul:

— szamitogép, tablet, mobileszkoz,

— projektor, vetitGvaszon,

— hangszoro,

— flipchart-tabla,

— interaktiv tabla,

— digitalis fényképez6gép, mobiltelefon, kamera,

— tovabbi okoseszkozok: pl. robotok, 3D nyomtato,

— kézmiives alapanyagok stb.

Kényvtérosok

A konyvtar munkatarsainak a gytijteménnyel, a
konyvtarhasznalattal, illetve az eszkdzokkel kapcso-
latos szaktudasa a programok szerves része. A konyv-
tarosok személyisége a kdzosségépités szempontjabol
fontos tényezd, eldsegiti az érdekldd6k bevonzasat
a konyvtarba. A szolgaltatasok kialakitasa soran a
munkatarsak egyéni érdeklodési kore jol becsator-
nazhaté a folyamatba.

Tarsadalmi részvétel, egyittmiksds
partnerek és tdmogatdsszerzés'

A konyvtari programok jobba tétele, gazdagitasa a
kiilonb6z6 partnerekkel, csoportokkal, a lakossag
tagjaival vald egyiittmiikddésben valdsulhat meg.
A behozott 0j tudas, szemlélet, k6zos cél eléreviheti
a programot. Egyiittmiikodhet a kdnyvtar a haszna-
lokkal, iskolai kozosségi szolgalatot teljesitokkel, 6n-
kéntesekkel, helyi kozosségekkel, civil szervezetek-
kel, intézményekkel vagy akar cégekkel, vallalkozok-
kal. Fontos pont azonban a k6zos cél, célcsoport vagy
érdeklddési kor, értékek megléte. A kdnyvtar is sokat
profitalhat ezekbdl a kapcsolatokbdl, hiszen sok eset-
ben az egylittmiikddok jobban meg tudjak szdlitani
a célcsoportot (pl. iskolai kozosségi szolgalatosok
a fiatalokat), illetve az 0j szemlélettel, az igények
megosztasaval a program jobba valhat.

554

Ha az intézményben azt szeretnék, hogy kozosségi
részvétellel miikddjenek a folyamatok, szolgélta-
tasok, akkor lehetdség van az un. tarsadalmiasitas
kiilonbozd szintjeit alkalmazni a programok meg-
tervezése, megszervezése, lebonyolitasa soran.
., A tarsadalmiasitas konyvtari teriileten a telepiilés
lakosainak az intézmény aktivitasainak meghataro-
zasaban és/vagy értékelésében valo részvételeinek
kereteit biztosito modszer. Konyvtari teriileten a ko-
zossegfejlesztés és a tarsadalmiasitas nem onmagu-
kért valo tevékenységekként értelmezhetéek, hanem
a kényvtarak sajat, jol definialt szakmai feladatai-
kat lathatjak ugy el, hogy kozben arra térekszenek,
hogy a tarsadalmiasitasnak az adott koriilmények
kozott lehetséges legmagasabb szintjét érjék el.”
A helyi kozosség bevonasa a rendezvényszervezés
folyamataba szamos el6nnyel jarhat. A folyamatban
részt vevok jobban megismerhetik a konyvtar miko-
dését, szolgaltatasait, valamint azokat az értékeket,
elveket, amelyek mellett a konyvtar kiall. A konyv-
tarosokkal valo kapcsolat is elmélyiilhet, amely to-
vabbi egylittmitkodésekhez vezethet. Végsd soron a
konyvtar helye és szerepe megerdsddhet a helyi ko-
zOsségben, a telepiilésen néhet a presztizse. Kiilon-
boz0 partnereket kiilonbdzo részvételi szinten lehet
bevonni, ennek meghatarozésa sziikséges a program
megtervezésekor. Ha nem csupan tajékoztatni kivanja
a konyvtar a célkozonséget, partnereket a program-
rol, akkor magasabb szintli egyiittmiikddést is kez-
deményezhet: a konzultacio szintjén mar nemcsak
informalja az érdekléddket az eseményrdl, hanem
figyelembe veszi az ezzel kapcsolatos igényeiket,
véleményiiket, otleteiket is. Ennél eggyel magasabb
szinten, a bevonas szintjén az érdeklddok, segitdk
véleménye befolyasolja a programot, amely igy job-
ban megfelelhet az igényeiknek. Ha mar az egész
folyamatban, a dontések meghozatalaban és esetle-
ges alternativakeresésben is szdmit az intézmény a
partnereire, akkor az egyiittmiikddés szintjét éri el.
A legmagasabb szint, a felhatalmazas, akkor valosul
meg, ha a kozosség tagjai hozhatjak meg a dontéseket
a programmal kapcsolatban. Ilyen lehet példaul, ha
egy barmilyen témaju klubot, eseményt a konyvtar
befogad, helyet biztosit, de a szervezést nem 6 végzi.
A program céljaval azonosulni tudo egyiittmiikodo
partner megtalalasaval az esemény szinvonalat tud-
juk emelni, tovabba emberi er6forrast vagy pénziigyi
forrast bevonni a szervezésbe.
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Els6 lépés: a kornyezet és a kozonség
megismerése

Az IFLA Global Vision projekt-osszefoglalo jelen-
tésében is kiemelik, hogy minél jobban meg kell ér-
teni a kozosségek, a tarsadalom tagjainak igényeit,
¢s a szolgaltatasokat ugy kell kialakitani, hogy azok
hatést gyakoroljanak rajuk. A k6zosségek szolgala-
tara kell 6sszpontositani a szolgaltatasok tervezé-
sekor. A konyvtarak elérésének kiterjesztése segit
Osszekapcsolddni a helyi partnerekkel, 0j rétegeket
hoz be kodzodsségeikbe, és mérhetd hatast gyakorol
az emberek életére.’® A legfébb cél olyan konyvtari
szolgaltatasokat nyujtani és programokat szervezni,
amelyekre a helyieknek sziikségiik van. A konyvtar a
szolgaltatasait gy tudja a legmegfelelébben ki- vagy
atalakitani, ha megismeri a kornyezetét és a szolga-
land6 kozonségét. Informaciokat kell gytijteni a he-
lyiek problémairol, érdeklédési korérdl, a céljaikrol,
tovabba arrol, hogy mit hianyolnak a sajat vagy a te-
lepiilésiik életében, és mit gondolnak arrdl, hogyan
tudna a konyvtar az igényeik kielégitéséhez hozza-
jarulni. Ez lehet minden konyvtari szolgaltatasnak
az alapja, igy a programok tervezésének is. Minden
igényt fontos megismerni, még azokat is, amelyeket
az adott idépontban nem tud az intézmény megva-
l6sitani, hiszen egy olyan igénygyijteményt lehet
kialakitani, amihez késdbb — amikor lehet6ség lesz
uj fejlesztések véghezvitelére — vissza lehet nyulni.
Erre tobbféle megkozelités 1étezik (hagyomanyos és
kozosségvezérelt is), tovabba tobbféle modszerrel is
végigvihetjiik a megismerés folyamatat. Az eredmé-
nyek attanulmanyozasa otleteket adhat 1j szolgaltata-
sok, programok tervezésekor és palyazatok irasakor.
A célcsoportok meghatarozasa és igényeik, sziik-
ségleteik, problémaik megismerése elengedhetetlen.
A kovetkezokben bemutatott modszer eldsegiti, hogy
a kozosséget tobbféle nézépontbdl vizsgaljuk.

A kozkonyvtarak arra hivatottak, hogy a kdzosség
minden tagjat kiszolgaljak, nemtdl, kortdl, kép-
zettségtol, nyelvtdl, hattértdl, tarsadalmi-gazdasagi
helyzett6l vagy élettapasztalattol, érdeklddési kortol
figgetlentiil, és hozzajaruljanak a kozosség egészének
jolétéhez. Dontd fontossagh annak a kdrnyezetnek és
kozonségnek a tobbszempontt vizsgalata, és ezaltal
megismerése és megértése, amelynek része és kiszol-
galdja a konyvtar. Ennek eredményeképp tervezhet a
konyvtar szamukra programokat, allithat 6ssze prog-
ramstratégiat és -tervet, és indithat kezdeményezése-
ket. Anne Marie Madziak'’ hat megkozelitési modot
dolgozott ki a telepiilés, helyi jellemzdk, a lakosok
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¢és a kozosségek mélyebb megismerésére, amelynek
eredményei segitséget nyujthatnak a konyvtari szol-
galtatasok tervezése soran.

E modell szerint az alabbi hat megkdzelitéssel lehet
a kozosséget leirni:

1. Tarsadalmi, gazdasagi jellemzék

A vizsgalat soran érdemes felmérni a teleptilés s
a kornyezet demografiai jellemzdit, a foglalkozta-
tasi mutatokat (munkaltatok és foglalkoztatottsag
a telepiilésen), a gazdasagi mutatokat, az oktatasi,
tanulasi lehetdségeket, valamint a média és a nyil-
vanos talalkozohelyek jelenlétét.

2. Eletméd, érdeklgdési korok

A telepiilés lakosainak életmodjaval, érdeklodé-
si koreivel kapcsolatban fontos felmérni tobbek
kozott, hogy vannak-e — €s ha igen, milyen — ko-
z0sségi helyek kiilonbdzd célesoportok szamara
a teleptilésen, a kornyezetiinkben, tovabba, hogy
vannak-e kisebb kozdsségek a konyvtar koriil.
A célkdzonség tagjainak kozlekedési, munkaba
és nevelési-oktatasi intézménybe jarasi, szabad-
ido-eltoltési (pl. rekreacio, sport, kultira, termé-
szeti latnivalok) szokdasait is érdemes megismerni.
A szabadid6-eltoltés kapcsan ajanlatos annak is a
felmérése, hogy milyen visszatéré események, {in-
nepek, rendezvények vannak a telepiilésen.

3. Csoportok, klubok, kis kozosségek, civil
szervezetek jelenléte

A telepiilés kiilonb6z6 kozosségeinek, szervezo-
déseinek felmérése elengedhetetlen a konyvta-
ri szolgéltatasok fejlesztése szempontjabodl. Ide
sorolhatok pl. az egyhazi kozosségek, civil szer-
vezetek, vallalkozoi klubok, természetvédelmi
kozosségek, etnikai csoportok, onsegité korok,
hobbi vagy életkor alapjan szervezédd klubok,
miivészeti, kulturalis csoportok.

4. Egészségiigyi és szocialis ellatasi rendszer,
szolgaltatasok

Ebben a témakdrben az egészségiigyi ellatohelyek
és szocialis ellatasi rendszer intézményeit, szerve-
zeteit érdemes megvizsgalni (pl. idések otthona,
csaladi napkozi, fiatalokat célz6 szolgaltatohelyek,
csaladsegitd szolgalat, hatranyos helyzetiieknek
nyujtott szolgaltatasok). Ide tartozhatnak a kiilon-
b6z6 nonprofit szervezetek, kormanyhivatalok is.
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5. Valtozasok azonositasa

Ahhoz, hogy a lakossag igényeinek megfeleld
szolgaltatasokat alakitson ki és nytijtson a konyv-
tar, nem elég csak helyzetképet késziteni, hanem
sziikséges a valtozasokat folyamatosan monitoroz-
ni, a trendeket azonositani. Erdemes figyelemmel
kisérni a népesség ¢€s a lakossdg megoszlasanak
valtozasat (pl. elkdltdozok, ingazok), az infra-
strukttra-fejlesztéseket, 1j szolgaltatok és szol-
galtatasok megjelenését. Amennyiben uj munka-
hely-lehet6ségek vannak a telepiilésen, az elvart
kompetenciak felmérése jo kiindulopont lehet a
konyvtar kompetenciafejlesztési programjanak
megtervezésekor.

6. Kozosségi eroforrasok, kozosségi ,,vagyon”

Erdemes feltérképezni a helyi természeti eréforra-
sokat (pl. folyok, tavak, erddk), épitett er6forraso-
kat (parkok, kozdsségi terek, épiiletek), gazdasagi
¢s tarsadalmi er6forrasokat (munkahelyek, helyi
szolgaltatoi szektor aktivitasa, turizmus, tudas),
alapitvanyokat, polgari és allami (6nkormanyzati)
kezdeményezéseket. Ezen kiviil fontos azonosita-
ni a kdzosség kulcsszereploit, egy-egy fontos ligy
elinditoit is, tovabba azokat a projekteket, amelyek
valoban sikeresek voltak, valamint a helyi (szo-
cialis) problémakat és az azokra adott kozosségi
valaszokat; a lokalpatriotizmus és Gsszetartozas
mértékét, illetve azokat a lehetéségeket, amelyek
képesek kivaltani ezt a koz0sségi érzést.

A vizsgalattal feltarhatok azok a hianyok vagy eset-
leges korlatok, amelyekre megoldast tudna nyujta-
ni a konyvtar a sajat eszkozeivel, — akar konyvtari
programok segitségével. Minél alaposabban feltér-
képezésre keriilnek a lehetséges partnerek €s a szol-
galando kozonség azon része, amelyet még nem ér el
a konyvtar, annal jobban ki tudja szélesiteni a szol-
galtatast igénybe vevok korét, a szolgaltatasi palettat
¢és emelni a szolgaltatasok mindségét. A vizsgalatot
idénként érdemes megismételni, hogy a valtozasok,
az 11 szereplok, szolgaltatasok megjelenése ismertté
valjon a konyvtar vezetése és munkatarsai szamara.
Ahhoz, hogy a legjobban megismerje az intézmény
a lakossagi igényeket, jo lenne mindenkit megkér-
dezni, azonban a legtobb esetben erre nincs madd.
Megfeleld eredmény kaphat6 akkor is, ha olyanokat
kérdeziink meg, akik jol reprezentaljak a kdzossé-
get, valamint ismerik, és jol is képviselik a tobbiek
véleményét. Az informalddas lehet folyamatos, de
eredményes lehet az is, ha egy nagyobb vizsgalatot
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végeznek a munkatarsak, sokak bevonasaval. Az
igények felmérése torténhet személyesen és/vagy az
interneten keresztiil. A kutatasi modszerek kiilonb6z6
fajtai hasznalhatok, kombinalhatok: lehetnek egyéni
¢és csoportos beszélgetések vagy kérddives megkér-
dezés (papiralapq, internetes). Modszer lehet még a
megfigyelés, a kordbbi tapasztalatok megismerése
vagy a helyi adatforrasok (helyismereti kiadvanyok)
tanulmanyozasa.

A hagyomanyos modszerek mellett ujfajta meg-
kozelitésit modszertanok is rendelkezésre allnak.
A design thinking, azaz a tervezdéi gondolkodas
modszertana,'® amellyel a Google Magyarorszag
workshopjan ismerkedtem meg a gyakorlatban, ugy
vélem, a konyvtari programkinalat fejlesztésére ha-
tékony lehet. A modszertan felhasznalokdzponti,
az egyének problémaira koncentral, és nem azon-
nal a lehetséges megoldasokat keresi: eszkozeivel
a nyitottsagot el6térbe helyezve eldszor a személy
mindennapi sziikségleteit, problémait, gondolatait
térképezi fel egy adott témakdr kapcsan torténetek,
vélemények, érzések megosztasan keresztiil, tehat a
felhasznalora 6sszpontosit a folyamat elsd felében.
Miutan egy mélyebb interji, empatiabeszélgetés ke-
retében azonositasra, értékelésre kertiil a probléma a
megkérdezett személy szemszogébdl, ezt kvetden
lehet csak a kihivast meghatarozni és megoldasokat
keresni. A megoldaskeresés fontos része az dsszes le-
hetséges otlet 0sszegytijtése, majd a legjobbnak itélt
megoldas kivalasztasa és kidolgozasa olyan szintig
(prototipus készitése), amely még nem a végleges,
azonban mar a hasznalo elé tarhatd a visszajelzések
Osszegytjtése érdekében. A folyamat soran igy még
tovabb alakithat6 egy 0j program, egy 10j szolgalta-
tas, a felhasznalok igényeit végig figyelembe véve
¢s tobb alkalommal becsatornazva.

A programokkal tovabbi, az adott témahoz kapcsolo-
do igényeket is felkelthet a konyvtar, akar mas tipusu
konyvtari szolgaltatas irant is. Erdemes odafigyelni a
reakciokra, a véleményekre, amelyekbdl inspiraciot
lehet nyerni, és megtudni, hogy jo iranyba halad-e
az intézmény.

A programszervezés folyamata, lépései

A konyvtari rendezvények megszervezésének folya-
matat négy lépésre lehet bontani (3. abra):

A folyamat négy 1épésébdl az elsé kettd a meghirde-
tett esemény el6tti tevékenységeket foglalja ossze.
A harmadik lépéshez a program napjan felmeriilo fel-
adatok tartoznak. Az utolsd, negyedik 1épéshez pedig
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Lebonyolitds

3. 4bra
A programszervezés lépései. Forrds: a szerzo sajat szerkesztése.

amegvalositas utan még sziikséges, disszeminacioval
kapcsolatos és egyéb lezaré munkalatok sorolhatok.
Ebben a tanulméanyban a konyvtari rendezvényszer-
vezés egész folyamatat ismertetem, amelynek 1épései
sok esetben parhuzamosan zajlanak, azonban figyelni
kell arra, hogy bizonyos dontések a szervezés folya-
man hatassal vannak a kovetkez6 1épésre is.

A folyamat és a folyamatban részt vevé munkatar-
sak munkajanak koordinalasara kiilonb6z6 eszk6zok
allnak rendelkezésre. A belsé kommunikacié fontos
része a gordiilékeny szervezési munkanak, mivel a
folyamat soran a koriilmények és a program is ala-
kulhat, valtozhat, amirdl célszeri minden érintettet
pontosan tajékoztatni. A hagyomanyos kommunika-
cios formak mellett kiilonbdzo projektmenedzsment-
alkalmazasok (pl. Trello, Asana) és online lehetd-
ségek (pl. megosztott programszervezési tablazat,
forgatokonyv) hasznalhatok, amelyek segitségével
a csapattagok hatékonyan tudnak egyiittmiikodni.
Meghatarozandok a feladat- és feleldsségi korok,
tovabba a kapcsolattartas, megbeszélések rendje is.
A kdvetkezOkben a konyvtari programszervezés rész-
letes folyamatat, a tervezes, az el6készités, szervezés,
a lebonyolitas és az utdbmunkalatok soran felmeriilé
kérdéseket, feladatokat mutatom be (4. abra).

Tervezés

Konyvtari rendezvényekre vonatkozo igények tobb
helyrdl érkezhetnek: a hasznaloktol, a még nem ol-
vasoktol, helyi csoportoktol, intézményektol, szerve-
zetekt6l, a fenntartdtol, egyéb dontéshozoktol vagy a
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konyvtar berkein beliilrdl, sajat célok mentén. Ami-
kor felvetodik az 6tlet, akkor kezdodhet el a tervezési
folyamat. Sokféle apropdja lehet: példaul konyvtaris-
mertetés, készségek fejlesztése, hagyomanyodrzés stb.
A program tervezésének folyamataban sok kérdés-
ben kell dontést hozni, amelyek befolyasolhatjak a
tovabbi dontéseket is. Elso 1épésként a helyi igények
felmérése, 6sszegzése, majd az adottsagok tisztazasa
¢és a lehetdségek szambavétele a feladat; ezen beliil
is a felhasznalhato forrasok (elsdsorban az elkolthetd
pénz) tisztazasa sarkalatos pont, hiszen erésen meg-
hatarozhatja a program kereteit. Az alabbi kérdéseket
érdemes megfontolni a tervezés kezdetekor:

— Milyen igények mertiltek fel az elmult id6szak-
ban a célkozonség tagjainak részér6l? Miben
tudna segiteni a konyvtar, milyen problémara,
sziikségletre tud megoldast kinalni programok
szervezésével?

— Mi a cél a program megvalositasaval?

— Ki(k)nek sz6l a program?

— Hogyan tudja tdmogatni a program megvalosi-
tasa a konyvtar kiildetését, hogyan illik bele a
stratégiai terveibe?

— Milyen konyvtari helyszinek, terek allnak ren-
delkezésre, és milyen lehetdségek vannak ezek
bovitésére, csak egy program erejéig vagy hosz-
szl tavon is?

— Milyen pénziigyi keret, forrasok allnak rendel-
kezésre, van-e palyazati vagy egyiittmiikodési,
szponzoracios lehetdség?
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A konyvtari programszervezés folyamata, lépései. Forrds: a szerzo sajat szerkesztése.

— Milyen eszkozok, szoftverek allnak rendelke-
zésre, van-e beszerzési lehetdség tovabbiakra?

A tervezés folyaman az el6z6 programok tanulsagai
is jo kiindulopontot adhatnak. A korabbi hibak ki-
kiiszobolésére, fejlesztendd teriiletek kijeldlésére, a
teljesitmény magasabb szintre emelésére jo lehetoség
a kovetkez6 esemény megvalositasa.
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Az igények felmérése

Az igények felmérése az el6z6 fejezetben ismerte-
tett szempontok alapjan és modszerekkel torténhet.
J6 kiindulopont az igényfelmérés eredményeinek
Osszegzése, amelyekkel valds sziikségletekre ta-
lalhatok megoldasok, programok formajaban. Ez a
tevékenység tartozhat szorosan a programszervezés
folyamataba is, de torténhet attol teljesen fiiggetleniil
is, csak annak eredményeit felhasznalva az esemé-
nyek kapcsan.
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Célok meghatérozdsa

Fontos a konkrét célmeghatarozas, mert igy kony-
nyebb lesz majd értékelni azt, hogy elérte-e a kitii-
z0tt célt a rendezvény vagy sem, és ha nem, annak
mi volt az oka. Tobbféle cél is kijeldlhetd, hiszen
példaul egy digitalis kompetenciafejleszté program
egyidOben lehet olvasasnépszeriisitd is, ha egy mii
feldolgozésa torténik digitalis eszkdzok segitségével.
Elsodleges és masodlagos célok is megfogalmazha-
tok. Illeszkednie kell az eseménynek a tavlati kiilde-
téshez, célokhoz. Ha tisztdzva van, miért rendezi meg
a konyvtar az eseményt, utdna konnyebb a megfeleld
rendezvénytipus, az alkalmazott modszerek megva-
lasztéasa is. Az eseménycélok lehetnek kézzelfoghatok
és elvontabbak is, lehetnek mar az esemény elétt, alatt
¢és utan teljesiilok is. Meghatarozand6, hogy milyen
tevékenységre kivan 0sztondzni a program. Kozos
célokat lehet keresni az egylittmiikddd partnerekkel
is, vagy csatlakozni mas programsorozathoz a konyv-
tar sajat eseményével, amelynek célkitiizéseivel a
konyvtar is azonosulni tud, szolgaltatasaival hozza
tud jarulni annak sikeréhez.

A célcsoport meghatdrozésa

Atervezéskor az egyik alapkérdés, amelyre egyértel-
mii valaszt kell adni, az, hogy kit szeretne megszo-
litani a program: altalaban a lakossag/kdzosség egy
csoportjat. Szegmentalhato a lakossag nem, életkor,
csaladi helyzet (kismama, egyediilallé, nagycsala-
dos), érdeklddési kor, jovedelem/statusz/életkoriil-
mény, nemzetiség, valamint akar foglalkozas szerint
is. Célcsoportként lehet tekinteni egy helyi kozos-
ségre, csoportra is (pl. helyi dalkoér, iskolai osztaly).
Egy-egy programnak akar tobb célcsoportja is lehet
(pl. generaciok talalkozasa: fiatalok és idosebbek ko-
z0s programja). A célcsoport legfontosabb jellemz6i,
igényeinek megismerése adja az alapvetd kereteket.
Célként lehet meghatarozni, hogy az érdekl6dék va-
rakozassal tekintsenek az eseményre, és az szobeszéd
targyava valjon. J6 uton halad a konyvtar, ha a helyi-
ek mar egymast értesitik a programrol.

Amennyiben a lakossag nem kifejezetten Gsszetartd
¢és inkabb a lakosok egymas mellett é1ésérdl lehet
beszélni, mint erds kdzosségrol, esetleg nagyon jel-
lemz6 a mas telepiilésre munkaba, iskolaba ingazas,
akkor az Osszetartozas erdsitésére, kozosségek meg-
teremtésére helyezédik a hangstly. Mas esetekben
a mar meglévo kapcsolatok, kozosségek fejleszté-
sérdl, a bizalmi viszonyok megszilarditasarol lehet
beszélni. Kiilonos figyelemmel kell lenni azokra a
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rétegekre, amelyek nehezebben integralodnak, vagy
problémat okoz szdmukra azoknak a kozds értékek-
nek az elfogadasa, amelyek meghatarozoak az adott
telepiilés életében.

A koltségvetés tervezése

Az intézmény éves koltségvetése €és a lehetdségek
szambavétele hatarozza meg a megvalositas kereteit,
azonban mod van kiilsé forrasok bevonasara is, pl.
palyézatok irdsa vagy tdmogatok, partnerek keresé-
se révén. Eldzetes koltségvetést kell késziteni annak
érdekében, hogy minden felmeriild koltséget szam-
ba lehessen venni. Ha ujabb koltségek meriilnek fel
1d0kodzben, akkor mddositani kell az eldzetes tervet.
Az eldzetes koltségvetési terv olyan elemeket tartal-
mazhat, ami relevans az adott eseménnyel kapcso-
latban, mint példaul:
— a vendégek, eldadok tiszteletdija;
— ahelyszinnel kapcsolatosan felmertild koltségek;
— a rendezvényhez kapcsolddd eszkozok beszer-
zése;
— nyomtatasi koltségek (meghivok, foglalkozéso-
kon hasznalt segédletek);
— reklamanyagokkal, marketinggel kapcsolatos
koltségek;
— dekoracios koltségek;
— vendéglatas- és szallaskoltség.

Az esemény tipusdnak, témdjénak,
mébdszereinek meghatdrozdésa

Az esemény tipusdnak, alkalmazott mddszereinek
meghatarozasakor mindig figyelembe kell venni a
program céljat, tovabba a célkdzonséget.

A kdnyvtari rendezvényeket tobbféle szempont sze-
rint lehet csoportositani. Lehet a rendezvény a konyv-
tar és a szolgaltatdsainak bemutatasat megcélzo prog-
ram, amellyel a népszertisités ¢és a figyelemfelkeltés
a cél. Ebben az esetben érdemes felhivni a figyelmet
a konyvtarnak a mindennapi életben nyujtott hasznos
szolgaltatasaira és a kiilonleges, egyedi értékeire is.
A kiallitasok a konyvtar dokumentumaibo6l kivalo-
gatott gylijteménybdl is késziilhetnek valamely téma
mentén, ebben az esetben a konyvtar dllomanyanak
népszerisitése is egyike lehet a fontos szempontok-
nak. A jatékok, vetélkedok szorakoztatva probaljak
elérni céljaikat, legyen az olvasasfejlesztés vagy is-
meretterjesztés. Kiemelend6 a konyvtari rendezvé-
nyek koziil a hasznaloképzés. Ez ma mar nemcsak a
konyvek és a kdnyvtar hasznalatdnak megismerését
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célozza, hanem sokkal szélesebb tartalmat takar (az
informacios miveltség fejlesztése, az eszkozhaszna-
lat tamogatésa stb.). A felhasznalok képzésén til mas
tipusu képzéseknek is teret adhat a konyvtar. A gyer-
mekiikért tenni akar6 sziiloket is meg lehet célozni
olvasasrol sz616, rendhagyd sziildi értekezletekkel.
Téma szerint lehet a program olvasasfejlesztd, ol-
vasasnépszerisito, amely szinte minden korosztalyt
megcélozhat, csak a modszerek masok a kiilonb6z6
célcsoportoknal. A gyermekek esetében példaul a
papirszinhazi mesélés remek lehetdség. Kiilonféle
témak dolgozhatdk fel a programok keretében, ilye-
nek lehetnek példaul a helyiek életével kapcsolatos
témak, helytorténeti témak, klimavaltozas, alhirek
elleni kiizdelem, netbiztonsag, irodalomterapia, {in-
nepek, népszokasok stb.

A programokat modszeriik szerint két csoportra oszt-
hatjuk: hagyomanyos vagy aktivizalo modszereket
hasznalok."” Az aktivizalé modszerek az aktivitasra,
a hallgatosag kiils6 €s belso aktiv részvételére ala-
poznak. Hagyomanyos médszerek példaul a frontalis
eldadésok, amelyek nagy létszamu hallgatosag esetén
rendszerezett, gyors informalasra adnak lehetdséget,
azonban nincs hallgatoi visszajelzés a megértésrol, és
nincs mindig lehet6ség megjegyzések hozzaflizésére,
eszmecserek kialakulasara. Jo, ha a hallgatosagnak
lehetdsége van még az eldadasok, konferenciak so-
ran is megszolalni, kérdéseket feltenni. Kismértékii
aktivitast akar online eszk6zokkel is be lehet emelni
a programba: példaul kozos szofelhd készitése, vagy
bizonyos kérdések megvalaszolasa mobileszk6zok
segitségével. Erre a tevékenységre jol hasznalhatd in-
ternetes alkalmazas pl. a Mentimeter vagy a Kahoot.
Aktivizalo eszkdz a paros munka, illetve a kiilonbo-
70 csoporttevékenységek is. Csoportmunka kevésbé
alkalmazhat6 nagy 1étszamnal, ott tobb kisebb cso-
port kialakitésa adhat hatékony megoldast. Erdemes
torekedni a moédszertani sokszintliségre: az élménype-
dagogia szemléletének beemelése, a felfedezéses és
mas tevékenységekbe agyazott tanulas modszerére, a
kreativ médiatartalmak megalkotasanak technikajara,
valamint a kooperativ munkara.

Jatékos elemek, illetve a gamifikacié modszertana-
nak beépitése is élménytelivé teheti a programokat.
., A gamifikacio a jaték, jatékos elemek kiilonféle élet-
szitudcioba valo bevondsat jelenti. Ez olyan tobbletet
adhat az oktatas folyamatahoz, amelynek segitsége-
vel bizonyitottan tobb ismeret, készség sajatithato
el, szemben a hagyomdnyos pedagogiai eszkozok
alkalmazasaval. A gamifikdcio mint modszer hiva-
tott hatékonyabba tenni a tapasztalati uton torténd
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tanulast, amely létfontossagu szerepet télt be a fia-
tal generdciok hatékony tanulasaban és az ismeretek
elsajatitasaban. Kiilonésen jelentos ez a modszer az
alapkeészségek (iras, olvasds, szamolas) mellett a
21. szazadi kompetencidk fejlesztésében, igy iskola-
rendszerti és iskolarendszeren kiviili oktatds soran is
hatékonyan alkalmazhato. ™ 1de sorolhato példaul a
kiilonb6z6 pontgytijtési lehetdségek, szintek elérésé-
nek alkalmazasa a kdnyvtari programok soran.

EgyUttmGkodési szintek, partnerek
meghatdrozésa

Erdemes mér a tervezés szakaszaban eldonteni, hogy
milyen szinten kivan a konyvtar egylittmiikodni a
lakossaggal, partnerekkel, példaul bevon-e iskolas
tanuldkat fiataloknak sz616 események szervezésébe,
¢és ha igen, milyen szinten stb. Hasznos listat késziteni
a lehetséges egylittmiikodokrol, akiket a jovoben fel
kivan keresni az intézmény.

A kdzrem(kodd(k) kivalasztésa
(pl. eléadd, oktatd)

A tematikaba jol illeszthetd kozremiikodo (eldado,
oktato) kijelolésénél tamaszkodni lehet eldzetes ta-
pasztalatokra, kollégak beszamoloira vagy akar a
lakosok kiilonleges kéréseire is.

Kiegészité szolgdltatdsok tervezése

A programhoz mas szereploket is meg lehet hivni,
be lehet vonni, lehet kiegészitd szolgaltatasokat is
tervezni, mindez emeli a program mindségét, plusz
értéket, tobbletet ad, vagy éppen segiti az eseményre
vald rahangolodast.

A Konyvtari Intézet K2 szakmai napjainak szervezése
sordn tobb, a szakmai programot kiegészit6 szolgal-
tatast dolgoztunk ki. Ilyen példaul a Konyvtartudo-
manyi Szakkonyvtar szakirodalom-ajanléja az adott
nap témajahoz kapcsolédoan, amelynek elérhetdsége
a program plakatjara is felkeriil minden alkalommal,
QR-kod formajaban. A szakmai kdzosség tamogata-
sara, a témak megvitatasara, a szakirodalmak meg-
osztasara nemcsak a szakmai napokon, hanem az erre
létrehozott Facebook-csoportban (K2 szakmai napok)
is van lehetéség. A K2 2019/2020-as évadaban a ja-
tékositas modszereinek alkalmazasaval hiiségprogra-
mot is létrehoztunk: a szakmai napokra visszatérok
egy jutalomprogramon vehettek részt.

A kiegészitd szolgaltatasokhoz sorolhatok a vendég-
latassal, szallas biztositasaval kapcsolatos tervek is.
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A helyszin kivdalasztdsa

A konyves kornyezet a legalkalmasabb a konyvkul-
taraval kapcsolatos programok megvalositasara, a
helyszin befogadoképessége, megkdzelithetdsége
azonban fontos dontési szempont. Amennyiben a
program formaja vagy a varhat6 latogatészam nem
teszi lehetdvé a konyvtari térben valdo megrendezést,
vagy épp az a cél, hogy a célkozonség tagjait a sajat
kozegiikben talaljuk meg, vagy a telepiilés egyéb he-
lyeinek, értékeinek a megtekintése a program része,
akkor a telepiilésen mas helyszint kell keresni, vagy
tobb helyszint kijeldlni. Ilyen lehet példaul a helyi
park, a strand, a pldza, a bolcséde, az 6voda, az iskola
vagy akar a gyermekotthon.

Az eszkbzigény meghatérozdsa

A tervezés soran meg kell hatarozni a programhoz
sziikséges eszkozoket, és szamba venni, hogy a
konyvtar rendelkezik-e ezekkel, Ha nem, akkor érde-
mes megvizsgalni a beszerzési lehetoségeket.

Az id6pont, idétartam meghatdrozdsa

Az id6épont kivalasztasanal a legfontosabb, hogy a
legtdbb potencialis résztvevonek alkalmas legyen.
Meg kell tervezni az esemény idétartamat, és mivel
a szervezes is idéigényes, ki kell kalkulalni az ahhoz
sziikséges 1dot is. Az évszak, napszak is befolyasolod
tényezo lehet. Meg kell hatarozni, hogy a hét melyik
napja és melyik napszak lenne a legalkalmasabb;
a kivalasztott id6pont befolyasolhatja-e barmilyen
modon a részvételt, mas tennivald, helyi rendez-
vény litkozik-e vele. Célcsoportok szerint kell az
idopontokat megvalasztani: egy csaladi rendezvényt
jobb hétvégén tartani, amikor a csalad minden tagja
tobb szabadidével rendelkezik, egy nyugdijasoknak
szant internethasznalati tanfolyam akér hétkdznap
déleldtt is megrendezésre keriilhet, azonban dolgozo
felnétteknek sz616 programot jobb munkaidd utdnra
itemezni. Az linnepek, hosszu hétvégek, iskolai szii-
netek figyelembevétele is ajanlatos. A rendezvény ti-
pusatol, a konyvtari terek nagysagatol, elrendezésétol
is fiigg, hogy a nyitvatartasi id6ben vagy azon kiviil
tarthato-e meg. Ha azon beliil, akkor eléfordulhat,
hogy az ott 1év6 olvasdkat zavarja a program, azon-
ban nyitvatartasi idén kiviil megrendezett program
esetén akar plusz munkaidét is ra kell szdnni az ese-
ményre.
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Az esemény meghirdetésének,
rekldmozdsdnaok megtervezése

A program nagysagatol fiigg, hogy mekkora energiat
szlikséges forditani a marketinggel kapcsolatos fel-
adatokra. Egy hosszabb tabor, tobbnapos konferencia
esetében Osszetettebb stratégia sziikséges. Befolya-
solja ezt a tevékenységet az is, hogy visszajar6 kor-
nek, torzskozonségnek hirdetjiik-e meg a programot,
vagy Uj célcsoportokat szeretnénk elérni. Egy izgal-
mas beharangozo6 — akar interjii a vendéggel —, krea-
tiv grafikai anyag vagy video felkelti a figyelmet, és
meghozza a kdzonség kedvét a rendezvényen vald
részvételre. A meghirdetés és reklamozas modjait, fe-
lileteit a tervezési szakaszban érdemes meghataroz-
ni. Ennek a témanak részleteivel, a feladat nagysaga
miatt, a tanulmany kiilon fejezetében foglalkozom.

A dokumentécié megtervezése

Szamba kell venni, hogy milyen dokumentacio (pl.
irasos, fénykép, video) sziikséges a rendezvény kap-
csan (statisztikai jelentéshez, palyazati elszamolas-
hoz vagy egyéb célbol) és ehhez milyen eszkdz(6k)
re lesz sziikség.

Eldkészités, szervezés

A szervezési szakaszban az eldzetes tervek alapjan
valositandok meg a feladatok, szamos teriileten.

Az Utemterv, forgatokdnyv elkészitése

A szervezés elsO lépéseként a tervek alapjan forga-
tokonyvet, iitemtervet kell késziteni. A forgatokdnyv
kiterjedhet az egész szervezési folyamatra vagy csak
a lebonyolitasra, de akar két litemterv is készithetd.
A forgatokonyv tartalmazza altaldban a feladat meg-
nevezését, leirasat, a feleldst, a végrehajtasban részt
vevOk nevét és a hataridoket. Az elokésziiletek rend-
ben haladasat folyamatosan ellendrizni kell, ezért a
forgatokonyv alapjan érdemes ellendérzolistat készi-
teni az elvégzendd feladatokrol, igy folyamatosan

nyomon kovethetd a szervezés elérehaladasa.

A végleges koltségvetés elkészitése

A végleges koltségvetést a szervezési szakaszban
kell elkésziteni, hiszen ekkor sziikséges arajanlatokat
kérni, egyeztetni, véglegesiteni a pontos dsszegeket.
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Az egyittm(koédékkel, partnerekkel
kapcsolatos feladatok

A tervezés szakaszaban meghatarozott szinten és
formaban a bevont személyekkel, csoportokkal valo
kapcsolatépités, kommunikacid, majd a kozos fel-
adatok megvalésitasa tartozhat ide.

A kézrem(Gkodsk korili teenddk

Ebben a szakaszban sziikséges a kivalasztott kdzre-
miikddd(k) elérhetdségét, kapcsolattartdjanak adata-
it megszerezni az internetrdl, vagy akar konyvtaros
kollégakat is érdemes megkérdezni (pl. Katalist-
levelezo6lista), majd felvenni vele a kapcsolatot, fel-
kérni hivatalosan a kézremtikddésre. Elore el kell
késziteni a kozremiikodével megkdtni kivant szer-
z6dést egy vagy akar tobb alkalomra.

A tematika, mUsor, érarend elkészitése,
egyeztetése

A rendezvény pontos programjanak elkészitése eb-
ben a szakaszban aktualis. Ha példaul ir6-olvaso ta-
lalkozorol van sz6, akkor jellemzden a szerz6 adja a
konyvtari rendezvény programjat, igy a konyvtaro-
sok feladata csak a vele valo egyeztetés. Ha azonban
kiallitas, hasznaloképzés, konyvtarbemutatas, fog-
lalkozas a valasztott programtipus, akkor a konyvtar
munkatarsanak kell kitalalni a tematikat, 6sszeallitani
az orarendet, segédanyagokat.

A kiegészitd szolgdltatdsok
megszervezése

A megtervezett kiegészitd szolgaltatasok (pl. hiiség-
program kialakitasa) megvalositasa és a vendéglatas
megszervezése, catering-szolgaltatas vagy szallas
megrendelése tartozhat ebbe a feladatkorbe.

A helyszinnel kapcsolatos feladatok

Ha a konyvtarban lesz a program, akkor a helyszin
berendezése a feladat, azonban ha az intézményen
kiviili megvalositas mellett dontott a szervezd, ak-
kor a megfeleld helyszin megtalalésa is a feladatok
kozé sorolandd. A telepiilésen felkereshetdk azok a
szervezetek, intézmények, amelyek rendelkeznek
a programhoz megfeleld térrel. Ebben az esetben
egyeztetni sziikséges a bérlés modjarol, koltségeirol.
Az esemény el6tt el6 kell késziteni a helyszint a ren-
dezvényre az elézetes koncepcid alapjan.
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Az eszkdzokkel kapcesolatos feladatok

Kiilonboz6 tipusu programokhoz mas-mas eszk6zok
sziikségesek. Kiallitasokhoz példaul az installaciot és
a helyszint is el kell késziteni, valamint ssze kell
allitani a kiallitand6 anyagokat. Gyermekrendezvé-
nyek, vetélked6k esetében sziikség lehet kiilonféle
jatékokra, hagyomanyos és okoseszkozokre. A tech-
nikai eszkdzokon tal eld kell késziteni a sajat vagy
mas intézményi gylijteménybdl valasztott megfeleld
dokumentumokat (ezek nemcsak konyvek, hanem
térképek, plakatok, filmek, zenék is lehetnek), ame-
lyek a rendezvényhez sziikségesek. A program kezde-
tére minden eszkozt el6 kell késziteni, meggy6zodve
arrol, hogy megfeleléek-e, illetve tizemképesek.

A résztvevékkel kapcsolatos teend&k

Ha a programra regisztracio sziikséges, akkor jelent-
kezési feliiletet kell 1étrehozni (pl. Google-trlapok
segitségével). A meghivottak névsoranak 0sszeal-
litdsa utan a jelentkezések fiiggvényében meg lehet
allapitani a varhato résztvevészdmot, valamint, hogy
lesznek-e specialis igénnyel rendelkez6 vendégek.
Képzés esetén eldzetesen fel lehet mérni példaul a je-
lentkezok tudasszintjét, ami alapjan csoportokat lehet
alkotni. A tematika kialakitasat ez is befolyasolhatja.

Az esemény meghirdetése,
rekldmozdésdnak kivitelezése

A szervezési szakaszban kell elkésziteni a meghivo-
kat, plakatokat, tovabbi reklamanyagokat, amelyeket
a megfelel6 online és offline feliileteken elhelyezve
az eseményt el kell kezdeni hirdetni. A konyvtarba
latogatd olvasdkat személyesen lehet tdjékoztatni a
jovObeni eseményekrdl, illetve akar szérdlapokat be-
letenni a kikdlcsonzott konyvekbe. Ha van a konyv-
tarnak elektronikus cimlistaja, akkor elektronikus
meghivot vagy hirlevelet is érdemes kiildeni.

A dokumentdcié korili teend8k

A fényképek és videofelvételek készitésére, valamint
példaul konferencidk esetében az eldéadasok tartal-
manak/0sszefoglalojanak leirdsara ki kell jeldlni a
megfeleld munkatarsat. A latogatok szamanak doku-
mentalasa céljabdl elézetesen jelenléti ivet, latogatasi
naplot lehet késziteni.
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Lebonyolitds

Alebonyolitas szakasza akkor veszi kezdetét, amikor
az elsé vendég vagy kozremiikodo belép a konyv-
tarba. A vendégeket részletesen tajékoztatni kell a
programrol, a jelenléti ivet ala kell iratni, mindenkit
kedvesen kell fogadni. Az elézetes koncepcid alapjan
kell végrehajtani a feladatokat, amelyhez nagy segit-
séget nyljt az elkészitett forgatokonyv. A program
lezarédsa utan a kdzremiikdddével rendezni sziikséges
a szerz6dés koriili teenddket (példaul szamlaadas
vagy a szerz0dés egy példanyanak atadasa). A ren-
dezvény végén vissza kell allitani az eredeti allapo-
tot, tisztasdgot. Mar a program soran ki lehet kérni a
résztvevok véleményét az eseményrol, vagy ezt meg
lehet tenni kés6bb is, ha rendelkezésre all az elérhe-
tdségiik — ami lehetdséget biztosit a lakossag célzott
tajékoztatasara a konyvtar késobbi programjairdl is.
A résztvevok adatainak kezelése az érvényes adatvé-
delmi szabalyok alapjan torténhet.

Utémunkdlatok

Pénzigyi elszdmolés

A program végén sziikséges pénziigyi elszamolast vé-
gezni. Ha palyazati forras felhasznalasaval valdsitja
meg az eseményt a konyvtar, akkor a pénziigyi el-
szamolast a rogzitett feltételek alapjan kell megtenni.

A készdnblevél megirdsa, elkildése

Az egyiittm{ikodok, az eldadok, oktatok tervezés-
ben, szervezésben vagy lebonyolitasban vald segit-
ségnyujtasat, kozremiikodését levélben vagy szoban
érdemes megkoszonni.

A dokumentdcié elkészitése

A programok dokumentalasahoz tobbféle adat gyij-
tése ajanlott, amelyek a részvételi statisztika 0sszeal-
litdsaban is segitséget nyujtanak. A konyvtari rendez-
vényeken a résztvevok szamanak megallapitasahoz
hasznalhatok a belép6 kapuadatai, jelenléti iv vagy
egyszerll szamolasos modszer is. A dokumentaciot el
kell juttatni az érintetteknek, illetve archivalni sziik-
séges. Ha palyazati forras felhasznalasaval valosult
meg a program, akkor a dokumentalast a palyazati
tamogatasban rogzitett feltételek szerint kell elvégez-
ni. Ha késziilt a programon barmilyen produktum, an-
nak megdrzése, bemutatasa vagy konferencia esetén
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az elhangzott el6adasok kozzététele az, ami igazan
maradandova teszi a munkat.

Eredménykommunikdcié

A program eredményeit, hatdsait érdemes kommuni-
kalni, a dokumentaciot nemcsak az elszamolashoz,
beszamolohoz felhasznalni, hiszen az eredmények
széleskori terjesztése jo lehetdség a lathatosag no-
velése érdekében.

Elégedettségmérés, a program értékelése

Akonyvtari programok értékelése tobb 0sszetevobol
all: értékelni kell a kdnyvtarnak sajat magat és az
egylittmikoddket, az egylittmiikodés sikerességét —
a szervezés kapcsan —, valamint a résztvevoknek is
értékelnitik kell a programot.

A konyvtari programok sikerességét, eredményessé-
gét tigy lehet tervezetten mérni, ha elére meghataro-
zasra keriilnek azok az indikatorok, amelyek repre-
zentalhatjak a sikerességet. Sokféle indikatort lehet
meghatarozni, a program tipusatél fiiggéen. Ilyen
lehet példaul az érdekl6d6k szama, a regisztraltak
¢s megjelentek ardnya, a résztvevok elégedettsége a
programkinalattal vagy a programok mindségével, az
eseményekre visszatérok aranya, Uj olvasok szdma,
az interakciok szdma a helyszinen vagy az online
feliileteken (pl. ko6zosségi médiaban). Ha online a
program vagy online is kozvetitésre keriil, akkor a
megtekintések, kedvelések, hozzaszolasok, megosz-
tasok szama is mérvado lehet. A kapott eredmények
Osszehasonlithatok a korabbi rendezvényekkel vagy
akar masok programjaival, amelyek ugyanannak a
célcsoportnak szolnak. Ha tanulés, valamely készsé-
gek fejlesztése volt a cél, akkor ezen célok teljesiilé-
sét megmérve donthetd el, hogy sikeres volt-e prog-
ram. Olvasasnépszertisit program esetén a késdbbi
kolesonzott vagy olvasott konyvek magas szama is
lehet a siker jele.

A programszervezes soran 6sszegyujtott adatok elem-
zése is hasznos lehet az eseménnyel kapcsolatos to-
vabbi dontéshelyzetek megoldasaban vagy a késébbi
programok kitalalasa, szervezése soran. Azoknak a
feliileteknek a latogatottsagi statisztikait, amelyeken
a programokat meghirdették és a rola szol6 infor-
maciokat kozzétették, érdemes figyelemmel kisérni
a hasznaloi interakcidkkal egyiitt. A programokra
elézetes regisztraciot lehet kérni, annak felmérésére,
hogy mekkora érdeklddésre tarthat szamot a rendez-
vény. Az érdeklddés felmérésére tobb lehetdség is
kinalkozik: ha tortént hirlevélkikiildés a programrol,
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akkor a leveleknek az olvasasi vagy a levélben sze-
repld linkek atkattintasi aranya megmutatja, mennyi-
re érdeklddtek az olvasdk a program irant, tervezik-e,
hogy részt vesznek rajta. Az e-mail-kiild6 platformok
tovabbi statisztikai még részletesebb betekintést ad-
hatnak, amennyiben egyéb adatgyijtés is torténik.
Erdemes rakérdezni az elégedettségmérés soran mi-
nél tobb, a rendezvénnyel kapcsolatos tényezore.
Akar a program helyszinére (legyen az online vagy
offline), szervezésére, tartalmara, valamint a kom-
munikaciora. Az elégedettségmérésbol kideriilhet,
hogy melyik hirdetési csatorna volt a legerdsebben
¢és melyik a leggyengébben teljesito.

Sajtéfigyelés

A konyvtari rendezvény lezarasanak utolso felada-
ta a folyamatos sajto- és médiafigyelés. Kiilondsen
ajanlatos Osszegyljteni a kiilsd megjelenéseket, hi-
szen ezek szamanak és tartalmanak elemzésével is
lehet kovetkeztetést levonni a sikerességre vonatko-
z6an. Az Gsszegyujtott linkek a dokumentacioba is
bekeriilhetnek.

Marketing, népszerdisités

Ahhoz, hogy a tervezett programr6l minél tobben
tudomast szerezzenek, hogy a kulturalis programok
koziil a konyvtar programjat valasszak, megfeleld
népszerisitési technikakra van sziikség. A PR- és
marketingtevékenységek fontos részét képezik a
programszervezés folyamatanak. Az esemény nép-
szer(isitése torténhet azokon a feliileteken, ahol sok
érdekl6dot tomegesen el lehet érni, de torténhet cél-
zottan is, kimondottan annak a célcsoportnak, amely-
nek szo6l a rendezvény (pl. az iskolak meglatogatasa a
programkinalat bemutatasara). A célzott marketingte-
vékenység sokkal nagyobb hatékonysagot mutat, hi-
szen medddszoras nélkiil, kdzvetleniil a célcsoportot
lehet megszolitani. Emellett viszont ugyantigy sziik-
ség van a tomegmédiumokra is (pl. Facebook-oldal),
hiszen ezaltal potencialis érdeklédékben kelthetjiik
fel az érdeklddést a rendezvény irant.

Hirdetési és népszerUsitési csatorndk

A programok népszeriisitését hagyomanyos mddo-
kon és az ujabb, digitdlis csatornak igénybevételé-
vel is meg lehet tenni. Fontos, hogy a célcsoporthoz
igazitott csatornakat hasznaljuk, azokat, amelyeken
a célcsoportunk tagjai megjelennek.

Offline lehetdségek a meghirdetésre, reklamozasra:
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— plakatok kihelyezése a kdnyvtarban, mas intéz-
ményekben, altalaban a telepiilésen;

— meghivok kikiildése levélben;

— személyes meghivas szoban a konyvtarban vagy
azon kiviil;

— sajto- és médiamegjelenések: hirek, interjuk.

Online lehetdségek a meghirdetésre, reklamozasra:

— hirlevél;

— meghivo kiildése interneten keresztiil (pl. cim-
listara);

— kozosségimédia-feliiletek (pl. Facebook, You-
tube, Instagram, Tiktok):

— sajat oldalak,

— sajat csoportok,

— egyéb csoportok (masok altal iizemeltetett hely-
torténeti vagy helyi lakosokat 6sszegyiijto, koz-
életi csoportok, forumok),

— esemény létrehozésa,

— a konyvtar sajat honlapja;

— a partnerek honlapjai;

— egyéb, konyvkultiraval foglalkozoé oldalak (pl.
moly.hu);

— egyéb, helyieket 6sszegylijtoé oldalak
(pl. miutcank.hu);

— a helyi és orszagos média online feliiletei;

— orszagos konyvtari portal (konyvtarak.hu) prog-
ramnaptarja;

— egyéb hirdetések.

Tartalom- és influenszer-marketing

A konyvtari programok marketingtevékenysége kap-
csan két modszert emelek ki, amelyek hatékonyan
hozzéjarulhatnak a célok megvaldsitasahoz. A tarta-
lommarketing egy indirekt modja a népszertisitésnek
(pull tipust marketing). Ebben az esetben nem direkt
modon, hirdetésekkel ,,bombazzak™ az érdeklédoket,
hanem tartalmakat készitenek azért, hogy azokat ol-
vasva (fogyasztva) befolyasoljak az olvasokat, fel-
keltsék az érdeklddést. Korabban erre a blogok szol-
galtak, ma mar a kiilonféle videos tartalmak (vlog)
is jo tartalommarketing-eszk6zok, amelyek igen nép-
szerliek az interneten. Egy videds interju, kdnyvtari
bejaras, ¢életképek, muhelytitkok, jatékos tartalmak
mind érdekessé tudjak tenni a célcsoport szamara
az intézményt vagy az eseményt. Mindezeket pedig
egy szokatlan platformon talalva (pl. Tiktok) valoban
kiilonlegesek lehetnek.

Manapsag népszeri tipus az influenszer-, azaz a véle-
ményvezér-marketing. Véleményvezérnek az szamit,
aki egy kozosségen beliil ismert, annak elismert tagja,
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véleménye befolyassal van a tobbiekre. A kdzosség
mérete barmekkora lehet: egy iskolai osztalytol kezd-
ve varosi, orszagos vagy akar globalis influenszerré
is valhat valaki. Els6 1épésként azonositani kell, hogy
ki az, aki véleményvezér lehet a célcsoport kapcsan,
majd az 6 segitségével hirdetni, népszerlisiteni az
eseményt. Példaul egy iskola egy népszerti pedago-

gusa is meggy6zheti a didkokat, hogy egy eseményen
érdemes részt venni.

Grafikdk, videdk készitése

A programok meghirdetéséhez, reklamozasadhoz ké-
szithet a konyvtar plakatot, meghivét (5. abra), be-
harangozo grafikakat és videot, cikket a honlapjara.

Kdérnyozetiudolos
kmywtarak,
sikares

fonntart hulﬁlq:'lg ECHTY LA merEraT

20 éves
a Kényvtari Intézet

9.30-10.00: KGSTENTON

w et g A5 et

= B Fdbige Fdda ror Swile rwd i B0 e Cown by

B owe By F e e e RrE b ke For b B

Hiagrel Mkl N v

= BARF R P T a el RE LRI P e
Wieagatdoriedl, Frjsradmie

= b Badel 19 e O LR L P T

10.00.00.40: ELdapAsor

= Ev Baml woami Penr e e 0D nn e

CLTL B mirya14r 40 mire e B
et der v o bl -

mrds
Frakdrkak '

Banitrd Fral Tr g o by s ey an e
Bwhdf, g Bligriie = pol Rindeh 4 yem el Gl i

L ET FITE I T PRESETETR S P R T TF
Mrjn el da w i Sy
o bR LR i
Farmar Bl s phd s BT E T TR
g tem e a it Rar e by o e purdo |
eptake -

diryiEeaE By oE g el oy ks e S

A0SR 00 TAJEKOITATOK

& Koy tabya vl
L

rrEE

M e rgers ws Deirmy Lraoek p Fasskga
Latpier B ram 1 hemiey

Pirrrued P rke Hoders il

L T O TP o ST E PP
T ]

5. dbra
Példa egy kétoldalas konferenciaplakatra. Forras: a plakatot a szerzo készitette.

Konferenciak esetében ez kiegésziilhet eligazitd tab-
lak, konferencia-hattérképek vagy eléadoi hattérké-
pek szerkesztésével is. Fontos az egységes arculat
kialakitasa. Ez azt jelenti, hogy a meghivo, a plakat,
az esetleges hirdetések mind-mind azonos szinekkel,
grafikai vezérelemekkel, betiitipussal jelennek meg,
amelyek vilagossa teszik, hogy a konyvtar rendezvé-
nyérdl van szo. A grafikak tervezéséhez az interneten
tobb ingyenesen hasznalhat6 weboldal all rendelke-
zésre (pl. Canva), de akar egy egyszerii szovegszer-
kesztében is megfeleldt lehet késziteni.

Szamos tipusu és céli népszeriisitd video késziilhet
(6. abra): ez lehet az esemény eldkésziileteit, mithely-
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titkait, eredményeit, torténetét, valtozasait bemutato
vagy akar a kdvetkez6 alkalmat népszerisito vided is.
A konyvtar programkinalatarol a konyvtar arculata-
hoz igazodo6 tajékoztatd kiadvanyt is érdemes készite-
ni. T6bb hazai j6 példa is van erre, koztiik a Godoll6i
Varosi Konyvtar és Informacios Kozpont foglalko-
zasajanloja,*! amely ovodai és iskolai csoportok, kis
kozosségek szamara kinal kiilonb6z6 konyvtarhasz-
nalati és egyéb foglalkozasokat (7. abra). Minden
foglalkozas esetében feltiintetik a program cimét,
rovid leirasat, id6tartamat, a célcsoportot, valamint a
konyvtari kapcsolattarto elérhetdségeit. Ilyen tipust
bemutatd kiadvanyt akar tobbféle célcsoportnak is
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A kovetkezd K2 alkalom:

HUZZUK BE A FAKE-ET!
Konyvtarak az alhirek ellen =

6. abra
Néhany példa a K2 szakmai napok népszeriisitésére video formdjaban.
A videdkat a szerz6 Nagy Andorral és Toth Matéval készitette.
Forras: https://www.youtube.com/channel/UCnzaaQYKt19A4y12rXNhUQLA

érdemes késziteni, mindig a relevans programkina-
lattal megtoltve.

Utéértékelés és adatbdzis-marketing

Amikor sikeresnek értékel a konyvtar egy eseményt,
érdemes szamba venni azokat a marketingeszkdzoket
is, amiket annak népszertisitésére hasznalt. Ha beval-
tak, akkor késobb is azokat a platformokat érdemes
bevonni a marketingmixbe. Az elégedett érdekld-
doket, résztvevoket ugyanakkor érdemes ,,vissza-
célozni”: az e-mail-cimilk vagy mas elérhetdségiik
elkérésével, késobb kdnnyebben megkeresheti az
intézmény Oket. Ha adatbazist épit a konyvtar (pl.
egy Excel-tablazat) a résztvevok listajabol, akkor az
akar felhasznalhato lesz ujra és Ujra, természetesen
az adatvédelmi iranyelvek (GDPR) figyelembevé-
telével.
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Uj irdnyok: internetes programok, képzések,
online kozosségek

Ha konyvtari programokrdl beszéliink, akkor mar
nemcsak a jelenléti hasznaloképzésre vagy szemé-
lyes talalkozasra gondolhatunk, hanem az online
térben megrendezett programokra is, példaul online
varosismereti vetélkedokre, meseolvasasra, klubok-
ra, tarsasjaték-programokra, ird-olvasoé talalkozora,
szabaduloszobara, képzésekre. Az IFLA trendjei
kozott is szerepel, hogy ,, az online oktatasi forrasok
gyors boviilése kiovetkeztében szamosabba, olcsobba
és elerhetobbé valnak a tanuldsi lehetéségek. Tovabb
né az élethosszig tarto tanulds jelentésége és a nem
formdlis és informalis tanulds elismertsége.”” Ez
mar az 4j tipusu koronavirus-jarvany el6tt is igaz volt,
azonban a pandémia hataséra ez a trend megerdsodott.
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7. abra

Részlet a Godolli Varosi Konyvtar és Informacios Kozpont foglalkozasajanlojabol.

Forras: https://'www.gvkik.hu/uploaded_files/files/egy%C3%A9b/2019/foglalkozasajanlo 2019 20 web.pdf

2020-2021-ben a konyvtarak kapui bezarasra kény-
szeriiltek, fizikai tereiket nem lehetett kozosségi
programokra hasznalni, ezért minden rendezvényti-
pus csak online modon valosulhatott meg.

A 2021 januarjaban a magyarorszagi konyvtarak ko-
rében végzett reprezentativ kutatasunk alapjan azon-
ban elmondhato, hogy a koronavirus-jarvany idején
,,a kdnyvtarak kézosségi funkcioi irant is megma-
radt az igény. Szinte egyik naprol a masikra valtak
elérhetove a kibertérben az eddig helyben latogatott
foglalkozdsok, csoportos rendezvények, online me-
sefelolvasasok, konyvklubok, kényvtari vetélkeddk,
helyismereti kvizjatékok, biblioterapias és klubfog-
lalkozasok. A kiallitasok és konyvtari sétak virtualis
formaban valo megjelenitése, konyvajanlok, zenei
programok, iro-olvaso talalkozok, papirszinhdzas és
ismeretterjeszto eléaddsok, videos konyvismertetések,
podcastek csokkentették a bezartsag érzésébdl fakado
hidnyt a miivészetet és kulturat kedveldk életében. >
Szamos elénye és hatranya is lehet a programok, kép-
zések online térbe terelésének. Sokaknak kdnnyebb
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részt venni az ilyen programokon, azonban a digitalis
kompetenciafejlesztd programokra pont azok nem
tudnak eljutni, akiknek a legnagyobb sziikségiik len-
ne ra. A személyes kapcsolat hidnya tovabb neheziti
a kapcsolodast, az eszmecserét. A videohivasra és
konferencidk megtartasara is alkalmas szoftverek,
platformok ugyan lehetdséget adnak a megszokott
kommunikaciora, azonban az eszkdzok hianya, a fé-
lelem a technikai megoldasokté] gatolhatja azt. gy
végsdsoron nem biztos, hogy létre tud jonni ugyan-
az a szintli kommunikacio, amely egy fizikai térben
megszokott.

J6 megoldas lehet a jovében, amikor mar Gjra lesz
alkalom tobbfos rendezvényeket szervezni a kdnyv-
tarban is, ha a jelenléti részvételt vegyiti a konyvtar
az online részvétellel. Az online kozvetités kiegé-
szitheti a kdnyvtarban zajlé programot, példaul egy
meseolvasas torténhet Gigy, hogy a gyermekek jelen
vannak, de kozben online is lehet kdzvetiteni. Ugyan-
ez jellemezheti a jovében az online konferenciakat,
szakmai napokat is.
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Mar most szamos példa van online képzések, prog-
ramok megvalositasara. A kiilfoldi konyvtarak koziil
mar sokan kindlnak tdmeges, nyilt online kurzusokat
(massive open online course — MOOC) az érdeklo-
doknek. Ezeket a kurzusokat vagy sajat honlapjukon
teszik elérhetévé, vagy gyiijtéoldalakon lehet rajuk
feliratkozni. J6 példak erre a British Library gazdag
digitalis gytijteményére alapozott online kurzusai (pl.
https://www.futurelearn.com/courses/learning-from-
the-past). Magyarorszagon a Somogyi Karoly Varosi
és Megyei Konyvtar is készitett e-learning feliiletet,?
amely segitséget nytjthat az otthoni tanulds soran.

Online kdzodsségi programokban is gondolkodhat a
konyvtar. A kozosségrol alkotott kép is egyre jobban
megvaltozik, hiszen régen a kdzosség tagjai fizikailag
is egy helyen voltak, de ma mar ugy is kialakulhat
kozosség, hogy az emberek nincsenek egy térben.
Napjainkban a technologia fejlodésének koszonhe-
tden egyre tobb 1j funkcid, 0j élmény jelenik meg,
¢és ez valtoztatja meg a kozosségrdl alkotott képet.
Manapsag mar ,,az internet segitségével virtudlisan
leképezhetdk tarsadalmi életiink legaprobb mozza-
natai, a személyes kapcsolattartastol a gazdasagi,
illetve a politikai szerepvallaldsig.”* Ennek oka,
hogy az informaciotechnologia rohamosan fejlédik,
¢és napjainkra mar olyan eszk6zok allnak rendelkezés-
re, amelyek lehetdvé teszik a virtudlis kapcsolattar-
tast. A virtudlis vagy online kdzosségek kialakulasa e
technoldgiak elterjedésével valosulhatott meg, hiszen
igy a résztvevok sokféle modon kommunikalhatnak
egymassal. Az internet el0segiti a mar meglévo kap-
csolatok, baratsagok apoléasat, valamint 0j ismeret-
ségek 1étrejottét is. ,, Matzat értelmezése szerint egy
online kézosseg olyan emberek csoportja, akik sza-
mitogépes eszkozok segitségével kommunikalnak egy-
mdassal, és ez a kommunikacio alapvetden az egyének
kozos érdeklédése koriil 6sszpontosul.”** Ma mar az
online kozdsség kifejezést is hasznaljak, amely nem
zarja ki, hogy az interneten kialakul6 k6zosségekbol
valds kozosségek alakuljanak ki. Ridings és tarsai
az interakcié gyakorisagat is belevették a virtualis
kozosség fogalmanak meghatarozasaba: ,, k6zos ér-
deklodési korrel és szokasokkal rendelkezé emberek
csoportja, akik szervezett keretek kozott, az internet
segitségével rendszeresen és tartosan kommunikalnak
egymassal " Osszegylijtotték a motivaciokat is, hogy
az egyének miért csatlakoznak a virtualis kdzossé-
gekhez: értékes informacio gytjtése; a csoporthoz
vald tartozas érzése; a személyes gondok megbeszé-
1ésének lehetdsége; ismeretségek, baratok szerzése;
a kikapcsolodas, szorakozas apropdja.”® A lehetéség
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megadatik manapsag a virtualis kozosségek kialaki-
taséra, ennek egyediili korlatjat a kisebb savszélesség
¢s a korszertitlenebb technoldgia jelenti, amelyeket
azonban ki lehet kiiszobd1ni a kommunikacionak he-
lyet ado feliilet olyan kialakitasaval, hogy a kiilonféle
technologiai hattérrel rendelkez6knél egyarant meg-
jelenithetd legyen.

Konyvtari programszervezéssel kapcsolatos
projektek, internetes forrasok

A programotleteket lehet meriteni mas konyvtarak
munkatarsaitol, a tobbi konyvtar rendezvénytervei-
bél, beszamoloibol (pl. a honlapjaikrol), jo gyakor-
latokat leir6 szakmai kiadvanyokbol, a Konyvtari
Intézet szakmai anyagibo6l, korabban megvalositott
hazai projektek eredményeibdl.

Szamos hazai konyvtari projekt, program lebonyo-
litasa soran késziiltek konyvtari programok leirasai,
amelyek inspiracioul szolgalnak az ijabb rendez-
vények kitaldlasahoz és megvaldsitasdhoz. J6 otlet-
meritd hely lehet azoknak az orszagos programso-
rozatoknak a weboldala is, amelyekhez konyvtarak
is csatlakozni szoktak. A teljesség igénye nélkiil a
kovetkezokben bemutatok néhany olyan weboldalt,
altalam ismert és ajanlott kiadvanyt, amelyek konyv-
tari programokat tartalmaznak.

Hazai fejlesztési projektek

Az én konyvtaram projekt

,, Az én kényvtaram” EFOP-3.3.3-VEKOP/16-2016-
00001 szam1 projektet a konzorciumvezetd Szabad-
téri Néprajzi Muzeum és a Fovarosi Szabo Ervin
Konyvtar mint felkért konzorciumi partner, kdozosen
valositottak meg 2017 és 2020 kozott. A projekt cél-
ja a koznevelés hatékonysagat és eredményességét
szolgald, Uj tipusu kompetencia- és készségfejleszto,
tanulast tamogato6 konyvtari szolgaltatasok megalko-
tasa volt. Ennek soran a konyvtarak mar mikodo, jo
gyakorlataibol kivalasztott 90 foglalkozasbol szii-
letettek meg a projekt részletesen kidolgozott min-
taprogramjai. A mintaprogramok koényvtari kortl-
ményekre igazitott foglalkozastervezetek, amelyek
a kozoktatas céljainak megvalositasat tamogatjak
konyvtari eszkozokkel, lehetdségekkel és korsze-
rii pedagdgiai modszerek alkalmazasaval, tovabba
figyelembe veszik a kozoktatds kimeneti kovetel-
ményeit, az adott korcsoport életkori sajatossagait.
A programok modulokbdl épiilnek fel: egységes
keretben, egységes kovetelményekkel késziiltek,
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szabadon felhasznalhatok és modosithatok az egyéni
sajatossagok, célcsoport, eszkozrendszer fliggvényé-
ben. A 90 mintaprogramot 4 fejlesztési iranyba lehet
besorolni: digitalis irastudas-, konyvtarhasznalat-,
szovegértés-, olvasasfejlesztés. A mintaprogramok
a projekt altal kiadott kotetekben, valamint a hiva-
talos weboldalon (http://www.azenkonyvtaram.hu/
fejlesztes) érhetdek el.

A Cselekvo kozosségek — aktiv kozosségi
szerepvillalas projekt

A Cselekvé kozosségek — aktiv kézosségi szerepvdl-
lalas EFOP-1.3.1-15-2016-00001 projektet harom
szakteriilet (mizeum, konyvtar, kozmiivel3dés) veze-
t0 intézményeinek konzorciuma — Szabadtéri Népraj-
zi Mizeum Muzeumi Oktatasi és Modszertani Koz-
pont, NMI Miivelddési Intézet Nonprofit Kézhasznu
Kft., Orszagos Széchényi Konyvtar — konzorciuma

2016 ¢és 2019 kozott valositotta meg. Az OSZK a
Konyvtari Intézetet bizta meg a projekt feladatainak
ellatasaval. A projekt célja volt a tarsadalmi akti-
vitas novelése, a fejlesztésbe bevont telepiiléseken
a kozosségi szerepvallalas erdsitése, a telepiilések
onkormanyzatai, kulturalis intézményei és lakosai
kozotti kapesolatok erdsitése, az egyiittmitkodés kul-
tarajanak magasabb szintre emelése. A projekt soran
kivalasztott 25 mintaprojekt a Cselekvd kozdsségek
projektben kidolgozott modszertanok legaldbb egyi-
két alkalmazza. Ezek a mintaprojektek szamos, helyi
értékekre reflektald, esélyteremtd, tarsadalmi rész-
vételt, befogadast és a generaciok kozti parbeszédet
erdsitd programotletet is tartalmaznak, elérhetéek
a projekt honlapjan (https://cselekvokozossegek.
hu/wp-content/uploads/Kultur%C3%A1lis-
k%C3%B6z%C3%B6ss%C3%A9gi-mintaprojektek.
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Programétleteket tartalmazé weboldalak
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Az ALA Programming Librarian oldala.
Forras: https://programminglibrarian.org/
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Az Amerikai Konyvtari Szovetség (American Library
Association, ALA) konyvtari programokkal foglalko-
z6 weboldala, a Programming Librarian® (8. abra)
abban igyekszik segiteni a konyvtarakat, hogy be-
tolthessék kozponti szerepiiket a kdzosségiik kultu-
ralis életében. A honlapon a kdnyvtari szakemberek
megoszthatjak egymassal 6tleteiket, tanulhatnak és
inspiralédhatnak, hogy kivalo programokat nytjtsa-
nak célk6zonségiik szamara. Az oldal nemcsak prog-
ramotletekkel szolgal, hanem részletes leirasokkal
(pl. célok, marketingterv, kdltségvetés) és letdlthetd
mintakkal is, amelyek a programszervezéshez is se-
gitséget nyujthatnak. A programleirdsokat kiilonb6z6
szempontok, a rendezvényre kolthetd pénziigyi keret,
a konyvtar tipusa, a program témaja, valamint a cél-
csoport szerint lehet lesziirni. Tamogatja a szakmai

fejlodést is, hiszen ingyenes online eléadasokat kinal
az érdeklédoknek.

Magyarorszagon szamos olyan, minden évben meg-
rendezésre keriild programsorozat, tematikus hét
létezik, amelyhez a konyvtarak rendezvényeikkel
csatlakoznak. A két legismertebb az 6sszel megren-
dezésre keriilé Orszdgos Konyvtari Napok, valamint
a tavaszi Internet Fiesta. Ezt a két programsorozatot
az Informatikai és Konyvtari Szovetség szervezi, a
konyvtarak egy héten keresztiil kinaljak az adott évi
tematikaba 1116 programjaikat. Kiilonb6z6 célcsopor-
tokat, korosztalyokat megszolitanak a kiilonb6z6 mii-
faju programok (vetélkedo, jaték, kiallitas, eldadas,
beszélgetés, ird-olvaso talalkozo). Az Internet Fiesta
a programjaival elsésorban a digitalis kompetencidk
fejlesztését, a vilaghaloval kapcsolatos tudas meg-
szerzését tlizte ki célul.
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9. abra
Az Orszagos Konyvtari Napok honlapja.
Forras: http://osszefogas.kjmk.hu/

A konyvtari szervezetek altal inditott és koordinalt
programsorozatokon kiviil a konyvtarak mas prog-
ramsorozatokhoz is csatlakozni szoktak rendezvé-
nyeikkel. Az alabbiak tartozhatnak ide: Kézdssé-
gek Hete, Muzeumok éjszakdja, Kutatok éjszakdja,
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Unnepi konyvhét, Budapesti Nemzetkozi Konyvfesz-
tival, Kulturdlis Orékség Napjai. E nagyszabésu ese-
ménysorozatok honlapjai kiilonbdzd tipust konyvtarak
sokféle Gtletét, mar bevalt gyakorlatait is tartalmazzak.
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Latjatok feleim... cimmel 70 perces, az Orszdgos Széchényi Kényvtdr munkatdrsai dltal jegyzett
film készUlt, amely bemutatia az OSZK MNy 1 jelzet alatt 8rzétt becses kéziratdt, a latin nyelvi
Pray-kédexet, és a kédexben [évd Halotti beszéd és kényorgést, az elsd ésszefiiggd magyar
nyelvemléket. A film végigkiséri a kédex diszmdsolata — amely Magyarorszédg Kormdnydnak
ajéndékaként az 52. Nemzetkézi Eucharisztikus Kongresszusra hazénkba létogaté
Ferenc pdpa szamdra készilt, s Ader Janos kéztérsasdgi elnék adta 4t
a szentatydnak 2021. szeptember 12-én — elkészitésének hosszd folyamatdat.

Forrés: https://www.oszk.hu/hirek/filmbemutato-az-oszk-ban (2021.12.20.)
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A szervezet és a tarsadalmi feleldsségvallalds
az 150 26000:2021 szabvanyban

HORVATH Adrienn

Bevezetés

2021-ben megtjitasra keriilt az ISO 26000 — Utmuta-
10 a tarsadalmi feleldsségvallaldshoz cimii szabvany,
és elkésziilt a magyar nyelvii forditasa is.! A szab-
vanyok haromszint{i nemzetkdzi osztalyozasi rend-
szerében ez a szabvany a Vezetés és etika, valamint
a Vallalatszervezés €s -iranyitds dltalaban szakteri-
letekhez kothetd. Az eredetileg 2011-ben megjelent
szabvany’ megujitasa és a konyvtarak arra vonatkozd
visszajelzései, hogy a Kényvtarak Mindségi Miiko-
désének Ertékelési Rendszerében® mennyire nehéz a
tarsadalmi felelgsségvallalas kritérium értelmezése,
0sztonodzte e tanulmany megsziiletését.

Az iras nem tesz kisérletet a szabvany teljes kor(
bemutatasara, csupan az Utmutaté a tarsadalmi fe-
cimi hetedik fejezetben foglaltak, az abban kifej-
tett szempontok érthetdségét segitd legfontosabb

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

alapelvekre, témakra, szempontokra tér ki, és nem
kivan a szabvany értelmezésén tulterjeszkedni. A
szerzo célja, hogy segitséget nylijtson azoknak, akik
1épéseket szeretnének tenni annak érdekében, hogy
tarsadalmilag felelds intézményben dolgozzanak. Az
iras hasznos lehet mindazok szamara, akik mar meg
is kezdték ezt a munkat: szamos programot szervez-
tek a témaban (pl. zoldkdnyvtari kezdeményezések,
a konyvtarakban miikodé esélyegyenléségi progra-
mok), esetleg csatlakoztak mar ilyen kezdeményezé-
sekhez, de szeretnének még koriiltekintébbek lenni.
A szabvany alkalmazasanak nincsen semmilyen fel-
tétele, amit a szervezetnek elézetesen teljesitenie
kellene.

Az 15O 26000 szabvany bemutatdsa

A szabvany az el6szo, a bevezetés és az alkalmazasi
teriilet fejezetek utdn az ISO szabvanyoknal megszo-
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kott modon, a dokumentumban hasznalt szakkifejezé-
sek meghatarozasaval folytatddik. Ezutan kovetkezik
a tarsadalmi felelGsségvallalas értelmezése, majd az
ehhez kapcsolddo alapelvek felsorolasa, értelmezése,
¢és mindegyik utdn egy rovidebb-hosszabb ajanlas a
szervezet szamara. Az alapvetd témak és kérdések
kifejtése el6tt arrol is olvashatunk, hogy miért kell a
tarsadalmi feleldsségvallalast beépiteni a szervezet
miikddésébe, és hogyan kell az érdekelt feleket is
bevonni. A kdtet zar6 fejezete — melybdl tampontokat
kapunk a tarsadalmi felel6sségvallalas szervezeten
nulmany témajat. A fejezetek szovegét ugynevezett
dobozok szabdaljak, amelyek egy-egy példaval, ki-
egészitéssel jarulnak hozza a fejezet mélyebb megér-
téséhez. A torzsszoveg utan egy melléklet talalhato,
amely tablazatos formaban példakat sorol fel a tarsa-
dalmi feleldsségvallalas alkalmazéasara. A szabvanyt
irodalomjegyzék zarja.

A tarsadalmi felelésségvallalds fogalma

A szabvany szerint a tarsadalmi feleldsségvallalas
nem mas, mint ,, /e/gy szervezet felel6ssége dontései-
nek és tevékenységeinek tarsadalomra és kérnyezetre
gvakorolt hatdsaiért, atlathato és etikus magatartdas
reven, ami

— hozzajarul a fenntarthat6 fejlédéshez, beleértve
a tarsadalom egészségét és jolétét;

— figyelembe veszi az érdekelt felek* igényeit és
elvarasait;

— megfelel az alkalmazand6 jogszabélynak és 6ssz-
hangban van a nemzetkdzi magatartasi normak-
kal; valamint

— a szervezet egészébe integralva van és kapcso-
lataiban alkalmazza.”

A szervezetnek ezen a teriileten elért teljesitménye
befolyasolja és meghatarozza a szervezet hirnevét,
versenyelonyét (competitive advantage), az érdekelt
felek vonzasat és megtartasat, a munkatarsak lojalita-
sat és teljesitményét; az érdekelt felek véleményét és
a veliik valo kapcsolatot.® De vajon tud-e tobb lenni,
mint egy eszkdz, ami segit kitlinni a tomegb6l? Ez
attol fligg, hogyan €s mire hasznaljuk szervezetiink-
ben a tarsadalmi felelosségvallalast, illetve ismer-
jik-e a kapcsolodo alapvetd témakat és kérdéseket.
Ezek azért kiemelten fontosak, mert a tarsadalmi
feleldsségvallalassal valo kapcsolat elkertilhetetlen
egy szervezet ¢életében. Alapveten determinalja a
szervezetet, hogy milyen dontéseket hoz, hogy ezen
dontéseinek és a hozzajuk kapcsolodo tevékenysége-
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inek milyen hatasai lesznek egyrészt a tarsadalomra
és a szervezet kornyezetére, masrészt az érdekelt
felekre. A hatas nyoman, harmadik kapcsolatként
felmeriil, hogy az érdekelt felek és a tarsadalom
igénye, elvarasai, valamint az ezek kozti esetleges
ellentét hogyan hat a szervezetre. Ez az a tényezo,
ami befolyasolja a szervezet megitélését. A nehézsé-
get az jelenti, hogy ezek folytonos kiegésziilésben,
vagy épp surlodasban vannak egymassal, nehéz min-
den fél elvarasanak megfelelni. E tényezok minden
szervezetre hatassal vannak, attdl fiiggetlentil, hogy
felvallalja vagy sem a tarsadalmi felelosségvallalast.
A harom tényez6 kozti 6sszhangot viszont segiti, ha
a szervezet a szabvanyban leirtak szerint jar el mind
a belsé miikddésében mind az érdekelt feleivel vald
kapcsolattartasban, azok informalasaban.

A tarsadalmi felelésségvallalas alapvet6 témdi
és kérdései
A tarsadalmi felel6sségvallalas kapcsan a szabvany
hét alapvetd témat (Szervezetiranyitas, Emberi jogok,
Munkaiigyi gyakorlatok, Kornyezet, Tisztességes
mikddési gyakorlatok, Fogyasztdi kérdések, Ko-
z0sségi részvétel és fejlesztés), azokon beliil valto-
76 szam kérdést kiilonboztet meg, ezeket az 1. abra
mutatja be.” Mindegyik téma 0sszefiigg a masikkal,
és egyben ki is egészitik egymast. Eppen ezért a szab-
vany nem javasolja, hogy egyetlen kérdésre, példaul
a kozosségi részvételre és fejlesztésre koncentraljon
egy szervezet, hanem a holisztikus megkozelitést
ajanlja, ami sajnos kezdetben megneheziti az alkal-
maz6 munkéjat.®
Emellett a szabvany megkiilonboztet ugynevezett
alapelveket, amelyek allando szem el6tt tartasa mel-
lett a szervezet ,, /... [maximalizalja hozzajarulasat a
fenntarthato fejlédéshez.”” lyen alapelvek:

— az elszamoltathatosag,

— az atlathatosag és

— az etikus magatartas; valamint

— az érdekelt felek érdekei,

— ajogrend,

— a nemzetk6zi magatartasi normak és

— az emberi jogok figyelembevétele.

A szabvany mindegyik pontban megadja az alapel-
vekhez kapcsolodo elveket. fgy példaul az érdekelt
felek igényeinek figyelembevételénél elvként olvas-
hatjuk, hogy ,,/...Jajanlatos, hogy a szervezet vegye
figyelembe és tartsa tiszteletben, mérlegelje és rea-
galjon az érdekelt felek érveire.”’ Egy-egy alapelv
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A tarsadalmi feleldsségvallalas alapvetd témadi és kérdései.
A szerzd sajat szerkesztése a szabvany 10. oldala alapjan.

ismertetésén beliil ajanlasok is talalhatok arra vonat-
kozdan, hogy a szervezetnek hogyan kell cseleked-
nie, miikodnie, ha meg akar felelni az elvarasoknak.
Tovabbhaladva az eldbbi példa mentén, az érdekelt
felekkel kapcsolatosan a szabvany szempontokat
vet fel. Az érdekelt felek azonositasat kovetden el
kell ismerni és tekintettel kell lenni azok érdekeire,
jogaira, és reagalni kell az aggodalmaikra. Ez a fel-
vetés nem mast mond, mint hogy egy szervezetnek
ismernie kell a vele kapcsolatban allok érdekeit, jo-
gait és a szamukra kockazatot jelentd tényezdket.
Nem elég azonositani az érdekelt feleket, azt is el
kell ismerni, hogy néhanyuk kiemelt hatassal lehet
a szervezetre. Ez azt jelenti, hogy differencialni kell
Oket annak alapjan, hogy milyen hatassal vannak a
szervezetre, tovabba, hogy ehhez a hatashoz milyen
mértékii kockézat tartozik. Erdemes felmérni, hogy
milyen kommunikacios nehézségekbe litkozhet egy
szervezet adott érdekelt féllel vald kapcsolattartas
soran, valamint milyen mértékben befolyasolja alta-
laban a szervezetet az érdekelt fél, és mennyire el-
kotelezett iranyaba. Fel kell mérni, hogy az érdekelt
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fél érdeke és a tarsadalmi elvaras hogyan viszonyul
egymashoz ¢és a fenntarthato fejlodéshez, valamint
milyen tipust a szervezettel valo kapcsolata. Ha don-
tés el6tt all a szervezet, mérlegelni kell, hogy a felek
érdekeire milyen hatassal lesz a dontés. Az érdekelt
felekkel kapcsolatos ismereteink rendszerezése koz-
ben sosem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy egy
szervezet maga donti el, hogy mely masik szervezet-
tel 1ép vagy sem kapcsolatba, mivel minden dontés
befolyasolhatja egyéb kapcsolatainak mindségét,
mértékét, jellegét.!!

Az érdekelt felek azonositasa és bevondsa

., Az érdek altal létrehozott kapcsolat attol fiiggetleniil
létezik, hogy a felek tudatiban vannak-e ennek. ”'? Ez
igaz, azonban mindig célszert feltérképezni, hogy kik
a szervezet érdekelt felei. A szabvany az azonosités
kapcsan az alabbi segité szempontokat adja:

— Ki felé vannak jogi kotelezettségei a szerve-

zetnek?
— Kire hatnak a szervezet dontései, tevékenységei?
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2. abra
A tarsadalmi felelésségvallalas keretrendszere
Forras: https://iso26000sgn.org/iso-26000/about-is026000/the-iso-26000-framework/
(4 szerzd sajat szerkesztése)

— Ki az, aki valoszintileg aggodalmat fejezi ki a
szervezet dontéseivel kapcsolatosan?

— Ki az, aki azonositotta korabban az érdekelt fe-
lek szamara kockézatot jelentd dontéseket, te-
vékenységeket?

— Ki az, aki segithet abban, hogy a felé iranyuld
specifikus hatasokat feladatként tudja azonosi-
tani, meghatarozni a szervezet?

— Ki lehet hatassal a szervezet képességeire, hogy
kdtelezettségeit teljesitse?

— Kit érintene hatranyosan, ha nem vehetne részt
a kotelezettségek azonositasaban?

— Az értéklancban® a szervezet dontései, tevékeny-
ségei kire vannak hatssal?'4

A szervezeten beliili integrdcié épitéelemei

A szabvany ezen pontjan az olvas6 mar ismeri a tar-
sadalmi felel6sségvallalassal kapcsolatos elveket, té-
makat, és a hozzajuk kapcsolddo kérdéseket. Ezekre
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alapozva nyujt segitséget a szabvany ahhoz, hogy a
szervezet mindezeket a mindennapi mitkodéséhez is
tudja kapcsolni, 6ssze tudja azzal egyeztetni. Nem
elofeltétele a szabvany alkalmazasanak, hogy legye-
nek eldzményei a tudatos tarsadalmi felel6sségvalla-
lasnak a szervezetben."

A szervezet dttekintésének szempontjai

Els6 1épésként érdemes atgondolni, hogy a szerve-
zet jellemzGi jelen pillanatban milyen mértékben
kapcsolodnak a tarsadalmi feleldsségvallalashoz.
Ehhez a kovetkez6 szempontokat kell megvizsgalni,
¢és a kapcsolodo kérdéseket ajanlatos megvalaszolni:
— a szervezet tipusa, célja, mikodésének jellege,
meérete,
— kiildetés, jovokép, értékek, elvek, magatarta-
si kodex,
— miikodési helyszinek:
® jogi keret,
e tarsadalmi, kdrnyezeti és gazdasagi jellemzok,
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— a tarsadalmi feleldsségvallalas elézményei a
szervezet életében,
— az alkalmazottak jellemz6i,
— a szektorba tartozé egyéb szervezetek, azok
o tarsadalmi feleldsségvallalashoz kapcsolodo
tevékenységei,
e kapcsolodo kodexei, kdvetelményei,
— az érdekelt felek aggodalmai (kockazati pontok),
— a dontéshozatali Gt a szervezetben,
— a szervezet értéklanca.'®
A szabvany megengedod: ez annyit tesz, hogy az ol-
vasot, hasznalot semmire sem kotelezi, helyette ajan-
lasokat fogalmaz meg. Lehet, hogy elsore felesleges-
nek tlinik végiggondolni a felsorolt szempontokat. A
szabvany azonban egyfajta tudatos gondolkodasra
0sztonzi a hasznalot, ravezeti arra, hogy kis 1épé-
sekben haladva hogyan tudja a gyakorlatba atiiltetni
a szabvany tartalmat. Természetesen nem egyfajta,
nem azonos tipusy, hanem kiilonbdz6 szervezetek
tagjai olvassak és probaljak alkalmazni a benne fog-
laltakat, és a szervezeti differencidltsag miatt nem
egyforman fog minden szervezet minden szempontot
alkalmazni, mert nem mindegyik relevans az adott
szervezet szamara.
A szervezet attekintése nemcsak a fent felsorolt
szempontok alapjan sziikséges, hanem azt is mér-
legelni kell, hogy a vezetés mennyire elkotelezett a
tarsadalmi felel6sségvallalas mellett. A szabvany ezt
ugyan nem emliti, de érdemes megnézni, hogy a mun-
katarsak szamara mennyire fontos a téma, az 6 elko-
telezettségiik is fontos hajtoerd a szervezet életében.

A szervezet tdrsadalmi felel8sség-
vdllaldsdnak értelmezése

A megfelel8 gondosség szempontja

A megfelel6 gondossag annyit tesz, hogy kell6 ko-
riiltekintéssel, lelkiismeretesen, a kockazati pontokra
figyelve, eldrelatéan kell gondolkodni a szervezet
mitkodtetése soran. Ez a mérlegelés hozzatartozik
egy projektnek a PDCA-koron beliili tervez6 szaka-
szdhoz. A megfeleldé gondossag célja a szervezetet
érintd és a szervezet tevékenységeivel Osszefliggd
negativ hatasok elkeriilése, csokkentése: egyfajta
felel6s viselkedés.

A szervezetek mérete és koriilményei eltéréek, ennek
ellenére a megfelelé gondossagnak az alabbi tertile-
teken kell megnyilvanulnia:
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— az alapvet6 témakhoz kapcsolodo szervezeti po-
litika 1étrehozasa mint utmutatas az érdekelt fe-
lek szamara,

— eszkodzok, modszerek szambavétele:
® a meglévo és tervezett tevékenységek hatasa-

nak kovetésére,!”
e a tarsadalmi felel6sségvallalas témainak szer-
e a szervezet teljesitményének kovetésére,

— intézkedések az esetleges és bekovetkezett ne-

gativ hatasok kezelésére.'®
A megfelelé gondossag alkalmazésa soran érdemes
amasik szervezet perspektivajabol megkozeliteni az
adott tevékenységet. Ha egy szervezet kell6 tapasz-
talattal rendelkezik a tarsadalmi feleldsségvallalas
terén, akkor partoloként, mas szervezetek, célok, t6-
rekvések tamogatdjaként is felléphet."”

A relevdns kérdések azonositdsa

Ahogy korabban mar tortént ra utalds, minden téma
fontos, de nem minden kérdés meriil fel minden szer-
vezetben, ezért érdemes meghatarozni, hogy mely
kérdések fontosak az adott szervezet szempontjabol.
Ehhez ajanlott bevonni az érdekelt feleket és meg-
nézni a jogi keretek adta lehetGségeket, hatarokat.
Ajanlatos 0sszegylijteni:

— a szervezet sajat tevékenységeit,

— az érdekelt felek tevékenységeit,

— atevékenységekhez kapcsolhato témakat és kér-
déseket, megkiilonboztetve a rendszeres, az al-
kalmanként és a specifikus koriilmények kozott
felmeriloket,

— azt, hogy a szervezet tevékenységei hogyan
hatnak az érdekelt felekre és a fenntarthato fej-
16désre,

— az érdekelt felek tevékenységei hogyan hatnak a
szervezet dontéseire, tevékenységeire.

Az 0sszegylijtés utan érdemes kategorizalni, oszta-
lyozni a kérdésekkel Osszefiiggd tevékenységeket
aszerint, hogy:

— a hatas mennyire terjed ki az érdekelt felekre és
a fenntarthat6 fejlédésre,

— az intézkedések végrehajtasanak és esetleges si-
kertelenségének mekkora a hatasa,

— milyen mértéki
o az érdekelt felek aggodalma, és a
® a hatasokra vonatkozo tarsadalmi elvarasok

szerinti megkiilonboztetés.!
A kategoriaalkotassal parhuzamosan mar érdemes
prioritasokat feléllitani ahhoz mérten, hogy a kér-
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déshez kapcsolodo intézkedés feladatként torténd
megjelenése:
— befolyésolja-e a szervezet céljainak elérését,
— mennyi az igényelt er6forras és mennyi sziiksé-
ges valdjaban a feladat megvalositasahoz,
— milyen a szervezet aktudlis teljesitménye,
— mennyi idobe kertil elérni az eredményt,
— mekkora a koltségvonzata a késlekedésnek
(mennyire halaszthato a feladat),
— a megvalositas mennyire egyszerii €s gyors.
A meghatérozott prioritasokat érdemes folyamatosan
feliilvizsgalni, mérlegelni.?

Befolydsgyakorlds

A befolyasi kor (sphere of influence) ,, [p]olitikai,
szerzodeses, gazdasagi vagy egyéb kapcsolatok ki-
terjedese/mértéke, amelyen keresztiil a szervezet
képes hatast gyakorolni egyének vagy szervezetek
dontéseire, tevékenységeire. ’* A befolyasgyakorlas
felel6ssége nem azonos a befolyasgyakorlas képessé-
gével és lehetdségével, amit egy szervezet a befolyasi
korében megtesz, megtehet.*
A pozitiv hatasok novelése, a negativ hatasok csok-
kentése céljabol a szervezet az alabbi formakban fe-
jezheti ki befolyasat:

— szerzOdésbe foglaltan,

— nyilvanos kozleményekkel,

— elkotelezettség kinyilvanitasaval az érdekelt

felek mellett,

— befektetéssel,

— tudas- és informacidomegosztassal,

— ko6z06s projektekkel,

— lobbi és médiakapcsolat felhasznalasaval,

— jo gyakorlatok segitésével,

— partnerségek kialakitasaval.
A szervezetnek ajanlatos mérlegelnie, hogy mely
szervezetekkel €s milyen témaban létesit kapcsolatot.

Az integrdcié Utja (kompetencidk, alap-
dokumentumok, szervezetirdnyitds)

A tarsadalmi feleldsségvallalas szemlélete idealis
helyzetben érvényesiil a teljes szervezetben. A szab-
vany megkozelitése szerint elséként a vezetdségnek
kell elkotelezetten felvallalnia és mind dontéseiben,
mind tevékenységeiben, cselekedeteiben ezt a hoz-
zaallast erdsitenie. Az elkdtelezettség és megértés
azonban minden szinten jelen kell, hogy legyen,
ennek erdsitését szolgalja az alkalmazottak 1ato- és
ismeretkorének szélesitése. A szabvany nem zarja
ki, hogy egy tudatos szervezet hatni képes példaul
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beszallitoi kore tarsadalmi feleldsségvallalasi kom-
petenciainak bdvitésére is.

A vezet6i elkotelezettség eredménye, ha a tarsadalmi
felel6sségvallalas fontossaganak kinyilvanitasa az
alapdokumentumokban is megjelenik: a szervezet
torekvéseibe, jovOképébe; szandékaiba, kiildetésnyi-
latkozataba; magatartasi, etikai kodexébe; a szerve-
hogy a megfogalmazott célok specifikusak, mérheték
vagy igazolhatdk legyenek. Ajanlatos tovabba, hogy a
szervezet iranyitasa a PDCA-elvnek megfelel6en fo-
lyamatosan monitorozza egy-egy témaval, kérdéssel
kapcsolatosan elért eredményeit, a dontései hatasait,
mérlegelje azokat, és vizsgalja feliil az eljarasokat és
a folyamatokat ennek nyoman. A szervezetek nem
egyformén reagalnak: ha a szervezeti kultira mar
befogadta a tarsadalmi felel6sségvallalas szemléletét,
akkor sokkal kevesebb ellenallassal, egyszeriibben
és gyorsabban at lehet vinni a vonatkoz6 elméleti
kérdéseket, szempontokat a gyakorlatba. Az integra-
ci6 lassu, tobb fazisu folyamat, ezért érdemes révid
¢és hosszu tavu terveket késziteni, és 1épcsdzetesen
bevezetni a tarsadalmi feleldsségvallalast a szerve-
zeti kulturdba. Ennek sordn figyelembe kell venni a
szervezet képességeit, er6forrasait, az intézkedések
prioritasat és a kérdéseket, amelyek relevansak az
adott szervezet szempontjabol.

Kommunikécié a térsadalmi
felel8sségvallalasrol

A szabvany ugy fogalmaz, hogy ,, [aJkommunikdcio
a tarsadalmi feleldsségvallalas sok kiilonbozd funk-
cioja szamara kritikus [ ...] ”, igy oda kell figyelni az
alabbi szempontokra:

— tudatos kommunikaci6 a tarsadalmi felelosség-
vallalas kapcsan (szervezeten beliil, illetve stra-
tégia, célok megfogalmazasa),

— az alapelvek tiszteletben tartasanak kinyilva-
nitasa,

— az érdekelt felek segitése a szemlélet elsajatita-
saban ¢és a parbeszéd kialakitasaban,

— a tarsadalmi felel@sségvallalassal kapcsolatos
informaciok kozzététele az esetleges jogszaba-
lyi eléirasoknak megfelelGen,

— be kell mutatni a szervezet elkotelezOdését, és
azt, hogyan reagal az érdekelt felek és a tarsa-
dalom elvarasaira,

— folyamatos, hiteles informaciokat kell kozzé-
tenni a szervezet tevékenységeinek hatasarol,

— a kommunikacio segitség:
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e a munkatarsak bevonasahoz,
® a benchmarkinghoz,
® a szervezet jO hirnevének er6sitéséhez.?

teljes kK wdiisreri

kiegyensulyozott

értheto

hozziférhetd

3. abra
A tarsadalmi felelésségvallalashoz kapcsolodo informacio jellemzai.
A szerzd sajat szerkesztése a szabvany 87-88. oldalan talalhato leirds alapjan.

Nyilvanossag

Erdekelt felek

Sajat szervezet

Beszalliték

4. abra
A tarsadalmi felelésségvallalashoz kapcsolodo kommunikdcios tipusok és résztvevik.
A szerzd sajat szerkesztése a szabvany 88. oldalan taldlthato széveg alapjan.

A tarsadalmi felel8sségvdllaldsi jelentés,
a hitelesség egyik eszkéze

A jelentés az érdekelt felek szamara rendszeresen ké-
szitett 6sszefoglaldja a szervezet tarsadalmi felelGs-
ségvallalas terén tett 1épéseinek, dontéseinek, illetve,
annak, hogy ezek hogyan jelentek meg a feladatok
szintjén. Jo, ha a jelentés kellden részletes és tény-
szerll: azonositja a szervezet vallaldsait, bemutatja
teljesitményét, termékeit és szolgaltatasait. Mivel
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idészakosan készitend6 dokumentumrol van sz,
érdemes feliilvizsgalni benne a korabbi évek felada-
tait, a szervezet teljesitményét, és kovetkeztetéseket
levonva fejleszteni a szervezet tarsadalmi felelsség-
vallalassal kapcsolatos tevékenységeit és folyamatait.

FelUlvizsgdlat és beavatkozds

Ahhoz, hogy egy szervezet hatékonyan miikddjon a
tarsadalmi feleldsségvallalas érdekében, tobb szem-
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aronositolt célok
glérdsa

felilgyelet

tevékenységek
ertekeldse

elorehaladas

[eliilvizsgdlatl

felhasrnali

eroforrasok

A srervere
erdfesritésem

a vialtord elvirisok
kiiveldse

5. abra
Kuleslépések a hatékony tarsadalmi felelésségvallaldashoz.
A szerzd sajat szerkesztése a szabvany 91-92. oldala alapjan.

pontnak meg kell felelnie. A szervezet tevékenysé-
gének folyamatos nyomon kovetése, mérlegelése
nemcsak a hatékonysag, hanem a tarsadalmi biza-
lom kulcsa is.
A monitoring legyen érthetd, megbizhato, idGszerd,
a lényegi tevékenységekre fokuszalo. Monitoring
lehet a feliilvizsgalat, a benchmark, az érdekelt felek
visszajelzése vagy meghatarozott indikatorok telje-
sitése.
A vallalasok és célok feliilvizsgalata soran érdemes
mélyebb elemzéseket is végezni, amelyek olyan
nehezen megfoghatd, nehezen mérhetd kérdésekre
iranyulnak, mint a munkatarsak hozzaallasanak val-
tozasa a tarsadalmi feleldsségvallalashoz, vagy pél-
daul, hogy milyen mértékben épiilt be a tarsadalmi
felel6sségvallalas a szervezet életébe. Segitd kér-
dések lehetnek:

— A kitlizott célok megvalosultak?

— Ha igen, akkor azokat a tervek szerint érték el?

— Megfeleléek voltak a célok?

— A stratégia folyamatai és céljai 6sszhangban

voltak?
— Mit lehet fejleszteni?
— Az érdekelt felek bevonasa megfelelé modon és
mértékben megtortént?

A szervezet teljesitményének novelése érdekében a
rendszeres monitoring énmagaban nem elegendod,
viszont alapja a tovabbi teendéknek. Az eredmé-
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nyek kiértékelésének birtokaban eldfordulhat, hogy a
szervezetnek modositania kell a kitizott céljait, vagy
érdemes er6forrasokat atcsoportositani. A tarsadalmi
felelosségvallalassal kapcsolatos célok elérésének
¢és a szervezet ilyen téren vald teljesitményének ér-
tékelése egyes szervezeteknél egy idében torténik a
vezetOi és iranyitasi teljesitmény értékelésével. Ez az

Osszehangolas Gjabb megerdsitése a tarsadalmi fele-
16sségvallalas iranti elkotelezettségnek.?

A tarsadalmi felel8sségvallalés
kezdeményezése egy szervezetben

A tarsadalmi felel0sségvallalas egy szervezetben két-
féle modon torténhet: 6nkéntes megvalositassal és
onkéntes részvétellel. E16bbi csoportba tartozik, ami-
kor az alapvet6 témakat vagy kérdéseket feladatként
azonositja maganak a szervezet, vagy olyan modszer
kidolgozasat tiizi ki célul, amivel elérhetd, hogy a
szervezet tarsadalmilag feleldssé valjon. A tarsadalmi
felel6sségvallalas felé tett [épés az dnkéntes részvétel
is, azaz, ha egy szervezet csatlakozik mas szervezet
kezdeményezéséhez. Minden esetben ajanlott a kez-
deményezés, program értékének, fontossaganak, al-
kalmazhatosagéanak feliilvizsgalata, tovabba az alabbi
szempontok szem el6tt tartasa:

— érvényesiilnek-e¢ a kezdeményezésben az alap-

elvek,
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— segiti-e a kezdeményezés a tarsadalmi felelds-
ségvallalas integralasat a szervezetbe vagy an-
nak feladatként valo azonositasat,

— Osszhangban van-e a kezdeményezés az adott
szervezettipussal,

— alkalmazhatdé-¢ a minden szervezeti egységre
vonatkozoan,

— a kezdeményezés segiti-e abban a szervezetet,
hogy kdnnyebben eljusson az érdekelt felekhez,

— a kezdeményez0 szervezet tipusanak, hitelessé-
gének vizsgalata;

— a felmeriil6 koltségek atgondolasa;

— akezdeményezés folyamata atlathato, hozzafér-
hetd, fejleszthetb-e.?’

Osszegzés

Ha attekintjiik a tarsadalmi felel6sségvallalas témait
¢és kérdéseit, akkor lathatjuk, hogy alig akad olyan,
ami nem kapcsolodik a kdnyvtarakhoz mint szerve-
zetekhez. A tanulmany azokat a pontokat emelte ki az
MSZ EN ISO 26000:2021 Utmutaté a tarsadalmi fe-
lelosségvallalashoz (ISO 26000:2010) szabvanybol,
amelyek szempontok lehetnek, illetve kiindulasi ala-
pot képezhetnek a szabvany egyes fontos nézépontja-
inak implementalasahoz a szervezet szabalyzataiba,
alapdokumentumaiba. A tarsadalmi feleldsségvallalas
fogalman tal felsorolas szintjén bemutatasra kertiltek
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OMIKK, cop. 1993-2021. Utoljara frissitve: 2021. 10. 12.
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a kapcsolodo témak és kérdések, valamint az alapel-
vek, amelyek a tarsadalmi felelgsségvallalas gerincét
adjak. A szervezet mikodésének szempontjabol ki-
emelésre keriiltek az érdekelt felek, majd a szerve-
zetbe vald integracidhoz, illetve az azt megeldzdéen
sziikséges 1épéseket vette sorra a tanulmany. Ezutan
kovetkeztek azok a szempontok, amelyeket tisztaznia
kell a szervezetnek: mely témak, kérdések relevansak
szamara, ezeknek milyen kockéazatai vannak (megfe-
lel6 gondossag), és ha mar eljut arra a szintre, hogy
felvallal egy-egy kérdést, akkor azt hogyan tudja az
érdekelt felei szamara is fontossa tenni. Az integracio
utja altalaban a vezetéstdl indul, hiszen felhatalmazas
sziikséges a folyamatok, illetve a kommunikacio elin-
ditasadhoz, tobbek kozott példaul az érdekelt felekkel
valo targyalashoz. Mindamellett nagyban megkony-
nyiti a tarsadalmi feleldsségvallalas integracidjat, ha
a munkatarsak is részt vallalnak a folyamatbol, de
legalabbis tamogatjak azt. Egy szervezet tarsadalmi
felelosségvallalasanak kulcsteriilete a kommunika-
cio. A téma lényegi elemeit abrakkal szemlélteti a
tanulmany. A PDCA-elv itt is jol alkalmazhato — és
alkalmazand6 —, a szabvany a feliilvizsgalatot és a
beavatkozast emeli ki fejezetként. Végezetiil a ta-
nulmany a tarsadalmi felelésségvallalas utjara vald
lépés, a kezdeményezés kétféle lehetséges modjat
mutatja be.

Hozzaférhetd: https://www.omikk.bme.hu/online-szakiroda-
lom/adatbazisok [Megtekintve: 2021.12.06.]; MSZT Online
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2021.12.06.]
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Az IFLA kovetkezé elndki ciklusara megvalasztott vezetéjének
latogatasa az OSZK-ban

Antonia Arahova, a Gérég Nemzeti Kényvtdr korébbi f8igazgatdja, a Gérég Oktatdsi
Minisztérium Kényvtéri Tandecsénak elndke, az IFLA 2023 és 2025 kozdtti elndki ciklusdra
megvdélasztott vezetdje 2021. oktdber 7-i egyetemi el8addsa utén oktéber 8-én
az OSZK vezet8ivel, Rézsa David f8igazgatéval és Gerencsér Judit f8igazgatd-helyettessel
taldlkozott. Antonia Arahova a ldtogatés sordn megtekintette nemzeti kényvtarunk

szdmos kincsét, unikalis dokumentumat.

https://www.oszk.hu/hirek/az-ifla-kovetkezo-elnoki-ciklusara-megvalasztott-vezetojenek-

Forrds:

latogatasa-az-oszk-ban
(2021. 10. 08)
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KITEKINTES

A nemzetiszocialista Németorszag
kozkonyvtdrai (1933—1945)

1. rész: A hitlerizmus mikodése. Kulturdlis politika,

olvasds, kozkonyvtari alapvetések

SONNEVEND Péter

Bevezetés

., A forradalom, amelyet véghez vittiink, totalis. [...]

A forradalmak soha nem korlatozodnak kizardlag a politikai szférara.
[...] Hatasaiktol nincs védve sem a gazdasag és a kultura, sem

a tudomany és az oktatas, sem a miivészet.”

(Joseph Goebbels, 1933. november 15.)!

,,Szabad a tér a barnaingeseknek!”
(A Horst Wessel-dal egy sora)?

., A népkonyvtar ma a népkozosség élet-halal harcanak fegyvere, s ezaltal

politikai intézmény [ ...], mely kiteles a nemzetiszocializmust belsé
mozgatoerckeént befogadni és mindenben annak kifejezésére szolgalni.”
(Heinz Déhnhardt, 1937)

Versailles, inflécié, vilagvalsag

Az els6 vildghaboru végén a gydztes nyugati hatalmak minden feleldsséget a
legy6zott Németorszagra haritottak. Ezt fejezte ki a versailles-i békeszerzodés:
olyan teriileti csonkitasok (70 ezer km? 6,5 milli6 lakossal), valamint pénziigyi-
katonapolitikai kotelezettségek €s korlatozasok tomegét rotta a németekre, ame-
lyek késobb — a nemzetiszocialista terrordiktatira idején — stilyosan visszaiitottek.
Theodor Heuss liberalis politikus (1884—1963; 1949-1959 kozott a Német Szo-
vetségi Koztarsasag elsd elndke) mar 1932-ben ezt allapitotta meg konyvében:
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A nemzetiszocialista mozgalom sziilohelye nem
Miinchen, hanem Versailles.

A habort utani hiperinflaciobol alighogy kilabalt, sta-
bilitast nélkiilozo fiatal kdztarsasag szamara végze-
tessé valt az 1929-ben kitort vilaggazdasagi valsag. A
nemzeti 0ssztermék és kiilkereskedelem visszaesése,
arohamosan terjedé munkanélkiiliség — a tetéponton
12 milli6 foglalkoztatottra 6 millié munkanélkiili ju-
tott —a széls6séges demagogiara épité nemzetiszoci-
alista part malmara hajtotta a vizet.

A ndci hatalom

1933 elején Adolf Hitler kancellar, majd allamelnok
lett, s6t hamarosan alkotmanyjogilag rogzitett Vezér
(Fiihrer), aki olyan hatalmat koncentralt egy kézben,
amely parjat ritkitja az emberiség vilagtorténetében
(egyediil Sztalin hasonlithaté hozz4). Egyidejiileg a
Nemzetiszocialista Német Munkaspart (NSDAP) az
allamhatalom kizarolagos birtokosa lett. A tarsadalmi
legitimitast szolgalta az a koriillmény, hogy az embe-
rek millib szamara — a vilagvalsag keser( tapasztala-
tai utan — fontosabbnak tlint a stabil munkahely, mint
a politikai-személyi szabadsag, avagy pontosabban:
az elnyomas.

1935-ben bevezették az altalanos hadkotelezettséget,
s megsziilettek az els6 faji — a zsid6 kisebbség jog-
fosztasat és szisztematikus tildozését jelentd — ,,niirn-
bergi” torvények. Az allampolgarsagi térvény szerint
pedig csak a ,,német és rokon vérbdl szarmazo6” sze-
mélyek lehettek német allampolgarok. A ,,német vér
és német becsiilet védelmérdl” szo16 torvény megtil-
totta a hazassagkotést zsidok és nem zsidoé németek
kozt, tovabba biincselekménnyé nyilvanitotta a ko-
zottiik 1étesitett nemi kapcsolatokat. A kiépiilt totalis
hatalom Gsszetevdi: allampart (egypartrendszer), ha-
talmi és ideologiai monopdlium széles korti modern
propaganda-eszkoztarral (uralkodoé faj, népkozosség
eszméje), agressziv fegyveres erészak az ,ellenség”,
igy az annak mindsitett sajat polgarok irdnyaban is,
ugyanakkor népjoléti intézkedések a legitimitas (el-
fogadottsag, tAmogatas) erdsitése végett.

1935-ben elkezdddott a fegyverkezés, hamarosan ezt
kovette a szomszédokkal vald nyilt ellenségeskedés,
zsarolas, a hoditasok sora, amely a mindeddig leg-
pusztitobb vilaghaboriba — az aldozatok szdma nem
teljes adatok szerint legalabb hatvan-hetven millio —
torkollott. A németek embervesztesége ennek kb. ti-
zede volt (tovabbi tobb millié német hadifogoly csak
a kovetkezd 6t-tiz évben jutott haza). Hatmillié zsidd
szarmazasu embert pusztitottak el a kormany altal
eltervezett és iranyitott tudatos népirtas keretében.
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12—13 milli6 kényszermunkassal (foként keletrdl el-
hurcolt fiatallal) tamogattak a fegyverkezést és mas
gazdasagi agakat. 1944-1945-ben 12 millié6 német
menekiilt zadult a lepusztult, szétbombazott orszag-
ra. Az ,,ezerévesnek” hirdetett ,,harmadik™ biroda-
lom — 1943-t6] hivatalosan Nagynémet Birodalom
(Grossdeutsches Reich), mely zenitjén, 1942-ben 90
milliés (1939-ben: 68,3 millids) népességet szam-
lalt —, tizenkét év utan dicsteleniil eltlint a torténe-
lem siillyeszt6jében. Nem mondhato ez az ideoldgi-
ai mételyrdl, mely mdig virulens, és korantsem csak
német f6ldon.

A nemzetiszocialista rendszer ideologiaja velejéig
antihumanus: sz¢&lsdséges fajelmélet (antiszemitiz-
mus, de szamos mas nép, foként a szlavok alacsony-
rendiinek mindsitése is belefért), vélkisch (sovinisz-
ta) nézetek, antiliberalizmus és szocialdarwinizmus,
vezérelv, antiklerikalizmus (a hagyomanyos keresz-
tény egyhazak helyett probaltak egy ,,pozitiv’ — a
nemzetiszocialista allam és eszme irant elkotelezett
— ,német” egyhazat krealni), a toérténelmi esemé-
nyek sérelmi alapon torténd radikalis atértelmezé-
se, az individuum jogainak a mitizalt kozosséggel
szembeni elutasitasa és alavetése jellemzi. Ez utdbbi
lényegében a személyiség felszamolasahoz vezetett,
melynek révén szinte barki engedelmes katondva
volt tehetd. Ekdzben tomeglélektani eszkdzokkel,
a propaganda mesteri felhasznalasaval sikeriilt el-
érni, hogy a német lakossag tobbsége mindvégig
kitartott mellette, elhitte egy fajilag ,tiszta”, ural-
kodasra termett, osztatlan német ,,népkozosség”
(Volksgemeinschaft) 1étrehozasanak sziikségességét,
a ,,partoskodas” elutasitasat.’ Mindennek legfobb ter-
jesztdje 1920 és 1945 kozott a Volkischer Beobachter:
Kampfblatt der nationalsozialischtischer Bewegung
Grossdeutschlands ciml kozponti partnapilap volt
(1930: 100 ezer, 1941: 1 millio, 1944: 1,7 millid
példany), de részt vett a folyamatban a film, a radio,
a konyvkiadas, a konyvtarak és mas intézmények
hosszll sora is.

A cinikus (hatalomtechnikai eszkozeit tekintve
mesterien miikodd) hatalom, illetve a mitoszokra
fogékony nép (hiaba volt miiveltségére hagyoma-
nyosan biiszke) parositasa a kultira terén is nehezen
kiheverhetd veszteségeket hagyott hatra a targyalt
idészakban.

Az elmult évtizedekben szamos szellemi teriileten
(zenei élet, matematika stb.) 6sszegezték a harmadik
birodalom mérgez6 hatasat, irasunkkal e sorhoz ki-
vanunk csatlakozni. Dolgozatunk célja, hogy a koz-
konyvtarak példajan mutassuk be e sulyos folyamat
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lényegét, ujabb adalékként a diktatirak és konyvta-
rak témakdréhez.

A kultérpolitikai iranyitas
Polikracia

A kultara teriiletén hataskorok dolgaban szinte at-
tekinthetetleniil megosztott feleldsséghaldzat mii-
kodott. Mondhatnank kaotikus versengésnek is.
Szamos ,,jelentéktelennek” tiing esetben (egy konyv
megjelentetése stb.) maga Hitler lehetett a dontdbiro.
Egyes elemzdk a ,,rendszert” a polikracia (Polykratie)
kifejezéssel irjak le: ,, a polikracia fogalma tobb au-
tonom, egymdssal versengd uralmi centrumot jelent”
— olvashat6 Tomka Béla tanulméanyaban.®

Néhany fontosabb szerepl6 és er6ecentrum:

— az Alfred Rosenberg (1893—1946) naci ideologus
vezette Kampbund fiir Deutsche Kultur (KDK)
(1928-1934) harci szovetség, majd annak jog-
utddja (Nationalsozialistische Kulturgemeinde),
illetve az Amt Rosenberg nevii hivatal;

— Joseph Goebbels (1897-1945) propagandaminisz-
tériuma (Reichsministerium fiir Volksaufkldrung
und Propaganda, RVP) és az annak alaren-
delten miikodé Birodalmi Kulturalis Kamara
(Reichskulturkammer, RKK));

— a Tudomanyos, Nevelésiigyi és Népmiivelési Mi-
nisztérium (Reichsministerium fiir Wissenschafft,
Erziehung und Volksbildung, REM), vezetdje
Bernhard Rust (1883—1945), mely az oktatasi,
tudomanyos, muzedlis, konyvtari stb. intézmé-
nyek iranyitoja (az intézményekben Osszesen
kozel 250 ezer koztisztviseld);

— a Robert Ley altal vezetett Német Munkafront
(Deutsche Arbeitsfront), mely a szakszervezetek
szétzlizasa utani legnagyobb tomegszervezet volt
anacizmus idején, illetve ennek egyik alegysége,
a Kraft durch Freude (Oromben az Erd, illetve
Erd az Orom Altal vagy Orombdl Meritett Eré)
elnevezésii szervezet, mely a dolgozok széles to-
megeinek szabadidd-eltoltését és tidiilését szer-
vezte-tamogatta;

— a Hitlerjugend, a part ifjusagi szervezete;

— ahabort idején a Kiiligyminisztérium és a Wehr-
macht Foparancsnoksaga;

— s nem utolsésorban a partkdzpont (a partkancel-
laria, ott is kiilonosen a korai naci és felettébb
ambicidzus Philip Bouhler) voltak a legfonto-
sabb tényezok.
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A Birodalmi Kulturalis Kamarat (RKK) mar 1933
0szén létrehoztak, hogy biztositsdk a kulturalis és
miivészeti teriiletek partallami feliigyeletét. Rasz-
szista alapon dontotték el, ki lehet az egyes szak-
teriileti kamarak tagja: csak a tagok tarthattadk meg
addigi munkajukat. A hét kamara (radio, film, zene,
képzémiivészet stb.) kozill témank szempontjabol a
két legfontosabb a Birodalmi Irodalmi Kamara és a
Birodalmi Sajtokamara.

— Birodalmi Irodalmi Kamara (Reichsschriftum-
kammer, RSK), melynek vezetdje elébb Hans
Friedrich Blunk ir6, 0jsagird, majd 1935-t6l
Hanns Johst ird volt, tagjai az irdk, kiadok,
konyvterjesztok és konyvtarosok; az RSK hatas-
korének méretét jelezhetik az 1940 koriili ada-
tok: tizenegyezer szerzo, kétezer kiado, kdzvetitd
személy és szervezet, 6tezer alkalmazott, kilenc-
ezer elarusitd, haromezer kolesonkonyvtar stb.;

— Birodalmi Sajtokamara (Reichspressekammer,
RPK), melynek elndke Max Amman, tagjai az
ujsagkiadok, szerkesztok és ujsagirok.

1934 végére az Osszes tartomanyban kiépiilt az RKK
kozépszintii vezetési halozata a parttal szoros egyiitt-
miukodésben. A korabbi helyi autonémiaknak ezzel
vége lett, az iranyitas a hatalmi kézpontbol sugarzott
minden iranyba. A kiilonféle erékézpontok kozti ver-
sengés idonként a kiviilallok szamara is érzékelhetd
volt: Rosenberg példaul 1934-ben nyilvanosan kriti-
zalta Goebbelst, hogy a ,,berlini kulturbolsevistak fu-
turista kiallitasat” timogatja. Témank szempontjabol
mérvado, hogy mig a kézkonyvtarak személyzete a
Goebbels altal feliigyelt RKK hataskorébe keriilt, az
intézményi halozat esetében — a felndttképzéssel egyiitt
—a REM nyerte el az irdnyitd fOhatésag szerepét.

Koényvégetés, cenzira, rasszista
személyzeti politika

A hitleri kultarpolitika 1ényegét fejezte ki 1933 tava-
szan az orszagszerte — foként egyetemi székhelyeken
—szervezett konyvégetés. A kozponti akciora a berlini
Operahaz el6tti téren keriilt sor 1933. majus 10-én,
melyen felszolalt Goebbels ijdonsiilt miniszter is.
Drezdaban mar marciusban égették a ,,nem-német”
(undeutsch) konyveket.

Babits Mihdly azonnal értesiilt a konyvégetésrol, s a
kovetkezé Nyugat-szamba vezércikket irt a témarol.
Az iras minden szava fontos, mi itt csupan néhany
mondatot emelhetiink ki a sz6vegbdl.

,, Az idei magyar konyvnapot kevéssel el6zte meg az
eurdpai konyv tragikus napja: a berlini konyvégetés.
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Barbar szelek fujnak, s Omar Kalifa korszaka latszik
visszajonni. Az életet tobbre tartjuk a betiinél, s élet-
nek partunkat és harcunkat értjiik, partunk egyediil
tidvozito vilagmegvaltasat. [...] A barbar lélek hatal-
mat lat a betiiben. S azt lat benne, mindinkabb csak
azt, a mai lélek is: elonyt, propagandat, fegyvert,
egyszoval hatalmat. Még jo, ha nem varazshatalmat,
mint az osbarbarok. Az az érzés legalabb, amivel
a »horogkeresztes« maglyara viszi a »nem-német«
irodalmat, alig kiilonbozhet lényegesen attol, ami-
vel hajdan a boszorkdanymesterek konyveit elégették.
A naiv és félmiivelt antiszemita szemében a »zsido«
irodalom valami rejtelmes varazshdlohoz hasonlit,
mely a szellemeket befonja és megbabondazza. [...] A
kényv tehat hatalom, szellemi fegyver vagy varazs-
erd, amit lehetdleg ki kell venni az ellenfél kezébdl, s
monopolizalni, vagy maglyaba gyiijteni és elégetni.””
Amerikaban Franklin D. Roosevelt elnok 1943. ma-
jus 10-én, a berlini konyvégetés tizedik évforduldjan
szallt szembe a konyvpusztitassal. Roosevelt szerint a
konyvek soha nem pusztulnak el, ellentétben az em-
berekkel. A zsarnoksag elleni 6rok harcban a konyvek
fegyverként szolgalnak.?

Sokat idézik Heinrich Heine (1797-1856) sorait
Almansor cimi darabjabol (1823): ,,ahol konyvet
égetnek, ott végiil embereket is fognak.”” Heine jos-
lata megvaldsult: 1941 szeptemberétol 1945 januar-
jaig ipari méretekben és modszerekkel, Auschwitz-
ban ciangazzal, 6t masik halaltaborban benzingazzal
gyilkoltak, majd a halottak millioit krematoriumok-
ban égették el.

Minden diktattira lényege a cenzira: a német példa
sajatossaga, hogy sok hivatal dolgozott e téren, s az
eredmény tobb szaz német és kiilfoldi alkotd élet-
miivének, tovabba kb. 8000 szépirodalmi kényvnek
a betiltasa. Ugyanakkor ne feledjiik: nem volt atfogd
elozetes cenzlra (mint a sztalini Szovjetunidban),
ami viszont fokozta az dncenzurat mind az alkotok,
mind a szerkesztok és kiadok korében.

Az 1933-ban kidolgozott koztisztviseldi torvénymo-
dositas (Berufsbeamtengesetz) kizarta a nem-német
(vagyis zsido) személyeket, igy az egyetemi oktatok
¢és professzorok 12%-a veszitette el allasat egyik
naprol a masikra. Ekozben a német lakossagban a
zsid6 szarmazastak részaranya 1925-ben 0,9% (564
ezer f0) volt, 1933-ra szamuk 500 ezerre csokkent
(ez 0,8%-o0s aranynak felelt meg), majd az tildozés
allandosulasat kovetd emigracio hatasara 1939-ben
szamuk 234 ezerre esett vissza. Az Anschluss idején
(1938) Ausztriaban €16 mintegy 220 ezer zsido két-
harmadanak sikeriilt id6ben emigralnia.
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A huszas években a szovjet—német egyiittmiikodés
sokat adott mindkét, a nemzetkdzi egyiittmiikodésbol
kizart félnek. Ez katonai teriiletre is kiterjedt: hadgya-
korlatok, modern fegyverek fejlesztése is napirenden
volt. 1926 utan kezdett enyhiilni a bojkott, 1930-ra
pedig mar szamos kiilf6ldi tAmogatas jutott a német
tudomanynak (pl. Rockefeller 1j fizikai intézet épité-
sét finanszirozta a berlini egyetemen 1930-ban). 1933
utan Rockefellerék mar a Németorszagbol emigralo
zsid6 szarmazasu tudosok amerikai letelepedését ta-
mogattak jelentés 6sszegekkel.

Konyv- és folyoiratkiadas

A kényvkiadds kordbbi vezetd szerepé-
nek visszaesése a hdbory utdn'®

Szamos koriilménynek kdszonhetéen — az iskolazta-
tas eredményessége, az analfabetizmus korai felsza-
molasa, a gyors ipari fejlédés 1871 utan, a szamos
technikai és szervezési ujdonsag stb. —a XX. szazad
elejére a német konyvkiadas a vilag élvonaldba ke-
rilt, maga mogé utasitva a francidkat, angolokat,
oroszokat, s6t az amerikaiakat is. 1913-ban 36 ezer
cim jelent meg. A sajto ekkor valt igazi hatalomma,
egyben politikai hatderévé, s hatasa, olvasottsaga
novelte a konyvforgalmat is.

1913 fontos év a német konyvkiadas és konyvtartor-
ténet folyamataban. A német kiadoi szovetség elha-
tarozasa alapjan létrejott a Deutsche Biicherei (DB),
amely a kdtelespéldanyok orszagos gytijtdhelyeként
szamos orszagos konyvtari funkciot kapott (ma a DB
a Deutsche Nationalbibliothek elnevezésii nemzeti
konyvtar egyik tarsintézménye a majna-frankfurti
mellett). 1916-ban a DB 1j épiiletét is felavattak.

A vilaghaborus vereség, a piacok jelentOs részének
elvesztése, a hiperinflacid stb. eleinte visszavetette
a konyvkiadast. 1919 és 1932 kozott az évi atlagos
konyvkinalat 21 ezer cimet jelentett, az ingadozasok
igen nagyok voltak a habortt kovetd hiperinflacio,
majd a gazdasagi vilagvalsag kovetkeztében:

Targyév A megjelent cimek szima
(kerekitve)
1919 16 000
1922 23 000
1927 25000
1930 22000
1932 18 000
1. tablazat

A megjelent kényvcimek szama, 1919—-1932
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Jelent6s volt a konyvkiadas gazdasagi vetiilete is:
1930-ban 63 milli6 marka értékben (ez a teljes ér-
téknek mintegy nyolcada) sikeriilt kiilf6ldon kony-
vet értékesiteni, majd a kibontakoz6 valsag e téren
is Bijabb sulyos visszaeséshez vezetett.

Nemzetiszocializmus és kényvkiadds

A hitlerizmus éveiben a német kdnyviparnak és ke-
reskedelemnek sikeriilt ismét Europa élvonalaba ke-
riilnie. A harmincas évek kdzepén tizezer konyvesbolt
483 millié marka értékben adott el konyvet.
1940-ben 22 ezerij konyvjelentmeg 242 millio példany-
ban, majd 1941-ben ezt is tilszarnyalva mar 342 millio
példany latott napvilagot (bar ezek jelentds hanyada
olcso frontolvasmanyként késziilt a tizmillios Wehr-
macht szamara). E meglepd novekedés fontos hattere:
az 1940 tavaszan lerohant Norvégidban a megszallok
jelent6s papirkészletre tettek szert, igy atmenetileg
enyhiilt a szorongat6 papirhiany. 1942-ben mar Gjra
visszaesett az 6sszpéldanyszam a korabbi 244 millio-
ra; ett6l az évtol szigort papirkorlatozas 1épett életbe.
Anorvég ,,példa” jol illusztralja a fosztogato hatalom
gatlastalan jellegét.

Néhany tovabbi adat: 1937-ben a 3500 kiad6 40 millié
markat adott ki a szerz6i honorariumokra, mikézben
anyomdai munkalatok szedéstdl kotésig 160 milliora
ragtak. A konyvek atlagara kb. 6t marka, az olcso
kiadasuaké ennek fele. A kdnyveladasok Osszértéke
elérte a 650 millidt, ezzel viszont a harmadik legje-
lentdsebb gazdasagi agazatot képviselte a kdszén- és
a gabonatermelés utan.

A nagy multa kiadéi egyesiilés, a Borsenverein
(1825-) élére Wilhelm Baur (1905—1945), egy tipi-
kus parttag kertilt, kiméletlentil végrehajtva a kiadoi
teriilet ,,arjasitasat” (a zsidonak mindsiildk eltavolita-
sat, s egyben allasaik megszerzését), a naci ideologi-
anak torténd minél teljesebb alavetést. Baur 1920-t6l
(15 évesen!) lett parttag, majd a miincheni sérpuccs
(1923) résztvevdje, a part hivatalos kézponti lapja-
nak (Volkischer Beobachter) munkatarsa, 1934-ben
a partban a sajtoligyi igazgatdsag vezetdje. 1945-ben
a berlini csataban esett el.

Kiilonféle megrendelésekkel az allam a naci part ki-
adojat, a miincheni székhelyli Franz Eher Kiad6t tamo-
gatta, mely a haborus idészakra a birodalom legjelen-
tosebb kiadoi konszernjévé valt. Itt jelent meg az SS
kdzponti Gjsagja, a Das Schwarze Korps (A fekete had-
test) is, mely az 1935. évi marciusi indulaskor 70 ezer,
Osszel mar 200 ezer példanyban, végiil 1944-ben 750
ezer példanyban latott napvilagot.
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Itt jelent meg 1925-ben Hitler Mein Kampf (Har-
com) cimii konyve, a nemzetiszocializmus ,,biblija”.
1936-t61 minden hazasuld par ajandékpéldanyt kapott
beldle, mikdzben a hadsereg, a hivatalok és iskolak
els6 szamu kotelezd olvasmanya volt. Az iskoldk-
ban a hatalomatvétel utan klasszikusként kezelték,
egy sorban emlegették Goethe és Schiller miiveivel.
A konyvbdl a habora végéig 11 millid (mas adatok
szerint 12,4 millio) példany latott napvilagot; Hitler
a bevétel 10%-at megkapta szerz6i honorariumként.
Magyar forditasa 1935-ben jelent meg. Hosszu vitat
kovetden, miutan védettsége 2015-ben lejart, 2016-
ban gazdag torténészi jegyzetanyaggal legalisan is
kiadtak Németorszagban két stlyos kotetben 1966
oldalon, 3500 jegyzettel, Hitler: Mein Kampf— Eine
kritische Edition cimen. Magyarorszdgon széls6-
jobboldali kiadok 1990 utan illegalisan adtak ki az
1935-0s forditast.

A Franz Eher Kiad6 vezetdje, Max Amman 1935-ben
megfogalmazta a német sajto kiildetését: ,, 4 német
sajto feladata, hogy az egész német nép egyetlen, a
nemzetiszocialista vilagnézet dltal ésszeforrasztott
kozdsségét segitse létrehozni. !

Az ismert kiadok szinte mind kivették résziiket a
kor konyvtermelésébol. A Bertelsmann elérte, hogy
kiemelt szerepet kapjon a Wehrmacht katonainak
konyvellatasabol: minden mas kiaddt megelézve
20 millié konyvpéldanyt értékesitett a frontra.

Folyéiratok, dokumentdcio

1933-ban megkezdddott a konyvkiadas és -kereske-
delem gleichschaltolasa (erével egységesitése). Min-
den politikai és szarmazasi szempontbol nem megfe-
lel6 személyt elbocsatottak. Par évig a természet- és
miszaki tudomanyos szakfolyoiratok elfogadtak még
zsidé szarmazastnak itélt szakért6tol is publikaci-
ot, minthogy a szakkdnyv- és szakfolyoirat-export
fontos valutaforrasként is funkcionalt. A Chemical
Abstracts hasabjain referalt szakcikkek 45%-a német
nyelvii volt. Néhany nagyvallalat (Krupp stb.) ameri-
kai leanyvallalata a kiilfoldi szakirodalom folyamatos
beszerzését is biztositotta.

Az 1. vilaghaboru utan visszaesés kovetkezett be:
a versailles-i szerz6dés példaul megtiltotta a német
tudosok nemzetkdzi tanacskozasokon vald részvé-
telét is. Az els6 vilaghaboru el6tt a Németorszagba
jutd hatezer kiilfoldi tudomanyos és szakfolydirat-
nak jo, ha harmada volt még elérhetd 1921-t6l va-
lamelyik német konyvtarban. A sziikds eszkozok
hatékonyabb felhasznaldsa érdekében 1920-ban a
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német tudomanyos kutatas tdmogatasara létrehoz-
tak a Notgemeinschaft der Deutschen Wissenschaft
(1929-t61: Deutsche Gemeinschaft zur Erhaltung und
Forderung der Forschung) elnevezésii szervezetet
(a mai Deutsche Forschungsgemeinschaft elddei).
1929-ben mar 14 ezer kilfoldi folydiratot jarattak a
német konyvtarak. 1924-t61 a szakirodalmi ellatas-
ban fontos miiszaki egyetemi és féiskolai konyvtarak
allomanyabol konyvtarkozi kolesonzéssel is hozza
lehetett jutni a sziikséges kiadvanyokhoz.

A Nemzetkdzi Dokumentéacids Szovetség (FID)
1938-as londoni konferenciajan egy angol tudoés az-
zal dicsérte a német szervezettséget, hogy 6 a berlini
miiszaki féiskola (1879—, ma Technische Universitdt
Berlin) dokumentécios szolgaltatasa révén barmely
szamara fontos dokumentumot gyorsabban megka-
pott, mintha mas helyrdl rendelte volna.

A német referald folyoiratok minden agazata leg-
alabb évi haromezer referatumot k6z6lt, ennek alap-
jan a belfoldi felhasznalok az eredeti irds masolatat
is megrendelhették a birodalmi masolokdzponttol,
mely a negyvenes években mar évi 300 ezer maso-
latot készitett. A dokumentaci6 kiemelt fontossagara
utal, hogy 1941-ben a Német Dokumentacios Tarsa-
sag (Deutsche Gesellschaft fiir Dokumentation) 1ét-
rehozasanal a tudomanyos, a propaganda-, a kiiliigyi
¢és a gazdasagi minisztérium mellett kozremkodott
— anyagi hozzéjarulasaval — a német hader6 fépa-
rancsnoksaga is.

A kiilfoldi kdnyv- és folyoirateladas érdekében allt a
naci hatalomnak: Goebbels elérte, hogy 25%-0s ked-
vezményt biztositsanak a kiilf6ldi vasarloknak (az igy
befolyo valutara égetd sziikség 1évén).

A héboru kezdetén legfelsébb jovahagyassal inditot-
tak egy igényes illusztralt hetilapot Das Reich cimen,
amelyhez kimondatlanul az angol Observer (1791—,
példanyszama 1940 koriil: 200 ezer) szolgalt mintaul.
Els6 szamat szdzezer példanyban nyomték, de olyan
sikert aratott, hogy utannyomas valt sziikségessé. A
haboru végére a példanyszam elérte az 1,4 milliot,
olvasokozonségét ennek tizszeresére becsiilték.

Konkrét példa 1. Egy konyv — a Knaur Kiado kis-
lexikona 1932-ben és ,,barna’ viltozata 1938-ban”

A Knaur Kiadé kozel ezer oldalas (1900 haséb), a
legszélesebb kozonségnek szant 1932-es kislexikona
valddi kozonségsikert hozott. A lexikont a szerkesztd
rovid eldszava vezeti be, ebben helyet kapott a mint-
egy husz fontos szakértd — tobbnyire professzorok
—névsora is. A nécik hatalomra keriilésiik utan a ki-

588

adot is megszerezték, sikerét kiaknaztak; a lexikon
tartalma azonban jelent6s mértékben megvaltozott, az
1j kiadasban nincs néven nevezett szerkesztd, nincs
el6szo, nincsenek szakértok sem.

A lexikon 1932-ben 35 ezer, 1938-ban 37 ezer cim-
sz6t (1875 hasab) tartalmazott, mikdzben a megma-
rad6 cimszavak egy részét is az 01j hatalom ,,szajize”
szerint modositottak.

A versailles-1 békeszerzddést 1932-ben lakonikus
stilusban, tényszerlien ,,szerz6dés”-nek (Der Vertrag
von Versailles) mondja a kotet, 1938-ban ebbdl mar
mindsités: ,,diktatum” lett (Der Versailler Diktat).
Hitler életérdl 1932-ben egy hasab négy sora par ro-
vid adattal tajékoztat, 1938-ban mar ez a kotet leg-
hosszabb életrajzi cimszava, tobb mint egy hasab (80
sor), s minden masénal nagyobb fénykép abrazolja
a Fiihrert (kb. 4 x 5 cm). Vagyis 6 a mindenkori leg-
nagyobb német, hisz I. Vilmos csdszar, Hindenburg
vagy épp Goethe képi illusztracidja egy-egy centi-
méterrel kisebb (kb. 3 x 4 cm).

A Nietzschérdl sz016 cikket érdemben atirtak, mivel
Ot a naci ideologia (vélt elédként) gyakorlatilag ki-
sajatitotta. Wagnernél 1938-ban kiemelésre kertilt
antiszemitizmusa, s az a megallapitas, hogy ,,a nagy
szemelyiségek kiemelkedd jelentdsegérdl hirdetett
nézetével hatassal van a jelenkorra.” Heinrich és
Thomas Mannrdl 1932-ben tényeket kozolnek, ter-
mészetesen megemlitve Thomas Mann 1929-es iro-
dalmi Nobel-dijat is (kettejiikr6l 6sszesen 14 félsor),
1938-ban kettejiikre minddssze 6t félsor jut, mindket-
tojiiknél kiemelve, hogy az ,,ij Németorszag” elleni
aknamunkajuk miatt kiutasitottak dket (és torolték a
Nobel-dijrol szol6 informéaciot).

Tovabbi elemzés nélkiil megallapithato: 1933 utan
megsziint a tények tisztelete — amely a lexikonok
szamara amugy elemi kotelesség —, hogy minden az
aktualis propagandaérték szintjén nyerjen elismerést,
elutasitast vagy elhallgatast. Irdnyelv lett: ami nem
hasznal a hatalomnak, az ne kapjon nyilvanossagot,
vagy csak negativ el6jellel.

Az olvasds helyzete
Feltételek, hagyoményok, valtozésok

Az életviszonyok a huszas években csak szerény
mértékben javultak, &m témank szempontjabdl fontos
kiemelni a kotelez6 heti munkaidé csokkentését, mas
szoval a szabadid6 ndvekedését. Egy tipikus munkas-
csaladban atlagosan két csaladtagra jutott egy agy,
s csupan harom helyiségre egy kalyha. A csaladok
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6—10 szazalékaban volt konyvallvany vagy konyves
szekrény. A fogyasztasi statisztikak szerint a csaladi
jovedelmek kevéssel tobb, mint egy szdzalékat kol-
totték konyvre. Ugyanakkor —a miivelodési feltételek
demokratizalddasa jegyében — szinte minden csalad
koltott konyvre és/vagy idészaki kiadvanyra. '
Erdekesek a Gideon Reuveni altal 5sszegytijtott sta-
tisztikai adatokbol adddo kovetkeztetések: a huszas
évek masodik felében a konyvre torténd koltés szinte
altalanos jellegével szemben a moziba jaras vagy a
radiohallgatas csak a népesség felét, illetve negye-
dét 6lelte fel. Ez volt tehat a nyomtatott beti hoditd
idészaka a német lakossag korében. Ekdzben olyan
széles Uj olvaso rétegek jelentek meg, mint a mun-
kassag, a ndk és a gyerekek.

1870 utan mintegy 2400 ujsagot adtak ki a német
birodalomban, majd 1914-ig szdmuk 4200-ra no-
vekedett; ekdzben a folyodiratok szama az 1890-es
3300-rol 1914-ig megduplazodott (6500).

A fels6oktatasban az els6 vilaghaborii kezdetén 80
ezren tanultak, ez a besorozottak magas aranya miatt
negyedére (!) csokkent, majd szamuk a haboru utan
(1920) elérte a 120, illetve 1932-ben a 128 ezret.
Ezutan a nacizmus éveiben folyamatosan csokkent,
majd a masodik vilaghabortiban 40—60 ezer kozott
mozgott.

Az els6 vildghabort utdn német f6ldon is megho-
nosodo népfdiskolai mozgalom szamos 1Uj olvasot
eredményezett az orszag minden tajan. A mozgalom
igyekezett szakitani a népmiivelés paternalista hagyo-
manyaival, az 0j szellem a kozos feladat érdekében
torténd osszefogast hirdette meg.

Egy n6i képeslap, a Das Blatt der Hausfrau (A ha-
ziasszony lapja) példanyszama 1934-ben megkoze-
litette a félmilliés nagysagrendet, amivel az egyik
legolvasottabb lapnak szamitott.

A kétarci weimari korszak egyik megnyilvanula-
sa volt az 1926-os torvény az ifjusag védelmeérdl a
»szennyirodalommal” (Schundliteratur) szemben. A
torvény a Beliigyminisztériummal torténd egyetér-
tésben létrehozhatd tartomanyi ,,vizsgalokozpontok™
(Priifstelle) feladataba utalta a feltételezhet6en eluta-
sitand6 kiadvanyok megvizsgalasat; a megtamadott
negativ értékelések feliilvizsgalatat azutan egy lip-
csei sz€khelyl ,,féallomas” (Oberpriifstelle) végez-
te. A negativ értékelésti kiadvanyokrdl lista késziilt.
A hatosagok feladata volt annak biztositasa, hogy
a gyermekek és fiatalok oktatasat és kulturalodasat
szolgald intézményekbe ne keriilhessenek a listara
keriilt kiadvanyok. 18 év alatti személy nem vasa-
rolhatott bel6liik. A tartalmi — politikai, vallasi vagy
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vilagnézeti — szempontbol kifogasolhato kiadvanyok
nem tartoztak a torvény hatdlya ala. A hitlerizmus
1935-ben megsziintette e torvényt, hisz addigra ki-
éplilt az 6sszes kiadvany kontrolljat szolgal6 atfogod
rendszer. A totalitarius rendszer még 1943-ban is
bocsatott ki tiltolistat.

Kétségkiviil terjedt az amerikanizalodas: ennek tipi-
kus jele volt a,, Ne olvass tobbé, inkabb lass!” felhi-
vas (,, Nicht mehr lesen! Sehen!”)"* 1928-ban. S jott
a hangosfilm, a szines film évtizede.

Az olvasas terjedését jelentdés mértékben szolgal-
tak a kolcsonkonyvtarak, amelyek a kiadokhoz — s
azok bolthalézatahoz — kapcsolodva behaloztak az
orszagot.

A terjesztés 1j csatornaiként megjelentek és népsze-
riivé valtak a palyaudvari elarusitohelyek, tovabba a
nagy aruhazak konyvrészlegei is. Elobbiek vasarloi
az olcso kiadasu brosurat altaldban az utazas végén
eldobtak.

Olvasés a néci hatalom idején

Az olvasas a nemzetiszocializmus uralma idején
korantsem foghato fel csupan az ideoldgia eszkoze-
ként: a szorakoztatas egyaltalan nem elhanyagolhatd
modon érvényesiilt (ekkor is). Kiilondsen a habora
éveiben, mikor még a vezérek (Hitler, Goebbels) is
tamogattak a fronton vagy a hadiiparban tevékeny
milliok kikapcsolodasat.

Karl May munkassaga soha nem latott népszertiség-
nek orvendett, az Eziist-to kincse cim{i konyvével az
¢len. Maga Hitler is — sajat bevallasa szerint — leg-
nehezebb pillanataiban szivesen nyutlt kedvenc szer-
z6jének konyveihez vigasztalas végett. Rudolf Hess,
a Vezér helyettese 1940-ben, Hitler sziiletésnapjan a
korabeli fiatalokat is lelkes May-olvasénak mindsi-
tette. A németorszagi May-kiadasok példanyszama
1913-ban 1,5 milliora tehetd, ez a szam a masodik
vilaghaboru végére megkozelitette a 10 milliot. A
May-jelenség természetesen nem kapcsolhato kizaro-
lag a nacikhoz: a banati nagybecskereki zsido csalad-
bol szarmazod, Kertész Imrével azonos esztenddben,
1929-ben sziiletett Ivan Ivanji 6néletrajzi regényé-
ben rogziti, hogy Auschwitzban és Buchenwaldban
a May-olvasmany segitette, hogy a koriilotte végbe-
mend borzalmat mint ,,regényt” fogja fel.!

Amig a németek Amerikaval nem keveredtek ha-
bortiba, Margaret Mitchell Elfiijta a szél cim best-
sellere is széles korben keriilt az olvasok elé. A
konyv Amerikdban 1936 nyaran jelent meg, s még
ebben az évben egymillié példanyt eladtak beldle.
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Mitchell regényének német forditasa 1937-ben ké-
sziilt el, s 1941-ig haromszazezer példanyban adtak
el. A regénybdl késziilt hires filmet — az egyetemes
filmtdrténet anyagilag egyik legsikeresebb alkotasat
— 1939 végén mutattak be, és bar szamos Oscar-dijat
nyert, Németorszagban csak 1953-ban — az NSZK-
ban — kertilt a nézdk elé. Mitchell 300 ezres kiada-
sahoz viszonyitasul: a Bertelsmann sikerszerzdje,
Gustav Schroer (1876—1949) husz regény¢ébdl a leg-
jobban fogyo, konnyen ,,fogyaszthat6”, a sziil6fold
szeretetével foglalkozd idillikus mt, a Heimat wider
Heimat 1945-ig 620 ezer példanyt ért el.
Atorténelmi regények €s szerelmi torténetek egyarant
sikeresek voltak. Utobbira érdekes példa Polly Maria
Hoffler (1907-1952) André und Ursula cimii konyve
(1937), amely az els6 vilaghaboru idején jatszodik, s
egy francia és egy német fiatal kapcsolatarol, szerel-
mérdl szol. A konyvet pacifista — és egyben volkisch
—elemek jellemzik, de ez nem zavarta a hitlerista ha-
talmat, hogy tobb szazezer példanyban dobja piacra
(a konyv tobbszor megjelent késébb, a vilaghaboru
utan is, s az dsszesen kiadott kozel 800 ezer példany
fele ekkor latott napvilagot).

Kiilonosen népszeriivé valtak ebben a korszakban az
ismeretterjeszté miivek. Igy sikeres szerzoként sze-
repelt Karl Aloys Schenzinger (1886—1952), akinek
Anilin cimi mive (1937) a szerves kémia torténetét
dolgozza fel. 1939-ben ezt kdvette a Metall (Fém)
cimil, ugyancsak sikeres konyve.

A Fiihrer-elv megjelent a gyermeknevelésben is: Jo-
hanna Haarer 1934-ben publikalta gyermeknevelé-
si tanacsadojat (Die deutsche Mutter und ihr erstes
Kind), mely a tovabbiakban 6sszesen 1,2 millié pél-
danyban latott napvildgot. Egy leendd harcost ugy
kell nevelni, hogy semmiféle vigasztalast ne kapjon,
ha sir, hat sirjon, a f4jdalmat pedig tanulja meg tlirni
stb. Simogatas helyett az akarat edzése, ,,majom-
szeretet” helyett pontossag, minden gramm mérése:
ilyen elvek szerint kellett a kicsit nevelni.

Konkrét példa 2. Egy olvaso — Hitler

Az olvasas kérdéskorében tallozva nem keriilhetd
meg a korszak ,,legfontosabb” olvas6janak, maga-
nak Hitlernek ebbéli tevékenysége. A tovabbiakban
Miskolczy Ambrus esszé-konyvét' idézziik, amely
kivald attekintést ad Hitler olvasasi szokasair6l, az
altala olvasott-jegyzetelt (vagy éppen nem olvasott)
miivekrél, kdnyvtarardl stb. Hitler egy asztali be-
sz€lgetés soran 1942-ben igy nyilatkozott sziik korti
hallgatoésaganak: ,, ha mds akadt volna, akkor nem ke-
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riiltem volna be a politikaba, és miivész vagy filozofus
lettem volna.” Az olvasmanyaibdl és rendszertelen
olvasasi szokasaibol kirajzolodo sziirke kdzépsze-
rliiséget tapasztalva, erre aligha mondhatunk tébbet
annal, hogy igy a miivészet vagy filoz6fia hamar ki-
heverte volna produkcidjat, s kevesebb szenvedést
okozott volna honfitarsainak és az emberiségnek.

A Hitler-jelenség teli van paradoxonokkal. Ha a , ki-
zokkent id6” nem nyujt alkalmat e szellemileg torpe,
kisugarzasat illetden mégis egyfajta ,,kommunikaci-
0s zseninek™ a politikai vakuum betoltésére, akkor
senkit nem érdekelne, mit olvasott egy Adolf Hitler
nevil német allampolgar.

Hanns Johst (1890—-1968), egy tanito fiaként szii-
letett koltd, dramaird, majd a hitlerizmus éveinek
kulturpolitikusa, a Reichssrifttumskammer elnoke, a
korszak kultikus szinmiivének, a Schlageternek (egy
elso vildghaborus katona martiriumardl, melyet tobb
mint ezer német varosban adtak eld) a szerzdje ilyen
ajanlast irt Hitlernek: ,, Létedben latjuk a jelet: / nagy
életed ordk utja / hiiségiinkon nyugszik!”

Micsoda szolipszizmus! ,,Nagy életed 6rok utja”? Es
mi észlelhetd ebbdl az A. H. nevii olvaso teljesitmé-
nyét tanulmanyozva?

Miskolczy szerint Hitler egyik kovetkezetes hive,
a Hitlerjugendet iranyité Baldur von Schirach ar-
r6l aradozott, milyen 6romét jelent a Fithrernek a
hatezer kotetes konyvtaraban olvasni. Ezt ma nem
lehet ellendrizni, hisz csupan berchtesgadeni konyv-
taranak toredéke maradt fenn egy sobanyaban elrejt-
ve, mikdzben elpusztult a berlini kancellariaépiilet.
Miskolczy idézi Goebbelst (aki szerinte ,, megint
csak loditott egy kicsit”): hogy Hitler, ,,a dilettan-
tizmus eskiidt ellensége” szerint ,, kifizet6dobb a jot
és a nagyot tizszer elolvasni [...], mint tizszer valami
atlagos vagy atlagon aluli miivet.” Erre Miskolczy
fanyar humoraval hozzaflizi: ,, Hitler valdjaban amo-
lyan kulturdlis mindenevd volt, szigoru és egyoldalu
étrenddel. ” Titkarndjének Hitler arrdl panaszkodott,
hogy ,, nincs ideje szépirodalomra, és csak tudoma-
nyos miiveket olvas”.

A Mein Kampf szerzdje £6 miivében igy nyilatkozott
az olvasasrol: ,, Természetesen mast értek »olvasas«
alatt, mint a mi pintelligenciank« nagy atlaga. Isme-
rek embereket, akik végteleniil sokat olvasnak, kényv-
rol konyvre és betiirdl betiire haladnak, és mégsem
tudndam oket yolvasottnak« mindsiteni. [...] Az olva-
sas nem oncél, hanem célnak alarendelt eszkoz. El-
sdsorban [ ...] eszkozt és épitéanyagot jelent, amelyre
az egyes embernek élethivatasahoz sziiksége van.
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Hitler szemléletét kétségkiviil befolyasoltak korabbi
filoz6fusok, mint Schopenhauer, Nietzsche, tovabba
a fajelmélet olyan képviseldi, mint az angol Cham-
berlain, a szazadfordulo bécsi polgarmestere, Karl
Lueger (1844-1910, 1897-t61 halalaig polgarmester),
vagy Richard Wagner zeneszerz6 (1850-ben pub-
likalta alnéven Das Judenthum in der Musik cimQ
pamfletjét, majd bovitett valtozatat 1869-ben kdzzé
téve mar feltiintette sajat nevét).

A Fihrer, bar hivatkozott koltokre, nem sokra becsiil-
te a koltészetet. A ,, német nép a gondolkodok népe”,
idézi ,,hdsétd1” Miskolczy.

A német kozkonyvtdrak szdz éve a ndci korszak
végeéig

A XIX. szdzadi 6rokség jellemzése:
gyakorlat, elmélet, folydiratok

Luther nevezetes, a varosvezetokhoz intézett felhi-
vasa maig fontos (protestans olvasasi szokasok!),
melyben iskoldk és kdnyvtarak alapitasara szolitott
fel. Az iskolakhoz kapcsolodoan ,,szorgalmat és
koltséget nem kimélve” konyvtarakat, konyveshaza-
kat teremtsenek, foként a nagyobb varosokban!'® A
mai napig tobb nagyvaros konyvtaranak alapitasa e
felhivashoz kotodik.

A modern német kozkonyvtartigy a napdleoni habo-
ruk utan — mely az Osszetartozas érzését, a nemzeti
gondolatot magasra emelte — tobb fellendiild sza-
kaszt élt meg.

Karl Benjamin Preusker (1786—1871) a szaszorszagi
Grossenhainban 1828-ban hozta létre az elsé koz-
konyvtarat (Vaterldndische Biirger-Bibliothek). E
»polgar-kdnyvtar” elvben mindenki szamara hasz-
not kinalt.

Ezt kdvetden Friedrich von Raumer (1781-1873)
amerikai utazasanak (1841) hatasara tarsadalmi 6sz-
szefogas indult a korszerli kdnyvtarak feltételeinek
megteremtésére. Egy elismert, allami tdmogatast is
¢élvezo, ismeretterjeszto eldadasok szervezését valla-
16 egyestilet (Verein fiir wissenschaftliche Vortrdge)
gyljtése nyoman — Berlin varos hozzajarulasat is
megszerezve — kozkonyvtar 1étesiilt 1846-ban Ber-
linben. Fontosabb volt azonban néhany egyesiilet
szerepvallalasa. Példaul a Borromei Szent Karoly
olasz biboros érsekrél elnevezett német katolikus kul-
turalis egyesiilet, a Borromdus-Verein (BV) 6tven év
alatt (1845—1895) 3,4 millio marka értékben vasarolt
konyvet a tobbnyire plébanidkon vagy iskoldkban el-
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helyezett, mindenki szamara hozzaférheto (altalaban
igen kicsi méretll) konyvtarai szamara.

Masik példa az 1871-ben alapitott liberalis, a népmi-
velés terjesztésére 1étrehozott egyesiilet, a Gesell-
schaft fiir Verbreitung von Volksbildung (GVYV, ala-
pitas: 1871), amely tekintélyes halozatot mikddtetett.
Ezek is hagyomanyosan kis méretii ,,népkonyvtarak™
voltak, maximum par szaz kotetet kinaltak olvaso-
iknak.

A BV sajat halozatanak szant lapot is kiadott Borro-
mdus-Bldtter (1906-t0l: Die Biicherwelt) cimen 1903
¢és 1933 kozott. Az 1j tipusu, az angolszasz public
library mintajara miikodo olvasdcsarnokok hatasat
ellensulyozando, a BV konyvtarai is megnyitottak
ajtajukat a nem katolikus olvasdk szdmara is. Ter-
mészetesen 6 kozonségnek valtozatlanul a hivok
szamitottak. A BV halozata az 1. vilaghaboru vé-
gére érte el szervezeti csucspontjat négyezer helyi
szervezettel, s kozel 400 ezer taggal. A lap is kivette
részét a szennyirodalom elleni hadjaratbol, arra hivat-
kozva, hogy mintegy nyolcezer utcai arus, kolportor
terjeszti millioszam a filléres art alantas irodalmat,
melybdl — adataik szerint — legalabb 20 milli6 német
vasarolt éves szinten 50 millié6 markaért (egy fiizet
ara tipikusan 10 pfennig, tehat ez évi 500 milli6 fii-
zetet adhat ki).

A Német Konyvtaros Egyesiilet (Verein Deutscher
Bibliothekare) 100 éves fennallasara kiadott kotet
az 1870 utani idészakra vonatkozoan vélelmezte a
reformokat.

A XIX. szdzadban fokozatosan kialakult a konyvtari
szakfolyoiratok mai forméja. Els6ként a Serapaeum
cimt lap latott napvilagot (Zeitschrifi fiir Bibliotheks-
wissenschaft, Handschriftenkunde und dltere Literatur.
Hrg. von Robert Naumann. Leipzig: Weigel, 1840—
1870). A lapban rovidebb cikkek, recenziok, hirde-
tések és konyvtari hirek kaptak helyet. Els6 évfo-
lyamaban: 88 iras, dsszesen 385 oldalon. Késobbi
melléklapja az Intelligenz-Blatt zum Serapaeum,
a kettd terjedelme 1870-ben: 384+192 oldal. A
Serapaeumot hamarosan kovette az Anzeiger fiir
Literatur der Bibliothekswissenschaft (Dresden—
Leipzig: Arnoldische Buchhandlung, 1841-1886,
tobbszor valtoz6 cimmel). Ez a lap a kurrens bel- és
kilfoldi konyvtari szakirodalom részben annotalt
bibliografiaja, mely az indulas utan két évvel mar ak-
tualis hireket is kozolt, szerkesztdje Julius Petzholdt
(1812-1891) konyvtaros, bibliografus. 1844-ben 6
jelentette meg az elsé német konyvtari cimjegyzé-
ket, majd Katechismus des Bibliothekenlehre cimii
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szakmai kompendiumat (Lipcse, 1856, majd jabb
kiadasokban is).

A szakma madig €16 kozponti lapja a Zentralblatt
fiir Bibliothekswesen (1884—), cime tobbszor val-
tozott. Szerkesztje Karl Dziatzko (1842-1903),
1871 aprilisatdl freiburgi, majd 1872-t61 breslaui
(ma Wroctaw) egyetemi konyvtarigazgatd, 1886-t61
pedig a ,,konyvtari segédtudomanyok” tanszékének
vezetdje Gottingaban; egyben Friedrich Althoffnak
(1839-1908), a neves porosz kultirpolitikusnak (a
német tudomany ,,diktatoranak”), a német felséokta-
tas megujitojanak tanacsadoja a tudomanyos konyv-
tariigy megreformalasa érdekében.

Ujabb szemléletii osszefoglalas Arnim Graeseltél
(1849-1917) a Grundziige der Bibliothekslehre (Lip-
cse, 1890), majd szintén tdle atdolgozas eredménye-
ként 0j cimen Handbuch der Bibliotheken (1902).
Mindketté a korabbi ,konyvtudomanyi” tematika
nélkiil kizarolag a konyvtarakra vonatkozo ismerete-
ket szintetizalja. Graesel miivének nemzetkdzi recep-
cidja elég széles kort, példaul hamarosan napvilagot
latott francia és olasz nyelvi forditasa is, jelezve a
német tudomanyossag iranyado jellegét.

A XX. szdzad forduléjén tett meguijitési
kisérletek

Az osztrak geoldgiaprofesszor, Eduard Reyer (1849—
1914) 1886-ban, amerikai Gtjat kovetéen kozolt ér-
demi ismertetést az amerikai kdzkonyvtarakrol. Az
1893-as chicag6i vilagkiallitison részt vevo és az
Egyesiilt Allamok szamos vidékén tobb tucat koz-
konyvtarat (ugyanis 1875-ben az Egyesiilt Allamok-
ban mar 2500 public library mikddott) felkeresd
Constantin Norrenberg (1862—1937) kieli egyetemi
konyvtaros beszamoléi erdteljes mozgalmat valtottak
ki. Norrenberg a GVV 1895-6s hamburgi konferen-
cidjan szamolt be élményeir6l, majd terjedelmes be-
szamolot készitett a Zentralblatt fiir Bibliothekswesen
cimii szaklap szamara.

A korabbi ,,népkonyvtar” elnevezést tudatosan el-
utasitva, ekkort6l altalaban , kényvcsarnoknak”
(Biicherhalle), masutt ,,egységes konyvtarnak”
(Einheitsbibliothek) nevezték az altaluk javasolt
modern angolszasz intézményt. Ez a kolcsonzés
mellett jOl felszerelt olvasotermet, széles gytijtokort,
hosszil nyitvatartasi id6t feltételezett. Kiilondsen a
Comenius-Gesellschaft (alapitas: 1891) tett sokat
az Uj szemléletli intézmények megvalositasa terén.
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Mar 1893-t6] megkezdddik az j tipust kdnyvtarak
létrehozasa, példaul 1893: Freiburg, 1894: Frankfurt
am Main (Rothschild-tdmogatassal) stb.

Az egyik legsikeresebb konyvtaralapitas az esseni
Krupp Miivekhez kapcsolodott. Az 1899-ben 1étre-
hozott Kruppsche Biicherhalle (KB) fontosabb ada-
tait Eduard Reyer publikalta 1903-as konyvében'”.
A hetvenezer embert foglalkoztatd gyarérias ekkor
mar évtizedek 6ta munkaslakas-épitéssel és szamos
mas joléti intézkedéssel vonzotta az igényesebb
munkaerdt. A kezdeti tizezres allomany par év alatt
meghaladta a harmincezret, a k6lcsdnzok szama ha-
romezerrdl kozel tizezerre nétt, mig a kdlcsonzott
kotetek szama a kezdeti (csaknem) szazezerrdl ha-
romszazezer folé emelkedett.

Ugyancsak 1899-t61 a Robert Bosse (1832—-1901)
altal vezetett porosz kultuszminisztérium évente ta-
mogatast nyjtott a kézmiivel6dési egyesiileteknek
népkdnyvtar mikodtetése céljabol is.

A szocialdemokrata part és a szakszervezetek szintén
létesitettek népkonyvtarakat. A XX. szazad elején
mar voltak tobbezres allomanyu szolgaltatohelyek.
A folyamatos fejlédés nagysagrendjét érzékeltetheti,
hogy a nemzetiszocialista hatalomatvételkor kisaja-
titottak a mintegy 2500 munkaskonyvtar épiileteit és
ezek Osszesen egymillios allomanyat is.

1899 éprilisaban tette kdzz¢é a Comenius-Gesellschaft
a felhivasat: Teremtsetek konyvtarcsarnokokat!
(Schafft Biicherhallen!).

Lathato, hogy a tarsadalom (mai szoval: a civil szer-
vezddések), az egyhdz, az allampolitika, a gyaripar
is fontosnak tartotta — az angolokkal val6 verseny
jegyében is — a kozkonyvtar Gjabb, modernebbnek
tekintett valtozatanak elterjesztését. Az angolszasz
mintdhoz képest egyediil a varosi (telepiilési) on-
kormanyzatok szerepvallalasa tiinhetett eleinte ki-
fejezetten halvanynak, bar nem teljesen hianyzonak.
Kiemelked6 kivételnek tekintheté Charlottenburg
(ma Berlin egyik kertilete) varosi kozkonyvtara, mely
1898-ban létesiilt, foként alapitvanyi hozzajarulasok-
bdl, de maga a varosvezetés is tamogatta: igy lett neve
Stidtische Volksbibliothek und Lesehalle der Stadt
Charlottenburg. A mar kezdetben huszezer folotti
allomannyal rendelkez0 intézmény a hét minden nap-
jan kinyitott déleldtt, s a munkaba jarok érdekében
hétf6to] szombatig délutan-este is (17-21 oraig), igy
Osszesen heti 52 6ras nyitvatartassal biiszkélkedhe-
tett. Ez mai szemmel is kiemelked6nek mindsithetd.
Szamos mas varos kovette példajukat: Neukolln,
Erlangen, Danzig, Lipcse, Mannheim stb.
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Erdemes néhany adatot felvillantani az esseni varosi
konyvtar 1étrejottérol és fejlodésérdl. A Krupp Mivek
konyvtara mellett hamarosan a varos is sajat, minden-
ki szdmara hozzaférhetd konyvtarat tervezett. 1902
tavaszan nyitott ki, egyetlen konyvtarosné mikodtet-
te, s Otezer kotetet kinalt az olvasoknak. 1904-ben egy
nagylelkii adomanyozassal tagasabb épiiletet nyert, és
itt mar olvasoterem is létesiilt. A tizes évektdl halozat-
ta fejlesztették, egyre tobb fiokkonyvtarat teremtve.
1916-ban 72, 1920-ban 103, majd 1930-ban mar 200
ezres allomany allt rendelkezésre. A kdlcsonzés no-
vekedése: 1905-ben 61 ezer 1919-ben mar 340 ezer
kolcsonzést regisztraltak. Walter Hofinann (1d. alabb)
¢élesen kikelt a ,, narkozist okozo szorakoztatoipari
készitmények”’'® terjesztése ellen, amely szerinte a
népet elaltatja.

Az1j mozgalom eleinte a varosok vildgéban tort utat,
majd felmeriilt a falvak és kistelepiilések konyvtari
ellatasanak megszervezése is. Két valtozat terjedt el,
mindketténél egy kdzponti ellatohellyel (ezt nevez-
ték nalunk az ezerkilenszaznegyvenes évek masodik
felében korzeti kdnyvtarnak): a helyi kdzonség csak
vandorkonyvtarként 1atja a kindlatot, vagy pedig van
egy kisebb helyi bazisallomany, s ezt gazdagitja a
kozpontbol érkezd anyag.

Novekvo szerepet jatszottak a tanacsado-moddszerta-
ni kdzpontok (Beratungsstelle): az els6 vilaghabora
utani idészakban (1933-ig) 22 ilyen kdzpont jott 1ére.
Ezek az allomanygyarapitastol a szolgaltatasokon at
a konyvtarosok kivalasztasaig igyekeztek segiteni az
uj helyek, féként a kisebb telepiilések konyvtarainak
miikddését. Erdsen figyelték a skandindv mintakat,
példaul a stettini kozpont tevékenysége ilyen vonat-
kozasban kozvetitoként is értelmezhetd.

A konyvtarcsarnok-gondolat angolszasz mintara
partatlan (ideolégiamentes) kivant lenni, ami a gya-
rapitast is 1ényegileg befolyasolta. Ez természetesen
nem mindenkit elégitett ki, foként a déli és déInyugati
vidéken jelentds tomegeket elérd katolikus egyha-
zat. Az 1898-ban Krefeldben tartott orszagos kato-
likus gytlés (Generalversammlung der Katholiken
Deutschlands) felszoélitott katolikus eszmeiségii
konyvtarak létesitésére minden telepiilésen, s hang-
sulyozta, hogy amely varosban angolszasz tipust —
partatlan eszmeiségii — konyvtarcsarnok létesiilt mar,
ott feltétlentil sziikséges katolikus ellenpar is.

A német kdzkonyvtari mozgalom a XX. szazad elején
igy a fenntartot tekintve minden valtozatot életre hi-
vott: civil szervezddések (esetleg allami hozzajarulast
¢élvezve), a varosok, az egyhazak és a szakszervezetek
egyarant jelentds hatassal voltak a fejlédésre.
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Nem véletlen épp ezért, hogy a sok erd, sok szandék
miikddése kozben a csaszarkor kozkonyvtari fejlo-
désének fontos eleme lett az elvi vita is, amely végiil
egészen 1932-ig tartott. A KB vezetdje, Paul Ladewig
(1858-1940) 1912-ben publikalta 6sszefoglald mii-
vét Politik der Biicherei cimmel (Lipcse: Wiegandt
Verlagsbuchandlung), mely késobb ijabb kiadasban
is napvilagot latott; emellett Ladewig szakértoként
kozremiikodott tobb szaz G konyvtar alapitasanal
is. Ugyanebben az évben fordult Norrenberg a német
varosok I. kongresszusahoz, felszolitva Oket, hogy
mindeniitt legyenek egységes (az egész lakossagot,
nem csupan az ,,als6” néprétegeket célzo) konyvta-
rak, s miel6bb gondoskodjanak a kisebb telepiilések
ellatasarol is.

Ladewig miivének liberalis angolszasz szemléletét,
mely a szorakozast is jogos funkcionak ismerte el,
Walter Hofmann (1879-1952) élesen kritizalta: ebbdl
lett a két évtizedig tart6 iranyvita (Richtungsstreit).
Ladewiget tamogatta az un. stettini iskola Erwin
Ackerknechttel (1880—-1960) az élén. Norrenberg az
utobbiakkal szimpatizalt, am egyidejlileg tekintélye-
vel megprobalt kdzvetiteni a felek kozt.

A 16 vitakérdések (a két f6 vitapartner nevének kez-
dobetiivel jelezve: WH kontra EA), bizonyos elke-
riilhetetlen leegyszeriisitéssel:

— a konyvtarak funkcioi: csupan az oktatas-miive-
16dés (WH) — emellett a kikapcsolodas és szora-
koztatas is (EA),

— az olvasok6zonség nagysaga: inkabb kisebb le-
gyen, am jol iranyithato (WH) — minél szélesebb
korbol minél tobben (EA),

— az olvasd szerepe, jogai: a konyvtaros iranyitja
az olvasast, azaz kizarolag a kdnyvtaros donti el,
milyen olvasmanyt szan az olvasénak (WH) —az
olvasot meg kell tanitani a konyvtarhasznalatra,
ezen tul 6 dont 6nalléan (EA),

— olvaséterem: ez nem sziikséges (WH) — nélkii-
16zhetetlen (EA).

Walter Hofmann-nal a bizonyos értékkritérium sze-
rint szervezett olvastatds domindlt, mig a vitapart-
nerek ragaszkodtak a szabad olvasashoz. Ezt az éles
nyelvii Hofmann amerikai tipusu ,,tdmegiizemnek”
(Massenbetrieb) mindsitette.

Roviden dsszefoglalva: szolgaltatd konyvtar, kontra
pedagogiai célokat kitiizé konyvtar; az egyént kozép-
pontba allité konyvtar, kontra a kozosség primatusat
hangstlyozé konyvtar. Lipcse kontra Stettin (ma
Szczecin, Lengyelorszag).
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Fontos hazai elemzésként hivjuk fel a figyelmet
Katsanyi Sandor tanulmanyara, mely cime szerint
ugyan Szabo Ervin és Gulyds Pal vitdjat dsszegzi,
de kozben fontos értelmezési adalék Szabo és Walter
Hofmann kapcsolatahoz."

Konyvtari kozpontok és képzéhelyek,
folyoiratok, egyesiletek

A XX. szazad tizes éveiben jonnek létre az elsd
kozkonyvtari kozpontok és képzohelyek. 1913-
ban Hofmann — szakértdk bevonasaval torténd
kell6 elvi el6készités utan — 1étrehozta a lipcsei
Zentralstelle fiir volkstiimliches Biichereiwesen el-
nevezésl intézményt, s ennek részeként 1915-ben
az elsé kozkonyvtari képzohelyet (Fachschule fiir
Bibliothekstechnik und -verwaltung; késébbi neve:
Deutsche Volksbiichereischule).

A huszas években e lipcsei intézmény egyre tobb
orszagos funkcidt igyekezett ellatni, erre utalhat
a szervezeti felépités is: képzés és tovabbképzes;
szakirodalmi osztaly (Hefte fiir Biichereiwesen cimii
szakfolyoirat stb.); felvilagositas, tanacsadas (hazai
szOhasznalattal: modszertani osztaly); technikai szol-
galtatasok; kozponti konyvkotészet; olvasaskutatas;
kozponti kdnyvtarellatd (Einkaufshaus) stb.

A konyvtarosképzés XX. szazadi indulasaban a po-
rosz kultuszminisztérium 1909-es, majd 1916-0s
rendelkezése fontos helyet toltott be. Az 1909-es
jogszabaly a tudomanyos konyvtarak, illetve a nép-
konyvtarak munkatarsainak képzését rendezte.
Kozvetleniil a lipcsei képzohely létrejotte utan az
1915-ben Berlinben alapitott kozkonyvtari kdzpont
(Zentrale fiir Volksbiichereien) inditott kozkonyvtari
tanfolyamot. A Rajna-vidéken Essenben és Kdlnben
eleinte konyvtaron beliili képzést szerveztek a tizes
évek masodik felében, majd 1928-ban Kélnben jott
1étre a Westdeutsche Volksbiichereischule (avatas:
1928 majusaban), melynek els6 évfolyaman — a lip-
cseiek tanterve alapjan — tizenharom no és egy férfi
kezdte meg tanulmanyait (ez tipikus nemi megosz-
las volt akkoriban a kozkonyvtari alkalmazottak
korében).

A berlini iskola jogszabalyi alapjat egy 1930-as ren-
delkezés teremtette meg. Az iskola a tudomanyos €s
a kozkonyvtari képzést is tamogatta. A jogszabaly
eléirta, hogy egy-egy év gyakorlati képzés sziikséges
a valasztott intézménytipust képvisel6 konyvtarban,
ezt kdvette a masik tipusban ijabb féléves gyakorlat.
Az 1884-ben inditott Zentralblatt (ekkor még
Centralblatt forméaban irddott a cim kezddszava)
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fiir Bibliothekswesen melléklapjaként 1900-tol Bldtter
fiir Volksbibliotheken und Lesehallen (1900-1920)
cimen kdzkonyvtari organum jelent meg, évi mintegy
200-250 oldalon. A cim érdekes kompromisszum: az
Uj gondolat terjeszt6i nem akartak a ,,népkonyhai” at-
hallasu ,,Volksbibliothek” megnevezést tovabb vinni,
4m a tudomanyos kdnyvtari vilag nem kovette azon-
nal torekvéseiket, de nem is gatolta minden erével. A
lapban érdemi szakcikkek és sok-sok hir segitette az
érdeklddok szakmai fejlodését: jelentdsége kiilono-
sen az els6 15 évben felbecsiilhetetlen, amikor még
nem volt sem szakmai egyesiilet, sem szakképzés.
Kiilonben maga a ,,f6lap” is hozott idénként ide-
vago kozleményeket. A Bldtter els6 szerkesztdje a
gottingai konyvtaros Arnim Graesel (1849-1917),
volt, majd 1904-ben atadta a helyét Erich Liesegang
wiesbadeni konyvtarigazgatonak (1860-1931). Ezaz
els6 kozkonyvtari lap fontos szerepet szant a friss iro-
dalmi termés megismertetésének, ezért terjedelmének
tetemes részét képezték a recenziok, konyvkritikak.?
Bécsben jott 1étre a német nyelvii konyvtarosok
(pontosabban intézmények) szervezete, az Osterrei-
chischer Verein fiir Bibliothekswesen (1896—1919-ig
allt fenn). A szervezet 1901-t6l sajat lapot bocsatott
ki Mitteilungern des Osterreicheschen Vereins fiir
Bibliothekswesen cimen. (1920-t61 az osztrak konyv-
tarosok is a német egyesiiletbe 1éptek be.)
Tobbéves elokésziilet utin Marburgban hoztak 1étre
a német konyvtaros egyesiiletet 1900-ban, ez volt a
Verein Deutscher Bibliothekare. A kezdeti 58-161 a
tagok szama hamarosan 210-re emelkedett, majd az
els6 vilaghaboru elejére elérte a 600-as szintet. 1902-
tol kiadtak a Jahrbuch der Deutschen Bibliotheken
cimi évkdnyvet, amely szamos statisztikai dsszeal-
litast kozolt, szinte kizardlag a tudomanyos konyv-
tarakrol.

1906-ban szervezte meg Constantin Norrenberg az
els6 regionalis, konkrétan Rajna-vidéki konyvtari
egyesiiletet (Verband Rheinischer Bibliotheken).

A népkonyvtarosok elsé német szervezete a vilagha-
bort utan, 1922-ben sziiletett, elnevezése: Verband
Deutscher Volksbibliothekar 320 alapit6 taggal. El-
ndke Gottfried Fritz (1873—1934) berlini kdnyvtar-
igazgato lett, majd utdda 1928-t61 Wilhelm Schuster
(1888-1971), aki kiilondsen a kdvetkez6 korszakban
valt jelentds tényezdvé. A népkonyvtari egyestilet
is kiadott évkonyvet, ez a Jahrbuch der deutschen
Volksbiichereien (1926—) cimet viselte.

Walter Hofmann iranyzatanak folyoéirata Hefte fiir
Biichereiwesen (1915-1933) cimen latott napvila-
got, ennek lett vitapartnere a stettini irdnyzat képvi-
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seldjeként a Biicherei und Bildungspflege cimli lap
(1920-1933).

A huszas évek végétdl a német szakemberek bekap-
csolddtak a nemzetkdzi munkalatokba is (IFLA-
alapitas 1927-ben, majd els6 kongresszus 1928-ban
Romaban; szabvanyositas, ETO stb.).

Fritz Milkau (1859-1934; 1928-t6l a berlini egye-
tem konyvtartudomanyi intézetének igazgatdja)
Osszeallitasaban1931-t6l jelentek meg a Handbuch
der Bibliothekswissenschaft monumentalis kotetei
(az utols6 1940-ben latott napvildgot, ez tobb mint
ezer oldalas egyetemes konyvtartorténetet tartalmaz).
Osszefoglaldan elmondhato, hogy a weimari korszak
végére kialakultak a német kozkonyvtariigy alapjai
(varosi konyvtarak f6allasu személyzettel és olva-
sotermekkel, terjed6 gyermek- és ifjiisagi ellatas ol-
vasotermekkel is, falusi ellatdo haldzatok, felekezeti
és szakszervezeti konyvtarak, képzés, szakirodalom,
szakmai egyesiilet stb., helyi 6nkormanyzati sze-
repvallalassal). Tarsadalmi hatokdre azonban még
mindig igen szlk volt, j6 esetben az ellatando la-
kossag néhany szazaléka volt konyvtarhasznalonak
tekinthetd. Még a tehet6sebb varosok konyvtaraiban
is szerény allomanyt kinaltak (pl. Majna-Frankfurt:
550 ezer lakos — 70 ezres allomany, Breslau: 557 ezer
lakos — 110 ezer kotet, Konigsberg: 294 ezer lakos
— 24 ezer kotet). Ez azt jelenti, hogy 10-12 lakosra
jutott egy kotet. Angolszasz mércével mindsitve ez
tobb évtizedes lemaradast jelent.?!

A fobb gatld tényezok: nem alakult ki valamiféle
rendszere sem a kdzponti (orszagos, tartomanyi),
sem a sz¢les korti helyi kdzdsségi finanszirozasnak,
nem volt ,, német Andrew Carnegie, aki orszagos mé-
retben gondoskodott volna erételjes tamogatasrol, a
sajto nem karolta fel az iigyet, kevés varos versengett
e téren.”?

Tajékoztatasul néhany kézkonyvtari adat a weimari
koztarsasag utolsd idejébdl a minddssze 46 millids
népességre orszagosan:
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— az Osszes allomany 10,5 millio kotet (azaz 100
lakosra jutott 23 kotet, azaz egyszeriibben: 6t la-
kosra jutott egy konyv);

— 1,35 milli6 beiratkozott lakos (3%);

— 21,7 milli6 kotetet kolcsonzott (egy olvaso atla-
gosan 16 kotetet);

— akiadasok dsszesen 8,56 millio markat tettek ki,
ebbdl a nagyobb telepiilések (Gtezer feletti 1élek-
szam) 8,2 milliot, a kisebb telepiilések egyiitt
mindo6ssze 0,35 milliot;

— az Otezer lakosnal nagyobb l¢lekszamu telepii-
Iéseken 32 millié ember élt, koriikben 824 koz-
konyvtar latott el 863 ezer beiratkozott olvasot
(2,7%-o0s olvasdi arany), a 7,65 millids allomany-
bol 18,5 millidt kdlesondzve (olvasdnként tobb
mint 21 kotet);

— az Gtezer lakosnal kisebb telepiilések lakossaga-
bol (14 millio) 487 ezer volt olvaso (a lakossag
3,4%-a), 6k kolesonoztek 3,2 millio kotetet (fe-
jenként atlagosan 6,5 kotetet).

A német nagyvarosokbol emeljiink ki kettot:
Berlin: 4,24 milli6 lakos, 840 ezres allomany, 132
ezer beiratkozott olvaso (ez csupan 3,1%-os arany),
2,9 milli6 kolcsonzés, 1,7 milliéo marka raforditas;
Hamburg: 1,1 millié lakos, 159 ezres allomany, 36,6
ezer beiratkozott olvasd (3,25%), 0,8 milli6 kéleson-
zés, 0,24 millié marka raforditas.

A szézezres hatart 49 varos lakossagszama haladta
meg, koziiliik csak négy esetében érte el a beiratko-
zott olvasok aranya a 4%-ot.

A német tudomanyos konyvtarak viszont az elsé
vilaghabortig megdrizték a XIX. szazadban elért
vezetd helyiiket. A csaszarkor fontos eredményei-
bdl feltétleniil megemlitendd a kdzponti katalogus
(Preussischer, majd Deutscher Gesamtkatalog), az
ennek alapjan nélkiilozhetetlen leldhely-informaci-
okat szolgaltatd Auskunfisbiiro, s harmadikként a
konyvtarkozi kolesonzés kiterjedt rendszere.

[A tanulmany 2. részében folytatjuk az elemzést a
német kozkonyvtarak helyzeterdl a weimari
koztarsasag bukdsa utdani idoszaktol 1945-ig.]
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Bécsi corvinak - bécsi workshop

»Bécsi corvindk” cimmel osztrdk-magyar kutatéi talélkozé rendeztek Bécsben
a Collegium Hungaricum épuletében 2021. november 18-6n és 19-én.
A programot — melyen Zsupdn Edina kollégdnk képviselte intézményinket —
az Orszégos Széchényi Kényvtar, az Osterreichische Nationalbibliothek és
a bécsi Collegium Hungaricum kézésen szervezte.

A konferencia egyik jelent8s dllomdsa volt az OSZK és az ONB kézés projektiének,
az Ausziridban 8rzétt corvindk feldolgozdsdanak.

Az el8adbk kdzétt magyar részrdl részt vett — tobbek kdzétt — Zsupdn Edina,
az MTA-OSZK Res Libraria Hungariae Kutatécsoport, Rozsondai Marianne,
az MTA Kényvtdr és Informdcids Kézpont és Pécs Déniel az ELTE BTK MUvészettériéneti
Intézetének munkatdrsa, valamint Monok Istvédn az OSZK kordbbi,
az MTA Kényvtdr és Informdcids Kézpont jelenlegi f8igazgatdja.

Az el8addsok utdn lefolytatott szakmai vitdkon mind osztrék, mind magyar részrél
részt vettek a téma legkivélébb szakértdi, a hallgatéség soraiban pedig -
a szdmos mivészettdrténész, kodikolégus, paleografus és filolégus érdekl8dd mellett —
jelen voltak a bécsi tarsintézmények munkatdrsai is.

A workshop masnapjén az Osterreichische Nationalbibliothek Kézirattaranak
olvasétermében a taldlkozé résztvevdi megtekintették azokat a kédexeket,
amelyekrél az eléaddsokban is sz esett.

Forrds: https://www.oszk.hu/hirek/becsi-corvinak-becsi-workshop (2021.11.24.)
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Nekrolég

In memoriam Szente Ferenc
(1933-2021)

2021. oktober 1-jén elhunyt régi kedves kollégank. 34 évet dolgozott a nemzeti konyv-
tarban, az OSZK foigazgato-helyetteseként, 1994-ben vonult nyugdijba. Ezt megelo-
zoen tobb munkakort betoltott, 1982—1986 kozott a Konyvtartudomanyi és Modszer-
tani Kozpont igazgatoja volt, 1991 és 1993 kozott a Konyvtari Figyeld foszerkesztoi
feladatait is ellatta. Egykori munkatarsa megemlékezésével bucsuzunk.

88. sziiletésnapja utan két honappal jott el szamara az elkeriilhetetlen vég, Szente Ferenc 2021. oktober
1-je ota nincs kdztliink. A munkahelyi kotelékbol mar 27 éve kilépett, de a miivelddéshez, olvasashoz,
konyvtarhoz kotédo tigyek még nyugdijba vonulasa utan is tobb évig foglalkoztattak.

Szente Ferenc 1933. julius 22-én a Vas megyei Alsdsagon sziiletett. Ott végezte el az elemi iskola elsé 6t
osztalyat, majd a hdboru alatti megszakitas utan a celldomalki polgari iskolaban és késobb a gimnazium-
ban folytatta tanulmanyait, és ott tett érettségi vizsgat. 1952-ben rendkiviili allami 6sztondijjal felvették
az Idegen Nyelvek Foiskolajara, ahol 1955-ben szerzett diplomat német nyelv (sajtoé és konyvkiadoi)
szakon. Rovid katonai szolgalat utdn — sajat kérésére — a Népmiivelési Minisztérium a Pécsi Megyei
Konyvtarba helyezte, konyvtarosi allasba. Az ott toltott 6t évben a konyvtar felnétt olvasoszolgalati, majd
a halozati-mddszertani részlegében dolgozott — itt csoportvezetoként —, kdzben szerkesztette a megyei
konyvtarhalozat modszertani kiadvanyait.

A konyvtari haldzatok szervezése idején figyelt fel ra Sallai Istvan, aki a Konyvtartudomanyi és Mod-
szertani Kozpontba (KMK) hivta. Ebben az invitalasban szerepet jatszott Szente Ferencnek a pécsi évek-
ben megszerzett gyakorlata, sok tapasztalata, valamint egy 1960 jiniusaban a megyei hal6zati hiradéban
megjelent cikke is, amely Baranya megye falusi konyvtarainak haldzatardl, iranyitasarol szolt a kozségi
konyvtarak tanacsi kezelésbe adasanak idején.
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1960. szeptember 1-jén lett a KMK munkatarsa, a tanacsi kozmiivel6dési konyvtarak halozati eldado-
janak munkakdrében. A 27 éves fiatalember egy pezsg6 kozegben talalta magat, részint nagy ,,0regek”
(Sallai Istvan, Sebestyén Géza), részint vele egykort vagy alig idésebb munkatarsak kozott. Ez kivalo
terep volt a szakmai toltekezésre és szarnyprobalgatasra.

A KMK-ban persze minden ,,z6ldflilii” hamar a mélyvizben taldlta magat a *60-as és *70-es években,
és muszaj volt megtanulni Uszni, vagy orokre ki kellett szallni a medencébdl. Feri a szerencsések kdzé
tartozott, aki hamar a legjobb szok k6zé tudott keriilni. Erre bizonyiték, hogy belépése utan mar egy
hoénappal az 1960 oktoberében, a jarasi kdnyvtarvezetdk szamara szervezett tajértekezlet-sorozatrol, ahol
a falusi konyvtarak tanacsi tulajdonba adasaval kapcsolatban és altalaban az idészerli konyvtarpolitikai
feladatok megoldasa soran felmeriilt problémakrol esett sz9, 6 irt beszamolot a Kényvtdros 1960. decem-
beri szdmaba.

A ’60-as években, abban az idoben lett a KMK munkatarsa Sallai Istvan mellett, amikor a korabbi meny-
nyiségi fejlesztés helyett a mingségi fejlesztés adott tennivalokat a kozmiivelddési konyvtari haldzatban,
majd a ’70-es években akkor lett a KMK osztalyvezetdje, amikor a nehezedd gazdasagi koriilmények
kozepette is a tarsadalmi igények fokozottabb figyelembevételével kellett a konyvtarak tovabbfejleszté-
sének lehetdségeit kutatni és megteremtésiiket szorgalmazni.

A kdzmiivelddési konyvtari rendszer kiépitése a tarsadalmi sziikségletek alapjan, sét e sziikségletek tu-
datositasa magukban a ,,ellatottakban is”, vagyis az olvasdva nevelés sok feladatot adott, és kreativitast
kovetelt meg a munkatarsaktol. Szente Ferenc nem volt hijan ennek a kreativitasnak, és segitette érvé-
nyesiilését az, hogy a habora utani konyvtariigy ,,nagy tanitomesterétol”, Sallai Istvantol tanulhatta a
konyvtarszervezés, a vidéki fenntartokkal valo ,,szotértés” fortélyait.

Onallé munkaként foglalkozott a kistelepiilések konyvtari ellatasanak problémaival, a kdnyvtarak tarsa-
dalmi hatokorének kiszélesitésére kindlkozo lehetdségekkel, a kiilonféle korok, egyesiiletek konyvtaron
beliili mikodésével. Ezek a témak egész palyafutasa alatt érdeklédésének a kdzéppontjaban maradtak.

Annak a képességének koszonhetden, hogy hamar atlatta a munkateriiletének problematikajat, a 1ényeges
kérdéseket vilagosan, mindenki szamara érthetden tudta megfogalmazni szoban és irasban egyarant, va-
lamint j6 szervezdkészsége alapjan 1963-ban haldzati csoportvezetové nevezték ki, tovabbra is a tanacsi
kozmiivelddési konyvtarak tertiletén.

Az ezt kovetd években sok vidéki ,,kiszallasban” volt része, a terepre gyakran Sallai Istvan tarsasagaban
utazhatott. E latogatasok révén a konyvtarakkal jo kapcsolatot alakitott ki, és ahol megismerték, adtak
a véleményére.

A feladatok pedig jottek egymas utan a Kézmiivel6dési Konyvtarak Modszertani Osztalyan: részvétel a
tavlati tervek kidolgozasaban, a konyvtarak szervezeti és mitkodési feltételeinek megfogalmazasaban, és
olyan témak kidolgozasa, mint a kistelepiilések konyvtari ellatasara vonatkozd javaslatok, a bibliobusz
hazai alkalmazasanak lehet6ségei és formai, a klubkonyvtarak miikddése, a falusi konyvtarak korzetesi-
tésének, a kiskorzeti konyvtarak megszervezésének kérdései. A konyvtari modszertani munka feladatai
és a modszertani iranyitas tartalma is foglalkoztattak ebben az idében.

1965-ben a Miivelddésiigyi Minisztérium konyvtarosztalya az évi konyvtartudomanyi palyazatara Urbdan
Laszloval kozosen irt dolgozatot nyujtott be A bejaro munkasok miivelodési koriilményei cimmel, amely-
lyel 3. dijat kaptak, de elnyerték a SZOT kiilondijat is.

1970-ben lett az akkor atszervezett Konyvtartudomanyi és Mddszertani Kozpont halozatfejleszté-
si osztalyanak vezetGje. Az ij osztalynak a konyvtariigy egészével kellett foglalkoznia, elsésorban
konyvtarpolitikai aspektusbdl. Ebben a munkakdrben a KMK illetékességi korébe tartozo konyvtartipusok
(foként a tanacsi konyvtarak, a szakszervezeti, nemzetiségi, iskolai és gyermekkonyvtarak, kisebb részben
a felsGoktatasi és a szakkonyvtarak) szervezési-modszertani kérdései alltak a kdzéppontban, ezek gondo-
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zasat kellett ugy megszerveznie, hogy minden szakteriiletnek meglegyen a felelds szakértdje. Az osztaly
felel6sségi korébe tartozott a konyvtartelepités-konyvtarépités, a haldzatok fejlesztése, az téves és tavlati
tervek el6készitése, a kulturalis ellatottsag normativainak kidolgozasa, a kdnyvtarstatisztika megterem-
tése és gondozasa. Késobb, a konyvtari szolgaltatasok fejlodése soran eldtérbe keriiltek a specialisabb
teriiletek, példaul a zenei részlegek kialakitasa, a gyermekek, a nemzetiségek, az akar egészségiigyi, akar
tarsadalmi szempontbdl hatranyos helyzetli népesség konyvtari ellatasa (1gymint a hangoskoényvtari szol-
galtatasok, a korhazi betegek konyvtarai, a bortonkonyvtarak), a honvédségi konyvtarak segitése. Els6-
sorban ezen az osztalyon késziiltek — de a KMK 0&sszes illetékes és felelds munkatarsanak részvételével
— az egyes konyvtartipusok ,,szakmai iranyelveinek” tervezetei, féként a Miivel6désiigyi Minisztérium
vagy a SZOT megrendelésére. Fontos, hosszll id6n at iranymutato kiadvany jelent meg 1973-ban Szen-
te Ferenc szerkesztésében A kozmiivelodési konyvtdri ellatas. Iranyelvek a taviati tervezéshez cimmel.

O maga tovabbra is a kozmiivel6dési konyvtarak fejlesztésének munkéasa maradt. Jarta a terepet, épitette
a kapcsolatokat a konyvtarosokkal, a telepiilési konyvtarakért felelds allami vezetokkel a tanacstitkarok-
tol és -elndkoktdl kezdve a tarsadalmi szervek — foként a Hazafias Népfront — képviseldiig. A konyvta-
rosok és tanacsi emberek a KMK-ban is gyakran felkeresték tigyes-bajos dolgaikban. J6 megfigyeld-,
targyalo- és kivalod kapcesolatépitd képessége segitették 6t ebben a tevékenységben. Személyiségének
nagy kollektivaformalo ereje volt, az emberek hallgattak ra, igazodtak hozza — nemcsak sziikebb kor-
nyezetében, hanem a kozmiivel6dési konyvtarak szélesebb korében is.

Jo pszichologiai érzéke volt ahhoz, hogy munkatarsait kivalogassa, és megtalalja minden szakmai te-
riilet gondozasahoz a megfeleld embert. Tudta motivalni az embereket, mikdzben 6 hattérben maradt.
Praktikus, gyakorlati tanacsokkal, 6tletekkel segitette inkabb munkatarsait.

., Tarsadalom- és miivelédéspolitikai, k6zgazdasagi és jogi kérdésekben valo tajékozottsaga, magasfokii
intelligencidaja alapjan mind a dontéselokészitésben, mind az intézkedések végrehajtasaban értekes
munkdat végez. [...] A konyvtariigyet hivatdsszeretettel és meggyézédéssel képviseli. [...] Erdeklédése
tulmegy a kényvtariigy hatarain, elsésorban az altalanos tarsadalmi kérdések iranyaba. Tajékozottsaga
kivalo, politikai itélete megbizhato. Ezt a felkésziiltséget, képességét jol at tudja iiltetni szakmai teriiletre
is: tarsadalmi bedagyazottsagukban, s ennek kdvetkeztében redlisan vizsgadlja a konyvtari kérdéseket és
keresi megoldasukat.” — olvashat6 1972-ben késziilt jellemzéseiben.

A Halozatfejlesztési Osztalyon — mas KMK-osztalyokhoz hasonléan — a napi munkavégzés mellett foleg
a reggeli és ebéd utani kavézasok idején folytak a kotetlen beszélgetések, nemcsak szakmai témakrol,
hanem a vilag, a kultara aktualis allapotarol, ujabb eseményeirdl. Ezekben Feri is részt vett, foleg 1é-
nyeglatdé megjegyzéseivel, rovid megvilagité magyarazataival. Szemlélddo alkat volt, az eseményeket
— még azokat is, amelyekben személyesen részt vett — képes volt kiviilrdl latni, és lehantani roluk a 1¢é-
nyegtelent. Ebben nagy segitségére volt kivételes olvasottsaga, sokoldalt tajékozottsaga. Féleg olvas-
manyaibol meritette az egy-egy témahoz hajszalpontosan illeszkedd ,,passzent anekdotait”, amelyekkel
sokszor szerzett deriis pillanatokat.

Az 1980-as években az osztaly munkdjaban eldtérbe keriiltek a konyvtarhaldzatok kozotti integracios
lehetéségek, az egyiittmiikddés kérdései, a kozmiivelddési konyvtarak szakrészlegesitésének lehetdsé-
gei, az altalanos miivelddési kdozpontok mitkodésének problémai.

Ko&zben, 1982-ben valtozas allt be a KMK ¢életében is, és Szente Ferenc az év augusztusatol kinevezett
vezetdje lett az intézetnek. Szeptembertdl meg kellett kezdeni a KMK atszervezését, f0ként a miniszté-
rium konyvtarosztalyanak elvarasai alapjan. Ez a valtozas érthetd, de sajnalatos moédon megosztotta a
konyvtartigy szerepldit, €s természetesen az intézetet is felbolygatta, tobb kivalo szakembert tavozasra
késztetett a kovetkez6 években. A KMK helye, szerepe is megkérddjelezddott, ezért a felelés munka-
tarsakra és elsdsorban az igazgatdra vart, hogy az 1j tarsadalmi kornyezetben, a megvaltozott, illetve
folyton valtozé gazdasagi helyzetben kormanyozza a KMK hajéjat, és hasznossa tegye az intézményt a
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konyvtarak szamara. Ebben az idoben erdteljesebb 1épések torténtek a szolgaltato tipusu kdzpont kiala-
kitasara, valamint nagy hangsulyt kaptak a koordinacios feladatok.

Eppen csak csendesedtek, de nem iiltek el teljesen a KMK koriili viharok, amikor Gjabb véltozas részese
lett az intézet igazgatoja: az OSZK fdigazgato-valtasaval egylitt — intézetigazgatoi feladatanak megtar-
tasaval — Szente Ferencet nevezték ki a nemzeti konyvtar foigazgato-helyettesének 1986. majus 15-én.
Errdl visszaemlékezésében azt irja, hogy nem kereste a vezetdi allasokat, az OSZK féigazgatd-helyet-
tesi székét sem: a kinevezést valdsziniileg annak kdszonheti, hogy iroda-szomszédja volt az 1986-ban
az OSZK keretében létrehozott Magyarsagkutatd Csoport vezetdjének, Juhdsz Gyulanak, akivel hamar
megtalaltak a kdzos hangot, és a kdnyvtartigyi kérdésekben akkor még jaratlan Juhasz Gyulat a vele
folytatott beszélgetések hoztak kozelebb a konyvtari rendszerhez. Es mivel az 1980-as évek masodik
felében elmélyiilt a hataron tili magyarok helyzetével torddés szandéka, és ebben a konyvtaraknak nem
is elhanyagolhato szerep jutott, ez természetesen felkeltette a foigazgatd érdeklodését.

A rendszervaltast megel6z6 néhany évben indultak meg a nyugati segélyprogramok. Els6ként 1987 nya-
ran a Sabre-Soros alapitvanyi program keretében kiilonboz6 tipusu kdnyvtarak részére juttatott 30 ezer
ajandékkonyv elosztasat szervezte meg a KMK. Ettdl kezdve az alapitvanyi tamogatasokkal kapcsolatos
feladat beépiilt az intézet tevékenységi korébe. Uj témakkal boviilt a tovabbképzési valaszték is: példaul
szamitogép-alkalmazas a konyvtari munkaban, vezetéi-moddszertani feladatok, helyismereti gylijtemé-
nyek kezelése, vided a konyvtarban és hasonlok. Ezen feliil egyre erételjesebben kellett védeni elsdsor-
ban a kozmiivel6dési konyvtari rendszert, és megtalalni a lakossag konyvtari ellatadsanak fenntarthato
formait az 1990-es évek elején bekovetkezett valtozasok kozepette — ez egyéb konyvtariigyi szervek
mellett a KMK-nak is sok feladatot adott. Szente Ferenc 11j, az OSZK ¢és a KMK szolgaltatasainak és
mithelymunkainak informacio-szétsugarzo, illetve a konyvtarakbol érkezd és a konyvtarakrol szo616 hi-
rek forumaként lapot is alapitott 1989-ben Konyvtari Levelezé/lap cimmel, amelyben 6 maga is majd
minden szamban leirta allaspontjat az éppen aktualis kérdésekrdl. 1991-t6l a KMK kiadasaban megjelent
szakmai folyoirat, a Konyvtari Figyeld szerkesztésében is részt vallalt: 6 lett a lap f0szerkesztdje, és a
foleg anyagi és terjesztési nehézségek miatt sziikségesnek latszott atalakitasanak — az 1969-1990 ko-
z6tt 6nalldéan megjelent Konyvtari és Dokumentdacios Szakirodalom cimi referald lapnak rovatként valo
beépiilésével kapcsolatos valtoztatasok — kezdeményezdje. Ezt a tisztét 1993 augusztusaig toltotte be.

A rendszervaltas idején a korabban elcsitulni latszott ellentétek ujra, megerdsddve a felszinre keriiltek, és
a konyvtariigyben is bekdvetkezett a megosztottsag, ami nem annyira a konyvtarosegyesiilet és a KMK
babaskodasaval létrejott konyvtari kamara viszonyaban, hanem személyi ellentétekben tiikr6zodott a
korai években. A vitakrol, az érvekrdl és ellenérvekrdl a szaksajtd akkori éveit attekintve lehet képet
kapni, a kés6bbi korok kdnyvtartorténészeire var a feladat, hogy targyilagosan feltarjak az 1980-90-es
évek konyvtariigyét.

Szente Ferencet az OSZK f6igazgato-helyetteseként a nemzeti konyvtar helyzete, sorsa is foglalkoztatta
természetesen. 1990-ben, a konyvtar akkori aggasztoé gazdasagi helyzetérdl szol6, beszédes cimii (El-
veszithetjiik Széchényi Ferenc orokségét) radioriport végén fogalmazta meg, mit gondol a konyvtarak
lényegérdl: ,, [e]z a rendszervaltas a konyvtarak szamara ma azért olyan nagyon fontos, mert a kényvtar
[...] a szellemi élet infrastrukturaja. Ha nincsenek kényvtarak, vagy ezek a konyvtarak nem jok, nem
értékesek, nem tartalmazzak az emberi miiveltség legfontosabb Osszefoglalasait, akkor nincs egyetemi
oktatas, nincs kozépiskola, nincs alapfoku oktatas, egyaltalan nincs allampolgari informaltsag, nincs
demokracia. Lehet, hogy ezek nagyon nagy szavak, de miivelt és tajékozott ember nélkiil elképzelhetetlen
egy masfajta tarsadalmi berendezkedés. Konyvtarosként ebben értiink egyet azokkal a politikusokkal, akik
most lépnek szerepbe, hogy szeretnénk, ha ez valoban egy nyitott, demokratikus tarsadalom lehetne.”

Kozel negyven éves kdnyvtari szolgalat utan, amelybdl 34-et az OSZK KMK-ban to61t6tt, 1994. marcius
31-ével vonult nyugdijba. Munkassagat négyszer ismertéek el kitlintetéssel: 1964-ben 4 szocialista kul-
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tirdért jelvényt, 1974-ben a Kivdlé Népmiiveld cimet, 1981-ben a Munka Erdemrend eziist fokozatat,
1994-ben a Magyar Koztarsasagi Erdemrend kiskeresztjét kapta meg.

Utolso kitiintetéséhez Futala Tibor nyilt levélben gratulalt. Ebbdl kdlcsonzok néhany gondolatot: ,,/...7
volt olyan masfél évtizediink, amikor a kézmiivelodési konyvtariigy Sallai Istvan megalmodta rangeme-
lésének sikerre vitele érdekében néha mar-mar a partiités, az 6sszeeskiivés hatarat surolva tevékenyked-
tiink. [...] Ez a kozlésem csak akkor valik hibatlannd, ha hozzdteszem: de mar jorészt a Szente Ferenc
kimunkalta-megtervezte rangemelésrol volt szo. Sot: talan e munka kozben lettél Sallai-tanitvanybol
magad is tanitvanyok altali kévetésre mélto személyiséggé, olyanna, aki az atyat ymegtagadva-megoriz-
ve« onallo és szuvereén. [...] mindenképpen élnek és hatnak a tanito-tanitvanyok viszony jotétemeényei
a mai napig is. Egyértelmiien kiolvashatok a magyar kozmiivelédési konyvtariigy minden tegnapi és
mai mozdulatabol, abbol, ahogy mar két évtizede megkezdte az elszakaddast a szovjet modelltol, ahogy
kényvtarszaki igényességgel és innovativ érdeklodéssel végzi dolgat, és ahogy miiveltségterjeszto fel-
adatait ellatja. Az iméntieket produkalo konyvtarosok szamara, akar akarod, akar nem, mindinkabb a
tanito szerepkorében tudatosulsz.”

A Konyvtartudomanyi és Modszertani Kozponttol €s az Orszagos Széchényi Konyvtartol megvalt ugyan,
de érdeklédése egyre inkabb a hataron tili magyarok konyvellatasara, illetve a hazai olvasasi és miivel6-
dési kedv felkeltésére, apolasara iranyult. Ugyvezetd igazgatoként vezette a Kolcsey Ferenc Alapitvanyt,
amely a hazai konyvtarak szamara nytjtott tamogatast arra, hogy apolhassak testvérkonyvtari kapcso-
lataikat erdélyi, felvidéki, vajdasagi konyvtarakkal és segithessék dket olvasnivaldval. A masodik téma
az olvasokorok feléledésével kapesolatban, az Orszagos Olvasokori Szovetség 1étrehozasat és tobb éven
keresztiil az elnoki feladat ellatasat jelentette a szamara. Ezekt6l a tevékenységektol a 2000-es évek koze-
pén vonult vissza, de érdeklddése a nagyvilag és a sziikebb haza dolgai irant utolsé percéig megmaradt.

Szakmai palyajanak minden idészakaban sziikség volt sokoldalu tajékozottsagara, kivalo kapcsolatte-
remt6 képességére, 1ényeglatasara, pengeéles logikajara. A szakmai lapokban megjelent elemz0, tiszta-
z06, feladatkijell0, javaslatokkal teli cikkeit palyatarsai sokszor emlitették kiindulasi alapnak, amelyek
eldre vitték a kozmiivel6dési konyvtarak, az olvasas és miivelodés ligyét.

Mindez mar hianyzik, és 6rokre hianyozni fog, mert eljott az id6, amikor bucsuzni kell.

(Ricz Agnes)
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KONYVSZEMLE

Kiadvanyok a tudomdnyos
didkkori mozgalom
70. évfordulojdn

A tudomanyos diakkori (TDK) mozgalom hazank meghatarozo tehetséggondozasi
kozossége. Egy olyan szovétnek, melynek szalait nemcsak az érdeklddo és tehetsé-
ges didkok és az oket segité mentorok alkotjak. Az Orszagos Tudomanyos Didkkdri
Tanéacs (OTDT) és a szakbizottsagok tagjai, a konferencidk lebonyolitdsaban részt
vevo szakemberek, a helyi tudomanyos diakkorok vezetdi €s segitdi, az egyetemek
és kozépiskolak altal képviselt oktatasi, tudomanyos és moralis szinvonaltol a csa-
lad, a pedagdgusok szélesebb kozdsségén at a baratok €s a tarsadalom benniinket
koriilvevd motivalo erejéig mind hozzajarulnak ennek az erds kozosségnek a fej-
16déséhez, egyszersmind formalva is azt. A TDK ko6zosségéhez tartozni kivaltsag.
A tehetséggondozas partneri kapcsolatot feltételez, tamogatd és inspirald 1égkort
biztosit, életre sz016 koteléket teremt. Nem véletlen, hogy az egykor volt didkok-
bol segitd tanarok, mentorok, a TDK mozgalom elkdtelezett dnkéntesei lesznek.
Jol jelképezik ezt azok az életutak és vallomasok, melyek Kodsné Torék Erzsébet
kivalo osszeallitasaban jelennek meg.

Az OTDT tevékenységét nemcsak az Orszdgos Tudomanyos Didkkdri Konferencia
(OTDK) — a tehetséggondozasnak ez a kiilonleges és értékes kétévenkénti megszer-
vezése, mely 2018-ban Magyar Orokség dijban részesiilt — jellemzi, hanem tébbek
kozott az, hogy nagyon komoly hangsulyt fektet arra, hogy az eredményeket regiszt-
ralja, visszakereshetdvé tegye, a mult 6rokségének megfeleld emléket teremtsen,
de egyben hatarozottan mutasson a jovo felé. Mindez nemcsak adatbazisokban,
hanem publikacidkban is testet 5lt6tt az elmult évek soran. fgy vehettiik kézbe a
Diaktudos vagy a Tudomdanyos diakkori fiizetek cimit OTDT-kiadvanysorozatokat,
melyeknek meghatirozé darabjai az Anderle Addm altal dsszedllitott és szerkesztett
A magyar tudomanyos diakkéri konferenciak torténete, 1951-2011 cimi, 2011-ben
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napvilagot latott kotet, vagy az 1999-t61 kétévente publikalt Almanach,
mely a Pro Scientia aranyérmesek és mestertanarok életrajzat, illetve
névsorat adja kozre.

Az OTDK megalakulasanak 70. évforduldjan, 2021-ben megjelent két
kotet méltoképpen folytatja a megkezdett hagyomanyokat.

A TDK vonzasdban: 7 évtized 35 OTDK cimii kiadvany érdekes 6tvoze-
te a kdszontd €s a jubileumi, vagy ahogy az OTDT-t tobb mint harminc
éve vezetd Szendrd Péter nevezi, emlékkotetnek. Szép kiallitash, kiva-
16 nyomdai mindségben elballitott kiadvanyt foghat kezébe az olvaso,
mely tokéletesen illeszkedik a megjeleniteni kivant tartalomhoz. Itt nem
talzas a j6 minéségii papir, a szines fénykép. Ezek mind szemléltetik a
TDK kivételességét: az értékteremtésben €s -kozvetitésben, valamint a
tehetséggondozasban betdltott szerepét, de egyben a kotet alkotdinak
személyes elkotelez6dését is.

A kiadvany logikusan félépitett, jol elkiilonithetd részekbdl all. A kezd6
tanulmany, Szendr6 Péter TDK az életem (Bevezetés helyett) cimil irdsa
tokéletesen 6tvozi a hitvallast, a jovonek szo6l16 lizenetet, egy kiemelkedd
hagyomanyokkal és értékekkel biré mozgalom révid dsszefoglalasat, va-
lamit a t6bbi tanulmany hangulatanak felvillantasat is. Ez a rovidke iras
esszenciajat adja szinte az egész kiadvanynak, mesterien érzékeltetve,
sajat onvallomasan keresztiil atsziirve a TDK 1ényegét.

A kotet gerincét az a két részre tagolt 6tvendt szoveg alkotja, melyet a
TDK mozgalomban dolgozd, a tehetséggondozas iigye irant elkételezett,
(altalaban) egykori OTDK-s hallgatok irtak. Az értékek kozdssége és a
Folyamatossag és megujulas fejezetekben dsszesen dtvenkilenc szerzd
gondolatait olvashatjuk. Erdekes médon akér egyetlen szerzé miive is
lehetne a konyv, mert annyira kdzosek a gyokerek, hasonloak az érzések
¢és a mondanival6. Ett6]l azonban nem lesz unalmas a mti, éppen hogy
szines és egymast erdsitd szinergidban jelennek meg a TDK legfonto-
sabb értékei és lizenetei, hagyomanya €s jovoképe. Ahogy Szendrd Pé-
ter irja bevezetdjében: ,,Ezt a kegyelmi allapotot jeleniti meg a sajatos
hungarikumma, a magyar ordkség részevé valt tudomanyos diakkaor, a
TDK. A TDK-mozgalom, hagyomanyait tiszteletben tartva, mindig meg-
ujul. Mesterek és tanitvanyok mdra szazezres nagysagrendii onkéntes
kozdssége, amely immar 70 éve miikidik, és sikeres.”

Szerkeszt6i bevezetdje végén Kodsné Torok Erzsébet huszonkét targy-
korbe csoportositja az irasokat. Mint a fejezetekre valo osztas, ez is nehéz
feladat, hiszen a témak, akarcsak az 6ket megjelenit6 szovegek, gyakran
egymast tobbszorosen atfedik, ettdl is lesz oly egységes — és nem thilzas
azt allitani: izgalmas — olvasmany a konyv. Csak néhanyat megemlitve:

o A tehetség mint a magyar tarsadalom gyarapodasanak nélkiiloz-
hetetlen erdforrdsa;

o A TDK szilard alapjai, orék értékei és ezek megdrzésének fontossa-
ga (példaként az dnkéntesség, az dnszervezodés, a tobbre torekvés
akarata, a kozésséghez tartozas, az egyiittmiikodes, az elhivatottsag,
a kitartds, a mindség és kivalosag),

o A tudomany megszerettetése, a ratalaldas érome, a felfedezés élmé-
nye, a kivancsisag fenntartasa, a jo TDK-téma megtaldlasa;

® Az ertéket kozvetito tandr—diak mithelymunka meghatdarozo szerepé-
hez, tovabbi fenntartasdahoz kapcsolodo gondolatok;
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o A TDK kézéssegi erejének fenntartdasa, a kézos-
ségben kozdsség épitése, felelds emberi kapcso-
latok alakitasa;

o A tudas és a miivészi alkotas tisztelete, a tudo-
sok és miivészek fiiggetlenségének, szabadsaga-
nak megorzése, a tudomany irant elkotelezettek
tamogatasa, tarsadalmi elismerése, megbecsii-
lése.”

Pérat emlitve a cimekbdl: T7obb mint utanpotlas;, TDK
— Mi mas lenne: hungarikum!; Minta és példa; Ki-
magaslo tudas, alkoto gondolkodas,; Egy életre sz0lo
hivatas elso allomasa; A ,,rataldlas’ varazslatos
orome; Orok kivancsisag; A jovobe nézve,; Az értékek
kozdssége, a kozosség erteke: TDK; A tudds termeé-
szetének atalakulasa a digitalizdacio és a globalizdcio
korszakaban; A valtozas, ami orék; A tudosképzés
mithelyei az informacio koraban.

Es hat a szerz6k, akik szinte minden tudoményterii-
letet érintenek! Eddig is gondban volt a recenzens,
amikor kiragadott témakoroket, cimeket, de itt aztan
tényleg lehetetlen a fejezeteken beliil szigort betii-
rendben 1év6 szerzok koziil valogatni. Mar a kdtetbe
bekertilt 6tvenkilenc név is tulfeszitené a recenzid
kereteit, pedig akar tobb ezren is lehetnének: Borso-
di Csaba, Csirik Janos, Klinghammer Istvan, Lovdsz
Laszlo, Mezey Barna, Pléh Csaba, Ritook Zsigmond,
Taxner-Toth Erné...

A kotet utols6 negyven oldala 6sszegzi a TDK-hoz
kothetd eseményeket, tevékenységeket. Itt kapott
helyet a Szendr6 Péter életpalyajat bemutato fejezet,
melynek kozéppontjaban a tehetség és tudomany
elkotelezett szolgalata 4ll. Bar maga az egész mi is
egy tisztelgés a TDK eszmeisége és egyben Szendrd
Péter elnok munkassaga el6tt, ez az iras elengedhe-
tetleniil kivankozott a mi lezarasaul szolgalo részbe,
akarcsak a TDK rovid, vazlatos torténetét, az OTDT
kiadvanyait bemutatd dsszeallitas.

Egy szerkeszt6 véleménye, a téma iranti elkotelezo-
dése altalaban tetten érhetd egy-egy kotet kapcsan,
de az nagyon kivételes, amikor ennyire érzékelhetd
a szeretet és a gondossag, a konyvtarosi szakértelem,
mely az egykor OTDT-titkarként is tevékenykedd
Koosné Torok Erzsébet altal jegyzett miivet jellemzi.

A jubileumi év masik kiadvanya Szécsi Gdbornak,
az OTDT alelnokének 4 megujuldas miihelyei. A ma-
gyvar tudomanyos didakkori konferencidk torténete
(2011-2020) ciml kotete. Ahogy azt a cim is igéri,
attekintést kapunk az utols6 tiz év TDK-val kapcsola-
tos torténéseirdl tigy, hogy a konyv egyben egy széles
tarsadalomrajzot is nytjt a hazai tehetséggondozast
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meghatarozé gazdasagi és kulttrpolitikai kozegrdl, az
intézményi rendszer atalakitasarol, a kutatastdmoga-
tasi rendszer megvaltoztatasardl (pl. a Nemzeti Kiva-
l6sag Program bevezetése) és az oktataspolitikai t6-
rekvésekrol, melyekhez hangsilyosan kapcsolddott a
tudomanyos utanpo6tlas-nevelés megerositése. Mind-
ezek kovetkezményeképpen, Szécsi Gabort idézve,
,,a magyar felséoktatast is érinté modszertani refor-
mok és strukturalis valtozasok a 2010-es éveket tehat
akarva-akaratlan is a megujulas évtizedevé tettek.”
Akotet masodik fejezetétol olvashatjuk az OTDT va-
laszait az els6 részben felsorakoztatott lehetdségekre
¢és kihivasokra, melynek fontos elemeit képezi sza-
mos konferencia, workshop, példaul a 2012. évi gyéri
Hallgatoi kivalosag — Tehetséggondozas — TDK, majd
2014-ben a Fokuszban a tudomanyos mithelymunka
cimi tanacskozas. Nyitott a szervezet a kozépiskolai
tehetséggondozas felé (Tehetségutlevél Program), a
hataron tuli felsdoktatas felé (Tudomanyos Didkko-
rok Hatarok Nélkiil Program), az uj kommunikécios
technologiak iranyaban (online feliiletek ujabb jogo-
sultsagi szintekkel a dolgozatok, reziimék kezelésére,
OTDT Ujsagiré Dij stb.), a tarsadalom felé (1étre-
hoztak az OTDT Tarsadalmi Kapcsolatokért Felelds
Bizottsagat, honlap megtjitasa, kozosségimédia-fe-
lilleteken val6o megjelenés, TudomdanyOn blog stb.).
Harmadik fejezetként az OTDT 4altal adomanyozott
Pro Scientia aranyérmesek altal alapitott és miikodte-
tett Pro Scientia Aranyérmesek Tarsasaga Egyestilet
elmult tizévi tevékenységét, elsdsorban projektjeit
tekinti 4t roviden a kotet, mely szervezet célja a hon-
lapja szerint az, ,, hogy eldsegitse az aranyérmesek és
mas fiatal magyar tudosok szakmai kibontakozasat.”
Ide tartoznak a teljesség igénye nélkiil:

e 2013: Megvalosult almok — Aranyérmesek a te-
hetségekért; Pdratlan Sikerekrél Almodé Tu-
dosok — Pro Scientia Aranyérmesek Tarsasaga
(aranyérmeseket bemutato kisfilm);

o 2014: Kutato kerestetik (Te is lehetsz tudos! Te
is lehetsz kutatd!);

® 2015-2016: FEL! a Pro Scientia Aranyérmesek-
kel — Tudomannyal a FELel6s tarsadalomeért;

e 2019: Reménység Kitiiz6; 30 éves jubileumi
alumnitalalkozo;

e 2020: palyaorientacios €16 konyvtar.

Az Orszdgos Tudomdnyos Didkkéri Konferencidak a
megujulds és utkeresés évtizedében cimii negyedik
fejezetben a 2011 és 2019 kozott rendezett OTDK-k
adatait, rovid Osszefoglaldjat olvashatjuk egy alta-
lanos bevezetd rész utan kronologiai sorrendben, a
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szekcidk betlirendjében. Itt nemcsak a bemutatott
dolgozatok és tagozatok szamat, hanem a szakmai
értékelés roviditett valtozatat is attekinthetjiik. Ez
a rész alatamasztja azt a kijelentést, melyet Szécsi
Gabor fogalmaz meg bevezetdjében: ,,/a] 2011 és
2019 kozott rendezett Orszagos Tudomanyos Diadk-
kori Konferencidk adatai egyértelmiien igazoljdk,
hogy a 2010-es években végrehajtott reformjellegii
intézkedések meghoztik gyiimélcsiiket: a tudoma-
nyos diakkéri mozgalom folyamatosan erdsédo, egyre
népszeriibb és soksziniibb tehetséggondozasi intéz-
meény képét mutatja a 2010-es években. Az Orszagos

Tudomanyos Diakkori Konferencidak az adott év leg-
latvanyosabb, legnagyobb tomegeket megmozgato
tehetséggondozasi iinnepei maradtak.”

A kotetek kivaloan osszefoglaljak és lattatjak, hogy
a tudomanyos diakkori mozgalom milyen utat jart be
az elmult évtizedben/évtizedekben, hogyan tijult meg,
milyen kihivasok el6tt all, és milyen erds az a felso-
oktatasra épiilé hattér, melyben a tehetséggondozas,
tudomanyos utanpétlas-nevelés ,,hungarikumava”
valt TDK miikodik.

(Bardtné Hajdu Agnes)

BEDO Marta. Keresési utmutaté
atfogé folyoirat-adatbazisokhoz.
Pécs: PTE Egyetemi Kényvtar és
Tudaskoézpont, 2018.

https://digitalia.lib.pte.hu/www/free/
bedo-marta-keresesi-utmutato-
atfogo-folyoirat-adatbazisokhoz-
pte-ektkp-pecs-2018/index.html

KRIZSAN Ivett. Tarsadalom- és
humantudomanyi informaciéforra-
sok. Pécs: PTE Egyetemi Kényv-
tar és Tudaskozpont, 2018.

https://digitalia.lib.pte.hu/www/
free/krizsan-ivett-tarsadalom-es
-humantudomanyi-informaciofor
rasok-pte-ektkp-pecs-2018/index.
html
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A konyvtarak és a konyvtarosok
koztes dllapotdrol — Jegyzetek
egy kvazi kdnyvsorozathoz
és koteteihez

Mind koényvtaros berkekben, mind azokon kiviil gyakran vetik szakmank
szemére, hogy tulsagosan lassan alkalmazkodik a Neumann-galaxis kihi-
vasaihoz, a sokszor mar a kovethetetlenség hatarait feszegetd tarsadalmi
atalakulasokhoz és az azok nyoman a konyvtarak felé megnyilvanuld
hasznaloi, olvasdi igényekhez. Hasonl6 tartalmuak azok az észrevéte-
lek is, amelyek szerint szakmank, hivatdsunk mintegy beleragadt a kon-
vencionalis konyvtar és konyvtaros szerepbe, ma is ugyanazt a — sokak
szerint — poros, unalmas képet kozvetiti, amit évtizedekkel ezel6tt, meg-
erdsitve a tarsadalomban a konyvtarakrol és a konyvtarosokrol €16 szte-
reotipiat. Megengedve, de nem elfogadva a fent leirt altalanositasokat,
magunk mas véleményen vagyunk. Azt gondoljuk, hogy a kényvtarak
és a kdnyvtaros szakma az utdbbi évtizedekben sorsdontd valtozasokat
¢l at, a korabbi szakmai felfogas és rutin jelentdsen atalakult, mikozben
megtartotta azokat az értékeket, amelyek ma is fontos, elengedhetetlen
részei a konyvtaraknak és a konyvtari munkanak. Ma még aligha prog-
nosztizalhato, hogy néhany évtized, netan néhany évszazad tavlataban
hogyan alakul at az irasos kultura és ennek fiiggvényében a konyvtar,
a konyvtari szolgaltatasok. Véleményiik szerint napjainkban az irasos
kultara kdztes, atmeneti allapotban van, és ehhez kell igazitani a konyv-
tari kultarat: mind a konvencionalis, mind pedig az 0j technoldgiara
alapozott igényeket ki kell szolgalni. Magunk tgy latjuk, hogy a kétpo-
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lusu feladatrendszer két csoportja nem zarja ki egymast, sot, jol megfér
egymadssal, erGsitik a konyvtarak szerepét; a konyvtarak nincsenek arra
kényszeritve, hogy akar az egyik, akar a masik szolgaltatdsi rendszert
elétérbe helyezzék, netan kizarolagossa tegyék. Ennek igazolasat szamos
egylittes tényez0d hatasaban is felfedezhetjiik. Egyrészrol hivatkozhatunk
a konyvtarak tobb évezredes fejlodéstorténetére, amelynek soran — mi-
kozben rendre integraltak gyiijteményiikbe és szolgaltatasi rendszeriikbe
az olyan uj technikakat, technologidkat, mint példaul a konyvnyomta-
tas feltalalasanak, az uj nyomdaszati, kiadasi eljarasoknak a termékeit,
a hangjegy, illetve a hangrogzités dokumentumait vagy a képi, térképi
abrazolasokat — megtartottak és megorizték a kéziratossag korabol szar-
maz0, mara kincsekké nemesedett irasmiiveket is. Az Gjak befogadasa
mellett a régi dokumentumok megdrzése, szakszert feldolgozasa, hasz-
nalhatova tétele olyan értéke a konyvtari rendszernek, amelyet még az
ujdonsagok iranti nagyobb nyitottsag mellett legvehemensebben érvelok
sem vonnak kétségbe. A masik meghatarozo érv, hogy a szamitastechni-
ka, az informatika konyvtari alkalmazasaban, hasznalatdban éppen azok
az egyetemi, felsGoktatasi és szakkonyvtarak jartak az élen, amelyek-
re leginkabb jellemz6 a kiemelked6 jelentdségl torténeti gylijtemény,
gyljtemények jelenléte is. Ezek a fejlédéstorténeti vonatkozasok szem-
1életesen igazoljak, hogy a konyvtaraknak egyforman immanens része
a megdrzes és az 1j befogadésa is.

A fenti gondolatok megfogalmazasara egy 1j kdnyvsorozat nyilvanossag
el6tti megjelenése késztette a recenzenst. A Pécsi Tudomanyegyetem
(PTE) gondozasaban kozzétett kiadvanyok tematikailag 6sszetartozok,
a szerz0i garda azonos korbdl kertilt ki, kiilsé megjelenésiik is hasonlo:
mindegyiket elektronikus kiadvanyként publikaltadk, megdrzésiiket és
kozzétételiiket, szolgaltatasukat az intézmény elektronikus kdnyvtara,
a Digitalia biztositja, tovabba ugyanannak a projektforrasnak (EFOP-
3.4.3-16-2016-00005) az anyagi timogatasaval valosultak meg. A kotetek
kozreadasat gondozo intézmény ugyan — szamunkra érthetetlen médon
nem ¢élve a lehetdséggel — nem adott sorozati keretet a kiadvanyoknak,
am a fentiek alapjan magunk annak, pontosabban szoélva, kvazi soro-
zatnak (a papiralapu vilagban ezeket a dokumentumtipusokat kotészeti
sorozatoknak tartottuk) tekintjiik. A kiils6 forman t0l a sorozat-jelleget
erdsiti az is, hogy a kiadvanyok az akadémiai és a felsGoktatasi szféra
szamara, oktatdsi, tanulasi célbol késziiltek, munkaltatd, gyakorlatias
jellegtiek, szerkezetiik, modszertanuk, belso tagolasuk egymashoz ha-
sonlo, és azok mindegyike kivaloan alkalmas mind egyéni munkara,
mind pedig csoportos tanulasra. A belsé és kiilsé egységes képet, a ki-
advanyok technikai szerkesztését, webprogramozasat a PTE Egyetemi
Konyvtar és Tudaskozpont munkatarsa, Ambrus Attila igényes és kivalo
munkajanak koszonhetjiik.

A kiadvanysorozatban eddig 6t kotet jelent meg, amelybdl négyet a
Pécsi Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtar és Tudaskdzpont, egyet
pedig Pécsi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Intézet, Nevelés- és
Miivelddéstorténeti Tanszék jegyez kiadoként. A tradicid és az 1j integ-
illetden. Az a négy kotet, amelyet az Egyetemi Konyvtar és Tudaskoz-
pont adott kdzre, az elektronikus szolgaltatasok, a Neumann-galaxis altal
determindlt konyvtari tematikat képviseli, mig a Nevelés- és Miivel6dés-
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torténeti Tanszék altal gondozott egy kdnyv kdnyv-
tartorténetet dolgoz fel. Az 6t kotetbdl négy 2018-as
impresszumu, egy pedig 2020-ban jelent meg. Igy
recenzionkat megkésettnek is tarthatnank, am nem
igy van. Amint azt megtudtuk, négy kiadvany valo-
ban 2018-ban késziilt el, de a nyilvanos hozzaférést
a Creative Commons Attribution License 4.0 alapjan
csak 2020-t6l biztositotta a kiadd. Sajnalatos, hogy az
ot kotetbol csupan egy kapott ISBN és DOI azonosi-
tokat, a tobbi négy konyvnek hianyzik a nemzetkdzi
azonosito kodja.

Az &t kotetbdl kettd a szakirodalmi adatbazisok
kérdéskorét, hasznalatuk lehetdségeit veszi gorcsd
ala. Az els6, Bedoé Marta Keresési utmutato atfogo
Jfolyoirat-adatbazisokhoz cimli munkéja a napjaink-
ban kétségkiviil forradalmi valtozasokat mutat6 kiad-
vanytipus, a folyoiratok feldl kozelit az adatbazisok
nyujtotta lehetdségekhez. A feldolgozas részletesen
a ScienceDirect, a SpringerLink, valamint a Web of
Science folyoirat-allomanyanak tartalmi ismertetését,
keresési metodusait, lehet6ségeit veszi szamba, ki-
térve olyan gyakorlatias kérdésekre is, mint példaul
miként érhetd el az adatbazis, miként érhetok el a
teljes szovegek, miként lehet kiilonb6z6 formatu-
mokban hivatkozasokat generalni a relevans tanul-
manyokbol, mi a teendd, ha a felhasznaldo nem tud
kapcsolatot 1étesiteni az adatbazissal. A kotet stirtin
¢l azzal az adottsaggal, ami az e-kiadvanyok saja-
tossaga: a belsd ¢és kiilsé linkek sokasagat kinalja,
jollehet nem sorakoztat fel minden lehetdséget. Igen
hasznosnak tartjuk az onellendrzé kérdések beépi-
tését is, de meglatasunk szerint azok tilsagosan az
alapveto kérdésekre fokuszalnak, a gyakorlatiassagot
eredményesebben szolgalna az §sszetettebb kérdések,
feleletek megfogalmazasa.

A masik, adatbazis-hasznalattal foglalkoz6 konyv, a
Tarsadalom- és humantudomanyi informdacioforra-
sok cimi, Krizsan Ivett munkaja. Tartalmi, temati-
kai szempontbol szelektalja és mutatja be azokat a
nemzetkdzi gylijteményl és szolgaltatasi rendszer(i
szakirodalmi adatbazisokat, amelyeknek els6dleges
gyljtokorét a tarsadalom- €s a human tudomanyok
jelentik. A szakirodalmi adatbazisokat rendszeresen
hasznalok korében kozismert, hogy az tigynevezett
,,s0ft” tudomanyok mint a humaniorak és a tarsada-
lomtudomanyok joval kevesebb figyelmet kapnak
az adatbazis-forgalmazok részér6l, mint a ,hard”
tudomanyok kozé sorolt természettudomanyok, or-
vosi, miszaki, mez6gazdasagi diszciplinak. Haszna-
161 visszafogottsag jellemzi az ezeken a teriileteken
dolgozé kutatokat is. Eppen ezért iidvozlends, hogy
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szerzOnk vallalkozott az ezeken a tudomanyteriilete-
ken eredményesen hasznalhat6 szakirodalmi forrasok
bemutatisara és hasznalatuk ismertetésére. A kotet
két részre tagolodik. Az els6ben a két tudomanyte-
riilet teljességét feloleld adatbazisokat targyalja, ugy-
mint a ProQuest Central szolgaltatas tarsadalom- és
humantudomanyi kollekcidi; a JStor elsésorban a
felsdoktatasi intézmények konyvtaraira fokuszald
gyljteménye; majd egy, mind a hasznalat, mind
a gylijtemény gyarapitasa szempontjabol idehaza
meglehetésen elhanyagolt adatbazis, a Central and
Eastern European Online Library (CEEOL) adatal-
lomanyénak, alkalmazasanak bemutatasa kovetkezik;
végiil pedig egy hazai, iizleti alapti informacidszol-
galtatd rendszer részletezése, az Arcanum Digitalis
Tudomanytar (ADT) zarja a sort. A human- és a tar-
sadalomtudomanyi teriiletek kutatasi, publikacios
sajatossagaihoz igazodva a bemutatottakon kiviil
még szamos nemzetkozi regionalis és nemzeti — hol
meginduld, hol megtorpano, majd ismét életre keld,
esetlegesen, gyakran akadozva miikodé — kezdemé-
nyezésrdl tudunk. Ezeknek csupan felsorolasszer(i
szambavétele is meghaladja egy ilyen vallalkozas
kereteit. Am érdemesnek tartottuk volna — miifaji
massaga ellenére is — még néhany egy¢b olyan adat-
bazis bemutatasat, mint amilyen példaul az eurdpai
kezdeményezésként 2008-ban a bolcsészettudoma-
nyi folyoiratok indexelésére létrehozott, majd 2014-
tdl a tarsadalomtudomanyi szaklapokat is befogadé
The European Reference Index for the Humanities
and the Social Sciences (ERIH PLUS), vagy a las-
san serdiilékorba 1ép6 Europai Digitalis Konyvtar
(Europeana). A kotet els6sorban azokrdl az adatba-
zisokrdl szol, amelyek nemzetkdzi gyiijtokoriiek és
globalis érdeklddésre tartanak szamot. Mindazonaltal
— meglatasunk szerint — a hazai kezdeményezések-
r6l, az évtizedek oOta eredményesen miik6dd szak-
irodalmi adatbazisokroél is célszert lett volna irni,
kiilonds tekintettel arra, hogy az egyes szakteriiletek
kutatasa és az adatbazisok gyljteménye is erOsen
hungarika-orientaltsagti. Gondolunk itt tobbek ko-
z6tt az Orszagos Széchényi Konyvtar altal gondozott
Humanus, a Fovarosi Szab6 Ervin Konyvtar irodal-
mi, az Orszagos Idegennyelvli Kényvtar mtifordi-
tasi adatbazisaira. A hianyolt informacids forrasok
bemutatisa mar csak azért is fontos lenne, mert azok
mindenki szamara szabadon hozzaférhetdk. Gytijto-
korének megfeleléen a magunk részérdl — a torté-
nettudomany helyett — ide, az els6 részbe helyeztiik
volna el a nemzeti kdzgylijtemények allomanyanak
digitalis feltarasara és kozzétételére, hozzaférésére
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2014-ben inditott kezdeményezést, a Hungaricana
kozgyiijteményi portal bemutatasat. A kétet masodik
részében az egyes human- és tarsadalomtudomanyi
diszciplinakra szakosodott adatbazisok bemutatasa-
ra vallalkozott szerzénk. Az egyféle szakirodalmi
kalauzként is felfoghatd szdmbavétel a torténelem-,
az irodalomtudomany, a pszichologia, pedagdgia és
neveléstudomany, a szociologia informacios forrasait
targyalja, adatszerii bemutatassal. Célszerti lenne, ha
a kotetben magyarazatot olvashatnank arra vonatko-
z6an, hogy a tudomanyteriiletekb6l miért ezt a négyet
valasztotta a szerzo bemutatasra, és miért mellozte a
tobbi diszciplina meglehetésen gazdag informacios
rendszereinek szambavételét. Igen hasznosnak tart-
juk a kdnyv végén szerepld, tananyagzard feladatot,
feladatokat. Gyakorlatias jellegiik eredményesen se-
githeti a kotetben leirt ismeretek elmélyitését.

Napjainkban a felsdoktatasi és a szakkonyvtari el-
latas mindinkabb meghatarozo6 szegmenséve valik a
nemzetkozi jelenlét kovetelményeibdl fakadd pub-
likacios kényszerek és verseny nyomasa alatt 1évo
tudomanyos kdzélet naprakész, sajatos konyvtari
eszkozokkel torténd tamogatasa. igy nem meglepd,
hogy a masik két kotet is a szakmai, tudomanyos in-
formaciok terjesztésében meghatarozo szerepet be-
toltd szakfolyoiratok kérdéskorével foglalkozik. A
konyvtarak kutatdst patronald szolgaltatasai egyrész-
r6l magukban foglaljak a hagyomanyos szakirodalmi
tajékoztatast, az exponencialis ndvekedésii szakiroda-
lom relevans tételeinek eljuttatasat a kutatok szamara,
masrészrol pedig — j konyvtarosi feladatként — az
egyetemi polgarok tudomanyos karrierjének épitését,
a folyodiratokban torténd publikalas szakmai tdmoga-
tasat is. A tudomanyos kommunikacié legfontosabb
forumai, a szakmai folyoiratok vilagaban, a gyakran
valtoz6 kozlési kovetelmények és presztizsértékek
rendszerében ma mar szinte lehetetlen avatott segit-
ség nélkiil tajékozodni, foleg pedig boldogulni. Ezen
a téren a szerzOk legfobb segitdi a konyvtarosok és a
tudomanymetriai szakemberek lehetnek, de csak oly
moddon, hogy maguk is folyamatosan aktualizaljak
az ide vonatkoz6 tudasukat. Sz&p és felelGsségteljes
feladatrol van itt sz6, olyanrol, amely a gyakran le-
becsiilt, feleslegesnek tartott konyvtar €s konyvtaro-
sok szamara kival6 1) lehet6ség 1étiik, fontossaguk,
szakmai hozzéértésiik igazolasara, intézményi €s
egyéni presztizsiik novelésére. Ezek a motivaciok
vezethették a kovetkezd két kotet szerzoit, amikor
konyveiket dsszeallitottak és nyilvanossagra hoztak.
Els6ként a folydirat-kiadas uj tendenciaival atfogdan
foglalkozo kotetet targyaljuk. A mi szerzdéje Fekete
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Rita, cime pedig Valtozasok és lehetésegek a tudoma-
nyos publikalasban: a tudomdnyos folydirat-kiadas
tendencidi. A szerz0 altal ,tananyagnak” nevezett
konyv réviden ugyan, de egyarant €rinti a folydirat-
kiadas kezdeteit, a tudomanyos kommunikacio és
benne a szaklapok funkcidit, tobb évszazados folya-
matanak valtozasait, majd ezeknél részletez6bben a
napjainkat jellemzd folydiratkrizis kialakuldsanak
tiineteit, okait. A szellemes illusztraciok, karikatirak
szovegkdzi elhelyezése szinesebbé, szemléletesebbé
teszi ennek a rendkiviil 6sszetett s bonyolult, gyak-
ran ellentmondasos krizisfolyamatnak a bemutatasat
¢s a tudomanyos ¢letre gyakorolt hatdsat. Ezeknek
a jelzéknek a léte — leegyszertisitve — dontden ab-
ban rejlik, hogy a folydirat-kiadas a kiadok részé-
rél er6sen nyereségorientalt, forprofit, a befektetok
pénziigyi érdekeit szem el6tt tartd, monopolizalt
tevékenység. Am a folyodiratok és azok tartalmanak
hasznosulasa csupan részben szolgal egyéni vagy cé-
ges érdekeket. A tudomanyos fejlédés mindezeken tal
fontos kozérdek is. A folyoiratok, tartalmuk kurrens
és retrospektiv hozzaférését dontden a felsoktatasi
¢s az akadémiai szféra konyvtarai biztositjak, ame-
lyek kdzismerten nem profitorientalt intézmények.
A szakfolyoiratok tartalommal valé megtoltését
szintén a felsdoktatasi és az akadémiai vilag tudos-
kozossége valdsitja meg, a szerzok, a publikaciok
meghataroz6 mennyisége ezekbdl a dontéen allami
fenntartast, nonprofit szervezetekbdl keriil ki, ¢és a
publikalas alapjaul szolgald kutatasok fenntartasat,
mikodtetését is dontéen ez az intézményrendszer
biztositja. Az olvaso csak halas lehet a szerzének
azért, mert a ramutat azokra a tudomanyos kozéle-
tet urald kényszerpalyakra is, amelyek jelentésen
kozrejatszottak a folyoiratkrizis kialakuldsaban, és
ma is meghatarozzak azt. Mindezeken til a szerzé
bemutatja azokat a — szintén a tudomanyos kdzélet
¢s a konyvtarosok kozremiikodésével 1étrejovo ) —
kezdeményezéseket, amelyek a folyoirat-kiadas uj,
korabban mar részletezett ellentmondasait szandé-
koznak csokkenteni, mint példaul az Open Acces-
mozgalom. Tegyiik hozza, hogy — minden j6 szandék
és a kétségkiviil meglévo eredmények ellenére — ezek
a kezdeményezések ma még alig-alig tudjak ellen-
sulyozni a kiad6i monopdliumokat, és modositani a
kialakult helyzetet. Azt, hogy valodi krizishelyzet-
ben van a folydirat-kiadas, mi sem igazolja jobban,
mint hogy megjelentek a tudosok hiszékenységének,
publikacios kényszer alatti nyomasanak vamszedoi,
a hamisitok, é16skodok is: egyszoval a predator ki-
adok és folydiratok. A kdtetben ezekrol is részletesen
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olvashatunk. A kdnyv utolso fejezete mind a tudoma-
nyos, mind pedig a kdnyvtaros kdzéletben rendre éles
vitat kivalto szakmai lektoralas kérdéseit, modszereit
és anomalidit hozza kdzelebb az olvaséhoz. Ezt is
felfoghatjuk a folyoirat-kiadas valsaganak tjabb bi-
zonyitékaul. Magunk azon a véleményen vagyunk,
hogy a szakmai, tudomanyos lektoralasra sziikség
van, és a meglévd anomalidkat jelentdsen enyhi-
teni lehetne a nyilt lektoralas altalanossa tételével.
A konyv valamennyi fejezetéhez alapos attekintést
biztositd és a legujabb kozleményeket is tartalmazo
hivatkozasok késziiltek, a kotet végén pedig szakiro-
dalmi jegyz€k talalhato.

Az utobbi évtizedekben a Neumann-galaxis térhodi-
tasanak eredményeként lényegesen atalakult a tudo-
manyos kommunikacio kdzlési csatornainak rendsze-
re, de a szakfolyoiratok szerepe mit sem csokkent,
hanem éppen ellenkezdleg, jelentdsen novekedett.
Mindazonaltal ezek a periodikumok jelentésen mo-
dosultak, szerkesztésiik, megjelenésiik, hozzaférésiik
megvaltozott. Ehhez elegendd csupan néhany olyan
tiinetre ramutatnunk, mint példdul az e-folydiratok
kiadasa, vagy a printben és elektronikusan is kdzzé-
tett publikaciok, az Open Access-folyoiratok térhodi-
tasa, és nem utolsdsorban a publikaciok tarolasanak,
hozzaférésének j eleme, a repozitoriumok megjele-
nése. A tudomanyos kiadvanyok 1étrejottében, szer-
kesztésében, kozzétételében is egyre nagyobb teret
hodit az elektronizacid, és koziiliik is kiemelkedik
a tudomanyos folyodiratok online szerkesztésére és
kozzétételére kifejlesztett, folyodirat-menedzseld és
-publikal6 rendszer. Beszédes, hogy ebben az évben
létrejottének huszadik évfordulodjat tinnepli az Open
Journal Systems (OJS). A nyilt forraskodu, ingyene-
sen let6lthet és installalhato, vilagszerte elterjedt,
a tudomanyos folyoiratok online szerkesztésére és
kozzétételére kifejlesztett platform eszméjét a nyilt
hozzaférés gondolataiban kell keresniink: fejlédé-
sét és szakmai sikereit ma is ez a gondolat taplalja.
A Lovasz David altal 6sszeallitott kotet, a Folyo-
irat-kiadas és -szerkesztés Open Journal Systems
(OJS) segitsegével arra véllalkozik, hogy egyrészrol
bemutassa a szoftver megsziiletését, fejlodését, nép-
szeriségének, jol alkalmazhatosaganak okait, mas-
részrél pedig, hogy elsajatittassa a folyoirat-kiadas-
ban érdekeltekkel annak hasznalatat. A kotet erésen
gyakorlatorientalt, munkaltato jellegli szellemisége
tulajdonképpen a szoftver mindennapi hasznalatat,
annak megtanulasat, begyakoroltatasat allitja a ko-
zéppontba. A magunk részérdl az OJS-t leginkabb
az integralt konyvtari szoftverekhez tudjuk hasonli-
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tani: a folydirat-szerkesztés és -megjelentetés meg-
lehetdsen Osszetett, bonyolult folyamatanak egyetlen
technikai ivre felfizott munkalatai végrehajtasanak
a platformja. A képekkel, folyamatabrakkal és kép-
erny6kép-masolatokkal bdségesen illusztralt kotet
részletekbe menden targyalja a szerkesztGségi mun-
kafolyamatokat, a szerkeszt6ségi szerepkoroket, a
hozzajuk rendelt jogosultsdgokat. A szerzd részlete-
sen is kitér arra, hogy a konyvtarak milyen szerepet
jatszhatnak az OJS iizemeltetésében. Ugy tiinik, a
konyvtarak, a konyvtarosok nem hagyomanyos fel-
adatkore az OJS miikodtetésével, népszerisitésével,
tutoralasaval tovabb bdviil, munkéjukat pedig 1énye-
gesen segiti, hogy rendelkezésre allnak a magyarra
forditott felhasznaloi kézikonyvek is. A konyv ma-
sodik részében 1épésrdl 1épésre végigvezeti a szer-
z0 a potencialis hasznalokat az OJS 3-ra alapozott
folyoirat-szerkesztés folyamatan. Megkockaztatjuk,
ezeknek a részeknek a segitségével meg lehet tanulni,
¢és a kdnyvtarosok szamara ajanlott is megismerni a
szoftver alkalmazasat.

A kvazi sorozat ismertetése soran utolsonak maradt
a kordbban bemutatott négy kotettdl tartalmaban 1¢é-
nyegesen eltérd, de szakmaisadgaban, tudomanyos
értékeiben és a konyvtarak profiljaban cseppet sem
alabbvald torténeti témaju kotet. Kéri Katalinnak
Az irott sz0 csendes birodalma: kényvkultura és
kényvtarak a kozepkori iszlamban cimli kdnyvérol
van sz0. A sorozatban kronoldgiailag utoljara meg-
jelent és mind kdnyvészeti, mind azonositasi, mind
pedig elérhetéségi szempontbdl a leggondosabban
szerkesztett kotet az egyetemes nevelés- és miive-
lodéstorténet, illetve a konyvtartdrténet hazankban
kevéssé ismert teriiletével, az esetenként az eurdpai
ember szamara egzotikus kdzépkori iszlam konyv-
taraival foglalkozik. Csakugy, mint az el6z6 négy
kotet, ez is kozvetleniil az egyetemi oktatast, azon
beliil pedig elsésorban a tanarképzés miivelddés- és
neveléstorténeti ismereteinek elsajatitasat szolgalja,
és ez meghatarozza a kotetben megjelend ismeretek
feldolgozasanak modszereit is.

A rovid terjedelmi — minddssze egyetlen ora alatt
elolvashat6 — kotet frappans tomorséggel és komp-
lex modon mutatja be a kdzépkori iszlam konyvtari
kultara hatteréiil szolgalo civilizacio kialakulasat, fej-
16dését, az arab iras megsziiletését és szerepét a mii-
veltség terjesztésében és a tudomany miivelésében,
tovabba az egész tarsadalom olvasas, tudasszerzés
iranti nyitottsagat. A tudas, az olvasas iranti érdek-
16dés nem az iszlam megjelenésének koszonhetd, az
csupan kiteljesitette a muszlimok korében a szir, a
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perzsa, az arab és mas tudomanyos kozpontokat jel-
lemz6 kultarat. A kotetb6l megtudhatjuk, hogy mar
az iszlam el6tt is fejlett volt a teriileten a kdnyv- és
olvasaskulttra, mig az iszlamizacioval igen gyorsan
és széles korben, terjedt; az elsé konyvesboltok mar
a IX. szazadban megjelentek, gyorsan népszeriiek-
ké valtak, és példaul Bagdadban a szdzad végére
mar szaz folott volt a konyvkereskedések szdma.
Akonyv- és a konyvtari kultra 1étrejotte és fejlodése
szinte teljesen ugyanazt az utat jarta be és ugyanazok
a tényezOk motivaltak, mint amiket az eurdpai kul-
turkorbOl mar jol ismeriink. A konyvkultara fejlédé-
sének jelentds 0sztonzdje volt az egységes arab iro-
dalmi nyelv kialakulasa és terjedése, az iszlam szent
konyv, a Koran végleges szovegvaltozatanak irasos
rogzitése. Tovabbi meghatarozo faktorokként emlit-
hetjiik a vallas magyarazataval foglalkoz6 iskolak
1étrejottét, fejlodését, tovabba ezeknek a tudomanyos
gondolkodasra gyakorolt hatasat; a mas népek — kii-
16ndsen a gérog, a romai, a kinai és az indiai — irasos
munkai perzsa és arab nyelvre torténd forditasainak
hatasat a tudomany irdnti nyitottsdg erdsitésében;
az oktatas intézményesiilését, differencialodasat; a
bibliofilia igen korai megjelenését és népszeriségét;
a kalligrafia fontossagat. A konyvtarak fejlédéstorte-
nete erésen kotddik a mecsetekben, majd az azoktol
fiiggetleniil is megjelend (madraszak) iskolarendsze-
rekhez. Csakiigy mint az eurdpai konyvtaraknal, itt is
avallas, a Kordn értelmezéséhez kialakitott, tovabba
az oktatasi célu intézmények mellett jottek 1étre az
els6 konyvtari gylijtemények, amelyek gyarapodasa-
ban a masolas, a hagyaték és az ajandékozas jatszotta
a legfobb szerepet. A jelentds kollekcidk hosszl éve-
ken keresztiil, fokozatosan halmozoddtak fel. Szintén
meghatarozoak a kdzépkori iszlam konyvtari kulta-
raban az uralkodéi konyvtarak, a birodalom vezet6-
inek magankonyvtarai, a mecénasok tAmogatasai és
a koriikben oly népszeri konyvgyijtési szokasok.
Az europai konyvtari fejlodéstorténeti ithoz hasonlo
valtozat mutatkozik abban is, ahogyan ezek a nagy-
szert, és az akkori eurdpai gylijtemények méreteiben
gondolkodva fel sem foghato, tobb tiz-, illetve tobb
szazezres nagysagrendi kollekciok megsemmisiiltek,
szétszorodtak. A késobbi koztorténeti folyamatok
megpecsételték a viragzo kozépkori iszlam konyv- és
konyvtari kultarat. Az iszlam kdnyvtarak pusztitasat
dontéen maguk a muszlimok végezték, aminek hatte-
rében vallasi iranyzatokat, vallasjogi csatarozasokat,
politikai, hatalmi harcokat, dinasztikus ellentéteket
kell keresniink. A konyvek és a konyvtarak pedig
ezeknek az ellentéteknek, kiizdelmeknek estek al-
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dozatul: tudatosan és kegyetleniil pusztitottak, éget-
ték el, dobaltak a kutakba, a folyokba a mas vallasi,
politikai nézeteket tartalmazo vagy az elddok érték-
rendjét kovetd konyveket, mas résziiket széthordtak,
elkotyavetyélték, papirként kiarusitottak. A mindezek
utan még megmaradt konyvek, kdnyvtarak jelentds
részét az Al-Andalusz teriileteken a keresztény visz-
szafoglalas utan nyilvanosan égették el, a tovabbiakat
pedig a nagy inkviziciok idején pusztitottak el. A ko-
zépkori iszlam konyv- és konyvtari kultira azoknak
a konyveknek és konyvtaraknak a sorsat mintazza,
amelyeknek 1étezésérdl tudunk, de amelyek — a bib-
liofil mentéseknek és gyljtéseknek kdszonhetden,
néhany hirmonddoként maradt példany kivételétol,
tovabba, a masodlagos forrasoktol eltekintve — szinte
teljes egészében nyomtalanul tiintek el.

A tobbi kotethez hasonldan itt is ellenérz6 kérdések-
kel fejezédik be a gazdagon és igényesen illusztralt
konyv. A kotet végén részletezd, preciz képjegyzék és
jegyzetekbe szerkesztett irodalomjegyz¢k talalhato,
amely a témaban valo elmélyiilést segitd kiadvanyo-
kat, forrasokat listazza. A konyv ugyan elsdsorban a
pedagdgusképzés szamara késziilt, de 6rommel és
szivesen ajanljuk a konyvtarak és egyéb kozgytj-
temények szamara, képz0 intézmények figyelmébe,
abban reménykedve, hogy az eurdpai kultarkérben
gyakran indokolatlanul tulzéan eurdpai kdzpontt
oktatasi tartalmakat, tudast valamelyest bovitsiik, a
vilag konyv- és konyvtari kultarajarol joval valosabb,
arnyaltabb képet mutathassunk be.

A recenzens csak elismeréssel szolhat a Pécsi Tudo-
manyegyetem Konyvtar és Tudaskdzpontjanak, to-
vabba Bolcsészettudomanyi Kar, Neveléstudomanyi
Intézet, Nevelés- és Miivelddéstorténeti Tanszékének
k6z0s kezdeményezésérdl. A magunk részérdl biztat-
juk az intézményt a kvazi sorozat hasonld szemléletet
mutat6 folytatasara, tovabba az itt ismertetett e-kote-
tek tartalmanak folyamatos megtjitasara, a benniik
foglalt ismeretek, kiils6 hivatkozasok karbantartasa-
ra. Kiemelenddének tartjuk, hogy a kotetek dsszessége
hasznosan integralja a konyvtarak hagyomanyos és
ujabb feladatrendszerét: a torténetiséget és az infor-
macids-kommunikacios technoldgiai rendszerek és
eszk6zok alkalmazasaval a modernizal6do, megjuld
és jelentOsen kiterjesztett szakirodalmi tajékoztatast.
Amint azt mar korabban is leirtuk, mindegyik kotet
munkaltatd jellegli és kozvetleniil kapcsolodik az
egyetemi oktatashoz és kutatashoz, ismeretiik a fel-
sOoktatasi és az akadémiai szféra szerepl6i szama-
ra nagyon fontos. Segitségiikkel, a benniik foglalt
informdaciok elsajatitasaval, és a kotetek gyakorld
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lehetéségeivel élve az egyetemi polgarok és rajtuk
kiviil a kutatdi szektorban dolgozok a publikacids
nyomadsnak és a folyamatos kovetelményszint emel-
kedésének, a nemzetkdzi kovetelményeknek joval
eredményesebben tudnak majd megfelelni.

Végiil érdemesnek tartjuk egy gondolat erejéig visz-
szatérni a bevezetonkben megfogalmazott kérdésre.
Vajon talsagosan lasst, vagy megfeleld litemben
alakul-e at a kdnyvtarosok gondolkodasmodja, napi
rutinja a Neumann-galaxis kihivasaihoz? Anélkiil,
hogy erre a kérdésre egyértelmii valaszt adhatnank,
ra kell mutatnunk a kétségkiviil meglévé valtoza-
sokra. A megjelent kotetek tartalmanak aranyai azt
mutatjak, hogy az atalakulas kétségkiviil zajlik: az

0t kotetbol négy az 0j tipusti, modern szakirodalmi
tajékoztatas eszkézrendszerével foglalkozik. Beszé-
desnek tartjuk azt is, hogy 15 évvel ezel6tt milyen
konyvtari, konyvtartudomanyi kotetek jelentek meg
a szakma szamara. Ehhez a Magyar Nemzeti Bib-
liogrdfia Konyvek Bibliografiagja — WWW kurrens
tételeinek (HU ISSN 1417-179) 2005. évi, 9. (60)
évfolyam fiizeteit hivtuk segitségiil, az abban rog-
zitett konyvtari, konyvtartudomanyi munkék gyors
elemzését végeztiikk el. Ebben az évben 6sszesen
47 6nallo kotet jelent meg a 05-0s, az frds. Konyv.
Konyvtar. Informatika szakcsoportban. Ezek gyakor-
latias jellegli és hat részre tagolt tartalmi megoszlasat
rovid tablazatban tessziik kozzé.

Konyv- és Aktualis Iras- Modern Olvasas- | Elektronikus | Osszesen
konyvtar- konyvtari torténet technikak, | szociolégia | informacio-
torténet kérdések technologiak szerzés
19 11 10 3 3 1 47

Az irasos kultara koztes, atmeneti allapotanak erétel-
jesen Kkitett, valtozasban 1év6 szakma és intézmény-
rendszer életében 15 év nem hossza idd, de talan
elegend6 ahhoz, hogy érzékelhessiik a kiilonbséget.
A masfél évtizeddel ezel6tti konyvtarszakmai dis-
kurzusokat — a megjelent kiadvanyok tartalmanak
tiikrében — a torténetiség és az aktualis konyvtari
kérdések uraltak. A modern technikak, technologiak
¢s az elektronikus informacioszerzés egész 2005. évi
konyvtermése dsszesen annyi, mint a most ismerte-
tett, egyetlen sorozatban kozreadott kotetek szama.
Szintén a konyvtaros szakma belsé valtozasat iga-
zoljak Orszagos Tudomanyos Diakkdri Konferencia
palyamunkainak a korabban altalunk végzett tartalmi
elemzései is: a konyvtari informatikai témak egyre
nagyobb aranyban szerepelnek, és mind eredménye-
sebbek e nemes, tudomanyos igényl versenyeken
(Ld. Sipos Anna Magdolna. Konyvtarosbol informa-
tikus konyvtaros —az OTDK dolgozatok tiikrében ==
Konyvtari Figyeld, 26.=62. (2016) 4., p. 488-499.)
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Végiil hadd hivjunk még egy észreveendd bizonyi-
tékot a valtozasok reprezentalasara: a recenzionkban
targyalt kotetek mindegyikét, az egyetlen torténeti
targykort feldolgozas kivételével, konyvtarosok ké-
szitették. A kotetek impresszumanak tanulmanyozasa
soran feltlint, hogy a korabbi egységes ,,konyvtaros”
terminologia hogyan valtozik, arnyalédik, finomodik,
hoz be jelzoket a statusok megnevezésére. A szerzok
pozicidinak megnevezéseiben a kovetkezo kifejezé-
seket olvashatjuk: adatbazis-referens, konyvtaros;
MTMT-adminisztrator, informatikus-kdnyvtaros. To-
vabb keresve az intézmény honlapjan, azt lathatjuk,
hogy a korabbi szervezeti struktura és a munkakorok
megnevezése is 1ényegesen mas, a jelenlegi valos
konyvtari tevékenységet eredményesebben repre-
zentalé megnevezések valtak altalanossa. S hogy a
fejlodés, az atalakulas folyamata megfeleld tempoban
zajlik-e, azon bizonyara még sokaig lehet majd a kii-
16nb6z6 szakmai forumokon vitakat kezdeni és foly-
tatni. Magunk ennek megitélését az olvasora bizzuk.

(Sipos Anna Magdolna)
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Konyvtar- és informacio-
tudomdny

Altaldnos kérdések

Lasd 248
Terminoldgia
Lasd 221, 224
Torténet
196/2021

POWELL, Susan - MUHR, Heiko: Capturing the complex histories of German World
War Il captured maps. — Bibliogr. In: Journal of map & geography libraries. — 16.
(2020) 2., p. 166-193.

Al vilaghéabortban zsakmanyolt német térképek komplex torténetének feltarasa

Feldolgozd munka; FelsBoktatdsi konyvidr;, Hadizsakmany; Proveniencia; Térkép;
Térképek gyljteménye

Megalakitasanak idején, 1917-ben a Kaliforniai Egyetem Berkeley Konyv-
taranak térképgytijteménye 20 ezer darabot szamlalt. 1961-re a gylijtemény
mérete megnégyszerez6dott. Ennek oka a masodik vilaghaborura vezethetd
vissza, amikor az Egyesiilt Allamok Hadseregének Térképészeti Szolgalata
(Army Map Service, AMS) jelent0s szamu térképet zsdkmanyolt a tengely-
hatalmaktol, tobbségében a németektdl. A habora végét kdvetden a hadi-
zsakmanyok tudomanyos konyvtarak gytijteményét gazdagitottak. Egészen
a kodzelmultig a Berkeley német eredetii, torténeti vonatkozasban paratlan
értékkel bird — egy, a haboru végeztével letiint korszakot precizen dokumen-
talo és abrazolo — térképgytijteménye rejtett volt az olvasok tekintete el6tt.
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A héaborura késziilvén a Harmadik Birodalom hatal-
mas mennyiségben halmozott fel és készitett térké-
peket. Utdbbi mesterséget vilagszinvonalon izték a
német katonai térképészek és geologusok, akik utto-
r6 munkat végeztek a modern topografiai térképek
kialakitasaban. A birodalom expanziojaval parhuza-
mosan nétt a térképek szama, amelyeket a birodalmi
térképészeti hivatal (Reichsamt fiir Landesaufnahme)
irdnyitasaval készitettek és foglaltak egységes geo-
déziai rendszerbe. A Wehrmachton beliil a hadsereg
vezérkaranak 9. osztalya (9. Abteilung, Generalstab
des Heeres), majd a haboru kirobbanasat kovetden a
haditérképek és foldmérések osztalya (Abteilung fiir
Kriegskarten- und Vermessungswesen) foglalkozott
ezzel a szakteriilettel. Az osztaly ala tartoz6 csoport,
a hadsereg tervezési tanacsa (Heeresplankammer)
feliigyelte a katonai térképek készitését. A német
térképek szabvanyositasat és kdzpontositasat ko-
moly kutatomunka elézte meg, igyekeztek minden
elérhetd térképet, geodéziai informaciot, specialis
miuszert beszerezni a célteriiletrl, majd az altaluk
nyujtott informécidkat precizen integralni a térké-
pészeti rendszerbe.

A német katonai térképek mindsége nem keriilte el
a haboru soran a szovetséges erdk figyelmét sem.
Floyd W. Hough amerikai foldmér6 — aki a habori
alatt az Egyesiilt Allamok Hadseregének Miisza-
ki Hadtesténél szolgalt — vezetésével létrehoztak
HOUGHTEAM feddnévvel a katonai hirszerzés egy
kiilonleges alegységét azzal a feladattal, hogy az eu-
ropai hadszintéren német katonai térképeket kutas-
sanak fel. A HOUGHTEAM 1944 oktobere és 1945
szeptembere kdzott tobb mint 200 tonna német hadi-
térképet zsakmanyolt, tobbnyire a bombazasok eldl
rejtett raktarakba menekitett anyagokat. Az amerikai
OSS (Stratégiai Szolgalatok Hivatala, a CIA el6dje)
hirszerz6szolgalat a kelet feldl érkezd szovjet csapa-
tok ,,orra el61” hozott el tobb tonna térképészeti anya-
got Tiiringiabol, a Justus-Perthes kartografiai kiado
sz€khelyébol. Végiil részben a zsakmanyolt anyag
alapozta meg az amerikai megszallasi zonaban kiala-
kult késdbbi nyugatnémet térképészet mitkodését is.
A habort végét kdvetden, még 1945-ben az AMS el-
kezdte szétosztani a zsakmanyolt térképanyagot kii-
16nboz06 felsdoktatasi és tudomanyos kdnyvtarak ko-
z6tt az Egyesiilt Allamokban, igy keriiltek a Berkeley
gyljteményébe is (szamos esetben az AMS pecsétjé-
vel). Itt ugyan feldolgoztak a térképeket, &m nem tiin-
tették fel azok vilaghaborts hadizsakmany-eredetét
a katalogusban, és teriileti és méretarany-szempon-
tok szerint beosztottak Oket a térképgytijteménybe.
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Kiils6 raktarakban Orizték a ,rejtett gylijtemény” jo
részét egészen 2017-ig, amikor a Kaliforniai Egyetem
Riverside-i Konyvtara gy dontott, hogy attelepiti a
német s japan hadizsakmanybdl szarmazé térképeit
a Berkeley Konyvtarba. A térképgyiijtemények integ-
racidja kozben keriilt el6térbe a Berkeley Konyvtar
régi gyljteményének az eredete. Megkezdddott a
zsakmanyolt térképek beazonositasa (273 bibliografi-
ai egység 0sszesen 21 113 lappal) és Gjrakatalogizala-
sa (provenienciaannotaciokkal), illetve digitalizalasa.
Az elsé digitalizalt gylijteményrész (eddig tobb mint
10 000 térképlappal) 2020 augusztusatol elérhetd a
konyvtar digitalis gytijteményében (1d. https://guides.
lib.berkeley.edu/germancapturedmaps).

A kartografiai dokumentumok katalogizalasa mindig
kihivast rejt magaban, mivel szamos egyedi adat-
mezdvel kell dolgozni (pl. lefedettség, méretarany
stb.). Az egyes térképlapok kiadasait is nehéz példa-
ul nyomon kovetni a sok valtoztatas miatt — egyetlen
térképet tobbszor is bevonhattak és modosithattak
»palyafutdsa” soran —, ezért a megjegyzés mezdk
kulcsfontossaguak a katalogizalasban. A Berkeley
Konyvtar munkatarsai a provenienciamez6kben meg-
adtak a zsakmanyolt térképek eredetét, beazonositot-
tak a készitésért felelds német szervezeti egységeket,
¢s feltartak az egyes példanyok kiadasanak torténeti
kontextusat, paratlan segédletet adva a torténészek
és az érdekl6ddk kezébe. A munka soran nagy hang-
sulyt fektettek a megjegyzések egységesitésére €s
az authority-kontrollra annak érdekében, hogy pre-
ciz adatokkal jaruljanak hozza torténelmi tudasunk
elmélyitéséhez a naci haborts gépezet miikodésérol.

(Bodog Andrdas)
Lasd még 197, 250

Kutatas

197/2021

DRESER, Ulia Nikolaevna: Teoretiko-metodologiceskie i
istoriCeskie predposylki fundamentalizacii biblioterapev-
tiCeskih issledovanij. — Bibliogr. In: Naucnye i tehniCeskie
biblioteki. — (2021) 5., p. 27-46.

Res. angol nyelven

A biblioterapiai alapkutatasok elméleti-médszertani és
torténeti hattere
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Biblioterapia; Kényvtartudomany torténete; Kénywviartu-
domanyi kutatas; Olvasas

Mas tudomanyagakhoz hasonloan a biblioterapia is
sokkal korabban jelent meg, mint azt hivatalosan el-
ismerték; emlités talalhatd példaul arrél, hogy Rot-
terdami Erasmus mulatsagos konyvek olvasasaval
gyogyitotta az arcon 1év0 sebeket. A szakteriilet tu-
domanyos fejlddése a XIX. szazadban, az Egyesiilt

Allamokban vette kezdetét.

Oroszorszagban a nyomtatott szoveg pszichoterapiai

lehetdségeit a XX. szazad elején kezdték el kutatni.

A biblioterapia fejlédése a pszicholdgia tarsadalom

¢életében elfoglalt helyének és szerepének valtozasai

alapjan oszthat6 szakaszokra. Ezek a kovetkezok:

1. szakasz (1920-1930-as évek): a biblioterapiai te-
vékenység a pszichoterapia keretében kezdddik €s
fejlodik, beépiil a gyogyitas folyamataba.

2. szakasz (1940-1950-es évek): a biblioterapia a
bibliopszichologia keretében fejlédik tovabb, f6
ideologiai iranya a kommunista 6ntudat kialaki-
tasa a tarsadalomban.

3. szakasz (1960-as évek): az olvasaselmélet a
biblioterapia elméleti alapjaként fejlodik, kialakul
a biblioterapiai tevékenység pedagdgiai dsszete-
voje.

4. szakasz (1970-1990-es évektdl napjainkig): kiala-
kulnak a biblioterapia elméleti-mddszertani alap-
jai, a tevékenység interdiszciplinaris jellegii lesz,
amelyben a pszichologiai-pedagogiai irany domi-
nal; a biblioterapia hivatassa valik, 1étrejonnek a
biblioterapeutak képzésének intézményi feltételei.

A szakirodalomban szamos definicio talalhato, a cikk

a kovetkez6 alapfogalmakat sorolja fel:

— személyiség (az olvasd/paciens, a biblioterapeuta
személyisége, olvasoi tudat, onértékelés, viselke-
dés);

— az irodalom terapia szerinti osztalyozasa, a te-
rapias hatast irodalom kivalasztasa, a konyv
biblioterdpiai potencialja, olvasoi javaslatok stb.;

— tevékenység (az olvasas motivacidja, klinikai
biblioterapia, fejleszto és interaktiv biblioterapia,
biblioterapiai folyamat, foglalkozasok, specifikus
és nem specifikus biblioterapia).

Az oroszorszagi kutatdsokban megkiilonboztetik a
klinikai és a fejlesztd biblioterapiat. Az utdbbinak a
konyvtari gyakorlatban két valtozata van: terapia ol-
vasassal (a személyiség fejlesztése és korrekcidja az
olvasas folyamata alatt megy végbe) és az interaktiv
biblioterapia. Az olvasassal torténd terapidhoz a kii-
16nb6z0 pszichologiai eltérések lekiizdésére a konyv-
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tarosok, pedagdgusok, szocialis munkéasok ajanléd
irodalomjegyzékeket allitanak 6ssze. A modszer hat-
ranya, hogy az olvaso és a kdnyv kdlcsonhatasabol
hianyzik annak a személyisége, aki a konyvet ajan-
lotta. Az eredmény nem tekinthetd teljes értékiinek,
a folyamat véghezvitele a terapeutara marad. Az in-
teraktiv biblioterapia lényege, hogy a biblioterapeuta
rendezi” az egyénnek az olvasott konyv alapjan ke-
letkezd valaszreakciodit, a személyiség fejlesztése az
olvasott konyvrol vald parbeszéd folyaman alakul.
A fejlesztd biblioterapia és az oktatasi folyamat
Osszehasonlitasa soran a bibliopszichologusok a
biblioterapia szélesebb korii hatasat tapasztaljak; a
kutatok szerint a 1ényeg az Onismeretben rejlik. Az
onmegismerés mind az irodalom olvasasa, mind a
biblioterapias foglalkozas alatt zajlik. Az iskolai 6ra-
kon azonban az interakcio a tanulo—irodalom—tanar
szintjén torténik, és az irodalom inkabb a besz¢lgetés
targya, mint a nevelés eszkdze.

A szerz6 fontosnak tartja egy biblioterapiai adatbazis
1étrehozasat, amelyben kdvethetové valik az elméleti
kutatasok gyakorlati megvaldsitasa, a felhasznalt esz-
kozok és modszerek hatékonysaga, €s amely eldsegiti
a tudomanyag fejlodését.

Az Egészségligyi Vilagszervezet szerint az ember
egészsége mindossze 7—10%-ban fiigg az egészség-
ligyi ellatastol, 50%-ban pedig az életmodtol. Az
életmod az ismeretek, szokasok, vilagnézet stb. 6sz-
szessége, mindaz¢, amit a személyiség biblioterapiai
kultardja is formal; e kultura kialakitdsa pedig az or-
szag szocialis-gazdasagi intézményeinek, a konyvta-
raknak, az iskolaknak, a szanatériumoknak a feladata.

(Viszocsekné Péteri Eva)

198/2021

LARSEN, Hakon: The public sphere and Habermas :
reflections on the current state of theory in public library
research. — Bibliogr. In: Journal of documentation. — 77.
(2021) 1., p. 251-258.

A tarsadalmi nyilvanossag és Habermas: gondolatok a
kdzkonyvtarak kutatasanak elméleti megkdzelitéseirdl

Konyvtartudomanyi  kutatds; Kézmlivel6dési kényvtar;
Térsadalmi kbvetelmények

A 2000-es évek folyaman a kutatok tobbféle fogal-
mat is kidolgoztak annak megragadasara, miként is
miikddnek a kdzkonyvtarak a tarsadalmi nyilvanos-
sag (public sphere) részeként. Igy a kozkonyvtarat
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a konyvtar- és informaciotudomany teriiletén ugy is
meghataroztak, mint ,,alacsony intenzitast talalko-
zo6helyet” (Audunson, 2005), mint ,.talalkozohelyet”
(Jochumsen et al.,2012), mint ,,tarsadalmi nyilvanos-
sagot” (Buschman, 2019; Widdersheim — Koizumi,
2016, 2020), és mint ,,harmadik helyet” (dudunson et
al., 2020; Oldenburg, 1989), a szocioldgia teriiletén
pedig mint ,,a nép palotajat” (palaces for the people)
(Klinengberg, 2018).

Mikor a kényvtartudomanyi kutatok a kézkonyvta-
rakra vonatkoz6 fogalmakat és modelleket dolgoz-
nak ki, akkor gyakran hivjak segitségiil a szociolo-
giai elméleteket, és erdteljesen épitkeznek rajuk, am
nincsenek tekintettel arra, hogy az eredeti elméletben
mekkora hangsuly helyezddott a konyvtarakra. Pél-
daul Ray Oldenburg (1989) vagy Jiirgen Habermas
(1989[1962]) alig emlitette a kdnyvtarakat, de a
konyvtar- és informaciotudomany kutatoi a konyv-
tarakrél mint ,,harmadik helyekr6l” vagy mint a
»tarsadalmi nyilvanossag” helyszineir6l értekeznek.
Az elmult par évben vita alakult ki a konyvtar- és
informaciotudomany teriiletén Habermas nyilvanos-
sdgelméletének szerepérdl. Michael Widdersheim és
Masanori Koizumi szerint Habermas tézise alapvetd
fontossagl a kozkonyvtarakrol valdo gondolkodas
szamara, ¢és erdteljesen hangsulyozzak, hogy mikor
a kozkonyvtarak és a tarsadalmi nyilvanossag kap-
csolatarol fejtik ki gondolataikat, akkor sszhangban
vannak Habermas eredeti elméletével, ugyanakkor
kiemelik azt is, hogy 6k figyelembe veszik a kommu-
nikaciorol és a demokraciardl sz616 kés6bbi nagy ha-
tast miiveit is. John Buschman szerint —nem tagadva,
hogy az emlitett szerz6k elémozditottak a kdzkonyv-
tarak bels6 és kiils6 kommunikacios gyakorlatainak,
illetve civil tarsadalom iranti elkotelezddésének a mé-
lyebb megértését — Widdersheim és Koizumi tulsa-
gosan elszakad a habermasi megkozelitéstdl, amikor
a kozkonyvtarakra mint intézményekre alkalmazza,
részekre bontja (operacionalizalja) és gyakorlati esz-
kozként fogja fel (instrumentalizalja) azt. Buschman
amellett érvel, hogy aki tarsadalmi nyilvanossagrol
beszél, annak muszaj Habermas eredeti fogalmaval
¢és a demokraciaval osszefiiggésben beszélnie rola.
Widdersheim és Koizumi szerint ez nincs igy, és azt
allitjak, hogy az altaluk hasznalt nyilvanossagfoga-
lom — tilmutatva az eredeti elméleten — a kozkonyv-
tarak demokraciaban betoltend6 funkcioirdl szol, és
arrol, hogy ezek miként formalddnak, legitimalodnak
a kommunikativ gyakorlatokban és a civil tarsadalom
interakcidiban.
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Hdkon Larsen cikkében amellett érvel, hogy el kell
fogadni, hogy a nyilvanossagnak tobb meghataro-
zasa is 1étezik, ezért nem sziikségszerii, hogy egy-
értelmiien Habermashoz kossiik. Mar csak azért
sem, mivel nem Habermas volt az elsd, aki ezt a
fogalmat hasznalta (v6. Kant, 1975[1784]); Dewey,
2012[1927]; Arendt, 1998[1958]), habar kétség-
telen, hogy az ¢ hatdsa mindenki masén tultett, és
mas alternativ megfogalmazasokat is inspiralt (lasd
pl. Laclau — Mouffe, 1985; Mouffe, 1993, 2005).
Larsen tgy latja, hogy a konyvtar- és informacio-
tudomany teriiletén, a kdzkonyvtarakrol szo6lo dis-
kurzusban feliil kell emelkedni a Buchman, illetve
Widdersheim és Koizumi kozott zajlokhoz hasonld
vitakon, de a nyilvanos szféranak a habermasi meg-
fogalmazasan is. Az elmult években, foként a skan-
dinav orszagokban, a konyvtarpolitika egyre inkabb
hajlik arra, hogy a kozkonyvtarak funkciojat mint a
,Hhyilvanossag terét”, illetve a ,,nyilvanossag infra-
struktirajat” definialja (vo. Audunson et al., 2020).
Ez a fejlemény kétségteleniil — habar inkabb impli-
cit moédon — a habermasi gondolatokbdl nétt ki, de
ez nem jelenti azt, hogy kizaré6lag a kulturalis és po-
litikai témakrol valo raciondlis diskurzus feltételei-
nek biztositasa lenne a kdzkonyvtarak demokratikus
kiildetése. Ahhoz, hogy ezt a demokratikus missziot
a maga teljességében megragadhassuk, Larsen sze-
rint érdemes mas elméletekre is tdmaszkodni. Ilyen
példaul Jeffrey Alexander megkozelitése (2006), aki
szerint a habermasi deliberacio (tanacskozas) és ra-
cionalis diskurzus valdjaban csak egy eszményitett
nyilvanossag elvei, és a valdsagban a nyilvanossag
a tarsadalmi szereplések aréndja, melynek vezérlje
nem annyira a racionalitas, mint ink&bb a szolidaritas.
Az Alexander altal hasznalt civil szféra (civil sphere)
fogalma olyan értékek és intézmények vilagat jelenti,
amelyek egyszerre teremtik meg a tarsadalmi kritika
¢és a demokratikus integracio képességét. Bar Alexan-
der elméletében a civil szféra diskurzusait a kommu-
nikacio intézményei (pl. kdzvélemény, tomegmeédia,
egyesiiletek) és a szabalyozé intézmények (pl. szava-
zas, partok, jog) tartjak fenn, s explicit médon nem
sz6l a kdzkonyvtarakrdl, azonban talan ez utdbbiakat
is lehet ilyenekként tekinteni. Ez segitségiinkre lehet
abban, hogy a kdzkonyvtarak demokratikus misszio-
jat elméletileg is pontosabban megfogalmazhassuk.
A kozkonyvtarak és a tarsadalmi nyilvanossag kap-
csolatanak jobb megértéséhez nem elegendd csupan
egyetlen megkdzelitésre tamaszkodnunk és arrél
vitakat folytatnunk. Ehelyett mindenképpen a tar-
sadalmi nyilvanossag tobb elméletéhez valo kritikai
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viszonyulasra és a kozkonyvtarakra szabott tovabb-
fejlesztésiikre van sziikség.
(A cikkhez kiterjedt hivatkozasjegyzék tarsul.)

(Vastagh Zoltdn)

199/2021

SALVADOR-OLIVAN, José Antonio - MARCO-CUENCA,
Gonzalo - ARQUERO-AVILES, Rosario: Evaluacién de
la investigacion con encuestas en articulos publicados en
revistas del area de Biblioteconomia y Documentacion.
— Bibliogr. In: Revista espafiola de documentacion cienti-
fica. — 44.(2021) 2., €295.

Res. angol nyelven

A kdnyvtar- és informaciétudomanyi foly6iratokban meg-
jelent cikkek kérddives kutatasainak értékelése

Felmérés; Konyviartudomanyi kutatés

A kérdéives kutatas a konyvtartudomanyban gyak-
ran hasznalt modszer. A jelen tanulmany {6 célja an-
nak értékelése, hogy a kérddives felmérésen alapuld
konyvtartudomanyi targyu szakcikkek teljes, részle-
tes adatsorokat kdzdlnek-e a vizsgalatuk tervezésérol
és kivitelezésérol.

A szerz6k olyan szakcikkeket valogattak a Web of
Science adatbazisbol, melyek a Journal Citation
Reportsban szerepld konyvtartudomanyi szakfolyo-
iratokban jelentek meg 2019 folyaman, és kvantitativ
kutatasi modszerként kérddives felmérést alkalmaz-
tak. A vizsgalt szakcikkek informaciotartalma tel-
jességének értékeléséhez egy 32 elembdl allo szem-
pontrendszert allitottak dssze kiilonbdzé mddszertani
utmutatok és ajanlasok alapjan.

A legtobb kérdoives kutatason alapuld konyvtartu-
domanyi szakcikk komoly hidnyossagokat mutat a
kozolt informaciok tekintetében. Sziikséges tehat a
mintavételezési eljarasrol, a kérddivek dsszeallitasa-
1ol és terjesztésérdl, illetve az eredmények elemzé-
sérél szo6l6 informaciok kiegészitése és pontositasa.
Mindez lehet6vé teszi, hogy értékeljiik a potencialis
tévedéseket, ebbdl kifolyolag pedig az adott kutatas
kovetkeztetéseinek mindségét €s érvényességét.

(Autoref.)

Lasd még 206
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Tudomdnymetria, bibliometria

200/2021

THOR, Andreas [et al.]: Which are the influential publi-
cations in the Web of Science subject categories over a
long period of time? CRExplorer software used for big-
data analyses in bibliometrics. — Bibliogr. In: Journal of
information science. —47. (2021) 3., p. 419-428.

Melyek a meghatarozé publikaciok a Web of Science
egyes témakategoriaiban hosszu idd alatt? A CRExplorer
szoftver hasznalata big data-alapu bibliometriai elemzé-
sekhez

Adatbazis; Bibliometria; Hivatkozas, Publikalas -tudoma-
nyos kiadvanyoké, Szoftver; Tudomanymetria, Tudoma-
nyos kutatas

Melyek az egyes tudomanyteriiletek mérfoldkének
szamito cikkei? Mely kdzlemények potolhatatlanok
a tudomanyos fejlédés szempontjabol? Ezek a jelleg-
zetes kérdések nemcsak a kutatokat foglalkoztatjak
(akik gyakran ismerik a valaszokat — vagy ismerni
vélik éket), hanem az érdekl6d6 nagykozonséget is.
Az idézettségi mutatok alkalmasak a nagyon hasz-
nosnak bizonyult publikdciok azonositdsara, mivel a
tomeg bolcsességét tiikrozik — ebben az esetben azo-
két a tudosokét, akik a publikalt eredményeket fel-
hasznaljak a kutatasaikhoz. Jelen tanulmany szerzoi
a CRExplorer programhoz nemrégiben kifejlesztett
modszerekkel azonositottak a mérfoldkonek szami-
to publikaciokat a Web of Science szinte valamennyi
mények, amelyek az idézési évek sordn a tobbi pub-
likacional gyakrabban tartoznak a legfelsd1%o-be a
maguk teriiletén. A szerzék példaként 6t témakatego-
ria eredményeit mutatjak be: Informdciotudomany és
konyvtartudomany; Szamitastudomany, informdcios
rendszerek; Szamitastudomany, szoftverfejlesztés;
Szocidlpszichologia és Fizikai kémia. A tobbi WoS-
SC eredményei a http://crexplorer.net oldalon talal-
hatok meg. Az eredmények elemzdjének szem el6tt
kell tartania, hogy a mérfoldkének szamitd cikkek
azonositasa a hasznalt modszerektdl és adatoktol
fiigg. A mddszerek és/vagy az adatok kozotti kis kii-
16nbségek mas eredményekhez vezethetnek.

(Autoref.)
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Informdcioszervezés
(information management)

201/2021

HUBER, Sarah: Active discovery information systems. —
Bibliogr. In: The journal of academic librarianship. — 47.
(2021) 2., 102283

Aktiv keresési informacios rendszerek

Bongészés; Hasznalo; Informacidszervezés, Online ka-
taldgus, Radidfrekvencias azonositas; Raktarozas, Szak-
konyvtar -képzémdiivészeti

Ahogy az informacié 0j formai egyre ,,aktivabba”
valnak, a hagyomanyos informacios gyakorlatok is
valtozoban vannak, hogy megfeleljenek a haszna-
16k keresési elvarasainak és a korszerti médiumok
természetének. A tanulmany a svajci St. Gallen-i
Sitterwerk Konyvtarat mutatja be mint a nem hagyo-
manyos informacioszervezési és keresési rendszerek
miikodo példajat, amely a hasznalok bevonasaval és
a technoldgia kiakndzasaval hozott 1étre az emberi
agy informaciofeldolgozasat és -szervezését tikkroz6
,,dinamikus konyvtarat”.

A mai konyvtari katalogusok és keresofeliiletek a
digitalis szovegeket altalaban olyan modon jelenitik
meg, ami a nyomtatott konyvek, a polcok és a cédu-
lakatalogusok — linearis és hierarchikus — informacios
architekttrajat imitalja. Az adatbazisokban folytatott
keresések nehézkesek, a talalati halmazoktol mindig
vissza kell térniink a tokéletesnek szant keresékérdés
pontositasdhoz. A minket koriilvevo digitalis infor-
macids kérnyezetben azonban mar szinte korlatlan
lehetdségek allnak rendelkezésre az informacidszer-
vezés terén, emellett mar nem egyoldalu befogadoi
vagyunk az informacionak, hanem a létrehozoi is. A
cikk szerzdje amellett érvel, hogy a kdnyvtarakban
is sziikség van a paradigmavaltasra, egyfeldl azért,
mert az informacios miiveltségi felmérések tanusaga
szerint az egyetemi hallgatoknak gondot okoz a ku-
tatds megkezdése, és nem igazan tudjak hasznalni az
informacids rendszereket, sok hallgato pedig tilbe-
csiili informacids miiveltségi készségeit. Masfeldl a
kognitiv tudomanyok mar igazoltak, hogy az emberi
gondolkodas alapvetden asszociativ, a tanulas soran
pedig azokat az ismereteket tudjuk megjegyezni az
1j informaciok koziil, melyekkel kapcsolatokat tu-
dunk kialakitani, és amelyeket mintazatba illesztve
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személyes jelentéssel vagyunk képesek felruhazni.
Olyan rendszerekre van tehat sziikség, amelyek nem
korlatozzak az informéciok kozotti kapcsolatterem-
tést, hanem interakcidba lépnek a felhasznaloval,
elésegitve az uj tudas létrejottét.

Erre kisérlet a Sitterwerk Konyvtar is — egy kozel
25 ezer kotetes miivészeti szakkonyvtar és anyag-
minta-gyljtemény, amelynek magvat a miigytjté
Daniel Rohner hagyatéka képezi. Az 6 személyes
informacidszervezését, magankonyvtaranak asszo-
ciativ elrendezését tiikkrozi a Sitterwerk Konyvtar di-
namikus raktarozasi rendje: az RFID-technologianak
koszonhetden az olvasok kedviik szerint helyezhetik
el a koteteket a polcokon, bongészéskor igy mindig
uj kapcsolatok jonnek létre. Ha egy adott konyvet
keresiink, az sem jelent gondot, mert egy robot min-
den este végighalad a polcok mentén, és szamba ve-
szi a koteteket, ami alapjan a helyadatok frissiilnek
a katalogusban.

A katalogus szinten ujszeri keresési élményt nyujt.
Akarmi is legyen a keresés szempontja (szerzo,
cim, kulcsszd), a rendszer egyszerre jeleniti meg
az eredményeket a kdnyvek, az anyagmintak és a
,munkaasztal”-kollekciok (1d. alabb) kozott, a talala-
tokra kattintva pedig lathatova valik a polcok virtualis
masa a kdrnyez6 dokumentumokkal, tovabbi bongé-
szésre 0sztondzve a hasznalot. Mindez azt a képze-
tet is erdsiti, hogy nem létezik ,,tokéletes” keresés,
az informaciokhoz tobbféle Ut vezethet. (A cikkben
bemutatott példa egy keresésre ,,agyag” kulcsszdval:
https://www.sitterwerk-katalog.ch/search?q=clay.)
A ,munkaasztalnak” (Werkbank) elnevezett gytijte-
mény a személyes kutatasi folyamatot dokumentalja:
az érzékeldvel felszerelt olvasotermi asztalok valos
idében rogzitik az egymas mellé csoportositott do-
kumentumokat, a ,,kollazst” pedig képekkel és jegy-
zetekkel is ki lehet egésziteni. A végeredmény: tema-
tikus és asszociativ egyéni kompilacidk, amelyek a
kataloguson keresztiil hozzaférhet6k barki szamara.
Lehet6ség van annak nyomon kovetésére is, hogy
egy adott dokumentumot ki és milyen kontextusban
hasznalt fel és értelmezett, megnyitva az utat tovabbi
kapcsolodasi pontok keresése elott.

Az eddigieket két ujabb keresé- és dokumentacios
feliilet egésziti ki. Az els6 (Nyomok) egy bongészo-
boévitményen keresztiil lehetévé teszi, hogy torténet-
ként dokumentaljuk online kutatasi folyamatunkat a
bongészési elézmények kinyomtatasaval. A maso-
dik (Térképek) a csoportos kutatas soran folytatott
kereséseket és azok kapcsolodasi pontjait rogziti,
elésegitve a kozos kérdésfeltevést és a parbeszédet.
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Mindegyik rendszerben k6z0s, hogy a linearis és hi-
erarchikus informacioszervezés helyett dinamikusak,
tamogatjak a jelentésképzést a kontextuson keresz-
tiil, és aktivan reagalnak a hasznalokra — a haszna-
16k altal 1étrehozott 0j elrendezés és 0 tudas pedig
visszahat a rendszerekre, és beépiil azokba. Tobbrol
van tehat sz6, mint latvanyos felhasznaldi élményrol:
a rendszerek lényegi — struktirabol fakado — eleme
a felfedezés, a kapcsolatok 1étrehozasa, valamint a
személyesség. Utobbi miatt a hasznalok a magukeé-
nak érzik a gytijteményt, a személyes tudés (pl. a di-
aktarsak, oktatok kollazsai) pedig 6sztonzdéen hat a
tanulasi-kutatasi folyamatra. (A Sitterwerk Konyvtar
hasznalokra gyakorolt hatasairdl egyelore nem allnak
rendelkezésre formalis felmérések, csupan informalis
visszajelzések.)

Az aktiv keresési informacios rendszerekre nem-
csak a Sitterwerk Konyvtar szolgal példaként. A
MARC-alapu konyvtari feldolgozas helyére 1ép6
kapcsoltadat-alapu rendszerek szintén nemlinearis
¢és nemszekvencialis felépitésiiek, igy alkalmasak a
dinamikus, asszociativ kapcsolatok szerinti informa-
cidszervezésre €s -keresésre. Ugyanezt a kapcsolat-
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teremtést kinaljak példaul a kiterjesztett valosaggal
0sszekotott maker-csomagok, az oktatok altal ké-
szitett és kozzétett zine-ek, a teljes kutatasi folya-
matot dokumentald eszk6zok, a hasznaloi cimkék
¢és folkszonomiak alkalmazasa, vagy éppen a New
York-i Sorted Library (https://sortedlibrary.com/),
amelyhez barki hozzajarulhat.

Ahogy a digitalis kutatas fejlodik, valamint {1j infor-
maciés médiumok jonnek létre, és egyre tobb ember
statikus rendszer mar nem képes eleget tenni az in-
formacids kornyezet kihivasainak. A kdnyvtaraknak
is érdemes tehat 11j, aktiv informacios architektirak
bevezetésével kisérletezniiik, ha jobban szeretnék
rendszerezni valtozé gylijteményiiket, illetve valaszt
kivannak adni a hasznalok informacids igényeire, be-
vonva 6ket a komplex informacios térbe.

(A cikk egyik kiindulopontjat a The dynamic library:
Organizing knowledge at the Sitterwerk — Precedents
and possibilities ciml 2015-ben megjelent kotet ké-

pezi.)
(Szabo Piroska)

Konyvtar- és tdjékoztatdsiigy

Altaldnos kérdések
Lasd 198

Nemzetkozi konyvtdriigy

202/2021

HNATKOVA, Eva: Open Science, téma, které hybe
sou¢asnou védni politikou. — Bibliogr. In: [Tlib. - 25.
(2021) 1/2., p. 6-14.

A nyilt tudomény mint a tudomanypolitikaval egyidejtileg
valtoz6 téma

Hozzéférhetdség, Kutatds informédcioelldtasa;, Nemzet-
kozi helyzetkép,; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké,
Tudomanyos kutatas

A nyilt tudomany (Open Science) az 0j eurdpai ku-
tatdsi és innovacios keretprogram (Horizon Europe)
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egyik prioritasa. A tudomanyos kutatés célja a kuta-
tasi eredmények kozlése, am az interneten — a nyilt
hozzaférési torekvések tobb mint husz éve ellené-
re — a publikaciok 75%-a csak eldfizetéses modon
érhetd el. A vezetd folyodiratokban vald publikéalas
a kutatok szamara 1étsziikséglet, cserébe a szerzoi
jogaikrol is lemondanak, a szolgaltatok igy folya-
matosan emelhetik az arakat. Mivel a kutatasok dra-
gak, az OECD mar 2004-ben deklaraciot tett kozzé
a kozpénzekbdl finanszirozott kutatdsok adatainak
nyilvanossa tételérdl.

A pandémia is ramutatott az egyiittmiikodések sziik-
ségességére. Bolygonk szamos problémaval kiizd,
az ¢életkoriilményeket, az egészséget érintd kutatasi
eredmények megosztasa 1étfontossagu. A nyilt tu-
domany a tudomanyos publikacidkhoz vald nyilt
hozzaférés (Open Access) és a nyilt adatok (Open
Data) két pillérén nyugszik; célja az egyes kutatasi
fazisok eredményeinek megosztasa, az atlathatosag,
az eredmények jobb hasznositasa a XXI. szazadi di-
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gitalis technologia eszkozeivel. Ide tartozik a szabad
hozzaférésti hardverek és szoftverek teriilete (Open
Source), tovabba az adatok és a visszajelzések meg-
osztasa (Open Notebooks, Open Peer Review). A nyilt
hozzaférést biztosito licencek (Creativ Commons), a
nyilt oktatasi tartalmak (Open Education Resources),
illetve az allampolgari részvételen alapuld kutatas
(Citizen Science) mindenki szamara elérhet6 tudo-
manyt kdzvetitenek.

A nyilt hozzaférés mozgalmat a Budapesti felhivais
a szabad hozzaférés érdekében inditotta el. Az arany
ut altal a nyilt hozzaférést a kiadok biztositjak hon-
lapjukon ingyenes licenccel, a koltségeket pedig a
szerz0 vagy az intézménye allja. A zold Gt az Onar-
chivalast jelenti, azaz a kézirat masolatat intézményi
repozitdriumokban vagy preprint-szervereken teszik
hozzaférhetdvé. A kiaddk erre altaldban embargot
irnak eld, ami akar 24 hénap is lehet, és nem egyér-
telmt, hogy a kéziratnak melyik verzigja keriil fel a
szerverre (eredeti, lektoralt, megjelentetett). Az Gn.
hibrid hozzaférés soran alapvetden elbfizetéses folyo-
dijazas (double dipping) ellenében. A bronz hozzafé-
rés nyilt licenc nélkiili (jogok a kiadonal) elérést vagy
csak olvasasi lehetdséget nyujt a kiad6 oldalan. Az
un. késleltetett bronz hozzaférés hasonlit a bronzhoz,
de bizonyos id6korlat utdn valdsul meg. A gyémant
vagy platina hozzaférés azonnali nyilt hozzaférést
biztosit, a koltségeket kiilonbozo szervezetek, alapit-
vanyok finanszirozzak. A DOAIJ (Directory of Open
Access Journals) listat ad azon nyilt hozzaférési fo-
lydiratokrol, amelyek teljes egészében az arany vagy
a gyémant/platina utat kdvetik. A DOAJ-ban talalhato
folyoiratok az esetek 72%-aban nem kérnek semmi-
lyen dijat a szerzoktol.

A tudomanyos cikkekhez vald hozzaférés elémoz-
ditasara indult 2018-ban az ,,S-terv” (Plan S) a ku-
tatasokat tamogato szervezetek (cOAlition S) kdzre-
mikddésével. Az ,,S-terv” kimondja, hogy 2021-t61
minden korlatozas és embargo nélkiil kell megvalo-
sitani a nyilt hozzaférést a csatlakozottak szamara,
a szerz6i jogok megtartasaval, nyilt licenc alapjan.
(A hibrid modellt csak korlatozottan, és legkésobb
2024-ig fogadjak el.) A nyilt adatok védelmében szii-
lettek meg az un. FAIR-alapelvek, amelyek 2016 6ta
garantaljak a kereshetOséget, a hozzaférhetdséget, az
interoperabilitast és az Ujrafelhasznalhatosagot. Az
UNESCO 2019-ben a nyilt tudoméanyra vonatko-
z6 ajanlasok lefektetése mellett dontott; a témaban
azOta mar sziiletett tervezet is, amely tartalmazza a

crer
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szabvanyait, és olyan intézkedéseket javasol, ame-
lyek a nyilt tudomanyra vald igazsagos atallashoz
vezetnek egyéni, intézményi, nemzeti, regionalis és
nemzetkozi szinten (1d. https://en.unesco.org/science-
sustainable-future/open-science/recommendation).
Az Eur6pai Bizottsag 2016-ban tette kdzzé A new
vision of Europe: Open Innovation, Open Science
and Open to the Word [Eurdpa vj vizioja: nyilt inno-
vacio, nyilt tudomany és nyitottsag a vilagra] cimen
tudomanypolitikai jovOképét. A nyilt tudomany az-
ota is kulcsteriiletnek szamit, és a 95,5 milliard eurds
Osszkoltségvetésti Horizon Europe (2021-2027) ku-
tatasi-innovacios keretprogramban is kiemelt szerep-
pel bir. Annak érdekében, hogy az eurdpai projektek
kedvezményezettjei teljesiteni tudjak a tudomanyos
publikaciok és adatok nyilt hozzaférésével kapcsola-
tos feltételeket, az Europai Bizottsag 0j publikacios
platformot hozott 1étre Open Research Europe (ORE)
néven, és fejlesztés alatt all az eurdpai nyilt tudoma-
nyos felhd (European Open Science Cloud, EOSC)
is az adatok nyilt megosztasara.

(Prokai Margit)
Lasd még 208, 218, 220, 255

Nemzeti konyvtdriigy

203/2021

BASSLER, Kristin: Bibliotheken im digitalen Wandel :
der Deutsche Bibliotheksverband unterstitzt mit ver-
schiedenen Programmen die Transformation von Biblio-
theken — gerade in Zeiten der Pandemie. — Bibliogr. In:
BuB. - 73. (2021) 5., p. 234-236.

Res. angol és francia nyelven

Digitalis atalakulas a kényvtarakban: a Német Kényvtarak
Egyesiilete programokkal tdmogatja a knyvtarak atala-
kulasat, foleg a vilagjarvany idején

Egyestilet -kényvtari -nemzeti; Kényvtarigy, Kézmlive-
I6dési konyviar, Szolgaltatasok;, Tamogatas -pénzigyi
-allami, hatésagi

Amikor 2020 marciusaban a koronavirus-jarvany mi-
att be kellett zarni a konyvtarakat, a konyvek elvitele
vagy hazhoz szallitdsa mellett az online szolgalta-
tasok kertiltek eldtérbe. Az Onleihe 2020-as adatai
szerint az e-kdlcsonzés és a streaming megsokszo-
rozodott: 2020 marciusa és majusa kozott 3,7 millid
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digitalis kdlcsonzést regisztraltak. (2019-ben ez még
csak 2,6 milli¢ volt.) Tobb konyvtar a digitalis tér-
ben szervezett felolvasast, programozasi workshopot
vagy olvasasnépszeriisitd programot. Ennek ellenére
az elsd, majd a masodik, novemberben kezd6do le-
zaras is azt mutatta, hogy sok szolgaltatast a konyv-
tarak nem vagy csak részben tudtak digitalis forma-
ban nyujtani, mivel a kisebb intézményekben nem
allt rendelkezésre technologia, forras és szaktudas,
szamos helyen pedig hianyzott a megfelel6 infra-
struktura (szélessavu internet, wifi, korszerti hardver
és szoftver) is.

A Német Konyvtarak Egyesiilete (dbv) a Jelentés a
konyvtarak helyzetérdl cimii dokumentum elkészité-
séhez anyagi helyzetiikrdl kérdezte tagjait. A telepii-
1ési konyvtarak 49%-a azt allitotta, hogy a meglévd
koltségvetése nem elegendd a digitalis szolgaltatasok
bovitéséhez. A konyvtarak 47%-anak tobbletforras
kellene az infrastruktira megujitasahoz, 42%-uk
pedig nem tudott a sajatos igényli célcsoportoknak
(hatranyos helyzetliek, id6sek, fogyatékkal €16k, me-
nekiiltek) oktatést biztositani.

A jarvany vilagossa tette, hogy a kulturalis szektort
tovabbi digitalizalassal kell jobban felkésziteni a
modern vilag kdvetelményeire, ezért a szovetségi
kormany Neustart Kultur [A kultura ujrainditasa]
cimmel 2020 juniusédban programot inditott a kultu-
ralis és a médiaszektor szdmara. A dbv a Bundestag
¢és a szovetségi kultuszminisztérium képviseldivel
vald targyalasok utan elérte, hogy a konyvtarak és
a levéltarak is bekeriiljenek a programba. A 2020
6szetol futd Wissens Wandel [Tuddsvaltozds] program
tizmillié eurdval timogatta a konyvtarak és levéltarak
digitalis fejlesztését. (Eddig 190 projektet hagytak
jova.) Az elmult id6szakban kideriilt, hol vannak még
hianyossagok, mi lett a rendezvényekkel, hogyan
alakult ki a kdnyvtari virtualis munka- és kutato-
kornyezet, hogyan lehet egy analog szolgaltatasbol
online, és hogyan lehetséges online elérhetévé tenni
egy eléadast, felolvasast, foglalkozast vagy megbe-
sz€lést. A program segitségével a konyvtaraknak és
levéltaraknak digitalis szolgaltatasokat és tudasatada-
si kinalatot, valamint a digitalis és analog szolgaltata-
fejlesztéseket a munkatarsak és a hasznalok digitalis
készségeinek oktatasaval is dssze lehet kotni. Néhany
példa: a Kolni Vérosi Kényvtar a program segitségé-
vel boviti e-kdnyvtarat és e-learning-szolgaltatasait,
hogy segitse a nyelvtanulast, tovabba ingyenesen
hasznalhaté hangstudiot is kialakit, amelyben mi-
nbségi audiovizudlis tartalmak készithetdk. Ezzel
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parhuzamosan workshopokat is szerveznek a stadio
hasznalataval és a tartalom-eléallitassal kapcsolat-
ban. A Ludwigsburgi Varosi Konyvtar e-learning-
eszkozei, e-konyvei és e-folyoiratai bovitését tervezi,
emellett egy interaktiv virtualis konyvtaron dolgozik,
3D-s panoramaképekkel és interaktiv multimédias
tartalmakkal. Ezt az tin. virtudlis munkateret digitalis
térként kivanjak biztositani, hogy a kdnyvtar virtualis
talalkozohelyként és digitalis rendezvényhelyszin-
ként is miikodhessen.

2020-ban tobb konyvtar fogott hibrid felolvasasok,
olvasodélutanok vagy médiaképzési projektek szer-
vezésébe iskolasok és napkdzisek szamara online és
hagyomanyos formaban is. A Total digital! [Csak
digitalisan!] program keretében — melyet a dbv va-
lositott meg a szovetségi oktatasi minisztérium altal
finanszirozott Kultur macht stark [A kultura erds-
sé tesz] program részeként — a Hannoveri Varosi
Konyvtar olyan programot inditott, amely a varos-
részekrol szol6 konyveket hasznalja fel az olvasas
népszerusitésére. Stadtteilerkundung in Hannover
[A hannoveri varosrészek felfedezése] nevii projekt-
jik egy igazi varosi sétabdl és az azt kdvetd online
workshopbdl allt. A résztvevok két napon keresztiil
egy zart virtualis szobaban talalkoztak, ahol épiile-
teket terveztek a varosi sétan latottak vagy valame-
lyik olvasott konyv alapjan, majd ezeket egy végsd
virtudlis bemutaton ismertették. Obertraubling koz-
¢és plébaniakonyvtara egy konyveldzetes-projektet
hozott tetd ald online formaban. Ot délutan alatt 30
fiatal tanulta meg videdkonferencian keresztiil, ho-
gyan lehetséges képes forgatokonyvet fejleszteni, és
hogyan lehet fotokat, rajzokat vagy szovegeket be-
illeszteni egy filmbe. Ennek eredményeként filmes
konyvbemutatokat készitettek, amit a Goodnotes
programmal dokumentaltak.

Az elmult 14 hénap megmutatta, hogy nemcsak
szamos konyvtari szolgaltatas biztosithaté online,
hanem a digitalis média hasznalata és kolcsonzése
is egyre nd. Az analdg konyvekre azonban egyelore
még van igény, és a konyvtarra mint analog térre is
sziikség lesz — ,,harmadik helyként” kiilondsen fontos
a konyvtar a kistelepiiléseken, ahol kevés talalkozasi
hely all rendelkezésre. A dbv 2020 majusa 6ta timo-
gatja a legfeljebb 20 ezer {0s telepiilések konyvtarait
0j elképzelések megvalositasaban. A szovetségi kul-
tuszminisztériumi forrasbol finanszirozott Vor Ort
fiir Alle [Helyben mindenkinek] program a konyvta-
rak harmadik helyként valé megerdsitését, s igy az
egyenld életkoriilmények megteremtését szolgalja.
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(2020-ban tobb mint 250 projektet tamogattak tobb
mint 2,2 milli6 eurd értékben.)

A koronavirus-jarvany idején a konyvtarak bizonyi-
tottak, hogy tobb szolgaltatdsukat analdg és digitalis
forméaban is képesek biztositani. A dbv azon munkal-
kodik, hogy ezeket tovabbfejleszthessék, s a kultira
mas teriiletei szamara is példaul szolgaljanak.

(Muranyi Lajos)

204/2021

SKUCKOVA, Blanka: Koncepce rozvoje knihoven v
Ceskeé republice na 1éta 2021-27. — Bibliogr. In: Ctenar. —
73.(2021) 1., p. 4-7.

A Cseh Koztarsasag kényvtarfejlesztési koncepcitja a
2021-2027. évekre

Fejlesztési terv; Konyviari rendszer -orszégos; Kényvtar-
lgy; Kézéptava terv

2020. augusztus 17-én a cseh kormany elfogadta a
csehorszagi konyvtarak hét évre szol6 stratégiai ter-
vét, melynek elkészitésében a kulturalis minisztérium
tanacsado testiilete és a szakmai szervezetek miikod-
tek kozre. Széles kort egyeztetések utan, a 2030-ig
sz016 orszagos fenntarthato fejlodési stratégia kere-
tében hagytak jova a dokumentumot, azzal a céllal,
hogy az allampolgarok muvelt, felelosségteljes és
aktiv tagjai lehessenek a tarsadalomnak, és egyen-
16 eséllyel férhessenek hozzé a kulturalis, oktatasi,
egészségiigyi és szocialis rendszerekhez.

A koncepcid a 2017-2020 kozotti stratégiai terv-
re épiil, amely nyolc prioritast tartalmazott. Az Uj
koncepcié harom alappillére: a kdnyvtarak kdzos-
ségépitd szerepe, a képzési és oktatasi tevékenység,
valamint a kulturalis 6rokség orzése. Az elsd pillér a
konyvtarak kozosségeépitd kdzpontokként vald mi-
kodését, a masodik a képzési és oktatasi szerepkor
iskolakkal egytittmiikod6 szélesitését, a harmadik a
hagyomanyos és digitalis kulturalis 6rokség megor-
z€sét €s hozzaférhetdve tételét biztositja. A fejlesztési
koncepci6 a konyvtari rendszer valamennyi kozre-
miikddojét érinti, elvi dsszhangban a 257/2001-es
konyvtari torvénnyel.

A stratégiai dokumentum makro- és mikroelemzést
(PEST és SWOT) tartalmaz, szamba véve a kiils6 és
belso lehetéségeket és kockazatokat. Az elemz0 rész-
re timaszkodik a harom pillér, melyekhez a fejlodési
jovokeépek és a konkrét stratégiai célok kapcsolddnak.
A harmadik pillér példaul lefekteti, hogy a konyvta-
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rak a technologiai valtozasokat kovetd hibrid intéz-
mények, amelyek hosszi tavon megdrzik a kulturalis
¢és tudomanyos 6rokséget, fliggetleniil attdl, hogy az
milyen formaban és mikor jott 1étre. E tézisbdl ko-
vetkezik, hogy a stratégiai célkitiizések magukban
foglaljak a kulturalis és tudomanyos 6rokség analog
¢és digitalis formaban torténd gytijtését, megorzését
és hosszu tavy, felhasznaldbarat modon torténd hoz-
zaférhet6vé tételét, valamint a konyvtari adatok nyilt
rendszerekben, dsszekapcsolt modon vald ingyenes
megosztasat.

A végrehajtasi részben a stratégiai célokhoz hoz-
zarendelik a sikeres megvalositas indikatorait, 6t
alteriiletre bontva. A dokumentum 6sszesen 93 tevé-
kenységet és alprojektet sorol fel. A megvalositashoz
az allami koltségvetési forrasok optimalis volumene
17 837 280 000 korona; a kdzponti és onkormany-
zati tamogatas mellett az Eurdpai Strukturalis és Be-
ruhazasi Alapokat és mas, hatarokon atnyulé forra-
sokat is fel kivannak hasznalni. A koordinalasért és
monitorozasért a cseh nemzeti kdnyvtar a felels, a
végrehajtas munkacsoportok és szakmai szervezetek
kozremiikddésével torténik. A nemzeti keretrendsze-
rek (4 Cseh Koztarsasag stratégiai terve 2030-ig; A
Cseh Koztarsasag 2020 utani kohézios politikdajanak
vegrehajtdsara vonatkozo nemzeti koncepcio) mellett
az Eurépai Bizottsag digitalizalasi kezdeményezé-
seit, valamint az UNESCO ¢és az IFLA nemzetko6zi
szakmai ajanlasait is figyelembe veszik a megvalo-
sitds soran.

2021 els6 negyedévében teljes kort jelentést készi-
tenek a végrehajtasrol. Ez magaban foglalja a kon-
cepcid aktualizalasat, €s kitér a jelenlegi nehéz tar-
sadalmi helyzetbdl fakadd valtozasokra is.

A koncepcio teljes szovege a https://www.mker.cz/
metodiky-a-koncepce-345.html oldalon érhetd el.

(Prokai Margit)

Lasd még 206, 228

Kozponti szolgaltatasok

Lasd 221, 253

Egyittmikodés
Lasd 208, 213, 215, 216, 220, 229, 247, 250, 255
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Jogi szabalyozds

205/2021

MODOLO, Mirco: Riuso dellimmagine digitale del bene
culturale pubblico : problemi e prospettive. — Bibliogr. In:
AIB studi. - 61. (2021) 1., p. 151-166.

Res. angol nyelven

A kulturélis 6rokség digitélis képeinek djrafelnasznélésa:
problémak és perspektivak

Digitalizalés, Kbzgydjtemény; Kulturélis 6rékség; Szerz6i jog

Az eurdpai unios 2019/790 iranyelv (2019. aprilis 17.)
a digitalis egységes piacon a szerzoi és szomszédos
Jjogokrol bevezet néhany olyan szerz6i jogi alapelvet
és kivételt, amelyek kiilonosen érdekesek a levéltarak,
konyvtarak és mazeumok tevékenysége szempontja-
bol. Ilyen az iranyelv 14. cikke, amely a kézkincesé
valt képzomiivészeti alkotasok hiteles reprodukcidinak
terjesztését és ujrafelhasznalasat kivanja eldsegiteni.
Az iranyelv és a nemzeti rendelkezések harmonizalasa
érdekében modositani sziikséges az olasz szerzoi jogi
torvény 87. cikkét, amely meghatarozza a képzomi-
vészeti alkotasok egyszerli fényképeire vonatkozo
szomszédos jogokat, tovabba kivanatos a kulturalis
Orokségrol és a tajrol szolo torvénykonyv 107. és 108.
cikkének modositasa, engedélyezve a szerz6i jog altal
mar nem védett kulturalis kdzkincsek hiteles reproduk-
cioinak barmilyen céli Gjrafelhasznalasat.

A jelenlegi pandémia erbteljesen el6térbe allitotta a
digitalis kulturalis kdzkincsek ujrafelhasznalasanak
kérdését az internet és a digitalia koraban. A kulturalis
javak digitalizalasa, ha azzal parosul, hogy kiszélesed-
nek a kulturalis 6rokség képeinek ujrafelhasznalasi fel-
tételei, teljes mértékben ki tudja majd bontakoztatni a
benne rejld potencidlt, hogy timogassa a kreativitast, a
konyvkiadast, a kulturalis vallalkozast és a turizmust,
vagyis mindazon agazatokat, amelyeket jelenleg sujt
a vilagjarvany, és amelyek 0j lendiiletet kaphatnak a
kulturalis 6rokség képeinek szabad, akar kereskedel-
mi célu Gjrafelhasznalasabol. A jelenlegi vita, amely
nemrégiben keriilt az olaszorszagi orszaggyiilés elé,
nemcsak egy aktualis témat képvisel, hanem egy fon-
tos politikai kérdést is, mivel kdzvetlentil érinti a tarsa-
dalom, a kulturalis 6rokség és az azt 6rz6 intézmények
kozotti kapcesolat jellegét.

(Autoref.)
Lasd még 218
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Konyvtdrosi hivatds

Lasd 206

Oktatds és tovabbképzés

206/2021

MARCELLA, Rita — OPPENHEIM, Charles: Does educa-
tion in library and information studies in the United King-
dom have a future?. - Bibliogr. In: Education for informa-
tion. — 36. (2020) 4., p. 411-440.

Van-e jov6je a kdnyvtarosképzésnek az Egyesiilt Kiraly-
sagban?

Kényvtarosi hivatas; Kényvtarosképzes -felsbfoku; Kényv-
tarosképzd intézmény; Kdnyvtartudomany, Konyviarigy;
Tamogatas -pénziigyi -altalaban

Az Egyesiilt Kiralysagban az elmult évtizedben a
konyvtar- és informaciotudomanyi képzések sorsa
rosszabbra fordult. Szamos intézményben szlint meg
a képzés, vagy olyan tudomanyteriiletekbe olvadt
bele, mint az informatika vagy a kommunikécio.
A konyvtar- és informaciétudomanynak jelenleg
minddssze hdrom 6nallo intézete van Anglidban: a
Sheffield Egyetemen, a Londoni Varosi Egyetemen
és a Kozép-angliai Egyetemen — szemben az 1980-as
években miikodod 15 intézettel.

A jelen tanulmany kiillonb6z6 szakérték nézeteit
kivanja Osszegylijteni a konyvtar- és informaciotu-
domanyroél és a képzésrdl félig strukturalt interjuk
segitségével. A kutatas kiinduldpontjat a Brit Infor-
macid- és Konyvtartudomanyi Képzés és Kutatas
Egyesiiletének (British Association for Information
and Library Education and Research, BAILER) hon-
lapja képezte. Osszesen 20 fovel készitettek interjut
13 intézménybdl.

A megkérdezettek tobbsége negativ véleményt fo-
galmazott meg a diszciplina helyzetével kapcso-
latban, utalva a korabban megsziintetett vagy mas
szervezeti egységekbe olvasztott konyvtar- és in-
formaciétudomanyi tanszékekre. Néhany valaszadd
pozitivan értékelte, hogy a szakma kulcsszerepet
jatszhat a metaadatok, illetve az informaciéo megor-
zése, kezelése és terjesztése szempontjabol, noha az
adatkezelés kérdése elszalasztott lehetdségnek tinik.
Osszességében véve azonban a konyvtar- és informa-
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ciétudomany valsagban van: a beiratkozottak szama
visszaesett, és az alacsony bevételek miatt az egyete-
mek tamogatasanak hianya is érezhetd, parhuzamban
azzal, ahogy a kormany a kozkonyvtarakat kezeli.
A konyvtarosképzés jovojét nehéz megjosolni: va-
loszintileg korlatozottabban, kevesebb tanszékkel
fognak miikodni, viszont egyiittmiikddnek majd a
levéltarakkal és muzeumokkal. A kérdésre, hogyan
képzelik el a kdnyvtarosképzést a jovoben, tobben
azt valaszoltak, hogy a puszta tulélésben latjak a
jOVOt, tobbek szerint pedig a mostani negativ spiral
(kevesebb hallgato — kevesebb tandijbevétel — keve-
sebb oktatd — kevesebb kutatasi eredmény — keve-
sebb finanszirozas — kevesebb 6sztondijas hely) a
konyvtar- és informaciétudomanyi tanszékek teljes
megsziinéséhez fog vezetni az orszagban.
Akonyvtar- és informaciétudomany alacsony érdek-
érvényesitd képességének is koszonhetd, hogy tobb
teriileten (pl. alhirek, informacios viselkedés, adat-
védelem) mas tudomanyagak (pl. kommunikacio,
informatika) uraljak a kutatasi diskurzust. Annak
érdekében, hogy a konyvtar- és informaciétudomany
visszaszerezze a kezdeményezést, fontos lenne job-
ban hangsulyoznia eredményeit és relevancidjat a
mai tarsadalom szamara. A felmérésben részt vevok
egyértelmiien jelezték, hogy alig van rahatasuk a fi-
nanszirozasra, és a nagyobb tanszékek arnyékaban
megvaldsuld intézményi értékelések és a kutatasi
kivalosagi keretrendszer (Research Excellence Fra-
mework, REF) bizottsdgainak dsszetétele sem kedvez
a konyvtar- és informaciotudomanynak.

A valtozasok érdekében a prioritasok kdzé tartozik
a hallgatok toborzasa, a konyvtarosképzés értékének
bemutatasa a dontéshozok szamara, tovabba annak
hangsulyozasa, hogy mi kiilonbozteti meg a konyv-
tar- és informaciétudomanyi tanszékeken tanuldkat,
oktatokat és a végzetteket mas tudomanyteriiletek
képviselditdl. Egyetértés van abban, hogy inkabb ke-
vesebb képzoéintézményt lenne érdemes fenntartani,
de azoknak szorosabban kellene egyiittmiikddniiik.
A tudoményag meghatdrozasaban nem alakult ki
konszenzus a felmérés soran, sot, egyesek szerint
nem is tudomanyrol, csak szakmarol, esetleg segéd-
tudomanyrdl van sz6. A tanszékek feloszlatasa vagy
beolvasztasa is hatassal volt a szakteriilet kdzponti
elemeire és fejlédésére. Mig a bdlcsészettudoma-
nyokkal és a tarsadalomtudoményokkal sokszor
pozitiv szinergidk szabadultak fel, az informatikara
tobben fenyegetésként tekintenek.

A konyvtar- és informacidtudomany nem alakitott
ki megfelel6 érdekképviseletet €s kapcsolatot a po-
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litikusokkal, talan ez is befolyasolja a teriilet meg-
itélését. Skociaban példaul a kormany pozitivabban
viszonyul a konyvtartudomanyi és az informacios
tanulmanyokhoz. Ami a szakmai szervezeteket il-
leti, a konyvtar- és informaciotudomanyi tanszékek
kapcsolatban allnak az Egyesiilt Kiralysag konyv-
tari és informacios szakembereinek szovetségével,
a CILIP-pel (Chartered Institute for Library and
Information Professionals). A felmérés résztvevoi
szerint a szervezet nem tamogatta kiilonosképpen a
konyvtarosképzést az elmult iddszakban.

A kutatok a felmérés utan az elézetes eredményeket
a CILIP vezérigazgatojaval egyiitt is elemezték. Nick
Poole a szakma sorsat meghatarozo tényezok koziil
kiemelte a finanszirozas és az eréforrasok hianyat,
a szakmaisag iranti elkotelezettség csokkenését az
iigyfélkdzpontusag javara, valamint a digitalizaciot,
amely az ,,egzisztencialis kétségek” iddszakat hozta
el — a konyvtari és informacids szakembereknek a
tudas kapudreibdl az informacidés miiveltség segi-
t6ivé kellett volna valniuk, de az dgazat nem Iépett
elég gyorsan és hatarozottan ennek a szerepnek a
felvallalasahoz. A konyvtarosképzés helyzetét az
is neheziti, hogy nincs elegendd hazai hallgato, és
a fenntarthatosaghoz tobb kiilfoldi hallgatd tobor-
zasara van sziikség. Ebbdl a szempontbol a Brexit
is aggodalomra ad okot, mert nem teszi vonzdva az
Anglidba valo utazast.

A felmérés eredményei alapjan levonhat6 a tanulsag:
az Egyesiilt Kiralysagban a konyvtar- €s informacio-
tudomanyi oktatas alulfinanszirozott, nyomas alatt
all, és komoly veszélyben van. A szakma szdmara
elengedhetetlen, hogy az egyetemi kozosségek ko-
zosen 1épjenek fel a konyvtaros €s informacios szak-
emberek szamanak tovabbi csdkkenésével szemben
¢és a szakma presztizsének noveléséért. Amint arra a
koronavirus-jarvany is ravilagitott, a jelenlegi infor-
macios kornyezet tele van problémakkal: informacios
talterhelés, alhirek, a média ellendrzése, a kozossé-
gi médiaval vald visszaélés, a megorzés kihivasai
stb. Az informacidkeresésért és az adatelemzésért
vélhetéen mar elvesztettiik a csatat — a kdnyvtar- és
informaciétudomany szdmadra fontos teriiletekrdl
ezért a jovében konszenzusra kell jutni, majd ezekre
Osszpontositva kell lathatova tenni a tudomanyterii-
let eredményeit és tarsadalomra gyakorolt hatasat.

(Szonyegi Zsanett)
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OETJENS, Lena: Reform des Weiterbildungsprogramms
fir wissenschaftliche Bibliotheken an der Zentralbiblio-
thek Zirich in Kooperation mit der Universitat Zirich. —
Bibliogr. In: ABI-Technik. — 41. (2021) 2., p. 71-78.

Res. angol nyelven

A tudomanyos kdnyvtaraknak szervezett tovabbképzési
program reformja a Ziirichi Kdzponti Kényvtarban a Zirichi
Egyetemmel egytttm{ikodésben

Felsdoktatasi kényvtar; Kényvtarosképzés, dokumentalo-
képzés; Kutatds informacidellatasa; Tovabbképzés, Tu-
doményos és szakkényvidrak

A Ziirichi Kézponti Konyvtar a Ziirichi Egyetemmel
egyiittmiikodve gondoskodik a tudomanyos konyv-
tarak és tajékoztatd intézmények munkatarsainak
képzésérol és tovabbképzésérél. A munka mellett
elvégezhetd hagyomanyos, kétéves konyvtar- és in-
formaciétudomanyi kurzus 2007 6ta miikddik, évente
25 hallgatoval. Ezt nemrég megujitottak, és 2021 ja-
nuarjatdl Adatmenedzsment és informdciotechnologia
cimmel 4j kurzust is inditottak, szintén 25 hallgatoval
egy ¢évfolyamon. A programok a kiilonb6z6 tipust
forrasok feldolgozasaval, kozvetitésével és megorzé-
sével kapcsolatos hagyomanyos és 11j témakorokkel
¢és feladatokkal foglalkoznak, és els6sorban a tudo-
manyos, illetve felsdoktatasi konyvtari munka soran
torténd alkalmazasra 6sszpontositanak.
A képzés reformja két tertiletet érint: az egyik az adat-
menedzsment és az ezzel kapcsolatos jartassagok, a
masik a kommunikacioval és a PR-ral kapcsolatos
kompetenciak (belso és kiilsé kommunikacio, krizis-
kommunikacid, lobbizas). Azt szeretnék elérni, hogy
a végzettek 11 célcsoportokkal 1épjenek majd kapcso-
latba, és reagéljanak a digitalizacio Uj fejleményeire.
A reformnak koszonhetén a képzés komplexebb,
valamint strukturajat tekintve rugalmasabb lett. A
konyvtar- és informaciétudomanyi tovabbképzés
(Master of Advanced Studies — MAS) megujitott val-
tozata nyolc modult tartalmaz:
1. Kommunikécio és PR (ez 0j, a korabbi konyv-
tari menedzsmentbdl valt ki);
2. A konyvtar mint a tanulas és a munka szintere
(a hasznalat infrastruktiraja és szolgaltatasai:
informaciés miiveltség, felhasznaldi élmény,
konyvtarépiilet stb.);
3. Az informaciomenedzsment alapjai (témakd-
rok: programnyelvek, szabvanyok, adat- és
metaadat-formatumok);
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4. Feltaras és informacidkeresés (ebben 1j az ada-
tok létrehozasa és felderitése, de itt szerepel a
szovegbanyaszat és az OCR is);

5. Digitalizalas és adatmenedzsment (a hossza
tava megodrzéssel, a kutatasi ciklussal, a nyilt
tudomannyal kapcsolatos ismeretek);

6. Allomanyépités és megorzés (itt ij a kapcsolt
nyilt adatok kérdéskore és a digitalis bolcsé-
szet);

7. Konyvtariigy, egytittmikddés (hazai és nem-
zetkozi egyesiiletek, szervezetek);

8. Konyvtari menedzsment (vezetési ismeretek).

Egy-egy modul 180 o6ras, a zarédolgozatra 270 o6ra
van eloéirdnyozva. Mindez a zarovizsgaval egyiitt
1800 orat és 60 kreditet jelent. A képzési modulokat
tobbféle 6sszetételben lehet elvégezni, és igy tobbféle
végzettségre lehet szert tenni (Certificate of Advan-
ced Studies — CAS; Diploma of Advanced Studies
— DAS; Master of Advanced Studies — MAS), akar
egyéni tanrendben is.
Az 1j, adatmenedzsmenttel és informaciotechnolo-
giaval foglalkozo kurzuson (Certificate of Advan-
ced Studies — CAS) elméleti és gyakorlati képzést
egyarant nyujtanak, és gyakorlati projektekre is sor
keriil. A fél évet feloleld, 20 kredites kurzus négy
modulbol all, ezek:

1. Adatok létrehozésa (digitalizalas, OCR, digita-

lis kiadas);

2. Informacioés rendszerek (adat- és metaadat-
formatumok, szovegbanyaszat, keresérendsze-
rek, integralt rendszerek);

3. Gyakorlati modul (kényvtari informacidtech-
nologia);

4. Hozzaférés és hosszu tava digitalis archivalas
(kiegészitve a vizualizacidval, a kutatasiadat-
kezeléssel és jogi kérdésekkel).

A ziirichi képzési folyamatba 1j tanitasi és tanulasi
formak keriiltek be. Hetente van jelenléti oktatas,
emellett online lehetdségek is rendelkezésre allnak
egyéni és kollektiv formaban. A képzések kialakita-
sakor a svéjci és a német akkreditacios kritériumokat
egyarant szem el6tt tartottak, a tananyagot folyama-
tosan frissitik és bovitik. A konyvtar- és informacio-
tudomanyi tovabbképzés tantervét a jovoben példaul
két valaszthato természettudomany-orientalt modul-
lal kivanjak kiegésziteni.

(Hegykozi llona)
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Szabvdnyok, normativak

Lasd 209

Egyesiiletek

208/2021

FABIAN, Claudia: Transfer und Transformation Alte
Bicher - lebendige Daten - ein Vierteljahrhundert CERL.
- Bibliogr. In: Bibliothek. — 45. (2021) 2., p. 262-268.

Res. angol nyelven

Atvitel és 4talakulas: régi kdnyvek, 618 adatok — a CERL
negyedszazada

Adatbazis, Egyestilet -kényvtari -nemzetkézi; Egydittmd-
kbdés -nemzetkdzi; Régi és ritka kényvek; Tudomanyos
és szakkonyvtdrak

A Bajor Allami Konyvtar (Bayerische Staatsbiblio-
thek, BSB) kézirat- és régikonyv-részlegének a veze-
tdje cikkében a londoni székhelyii, 1994-ben alakult
Eurdépai Tudomanyos Konyvtarak Konzorciumanak
(Consortium of European Research Libraries, CERL
—www.cerl.org) negyedszazados mikodését foglalja
0ssze, bevezetdjében a 2020-ban nyolcvanéves El-
mar Mittlert, a CERL egykori (2005-2012) elnokét
kdszontve.

A CERL 1990-es évekbeli alapitasat (1990-ben tartot-
tak els6 konferenciajukat, de csak 1994-ben jegyez-
ték be a testiiletet) a vasfiiggony leomlasa utani nyitas
és eurdpai egyiittmiikodeés, a kdzos torténelem és a
kozo6s kultira eszméje hivta életre. A kozos cselek-
vésre, rendhagyd megoldasokra valo hajlandosag és
a pragmatizmus bizonyitékaként indult el a CERL két
adatbazisa, a Heritage of the Printed Book Database
(HPB) és a CERL Thesaurus. A HPB-ben 2020 vé-
gén tobb mint 8 millid, 1450 és 1830 kozott megje-
lent nyomtatvany rekordja volt. A leirasok 21 orszag
tobb mint 50 adatforrasabol szarmaznak, k6zds, helyi
és szakkatalogusokbol, retrospektiv nemzeti biblio-
grafiakbol. A CERL Thesaurusban 2020 végén tobb
mint 1,4 milli6 szabvanyos adat (személyek, nyom-
dak/kiadok, helységek és testiiletek nevei) talalhato,
melyek a régi anyag feldolgozasakor jatszanak fontos
szerepet. Az adatok egymassal és a kiilvilaggal (pl. a
Wikidataval) is 6ssze vannak kapcsolva.

630

A CERL létrehozasakor az alapitok szeme eldtt az
Egyesiilt Allamok példaja lebegett két nagy tudo-
manyos k6zos katalogusaval, amelyek koziil ma
mar csak a WorldCat van meg, illetve az English
Short Title Catalogue (ESTC) és a — napjainkban
mar a CERL altal gondozott — Incunabula Short Title
Catalogue (ISTC), amely idézhet6 azonositészama-
inak és illusztralt CD-ROM-jainak kdszonhetéen
nagyon modern terméknek szamitott. Az eredeti gon-
dolat, hogy a HPB-vel az ISTC mintajara 1étrehozzak
az europai régi nyomtatvanyok kozos katalogusat,
idékozben fokozatosan atalakult; az adatbazis egyre
boviilt, és kiillonb6zo szintli feltarassal és egyéb he-
terogenitasokkal kellett szembenéznie. Emiatt lettek
egyre fontosabbak a szabvanyos adatok. Az 1999 6ta
Gottingenben épitett s a német szabvanyos névada-
tok (PND), illetve a testiiletek névadatbazisa (GKD)
mintajara kialakitott CERL-tezaurusz eredetileg a
HPB heterogén adatbazisaban valo keresést volt hiva-
tott megkonnyiteni — ma mar egyre dinamikusabb és
egyre jobban haldzatba kapcsolt eszkoz. A konyvek
egykori tulajdonosainak egy-egy konyvtaron talmu-
tato feltarasa iranti érdekl6dés a CERL Thesaurust is
alakitotta: ez a 2018-ban létrehozott harmadik adatba-
zisban, a Provenance Digital Archive-ban (PDA) 61-
tott testet, amelyet az Arkyves szolgaltat, és amelyben
aproveniencia-képanyag is elhelyezhet6 és kereshe-
t6. A negyedik adatbazis, a MEI (Material Evidence
of Incunabula) révén egy olyan infrastruktira 1étesiilt
az ISTC, illetve a HPB kutatasi projektjeihez, amely
modellértékii lehet a kutatasi adatokkal valo munka
szamara. (A CERL 2003-ban inditott kézirat-portal-
janem allta ki az id6 probajat, 2020-ban lezartak.)
A régi konyvek torténete egyuttal az atdrokitések és
atalakulasok torténete — ahogy recepcidjuk és feldol-
gozasuk is az. Az ezredfordulon a digitalizalas hozta
a legnagyobb valtast, de az atallas mar az 1980-as
években megkezdddott a szamitogépesitéssel, majd
a katalogusok konverzidjaval, a konyvtarak k6zos
katalogusaival és halézatbeli 6sszekapcsoldsaval
folytatodott. A repozitoriumok és a digitalis bolcsé-
szet megjelenése a legutobbi idok fejleményei. A
katalogusokrdl az ,,€16 adatok™ vilagara valo atallas
kovetkezményeként napjainkban az egytittmiikodé-
seken, a kozponti adatbazisokon, illetve a strukturak
¢és adatok szabvanyositasan van a hangsuly. A konyv-
tarak jovéje kooperativ és virtualis, azaz a munka
allomanytdl fiiggetleniil, transznaciondlisan, téma-
specifikusan zajlik majd, amiben alapveto fontossagu
a halozatba kapcsolas.
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A CERL t6bb mint negyed évszazada jatszik kozveti-
t0 szerepet a régi nyomtatvanyok és kéziratok terén,
olyan tartalmakkal, melyek kialljak az id6 probajat.
A szervezet sikeres, a jovOje biztos — ha és ameny-
nyiben a kulturalis 6rokség feltarasat korszerien,
minden esetben progressziv €s kooperativ modsze-

REEERATUMORK

rekkel és az igényeket figyelembe véve, a nemzeti
tevékenységeket is eurdpai egylittmiikodésben, kon-
zorciumként végzi.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 203, 216, 228

Konyvtdrak és tajékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtarak

209/2021

AMES, Sarah: Transparency, provenance and collections
as data : the National Library of Scotland’s Data Foundry.
- Bibliogr. In: LIBER quarterly. — 31. (2021) 1., p. 1-13.

Transzparencia, provenancia és a gy(jtemények mint
adatok: a Skét Nemzeti Konyvtar Adatm(helye

Adatfeldolgozas; Digitalizélds; Hozzaférhetdség, Kutatds
informacidellatasa; Nemzeti konyvtar; Szabvany

Szamos mas konyvtarhoz hasonléan Skocia Nemzeti
Konyvtara (National Library of Scotland, NLS) gyij-
teményei egy részét egyre inkdbb maga allitja eld,
els6sorban a tomeges digitalizalasnak kdszonheto-
en. A digitalis kutatasokat tamogato ,,gyiijtemények
mint adatok” koncepcid alapjan a gyijteményeket
(adategyiitteseket) géppel olvashaté forméban, sza-
badon hozzaférhetden teszik kdzzé tovabbi felhasz-
nalasra. Ehhez kapcsoldodoan megismerhetove tették
azokat a folyamatokat, amelyek révén Iétrehoztak az
adatokat, beleértve a proveniencia (eredet, szarma-
z4s) leirasat is.

Az NLS Digitalis Kutatasi Szolgaltatasat (Digital
Scholarship Service) 2019 szeptemberében inditot-
tak. Ennek része az Adatmtihely (Data Foundry)
nevll, nyilt adatplatform, amely egyarant ki kivanja
szolgalni a kezd6 és a halado felhasznalokat, vala-
mint azokat, akik — egy koztes kategoriat képviselve
— korlatozott technikai ismeretekkel rendelkeznek,
viszont tisztaban vannak a kiilonb6z6 formatumok
és megkozelitések jelentoségével.

A transzparencia tobb szinten is megjelenik az Adat-
mithely mikédésében. A nyilt kommunikacio jegyé-
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ben a Twitteren mutattak be, hogy milyen folyama-
tokon megy keresztiil a gylijtemény, mire digitalizalt
online anyagok formajaban jogszertien felhasznal-
hatova valik (kuratori munka, jogtisztazas, konzer-
valas, digitalizalas, digitalis feldolgozas, megbrzés,
metaadatok gondozasa).

Az NLS készitett egy tervet a nyilt adatok publikala-
sarol, amely lefekteti az adatok nyiltsaganak szintjét,
a hasznalt formatumokat, tovabba azt, hogy milyen
gyakran és hol teszik kdzz¢é az adatokat. (A jogtisz-
tazas utan az NLS nem érvényesit tovabbi szerzoi
jogokat.) A nyilt adategytitteseket utolag is nyomon
kovetik egy regiszter vezetésével. Az Adatmiihely
honlapjan maguk az adategytittesek is egy jol struk-
turalt, attekinthet6 feliileten érhet6k el, ami szintén a
hozzaférhetdséget és az Gijrafelhasznalast segiti. Min-
den adategyiitteshez megadtak az adatelemek (f4jlok
¢és szavak) mennyiségét, az OCR-ezés mindségét, a
lefedett iddszakot, valamint a szerzéi jogi informa-
ciokat, ezenfeliil egy kurator altal a széles nagyko-
z0Onség szamara irt bevezetd is olvashato az oldalon.
Az adatok letoltését tigy alakitottak ki, hogy mini-
malis eréfeszitést igényeljen. (A jovoben alkalma-
zasprogramozasi interfészt is be kivannak vezetni.)
Minden adatkdnyvtdr magdban foglal CSV forma-
tumu jegyzékeket és szoveges readme fajlokat, me-
lyek tartalmazzak a fajlok szamat és formatumat, a
kozzététel és a modositasok datumat és szerzoi jogi
informacidkat. A METS (Metadata Encoding and
Transmission Standard), ALTO (Analysed Layout
and Text Object Extensible Markup Language) €s
képfajl-formatumu tomoritett allomanyoknak ko-
szonhetden némelyik adategytittes mérete meghalad-
jaa40GB-ot. Ezért a letoltésnek tobb szintjét kinaljak
fel: 1. ,,izelit6”; 2. teljes adatkészlet; 3. csak a szoveg
(plain text formatumban). Az adategyiittesekre torté-
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né hivatkozast segiti, hogy az online kozzétételkor
DOI azonositét kapnak.

A transzparencia eszkdze a fentieken til az ada-
tok eredetének vilagos kozlése, amire a METS
metaadatszabvany ad lehet6séget. Itt mod van a
leiré bibliografiai metaadatok, az adminisztrativ
metaadatok (képrogzités, fajleloallitas, jogi adatok)
¢s a strukturalis metaadatok kozlésére is, az ,,egyéb”
mezbében pedig a digitalizalas okat és céljat adjak
meg.

Az NLS azaltal, hogy kontextusba helyezi (adat-)
gyljteményeit, és transzparens modon kommuni-
kalja, hogy azok milyen folyamatok eredményeként
sziilettek és hogyan hasznalhatdk fel, bizalmat épit
és értéket teremt a kutatas szamara.

(Koltay Tibor)

21072021

ANDRESOO, Janne: Acting like a start-up : National Li-
brary of Estonia during Covid-19 pandemic In: Alexan-
dria. — 30. (2020) 2-3., p. 111-117.

Ugy cselekedtiink, mintha start-up cég lennénk - az Eszt
Nemzeti Konyvtar a Covid19-jarvany alatt

Kényvtartudomanyi tajékoztatas, Munkaszervezés; Nem-
zeti konyvtar; Szolgaltatasok; Szolgaltatasok hasznalata

2020 marciusaban Esztorszagban is kihirdették a ve-
szélyhelyzetet, s a konyvtaraknak is be kellett zarni-
uk kapuikat. Az Eszt Nemzeti Konyvtar mér az elsé
napon, marcius 13-an kriziskezel6 bizottsagot allitott
fel, mely figyelemmel kisérte a helyzet alakulasat,
¢és javaslatokat tett, hogy milyen konkrét intézkedé-
sekkel adjanak vélaszt a rendkiviili koriilményekre.
A konyvtar képesnek bizonyult a gyors reagalasra,
¢s fenntartotta alapvetd szolgaltatasait a virtualis tér-
ben, vagy ¢érintkezésmentesen biztositotta azokat. Az
egyik elsd 1épésként meghosszabbitottak a kdlcsonzé-
si hatariddket, és felfliggesztették a késedelmi dijakat.
Tajékoztattak a hasznalokat, mely szolgaltatasok és
forrasok érhetéek el online (beleértve a kiadok altal
ingyenesen hozzaférhetdvé tett tartalmakat), és a
konyvtar milyen érintkezésmentes szolgaltatasokat
inditott. Emellett kiilon tajékoztato oldalt hoztak 1étre
az észt kdnyvtari rendszer szerepldi szamara, hivata-
los utmutatokkal segitve Oket az atallasban (késobb
pedig az ujranyitas megszervezésében) — ez a feladat
egyenesen adodott az Eszt Nemzeti Konyvtar orsza-
gos fejlesztési kdzponti szerepkorébdl is.

632

A lezaras elso hetében a nemzeti kdnyvtar volt a f6-
varosban az egyetlen kdnyvtar, amely lehetové tette
az otthonrol torténd kolcsonzést. (Idével szamos in-
tézmény kovette a példat.) Ehhez a 2019-ben tizembe
helyezett kolcsonzo szekrényeket hasznaltak, aprilis
21-t6] pedig egy egyiittmiikddési megallapodasnak
koszonhetéen immar az orszagos postaszolgaltatd
csomagatvételi automatait is igénybe lehetett venni
kontaktusmentes kolcsonzéshez nemcsak Tallinnban,
hanem az orszag egész teriiletén. Megujitottak a
személyes tajékoztatast is a Webex alkalmazason
keresztiil, igy mind a gyors kérdésfeltevésre, mind
az iddigényesebb videokonzultaciokra is kényelmes
lehetdség nyilt.

Rogton a bezaras elsé napjan linnepelték az anya-
nyelv napjat — a tervezett programot sikeriilt online
megszervezni, mégpedig nagy létszamu kézonséggel.
Mas konyvtarakhoz hasonléan a nemzeti konyvtar is
a kozosségi médiat hasznalta fel a hasznalokkal vald
kapcsolattartasra, a gylijtemény és a szolgaltatasok
népszeriisitésére. Versenyeket szerveztek, reklamoz-
tak a PressReader platformot, az online oktatashoz
felhasznalhat6 forrdsokat kinaltak, tematikus bejegy-
zéseket tettek kozz¢, tovabba létrehoztak egy feliiletet
rovid konyvtarhasznalati videok szamara.

A jarvany mérséklodésével az aulaban terminalokat
allitottak fel a csupan zart halézaton hozzaférhetd
dokumentumok szolgaltatasara. Majus 18-an, a ve-
szélyhelyzet vége utan pedig megnyitottak az olva-
sotermeket a sziikséges tavolsagtartas eldirasaval,
hétkdznap 12—17 oraig tartd nyitvatartasi idovel. [A
cikk a 2. hullam elétt ir6dott — a Ref.]

Az Ujranyités utdn mérleget lehet vonni a valsagido-
szakrol. A legfontosabb tanulsag az, hogy a kdnyvtar
nem pusztan tul akarta élni a rendkiviili helyzetet, ha-
nem a kényszeri korilmények kozott felmérte, hogy
miképpen tudja szolgaltatasi kinlatat hatékonyabba
és felhasznalobaratabba tenni a virtualis térben. Az
adatok is igazoljak az elmult honapok torekvése-
it: az ujonnan regisztralt hasznalok szama jelentd-
sen megemelkedett az el6z6 évihez képest (+49%,
2020 aprilisaban: +82%), ahogy a tavkodlcsénzések
szama is (+27%, aprilisban: +40%), mikdzben a
csevegoszolgaltatas forgalma is megharomszoro-
zodott, az ,,ajanlana-e” tipust elégedettségi mutatd
(Recommy Promoter Index) pedig a 2019-es 87%-161
92,8%-ra nott.

Mindekozben a nemzeti konyvtari alapfeladatokat
(kotelespéldanyok begyiijtése, nemzeti bibliografia
gondozasa stb.) is biztositottak, a webarchivum pedig
specialis gylijteményt hozott Iétre a jarvanyrol, mely-
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nek gyarapitasara felhivast intéztek a lakossag felé.
A dolgozdk otthoni munkavégzésre vald atallasat az
is segitette, hogy a sziikséges szamitogépeket és a
konyveket a konyvtar hazhoz szallitotta a szamukra.
A sors jatéka, hogy 2020-ban a digitalis kultara évét
iinnepelték orszagszerte, ami a koriilmények miatt
kiilonos hangsulyt kapott. A tematikus évhez kapcso-
l6d6an a nemzeti kdnyvtar szamos olyan kampanyt
tudott inditani, amely felhivta a figyelmet a digitalis
nemzeti kultrara.

A konyvtarak szamara altalanos elvarasként fogalma-
z6dik meg, hogy rugalmasan és gyorsan reagaljanak
az Uj tarsadalmi, kornyezeti kihivasokra, s ezt ebben
a kiilonleges helyzetben valoban sikertilt elérni. Min-
den egyes nap egy gyakorlat volt a valtozasmenedzs-
mentre, €s a nemzeti kdnyvtar szinte ugy miikodott,
mint egy start-up cég: gyors dontéseket hozott, majd
kivitelezte azokat. Bebizonyosodott, hogy a kdnyv-
tarak a kultiran keresztiil segitettek a tarsadalom-
nak atvészelni ezt a nehéz idészakot, ekdzben pedig
vilagossa valt az is, hogy a digitalis jelenlét mellett
mennyire fontos a tarsas talalkozohely-funkcio, ami
sajnos csorbat szenvedett a lezarasok alatt.

(Németh Marton)

Lasd még 220, 223

Felsooktatdsi konyvtarak

211/2021

COX, Andrew — BREWSTER, Liz: Library support for stu-
dent mental health and well-being in the UK : before and
during the COVID-19 pandemic. — Bibliogr. In: The journal
of academic librarianship. — 46. (2020) 6., 102256

A hallgaték mentalis egészségének és joliétének konyv-
tari tamogatasa az Egyesiilt Kiralysagban a koronavirus-
pandémia eltt és alatt

Biblioterdpia; Egyetemi hallgato; Felsdoktatasi kényvtar;
Olvasészolgalat; Személyzet; Szolgaltatasok

A konyvtarak egyre nagyobb hangsulyt fektetnek
arra, hogy tdmogassak az egyetemi hallgatok men-
talis egészségének ¢és jollétének megdrzését. A jelen
tanulmany egy kérdoives kutatas eredményeit ismer-
teti, amely azt vizsgalta, hogy az Egyesiilt Kiralysag
fels6oktatasi konyvtarai milyen vonatkozoé tamoga-
to szolgaltatasokat kinaltak a Covid19-vilagjarvany
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el6tt és alatt. A pandémia el6tt a konyvtarak elso-
sorban olyan 0j konyvtarspecifikus szolgaltatasokra
Osszpontositottak, mint példaul szorakoztatd irodalmi
tematikus gylijtemények kialakitdsa, amit az intéz-
mények miikddési elveivel valo proaktiv 6sszhangba
kertilés vezérelt. A vilagjarvany alatt a hangsuly atto-
16dott az elektronikus forrasok elérésével kapcsolatos
szorongas kezelésére. A kérddives kutatas adataibol
egy holisztikus modell allithato fel arr6l, milyen mo-
don jarulnak hozza a konyvtarak a hallgatok mentalis
egészségének ¢és jollétének megdrzéséhez, és nyolc
f6 szempont ragadhaté meg: a konyvtar inherens ér-
téke, a kdnyvtari szolgaltatasok hatésa, a jollét mint
konyvtari szolgaltatas, a mentalis problémak felde-
ritése, helyszin biztositasa, tajékoztatas, a konyvtar
mint partner, valamint a konyvtari személyzet jolléte.
E keretrendszer alapjan vizsgalhato, hogyan képesek
tamogatni a felsGoktatasi konyvtarak az egyetemi
hallgatok mentalis egészségének és jollétének meg-
Orzését, kiegészitve a , teljes egyetem” koncepcioja-
nak megkdzelitését, melyet az Egyesiilt Kiralysagban
egyre tobb felsdoktatasi intézmény alkalmaz.

(Autoref.)

Lasd még 196, 207, 225, 226,227, 230, 232, 233,
234,236, 238, 239, 243, 245, 247, 249

Kozmivelodési konyvtarak
dltalaban

212/2021

BELLIZZI, Elizabeth: Skip to the next page : StoryWalks
bring young readers outdoors during the pandemic In:
American libraries. - 52. (2021) 6., p. 18-19.

Ugras a kovetkezd oldalra: a torténet-sétak kiviszik a sza-
badba a fiatal olvasokat a pandémia idején

Gyermek- és ifiisagi olvasok; Ifiusag nevelése olvasasra;
Kozmiivelddési kényvtar; Megyei kdnyvtar; Rendezvény;
Vérosi konyviar

Az ugynevezett torténet-sétak (StoryWalks) olyan
szabadtéri, konyvtarak altal szervezett olvasasfej-
lesztési programok, melyek a szabadban, a gyerekek
szemmagassagaban elhelyezett gyerekkonyvoldalak

rrrrrr

Népszertségiik a koronavirus-jarvanyhelyzet ide-
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jén megnétt az Egyesiilt Allamokban és Kanadéban,
mivel lehetéséget adnak arra, hogy elszakadjunk a
technologiatol, és egylitt olvassunk a természetben
— megfelelve a jarvanyiigyi el6irasoknak is.

Az egyesiilt allamokbeli Henderson Megyei Konyv-
tar (Kentucky) munkatarsai tavaly nyaron harom gye-
rekkonyvet valasztottak ki a kiiltéri torténet-sétakhoz,
majd ezeket felvaltva helyezték el a kozosségiikhoz
tartoz6 hét altalanos iskola és négy dnkormanyzati
lakokozpont kozott. A kezdeményezést a kozosségi
médiaban népszertsitették. Az iskolak dsszekapcsol-
tak a torténet-sétakat étel- és iskolaszerosztassal, az
onkormanyzat pedig az egyes ,,megallok” leleplezé-
sekor finomsagokat osztott a jelen 1évé gyerekeknek.
A jarvany miatt nem lehetett konyvtari rendezvénye-
ket és Osszejoveteleket tartani, am ez a megoldas
népszerisitette a nyari olvasast a kdzosségben, hala
a konyvtar és az onkormanyzat lakhatastamogatasi
osztalya kozotti egytittmiikodésnek.

A Sierra Vista Varosi Konyvtar (Arizona) 2020 szep-
temberében, a konyvtar botanikus kertjébe telepitette
a torténet-séta utvonalat. Az ifjisagi programokért
felelds konyvtaros laminalta egy képeskonyv oldala-
it, majd olyan tablakra allitotta fel 6ket, amilyeneket
az ingatlaniigynokségek hasznalnak az elado hazak
el6kertjeiben. Minden keret aljara egy vitainditd
kérdést irt, hogy 6sztdndzze az olvasmanyok kozos
megbeszélését. A konyvtar kéthavonta uj konyveket
tesz ki a torténet-séta dsvényére; az egyik alkalom-
mal a vilaglirh6z kapcsolodd anyagokat helyeztek
el egy tematikus kiallitas keretében, amelyet a helyi
muzeum rendezett.

A Watauga Megyei Konyvtar (Eszak-Karolina)
Boone-ban talalhat6é fiokkonyvtara mar korabban
is hasznalt torténet-sétakat, de 2020 nyaran még
inkabb lathatova kivantak tenni jelenlétiiket a va-
rosban, ennek érdekében egy kisgyerekeknek sz6lo
abécéskonyv oldalait tették a belvarosi kirakatokba.
Ugyan emiatt kevésbé a séta és az olvasas, inkdbb a
kincskeresés ¢élménye érvényesiilt, de azok az olva-
sok, akik feltoltdttek magukrol egy képet a kozossé-
gi médiaba, ahogy az egyik betli mellett p6zolnak,
ajandék gyerekkonyvben részesiiltek. A programot
tobbek kozott a Library Services and Technology Act
palyazati tamogatasabol finansziroztak.

A torténet-sétakat vonzova teheti alacsony koltségiik,
am azok a konyvtarosok, akik a jarvany idején va-
lositottak meg ilyen kezdeményezéseket, inkabb az
oromszerzést emelték ki. Hiszen igy, ha nem is tud-
tak talalkozni a csaladokkal a konyvtar épiiletében,
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tavolrol azért sokszor lathattak a gyerekek izgatott-
sdgat és oromét.

(Szabo Piroska)
Lasd még 198, 203, 217, 240, 242, 252

Megyei konyvtarak

Lasd 212

Varosi konyvtdrak

213/2021

BARBIAN, Jan-Pieter: Sichtbar und wirksam bleiben in
Zeiten der Pandemie : Innovationen in der Stadtbibliothek
Duisburg trotz und wegen COVID 19. — Bibliogr. In: BuB.
-73.(2021) 5., p. 256-261.

Res. angol és francia nyelven

Lathatéan és hatékonyan a jarvany alatt: a Duisburgi Va-
rosi Kényvtar innovaciéi a Covid19-jarvany miatt/ellenére

Egyiittmiikédés -helyi; Hatranyos tarsadalmi helyzeti ol-
vaso, Kolcsénzés; Oktatas informacicellatasa; Szolgalta-
tasok; Varosi kényvtar

Nem zérhat6 ki, hogy a koronavirus-jarvany harma-
dik hullama soran jabb lezarasra keriil sor. Hogyan
fejlédnek majd a konyvtarak ilyen feltételek kozott?
Minek kell tartébsan megvaltoznia ahhoz, hogy a
konyvtarak lathatéak maradjanak? Hogyan tudnak
tovabbra is hatékonyan Utmutatast adni egy egzisz-
tencialis valsagban 1évo tarsadalom szamara? Milyen
stratégiai célokat kell kitlizni, hogy a valtozo idok-
ben vilagos identitast tudjanak képviselni? — teszi
fel kérdéseit 2021 majusaban megjelent cikkében a
Duisburgi Varosi Konyvtar igazgatdja.

A konyvtar alaptevékenysége tovabbra is a dokumen-
tumallomany szolgaltatdsa — a masodik lezaraskor
ehhez mar a digitalis média teljes skalajat lehetett
hasznalni. A DiViBib Onleihe 54 000 elektronikus
dokumentumbdl all6 szolgaltatasa 2020-ban érezhe-
téen fellendiilt (187 507 kdlcsonzés volt az €l6z6 évi
158 328-cal szemben). Nagyon népszerii volt a 2—10
éveseknek sz010 tiger books, a PressReader német és
kiilfoldi napi- és hetilapjaival, folyoirataival (88 978
megnyitott kiadvany a 2019-es 53 889-hez képest),
a2020-t6l elérhetd Filmfriend streamingszolgaltatas
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jaték- és dokumentumfilmekkel vagy az idegen nyel-
vek tanulasat segité Rosetta Stone. Az online kina-
latban szerepel még a Munzinger-Wissensportal, a
Brockhaus-Wissensservice, a Duden — Sprach- und
Basiswissen Schule és a jogi beck online adatbazis
is. Mindezeket, 2020 tavaszahoz hasonldan, 2020.
december elejétdl 2021. aprilis 30-ig ingyenesen le-
hetett hasznalni DigiPassszal: ehhez a konyvtar hon-
lapjan 1év6 trlapot kellett kit6lteni, majd az olvasé
e-mailben kapott értesitést regisztracioja aktivalasa-
rol. A december 16-i bezaras utan a kdlcsonzésben
visszatértek az ,elviteles” mddszerhez (érintkezés-
mentesen), illetve minden lejaratot meghosszabbi-
tottak 2021 aprilisaig. 2020 oktoberétdl a hazhoz
szallitast (Medienboten-Service) is megszervezték.
A szolgaltatasokkal kapcsolatos minden kérdéshez
kozponti telefonszam 4ll rendelkezésre, az e-mail-
cim ¢&jjel-nappal elérhetd. Komoly elokészités utan
2020 szeptemberében indult a konyvtar uj honlapja,
a www.stadtbibliothek-duisburg.de, melyen tobb té-
makdrben lehet keresni: aktualis hirek, helyszinek
(kozponti konyvtar, fiokok, kdnyvbusz stb.), alapve-
td informaciok, gyermekeknek sz616 kinalat, online
dokumentumok, egyiittmiikodo partnerek; elérhetd
tovabba a katalogus €s a személyes olvasoi fidk is. A
honlapon kiviil fontos platform a Facebook (13 000
kovetd), az Instagram (1400 feliratkozo) és a Youtube
is, ez utdbbin 2020 novemberében podcast-sorozatot
inditottak (témak: milyen konyvet vegyiink ajandék-
ba?, mangak, e-kdnyvek stb.).

A2021. februar elején bevezetett Kérdezd a konyvtd-
rat! szolgaltatas az dsszes iskolatipus 1-6. osztalyos
didkjait célozta meg a tavoktatas segitése érdekében.
A konyvtar délutanonként e-mailben és telefonon el-
érhetd tAmogatast inditott a hazi feladatok elkésziteé-
séhez, a dolgozatokra vagy a vizsgakra valo felkészii-
léshez (keresési modszerek, szakirodalom a konyv-
tarbol). Emellett a kdzponti kdnyvtarban miikodo
iskolai médiakdzpont bévitette fizikai és digitalis
dokumentumkinalatat, egy médialabort is felszereltek
az oktatast tAmogatd eszkozokkel, valamint fejlesz-
tették a média-irastudas pedagogus-tovabbképzéseit
is. A fiatal korosztalynak (10—14 éveseknek) szol to-
vabba a Wettlauf der Wahnsinnigen — von Magiern,
Monstern, Drachen und Zombie [Oriiltek viadala:
varazslok, szornyek, sarkanyok, zombik] cim{i, mar-
ciusban indult online (Zoomon tartott) ir6i mithely
Monika Hanewinkel 0jsagir6 vezetésével.
Akonyvtar ,,harmadik helyként” szenvedte meg leg-
inkabb a jarvanyt. A masodik lezaras el6tt is korla-
toztak a helyiségek hasznalatat, de 2020 dszén ujra
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le kellett mondani minden rendezvényt. A kozponti

konyvtarban 2020 szeptemberében ujonnan megnyilt

MachBart is bezartak, melyet a 3D-s technologia

elsajatitasara, videdk, hanglemezek és diak digita-

lizalasara, videok és zene készitésére hoztak 1étre.

A Duisburgi Varosi Kényvtarban 2020 februarja 6ta

négy munkatars azzal foglalkozik, hogy a kdzosségi

projektek tarsadalmi kapcsolattartojaként fejlessze a

kertileti konyvtarakat az oktatas, a szocialis ligyek,

az interkulturalis szolgéltatasok és a fenntarthatosag
teriiletén. A kapcsolodo eredmények:

— Onkéntesekkel tanulast és olvasast segitd projek-
teket inditottak a hatranyos helyzetti csaladok és
a bevandorlok gyermekeinek;

— a feln6ttoktatési kozponttal egyiittmiikddve a fel-
néttek iras-olvasasi készségeit is fejlesztik a fiok-
konyvtarakban;

— a Café Deutschban rendszeresen talalkozhatnak a
bevandorlok, az iddsek, dnsegitd csoportok, sak-
kozok stb.;

— az Onkormanyzattal egyiittmikddve két kerii-
leti konyvtar belsé udvaran, illetve emeletén
magasagyast helyeztek el;

— harom keriiletben mag-megosztd projekt indult
(gyimolcs-, zoldség-, gyogyndvény- vagy virag-
iiltetéshez);

— a Kérnyezetvedi gyerekek lakokornyezetiilkben
foglalkoznak a kdrnyezetvédelem és a fenntart-
hatdsag kiilonb6z6 kérdéseivel,

—a Fairteiler (méltanyos elosztas) szolgaltatas a szo-
cialisan raszoruldoknak sz6l, melynek soran ado-
manyokat lehet atvenni a keriileti konyvtarakban.

A kozosségi projektek hatékonysaga dontden attol
fiigg, hogy a Covid19-jarvany utan mikor lesz Gjra
lehetséges a helyiségek korlatlan hasznalata.

A konyvtar 2020-ban 0j szamitogépes rendszert veze-
tett be (a nyilt forraskodt Kohdan alapuld LMSCloudot)
a hiisz éve hasznalt BIBDIA felvaltasara. A sikeres
migracio és a konyvtarosok felkészitése utan a plat-
form &prilis 6-an valt élessé a hasznalok szamara,
online beiratkozasi és dijfizetési funkciokkal.
Alathatosag és eredményesség érdekében a Duisbur-
gi Vérosi Konyvtar az év elején stratégia készitésébe
is fogott, amely meghatarozza a kdvetkezd ot-tiz év
munkajanak iranyat. Azok a kreativ otletek és konkrét
intézkedések, melyeknek gyakorlati megvalositasat
az ismételt lezarasok akadalyoztak, szintén beépiilnek
a stratégiai folyamatba.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 212, 215, 216, 240, 242, 252
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Komplex intézmények

Lasd 241

Tudomdnyos és szakkonyvtarak

214/2021

MARTIN-KONLE, Claudia: Vom Teilen der Strome auf
dem Weg zu Information und Quellen : sieben auf einen
Streich : die Lesesale Unter den Linden In: Bibliotheks-
magazin. — (2021) 2., p. 31-38.

Az informéaci6- és dokumentumfolyam elosztasa — hetet
egy csapasra: az Unter den Linden olvasétermeirdl

Altaldnos tudoményos kényvtér: Atépités; Kényvtarépiilet
-tudoményos és szakkdnyvtari; Kildngydjtemény, Olva-
Soterem

A Berlini Allami Konyvtar (Staatsbibliothek zu
Berlin, SBB) két épiiletének az olvasotermei az in-
formaciokhoz, a dokumentumokhoz €s tajékoztatasi
szolgaltatasokhoz vald hozzaférésre helyezik a 6
hangstlyt. A tobb évtizedig tartd felujitds utan ez
immar Ujra igaz az Unter den Lindenen levd, nagy
hagyomanyokkal rendelkezd épiilet egészére is. A
torténeti kutatasokat szolgald, hét olvasdteremmel
rendelkez6 tudomanyos konyvtar a modernitas tudo-
manyos konyvtaraként mikodo Potsdamer Strafie-i
épiilet kiegészitdjeként hatarozza meg magat. Az
Unter den Lindenre val6 bekoltdzés 2020 végén fe-
jezo6dott be. Az utolso iddszakban sok tiirelemre volt
sziikség minden érintett részérdl, mert a koltozést
miszaki problémak és a vilagjarvany hatraltattak.
A régit az 0jjal 6tvozo olvasohelyek kinalata leny-
g6z06: harom szinten 660 olvasé dolgozhat (egyéni
munkaallomasokon, lefoglalhat6 kutatdi munkaallo-
masokon, kabinokban és csoportmunkaszobakban).
Az épiilet kritikus részein utba igazito feliratokat és
szorolapokat helyeztek el, illetve tobb tajékoztatd
pontot is létrehoztak.

Az els6 szinten, az elfcsarnok ¢és a tarsalgd utan a
konyvkiado és a beiratkozas, balra pedig a 24 mun-
kaallomassal rendelkez6 informaciods kdzpont, illetve
négy ilivegezett csoportos munkaszoba talalhato. (A
korabbi katalogus- és bibliografiai kozpontok helyén
az elmult években mindkét hazban informacios koz-
pontok lettek, amelyek elsGsorban az online katalo-
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gusokban, adatbazisokban és vilagméretii keresési
rendszerekben val6 iddigényes és Osszetett keresés-
ben segitenek.)

Széles 1épcsd vezet az Altaldnos olvaséterembe. A
két szintet feloleld helyiség egy attetszo falu kocka,
melyet Hans Giinter Merz almodott meg az erede-
ti, elpusztult kupola helyére, 245 munkadllomassal.
A bejarati szintrdl is megkozelithetd a Ritkasdagok
olvasoterme, mely a megmaradt oszlopsort és az
egyetemi konyvtar egykori olvasotermének fiilkéit is
megtartotta. Itt az érdekl6d6k bepillantast nyerhetnek
arégi és ritka nyomtatvanyok mintegy 265 000 kote-
tes kiillongytijteményébe (bibliofil kincsek, XVI. és
XVII. szazadi nyomtatvanyok, XX. és XXI. szdzadi
miivészi kivitelii konyvek, hat évszazad értékes ko-
tései, pergamenre nyomtatott konyvek és hirességek
magankonyvtarai, 300 000 egylapos nyomtatvany,
roplapok és szinlapok). A 48 olvasohelyhez tobb mint
46 000 kotetes kézikonyvtar tartozik.

A Hirlapolvaso a bejarati ellenérzépont mogott jobb-
ra van, tobb mint 8300 papiralapa és 120 000 mik-
rofilmen (vagy mikrolapon) olvashat6 hirlappal. A
240 000 kotetes nyomtatott kinalatot folyamatosan
novekvo szamu elektronikusan elérhetd cim, adat-
bazis és digitalizalt lap egésziti ki. Az olvasoterem
56 férdhelyes, és 6 mikrofilm-szkenner 4ll a kutatok
rendelkezésére.

A Zenei olvasoterem a jobb oldalon, az elsé szinten
érhetd el: a kétszintes olvaso az egykori bolcsészet-
tudomanyi, majd zenei olvasoterem helyére keriilt.
Az SBB egyediilallo zenei gylijteménye kb. 68 000
kéziratot és 500 000 nyomtatott kottat szamlal, a ké-
zikonyvtar 18 000 kotetes. Online kutatoallomasok,
zenehallgatasra kijelolt flilkék, mikrofilm-olvasok,
szkennerek és nem utolsosorban szakérté munka-
tarsak allnak a kutatok rendelkezésére, tovabba egy
elektromos zongora is hasznalhat6 az emeleten.

A masodik emeletre, az egykori természettudomanyi
olvaséterem helyére keriilt a 16 féréhelyes Gyermek-
és ifjusagi irodalom olvasoterme. A szakirodalmi
kézikonyvtar 8000 kotetes; az allomany, amely a
gyermek- és ifjusagi konyvek mellett kisnyomtat-
vanyokat, eredeti illusztraciokat és hagyatékokat is
magaban foglal, csak helyben hasznalhat6. Az analog
média mellett gyerekkdnyv-alkalmazasok is elérhe-
toek, amelyekhez a pultnal tablagépet biztositanak.

Balra kapott helyet a rendkiviil elegans Kézirat-ol-
vasoterem. A gondosan felujitott régi asztaloknal
levd 24 munkadllomason tul egy kiilon helyiség is
rendelkezésre all szeminariumi csoportok szdmara.
A 30 000 kotetes kézikdnyvtar tobbek kozott segédle-
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teket, repertoriumokat, jegyzékeket tartalmaz; a tobb
mint 1000 hagyaték és 300 000 kézirat a Kalliope
adatbazisban kereshetd. (A terjedelmes kiadoi ar-
chivumokat és a hagyatékok egy részét a Potsdamer
Straflén 6rzik, de az Unter den Lindenen szolgéltat-
jak 6ket szigoru biztonsagi eldirasok mellett.) Joggal
vérja el minden tudds az intenziv szakmai tamoga-
tast, emiatt az osztaly dolgozodinak szobait a kozel-
ben helyezték el.

Atellenben talalhat6 a felujitott Térkép-olvaséterem.
A napjainkban megszokott térképes halozati szolgal-
tatdsok és a napi tajékozodast segitd navigacios esz-
kozok miatt a szolgaltatdsok kore nem korlatozodik
a régi térképekre, jelen van az 1j, digitlis anyag is.
Specialis, nagy méretli eszkdzokon lehetdség van
azonnali és megrendelésre torténd szkennelésre.
Gazdag, teriileti €s rendszertani szempontok szerint
osztalyozott szakirodalom segiti a térképekkel vald
munkat az olvasoteremben.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 201, 207, 208, 231, 235, 236, 237, 244,
250,251, 254

Gyermek- és ifjusagi konyvtdrak

Lasd 212, 246

Iskolai konyvtarak

215/2021

BORNER, Julia: Eine Bibliothek macht Schule : Er-
folgsmodell »Schulmediotheken als Stadtbibliotheks-
Filialen«. — Bibliogr. In: BuB. — 73. (2021) 4., p. 180-185.

Egy iskolateremtd konyvtar: ,Az iskolai médiatékak mint
a varosi konyvitar fiokjai” programjanak sikeres modellje

Egyiittmiikédés -helyi; Fiokkonyvtar; Hasznalok képzése
-iskolaban, Ifiusag nevelése olvasasra; Iskolai kényvtar;
Varosi kényviar

Németorszagban az iskolai konyvtarak (médiatékak)
gyakran egymastol elszigetelten miikddnek, teljesit-
ményiik nagyban fligg a tanarok és a sziilék elkote-
lezettségétdl. A tobb mint 100 ezer lakosu Giitersloh
iskolai kdnyvtarai ezzel szemben a varosi konyvtar
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(nem nyilvanos) fiokintézményei, nyitvatartasukat
a tanulok 1étszamahoz igazitjak. A tanulok ingyenes
olvasojegyiikkel az iskolai és a varosi konyvtarat is
latogathatjak.

2004-ben Giiterslohban a korabbi iskolai konyvtari
munkacsoport iskolai kdnyvtari team néven alakult
ujja. A team oktatasi partneri egylittmiik6dési szerzo-
dést kotott a helyi iskolakkal, a varosi konyvtarral és a
varossal mint fenntartoval. Mindharom résztvevonek
megvannak a kdtelezettségei: az iskolak bevonjak a
médiatékakat az oktatas tervezésébe, mozgositjak a
sziil6ket, tamogatjak a beszerzéseket, koordinatort
biztositanak, népszertsitik a szolgaltatast, termet
bocsatanak rendelkezésre; a varosi konyvtar elvégzi
a gyarapitast €s gondozza a gyiijteményt, gondosko-
dik a szakszemélyzetrdl és annak tovabbképzésérdl,
rendezvényeket szervez az olvasas tamogatasa és a
médiakompetencia fejlesztése érdekében; a varos
pedig fedezi a személyzeti koltségeket, a szamito-
gép-beszerzés, a haldzati kapcsolat és a feldolgozas
kiadasait. Az iskolai konyvtari team hat f6bol all
(4,4 teljes allas). A nagyobb iskoldkban 6nkéntesek
is segitik a konyvtari munkat. Sok feladat harul az
un. médiakoordinatorokra, akik a tantestiilet és a
médiatéka kozotti kommunikaciot segitik. A gyara-
pitasi koltségvetéshez a csaladok is hozzajarulnak,
tanévenként és didkonként 1 eurdval. A koltségvetést
kiilonboz6 tamogatasok egészitik ki.

A médiatékak két {6 feladata az olvasas tamogatasa
¢és a médiakompetenciak fejlesztése. Ide tartozik a
tanulok olvasasi készségeinek és szovegértésének
fejlesztése is, ami egy konyvtarpedagdgiai tanterv
szerint folyik. Rendezvényeket minden korosztaly
szamara szerveznek: bemutatjak a konyvtarat, gya-
koroltatjak az onkiszolgald kdlcsdnzést és vissza-
vételt, és kedvet csinalnak az olvasashoz. Otodik és
hatodik osztalyban is az olvasasra motivalas all a
kozéppontban, amihez az informaciokeresési kész-
ségek és a konyvtarkozi kolesonzési tudnivalok el-
sajatitasa tarsul.

Az oktatas digitalizalasa soran a médiatékak egy
része kiilonbozd eszkozoket kapott (tableteket,
okostablakat stb.), hogy technikai felszereltségiik
azonos legyen a tantermekével. A médiatékak igy
kedvelt tanulasi helyszinekké valhattak, analog és
digitalis értelemben egyarant. A konyvtarosok min-
denben tamogatjak a tanarok munkajat.

Az iskolai konyvtarakban az olvasasnépszertsités
kiilonb6z6 formakban zajlik. 2008 6ta folyik az ,,0l-
vasé cserkészek” program, amelynek soran hetedik
osztalyos kortdl a gyerekek tartanak kdnyvajanlokat
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egymasnak. Nyaranta olvasoklubot és felolvasasi
versenyt rendeznek. A tanulok olvasasi teljesitményét
egyéni, osztaly- s iskolai szintili programokkal igye-
keznek fejleszteni. Hasonl6 hangsulyt kap a média-
kompetenciak oktatasa kiilonb6z6 rendezvények ke-
retében. Hat iskolaban adomanyokbol professzionalis
videdfelszerelést szereztek be, amelyet felhasznalva
kreativ digitalis programokat tudnak szervezni. (Ez
kapora jott a pandémia idején.) A kdnyvtarosok ad-
jék a technikai tamogatast az osztalyokban szervezett
filmes programokhoz is. A kdvetkezo cél egy olyan
egységes szolgaltatasi kinalat kialakitasa, amely min-
den iskolaban rendelkezésre allhat majd.

Az iskolai konyvtarak az oktatas partnerei, szerve-
sen integralodtak az iskolak életébe. Tevékenységiik
értékes €s nélkiilozhetetlen minden iskolatipusban.

(Hegykozi llona)

216/2021

WILDEISEN, Sarah: Immer dranbleiben : Schulbiblio-
theken in Berlin. — Bibliogr. In: BuB. - 73. (2021) 4., p.
196-199.

Nem szabad feladni: iskolai kdnyvtarak Berlinben

Egyestilet -kényvtari -regiondlis; Egylittmiikédés -helyi;
Iskolai kényvtar; Konyvtari halozat; Mddszertani kdzpont;
Varosi kényviar

Berlin iskolai konyvtarai sokszintiek: vannak Gjonnan
1étesiiltek, és szamos iskolai kdnyvtarat bezartak az
utobbi idében. Egyes iskolai konyvtarakat a foglal-
koztatasi kozpontok altal kikodzvetitett kozmunkasok
miikddtetnek. Az iskolak vezetésének hozzaallasan
sok mulik, tovabba azon is, van-e egy-két elkotelezett
tanar a testiiletben. Egyelére még kivételt jelentenek
azok az iskolak, ahol biztositjak a konyvtarosi allas-
helyet, illetve ahol a kozkdnyvtarak gylijteménnyel
vagy személyzettel tamogatjak az iskolai konyvta-
rat (pl. Spandauban az iskolai konyvtarak a varosi
konyvtar fiokkonyvtarai; Berlin-Mitte keriiletben
15 iskolai konyvtar kooperal az allomany frissitése,
a munkatarsak kivalasztasa és alapképzése terén;
Treptow-Kopenickben iskolai konyvtari koordinacios
kozpont miikodik).

Berlin tizenkét keriiletében egy-egy kisebb varosnak
megfeleld szamu népesség €l. A keriiletek autono-
miaja mellett a varos egészét érintd kérdésekben a
szenatus dont. Az iskolak az oktatasi, a konyvtarak
a kulturalis teriilethez tartoznak, az iskolai konyvta-
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rakért altalaban az oktatasi teriilet felel. Nyugat- és
Kelet-Berlinben az Gjraegyesités el6tt eltérd volt az
iskolai konyvtarak helyzete: Nyugat-Berlinben a
kozkonyvtarak fiokkonyvtaraiként miikodtek, Kelet-
Berlinben viszont a stiri gyermekkonyvtari halozat
miatt nem volt sziikség iskolai konyvtarakra. Az
1990-es évektdl sok kdnyvtarat bezartak, miutan az
iskolai konyvtarak az iskolak fenntartasaba keriiltek.
Voltak eredeti megoldasok is, példaul bibliobuszokat
is bevetettek az iskolai konyvtari ellatasban.

Az iskolai konyvtarak ligye gyakran felmertil a szak-
mai vitakban. Tobb mint tiz éve (2013 6ta egyesiileti
formaban) 1étezik a régio iskolai konyvtari munka-
kozossége (Arbeitsgemeinschaft Schulbibliotheken
Berlin-Brandenburg e.V.), amely iskolai konyvtari
portalt is inditott (www.schulmediathek.de). A mun-
kakozosség gondolatat a PISA 2000 felmérés tanul-
sagai hivtdk életre. Evente rendeznek konferencia-
kat, versenyt hirdetnek Az év iskolai kényvtara cim
elnyerésére, tovabbképzéseket tartanak a tanarok
tovabbképzését szervezd kozpont bevonasaval. A
munkak6zosség tevékenysége feloleli a tapasztalat-
cserét, a kdlesonds tamogatast, kiilonb6zo szabalyozo
dokumentumok (pl. normativak) megfogalmazasat.
A helyi valasztasok alkalmaval a partok figyelmét is
felhivjak az iskolai konyvtarak problémaira. Ennek
eredményeként a szenatus 2016. évi megalakulasakor
bekeriilt a koalicios megallapodasba, hogy az iskolai
konyvtari gytijtemények fejlesztéséhez és miikddte-
téséhez megfeleld finanszirozasra, személyzetre, in-
formaciotechnologiai megoldéasokra és tanacsadasra
van sziikség. Ezek a teriiletek lettek a munkak6zos-
ség altal kidolgozott fejlesztési koncepcid elemei is.
Egy felmérés szerint jelenleg a berlini iskolak kozel
felében nincs iskolai kdnyvtar. Az iskolai konyvtarak
elismertsége ugyanakkor né (ezt mutatjak a kiilon-
boz6 dijak, pl. Az év iskolai kényvtara, innovacios
dij). 2020-ban a berlini kényvtarak fejlesztési tervébe
bekeriiltek az iskolai konyvtarak is mint egytittmiiko-
dé partnerek. A berlini képvisel6haz a 2020/2021-es
koltségvetési évre 500 ezer eurd tamogatast itélt meg
az iskolai kdnyvtaraknak, tobbek k6zo6tt egy kompe-
tencia-kozpont Iétrehozasara.

(Hegykozi llona)
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Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

Altaldnos kérdések

Lasd 203, 210, 211, 213, 243

Allomdny, dlloményalakités

21772021

DINOTOLA, Sara: Offerta editoriale e collezioni bibliote-
carie : uno studio comparato. — Bibliogr. In: AIB studi. -
61.(2021) 2., p. 387-424.

Res. angol nyelven

Konyvkiadéi kinalat és konyvtari gyQjtemények: sszeha-
sonlité elemzés

Alloméany hasznélata; Alloményelemzés; Kolcsénzés;
Kényvkiadas; Kézmdivelbdési kényviar

A cikk j médszertani megkdzelitést kinal a koz-
konyvtari allomanyelemzéshez azzal a célkitlizés-
sel, hogy a bibliografiai és a gylijtemény hasznala-
taval kapcsolatos adatokat kevésbé onreferencialis
és sokoldaliibb modon legyiink képesek értelmezni,
valamint javitani tudjuk a gytijteményfejlesztési és
-szervezési gyakorlatokat. E megkozelités alapjat két,
szorosan dsszekapcsolodo elemzési szint képezi. Az
els6 szintet tobb konyvtar gylijteményeinek mennyi-
ségi ¢s mindségi dsszehasonlitd elemzése jelenti, a
kozéppontban a gylijtemények méretével és megkii-
16nboztetd jellemzoivel, a kiadok, a témak, a doku-
mentumtipusok, az egyes kotetek mélységi szintjei
és a hasznalati mutatok szerint.

A masodik elemzési szint ezzel szemben a konyvtari
gyljtemények és a kiaddi kinalat 6sszevetésén alapul,
ebben az esetben is mennyiségi (a kdnyvtarak altal
beszerzett konyvek szama, publikalt konyvek szama),
mindségi (témak, dokumentumtipusok, Conspectus-
szintek), valamint hasznalati (kolcsonzések és elada-
sok) szempontok figyelembevételével.

A tanulmany bemutatja e modszertani keret elsd, ki-
sérleti alkalmazasanak eredményeit két olaszorszagi
konyvtari rendszer 26 kozkonyvtaranak allomany-
rész-elemzése soran, a konyvtari gylijteményeket a
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konyvkiadoi terméssel is 0sszehasonlitva a vizsgalt
teriileten (Dewey-féle tizedes osztalyozas szerinti
300-as csoport, azaz tarsadalomtudomanyok, szoci-
oldgia és antropologia).

(Autoref.)

218/2021

POLCHOW, Michelle: Exploring perpetual access. - Bibli-
ogr. In: The serials librarian. — 80. (2021) 1-4., p. 107-113.

Az elektronikus dokumentumok 6rokos hozzaférésérdl

Alloméanygyarapités; Elektronikus dokumentum; Folyé-
irat-elbfizetés;, Hozzaférhetdség; Jogi kérdések -kényv-
tarban,; Kélcsénzes, Megdrzés; Nemzetkézi helyzetkép,
Szerzbi jog

A tudomanyos kutatas egyre jobban timaszkodik az
e-forrasokra mint alapértelmezett formatumra, de az
0rokos hozzaférés (perpetual access) biztositasa még
tisztazatlan. Sok az uj hozzaférési kezdeményezés,
de nem belathatd, hogy ezek képesek-e eleget tenni
a tartos hozzaférés kivanalmanak. A konyvtarak-
nak a szellemi tulajdon védelme, a szerzédések és
a technoldgiai problémak, valamint a nyilt hozzafé-
rési tartalmak kozott kell navigalniuk. A Mizeumi
és Konyvtari Szolgaltatasok Intézetének (Institute
of Museum and Library Services, IMLS) keretrend-
szere, a Nemzeti Digitalis Platform (National Digital
Platform, NDP) modszert nyqjt arra, hogy felmérjék
az egyesiilt allamokbeli konyvtarak digitalis kapa-
citasat a szoftveres alkalmazasokkal, a szocialis és
technikai infrastruktaraval, valamint a személyzet
szakértelmével kapcsolatban.

Az eléfizetés lemondasa utani 6rokos hozzaférés
akkor lehetséges, ha a licencszerzodés tartalmazta
a konyvtar 6rokos hozzaférési feltételeinek kikoteé-
sét az eldfizetett tartalmakra. A Kaliforniai Egyetem
esetében rogzitették, hogy a forgalmazo platformjan
keresztiil kell biztositani a hozzaférést, igy mar csak
a kérdéses cimeket és a lefedett id6szakokat kellett
tisztazni, ami a forgalmazo- és csomagvaltasok mi-
att nehézséget okozott. Az Eszak-coloradoi Egyetem
altal kotott szerzodeés értelmében ellenben a forgal-
mazo szabhatta meg az archivalt anyagok atadasanak
formatumat, ami egy pendrive elkiildését jelentette,
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az egyetem igy jobb technikai megoldas hianyaban
egyeldre konyvtarkozi kodlesonzéssel oldja meg a
hozzéférés biztositasat. Az e-forrasok beszerzésére
vonatkozo helyi szerz6dések megfogalmazasaban
2014 o6ta a Liblicence-modell nytjt segitséget.

A nyilt hozzaférés a kiadoi gyakorlatban is egyre
népszeriibb, a jovobeli elérés biztositasa azonban
sajatos kihivasokkal jar. Amig a nagy kutatointéze-
tek ,,Olvass és publikalj” (Read and Publish) tipu-
su megallapodasokat kothetnek, a kisebb intézetek
szamara, ahol nincsenek publikald szerzok, ez nem
kifizet6d6. Helyette érdemes lenne ,,Olvass és archi-
valj” (Read and Archive) megoldast bevezetni, hogy
a(z eredetileg) nyilt hozzaférési tartalmakat késobb
is elérhessék. A nyilt hozzaférés egyéb formainak
tartos megorzésével is foglalkozni kell: nem miiko-
dik megfelelden a helyi, regiondlis és allami szintii
jogszabalyok és rendelkezések verzidkovetett meg-
Orzése, a honlapon torténd publikalas efemer jellege
miatt a nyomtatott anyagokhoz képest egyre tobb
tartalom vész el.

Az 0rokos hozzaférés tamogatasara szamos kezde-
ményezés indult. llyen a Harvard Library Innovation
Lab éltal fejlesztett Perma.cc, valamint a szvetsé-
gi kormanyzati forrasok elérését biztosit6 PURL-
rendszer. A konyvtarosok szakmai fejlédésének
tamogatasara a NASIG (North American Serials
Interest Group) digitalis meg6rzési bizottsaga (Di-
gital Preservation Committee) egy 2019. évi felmé-
rés nyoman oktatéanyagot allitott ssze a digitalis
meg0brzésrol, amely a licenctargyalasokra is kitér. A
Kongresszusi Konyvtar pedig az Orzék nyilvantar-
tasat (Keepers Registry) kinalja a konyvtarosoknak,
amelybdl kidertil, hol 6rzik egy adott folyodirat archiv
(digitalis) példanyait. (A kdzelmultban a nyilvan-
tartast atvette a Nemzetk6zi ISSN Kozpont.) Helyi
konyvtari szinten a megdrzés biztositasara a legjobb
megoldas a licencmegallapodas; a folyamatba harma-
dik félként olyan regionalis, nemzeti és konzorciumi
szereplok kapcsolodhatnak be, mint a LOCKSS, a
CLOCKSS és a Portico.

Az USA alkotményanak 108. paragrafusa szerint
a konyvtarak és a levéltarak meghatarozott esetek-
ben, archivalasi, potlasi és szolgaltatasi céllal hasz-
nalhatjak a szerzOi joggal védett anyagokat. Ennek
johiszemd értelmezése a konyvtarak 2018. évi kez-
deményezése az ellenérzott digitalis kdlesonzésrol
(Controlled Digital Lending, CDL), amelynek célja,
hogy korszertsitse a szerzdi jog altal védett anyagok
digitalis kornyezetben torténd kolcsonzését. Bar a
kolesonzés és a megdrzés tipikusan eltérd konyv-
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tari funkciok, a hozzaférés kapcsolodik a digitalis
megobrzéshez. Ennek bizonyitéka, hogy mikdzben a
Covid19-pandémia idején az egyetemi konyvtarak-
ban a nyomtatott forrasok elérhetetlenek voltak, két
nagy archivum, a HathiTrust — Emergency Temporary
Access Services és az Internet Archive — National
Emergency Library a CDL-elvek gyakorlasaval pél-
datlan hozzaférést biztositott a jogvédett digitalis
tartalmakhoz a kutatds és az oktatds tdmogatasara.
(Az Internet Archive-ot a korlatlan hozzaférésért
utobb beperelte az Authors Guild és az Association
of American Publishers.)

A formatumok ndvekvd szama nemcsak a hoz-
zaférést, hanem a megdrzést is befolyasolja, ez-
zel Osszefiiggésben nd az igény az e-konyvek, az
adategyiittesek és a streamelt média 6rokos el-
érése irant. A felsOoktatasi konyvtarakat tomoritd
Academic Libraries Video Trust kezdeményezte,
hogy az USA szerzdi jogi torvénye alapjan legyen
lehetséges az audiovizualis média 6rokos hozzafér-
hetdsége is.

Az NDP egyik mutatdja a munkatarsak szaktuda-
sa. Az elektronikus forrasokat kezeld konyvtarosok
szakmai kompetenciai kdz¢ tartozik a vezetdi szerep
¢és a tobb részleget atfogd kommunikacid. Az 6rokos
hozzaférés lehetdségeinek felkutatasaban emellett
kulcsfontossagh a licencek és a jogi keretek, vala-
mint a szerzdi jog és a méltanyos hasznalat (fair
use) ismerete.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Allomdnyvédelem

219/2021

HOOPER, Lisa K.: Microfilm collection condition assess-
ment : an experiential report. — Bibliogr. In: Collection
management. — 46. (2021) 2., p. 157-169.

A mikrofilmgyGjtemények éllapotfelmérése: jelentés gya-
korlati tapasztalatok alapjan

Alloményvédelem; Mikrofilm

Mivel biztositjak az egyenldé hozzaférést olyan ritka
és kiilonleges dokumentumokhoz, amelyek megte-
kintéséhez korabban jelentdés forrasokra volt sziik-
ség, a mikrofilmgylijtemények hamar a felséoktatasi
konyvtarak allomanyfejlesztésének szerves alko-
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toelemeivé valtak. Népszer(iségiik archiv anyagok
szolgaltatasi példanyaiként, helytakarékossagukbol
¢s tartossagukbol kifolyolag egészen a XXI. szazad
elso évtizedéig kitartott, a kdnyvtarakon beliil pedig
teljes szervezeti egységek jottek 1étre a mikrofilmek
Orzésére, allomanyvédelmére és szolgaltatasara.
Ahogy azonban a digitalizalasi eljarasok és normak
fejlédtek, az internet elérése pedig mindennapi éle-
tiink szerves részévé valt, a mikrofilm meghatarozo
szerepe hamar elhalvanyult, csakigy, mint a hordozo
megorzésére és allomanyvédelmére vonatkozo in-
tézményesiilt tudas és szakértelem nagy része. Sok
konyvtarnak, amely kisebb, am kétségtelentil értékes
mikrofilmgytijteménynek ad otthont, alapszinten el
kell latnia gylijteménye 6rzését és allomanyvédelmét,
noha a témaban ajanlasokat ad6 leglijabb szakiro-
dalmat mar nem szerezte be. A jelen tanulmanyban
kozolt informaciok és tapasztalatok idészerti kortars
perspektivat nytjtanak egy atfogd mikrofilm-allapot-
felmérési projekt elvégzéséhez.

(Autoref.)

220/2021

RED’KINA, Natala Stepanovna: Mirovye tendencii
razvitid veb-arhivov bibliotek. — Bibliogr. In: Naucnye i
tehniCeskie biblioteki. — (2021) 1., p. 99-114.

Res. angol nyelven
Webarchivum-fejlesztési tendenciak a vilag kényvtaraiban

Egyiittmiikédés -nemzetkdzi; Felmérés, Honlap, Megdr-
zés; Nemzeti konyvitar; Nemzetkdzi helyzetkép, Web

A vilaghalo a kultura és az ismeretek legnagyobb, fo-
lyamatosan b6viild tarhaza. Mig 2006-ban a Netcraft
internetes szolgaltatd adatai szerint 96,8 millié hon-
lap volt, 2018-ra szamuk 1805 milliora nétt, 2020-ra
viszont 600 milliéval csokkent. A honlapok tartalma-
nak a kovetkezé nemzedékek és a kutatok szamara
torténd megoOrzésére tobb szervezet (pl. Internet
Archive — https://archive.org/; International Internet
Preservation Consortium, IIPC — http://netpreserve.
org) kezdeményezte az archivalast. Az ITPC tobb mint
45 orszag intézményeit fogja 6ssze. A honlapok kiva-
lasztasa tematikus, doménfiiggd és idébeli archivalasi
alapelvek alapjan torténik, a masolatok gytijtéséhez,
taroldséhoz és elérhetdvé tételéhez nyilt forraskoda
eszk6zoket hasznalnak (Heritix, Open Wayback).
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A webarchivalas problémai:

— A honlapok megérzéséhez nem létezik pontosan
megfogalmazott hibajavitasi eljaras, amit a hon-
lapok dinamikus jellegével magyaraznak (az el-
lendrzéshez a JavaScriptet vagy az Adobe Flasht
hasznaljak). A Webis Web Archive 2017 archivu-
mabol egy kutatocsoport 10 ezer honlapot vizsgalt
meg. Az archivalas soran észlelhetd hibakat 6t
csoportba soroltak: hibatizenet, felugré ablakok,
foleg reklamokat tartalmazo oldalak, CAPTCHA
»kérdés-valasz” tipusu teszt (annak megallapita-
sara, hogy a felhasznald ember vagy szamitogép)
és letdltési indikatorok.

— Problémat jelent az archivalt forrasok hitelessége,
mivel a tartalom jogosulatlan médon megval-
toztathat6. Gyakori biincselekmény a hamisitas,
amelynek soran a tartalmat rosszindulati felhasz-
nalok és mitveletek modositjak.

— A webarchivalassal és digitalis konyvtarakkal (Web
Archiving and Digital Libraries, WADL) foglalko-
70, évenként tartott szeminariumok anyagai még
szamos egyéb problémat tarnak fel, mint példaul
az online informaciok ardnyanak novekedése, a
technikai és intellektualis szempontbol egyarant
bonyolult tartalom, a webtartalom efemer jellege,
a valtozo technoldgiak stb. A 2019. évi szemina-
rium célja a webarchivumok és az elektronikus
konyvtarak integraldsanak (azaz a digitalis forra-
sok teljes élettartamat jellemz6 szempontoknak),
tovabba a nem hagyomanyos forrasok (kutatasi és
kormanyzati adatok, haromdimenzios objektumok
és a digitalis online miivészet) archivalasi folya-
matainak és eszkozeinek a tanulméanyozésa volt.

A kulturalis, tudomanyos és torténelmi 6rokség meg-

Orzése érdekében a vilag sok konyvtaraban indulnak

projektek a sajat archivalasu webes forrasok adatba-

zisba rendezésére vagy webarchivum-gyiijtemények
kialakitasara. Egy 2017. évi kutatas szerint jelentds
ndvekedést mutatnak a projektekben részt vevo, kii-
16nb6z6 szervezeti-jogi formaju intézmények kez-
deményezései, mikdzben az archivalt adatok sza-
ma az interneten publikalt adatok szamahoz képest

elenyész6. A konyvtarak megosztjadk egymassal a

webarchivumok létrehozasaval kapcsolatos tapasz-

talataikat, valamint képzést biztositanak a szakembe-
reknek. A cikk erre példaként az Orszagos Széchényi

Konyvtar webarchivalasi tréningjeit emliti.

2009-ben 16 nemzeti kdnyvtarat kérdeztek meg az

interneten keresztiili archivalasi tevékenységiikrol.

A valaszok szerint a nemzeti kdnyvtarak azt felté-

telezték, hogy kezdeményezéseik haszna meghalad-
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ja a raforditast, tovabba hogy a konyvtarra terhelt
kiadasok meghaladjak az érdekelt felek kiadasait.
A résztvevok kiilonbozé mddokon (jogi uton vagy
szerzOdéskotési politika révén stb.) igyekeznek a
kockazatokra reagalni. Tiz év elteltével 25 konyvtar
webarchivumanak elemzése a projektek szamanak
jelentés novekedésérdl, a keresési és elérési lehe-
téségek boviilésérdl taniskodik. Példaként a cikk
9 nemzeti konyvtar (német, izlandi, brit, walesi, ir,
svéd, ausztral, uj-zélandi €s a Kongresszusi Konyv-
tar) webarchivalasi gyakorlatat mutatja be. A Jelcin
Elndki Konyvtarban 2017-ben indult az oroszorszagi
szervezetek és intézmények honlapjainak archivalasa.
A webarchivalasal foglalkozo nagykonyvtarakhoz
kisebb, a helyi 6rokségek megdérzésében érdekelt
kozkonyvtarak és felsdoktatasi konyvtarak is csatla-
koznak. A ko6zo6s projektekre példa az End of Term,
az elndkvalasztasi id6északok anyagainak négyéven-
kénti archivélasa az Egyesiilt Allamokban. A Colum-
bia Egyetem (USA) és partnerei egyiittmiikodésében
tobb webarchivum épiil, példaul a Modern zeneszer-
26k, az Epitészet, urbanizdcié és fenntarthaté fejlé-
des, a Webes képregények, tovabba a Kelet-Europa
és a volt Szovjetunio.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 218, 229, 255

Specidlis dokumentumok,
killongydjtemények

Lasd 196, 208, 214, 223, 250, 251, 254

Raktarozas

Lasd 201, 214

Feldolgoz6 munka

221/2021

CUNA, Andrea — ANGELI, Gabriele: Improving the effec-
tiveness of subject facets in library catalogs and beyond :
a MARC-based semiautomated approach. — Bibliogr. In:
Library hi tech. — 39. (2021) 2., p. 506-532.
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A targyi fazettak hatékonysaganak novelése a konyvtari
katalégusokban és azokon tdl: MARC-alapu félautomata
megkézelités

Feldolgozd munka; Formatum -gépi; Kongresszusi Kényv-
tar osztalyozasi rendszere; Kbzponti szolgaltatasok; On-
line kataldgus; Targyi feltaras, Targyszo, Tézaurusz; Ve-
tiiletes osztalyozas

A konyvtari katalogusokban valo hatékony keresés
és bongészes sokszor kihivast jelent a hasznaloknak,
mivel altalaban nem igazén jartasak a MARC felépi-
tésében, illetve a targyszavak és osztalyozasi jelzetek
vilagaban. A webes keresémotorok mintajara haszna-
161 elvaras, hogy a kataldogusok egyetlen keresésre/
bongészésre is talalatokat adjanak az 6sszes konyv-
tari forrasbdl. E kihivasra valaszul jelentek meg a
discovery-szolgaltatasnak is nevezett Gijgeneracios
konyvtari katalogusok, amelyek egyetlen kereséme-
z0t biztositanak, ¢és tobb forras kozpontositott inde-
xe révén kiilonboz6 adatbazisokbdl és platformok-
bol szarmaz6 talalati halmazt adnak. A discovery-
eszk6zok masik standard képessége a fazettas navi-
gacio vagy keresés (mas néven iranyitott keresés),
amely segit a hasznaloknak a lekérdezést kdvetden
szlikiteni a nagy talalati halmazokat. A szerzok amel-
lett érvelnek, hogy a hatékony feltar6 kereséshez
(exploratory search) elengedhetetlen a fazettas osz-
talyozasi rendszer alkalmazasa. A nagy adatmennyi-
ségek miatt a feladat emberi és gépi kozremiikodést
igényld félautomata megkdzelitést igényel.

Az angolszasz konyvtarakban széles korben alkal-
mazott Kongresszusi Kényvtar targyszorendszere
(Library of Congress Subject Headings, LCSH) a
kulcsszavak helyett targyi hozzaférési pontokat ki-
nal, am bonyolult prekoordindlt szintaxisa, valamint
inkonzisztens és toredezett utalo- és kereszthivatko-
zas-rendszere nem konnyiti meg a targyszavak tema-
tikus, fazettas csoportképzését. Tobb megkozelités is
sziiletett e probléma megoldasara. Az egyik az OCLC
¢és a Kongresszusi Konyvtar altal kidolgozott FAST
(Faceted Application of Subject Terminology — tar-
gyl terminoldgia fazettds alkalmazasa), amely egy,
az LCSH alapjan készitett altalanos felhasznalasu,
enumerativ, fazettas targyszoszotar, egyszerlsitett
szintaxissal és alkalmazasi szabalyokkal, melyet
eleve webes keresémotorokhoz hasonld kérnyezet-
ben valoé hasznalatra terveztek. Az LCSH targysza-
vait nyolc (egymast kizar6) kozponti kategoriara,
fazettara osztottak (személynevek, testiileti nevek,
foldrajzi nevek, események, cimek, iddszakok, té-
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mak, valamint forma/miifaj), a tobb helyre is besorol-
hato targyszavakat szétbontva, valamint mindegyik
fazettat az annak megfelel6 MARC 6XX kdddal (pl.
személynév: 600-as mez0, miifaj/forma: 655-6s mezd
¢és igy tovabb) ellatva. Az LCSH-FAST konverziora
a FAST Converter hasznalhato, de szamos szolgal-
tatotol és a WorldCatbdl is importalhatok FAST-ot
hasznal6 rekordok.

Egy masik megkozelités az Endeca Guided Navi-
gation, amely korszerli keres6- és navigacios tech-
nolégiat (pl. relevancia-rangsorolast, fazettaképzést,
automatikus szovegjavaslatokat) alkalmaz. Az Eszak-
karolinai Allami Egyetem (NCSU) konyvtaranak ka-
talogusa az elsok kozott adaptalta az Endeca megol-
dasat. A haromféle keresési mod (,,lires”, kulcsszavas
¢és Osszetett) mindegyike a téma attekintését segitd
fazettakat ad a talalati oldalon, fokozatos szikitést
téve lehetévé. Az Endeca kilenc fazettara bontja az
NCSU katalogusanak targyszavait a navigalas el6-
segitéséhez. Némi hatranyt jelent, hogy a témak és
altémak nincsenek hierarchikusan rendszerezve, igy
a keresések nagyszamu taldlati halmazzal jarnak.
Egy harmadik potencialis megkdzelités Anderson és
Hoffman nevéhez fiizédik (2006), amely az LCSH-t
teljes mértékben fazettas szintaxissal latna el, ily
moddon Osztdondzve a posztkoordinalt egyelemi fo-
galmak hasznalatat, melyek egyértelmi szintaktikai
szabalyok szerint kombinalhatok, hogy egyetlen
fazettas stringet hozzanak létre. Ennek viszont a
MARC-nak megfeleld implementacioja tulsagosan
munkaigényes, akar kivitelezhetetlen lenne, hiszen
adott esetben olyan logikai kapcsolatokat is le kellene
irni, amelyeket az eredeti rekord nem tartalmazott.
Jelenleg az LCSH a legelterjedtebb targyszorendszer
vilagszerte; az egyes targyszavak autorizalt formaja a
Kongresszusi Konyvtar targyi authority-alloméanyan
(Subject Authority File, SAF) alapul. Az SAF célja
kettds: egyrészt biztositja a fogalmak konzisztenci-
ajat, masrészt feltiinteti a katalogusban a fogalmak
kozotti relaciokat az utald mezok (tracing fields) és
az autorizalt fogalmak kozotti kapcesolatokat jelold
hivatkozasok (reference note fields) segitségével.
Az LCSH mar emlitett hidnyossagai miatt azonban
a targyszorendszer hijan van a valddi fazettaknak és
alfazettaknak, valamint az egyértelmiien meghata-
rozott szemantikai és szintaktikai reldcioknak. Az
automatikus konverzié szempontjabdl tovabbi ki-
hivast jelentenck az dsszetételes fogalmak, ugyanis
ahhoz, hogy ember és gép egyarant értelmezni tud-
ja, le kell bontani 6ket a tagabb és szlikebb fogalmi
kapcsolatrendszerbe illeszkedd rendszavakra, illetve
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modositokra. (A cikk az anglikdn templomépiile-
tek példdjat hozza, amelyben a femplomeépiiletek a
rendszo6, és az anglikan a mdédosito.) Ugyan szamos
mddszert kidolgoztak mar a kifejezések automatikus
kinyerésére, a konyvtaros szakértelme még mindig
nélkiilozhetetlen. A korlatai ellenére az SAF pératlan
adatkészlete alkalmas arra, hogy kifejezéseket és re-
lacidkat tartalmazo tudasbazisként miikodjon, mely-
nek szarmaztatott fogalmaibdl a bongészést eldsegitd
fazettak allithatok eld.

A MARC 650-es mezdje a forras témajanak elsod-
leges leir6ja, &m a nem-tematikus tulajdonsagok és
az Osszetett kifejezések, illetve a mezd szegényesen
kédolt szerkezete nem kedveznek a gépi érthetdség-
nek, kiilondsen amikor fazettas keresésrdl van szo. Az
erre a problémara adott valaszok egyik példaja a M-
vészeti és Epitészeti Tezaurusz (Art and Architecture
Thesaurus) kontrollalt szétara, amely a fogalmakat
,hierarchianak” nevezett homogén osztalyokra bont-
ja, amelyeket nyolc alapvetd fazetta szerint oszt fel.
A teljes kompatibilitas az LCSH-val azonban csak
egy uj MARC-mez0, a 654 Targyszo, fazettds tema-
tikus kifejezés (Subject Added Entry-Faceted Topical
Terms) bevezetésével valt elérhetové. Ezaltal mar
lehetséges az Osszetett szavakbol allo fogalmak le-
bontasa és exportalasa.

Osszefoglalva elmondhatd, hogy a cikk jo1 példazza,
hogy a hasznaléi elvarasokhoz igazodott korszeri
katalogusok hasznalata ugyan konnyebb, am csorbat
szenved a szélesebb attekinthetdség és bongészhe-
tdség, nem is emlitve azt, hogy ha a hasznalo téves
keresokifejezéssel probalkozik, akkor a mogottes
logika ismeretének hianyabol fakadoan nehezen tud
tovabblépni. A szerzdk szerint egy tematikus, tobb-
szordsen hierarchikus fazettas katalogus — egyfajta
,szupertezauruszként” — képes lenne kategoridk sze-
rinti atfogo képet nytjtani a teljes informacios térrol,
am egy ilyen feliilet kialakitasa nem egyszerii, mivel
szemantikus értelemben gazdag metaadatokat és szi-
goruan kialakitott fazettahierarchiat igényel. A cikk
felvetéseit nemcsak a kdnyvtarak, hanem az egyéb
kozgytijtemények is hasznosithatjak kereséfeliileteik
kialakitasahoz.

(Bodog Andras)
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KRAGELJ, Matjaz — KLJAJIC BORSTNAR, Mirjana: Au-
tomatic classification of older electronic texts into the Uni-
versal Decimal Classification-UDC. — Bibliogr. In: Journal
of documentation. - 77. (2021) 3., p. 755-776.

Digitalizalt régi szovegek ETO szerinti gépi osztalyozasa

Elektronikus kényvtar; Feldolgozé munka; Gépi osztalyo-
zds; Mesterséges intelligencia; Osztalyozasi rendszer;
Targyi feltaras

A kozelmultban rengeteg digitalizalasi program in-
dult a kulturalis 6rokség feldolgozasara, elegendd
csak az Europeana keretében digitalizalt tobb mint
57 milli6 digitalis objektumra gondolni. Am mig az
ujabb forrasok béven el vannak 1atva metaadatokkal
(pl. targyszavak, kulcsszavak, ETO-jelzetek), a ré-
gebbi szoveges dokumentumok nélkiilozik ezeket.
Sok XIX. és XX. szazadi szoveg, a régi ujsagokban
¢és folyoiratokban olvashato cikkek és egyéb kozle-
mények szazezrei (analitikus) feltaras nélkiil varjak
sorsukat a digitalis konyvtarakban, ennélfogva nehe-
zen kereshetok (csak az OCR-ezett allomany teljes
szovegl keresése lehetséges a maga hibaival egyiitt).
Mivel ETO szerinti osztalyozasuk nem varhato el
a konyvtarosoktol, jelen cikk szlovén szerzdi arra
keresik a valaszt, hogy a szakértdk altal jol feldol-
gozott ujabb dokumentumok alapjan 1étrehozhato-e
egy ETO-alapt, gépi tanulast alkalmaz6 osztalyozasi
modell, valamint hogy ez a modell alkalmazhat6-e
régebbi, nem strukturalt szovegek tartalmi feltarasara.
A cikk egy kutatast ismertet a probléma megoldasara
a Szlovén Digitalis Konyvtar példajan. Néhany ok,
amiért a szlovén konyvtarosok tovabbra is kitartanak
az ETO mellett (a szlovéniai k6zos katalogus is azt
hasznalja): nyelvfiiggetlenség, tematikus rendszerez-
hetdség, minden 0j osztalyozas egyben ujrafelhasz-
nalhato kodtablaként szolgal, dsszetett jelzetalkotas,
kdnnyt bovithetoség.

A kutatast a tervezéstudomany-kutatés (Design Sci-
ence Research) modszerével végezték, amelynek ko-
zéppontjaban egy informatikai termék (a gépi tanu-
lasi modell) fejlesztése allt egy konkrét, valo életbeli
probléma megoldasara. Az els6 hipotézis: lehetséges
amegfelel6 ETO-jelzetet 80%-os valdsziniiséggel he-
lyesen kioszté modellt 1étrehozni a tudomanyos szo-
vegek korpuszan; a masodik hipotézis: a korpuszon
kialakitott osztalyozasi modell képes a publikaciok
legalabb 80%-anak a megfelelé ETO-jelzetet kiosz-
tani a strukturalatlan régi szovegek esetében.
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Akutatas adatainak el6készitése soran tobb mint 70 ezer
(feldolgozott, ETO-jelzettel rendelkezd) tudomanyos
cikket és tobb mint 200 ezer régi szoveget, valamint
meghatarozott metaadataikat (cim, azonosit6, ETO-
jelzet) exportaltak adatbazisba. A tobbszori adattisz-
titast (lemmatizalas minimalis feldolgozas, szabalyos
feldolgozés és FastText médszerekkel) kdvetden a
tudomanyos cikkek klaszterezésével tesztelték az
ban. A gépi tanulasi modell azonositotta az egyazon
klaszterekbe tartozd azonos tulajdonsagokat, lehe-
tové téve az automatizalt csoportképzést. Ezt kove-
téen a szokészletet bontottak le kisebb egységekre
(tokentizalas), azokbdl szdtari alakokat 1étrehozva a
Pyton programnyelv Natural Language Toolkit esz-
koze segitségével. A régi szoveges korpusz esetében
a lépést kiegészitettek a szinonimak egységesitésével.
A gyakorisagot figyelembe vevo vektorizalas (term
frequency—inverse document frequency, TF-IDF) se-
gitségével normalizaltak az egyes kifejezések stlyat.
A modell implementacidja harom {6 feladatot je-
lentett: szét kellett valasztani a ,,betanitasi” és a
teszt-adategytitteseket, ki kellett véalasztani az al-
goritmust, végiil értékelni kellett a modell alkal-
mazhatdsagat mas mintakon (model fitting). Az
osztalyozasi modell validaciéjat 15 ETO-specialista
konyvtaros végezte el. A 70 ezer tudomanyos cikket
tartalmaz6 adategytittest 80/20-as aranyban osz-
tottak fel ,tanulasi” és tesztelési részre, majd tobb
céliranyos algoritmust (Support Vector Machines,
Multilayer Perceptron, Logistic Regression, Naive
Bayes Classifier, K-Nearest Neighbours) futtattak le
amintan. A pontossag (precision), a fedés (recall), az
abszollt pontossag (accuracy) és az F1-érték vizs-
galata igazolta az els6 hipotézist: a cikkek legalabb
80%-a kapott megfeleléo ETO-jelzetet.

A régi szovegek gépi osztalyozasanal a legfobb ki-
hivast a szlovén nyelv valtozasa jelentette, ezért volt
sziikség az egységes szotar kialakitasara. A gépi ta-
nulési modell lefutasat kovetden az eredményeket a
szakértd konyvtarosstab értékelte ki 150 véletlen-
szertien kivalasztott szovegen. A masodik hipotézist
egyedill a szakért6 konyvtarosok véleménye alapjan
lehet valdsziniisiteni: a tapasztalatok azt mutatjak,
hogy a modell alkalmas a régi szovegek automati-
kus osztalyozasara. A 150 vizsgalt szoveg 90%-aban
legalabb az egyik kiosztott ETO-jelzet megfelelonek
bizonyult, 100%-ban pedig ha més nem, de a tagabb
kategoria elfogadhato volt, tovabba atlagosan 2,55
olyan ETO-jelzetet hagytak jova a konyvtarosok
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szovegenként, amelyet szitkebben vagy tagabban
értelmezve megfelelonek talaltak.

A kutatas konkluzidja szerint a gépi tanulds segitsé-
gével kialakithat6 egy olyan — a kdnyvtarosok napi
munkajat timogato — segédeszkoz, amely javaslato-
kat kinal a tartalmi feltaras soran, tovabba lehetové
teszi eddig feldolgozatlan allomanyrészek hatéko-
nyabb visszakeresését a téma szerinti szlirés leheto-
ségén keresztiil. A szerzdk a jovOben bibliografiai-
lag feldolgozott régi szovegek egylittesén kivanjak
validalni a gépi osztalyozo modelleket, a metaadatok
mindségének finomitasara pedig megfontolandonak
tartjak a crowdsourcing eszkozeit is.

(Bodog Andras)

223/2021

RASMANE, Anita— GOLDBERGA, Anita: The potential of
IFLA LRM and RDA key entities for identification of enti-
ties in textual documents of cultural heritage : the RunA
collection. — Bibliogr. In: Cataloging & classification quar-
terly. — 58. (2020) 8., p. 705-727.

Az IFLA LRM és RDA kulcsentitasaiban rejlé lehet6ségek
az froft kulturalis 6rokség dokumentumaiban torténd enti-
tasazonositas terén: a RunA gydjtemény

Besorolasi adatok egységesitése; Dokumentumleirasi
szabalyzat; Elektronikus konyvitdr; Feldolgozé munka;
Kozgydjtemény; Kiilbngydjtemény; Nemzeti kényvtar

A RunA (https://runa.lnb.1v/) a Lett Nemzeti Konyv-
tar — levéltari, mizeumi és egyetemi egyiittmiikodés-
ben épitett — kiilongyiijteménye, amely a lett nem-
zeti ébredés két jelentds alakjanak, Rainisnek (Janis
Plieksans) és Aspazijanak (Johanna Emilija Lizete
Rozenberg) a munkassagat és levelezését tartalmazza,
kiegészitve egyéb szoveges, vizualis és audiovizualis
forrasokkal. Létrehozasanak elsédleges célja az volt,
hogy feltérképezzék a kapcesolt adatokkal valé munka
lehetdségeit a kulturalis 6rokség teriiletén.

AKkisérleti projekt két részbdl allt, az elsé rész 2014—
2016 kozott, mig a masodik 2017-2019 kozott futott.
Az elso szakasz célja az entitas-el6fordulasok azono-
sitasa volt a gytjteményben. (A projektben ezt nem
korlatoztak a leir6 metaadatokra, hanem a teljes sz6-
vegre értelmezték, named entity recognition eljarast
alkalmazva.) Mivel a projekt indulasakor az LRM
még nem jelent meg, ebben a szakaszban entitasok
alatt az FRBR entitésait értették. Az azonositott en-
titas-el6fordulasokat, amennyiben lehetséges volt,
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Osszekapcsoltak a sajat authority-allomanyukkal, il-
letve kiils6 authority-szolgaltatasokkal (VIAF, ISNI,
Wikidata stb.) is. Ennek soran nehézséget okozott,
hogy a Lett Nemzeti Konyvtar eddig nem dolgozott
fel mii- €s kifejezési forma-szinten, tehat ezen entita-
sok el6fordulasaihoz nem volt kapcsolhat6 authority-
adatuk. Gondot jelentett tovabba az iddpont/esemeny
és a hely entitasok eléfordulasainak foldrajzi helyek-
hez val6 kapcsolésa is. Felmertilt az a targyi feltaras-
bol ismert probléma is, hogy egyes fogalmak erésen
nyelvfiiggd jelentéssel rendelkezhetnek, illetve nem
minden, a szovegben el6forduld fogalom szerepelt a
konyvtar targyszo-authorityallomanyaban, de még a
kiils6 forrasokban sem.
A masodik szakasz magaban foglalta egy specialis
annotalo eszkoz fejlesztését, melyet nem csupan en-
nek a projektnek az igényeihez igazitottak, hanem
alkalmas mas kulturalisorokség-forrasok feltarasara
is. Az annotald eszkoz segitségével ki lehet nyerni
egy megadott szovegbdl az entitas-eléfordulasokat,
tovabba megadhatjuk, hogy egy adott entitas-el6-
fordulas melyik entitasosztalyhoz tartozik. A min-
den projektre érvényes entitasosztalyokon feliil (pl.
személy) lehetséges az eszkdzzel csak projektszintli
entitasokat is definialni (pl. mitologiai karakter). Az
annotald eszkoz hasznalataval részletesebb leira-
sokat is lehet késziteni, mint amilyenek a kdnyvtar
authority-rekordjai, mivel a leirasokban tobb kiilsé
azonosito szerepelhet, az entitds neve tobb nyelven
is megadhato, az entitas leirasahoz foldrajzi koordi-
naték is kapcsolhatok, illetve az iddpont entitasokat
tobbféle naptarrendszer szerint is megadhatjuk egy-
szerre. Az eszkdz a munka soran minden annotalt
entitast kontextualis informacidkkal egyiitt elment
egy sajat adatbazisba, amelyet mas kulturalisdrok-
ség-gylijtemények is hasznalhatnak.
Akarcsak maguk az annotalt dokumentumok, a RunA
gyljtemény entitasleirasai publikusan elérhetok és
keresheték. Minden entitas oldala tartalmaz az 6sszes
emlitésen feliil a Wikipédiabol szarmazo képi és sz6-
veges informaciokat is. Ezen tilmenden a felhaszna-
l6nak lehetdsége van vizualisan, graf formajaban at-
tekinteni az egymassal kapcsolatban 1év6 entitasokat,
igy jutva ujfajta bongészési élményhez. A rendszer
mar akkor kapcsolatot general két entitas kozott, ha
azok ugyanabban a dokumentumban szerepelnek, de
szemantikus kapcsolat is 1étrehozhato, akdr az RDA
szerint (pl. rdam:P30001 — ,, has publisher agent”),
akar attol eltéréen. Azt tapasztaltak, hogy a miivek
elhelyezése a WEMI-hierarchidban (mi — kifejezési
forma — megjelenési forma — példany) altalaban nem
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egyértelmii, ezért a mii entitadsosztalyt hasznaltak az
annotalas soran; a WEMI-hierarchiaban elfoglalt
szintet a kapcsolodo entitasok (pl. szerzd, kiado, for-
ditas stb.) konkretizaltak.

Noha az LRM ¢és az RDA alkalmazasa az entitas-elo-
fordulasok és kapcsolataik azonositasaban sikeresnek
bizonyult, a kényvtartudomanyon kiviili (levéltari,
muzeumi) modellek, szabvanyok, formatumok kér-
dése tovabbi kihivasokat tartogat. 2019-ben a Lett
Nemzeti Konyvtar ezért haroméves projektet indi-
tott, hogy eldmozditsa a kozgylijtemények adatainak
interoperabilitasat és a technolodgiai infrastruktira
fejlesztését.

(llacsa Szabina)

224/2021

TANIGUCHI, Shoichi: Understanding and reviewing RDA
Vocabularies in RDF : a multi-layer framework approach.
— Bibliogr. In: Journal of library metadata. - 20. (2020) 4.,
p. 237-260.

RDF-ben publikalt RDA-sz6tarak revizidja: egy tobbszintli
megkézelités

Dokumentumleirasi szabalyzat; Feldolgozé munka; Gépi
dokumentumleiras, Terminoldgia

Az RDA Eszkozkészlet (RDA Toolkit) meghjitasat
célzo6 tn. 3R projekt 2020-ban zarult, és valdban
jelentds valtozast hozott az RDA felépitésében és
elemkészletében. Az Gjradefinialt elemkészleteknek
megfeleld szotarak az RDA Regiszterben kertil-
tek publikalasra. A Regiszter az entitasok, elemek
és kontrollalt fogalmak meghatarozasainak RDF-
reprezentacioit tartalmazza. Mig a kontrollalt érté-
kek és entitasok RDF-osztalyokat alkotnak, addig
az elemek az RDF szintaxisaban tulajdonsagokként
vannak jelen. Mintegy 4000 hierarchidba rendezett
tulajdonsagrol van szo6, ami betudhaté annak, hogy
a megujitott RDA az informacioforrasok leirasanak
atfogo eszkoze kivan lenni. Az implementalo egyes
intézményeknek tehat létre kell hozniuk a sajat al-
kalmazasprofiljukat a maguk céljai és igényei sze-
rint valogatva az elemek és kontrollalt értékek ko-
z6tt, ugyanakkor e feladathoz, illetve a sziikséges
metaadatséma megtervezéséhez elkeriilhetetlen a
teljes RDA-szotarkészlet behatobb értelmezése. Eh-
hez kivan egy tobbszintli keretrendszert biztositani
a tanulmany szerzdje.
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A keretrendszer els6 szintje azt vizsgalja, hogy a szo-
tarak miként felelnek meg az IFLA-féle konyvtari re-
ferenciamodellen (LRM) alapul6 fogalmi modellnek,
13 entitast tartalmaz, koztiik az LRM-mel bevezetett
olyan 1j entitasokat, mint a hely, az idétartam és a
nomen. Ez utobbiak jelent6s mértékben modositottak
az RDA fogalmi modelljét. Az (ijjonnan bevezetett
entitasokhoz kapcsoloddan rengeteg uj elem jelent
meg. Ezek egy része az LRM ismérvei alapjan defi-
nidlddott, masik résziik pedig az 1j entitasok kdzot-
ti kapcsolatok alapjan. Fontos megjegyezni, hogy
az elemekhez tovabbi ,alelemek”, avagy — RDF-
szemszOgbdl — altulajdonsagok tartoznak. Jollehet
az RDA Entitas (rdac:C10013) osztaly minden ele-
me automatikusan alkalmazhat6 barmely egyéb osz-
talyhoz a hierarchia alacsonyabb szintjein, az RDA
jonak latta minden elemet osztalyonként Gjra s Gjra
deklaralni, példaul a ,,megjelenési forma kapcsolddd
nomene a kdvetkez6:” (rdam:P30274) altulajdonsaga
az ,,RDA Entitas kapcsolddd nomene a kdvetkez6:”
(rdax:P00013) tulajdonsagnak. Az altulajdonsagok
azutan tovabbi altulajdonsdgokkal rendelkeznek. A
tulajdonsagok szamat emellett ndvelik a kapcsola-
tok kolesondsségét explicite deklarald inverz tulaj-
donsagok.

A keretrendszer masodik szintje az RDA-ban meg-
hatarozott négy adatrégzitési mod szempontjabol
vizsgalja a szotarakat. E négy méd: strukturalatlan
leiras; strukturalt leiras; azonositdé hasznalata; glo-
balis azonosité (URI/IRI) hasznalata. Az egyes tu-
lajdonsagokhoz/elemekhez tartozik egy érvényességi
kor, ez azt az entitast jelenti, amelyrdl az alany—allit-
many-targy felépitésit RDF-allitast tessziik, vagyis
az alany szerepét betoltot. Az értéktartomany a targy
szerepét betdltd entitds. A keretrendszer ramutat,
hogy egyes elemeknél ez utdbbi (az értéktartomany)
nem definialédik az RDA szétaraiban, ellentmondva
az LRM fogalmi modelljében meghatarozottaknak.
Ez azt jelenti, hogy esetenként példaul struktura-
latlan leirast is lehet alkalmazni ott, ahol a fogalmi
modell egyértelmiien globalis azonosité (URI/IRI)
alkalmazasat irja elé azzal, hogy entitast jelol meg
értéktartomanyként. A probléma athidalasara, az ér-
téktartomany explicit meghatarozasara a cikk szer-
z6je egyéb szotarakbol (DCMI, schema.org) javasol
elemeket az értéktartomanyok definialasara ott, ahol
ez nem tortént meg, illetve — alternativaként — Gjabb
osztalyok 1étrehozasat ajanlja (,, :NomenOrltsString”;
., -PlaceOrltsAppellation” stb.), amelyhez a Web
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Ontology Language (OWL) ,,unionOf” elemét ,,ve-
szi kolcson”.

A harmadik szintet a kapcsolati elemek rekonstruk-
cidja jelenti. Az RDA-szotarakban megfigyelhetd
a tulajdonsagok hierarchikus rendezése: az altala-
nosabb elemek (pl. ,,megjelenési forma kapcsolodo
nomene”) alatt megtalaljuk a specifikusabb elemeket
(pl. ,,megjelenési forma megnevezése a kovetkezo:”
> megjelenési forma cime a kovetkez6:” > ,,megje-
lenési forma parhuzamos cime a kovetkezg:” stb.). A
cikk szerzdje azt javasolja, hogy az elemek RDF-es
deklaralasa soran az osztaly—alosztaly-kapcsolatok
is definidlasra keriiljenek, azaz a tulajdonsaghie-
rarchiat az osztalyhierarchia valtsa fel a reprezen-
talasban, aminek egyik eldnye, hogy a SPARQL-
lekérdezésekben az altalanos elemek hasznalataval a
specifikusabbakat is le tudjuk kérdezni. A kapcsolati
elemek ilyetén rekonstrukciojat a szerzo szerint ér-
demes volna figyelembe venni az RDA-metaadatok
publikalasara kialakitott séma létrehozasakor.

A negyedik szint az RDA-szétarak strukturalt rep-
elsésorban a metaadatok 1étrehozasa szempontja-
bol fontos, de azok publikalasa soran is hasznos-
nak bizonyulhat. A strukturalt reprezentacio ré-
vén az Osszetartozo elemeket reprezentaljuk egy
,»csokorba” aggregalva. Ez példaul akkor érdekes,
ha egy adott elemet egy metaadat-leirasban tobb-
szor is alkalmazhatunk, ilyekor egy-egy 0j osz-
taly definialasaval, illetve a harmadik rétegben
javasolt osztalyhierarchikus megkozelitést alkal-
mazva elérhetjiik, hogy a megjelenési forma cime
(,, - TitleOfManifestation ) alosztalyaiként deklaral-
juk a fécimet (,, - TitleProper ™), a parhuzamos fécimet
(,, -ParellelTitleProper”’) és az egyéb ciminformaciot
(,, -OtherTitleInformation ™), és ezekhez kiilon-kiilon
kapcsoljuk a hozzajuk tartozé (azonos) elemeket
(,,noment alkotd karakterlanca a kovetkez6:”, ,,no-
men irasrendszere a kdvetkez6:” stb.).

(Dancs Szabolcs)

Lasd még 196, 250

Katalogusok

Lasd 201, 221, 225, 250
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Informdcidkeresés

225/2021

GALBREATH, Blake L. - MERRILL, Alex — JOHNSON,
Corey M. Aframework for measuring relevancy in discov-
ery environments. — Bibliogr. In: Information technology
and libraries. - 40. (2021) 2., p. 1-17.

Keretrendszer a
kémyezetben

relevancia mérésére discovery-

Felsdoktatasi kényvtar; Gépi informaciokeresési rend-
szer; Hatékonysdg; Online informaciokeresés; Online
katalogus; Relevancia

A webes keresémotorokra emlékeztetd discovery-
rendszerek legfébb hatranya a sokszor hatalmas
méretl talalati halmaz, ami felveti a kérdést: hogyan
hatarozzuk meg a relevans dokumentumok szamat,
ha a keresés eredménye gyakorlatilag korlatlan sza-
mu talalatot jelent? A kutatas célja egy olyan kvan-
titativ, reprodukalhaté keretrendszer kialakitasa volt,
amely képes egy discovery-kdrnyezet, jelen esetben a
Washingtoni Allami Egyetem (WSU) konyvtaraban
haszndlt Ex Libris Primo relevancidjanak mérésé-
re-értékelésére. A kutatds soran a szerzok az alabbi
kérdésekre kerestek valaszokat: mennyire hatékony a
Primo a relevans talalati halmazok felkutatasaban? A
fazettak milyen mértékben javitjak a talalati halmaz
pontossagat? Mely keresési stratégiak a leghatéko-
nyabbak? Hogyan finomithaté a kialakitott keret-
rendszer? Mik a kutatas kovetkezményei a végfel-
hasznalok szamara?

Kiindulopontként 100 anonimizalt hallgatoi beadan-
do6 dolgozatot valasztottak, majd ezeket kulcsszavak-
kal lattak el annak érdekében, hogy tesztelhessék
a Primo-beli keresések relevancidjat a dolgozatok
ténylegesen felhasznalt irodalmanak tiikrében. E16-
szOr gépi uton, a RapidMiner szovektor-generatorral
alkottak kulcsszavakat, majd emberi kdzremiikodés-
sel hoztak 1étre 3—10 szavas szinopszisokat. A gép
altal elballitott kulcsszavakbol az Gn. n-gram ling-
visztikai modell segitségével generaltak hosszu (4
n-grambol 4ll6), valamint révid (2 n-grambol all6)
lekérdezéseket. Az ember alkotta természetes nyel-
vi kifejezésekbdl minimalis atalakitassal képeztek
keres6kérdést az egyes dolgozatokhoz. Mindharom
tipust lefuttattak a Primo Search API végpontjan. A
lekérdezéseket négy paraméter mentén allitottak be:
fazetta nélkiiliek (open-ended), csak cikkekre, csak
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konyvekre (beleértve az e-konyveket) és végiil csak
ujsagcikkekre sziirt keresések. E16szor fazettaképzés
nélkiili lekérdezéseket inditottak, feltételezve, hogy
eleve ez a leggyakrabban hasznalt keresési stratégia
a hasznalok korében. Szamba vették a talalati ered-
ményeket (100 dolgozat x 12-féle keresés x els6 50
talalat = 60 000 cim) és a minta dsszes ténylegesen
hivatkozott irodalmat (730 cim), majd az Excel Fuzzy
Lookup Add-In szovegelemzé moduljaval behasonli-
tottak a két halmazt. Az eljaras hozzavetdleges (fizzy)
egyezéseket (match) keres két tablazat kozott, és
mindegyik egyezéshez hozzarendel egy-egy hason-
losagi értéket. A kutatds tovabbi szakaszdban a 0,80
folotti fuzzy match-értékkel rendelkezo talalatokat
vizsgaltak tovabb, majd a két tabla egyezési eredmé-
nyeit szazalékositottak, azaz a Primo-beli keresések
hatékonysagat a dolgozatok irodalomjegyzékével
vald egyezés aranyaban hataroztak meg.

E kutatas eredményei szerint a Primo nem bizonyult
hatékonynak a relevans talalati halmazok felkutata-
saban. A fazetta nélkiili keresések alkalmaval a tablak
egyezési eredménye 0,56% és 3,33% kozo6tt mozgott;
a talalati halmazban sokszor felbukkantak példaul rit-
kan idézett forrasok és kortars ujsagcikkek is.

A Primoén beliili fazettaképzés pontosabb talalati
halmazokhoz vezetett, azonban a tablak egyezési
eredményei tovabbra sem nevezhet6k kedvezonek,
bar bizonyos esetekben valamivel meghaladtak a
10%-ot. A kutatasi stratégiak sulyozott hatékonysaga
szempontjabdl a gépi generalasu rovid lekérdezések
és a természetes nyelvi lekérdezések egyforman ha-
tékonynak bizonyultak.

A jovoben a kutatds tovabb finomithat6 a kiilonbo-
70 tipusu forrasoknak (pl. webes dokumentumok,
ujsagcikkek) és a megjelenés datumanak (ugyanis a
discovery-kdrnyezet a relevancia utan a megjelenési
datum szerint rangsorolja a talalatokat) a vizsgala-
taval. A kutatok azzal is szembesiiltek, hogy egyes
forrastipusok feliilreprezentaltak a Primo talalatai
kozott. Ezt a problémat a relevanciat rangsorold al-
goritmus okozhatja, mivel az elényben részesiti a
cim, szerz0 és targyi mezoket érintd egyezéseket.
Tovabbi finomitasra adhat okot, hogy a kutatok nem
vették figyelembe az idézett forrasok elérhetdségét.
A végfelhasznalok szempontjabdl kovetkeztetés-
ként levonhato, hogy tovéabbra is megkeriilhetetlen
a megfeleld keresési stratégia (sziirés és sziikités)
kivalasztasa a megfelel6 talalati halmazok elérése ér-
dekében. A discovery-rendszerek hivoszava az ,.egy-
kapus” (one-stop) keresés, am e kutatas is bizonyitja,
hogy a helyzet 6sszetettebb, és hogy az ,.egyszer s
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mindenkorra” (one and done) keresés nem szamit
sikeres modszernek.

A discovery-rendszerek relevanciajanak tovabbi
kutatasa segithet a kdnyvtarosoknak abban, hogy
megtanitsak a hallgatokat e feliiletek hatékony hasz-
nalatara.

(Bddog Andras)
Lasd meég 201

Olvasoszolgdlat, tdjékoztatomunka

226/2021

FERER, Elise: Personal connections : one library’s histo-
ry of personal librarian. — Bibliogr. In: Reference services
review. — 49. (2021) 1., p. 67-78.

Személyes kapcsolatok: egy konyvtar személyi kbnyvta-
ros programjanak torténete

Felsdoktatasi konyvtar, Kommunikacio -hasznalokkal;
Marketing; Olvasdszolgalat; T4jékoztaté munka

A Drexel Egyetem Konyvtaraiban (Philadelphia) im-
mar tiz éve miikddik az elsééves hallgatokat megcél-
z6 személyi konyvtarosi program. Elinditasakor azt
tlizték ki, hogy kapcsolattartasi pontot teremtsenek
az Uj hallgatok szamara, arcot tarsitsanak a konyvtar-
hoz, és segitsenek megismertetni veliikk a konyvtari
forrasokat €s szolgaltatasokat.

2010 6szén 27 fobol allo konyvtarosi csapattal vet-
te kezdetét a projekt, akik kozott a mintegy 2700 1ij
hallgatot egyenl6en osztottak el. Még az 6szi negyed-
év el6tt (hagyomanyos) levelet kiildtek az ) hall-
gatoknak, tajékoztatva oket a személyi konyvtaros
programrol és a konyvtarrol, mellékelve a személyi
konyvtarosuk névjegykartyajat. Ezt negyedévenként
2-3 e-mail kovette, amelyekben kiilonféle aktualis
eseményekrdl is informaltak a hallgatokat. 2011
elején a konyvtar felvett egy kommunikacios mene-
dzsert, és egy e-mailes marketingszoftvert vezettek
be, amely lehetévé tette az e-mailek csoportos sze-
mélyre szabasat, képekkel valo ellatasat, valamint a
megnyitasok és kattintdsok nyomon kdvetését.
2015-2016-ban atmenetileg kiterjesztették a szol-
galtatast a felsobbévesekre is, am ezzel végiil fel-
hagytak. A 2016-2017-es tanévtdl az als6évesek
tanulastamogatasaért felelds konyvtaros (Librarian
for Undergraduate Learning) lett az 0sszes elso-
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éves hallgaté személyi konyvtarosa. A modellvaltas
(tobb tucat helyett egyetlen személyi konyvtaros al-
kalmazasa) lehet6vé tette, hogy a hallgatdknak sz6-
16 e-mailek hitelesebbek legyenek, hiszen egyetlen
ember irja azokat. Ugyanez a munkatars részt vesz
az els6éveseknek sz016 orientacids héten, és ,,beépi-
tett” konyvtarosként is jelen van a bevezet6 kurzuso-
kon, tovabba kapcsolatokkal rendelkezik az elsééves
hallgatokat segit6 szolgalatokkal is (a tudomanyos
tamogato és korrepetald kdzpontokkal és a hallgatoi
tanacsadokkal).

A munka megkonnyitésére a személyi konyvtaros
minden tanév elején egy el6zetes ,,menetrendet” allit
0Ossze, és kialakitja a kikiildendd e-mailek sablonjait.
A levelek tartalma utal a fontosabb eseményekre és
hataridékre, emellett a konyvtari szolgaltatasokat,
forrasokat és eszkdzoket a tanév folyaman fokoza-
tosan, egymasra épiilve mutatjak be.

Az egyetemen a 2020-as 6szi negyedévben szinte
az Osszes hallgato online kurzusokon vett részt, igy
sokan tobb honapig nem Iéptek be egyetlen kdnyv-
tarépiiletbe se. Ezért a személyi konyvtaros altal kiil-
dott e-mailek arra 6sszpontositanak, hogy a hallgatok
hogyan kaphatnak tavoli tamogatast a konyvtarbol
az online tanulas id6szakaban. A levelek ismertetik
az online forrasokat, valamint a rendelkezésre allo
konyvtari szolgaltatdsokat, mint példaul a chatet, az
online konzultaciot, a dokumentumszkennelést és a
konyvek kézbesitését. Az els6 e-mailhez uj elemként
minderrdl videdt is készitettek. A Drexel Egyetem
Konyvtarai a személyi konyvtaros program fejleszté-
se érdekében a jovoben jobban szeretne tdmaszkodni
a didkmunkasok kézremiikodésére, elsdsorban az 6t-
letek és a visszajelzések gytijtése terén.

Az alkalmazott szoftver adatai szerint az e-maileket
az els6éves hallgatok koriilbeliil 50-60%-a nyitja
meg, azaz tobb mint feliiket sikeril elérni ezen az
uton. A személyi konyvtaros program at kivanja
hidalni azt, hogy az egyetemen az elsdéves hallga-
tok szamara nincs formalis konyvtarismertetés, és
— megfeleld szdmu informacids muiveltséget oktatd
konyvtaros hianyaban — nincs egységes konyvtari
oktatas sem.

Mig a személyi konyvtarostol érkezd e-mailek meg-
nyitasi aranya magasnak mondhatd, az atkattintasi
arany nagyon alacsony (1-7%). Ennek oka lehet az,
ha a hallgatok megnyitjak az e-mailt, de nincs azon-
nal sziikségiik a benne linkelt informaciora, késdbb
pedig a kdnyvtar honlapjan vagy a Google segitségé-
vel keresik vissza azt. A hallgatok valaszolhatnak is a
személyi konyvtaros e-mailjére, am ezt a gyakorlat-
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ban elvétve teszik meg (ezért is valtott a konyvtar az
egyetlen személyi konyvtaros modelljére).

Az elmult tiz évben a Drexel Egyetem Konyvtarai
személyi konyvtaros programja szamos elsdéves
hallgatonak segitett a konyvtari forrdsok és szolgal-
tatdsok megismerésében. A program az évek soran
hatékonyabba valt, és a hagyomanyos levelek kikiil-
désébdl egyetlen személyi konyvtarostol szarmazo,
iitemezett e-mailes tajékoztatassa fejlodott, mindvé-
gig azt kommunikalva a hallgatok (és sziileik) felé,
hogy a konyvtar munkatérsai a rendelkezésiikre all-
nak, hogy segitsenek.

(Pataki Fruzsina)

Lasd még 211

Kolcsonzés

Lasd 213, 217, 218, 227, 242, 244

Konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

227/2021

SAARTI, Jarmo — TUOMINEN, Kimmo: Openness, re-
source sharing and digitalization — an examination of the
current trends in Finland. — Bibliogr. In: Information dis-
covery and delivery. —49. (2021) 2., p. 97-104.

Nyitottsag, forrasmegosztas és digitalizaci6 — a finnorsza-
gi trendek vizsgélata

Elektronikus publikacio; Felsdoktatasi kbnyviar; Haszna-
16i szokasok; Kolcsdnzés, Konyvtarkézi kélesdnzés, Ku-
taté -mint olvasé; Statisztika; Tudomanyos kutatas

A kutatok kozotti forrasmegosztas rohamos fejlédé-
sen megy keresztiil, a nyomtatottrol a digitalis 6ko-
szisztémara valo valtas pedig ranyomja a bélyegét
tobbek kozott a konyvtarkdzi kdlesonzés gyakorlatara
is. Alapvetd kihivast jelent, hogy az eléfizetés, vasar-
las ellenében hozzaférhetd e-konyveket és e-folyo-
iratokat nehéz beilleszteni a konyvtarkozi kéleson-
z¢€s hagyomdanyos rendszerébe. Masfeldl a kutatok
szamara olyan legalis (vasarlas, csere) és illegalis
(lasd a Sci-Hub hasznalatat) dokumentumbeszerzési
utak allnak rendelkezésre, melyek sokkal konnyeb-

649



ben elérhetdk a konyvtarkozi kolesonzési szolgalta-
tasoknal, s hattérbe szoritjak azokat. A cikk szerz6i
ennek igazolasara egymas mellé allitjak a finnorszagi
felsoktatasi konyvtarak konyvtarkdzi kdlesonzeési
és dokumentumhasznalati statisztikait, valamint a
ResearchGate tudomanyos kozosségi platform in-
tézményi profiljainak adatait.

A vizsgalt id6szakban (2002-2018) a finn felsdok-
tatasi konyvtarak konyvtarkozi kolesonzési statiszti-
kai egyértelmii csokkenést mutatnak (2018-ban mar
nem érik el a 20 ezret), beleértve az e-dokumen-
tumszolgaltatast, amely nem valt meghatarozova a
felsoktatasi konyvtarak kozott. Ennek okai abban
keresenddk, hogy e konyvtarak jellemzdéen a FinELib
konzorciumon keresztiil szerzik be az elektronikus
forrasokat, melyek hasznalati (letdltési) statisztikai
nének, szemben a nyomtatott konyvek kdlcsonzé-
sének visszaesésével. Ezzel parhuzamos jelenség a
Finnorszagi Tudos Tarsasagok Egyesiilete altal mii-
kodtetett szakirodalmi nemzetkdzi csere volumené-
nek csokkenése.

A kutatok az internet megjelenése ota kiildenek at
egymasnak vagy tesznek fel megosztooldalakra cik-
keket. Idovel megjelentek a tudomanyos kozosségi
platformok, amelyek teret adnak ennek a tevékeny-
ségnek, koziilik jelenleg a ResearchGate a legnép-
szertibb. 2019. juniusi adatok szerint a finnorsza-
gi egyetemek kutatdi (intézményi hovatartozasuk
alapjan) Osszesen 126 066 publikaciot toltottek fel
az oldalra, melyek Gsszesitve 298 732 letoltést ér-
tek el. Azaz sokkal tobb friss tudomanyos publika-
ci6 aramlik ezen a feliileten, mint a hagyomanyos
konyvtarkdzi csatorndkon at — koziilik némelyik
csak igen nehezen lenne beszerezhetd konyvtarkozi
kolesonzéssel. A platform, bar eldirja a szerzoi hite-
lesitést, a szerzOi jogok betartasat lazan kezeli, ami
miatt 2017-ben kiilonb6z6 kiadok 1,4 millié cikk
torlésére kotelezték. Tovabbi szempont, hogy nem
tudhatjuk, biztositja-e a ResearchGate a hossza tava
megorzést, illetve milyen tizleti modellt fog kdvetni a
jovoben. Kockazati tényez6t jelent mindenesetre, ha
az oktatasi szféra tilsdgosan egyetlen piaci szerepl6-
re timaszkodik a dokumentummegosztasban, nem is
beszélve a platform adatgyiijtési gyakorlatarol.

A digitalis dokumentumok hozzaférése terén tehat
paradigmavaltasnak vagyunk a tanti. A hagyoma-
nyos konyvtarkozi kdlesonzés egyre inkabb hattér-
be szorul, lassusaga miatt egyre kevesebben igény-
lik (els6sorban azok, akik ritka nyomtatott doku-
mentumokat keresnek), mig a kozvetlen digitalis
dokumentumbeszerzés és a kozosségi feliileteken
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keresztiili megosztas egyre elterjedtebbé valik. A
képet arnyalja a nyilt hozzaférés térhdditasa, melyet
nem csupan a tudosok és konyvtarosok tdmogatnak,
hanem egyre inkabb a politikusok is.

A nyilt hozzaférési publikaciok esetében értelmetlen
konyvtarkozi kolesonzésrol beszélni. A tudomanyos
publikalas dkoszisztémaja valosziniileg meg fog val-
tozni, am a régebbi kozlemények zome tovabbra is
zart hozzaférésti marad. Noha a konyvtarak nem kel-
hetnek versenyre a tudoméanyos k6zosségi oldalakkal,
azokkal szemben ,,utols6 menedékként” odafigyel-
nek haszndloik adatainak védelmére, s legalis utakat
kinalnak a dokumentumbeszerzéshez.

(Németh Marton)

Hatranyos helyzeti olvasok ellatasa

228/2021

ALM DAHLIN, Johanna: Society retreats — a report about
the work environment in Swedish libraries. — Bibliogr. In:
Public library quarterly. — 40. (2021) 1., p. 77-94.

Magukra hagyott kdnyvtarak — jelentés a svéd kdnyvtaro-
sok munkakdrtiiiményeirdl

Erdekvédelem; Hatranyos tarsadalmi helyzetti olvasd;
Jelentés -6vi, tobbévi; Konyvtariqy, Munkakérilmények;
Személyzet

Az utobbi években a konyvtarosok és a média is
arrol szamoltak be, hogy nétt a rendbontasokkal és
erdszakkal kapcsolatos problémak szama Svédor-
szag konyvtaraiban. Ennek feltérképezésére a svéd
konyvtarosok 90%-at tomoritd kulturalis és kommu-
nikacios dolgozok szakszervezete (Dokumentation,
Information, Kultur — DIK) 2015 és 2017 utan im-
maron harmadszor készitett jelentést a svéd kdnyv-
tarosok munkakoriilményeirdl. Az adatfelvétel 2019.
majus 1. és 31. kozott, a szakszervezeti tagokhoz
eljuttatott kérdoiv segitségével tortént.

A valaszadok (n=1618) 83%-a n6 volt; 60% koz-
konyvtarban dolgozik, 17% iskolai konyvtarban,
15% pedig fels6oktatasi intézmények konyvtaraiban.
Ami a konyvtarak elhelyezkedését illeti, 39% kisva-
rosokban, 33% nagyobb varosok kdzpontjaban, 17%
kiilvarosban vagy agglomeracioban, 9% falvakban ta-
lalhato. A valaszadok 58%-a legalabb 11 éve dolgozik
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konyvtarban, 17%-uk pedig 6-10 éve, tehat a dontd
tobbség meg tudja itélni az elmult évek valtozasait.

A svéd konyvtarak a nyitott, demokratikus tarsada-
lom alapintézményének szdmitanak: befogadonak
és hozzaférhetonek kell lenniiik mindenki szdmara,
teret adva a tudas terjesztésének és a szabad véle-
ménynyilvanitasnak. Kevesebb szo esik arrol, hogy
mindezeknek a vitathatatlanul fontos tarsadalmi fel-
adatoknak a konyvtarosok jo munkakoriilményeinek
biztositasa mellett kellene eleget tenni. Sajnos egyre
kevesebb forras és figyelem jut az orszagban a sériilé-
keny tarsadalmi csoportok problémainak kezelésére:
a pszichiatriai és addikcios ellatas, a szocialis munka
¢s a fiatalok gondozasa elégtelen szintl. Ennek nega-
tiv kovetkezményei pedig az egyik legnyitottabb tar-
sadalmi intézményen, a konyvtaron, illetve a konyv-
tarosokon csapddnak le. Miutan a konyvtarak azon
kevés helyek kozé tartoznak, amelyeknek mindenki
szamara nyitottnak kell lenniiik, ezért fokozottan ki
vannak téve a tarsadalmi valsag hatasanak, melynek
kezelése tilmutat a lehetdségeiken és tarsadalmi fe-
lel6sségilikon.

Altalanos értelemben vett rendbontas az elmult két
évben a konyvtarak 81%-aban fordult el6, agressziv
viselkedést 70% tapasztalt. Kevésbé volt gyakori a
verbalis vagy fizikai zaklatas (33%), a szexualis zak-
latas (a valaszado ndk 16%-a élte at), a fenyegetés
(11%). 23% talalkozott nyomasgyakorlassal vagy
erdszakos fellépéssel konyvek vagy mas dokumen-
tumtipusok beszerzése kapcsan. A kozkonyvtarak
71%-aban, az iskolai konyvtarak 66%-aban, a felsé-
oktatasi konyvtarak 34%-aban volt példa vandaliz-
musra; 47%-ukban, 20%-ukban, illetve 7%-ukban
drogterjesztésre; 65%-ukban, 25%-ukban, illetve
35%-ukban rendéri fellépést igénylo cselekményre.
A kozkonyvtarak 36%-aban és az iskolai konyvtarak
19%-aban fordult eld rasszista indittatast rongalas.

Kideriilt az is, hogy a rendbontasok, az erdszakos
viselkedések, vandalizmusok, zaklatasok és fenye-
getések nagyobb része a nagyvarosok kiilvarosi/agg-
lomerécios teriiletein elhelyezkedd intézményekhez
kotddik; a drogkereskedelem, valamint a rasszista
anyagok és gesztusok ellenben kifejezetten a nagy-
varosok kozpontjaira jellemzok.

Melyek azok az utmutatok, cselekvési rutinok, me-
lyekre a konyvtarosok rendbontas esetén szamithat-
nanak? Leggyakoribb a panikgomb vagy a rendorségi
vészhivo; a valaszadok kozel fele szamolt be arrdl,
hogy léteznek tréningek a nehéz helyzetek kezelésére,
illetve biztonsagi személyzetet is foglalkoztatnak, de
viszonylag gyakori (41%) az egyéb intézményekkel
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(szocialis szolgaltatok, pszichiatria stb.) valo egyiitt-
miikddés is. A kozkonyvtarakban dolgozok 74%-a
nyilatkozott tigy, hogy a vezetdség 1épéscket tett a
romlé tarsadalmi kornyezetre reagalva az utdbbi
két évben.

A felmérés szamos valaszaddja (35%) kifejezte azon
aggodalmat, hogy sokszor egyediil kell dolgoznia.
Fokozott dilemmaként jelenik meg az is, hogy ki le-
het-e tiltani a rendbonto latogatdkat a konyvtarbol.
Tobben ramutattak ara, hogy ez hossza tavon nem
tul hatékony megoldas: a kitiltast 6ssze kellene kot-
ni a rendori fellépéssel, illetve a szocialis munkésok
tevékenységével, s meg kellene hatarozni, hogy mi-
lyen feltételek teljesiilése utan térhet vissza az illeto.
A fenti negativ jelenségek dacara a konyvtarosok
tobbsége altalaban biztonsagban érzi magat a mun-
kahelyén (a férfiak inkabb, mint a nék); sokan irtak
azonban azt, hogy az egészségiik sinylette meg a
nehéz helyzeteket. Otbél egy kozkdnyvtéaros és is-
kolai konyvtaros gondolt mar a munkahelyvaltasra
az elmult két évben.

Az eldz0 felméréshez képest az adatok romlo tenden-
ciat mutatnak, a leszakado és sériilékeny tarsadalmi
csoportok egyre nagyobb aranyban jelennek meg a
konyvtarakban. A szocialisan nehéz helyzetben él6k
altal stiriin lakott kornyékeken elhelyezkedd konyv-
tarakat sujtjak leginkabb a koltségvetési elvonasok,
azaz kevés forrasuk van a problémak kezelésére, igy
egyfajta 6rdogi kor alakul ki. A DIK szerint a hasz-
naldk kitiltasa nem jelent megfeleld megoldast: a
konyvtarak demokratikus, nyitott jellegét meg kell
Orizni, mik6zben biztonsagos munka- és szolgaltata-
si kdrnyezetet is kell teremteni, ami csak tobb forras
birtokaban lehetséges. A konyvtaraknak mindenki
szdmara biztonsagos helynek kell lenniiik. Ehhez
azonban boviteni kell a szocidlis, pszichiatriai, pszi-
chologiai ellatast — a konyvtarakat nem szabadna
magukra hagyni.

Az intézményvezetoknek egyértelmii eljarasrendet
kell kidolgozniuk (renddrség értesitése, jegyzokonyv
stb.), tamogatniuk kell a beosztottaikat, valamint
biztositaniuk kell, hogy senki se teljesitsen szolga-
latot egyediil. A konyvtaraknak érdemes egymastol
is tanulniuk, ugyanis van, ahol tortént eldrelépés az
utdbbi idészakban.

(Németh Marton)

Lasd még 213
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Tdjékoztatds, tdjékoztatdsi rendszerek

Halozatok, regiondlis rendszerek

229/2021

STEARNS, Susan - REVITT, Matthew — LEONARD,
Kirsten: Taking shared print to the next level : the Partner-
ship for Shared Book Collections. — Bibliogr. In: Journal of
library administration. — 60. (2020) 7., p. 812-820.

A kbzbs print-programok magasabb szintre emelése:
Partnerség a Megosztott Knyvgy(jteményekeért

Egyiittmiikédés -szaktertileti; Konyviari halozat; Megdrzés

A jelen cikk bemutatja a Partnerség a Megosztott

Konyvgyijteményekért (Partnership for Shared

Book Collections) elnevezésii egylittmiikodést, amely

a k6z6s nyomtatott monografia-programok szovet-

sége. A programok halozati szintii egyiittmiikodése

lehetdvé teszi a kovetkezdket:

— a tudomanyos kozlemények megdrzési koltsége-
inek csokkentése a kotelezettségvallalasok kdzos
elosztasa révén;

— az erbfeszitések parhuzamossaganak megsziinte-
tése;

— abizonyitékokon alapul6 legjobb gyakorlatok ki-
fejlesztése €s népszerisitése;

— a végfelhasznalokkal és a finanszirozokkal valo
kommunikacié hatékonysaganak névelése;

— olyan nagyszabasu projektek és kutatasok megva-
16sitasa, amelyek az egyéni kozos print-programok
szamara elérhetetlenek.

A gytijtemény ilyetén k6zos gondozasa kritikus fon-

tossagu, ahogy a Covid19-pandémia miatt a helyi

er6forrasok kimertilnek, a digitalizalashoz sziikséges
nyomtatott kiadvanyokhoz val6 hozzaférés jelento-
sége pedig novekszik.

(Autoref.)
Lasd még 216, 220, 242
Konyvtartudomdnyi tdjékoztatds
Lasd 210
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Szakterileti tajékoztatdsi

rendszerek
Ldsd 254
Kutatds és termelés
informdcidellatdasa
230/2021

KVALE, Live Handlykken: Using personas to visualize the
need for data stewardship. — Bibliogr. In: College & re-
search libraries. — 82. (2021) 3., p. 332-351.

Perszonak felhasznalasa az adatgazdaszok iranti igé-
nyek virtudlis megjelenitésére

Felmérés; FelsGoktatasi konyvtar; Kutatas informacioel-
latasa; Személyzet

Norvégiaban a Delphi-mddszer felhasznalasaval
vizsgaltak 2018-2019 folyaman, hogy mi egy egye-
temi adatgazdasz (data steward) szerepe és milyen
szolgaltatasokat nyujt, tovabba milyen készségekkel
és hattérismeretekkel kell rendelkeznie. Ennek mo-
dellezéséhez a felhasznal6i ¢lmény (user experience,
UX) modszertanabol meritve harom, kiilonb6z6 sze-
repkoroket és timogatasi szinteket képviseld, a sziik-
séges személyiségjegyekkel rendelkezd személyiség-
képet, tin. perszonat alkottak meg. (A tanulmany az
’adatgazdasz’ fogalmat az adatkezeléshez kapcsolo-
do 6sszes munkakor gylijtéfogalmaként hasznalja.)
A Dephi szakért6i csoportban dontéshozok, a nemzeti
infrastruktara-szolgaltatok, kutatok és a kutatastamo-
gatd személyzet képviseldi vettek részt, akik ramu-
tattak arra, hogy igény van adatgazdaszokra, azonban
az adatok kezeléséhez kutatdsi ismeretek kellenek
— adataikat legjobban a kutatok ismerik, akiknek vi-
szont sziikségiik van kiilsé segitségre. Fontos tehat
annak megértése, hogy mi varhat6 el egy kutatotol,
és mikor van sziiksége masok szakértelmére, példaul
az adatkezelési tervek 1étrehozasa soran. A csoport-
ban részt vevd kutatdk azt is hangsulyoztak, hogy

KONYVTARI FIGYELO 2021/4



az adatgazdaszoknak lehetdleg a kutatocsoportok
részeként kell dolgozniuk, valamint hogy az adatok-
kal kapcsolatos feleldsség a kutatoké kell, hogy ma-
radjon, ami alol csak az jelent kivételt, ha az adatok
repozitoriumokban torténd elhelyezésekor ezt a fele-
16sséget atruhazzak a kivalasztott archivum miikdd-
tetdire. A megkérdezettek az adatgazdaszok idealis
hattereként a kdnyvtarosi, az informatikusi vagy az
adatgazdaszi végzettséget, esetleg a kutatoi hatteret,
a kutatasi asszisztensi statuszt és az adattudomanyi
képesitést jelolték meg, tovabba fontosnak tartottak,
hogy az illet6 rendelkezzen kutatési tapasztalatokkal.
A vizsgalat eredményeként kiemelhetd, hogy érde-
mes lenne az intézményekben egy kutatastamoga-
tasért felels szervezeti egységet felallitani, amely
egyiittmikddne a konyvtarral, az informatikaval és
a kutatasi irodaval. Alapfeladatai kozé tartozna az
adatkezelési tervekkel kapcsolatos konzultacio és
az adatkezelési képzések szervezése, emellett egyéb
programoknak, tdmogatd halézatoknak és kurzu-
soknak is otthont adna. Allandé munkatarsakkal
(kutatasiadat-kezelési koordinator, adatkuratorok),
didkmunkasokkal (adattudomanyi és PhD-hallgatok),
illetve mas szervezeti egységeknél dolgozo segitd
személyzettel rendelkezne, szoros partnerségben az
adatvédelmi feleldssel és a kutatocsoportok adatme-
nedzsereivel.

A héarom kidolgozott személyiségkép a kovetkezo:

— A kutatasiadat-kezelési koordinatorok szamara
alapvetd a kommunikacio, valamint az intézményi
eljarasok és célkitlizések ismerete. Mithelyfoglal-
kozasokat és képzéseket tartanak a kutatasiadat-
kezelésrdl, tanacsokat adnak a felmeriil6 kutatas-
etikai és jogi kérdésekben (maganélet és a szel-
lemi tulajdonjogok védelme), és az adatkezelési
tervek jovahagyasaért is felelnek. Ismerniiik kell
az adatkezelési tervek készitését és a metaadatok
hasznalatat.

— Az adatkurdtorok a FAIR-alapelvek Orei, tehat
iigyelnek ara, hogy az adatok megtalalhatok, hoz-
zaférhetok, interoperabilisak (egyiittmiikodésre
alkalmasak) és ujrafelhasznalhatok legyenek. A
metaadatok és a dokumentaciok kezelése, vala-
mint a szarmazas (proveniencia) nyomon kove-
tése, tovabba az adatok kodolésa, tovabbitasa,
archivalasa és az adatbanyaszat is az 6 feladatuk.

— Az adatmenedzserek tudomanyteriileti specialis-
tak, akik a kutatocsoportok részeként dolgoznak,
ahol 6k végzik az adatok kodolasat, rendszerezé-
sét, atalakitasat. Az interoperabilitas biztositasa
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¢és a metaadat-szabvanyok alkalmazasa naluk is
megjelenik.

A harom perszona egy olyan lehetséges modellt pél-
daz a kutatési adatok kezelésének szervezeti és sze-
mélyi tamogatasara — a vonatkozé kompetenciakkal
egyiitt —, amely az igények figyelembevételével az
altalanos segitségnytjtastol a kutatdcsoportokban
folyé munkaig terjed.

(Koltay Tibor)

231/2021

LEDL, Andreas: Evidence-based Human and Social Sci-
ences : Forschungsunterstiitzung durch systematische
Literaturrecherche in den Human- und Sozialwissen-
schaften. — Bibliogr. In: Bibliothek. — 45. (2021) 2., p.
340-350.

Res. angol nyelven

Bizonyitékokon alapulé kutatas a human és tarsadalom-
tudomanyokban: kutatastamogatas szisztematikus iroda-
lomkutatassal

Kutatas informacidellatasa; Szakirodalmi szemle; Tudo-
maényos és szakkdnyviarak

A tudomanyos kdnyvtaraknak az utdbbi idében fon-
tos tevékenységiik lett a kutatastimogatas. A szolgal-
tatdsok kozott ennek eszkdzeként meghonosodott a
szisztematikus szemle miifaja, s6t, egyes teriileteken
mara rutintevékenységgé valt. A felmeriilé tjfajta
igényekre a kdnyvtarosok akkreditalt tovabbképzési
tanfolyamokon késziilnek fel.

A kutatastamogatas keretében késziil6 szisztemati-
kus szemlék korébe tartoznak a metaelemzések is.
A szisztematikus szemléknél az irodalomkutatasok
korabbi gyakorlatdhoz képest Iényeges elem, hogy
a modszertan atlathaté és reprodukalhato, a munka-
menet megtervezésekor egy protokollban rogzitik,
hogy igény esetén meg tudjak ismételni. Az 6sszeal-
litok arra torekszenek, hogy lehetdség szerint minden
relevans kutatasi eredményt (bizonyitékot) Gssze-
gyljtsenek, értékeljenek és tudomanyosan strukturalt
formaban fel is tiintessenek. A teljességre torekvés
jegyében sokféle keresési eszkozt és komplex kere-
sési stratégidkat vesznek igénybe.

A cikk tablazatban Osszesiti, hogy a szisztematikus
szemléket milyen keresokérdésekkel keresték ki kii-
16nb6z6 szakteriileti (human, tarsadalom- és orvos-
tudomanyi) adatbazisokban, és grafikonon dbrazolja
a szisztematikus szemlék szamanak novekedését az
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utobbi 10 évben. Azt figyelték meg, hogy a sziszte-
matikus szemlék szama nagyobb mértékben ndveke-
dett, mint a publikacidk szdma altalaban.

A szisztematikus szemlék miifaja az orvostudomany
és az egészségligy utan a human ¢és tarsadalomtu-
domanyokban is teret hodit, kivitelezésiikhoz elen-
gedhetetlenek a konyvtari szolgaltatasok. A konyv-
tarosok ezaltal lehetdséget kapnak arra, hogy szak-
értelmiiket a kutatasi teamekben hasznosithassak. A
tarsadalomtudomanyi kutatasoknal kifejezett kovetel-
mény, hogy a keresési stratégiat és a felhasznalando
eszkozoket el6zetesen konyvtarossal kell egyeztetni.
Az érintett intézményekben a munkatarsak egy részét
igyekeznek a klasszikus szakreferensekbol korszerti
tudassal rendelkez6 informacios szakemberekké at-
képezni. Ez a koncepcio kivaloan illeszkedik ahhoz
a fejlesztési tendencidhoz, hogy a gylijtemények
helyett a hasznalokra, illetve a veliik valé kapcsola-
tokra kell sszpontositani. Tobb helyen vannak mar
olyan kurzusok, melyek a szisztematikus szemlékkel,
illetve a metaclemzésekkel foglalkoznak. A kdnyv-
tarosok ezekkel a tajékoztatasi termékekkel bevételt
szerezhetnek a konyvtaruk szamara. Munkajukat,
partneri hozzajarulasukat a kutatok egyes esetekben
azzal ismerik el, hogy az elkésziilt publikacioban
név szerint megemlitik vagy egyenesen tarsszerzévé
mindsitik Oket.

A szisztematikus szemlék elére elkészitett proto-
kolljait elozetesen regisztralni lehet az olyan platfor-
mokon, mint az Open Science Framework (OSF), a
Prospero, a SocArXiv vagy a PsyArXiv. A szemlék
elkészitése az ugynevezett PRISMA-jegyzék szerint
négy szakaszbol all: 1. azonositas, 2. attekintés, 3.
kivalasztas, 4. feltiintetés (Identification, Screening,
Eligibility, Included). A tudomanyos konyvtarosok-
nak és informacios szakembereknek tisztdban kell
lenniiik ezekkel a fazisokkal, és legalabb az els6
kett6hoz hozza kell tudniuk jarulni. A megfeleld
kérdések megfogalmazasahoz a PICO, a SPIDER és
a SPICE specialis eszkozeit érdemes hasznalniuk.
Ismernitik kell a legelterjedtebb kereséfeliileteket
(Ovid, EBSCO, ProQuest) és adatbazisokat (Web
of Science, Scopus), a parancssorok szintaxisait,
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akar egységesitve a keres6lancokat (PRESS), akar
kiilonbozo keresék kozott adaptalva azokat, olyan
eszkozoket is hasznalva, mint a Systematic Reviews
Accelerator (SRA). Azt is tudniuk kell, hogy mely
keresdeszkozok mely kontrollalt szotarakat hasz-
naljak. Meg kell tudniuk hatarozni az adott kere-
sOkérdéshez tartozo legfontosabb kulcsszavakat és
targyszavakat, és addig kell egyeztetniiik a kuta-
tokkal, amig meg nem talaljak az idealis keresési
parancssort. A keresés elvégzése az egyes adatba-
zisokban éppugy kdvetelmény, mint a hivatkozasok
exportalasa és deduplikalasa egy hivatkozaskezeld
program (EndNote, Zotero) segitségével. Ezt kove-
téen a bibliografiai adatokat a megfeleldé formaban
kell eljuttatniuk a kutatokhoz, akik megkezdhetik a
relevans tanulmanyok kivélasztasat. A tudomanyos
konyvtarosok akkor is szerepet kaphatnak, amikor
a masodik sziirési fazis soran a teljes szovegek be-
szerzésére keriil sor. Segithetnek tovabba a keresés
ismételt elvégzésében, az 0j talalatok kiszlirésében,
de publikalasi tanacsokért is fordulhatnak hozzajuk a
kutatok. Kapcsolodo teriiletként a nyilt hozzaférés, a
bibliometria és az ismeretterjesztés kérdése jelenhet
meg a feladataik kozott.

A cikk példait foként az amerikai gyakorlatbol meriti,
bemutatva, hogyan jarulhatnak hozza a tudomanyos
konyvtarak a kutatasi folyamat sikeréhez.

(Hegykozi llona)

Lasd még 202, 207, 209, 235, 236, 237, 245

Oktatds informdcidellatdsa

Lasd 213, 247

Kozérdeki tdjékoztatdas

Ladsd 254
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Vezetés, iranyitas

Altaldnos kérdések

Lasd 239, 241

Tervezes

Lasd 204, 232

Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

232/2021

DIDIN SONMEZ, Fatma - CUHADAR, Sami - KAHVECI-
OGLU, Mustafa Kerem: Successes, challenges, and next
steps in implementing outcome-based assessment : the
case of Istanbul Bilgi University Library. — Bibliogr. In: The
journal of academic librarianship. — 47. (2021) 1., 102249

Az eredményalapu értékelés megval6sitasanak sikerei,
kihivasai és kdvetkez0 Iépései: az Isztambuli Bilgi Egye-
tem Kényvtaranak esettanulmanya

Felséoktatasi kényviar;, Hatékonysdg, Rendszerelemzés;
Tervezés

Napjainkban egyre nagyobb jelentéséggel bir a fel-
sOoktatasi intézményekben a kimeneti eredmények-
hez igazitott értékelés. Ennek részeként a konyvtari
szolgaltatasokat nem mennyiségiik alapjan értékelik,
hanem a hallgatéi sikerességhez, a tanulmanyi és
oktatasi eredményekhez mérik, értékiiket az azok-
hoz vald hozzajarulassal igazoljak. A cikk szerzoi
az Isztambuli Bilgi Egyetem Konyvtaranak példajan
keresztiil mutatjak be egy eredményalapu értékelési
folyamat megvaldsitasat és hatasait.

Az eredményalapu értékelés bevezetésének els6d-
leges oka mind konyvtari, mind egyetemi szinten
az volt, hogy az Isztambuli Bilgi Egyetem 2015-
ben elinditotta a WSCUC (WASC Senior College
and University Commission) akkreditacios folya-
matat, amelybe a konyvtar is bekapcsolodott. Ad-
dig a konyvtar hagyomanyos tevékenységei — igy
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a hasznaloképzés is — mint f6 bemenetek (input)
jelentek meg a mindségértékelés soran, de azt nem
vizsgaltak, hogy ezek hogyan befolyasoljak a hall-
gatdk tanulmanyi eredményeit (outcome). Ez utobbi
szempont képezi az 10j értékelési rendszer alapjat.
El6szor szamba vették az erdsségeket és a fejleszten-
dé teriileteket, majd a szakirodalom tanulmanyozasa
és szakértokkel valo konzultaciok révén sajatitottak
el az eredményalapu értékeléshez sziikséges ismere-
teket. Az 0sszegyiijtott tudast egy felhdalapu platfor-
mon osztottdk meg a munkatarsakkal. Ezt kdvetéen
az értékelési alapok megteremtéséhez tisztaztak a
konyvtar kiildetését és célkitiizéseit, illetve a kivant
tanulasi eredményeket. Mivel az értékelési alapelvek
hatassal vannak az altalanos stratégiara, a szolgalta-
tasokra ¢és a tevékenységekre, ezért elengedhetetlen
volt a szervezeti struktiura, a munkafolyamatok, a
munkakori leirasok és a szolgaltatasi iranyelvek fe-
lulvizsgalata is.

Elkészitették az un. elkotelezettségi térképet, az
eredményalapu értékelés egyik f6 dokumentumat,
amely tartalmazza a konyvtar tanulmanyi sikeres-
séget tamogato szolgaltatasait (hasznaloképzés,
online referensz, itmutatok stb.), 6sszekapcsolva a
tervezett eredményekkel (,,a hallgatok képesek lesz-
nek a konyvtari rendszeren keresztiil adatbazisban/
keresGszolgaltatasban relevans cikkeket keresni”,
,-a hallgatok képesek lesznek a konyvtari integralt
rendszer segitségével relevans nyomtatott dokumen-
tumokat keresni”).

A konyvtar értékelési alapjainak ¢s az egyetem straté-
giai céljainak 6sszehangolasa szintén alapvetd 1épés
volt. Minden konyvtari célnak és tanulasi eredmény-
nek illeszkednie kell az egyetem stratégiai tervében
meghatarozott intézményi célokhoz, ennek érdekében
elkésziilt az Gn. 6sszehangolasi térkép.

A konyvtar kidolgozta a tobb évet atfogd értékelési
tervet, amely tartalmazza kiildetését, célkitlizéseit, a
kivant tanulasi eredményeket és az elkdtelezettségi
térképet. Emellett éves terv is késziilt, amely biztosit-
jaaz értékelés alapjait és modszereit, és 0sszefoglalja,
hogy az eredményeket hogyan fogjak felhasznalni a
program feliilvizsgalatara és javitasara. Az els6 év ér-
tékelésének kdzéppontjaban ez a kérdés allt: ,,milyen
mértékben lesznek képesek a hallgatok a kdnyvtari
rendszeren keresztiil adatbazisban/keresdszolgalta-
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tasban relevans cikkeket keresni?”. A kozvetlen bi-
zonyitékok gyljtésére kérddivet dolgoztak ki, amely
két cikk-keresési feladatot tartalmazott. Mindkét fel-
adatnal 75%-os sikerességi aranyt hataroztak meg
viszonyitasi szintként. Ezen tilmenden egy hallgatoi
elégedettség-felmérést is készitettek a kozvetett bizo-
nyitékok gytiijtése érdekében.

A2016-2017-es tanévben végzett adatelemzésbol ki-
deriilt, hogy a hallgatok 76%-a képes volt az online
konyvtari rendszer segitségével megfeleléen keresni,
a kozvetett bizonyitékok azonban azt mutattak, hogy
tobb konyvtari szolgaltatas hasznalatanak gyakorisaga
az elvart referenciaérték alatt maradt.

Akonyvtar az értékelési eredmények felhasznalasaval
egy cselekvési tervet készitett, amelyben meghatarozta
a valtoztatasokat és a fejlesztéseket, valamint az ezek
végrehajtasahoz sziikséges személyzetet és litemtervet.
Az innovaciot 6sztonzd brainstorming-iilések soran
kidolgozott cselekvési tervben szamos fejlesztendd
teriiletet azonositottak (pl. 11j tevékenységek indita-
sa, gamifikacio, az informacios miveltségi képzések
ujraszervezése, tovabbképzések konyvtarosoknak és
hallgatoknak). Az értékelés ciklikussaganak fenn-
tartdsa érdekében mindségbiztositasi bizottsagok €s
munkacsoportok miikddnek. A konyvtari dolgozok
proaktiv és érdemi hozzajaruldsa kulcsfontossagu,
csakugy, mint a kapcsolddo kiilsé felek (pl. munkal-
tatok, sziilok, oregdidkok) bevondsa. A folyamatos
fejlesztés fontos eleme egy olyan online rendszer,
amely alkalmas az adatok integralasara, elemzésére
¢s jelentésére, tovabba az értékelési rendszer nyomon
kovetésére és a dokumentumok tarolasara.

Az eredményalapu értékelési folyamat értékes tapasz-
talatot jelentett az Isztambuli Bilgi Egyetem Konyvtara
szamara, mivel a fejlesztend? teriiletekre iranyitotta a
figyelmet. Az értékelési kultira megteremtése mélyre-
hato valtozasokat igényel. A kudarcok, csalddasok és
kérdések ennek a folyamatnak a szerves részei.

(Juhdsz Réka)

233/2021

GOMEZ-CRUZ, Maria Elena - HARARI-BETANCOURT,
Victor - VERGARA-MENDOZA, Genoveva: Quality indi-
cators and user satisfaction in university libraries. — Bibli-
ogr. In: The journal of academic librarianship. — 46. (2020)
6., 102230

Minéségindikatorok és hasznal6i elégedettség az egyete-
mi kdnyvtarakban
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Egyetemi kényvtar; Felmérés; Hasznald; Hatékonysdg;
Kdnyvtarhasznalat; Szolgéltatdsok

2017 és 2019 kozott ugyanazon elvek alapjan dssze-
allitott és elemzett, a szolgaltatasokra fokuszalo hasz-
naloi elégedettségmérést végeztek négy mexikai je-
zsuita felsdoktatasi kdnyvtarban (Biblioteca Francis-
co Xavier Clavigero, Universidad Iberoamericana,
Ciudad de Mexico; Biblioteca Loyola, Universidad
Iberoamericana, Tijuana; Biblioteca Banorte,
Tecnologico Universitario del Valle de Chalco;
Biblioteca Pedro Arrupe S.J. CRAI, Universidad
Iberoamericana, Puebla).

A kérdéiv kialakitasanal figyelembe vették az ISO
11620 szabvanynak a teljesitménymutatokra alkal-
mazott elvarasait (informativitas, megbizhatosag,
érvényesség, megfeleldség, praktikussag, Ossze-
hasonlithatosag). Modszerként a LibQUAL+ egy
valtozatat hasznaltak. A kérdések négy szolgaltatasi
dimenziodra iranyultak: a szolgaltatas emberi oldala,
a személyzet teljesitménye; a konyvtar mint fizikai
tér; konyvtari forrasok, az informacidhoz vald hoz-
zaférés; informacidtechnologia, személyes kontroll
a keresés soran. Ellentétben azonban a LibQUAL+-
szal, a kutatasi modell nem tarsitott minden dimen-
zidhoz értékelési szinteket, ami megmutatna, hogy
a hasznalok mit varnak az adott szolgaltatastol, és
ahhoz képest milyennek talaljak azt (Gap Theory of
Service Quality). Ehelyett a szakirodalom nyoman
négy Uj kérdéscsoportot hataroztak meg, amelyeket
latens valtozokhoz kapcsoltak (a szolgaltatdsok mi-
ndsége, a szolgaltatasok értéke, hasznaloi elégedett-
ség, fogyasztoi lojalitas). A valtozok dsszefiiggéseit a
strukturalis egyenletmodellezés (Structural Equation
Modeling, SEM) eljarasaval tették mérhetévé. A
felallitott modell érvényességét €s megbizhatosagat
tobbféle modszerrel ellendrizték. (A felmérés teljes
kérdéssora megtalalhato a cikk fliggelékében.)

A modell a latens valtozok mérését linearis kapcso-
latok megallapitasaval teszi lehet6vé: a szolgaltata-
sok mindségét — mint az egyik latens valtozot — a
LibQUAL+-on alapul6 dimenziok magyarazzak. A
szolgéltatas értékét annak mindsége magyardzza,
mig a hasznaloi elégedettséget a szolgaltatas mind-
sége ¢és értéke, végiil pedig a fogyasztoi lojalitast a
hasznaloi elégedettség.

Az eredmények szerint a szolgaltatdsok dimenzidi
koziil mindegyik vizsgalt egyetemi kdnyvtarban a
személyzet teljesitménye és a konyvtari tér kapta
a legmagasabb pontszamokat, illetve jarul hozza a
legnagyobb magyaraz6 erdvel az észlelt szolgal-
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tatasmindséghez. A személyes keresés ellendrzése
(informaciodtechnologia) és az informacioforrasokhoz
val6 hozzaférés alacsonyabb pontszamokat kapott, és
jelenleg kisebb stllyal bir a szolgéltatdsok mindsé-
gének megitélésében. Ennek tudatositasa lehetdséget
jelent a konyvtarak fejlesztéséhez a gylijteményszer-
vezés, a hasznaloképzés és a hozzaférés javitasaval.
A modell altal feltart osszefliggések koziil mind a
négy intézményben erdsnek bizonyult a szolgalta-
tasmindség €s az elégedettség kozotti, valamint a
szolgaltatasmindség és a szolgaltatas értéke kozott
fennall6 kapcsolat. Az elégedettség—lojalitas kap-
csolat gyengébb volt, ennek az lehet az oka, hogy
e konyvtarak hasznaloinak kevés lehetGségiik van
(vagy egyaltalan nincs) mas konyvtarakat hasznal-
ni, igy a lojalitas naluk nem kapcsolodik szorosan a
szolgaltatasok mindségéhez.

A hasznalo6i véleményeken alapuld, igazolt értékels-
eszk6zok képesek tehat megmutatni, hogy bizonyos
Osszetevok milyen jelentoséggel birnak a mindség
¢és az elégedettség viszonylataban, és eldsegitik a
hasznaldi igények jobb kiszolgalasat a human ¢és
gazdasagi er6forrasok hatékony felhasznalasaval. A
négy intézményt érintd kozos problémakra a jovo-
ben kdzos megoldasokat (rendszerszinten tamogatott
projektek, hasznaloképzés, gylijteményfejlesztés)
érdemes keresni.

(Horvath Adrienn)

234/2021

IP, Rachael Kwai Fun — WAGNER, Christian: LibQual+®
as a predictor of library success : extracting new meaning
through structured equation modeling. - Bibliogr. In: The
journal of academic librarianship. — 46. (2020) 2., 102102

ALibQUAL+® mint a kdnyvtari siker elrejelzdje: Uj kovet-
keztetések levonasa a strukturalis egyenletmodellezés
segitségével

Felmérés; FelsBoktatasi kbnyviar; Hasznald, Hatékony-
sag; Kbnyvtarhasznalat; Szolgaltatasok

A City University of Hong Kong egyetem munkatar-
sai az esedékes LibQUAL+-felmérés kibovitéseként
online hasznaloi elégedettségmérést végeztek a hall-
gatok és az oktatok korében. A kutatds célja annak
felmérése volt, hogy a LibQUAL+ altal meghataro-
zott szolgaltatasmindség-dimenziok, azaz a konyvtar
mint tér (Library as Place, LP), az informacidkontroll
(Information Control, IC) és a szolgéltatasok érzelmi

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

REEERATUMORK

hatésa (Affect of Service, AS) milyen kapcsolatban
allnak a hasznaloi elégedettséggel (Satisfaction) és a
tanulmanyi sikerességhez valo észlelt hozzajarulés-
sal (Perceived Academic Success), illetve utdbbi két
tényez6 milyen mértékben befolyasolja a konyvtar
jovobeli hasznalatanak szandékat (Intention to Use
Library More).

Akitoltéknek a kérddiv egyes elemeit 1-9-es Likert-
skalan kellett értékelniiik. A hasznalok és a konyvta-
rosok kapcsolatara (AS) 9 kérdés, az informacidforra-
sok elérhetdségére s a hasznalok hozzaférésére (1C)
8 kérdés, mig a konyvtar fizikai tereire (LP) 5 kérdés
vonatkozott, ezt egészitették ki az altalanos elége-
dettséget és a tanulmanyi sikerességhez valo észlelt
hozzajarulast, valamint a jovobeli kdnyvtarhaszna-
lati szandékot vizsgald kérdések (3, 5, illetve 1 db).
A kérdobivet egy honapig lehetett elérni az egyetemi
honlapon. Volt lehetdség anonim és névvel ellatott
kitoltésre is, utdbbi esethez kapcsolodoan ajandéktar-
gyak (iPAD Air, Apple Watch Sport okosora) kisorso-
lasaval probaltak ndvelni a részvételi hajlandosagot a
készitOk. Az érvényes és teljes kitoltések szama 2617
volt, a kapott eredményeket az SPSS 24.0 szoftverrel
¢s az AMOS 24.0-val elemezték. Elvégezték a mo-
dell illeszkedésének igazolasat, tovabba a mérési és
strukturalis modellek validalasat is. A hallgatok és az
oktatok aranya (96%, illetve 4%) szintén reprezen-
tativnak tekinthetd.

Az adatok alapjan végzett strukturalis egyenletmodel-
lezés (Structural Equation Modeling, SEM) igazolta
az eldzetesen felallitott kutatasi modell hipotézisei-
nek dontd tobbségét: a harom szolgaltatasmindség-
dimenzi6 73,3%-ban magyarazta a szolgaltatasokkal
valo altalanos elégedettség varianciajat, 62,6%-ban
pedig a tanulmanyi sikerességhez vald észlelt hoz-
zajarulas varianciajat, utobbi kettd ,,koztes” valtozd
pedig 33,4%-ban magyarazta a kdnyvtarhasznalati
szandék variancigjat. A mérések nyoman kijelentheto,
hogy ezen az egyetemen a harom szolgaltatasming-
ség-dimenzio koziil a konyvtar mint tér befolyasolja
leginkabb a kérddiv kitoltdinek altalanos elégedett-
ségét (3=0,470), mig a szolgaltatasok érzelmi hatasa
a legkevésbé (8=0,164). A tanulmanyi sikerességhez
valo észlelt hozzajarulas szempontjabol elsddlegesen
az informacidkontroll dimenzidjaval allt fenn erésebb
Osszefiiggés (8=0,455), mig a konyvtari kdrnyezettel
kevésbé (3=0,389) — a szolgaltatasok érzelmi hatasa
pedig nem allt igazolt dsszefiiggésben a tanulmanyi
sikerességhez valo észlelt hozzajarulassal (3=0,007).
A jovobeli hasznaloi szandékot végezetiil inkabb
befolyasolja a tanulmanyi sikerességhez vald észlelt
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hozzéjarulas (8=0,338), mint a kdnyvtarral valo elé-
gedettség (3=0,294).

A felmérés eredményeibdl tobb kdvetkeztetés is le-
vonhat6. A konyvtari szolgaltatasok érzelmi hatasa
az adatok szerint kisebb szerepet jatszik az altalanos
elégedettségben, illetve nincs hatassal a tanulmanyi
sikerességhez valo észlelt hozzajarulasra. Ennek ma-
gyarazata az lehet, hogy a hasznalok egyre 6nallob-
ba valnak, nem igénylik a kdnyvtarosi kiszolgalast.
A jovobeli kdnyvtarhasznalatot tekintve a felmérés
eredményei szerint elsdsorban az vezérli 6ket, hogy
a konyvtar hozzajarul tanulmanyi sikerességiikhoz,
ezért a szolgaltatasfejlesztés soran a konyvtarnak az
informacioforrasok boévitésére érdemes dsszponto-
sitania annak érdekében, hogy megtartsa a mostani
hasznalokat, illetve ndvelje a majdani konyvtarhasz-
nalok szamat, ezt kdvetden pedig a konyvtari tér
kényelmesebbé tételével kell foglalkoznia, hiszen
ez a mutato is komoly sullyal szerepelt az altalanos
elégedettség magyarazo tényezoi kozott.

Az SEM-elemzés feltarta a konyvtari mindség dimen-
zidinak és a kdnyvtar sikerességének Osszefiiggéseit,
ravilagitva az egyes tényezok fontossagara és stilya-
ra. A tanulmany szerz6i leszogezik, hogy a jovobeli
konyvtarhasznalati szandékot az Gin. szandékos cse-
lekvéselmeélet (Theory of Reasoned Action) alapjan
illesztették a modelljiikbe azzal a kiegészitéssel, hogy
nem vették figyelembe a viselkedési normakat, ame-
lyek az egyént nem szandékos cselekvésre, jelen eset-
ben példaul a kortars csoport hatasara torténd konyv-
tarhasznalatra 6sztonzik. A kutatas korlatja tovabba,
hogy az adatok egyetlen intézményre vonatkoznak.

(Horvath Adrienn)

Lasd még 240

Pénziigyi és gazdasdgi kérdeések

235/2021

BRUNS, Andre — RIMMERT, Christine — TAUBERT,
Niels: Who pays? Comparing cost sharing models for a
Gold Open Access publication environment. — Bibliogr.
In: Journal of library administration. — 60. (2020) 8., p.
853-874.

Ki allja a szamlat? A koltségek megosztasanak modelljei
a nyilt hozzaférés arany utjanak publikaciés kdrnyezeté-
ben
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Hozzaférhet@ség,; Koltségvetés, Kutatas informacidella-
tasa; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké, Tudomanyos
és szakkdnyvidrak

A cikk elemzi a nyilt hozzaférés cikkfeldolgozasi
dijakon alapul6 arany utjanak lehetséges pénziigyi
hatasait. Valaszt kivan adni arra a kérdésre, hogy a
kiilonbozo koltségmegosztasi modellek azonos vagy
eltéré pénziigyi terhet ronak-e a kutatointézetekre.
A megoszlas hatasait 6t modellre szamitottak ki. Az
intézmények elsoprd tobbsége szamara mindegyik
modell hasonl6 kiaddsokat eredményez, am vannak
olyan intézmények, melyek szamara a legolcsobb és
a legdragabb modell k6z6tti kiilonbség szamottevd
Osszeget jelent. Mindezek miatt valoszin, hogy a
koltségmegosztasi modellek napirendre keriilnek a
nyilt hozzaférésre valo atallas koltségeinek vallala-
sat ovezd vitakban.

(Autoref.)

Lasd még 203, 206

Személyzet

236/2021

PALUMBO, Laura - BUSSMANN, Jeffra D. — KERN, Bar-
bara: The value of subject specialization and the future
of science liaison librarianship. — Bibliogr. In: College &
research libraries. — 82. (2021) 4., p. 584-608.

A szakteriileti specializacio értéke és a természettudoma-
nyos kapcsolattarté konyvtarosi munka jévéje

Felmérés; FelsGoktatasi kényvtar, Képesités, Kutatas in-
formacioellatasa; Személyzet; Tajékoztatas -természettu-
domanyi; Tudomanyos és szakkonyvtarak

Egy 2017-es felmérés keretében amerikai egyesiilt
allamokbeli egyetemi kihelyezett (kapcsolattarto)
természettudomanyi szakkonyvtarosokat kérdeztek
meg. A 243 valaszado koziil 201 valaszolt az dsszes
kérdésre. Tobbségiik kevesebb mint 10 éve kezdte
palyafutasat: 42%-uknak 0-5 éves, mig 18%-uknak
6—10 éves tapasztalata volt.

A konyvtar- és informaciotudomanyi mesterszakos
diploman kiviil a valaszadok tobbsége rendelkezik
természettudomanyos végzettséggel, ezen belil a
legtobben a bioldgia és az élettudomanyok teriiletén
szereztek diplomat, 6ket kdvetik a kémiai és a bioké-
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miai végzettségii szakemberek. A valaszadok 83%-a
doktori képzést kinalo intézményekben dolgozik.
Tobb mint egynegyediik egyediili természettudo-
manyi szakkonyvtarosként latja el a feladatait, mig
j6 egyharmaduk 1-3, valamivel kevesebb mint
egynegyediik 4-6 kollégaval dolgozik egyiitt. A
valaszadok tobb mint fele azt tapasztalta, hogy az
intézményében foglalkoztatott természettudomanyi
szakkonyvtarosok szdma valtozatlan maradt. Egy-
negyediik szerint ez a szam csokkent, mig 18% ugy
latta, hogy nott.

A vezet6 szakteriiletek az élettudomanyok, valamint
a fizika terén folyo oktatasi és kutatasi tevékeny-
ség konyvtari tdmogatésa voltak. Ezeket kovették a
kornyezettudomanyok, a miiszaki tudomanyok és a
matematika.

A szakkonyvtarosok szaktertileti kapcsolattartasi fel-
adatai idével valtozhatnak. A valaszadok kozel fele
jelezte, hogy a meglevok mellett j kapcsolattartoi
feladatokat kapott a felmérést megel6z6 6t évben,
aminek oka tobbnyire a konyvtarosok szdmanak
csokkenése volt, de sok esetben ideiglenes jelleglinek
bizonyult. Az 0j kapcsolattartasi feladatok 70%-a a
természettudomanyokat érintette.

A szakteriileti kapcsolattartason tilmenden a kdnyv-
tarosoknak néha tovabbi funkciokat is be kell tolte-
niiik, ezek leggyakrabban az oktat6 (oktatastervezd)
konyvtarosi feladatok. A valaszadok kisebb aranyban
megjeldltek a tudomanyos kommunikacio, a nyilt
hozzaférés és a (kutatasi) adatkezelési szolgaltatasok
feladatkorét is.

A természettudomanyi szakkonyvtarosok altalanos
konyvtarosi feladatokat is ellatnak, leggyakrabban
a gylijteményfejlesztés és a tanszékek tajékoztatasa
terén. Az esetek tobb mint felében e tevékenységek
természettudomanyi vonatkozasuak voltak. Az ok-
tatdsi és informacids miveltségi képzési feladatok
eggyel kisebb aranyban kotédtek a szakteriilethez; az
egyetem mas egységeinek tajékoztatasa, a tudoma-
nyos kommunikaci6 és a kutatasi adatok kezelésével
kapcsolatos szolgéltatdsok a munkaidd koriilbeliil
egynegyedében, a szakmai szervezeteknek nytjtott
kiils6 szolgaltatasok, valamint a kutatés és publikalas
a munkaidd mintegy egyotddében kotddtek a termé-
szettudomanyokhoz.

A vélaszadok tobb mint fele ugy latta, hogy termé-
szettudomanyos hattere (végzettsége vagy szakmai
tapasztalata) jelent6s mértékben hozzajarult a telje-
sitmény¢hez. Valamivel kevesebb mint egyharmaduk
pedig ugy vélte, hogy az valamelyest hozzajarult a
teljesitményéhez. Koriilbelill egyotodiik nem ren-
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delkezett természettudomanyos végzettséggel vagy
tapasztalattal, viszont gy gondolta, hogy az segitette
volna szakmai feladatai ellatasaban.

Volt, aki ugy vélte, hogy a jovében tovabbi szako-
sodas varhat6, ami nagyobb igényt tamaszt a termé-
szettudomanyos szakértelem irant, kiilondsen olyan
teriileteken, mint az informatika, a tudomanyos kom-
munikaci6 és az adatkezelés. Tobben ugy latjak, hogy
a természettudomanyos hatteret az oktatok kedvezdb-
ben itélik meg, mint mas tudomanyagak ismeretét.
Egyesek szerint a természettudomanyos diplomakat
tobbre becsiilik, mint a kdnyvtarosi végzettséget,
mig masok ugy gondoljak, hogy természettudoma-
nyi diploma vagy tapasztalat nélkiil, konyvtarosként
is elsajatithatok a szakmai ismeretek.

A felmérés résztvevoi ugy latjak, hogy a jovében is
sziikség lesz kihelyezett (kapcsolattartd) természettu-
domanyos konyvtarosokra és szakteriileti tudasukra.
Tovabbi kutatasokra van sziikség annak megallapita-
sara, hogy a természettudomanyos konyvtarosok fel-
adatai egyre tobb tanszékre és funkcionalis szerepre
(pl. kutatasiadat-kezelés) terjednek-e majd ki, illetve
hogyan befolyasolja mindez a munkavégzésiiket.

(Koltay Tibor)

237/2021

ROMANOVA, Ekaterina Sergeevna: Personal korpo-
rativnoj biblioteki : funkcii i kompetencii. — Bibliogr. In:
Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2021) 3., p. 141-156.
Res. angol nyelven

A vallalati konyvtarak személyzete: feladatkérok és kom-
petenciak

Feladatkdr; Képesités; Konyvtarosi hivatas; Személyzet;
Termelés informacidellatasa; Vallalati konyviar

A mai értelemben vett vallalati konyvtarak az allami
¢és kereskedelmi szervezeteknél (bankok, alapitva-
nyok, iigynokségek, pénziigyi, ipari testiiletek stb.)
miikddnek. A kiilfoldi gyakorlatban a szakkonyvta-
rakhoz tartoznak, a szakirodalom foglalkozik szerve-
zeti felépitésiikkel, a munkatarsak tevékenységével
¢és kompetenciaival.

A Szovjetunidoban minden termeld vallalatnak volt
miiszaki konyvtara, amelyek egyiittmtikddtek a tudo-
manyos-miiszaki informacios szervekkel. Az 1990-es
években a privatizacid soran megsziint a legtobb al-
lami és dnkormanyzati ipari és mezdgazdasagi val-
lalat; hatalmas egyestiletek, részvénytarsasdgok ala-
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kultak, néha tobb szaz olyan vallalat egyesitésével,
amelyekben korabban volt miiszaki konyvtar — ezek
sorsa ismeretlen.
A szovjet konyvtartudomany nem ismerte a vallalati
konyvtar tipusat, bar az 1994. évi kdnyvtari torvény
mar emlitést tesz roluk. A BBK (az in. szovjet osz-
talyozasi rendszer) most sem tartalmaz ilyen konyv-
tartipust, a mai vallalati konyvtarak nem tagjai az
Oroszorszagi Konyvtari Egyesiiletnek, de vannak t6-
rekvések helyiik megtaldlasara az orszagos kdnyvtari
rendszerben. Nehéz elképzelni, hogy egy nagy, foleg
ipari részvénytarsasag konyvtar nélkiil miikddjon, de
nem konnyl tolik informéciét kapni. A szerzének
azonban sikeriilt kapcsolatot teremtenie velik, €s
informaciét gytlijtenie a vallalati konyvtarak mun-
katarsair6l. A hagyomanyos konyvtarosi feladatok
(gyarapitas, feldolgozas, olvasoszolgalat stb.) helyett,
amelyek hatékony ellatasa a képzettségtol, a tapasz-
talatoktol és a kompetenciatol fligg, ma a munka a
vallalati irattar kezelésébdl, forditasok és kivonatok
készitésébol, vendégfogadasbol, reklamanyagok 6sz-
szeallitasabol, tirak szervezésébol és hasonlo felada-
tokbol all. Sok helyen nem is értik, miért van sziikség
a konyvtarosi képzettségre, sokszor szakképesités
nélkiili dolgozokat alkalmaznak. A valésag azonban
raébresztette a vallalatok vezetdit a konyvtar érté-
kére, arra, hogy képzett referens nélkiil lehetetlen
kigytjteni a folyamatos vagy a stratégiai iranyitasi
dontésekhez sziikséges informaciokat.

A vallalati konyvtarosokkal szemben kiilf61don ta-

masztott kdvetelményeket az USA Szakkonyvtari

Egyesiilete (Special Libraries Association, SLA) a

Financial Times-szal kozosen kutatta 2013-ban. A

2016-ban publikalt kompetenciakdvetelmények sze-

rint az elvarasok a kovetkezok:

— aktualis analitikus informacios anyagok eldallitasa
a hasznaloi elvarasokra felkésziilve;

— szoros partneri kapcsolatok kiépitése a hasznalok-
kal;

— egyiittmtikddés a kiils6 informacioszolgaltatokkal,
tapasztalatszerzés, részvétel szakmai konferenci-
akon,;

— folyamatos tanulas, a szervezet fejlesztési tenden-
cidinak megértése, az ismeretek gyakorlati alkal-
mazasa;

— azetikai normak és a hasznalokkal folytatott kom-
munikacio szabélyainak betartasa.

A fentieket olyan személyes tulajdonsagokkal lehet
kiegésziteni, mint példaul a kritikai gondolkodas,
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kezdeményezOképesség, kreativitas, a problémak
megoldasanak innovativ megkozelitése.

Ami az oroszorszagi helyzetet illeti, a kompetenciak
jegyzékét a vallalat vezetdségének ugy kell kidol-
goznia, hogy az az altalanos kovetelmények mellett
tartalmazza a dolgozoval szembeni elvarasokat (az
ellatando feladatoknak megfeleld végzettség, szak-
mai ismeretek, munkatapasztalatok, személyes tulaj-
donsagok). A munkara jelentkez6nek els6 1épésként
rendelkeznie kell az Gn. kiisz6b- (minimalis) kompe-
tencidkkal (személyes tulajdonsagokkal): feleldsség-
tudat, pontossag, kommunikacios képesség, csoport-
munkaban valo részvétel, 6nallosag. A jelentkezok
koziil a legjobbakat a kdvetkez6, un. differencialt
kompetenciak alapjan valasztjak ki: informaciokere-
sés, gondolkodas, egyiittmiikodés, bekapcsolodas a
munkdba, alkalmazkoddoképesség, tanulas (a kiilon-
boz06 ismeretek kozti kapesolat kialakitasara, azok
rendezésére vald képesség és szandék), adatkeresés
és -elemzés, az etikai normak kovetése a szakmai
munkéban. A felsoroltak az intézmény sajatos kove-
telményeivel egészithetdk ki. Mivel a kdnyvtarosok
feladataikat onalldéan oldjak meg, fontosak még a
vezetési, iranyitasi kompetenciak, amelyek a szak-
mai motivaciot, a tervezési ¢s a koltségvetési elvek
ismeretét, a human erdforras és a projektek iranyi-
tasat, a kockazatok kezelését és a dontéshozatali ké-
pességet tiikrozik.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 211, 228, 230

Maodszertani irdnyitds

Lasd 216

Marketing, kozonségkapcsolatok

238/2021

HWANG, Soo-Yeon [et al.]: Institutional repository promo-
tion : current practices and opinions in Texas academia.
— Bibliogr. In: New review of academic librarianship. — 26.
(2020) 1., p. 133-150.

Az intézményi repozitériumok népszer(isitése: jelenlegi
gyakorlatok és vélemények Texas felsSoktatasi intézmeé-
nyeiben
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Egyetemi okiato; Elektronikus kényvtar; Felmérés, Fels6-
oktatasi kbnyvtar; Kommunikacio -hasznalokkal; Marketing

Egy intézményi repozitorium oktatoknak és végfel-
hasznaloknak valé népszertsitése nehéznek bizo-
nyulhat. A cikk szerz6i felmérést végeztek az intéz-
ményi repozitoriummal rendelkezd texasi felsGok-
tatdsi konyvtarak korében, és mind a konyvtarveze-
téket, mind a repozitériumkezeloket megkérdezték,
hogyan népszerisitik és fejlesztik a repozitoriumukat
a méretét és a letdltések szamat tekintve. Ezenfeliil
tanulmanyoztak a Tudomanyos Konyvtarak Egye-
sillete (ARL) tagkonyvtarainak és a texasi felso-
oktatasi konyvtaraknak a honlapjait, hogy képet
kapjanak arrél, mas intézmények hogyan helyezik
el a repozitériumaikra mutat6 linkeket a honlapja-
ikon, illetve hogyan nevezik el azokat a figyelem
felkeltése érdekében. A szerzék megvizsgaljak és
részletezik az aktiv marketinggel kapcsolatos meg-
allapitasokat, amely az oktatokra irdnyul és az in-
tézményi repozitorium bovitését célozza, illetve a
passziv népszerisitési er6feszitéseket, mint példaul
a konyvtar honlapjan elhelyezett linkeket, az egyéni
arculatépitést, amely segit az embereknek megtalalni
€s megjegyezni a repozitdriumot, és igy tovabb. Az
eredmények szerint a legtobb marketingtevékenység
az oktatokat célozza meg, és csak minimalis meny-
nyiségl aktiv marketing-er6feszités iranyul a vég-
felhasznalokra.

(Autoref.)

239/2021

O'NEILL, Brittany — KELLEY, Rebecca: Delivering bad
news : crisis communication methods in academic li-
braries. — Bibliogr. In: College & research libraries. — 82.
(2021) 3., p. 310-331.

Rossz hirek kozlése: kriziskommunikaciés médszerek a
felsGoktatasi konyvtarakban

Felséoktatasi kdnyvtar; Kommunikdcid -hasznalokkal;
Vezetés

A jelen feltaro kutatas a felsdoktatasi konyvtarak kri-
ziskommunikacios modszereit vizsgalja. A szerzék
egy kérdobivet kiildtek ki a Tudomanyos Konyvtarak
Egyesiilete (ARL) tagintézményeinek (foiskolaknak
és egyetemeknek) konyvtari dolgozoi szamara, hogy
képet kapjanak arr6l, kommunikaltak-e a rossz hire-
ket az intézmények partnerei felé a kiilonb6z0 kisebb,
nagyobb, illetve felmeriil§ krizishelyzetekben, és ha
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igen, hogyan, ki és mikor. Az eredmények azt mutat-
jak, hogy a valaszadok tobbféle kommunikacios stra-
tégiat alkalmaznak, amelyek krizishelyzettol fiiggden
valtoznak. Az adatokbdl példaul kidertil, hogy a fo-
lyoirat- és adatbazis-el6fizetések lemondasat, illetve
az egészségligyi és biztonsagi kockazatokat lassabban
kommunikaltak, mint a hozzaférhetdséggel kapcsola-
tos hireket, és sokkal gyakrabban fordult el6, hogy az
elébbi krizishelyzeteket egyaltalan nem is kommuni-
kaltak. A valaszadok mas krizishelyzetekhez képest
gyakrabban jartak el Gigy a folyoirat- és adatbazis-eld-
fizetések lemondasakor, hogy csak akkor kommuni-
kaltak a dontést, ha hasznaloik konkrétan rakérdez-
tek. Mig a hozzaféréssel kapcsolatos problémakat,
valamint az egészségiigyi és biztonsagi kockazatokat
a konyvtarak altalaban a k6zosségimédia-feliileteken
¢és a honlapjukon keresztiil kommunikaltak, addig a
konyvtarak partnerei a folyoirat- és adatbazis-eldfize-
tések lemondasar6l altalaban a kapcsolattarto konyv-
tarostol kapott személyre sz616 e-mailek, az adott fel-
sOoktatasi intézmények dolgozoival vald személyes
talalkozasok, valamint a konyvtar honlapjan kdzzé-
tett hirek révén értesiiltek. Az eredmények szerint
a valaszadok gyorsabban kommunikaltak a kisebb
krizishelyzeteket, ugyanakkor inkabb vonakodtak
az olyan krizishelyzetekrol tajékoztatni iigyfeleiket,
amelyek ronthatjak intézménytik hirnevét. A kiilon-
boz6 krizishelyzetekre adott eltérd valaszok gyakran
ellentmondtak a jo gyakorlatoknak arra vonatkozoan,
kell-e k6zdlni a rossz hireket, és ha igen, ki tegye
azt meg és mikor. Az eredmények ramutatnak, hogy
a fels6oktatasi konyvtarak szamara elengedhetetlen
az atfogo kriziskommunikécios tervek kialakitdsa,
amelyek hangstlyozzak a megfeleld idozitést és az
atlathatosagot.

(Autoref.)

240/2021

PISANSKI, Jan — SVAB, Katarina: Evaluating public li-
brary events using a combination of methods. — Bibliogr.
In: Libri. — 71. (2021) 1., p. 65-75.

A kozkonyvtari rendezvények értékelése kombinalt méd-
szerekkel

Felmérés; Hatékonysag; Kézmiivelbdési kbnyviar; Ren-
dezvény; Varosi kényvtar

A Ljubljanai Varosi Konyvtar munkatarsai a Ljublja-
nai Egyetem kutatoival egytittmiikodésben kutataso-
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kat végeztek a felnétteknek szolo konyvtari progra-
mok, rendezvények értékelésének céljabol. A szerzok
ebben a tanulmanyban az alkalmazott médszerek és
1épések leirasara fokuszaltak; az események ¢€s a la-
togatok jellemzdit tobb szempontu, tobblépcsos, egy-
masra épiilo kutatassal vizsgaltak meg, a triangulacio
elvét hasznalva. A triangulacio tobbféle megkozeli-
tés eredményeinek egymashoz viszonyitasat jelenti,
amely segit kikiiszobdlni az egyetlen adatgy(jtési
technika hasznalatabol ered6 pontatlansagokat.

A kutatasi kérdések a kovetkezok voltak:
1. Milyen jellegiiek a rendezvények a Ljubljanai
Varosi Kényvtarban?
. Kik vesznek részt a programokon?
. Milyenek a rendezvénylatogatasi szokasok?
. Milyen a felhasznal6i élmény a programokon?
. Hogyan latjak a konyvtarosok a rendezvénye-
ket?

A kutatok eldszor kisebb, elozetes vizsgalatokat foly-
tattak, majd az eredményeket felhasznaltak a rendez-
vények résztvevoinek korében elvégzendd nagyobb
felmérés elkészitéséhez. A tanulmany kronolégiai
sorrendben mutatja be ezeket a részkutatasokat, me-
lyek mindegyike tobb kutatdsi kérdésre is szolgalt
valaszokkal.

Els6 1épésként azokat a — rendezvényekkel kapcso-
latos — statisztikakat és informaciokat tekintették at,
amelyek mar rendelkezésre alltak. A statisztikai ada-
tok vizsgalatan feliil tartalomelemzésnek vetették ala
a programokrol sz616 brosurakat és a konyvtari hon-
lap vonatkoz6 hireit. A cél az volt, hogy atfogé képet
kapjanak a teljes varosi konyvtari hal6zatban zajlé
eseményekrol (tipusok, helyszinek, idépontok stb.).
Masodik 1épésként a rendezvények 17, kiilonbozd
hattérrel rendelkez6 latogatdjaval készitettek inter-
jut annak érdekében, hogy elsé kézbdl szerezzenek
informacidkat a résztvevok jellemzdirdl, motivaci-
ojarol, a konyvtari eseményekkel kapcsolatos elva-
rasairdl, tapasztalatairol, elégedettségérol, valamint
arr6l, hogy honnan értesiiltek a programokrol. Az
interjukészités mellett megfigyeléseket is végeztek
arendezvényeken, informacidkat gytiijtve nemcsak a
kozonség szerkezetérdl, hanem az el6adok és a részt-
vevok viselkedésérdl és reakcioirol is. Az interjuk
eredményei, valamint az események megfigyelései
alapjan 7 tipizalt felhasznalot, igynevezett perszo-
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nat dolgoztak ki, eldsegitve, hogy a konyvtarosok
meghatarozott célcsoportoknak tudjanak programo-
kat tervezni.

Miutan 6sszegyljtotték az eldzetes informaciokat a
haszndlokrdl, a kutatas szerz6i harmadik 1épésként
Osszesen 10, programszervezésért felel6 konyvtaros-
sal készitettek interjit a konyvtar kiilonbozo fiokja-
ibdl. Arra keresték a valaszt, hogy a konyvtarosok
hogyan valasztjak ki, hogy milyen rendezvényt szer-
vezzenek, hogyan tervezik, szervezik, népszertsitik
és értékelik a programokat, illetve hogyan elemzik a
kozosséget és annak demografiai jellemzoit. Ezen-
feliil a kutatas arra is kitért, hogy a munkatérsak ho-
gyan szereznek informaciot arrél, hogy mi érdekli a
hasznalokat, hogyan kapnak visszajelzést a latogatok
tapasztalatairdl, egylttmikodnek-e a helyi kozos-
séggel, és ha igen, milyen mértékben, tovabba hogy
van-e kiilon stratégiajuk a potencidlis résztvevok
megnyerésére. Rakérdeztek a konyvtarosok altal ta-
pasztalt problémakra és dilemmakra is.

Utolso, negyedik 1épésként egy nagy kérddives fel-
mérést végeztek a rendezvények résztvevoi koré-
ben. A 790 6 altal kitoltott kérddivbol azt kivantak
megtudni, hogy kik vesznek részt az eseményeken,
milyenek a részvételi szokdsaik, valamint milyen él-
ményeket szereznek a programok soran. Kiillondsen
a felhasznal6i élmény harom aspektusara 6sszponto-
sitottak: a mindségre, a hasznossagra és a szorakoz-
tatasra. A felmérésben szerepld kérdések kortilbeliil
fele az egyes rendezvényekre és azok foszerepldire
vonatkozott, mig a masik fele a valaszadoknak a
konyvtar rendezvényein vald részvételével foglalko-
zott altalaban. A kérddiv részeként reakciokartyakat
hasznaltak, amelyek segitségével a résztvevok tetszo-
leges szamu pozitiv vagy negativ jelzot valaszthattak
az esemény ¢és az eldadok jellemzésére.

A modszerek kombinalasa bevaltotta a hozza fiz6tt
reményeket, a részkutatdsok Osszesitésével sikeriilt
atfogod képet kapni a rendezvényekrdl. Az elvégzett
kutatasok eredményeképpen a kényvtar irinymuta-
tasokat készitett a felndtteknek sz616 jovobeli prog-
ramok szervezéséhez.

(Békésiné Bognar Noémi Erika)

Lasd még 212,226, 253

KONYVTARI FIGYELO 2021/4



REEERATUMORK

Felhasznalok és hasznalat

Altaldnos kérdések

241/2021

BERTRAND, Aurélie: Inclure par I'empowerment :
I'hypothése du tiers-lieu culturel La Bulle. — Bibliogr. In:
Bulletin des bibliothéques de France. — (2020) 2., p. 1-8.

Res. angol nyelven

A részvétel mint az inkldzi6 utja: a La Bulle mint ;,harma-
dik hely” példaja

Hasznalo; Komplex miivelédési intézmény,; Kézmdiiveld-
dés; Tarsadalmi kévetelmények; Vezetés

A kulturalis ,,harmadik helyként” funkcionalé La
Bulle ("Buborék’) egy olyan kisérleti jelleggel 1ét-
rehozott kozosségi tér Franciaorszagban, mely az
allampolgarok heterogén csoportjainak egytittélését,
aktiv sokféleségét hangsulyozo inkluzidt tette meg
miikodésének alapelvévé. Az elmult évtizedben elter-
jedoben 1év6 ,,harmadik helyek” (1d. Ray Oldenburg
fogalmat) a folytonosan valtozo tarsadalmi igényekre
kivannak a gyakorlatban reagélni. Mindegyik ilyen
kezdeményezés egyéni tevékenységgel, finansziro-
zasi moddal és fizikai/virtualis megvalositassal bir,
de kozosek az alapértékeik (kreativitas, megosztas,
gazdasagi élet 6sztonzése), valamint az, hogy az on-
kéntes allampolgari részvételen alapulnak.

A La Bulle 2020 marciusaban nyilt meg Annemasse
telepiilés egyik felzarkdztatandd zonajaban a helyi
kozosség otéves egyiittmiikodésének eredményekép-
pen, miutan az dnkormanyzat megvasarolt egy tiresen
allo 250 m? alapteriiletii helyiséget egy kereskedelmi
kozpontban. Az ingyenes telepiiléskozi kdzmiive-
16dési haldzathoz tartozd 1étesitmény a konyvtar, a
jatékkonyvtar (ludotheque) és a kozosségi tér hibri-
dizacidjanak tekinthetd.

A La Bulle-t egyben egy olyan kisérleti terepnek is
szanjak, ahol egy innovacids és modernizacids me-
nedzser iranyitasaval megvaldsul a ,.felszabaditd
kozeg” vezetési szemlélete. A szervezeti kultirat az
atlathatosag, a bizalom, a szubszidiaritas és a hiba-
zashoz vald jog jellemzi; a nyolc teljes munkaidds
alkalmazottbol all6 csapat minden tagja egyforman
részt vesz a kodzpont életében, a projektek iranyita-
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saban, valamint a lakosokkal és a partnerekkel vald
kapcsolattartasban.

Az inkluzi6 a polgarok bevonasaval, felhatalmazasa-
val valosul meg leginkabb. Igy a hely neve, kinézete,
koncepciodja, nyitvatartasa, miikodése, szolgaltatasai
¢és rendezvényei a szereplok kivansagat és bevono-
dasat tiikrozik. Havi rendszerességgel tartanak min-
denki szamara nyitott eszmecseréket, melyek soran
a La Bulle-t érint6 barmely tigy napirendre keriilhet.
Az intézmény irdnyitdsa maga is demokratikus: a ha-
tarozatok elfogadasa szavazas utjan torténik, ahol a
La Bulle kdzosségét add harom csoport, a valasztott
tisztviselok, a szakemberek és a lakossag egyforman
képviselteti magat. A polgarok csoportja nyitott,
tekintet nélkiil korra, tarsadalmi rétegre, k6zossé-
gi hovatartozasra, lakohelyre, beiratkozasra vagy
arra, hogy az illet6 milyen gyakran jelenik meg. A
valasztott tisztviseldk testiilete olyan képviselokbol
all, akik a kultira, a gyermek- és ifjusagiigy, illetve
az allampolgari részvétel teriiletéért felelnek. A szak-
mai testiiletet a telepiilésen dolgozo6 konyvtarosok és
jatékkonyvtarosok alkotjék.

A harom csoport osztozik a La Bulle négy vezérel-
vén: nyitottsag (fedezziik fel egyiitt), innovacio (al-
modjuk meg egyiitt), inklizi6 (legyiink egyiitt) és
egyiittmiikddés (csinaljuk egyiitt). Az értékrendbdl
fakado agilis miikodés része a rugalmasan alakit-
hato butorzat €s a rotacioval frissitett €s aktualizalt
gylijtemény, ami lehetové teszi, hogy az intézmény
reagaljon a lakosok igényeire. A La Bulle célja az is,
hogy kapuként szolgaljon a teriilet mas eréforrasai-
hoz; a munkatarsak a segitséget kéréket igyekeznek
sajat kompetencidiknak megfeleld mértékben tamo-
gatni és tovabbiranyitani az illetékes szolgaltatohoz,
hivatalhoz.

A kulturalis jogokrol sz616 Fribourgi nyilatkozat el-
veivel dsszhangban nem tesznek kiilonbséget a kul-
tura kiilonb6z6 formai és hordozoi kozott (a regény
ugyanazon a polcon kap helyet, mint a jaték vagy a
DVD). Az inkluziot segiti az is, hogy az informaci-
0s miveltség elsajatitasat a szamitogép szerepének
trivializalasaval mozditjak el6: a fotelek k6zé elhe-
lyezett gépek hasznaloikat arra 6sztonzik, hogy egy-
mast spontan mddon segitsék. Az inklazid elvének
ez az un. faciliticiot lehetévé tevd helyzet felel meg
leginkdbb, melyben a hasznalok egyenrangu fél-
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ként vesznek részt, szemben a mediacios helyzettel,
amikor a konyvtaros kozvetit a felek és a (digitalis)
forrasok kozott.

A megnyitdsa utani idészakban a La Bulle a lako-
sokra bizta a programok kialakitasat: az emberek
fokozatosan és spontan modon kezdtek hozzajarulni
a hely ¢letéhez (felolvasas a gyerekeknek, korrepe-
talas, festomiihely, bevezetés az angol nyelvbe stb.).
A folyamatot segiti, hogy nem varnak szigort elkote-
lez6dést az onkéntesektdl, inkabb alacsonyan tartjak
a kiiszobot. A La Bulle indirekt modon egy dinami-
kus, tanul6 és innovativ kozosséget kivan teremteni,
Richard Thaler nudge-elméletének szellemében,
miszerint az emberek a valasztasaikhoz nyujtott kis
segitséggel terelhetdk a kozjo felé.

A jarvanyligyi helyzet ellenére a statisztikak igen
kedvezbek és eléremutatdak: mitkodésének kevesebb
mint egy éve alatt a La Bulle tobb mint 14 ezer latoga-
tassal és kozel 900 aktiv kdlesonzovel biiszkélkedhet.

(Kadar Krisztina)

242/2021

COLASANTI, Nathalie - FIORI, Valerio - FRONDIZI, Roc-
co: Promoting knowledge circulation in public libraries :
the role of gamification. — Bibliogr. In: Library manage-
ment. — 41. (2020) 8/9., p. 669-676.

A tudasaramlas tamogatasa a kdzkonyvtarakban: a
gamifikaci6 szerepe

Hasznald; Honlap; Jaték; Kommunikacio -hasznalokkal;
Koélcsénzes, Kényviari halozat; Kézmliivelbdési kbnyvtar;
Varosi kényviar

A jelen tanulmany célja, hogy megvizsgalja az 6sz-
tokélés (nudge) és a viselkedés-kozgazdasagtanbol
vett megfontolasok hatasat a kozkonyvtarakban meg-
valosulé tudasaramlas népszertsitésére és elomoz-
ditasara. A szakirodalom tanusaga szerint az olyan
megkozelitések, amelyek az egyének kivant visel-
kedésformakra torténd 6sztokélésén alapulnak, valo-
jéban hatékonyabbak lehetnek, mint a feliilrdl lefelé
iranyuld, adott esetben tulzonak észlelt intézkedések.
A kutatasi kérdések megvalaszolasa érdekében a cikk
egy feltaro esettanulmanyt elemez Roma kozkonyv-
tari halozatarol (Biblioteche di Roma, BdR). A BdR
2009-ben inditotta el online platformjat, de az sosem
volt képes erds kapcsolatot teremteni az offline tevé-
kenységekkel, és az olvasoi hozzéajaruldsok (példa-
ul kommentek és konyvértékelések) szama nagyon
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alacsony maradt. 2018-ban a BdR bevezetett egy
gamifikacios szekciot a honlapjan azzal a céllal, hogy
novelje a hasznaloi interakeiok és a konyvkolesonze-
sek szamat. A szerzOk a gamifikacio alkalmazasabol
szarmaz0O adatokat mind varosi szinten, mind a kii-
16nb6z6 varosrészeken beliil bemutatjak és elemzik.
Az eredmények azt mutatjak, hogy a gamifikacio
bevezetése sikeresnek bizonyult a hasznalok inter-
akcioinak és elkotelezettségének novelésében mind
online, mind offline.

A tanulmany értékes hozzajaruldssal szolgal, tekint-
ve, hogy a nudge-elmélet és a gamifikacid bevezeté-
sét vizsgalja egy kdzkonyvtari rendszerben.

(Autoref.)

Lasd meg 201

Haszndlat- és igényvizsgalat

243/2021

CONNELL, Ruth Sara — WALLIS, Lisa C. - COMEAUX,
David: The impact of COVID-19 on the use of academic
library resources. — Bibliogr. In: Information technology
and libraries. - 40. (2021) 2., p. 1-20.

A Covid19 hatasa a felsGoktatasi konyvtarak forrasainak
haszndlatara

FelsGoktatasi kényvtar; Nyitvatartasi id6; Statisztika,
Szolgéltatésok hasznalata

Az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet (ALA) 2020
majusaban végzett felmérése utani sajtokozlemény
szerint a koronavirus-helyzet miatti lezarasokkal a
konyvtarak ugrasszerti novekedést tapasztaltak a
digitalis tartalmak hasznalataban, az online tanu-
lasban és a virtualis programok szdméban — noha a
kérdéssorban nem szerepeltek a hasznalatra vonat-
kozo elemek. A jelen cikk szerz6i harom egyesiilt
allamokbeli egyetemi konyvtar példdjan keresztiil a
hasznalati adatok csokkenésérdl szamolnak be 2020
tavaszat tekintve.

Kisebb-nagyobb iddbeli eltérésekkel 2020 marci-
usaban mindegyik felsdoktatasi konyvtar bezart
az orszagban, és kizardlag online szolgaltatasokat
nyujtott. Az elektronikus (kdnyvtarkozi) kolesonzés
és dokumentumszolgaltatas, a discovery-feliiletek
és az e-forrasok adatbazisai, valamint az e-mailes
¢és chat-referensz azonban nem jelentettek tjdonsa-
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got ezekben az intézményekben, ahogy a felhdala-
pt konyvtari rendszerek egyre terjed6 hasznalata is
megkonnyitette a tdivmunkara vald atallast. Azaz a
felsdoktatasi konyvtarakban a tdvszolgaltatds meg-
valositasa potencialisan nem befolyasolta annyira a
hasznalati trendeket; a jarvany miatti bezaras és a
tavoktatas bevezetése — mas tényezokkel, példaul a
forgalmazok ¢és kiadok altal atmenetileg ingyenessé
tett online gytijteményekkel egylitt — azonban mégis
éreztette a hatasat.

A szerzOk a harom egyetemi konyvtarat 6sszehason-
lit6 vizsgalathoz négy iddintervallumot allitottak fel.
Az egyik id6szak januar-februar(-marcius eleje) volt
(egyetemenkénti eltérésekkel a helyi adottsagoknak
megfelelden), a masik marcius kozepétdl majus elsé
feléig tartott. Mindkét id6szak adatait 6sszegyiijtot-
ték 2019-re és 2020-ra vonatkozodan is, igy képet
kaptak a hasznalati statisztikak valtozasarél a Covid-
lezéarasoktol fiiggetleniil (kontroll-idablak), illetve a
lezarasok alatt (Covid-idéablak). Ezzel a modszerrel
tekintetbe vehetdk a koronavirus-hatastol fliggetlen
tendencidk is, amelyek mar 2020 janudrjara-febru-
arjara is jellemzdek voltak, bazist képezve a tavaszi
honapok Covid-hatasdhoz. A kovetkezé mutatokat
vették sorra a Google Analytics, az oldalmegtekin-
tések szama és forgalmazoi statisztikak alapjan (nem
mindegyik mutatd volt vizsgalhaté mindegyik egye-
temen): konyvtari honlap hasznalata; katalogus-hasz-
nalat; discovery-eszkdz hasznalata; LibGuides-ok
hasznalata; az A—Z adatbazislistak hasznalata; konyv-
tarkozi kolesonzés; teljes dokumentumok letdltése az
EBSCO-ban és a ProQuestben; online interakciok a
hasznalokkal (chat, konzultaciok, Kérdezd a konyv-
tarost! stb.).

A Louisiana Allami Egyetem (LSU) kézel 30 ezer
hallgatdval bir6 kutatoegyetem, amelynek konyvtara
3 milli6 nyomtatott kotettel €s 100 munkatarssal ren-
delkezik. A Covid-id6ablakban a Kérdezd a kényvta-
rost! szolgaltatas hasznalata, a LibGuides-hasznalat,
a konyvtarkozi kérés és kolcsonzés jelentdsen nott
(+535%, +56%, +35%, +56%), mig a discovery-
feliilet, a honlap és a kataldgus felkeresése vissza-
esett (—17%,—-21%,—-25%). A ProQuest és az EBSCO
letoltési statisztikai hullamzast mutattak (ProQuest:
—52%, EBSCO: +30%).

Az Eszakkelet-Illinois Egyetem (NEIU) kozel 7 ezer
hallgatét szamlal, konyvtarai 500 ezer kotetesek,
¢és 30 munkatarsat foglalkoztatnak. A Covid-idoab-
lakban szinte minden vizsgalt mutatd esett, kivéve
a konyvtarkozi kolesonzési kéréseket, a kutatasi
konzultaciokat és a chat-referenszt (+35%, +31%,
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+17%). Szamos hasznalati adat eleve alacsony volt,
és a kontroll-idéablakban is csokkent; ennek oka
abban keresendd, hogy a beiratkozasok szama év-
16l évre egyre alacsonyabb az allami intézményben.
A Valparaiso Egyetem (Valpo) kevesebb mint 3500 hall-
gatoval rendelkez6 maganegyetem, melynek konyvtara
kozel 450 ezer kotetet foglal magaban, és 19 ot fog-
lalkoztat. A Covid-id6ablakban mindegyik hasznalati
mutaté romlott (a legnagyobb mértékben a katalogus
hasznalata: —77%), a chat-referenszt kivéve (+85%).
A kutatashoz kiszamitottak a kontroll-idéablak ba-
zishatasaval korrigalt, ,,nett6” Covid-hatast is. (Pél-
danak okaért az LSU konyvtaranak katalogusa a
kontroll-idéablakban 2020-ban 5%-kal csokkent, mig
a Covid-iddéablakban 25%-kal, igy a Covid szamla-
jéra irhato nett6 csokkenés 20%-o0s.) Ez az érték az
LSU konyvtaraban 10 mutatobol 5-ben volt negativ,
a NEIU konyvtaraiban 9-bdl 6 esetben, mig a Valpo
konyvtaraban 10-bdl 8 esetben. K6zds volt a harom
intézményben a konyvtari honlap, a konyvtari ka-
talogus, a discovery-feliilet, illetve a fontos adatba-
zisok hasznalatdnak visszaesése, ami tobb okra ve-
zethetd vissza: a nem elérheté nyomtatott allomany
miatt a hasznalok nem lattak értelmét a katalogus
felkeresésének, illetve a konyvtari szamitogépeken
kezdboldalként beallitott konyvtari honlapok sem
szamitottak bele a statisztikaba. Szintén mindharom
vizsgalt egyetemi kdnyvtarra jellemz6 volt az online
tajékoztatasok szamanak novekedése, azaz a hasz-
nalokkal valo virtualis kommunikacié sikeresnek
mondhato. Az a tény, hogy a legnagyobb (kutato-)
egyetemi konyvtar hasznalati mutatoi estek vissza
a legalacsonyabb mértékben a harom intézmény ko-
ziil, arrol arulkodik, hogy ott tanultak a legnagyobb
szamban olyan hallgatok, akik a jarvanyidészakban
is eltokéltek voltak tanulmanyaik folytatasa mellett.
Tovabbi kutatasok sziikségesek annak vizsgalatara,
hogy a konyvtarhasznalati mutatok hogyan valtoz-
nak az id6 elérehaladtaval, ahogy minden szerepld
alkalmazkodik a jarvanyhelyzethez. [A cikk 2020
Osze el6tt irddott — a Ref]

(Szabo Piroska)

244/2021

INDRAK, Michal - POKORNA, Lenka: Analysis of digital
transformation of services in a research library. — Bibliogr.
In: Global knowledge, memory and communication. — 70.
(2021) 1/2., p. 154-172.
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A szolgéltatasok digitélis atalakulasanak elemzése egy
tudomanyos kényvtarban

Digitalizalas; Elektronikus konyvtar; Kolcsénzés; Statisz-
lika; Szolgéltatasok hasznalata; Tudomanyos és szak-
kényvtarak

A Morva Konyvtar Csehorszag masodik legnagyobb
konyvtara, allomanya 2018-ban 4 236 898 dokumen-
tumot foglalt magaban, aktiv hasznaldinak szama
19 504 6 volt. A tapasztalatok szerint a nyomtatott
allomany hasznalata régota csokkend tendenciat mu-
tat. Jelen tanulmany ennek tiikkrében a digitalizalas és
a digitalis atalakulas sziikségességét és jelentdségét
vizsgalja, harom f6 adatforrasra tdmaszkodva.

Az egyik az éves konyvtari statisztika, amely olyan
alapvet6 informaciokat tartalmaz az ,,offline” konyv-
tarhasznalatrol, mint a regisztralt hasznalok, a konyv-
tarlatogatasok, a kolcsonzések vagy a helyben hasz-
nalatok szama. Az elemzés masik adatforrasat a di-
gitalis konyvtar (https://www.digitalniknihovna.cz/)
haszndlatai adatai adjak, ezek egyrészt a naplofajlo-
kon, masrészt a Google Analytics adatain alapulnak.
A harmadik adatforrast annak a felmérésnek a vala-
szai képezik, amelyet a Morva Konyvtar készitett a
digitalis konyvtar hasznaloi korében.

A 2014 és 2018 kdzotti ,,nem digitalis” konyvtarhasz-
nalati statisztikai adatokat elemezve az latszik, hogy
mig a regisztralt hasznalok szama csak kisebb mér-
tékben csokkent az idészakban (20 551-r61 19 504-
re), a latogatasok, a kdlcsonzések és a helyben hasz-
nalatok szama egyarant jelentGsen visszaesett (rendre
18,14%-kal, 30,69%-kal és 33,04%-kal), ellenben
az egy latogatasra es6 kolcsonzések szama nétt, ami
arra utal, hogy a hasznaldok céliranyosabban keresik
fel a kdnyvtarat, és nem példaul kdzosségi térnek te-
kintik. A demografiai adatok koziil talan a legérdeke-
sebb, hogy a hasznalok 94,73%-a aktiv koru. Ennek
f6 oka az lehet, hogy a konyvtar egyik kiemelkedd
célcsoportjat a felsdoktatasi hallgatok és a 30 évnél
fiatalabb dolgozdk jelentik.

A digitalis konyvtar naplofajladatai azt mutatjak,
hogy a 2014 és a 2018 kozotti idészakban a megte-
kintett oldalak szama megsokszorozodott: 2018-ra
elérte az 5 651 335-6t, aminek kozel kétharmadat
az id6szaki kiadvanyok tették ki, osszefiiggésben
azzal, hogy a tomeges digitalizalas miatt a digita-
lisan elérheté periodikumokat mar csak kivételes
esetekben forgalmazzak nyomtatott formaban. A di-
gitalis konyvtar 2018-ban a Google Analytics szerint
214 349 latogatdval és 452 284 munkamenettel (ses-
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sion) biiszkélkedhetett. Szintén a Google Analytics
altal mért adatokbol kidertilt, hogy ebben az évben
a digitalis konyvtarnak nagyon sok kiils6 latogatdja
volt, els6sorban Csehorszagbol (a morva régid csu-
pan 20,7%-ot tett ki), de kiilf6ldrdl is (Szlovakia:
7,84%, Németorszag: 2,25%). Ez is bizonyitja, hogy
a digitalis konyvtar joval szélesebb elérést biztosit,
mint a hagyomanyos, helyhez kotott konyvtar. Az
adatok alapjan tovabba az is megallapithato, hogy
a digitalis konyvtar felkereséseinek (munkamene-
teinek) szama 2018-ban 19,93%-kal meghaladta a
Morva Konyvtar személyes latogatasainak szamat
(452 284 szemben a 377 115-tel).

A konyvtar Facebook-oldalan kdzzétett kérddivet 88
személy toltotte ki; a célja annak felmérése volt, hogy
a hasznalok hogyan viszonyulnak a digitalis konyv-
tarhoz. A f6bb megallapitasok k6zé tartozik, hogy a
kitoltok mindossze 26,1%-a rendelkezik olvasojegy-
gyel (regisztralt hasznalok), tovabba hogy a digitalis
konyvtar kdvetkezo jellemzoit értékelték leginkabb:
gazdag tartalomkinalat, kényelmes navigacio, szabad
hozzaférhetoség.

Fontos megjegyezni, hogy amikor digitalis atallasrol
beszéliink, nem csupan az analdg allomany digitalis
elérhet6vé tételére kell gondolni: a digitalizaciohoz
hozzatartozik az elektronikus feliiletek felhasznalo-
kozpontu fejlesztése, valamint a kiillonboz6 szolgalta-
tasok (pl. tanulastdmogatas és képzés) digitalizacioja
is. Tekintve a tudomanyos konyvtarak fizikai 1a-
togatottsaganak varhaté tovabbi stagnalasat vagy
csokkenését, a jovo mindenképpen a digitalis szol-
galtatasoké. Mivel a kozosségi kozpontok szerepét
inkabb a kozkonyvtarak lathatjak el, a tudomanyos
konyvtaraknak els6sorban a jol miikodo, barhonnan
elérhetd digitalis infrastruktura biztositasara érdemes
Osszpontositaniuk.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a Morva Kényv-
tarat fizikailag ugyan egyre kevesebben, de a di-
gitalis konyvtarat egyre tobben hasznaljak, am ez
utobbi hasznalok pontos Osszetételét és szamat ne-
héz felmérni, tovabba a mért adatok sem vethet6k
Ossze konnyedén mas konyvtarak adataival. (A cseh
konyvtarakban nincsenek egységesen hasznalt mérési
eszkozok, és példaul a Google Analytics mas ered-
ményeket mutat, mint a konyvtarak sajat szerverei.)
Az online latogatok esetében nem lehet egyértelmiien
megallapitani, hogy ki tartozik a kdnyvtar regiszt-
ralt hasznaloi kozé, ami a finanszirozas megtériilé-
si rataja €s a szolgaltatas hatdsmérése miatt fontos
szempont. Novelheti a regisztraciok szamat, hogy
Csehorszag elérhetévé késziil tenni a kereskedelmi
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https://www.digitalniknihovna.cz/

forgalomban nem kaphaté miivek digitalizalt valto-
zatait a regisztralt konyvtarhasznaloknak (2018-ban
a digitalis konyvtar tartalmanak 17%-a tartozott koz-
kincskorbe).

A konyvtari allomany és a kdnyvtari szolgaltata-
sok digitalizacidjara egyre nagyobb igény mutat-
kozik. A hasznalati adatok alapjan sejthetd, hogy a
konyvtarosok szerepe a jovoben at fog értékeldd-
ni, és egyre fontosabb lesz koordindlé és mentori
tevékenységiik a hamis informaciok kisziirése, a
megbizhatd informaciok rendszerezése és a helyes
informaciofelhasznalas oktatasa terén.

(Nagy Andor)

245/2021

PALSDOTTIR, Agusta: Data literacy and management of
research data — a prerequisite for the sharing of research
data. — Bibliogr. In: Aslib journal of information manage-
ment. - 73. (2021) 2., p. 322-341.

Adatmiiveltség és kutatasiadat-kezelés — a kutatasi ada-
tok megosztasanak elfeltétele

Adatfeldolgozas; FelsBoktatasi kényvtar; Hasznéldi szo-
kasok; Hasznalok képzése -felsGoktatasban; Informacios
miveltség; Kutatds informacicellatasa; Kutato -mint olva-
S0

Egy, az Izlandi Egyetem kutatéit érint6 2017-es fel-
mérés kérdéseit a megcélzott populacio 18%-a, 139
tudomanyos kutatd és doktorandusz valaszolta meg.
Az eredmények azt mutatjak, hogy az adatok mene-
dzselése nem szokasos gyakorlat a kutatok korében,
¢és az ezzel kapcsolatos ismeretek is korlatozottak.
Ugy latjak viszont, hogy az egyetemeknek vezeté
szerepet kellene vallalniuk ezen a téren. Siirgdsen
szlikség volna tehat arra, hogy a kutatok megértsék
a szakmai ismereteken alapul6 adatkezelés fontossa-
gat, a konyvtarak pedig olyan forrasokat és képzése-
ket biztositsanak szdmukra, amelyek lehet6veé teszik
az adatkezelési modszerek hatékony és produktiv
alkalmazasat.

A valaszok alapjan megallapithato, hogy a résztve-
vOk nagy tobbsége (83%) bizonytalan volt abban,
hogy intézménye rendelkezik-e adatkezelési tervvel
(Data Management Plan, DMP). 66%-uk még soha
nem hasznalt ilyen tervet kutatasaihoz, és a valasz-
adok fele bizonytalan volt abban, hogy ez hasznos
lenne-e kutatasi adatainak kezeléséhez. Ugyanakkor
tobbségiik szeretné, ha 6k is hozzaférnének adatkeze-
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1ési tervekhez intézményiikben. 63%-uk egyetértett
azzal, hogy minden egyetemen sziikség lenne ilyen
tervre. Az allitassal legkevésbé a human tudomanyok
képviseldi értettek egyet.

Ami az adatkezelési modszereket illeti, a kutatok
leggyakoribb tevékenysége az adatokra vald hi-
vatkozas (67%) volt. A valaszaddk tobbsége nem
tarsitott kiegészité (adminisztrativ, technikai stb.)
informaciokat kutatasi adataihoz. A metaadatok fo-
galmat 60%-uk vagy nem ismerte, vagy bizonyta-
lan volt a jelentésével kapcsolatban. A résztvevoket
megkérdezték, hogy van-e egyetemiikon az adatok
repozitoriumokba torténd feltoltéséhez hasznalhato,
el6irt metaadatkészlet. A kutatok tobb mint 90%-a
mindharom tudomanyteriileten bizonytalan volt
ebben a kérdésben. A vélaszadok szinte soha nem
kovettek metaadatszabvanyokat kutatdsi adataik
cimkézésére, belsd hasznalat(i metaadatokat is csak
36% alkalmazott rendszeresen. Ugyanakkor a termé-
szettudomanyok teriiletén dolgozo6 kutatok nagyobb
valoszinliséggel hasznaltak metaadatokat, mint a ma-
sik két teriileten tevékenykedo kollégaik.

A résztvevok tobbsége egyetértett azzal, hogy az
egyetemeknek adatkezelési tervvel kellene ren-
delkezniiik, valamint szabvanyos fajlelnevezési
rendszert kellene szorgalmazniuk. A valaszadok
kozel fele szerint minden egyetemnek rendelkez-
nie kellene el6irt metaadatkészlettel az intézményi
repozitériumokba vald adatfeltoltéshez.

A valaszadok tobb mint fele részesiilt valamilyen
képzésben az adatkezelés terén. Ezek koziil a leg-
gyakoribb a DMP-k készitésére vonatkozott. A va-
laszadok kozel egyharmada kapott oktatast a kuta-
tasi adatokra valo hivatkozasok formair6l. Kevesen
részesiiltek képzésben a metaadatok hasznalatarol.
76% nyitott volna az adatkezeléssel kapcsolatos mas
képzésekre is, kiilonos tekintettel a metaadatokra és a
fajlok kovetkezetes elnevezésének kérdéseire.

A legtobb kutato sajat eszkodzein tarolja az adatokat;
tobb mint feliik vette igénybe az egyetemi taroloka-
pacitasokat. A kiilsé adatrepozitoriumokat kevesen
hasznaljak. Az 6sszes tudomanyteriilet kutatoi Ggy
lattak, hogy az adatokat a hosszu tavl hozzaférés
érdekében az egyetemeken kellene tarolni.

(Koltay Tibor)
Lasd még 199, 210, 217, 227, 230, 233, 234, 240
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BARNISINOVA, Eva: Tiché knihy In: Kniznica. — 22.
(2021) 2., p. 94-98.

Res. angol nyelven
Csondes konyvek

Ifiusag nevelése olvasasra; Ifiusdgi és gyermekkényvek;
Ifiusagi és gyermekkényvtar;, Kényvkiadas és kényvke-
reskedelem; Olvasas

A konyvtarakban és konyvesboltokban megjelentek a
szoveg nélkiili képkonyvek (silent book), amelyeket
csondes konyvnek is neveznek. A vizudlisan életre
keltett torténetek érzelmeket tolmacsolnak, a fanta-
zia vilagaba vezetnek, de tényeket is kdzvetitenek. A
szoveg nélkiili képkonyvek univerzalisak, nyelvektol
és kulturalis kornyezettdl fiiggetlenek.
Aképkonyvek eléfutaranak az 1920-as, *30-as évek-
ben Belgiumban, Németorszagban, az USA-ban
viragzod, az expresszionizmus iranyzatahoz ¢és a né-
mafilmekhez kapcsolodd népszert, szoveg nélkiili
regények tekintheték. Ezek alkotoi a kor gazdasagi és
tarsadalmi valsagara reflektaltak (pl. Frans Masereel,
Otto Niickel, Lynd Ward). A képkonyvek iranti ér-
deklédés a *60-as években a képregények (comics)
fellendiilésével éledt ujra, és olyan kifejez6 képekre
épiilo, tarsadalmi és futurisztikus motivumokat tar-
talmazo konyveket eredményezett, mint a Flood (Ar-
viz — Eric Drooker) vagy a The System (A4 rendszer
— Peter Kuper). A mult szazad utols6 évtizedeiben a
nyugati vilagban fejlédott ki a csak illusztraciokbol
allo, szoveg nélkiili képkonyvek sajatos szegmense,
amely Kelet-Azsidban is elterjedt.

A szoveg nélkiili képkonyvek legfontosabb ismér-
ve, hogy szavak és mondatok nélkiil késziilnek,
és teljes tartalmukat vizualis eszkozok fejezik ki.
Szamos elnevezésiik ismert angol nyelven: silent
books, wordless picture books, stories without text,
textless books. A szdveg nélkiili képkonyv olyan 1j
irodalmi miifaj, amely els6sorban gyermekeknek ¢és
fiataloknak sz6l. A hagyomanyos konyvvel szemben
teljesen mas a mi befogadasanak, olvasoi értelme-
zésének folyamata. A szoveg nélkiili képkdnyvben
a gyerekek sajat szavaikkal ,,0lvassak™ a latott tor-
ténetet, fantaziajukat erdsitve sajat verziot alkotnak
— szellemi szintjiiknek, életkoruknak, helyzetiiknek
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megfelelden. A szinek, szimbolumok, gesztusok, a
mimika és az egyéb részletek mind-mind befolya-
soljak az abrazolt tartalmak megértését. A szdveg
nélkiili képkonyvek magasabb szintii 5sszpontositast
igényelnek, tdmogatjak az aktiv, felfedez6 olvasast.
A képkonyvek a gyermek- és ifjusagi irodalom mii-
fajainak széles skaldjat képviselik (képeskonyvek,
leporellok, mesék stb.), de lehetnek kalandregények,
tarsadalmi, torténelmi és futurisztikus regények is ti-
zenéveseknek és felnétteknek. Gyakori témaik kozott
szerepel a fiktiv vagy valds utazas, az idéutazas vagy
az almok vilagéban valo6 utazas. Példaként emlithetd
a fiatalok korében népszert, szoveg nélkiili kaland-
regény, a spanyol Alberto Ajubel Robinson Crusoe-
ja. Az egyik leghiresebb szoveg nélkiili képkonyv a
nemzetkozileg elismert ausztrdl miivész, Shaun Tan
regénye, a The Arrival (Erkezés), amely egy fantézia-
vilagba val6 bevandorlason keresztiil egy univerzalis
torténetet besz¢él el.

A szoveg nélkiili képkonyvek értelmezésében csak a
cim segiti az olvasokat (kivételesen el6fordulhatnak
benniik indulatszavak, szovegbuborékok, motto, idé-
zet is). A konyvek altalaban 32 és 48 oldal kozotti ter-
jedelemmel rendelkeznek, az illusztraciok helyigénye
miatt nagy formatumuak. Sokféle stilusu, formaju,
irodalmi miifaju és illusztracids technikédval késziilt
képkonyv Iétezik. Mig a hagyomanyos konyv tobb al-
koto6 k6z6s szellemi terméke (ir6, szerkesztd, illuszt-
rator stb.), a szoveg nélkiili képkonyv egyetlen ember
munkéja a koncepcidtol a storyboardon keresztiil a
rajzok elkészitéséig. Legtobbszor képzOmiivészek az
alkotok (festok, grafikusok, animacios filmkészitok,
épitészek, reklamgrafikusok). Miiveikben természe-
tesen tiikr6zodik az elsédleges hivatasuk is, példaul
Daniel Bosshart svéjci szerzd Alberto cimii miivének
dinamikus perspektivaiban az épitész latdsmadja je-
lenik meg. Egyes képkdonyvek egy masik miifajban
késziilt mith6z kapcsolddnak, mint példaul Nicolas
Bianco-Levrin és Julie Rembauville szerz6parosa-
nak Les mots (A szavak) cimii kozos kalandregénye,
amelynek konyv- és filmvaltozata is van.

A szdveg nélkiili képkonyvek elsésorban az iskolas-
kor el6tti, olvasni nem tudo gyerekek szamara késziil-
nek, de fogyatékossaggal €16 gyerekek fejlesztésére
is alkalmasak. Eletkorté] fliggetleniil fejlesztik az ol-
vas6 fantaziajat és kifejezokészségét, erdsitik az on-
bizalmat, hozzjarulnak a konyvekhez valo késébbi
kapcsolat kialakulasahoz. A képkonyvek lehetdséget
kinalnak a gyerekek és a felnéttek k6zos olvasasi €l-
ményéhez, a konyvtarosok és pedagdgusok szamara
pedig a torténetmeséléshez. Nagy elonyiik egyete-
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mességiik, nyelvtdl és kultiratol valo fiiggetlenségiik.
Ugyanazt a képkonyvet barhol olvashatjak a vilagon,
éppen ezért az utdbbi években a miifaj el6térbe ke-
riilt a bevandorld gyermekekkel valé munka soran.
2012-ben a Nemzetkodzi Gyermekkonyv Szovetség
(IBBY) elso alkalommal allitott dssze egy gyljte-
ményt a vilag minden tajardl szarmazoé szoveg nélkiili
képkonyvekbdl, és bocsatotta azt menekiilttdborban
€16 gyerekek rendelkezésére.

Szlovakiaban egyelére nem tul sok széveg nélkiili
képkonyv talalhatd a kdnyvpiacon, de néhany le-
porelld, képeskonyv és képregény megjelent mar
ebben a formaban (pl. Mdria Neradova: Bratislava,
Rotraut Susanne Berner leporelldi stb.). A képkony-
vek konyvtari jelenléte is korlatozott az orszag-
ban. A gyermekek nemzetkdzi hazaban, a pozsonyi
BIBIANA-ban kiallitas és gazdag gytijtemény nép-
szerusiti a miifajt.

(Prokai Margit)

Lasd még 197, 211, 215

Hasznalok képzése

247/2021

DREISIEBNER, Stefan [et al.]: Facilitation of information
literacy through a multilingual MOOC considering cultural
aspects. — Bibliogr. In: Journal of documentation. — 77.
(2021) 3., p. 777-797.

Az informéciés mveltség tdmogatésa egy tobbnyelv(
MOOC segitségével, kulturalis szempontokat is figyelem-
be véve

Egylittmiikédés -nemzetkézi; FelsGokiatasi kényvtar;
Hasznalok képzése -felsGoktatasban; Informaciés md-
veltség,; Tavoktatas

Az Eurdpai Unid Erasmus+ programjanak tarsfinan-
szirozasaval 2016 és 2019 kozott hét eurdpai felss-
oktatasi intézmény (Ausztriabol, Horvatorszagbol,
Nagy-Britanniabol, Németorszagbol, Spanyolorszag-
bol és Szlovéniabol) 1étrehozott egy angol, horvat,
katalan, német, szlovén és spanyol nyelvii, tomeges,
nyilt, online kurzust (ILO MOOC, elérhet6: https://
informationliteracy.eu), amely kulturalis szempon-
tok figyelembevétele mellett hivatott tdmogatni az
informaciés miiveltség oktatasat. A szakirodalom,
a jo gyakorlatok és az agazati sztenderdek attekin-
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tése utan elészor angol nyelven tervezték meg a
tananyagot, ezt kovette az egyéb nyelvekre valo,
kultaraspecifikus atiiltetés.

A projekt célja az volt, hogy segitse a tag értelem-
ben vett informaciés kdrnyezet megértését, a digita-
lis eszk6zok hatékony hasznalatat. Olyan készségek
fejlesztését kivanja szolgalni, amelyek hozzajarulnak
az informaciods igények felismeréséhez és kielégité-
séhez, a relevans informacidforrasok ismeretéhez és
kritikus értékeléséhez. A tananyag targyalja az infor-
maciokeresést, az informaciok kezelését és a digitalis
tartalmak etikus megosztasat. Célja, hogy felhaszna-
161 olyan 6nallo és oniranyitott tanulokka valjanak,
akik részesei az egész életen at tartd tanulasnak.
Foglalkozik az informacioetika kérdéseivel, az infor-
maciok kommunikalasaval, informacios termékek és
Uj tudés létrehozasaval. Az egyes fogalmakhoz tar-
tozo6 anyagokat ugy alakitottak ki, hogy lehetségessé
valjon mas teriileteken torténd felhasznalasuk, vagy
adott kontextusokhoz €s témakhoz lehessen igazitani
Oket, ennek érdekében a tananyagot rovid egységekre
tagoltak. A szovegeken kiviil a tanulési objektumok
diagramokat, audio/videotartalmakat, prezentaciokat,
linkeket, szimulacidkat, forgatokonyveket, tovabba
gyakorlatokat, kvizeket és onértékelési egységeket
foglalnak magukban.

2019 tavaszan tobb orszagban parhuzamosan felmé-
rést végeztek, hogy képet kapjanak a projekt ered-
ményességérol. Osszesen 198 hallgaté toltdtte ki a
kurzus el6tti és utani teszteket, melyek alapjan kije-
lenthetd, hogy atlagosan nem javultak az informacios
milveltségi eredmények, de ahol kotelezd volt részt
venni a teljes kurzuson és a teszteken, ott szignifikans
fejlodést mutattak ki. (Kordbbi kutatasok is igazol-
tak, hogy a motivacié fenntartasa komoly kihivast
jelent a tdmeges nyilt online kurzusokon.) A hallga-
tok a felhasznaloi élményt altalanossagban pozitivan
értékelték, a tartalom részletessége, a szoveges tar-
talmak mennyisége ¢és a feliilet nyelve azonban ko-
zepes pontszamokat kapott. Utdbbi dsszefliggésben
lehet a valasztott e-learning-platform, a tobbnyelvii
OpenEdX nyelvi hianyossagaival.

Az ILO MOOC 2019 augusztusaban valt elérhet6vé
a széles nyilvanossag szamara; 2020. marcius 25-ig
Osszesen 650 tanuld regisztralt a kurzusra.

(Koltay Tibor)
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FAZIK, Jakub — STEINEROVA, Jela: Technologies,
knowledge and truth : the three dimensions of information
literacy of university students in Slovakia. — Bibliogr. In:
Journal of documentation. — 77. (2021) 1., p. 285-303.

Technolégia, tudas és igazsag: a szlovakiai egyetemi
hallgatok informacios maveltségének harom dimenzitja

Egyetemi hallgatd; Felmérés, Hasznalok képzése; Infor-
maci6;, Informacids miiveltség

Pozsonyban, a Comenius Egyetem 6t karanak 40 elso-
éves, a tanarképzésben részt vevo, alapképzéses hall-
gatdja korében végeztek kvalitativ, fenomenografiai
vizsgalatot. Arra kerestek valaszt, hogy sajat tapasz-
talataik alapjan milyen elképzelésiik van az informa-
cios miveltségrol a leendd kdzépiskolai tanaroknak.
A fenomenografikus megkozelités célja az, hogy a
jelenségeket a veliik kapcsolatos egyéni tapasztalatok
alapjan irja le és értse meg. Azt vizsgalja tehat, hogy
az emberek milyen, mindségileg kiilonb6z6 modon
tapasztalnak meg jelenségeket vagy gondolkodnak
roluk. A fenomenografia olyan kvalitativ, relacios
megkdzelités, amely egy szubjektum és egy objektum
(jelenség) viszonyara iranyul. Az adatgytijtés mod-
szere altalaban félig strukturalt interji, de végezhetd
irasban is, nyilt kérdések vagy rajzok segitségével.
A valaszadok optimalis szama 15-30 vagy 20-50
kozott mozog.

A Comenius Egyetem kutatoi két szakaszban, harom
madszerrel (irasbeli nyilatkozatok, rajzok és interjuk)
dolgoztak. Az informacids miiveltség harom megkd-
zelitését azonositottak, ezek a digitalis technologiak,
a tudas és az igazsag fogalmaihoz koétédnek.

A vizsgalat tantisaga szerint az informacios mivelt-
séget egyfeldl a digitalis informacids infrastruktira
hasznalatanak teriiletén szerzett kompetenciak 6sz-
szességeként értelmezték a valaszadok. E kategoria
kozéppontjaban tehat azok a digitalis informacios
¢és kommunikacios technologiak allnak, amelyeket a
tanulok a leggyakrabban hasznalnak. Ez az értelme-
z¢€s nagyjabol megegyezik a digitalis irastudas vagy
az informacids-kommunikacios technologiai (IKT)
miiveltség fogalmaval. Alapelve a digitalis techno-
l6giak hasznalata a digitalis kornyezetben 1év6 ada-
tokkal és mas objektumokkal valé munkavégzés, az
informacidk és informacios termékek 1étrehozasa,
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kommunikéciodja céljabol. Mindazonaltal a hangsuly
az infrastruktara technikai oldalan van, és az infor-
macioval mint szellemi tartalommal vald munka
masodlagos marad. Az IKT hasznalatanak f6 elényét
ugyanis az informaciofeldolgozas gyorsasagaban lat-
jak. Ennek ellenére tobb résztvevd is tisztaban volt a
multitaskinggal 6sszefiiggd problémakkal, az online
biztonsagot veszélyeztetd tényezokkel és az online
fliggbséggel vagy az internet- és IKT-hasznalat eti-
kai és erkolcsi vonatkozasaival, kiilonos tekintettel
a plagiumra, amelynek terjedését a digitalis techno-
logia megkdnnyiti.

Az informacids miiveltséget az ismeretek megszer-
zéséhez ¢és felhasznalasahoz sziikséges kompetenciak
Osszességének is tekintik a hallgatok. Az ismeretek
szempontjabol nézve, a digitlis technologia hasz-
nalata csak egy, az informacio vilagaba vezetd, kép-
zeletbeli kapu. Kozponti eleme a megszerzett tudas,
tehat nem meglepd, hogy a valaszadok az emlékezetet
is kulcskompetencianak tartottdk. Az informaciéval
valé munka leggyakoribb céljaként az informaciok-
nak a gyakorlati életben valo felhasznalasat emlitet-
ték, mig kiilsé horizontjat az informacié megértése,
hasznossaganak ¢és relevanciajanak értékelése, az
informéciok kozotti kapcsolatok megtalalasa és a
megszerzett tudas vagy személyes tapasztalat alapjan
torténd dontéshozatal jelentette. Fontosnak talaltdk a
tanari munkéaban hasznosithatdo kommunikacios és a
prezentacios kompetenciakat is, és nem hianyoztak
a kreativ és a kritikai gondolkodas és szovegértés
készségei sem.

A harmadik megkozelités az informacios miiveltséget
az igazsag megismerésének eszkozeként fogja fel. A
kozponti kompetenciak az informaciok igazolasa,
a hitelesség értékelése és a kritikai gondolkodas, a
fogalom kiilsé horizontjan pedig a szdvegértés €s
az érvelési kompetencia jelent meg a valaszokban.
A szerzok a kutatas eredményei nyoman az infor-
macios miveltség 6kologiai modelljét allitjak fel,
melynek alapjat az informdcios infrastruktura ké-
pezi (talaj), ebbdl n6 ki a tudas (fa), ami az igazsag
felé torekszik (napfény). Az informacios miveltség
ebben az atfogd keretben nem mas, mint a kiils6 in-
formacidforrasok internalizdlasa az igazsag keresése
érdekében.

(Koltay Tibor)
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LACY, Meagan — HAMLETT, Alexandra: Librarians, step
out of the classroom! : how improved faculty-led IL in-
struction improves student learning. — Bibliogr. In: Refer-
ence services review. — 49. (2021) 2., p. 163-175.

Kényvtarosok, lépjetek ki az osztalyterembdl! Hogyan
javitia az oktatok altal vezetett informacios maveltségi
képzés a hallgaték tanulasat?

Féiskolai kényvtar; Hasznalok képzése -felsboktatasban;
Hatékonysag; Informacios miiveltség

A legtobb felsGoktatasi intézményben az informacios
miiveltség oktatasa altalaban a konyvtarosok, nem
pedig a kiilonb6z6é szakok oktatdinak hataskorébe
tartozik. Egyre tobb kutatas jelzi azonban, hogy a
hallgatok akkor tudjak az informéciés miveltségi
készségeket elsajatitani, ha azokat egy konkrét tudo-
manyag keretében tanitjak nekik. Ez pedig feltételezi
a tantargyi oktatok részvételét. A New York varo-
saban miikodé Guttman Ko6zosségi Foiskola konyv-
tarosai arra vallalkoztak, hogy felkészitsék az okta-
tokat az informacids miiveltség integralt oktatasara.
Palyazati tamogatassal, egy esettanulmany keretében
azt vizsgaltak, hogy az oktatok és a konyvtarosok ho-
gyan hozhatndk 1étre a kdzos informacios miiveltségi
oktatas kultarajat a foiskolan. Arra kivantak valaszt
kapni, hogy miként valtoztatja meg a feladatok meg-
osztasa az oktato konyvtaros szerepét, hozzajarul-e ez
a megosztas az informacios miiveltség jobb tantervi
hallgatok készségszintjét.

Az ezen a foiskolan tanul6 hallgatok tobbnyire ala-
csony jovedelmii haztartasokbol érkeznek, igy 2017-
ben 71%-uk kapott raszorultsagi alapon pénziigyi ta-
mogatast. Tobb mint feliik valamely kisebbség tagja;
altalaban elsd generacios hallgatok, akik korében
jellemzd a lemorzsolddas. A korabbi tapasztalatokat
felhasznalva az intézményben 0j modellt alakitottak
ki, amely kizarolag kreditet éré kurzusokra épiil. A fi-
nanszirozok az informacios miiveltséget kifejezetten
a tantervi prioritasok kozé soroltak. A féiskola pedig
megkdveteli, hogy a hallgatok meg tudjak talalni az
informécioforrasokat, valamint képesek legyenek
értékelni és idézni azokat projektekben, dolgozatok-
ban és prezentaciokban. Ezek a tanulasi eredmények
alapozzék ugyanis meg, hogy az elsd, alapvetben a
tapasztalatszerzésre koncentral6 tanév végén tovabb
tudjanak 1épni.
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A pilot programban 2018 elején négy, az angol
nyelvli fogalmazast kotelezd tantdrgyként tanito,
,.konyvtarosbarat” oktatdé kapta feladatul az erre a
teriiletre szabott informaciés miiveltségi oktatast. Ok
egy honappal a tavaszi félév kezdete el6tt benyujtot-
tak tanterviik tervezetét a konyvtarosoknak. A tanter-
vek attekintését kovetden részt vettek egy, a konyvta-
rosok altal szervezett, kétoras mithelymunkan, amely
bemutatta az informacios miiveltségi készségek tani-
tasanak modjait, és kitért annak tisztazasara is, hogy
miért sziikséges egy tantargyi oktatonak magaénak
éreznie az informacios miveltség tanitasat. Foglal-
koztak azzal is, hogy milyen modon oktathatjak a
relevans informacios miiveltségi készségeket sajat,
szakmai tanterviik keretében, mikdzben korabbi ok-
tatasi tapasztalataikra is tdmaszkodhatnak. Egyér-
telmuivé valt az is, hogy azoknak, akik fogalmazast
tanitanak, sziikségiik van a tobbi oktato diszciplinaris
tudasara. A mithelymunka keretében az oktatok meg-
ismerhették a konyvtarosok altal korabban létrehozott
oktatoi eszkoOztarat, amely az informacids mivelt-
ségre O0sszpontositd foglalkozasok oraterveinek €s
feladatainak gylijteménye, melyet az oktatok hasz-
nalhatnak és adaptalhatnak munkajuk soran. Arrol is
sz0 esett, hogy az oktatok szamos egyszer(i modszert
tudnak alkalmazni, példaul a hallgatoknak kiadott ol-
vasmanyok kontextusba helyezéséhez megkérdezhe-
tik, hogy milyen tipust informaciorol (0jsageikkrol,
tudomanyos cikkrél, blogbejegyzésrél) van szo, azt
ki hozta 1étre (a szerz6 személye, szakmai presztizse),
és mi az iras célja. Informalisan megkérhetik hallga-
toikat az adott iras hivatkozasat képezo informacidik
azonositasara is (mi az adott cikk vagy fejezet cime,
hol jelent meg). E metakognitiv kérdések modelle-
zése soran az oktatoknak ra kell jonnitik, hogy sok
mindent természetesnek vettek ebbdl a folyamatbol,
és nem vették figyelembe Osszetettségét a digitalis
bennsziilott hallgatok szamara.

Az oktatok végezetiil utolso kords irasbeli visszajel-
zést kaptak anyagaikrol, igy annak tanulsagait be-
épithették véglegesitett tanterviikbe. A félév végén
a konyvtarosok az értékeléshez hallgatoi felmérése-
ket készitettek, megvizsgaltak a beadott dolgozatok
hivatkozasait, valamint megkérdezték az oktatok
véleményét is. A hallgatoi valaszok szerint a kurzus
hozzéjarult készségeik fejlédéséhez, am a dolgozatok
forrashivatkozasainak pontozasa kezdo6 vagy kdzepes
szintet mutatott, ami nem meglepd els6évesek esetén.
Az oktatoi valaszokbol vilagossa valt, hogy a konyv-
tarosok nézdpontjanak figyelembevétele segitett az
oktatoknak abban, hogy jobban tudatositsak sajat
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elofeltevéseiket a hallgatok kutatasi képességeivel
kapcsolatban, tovabba segitett nekik felismerni, hogy
olyan feladatokat kell tervezniiik, melyek a hallgato-
kat egyértelmiibben bevonjak a kutatési folyamatba.
A konyvtarosoknak viszont be kellett latniuk, hogy
az oktatokkal vald egyiittmiikodést megelézden az

informacids miveltségi képzés felszines volt, ami
magyarazatul szolgalhat arra, hogy miért gyengék
a fdiskolat végzettek informaciokeresési készségei.

(Koltay Tibor)
Lasd még 215, 245

Informacioelddllitas, -megjelenités

és -terjeszies

Digitalizalds

250/2021

GIGLBERGER, Veronika — LUTZ, Bernhard: Wasser-
zeichen in Musikhandschriften : ein ErschlieBungsprojekt
an der Bayerischen Staatsbibliothek In: Bibliotheksforum
Bayern. - 15. (2021) 2., p. 41-43.

Vizjelek a zenei kéziratokban: a Bajor Allami Konyvtar
feltar6 projekje

Adatbazis; Altaldnos tudomanyos kényvtér; Digitalizél4s;
Egyiittmiikodés -nemzetkézi; Feldolgozo munka, Katalo-
gus; Kotta; Papirgyartas torténete; Régi €s ritka kényvek;
Vizjel

A Bajor Allami Konyvtar (Bayerische Staatsbiblio-
thek, BSB) 2018 majusa ¢és 2020 oktobere kozotti,
a DFG altal finanszirozott feltarasi és digitalizala-
si projektje a kezdetektl a XVII. szdzad kozepéig
késziilt tobbszolamu zenei kéziratokra terjedt ki. A
mar digitalizalt dokumentumokat oldalanként atvila-
gitottak és dokumentaltak a vizjeleket, majd a kép-
fajlokat feltoltottek a nemzetkozi vizjel-adatbazisba
(Wasserzeichen Informationssystem, WZIS — https://
www.wasserzeichen-online.de/wzis/index.php), és
ott katalogizaltak 6ket. Ezzel parhuzamosan a Ze-
nei Forrasok Nemzetk6zi Repertoriuma (Repertoire
International des Sources Musicales, RISM) katalo-
gusaban (https://opac.rism.info) 1év6 tételeket is bo-
vitették: ellattak a WZIS vizjeleire mutat6 linkekkel,
¢és a BSB OPACplus katalogusaban talalhato képle-
irasokat is csatoltak a cimleirasokhoz. A kéziratok
digitalizalasa ezzel 0j szintre 1épett: az interneten mar

672

szabadon hozzaférhetdk nemcsak a katalogustételek
¢és a digitalis reprodukciok — beleértve a boritot, a
gerincet stb. —, hanem a papirra vonatkozoé relevans
informdciok is.

Bar a régebbi katalogustételekben is voltak mar
vizjel-informaciok, sziikség volt a kéziratok alapos
atnézésére, autopsziajara, csak ezutan lehetett el-
donteni, melyik oldalakat kell héérzékel6 eljarassal
(termografiaval) szkennelni. A termografia ho segit-
ségével teszi lathatova a papir strukturajat. Az erre a
célra kifejlesztett rendszert a Miincheni Digitalizald
Kozpont (MDZ) megbizasabol a Fraunhofer Inté-
zet dolgozta ki: a késziilék 1ényegében egy konyv-
tartobol, melegité lemezbdl, hékamerabol, PC-bol
és szoftverbdl all. (Az MDZ mar rendelkezett ta-
pasztalatokkal ezen a téren: 2010 o6ta hasznaltak
termografias szkennelérendszert, amelyet a vizje-
lek rogzitésére fejlesztettek ki, &m az nem volt al-
kalmas a nagy méretli és sulyos dokumentumokkal
vald munkahoz). A kotetet az eljaras soran felteszik
a tartora, kinyitjak a megfelel$ oldalnal, a melegitd
lemezt kozel viszik a laphoz, és a papirt néhany fok-
kal felmelegitik. A kamera lefilmezi a folyamatot,
melynek soran rovid ideig jol lathatd a papir szer-
kezete. (A szerkezetben 1évd tomoriilések, példaul
azok, amelyeket a meritd szitara erdsitett vizjelek
drotalakzatai hoztak 1étre, vonalként jelennek meg.)
A felvételeket a szamitogép kiértékeli, és kivalasztja
a legjobb képet a tovabbi felhasznalashoz. Ennek a
moédszernek az eldnye az oldalfénnyel vagy atvila-
gitassal végzett fotozassal szemben az, hogy a vizjel
akkor is jol lathatd, ha a papirnak arra a helyére mar
irtak. A vizjel mérethti dbrazolasa a preciz digitaliza-
lasi technologiaval biztosithato. A képek a BSB Di-
gitalis Gytjteményében nézhetdk meg (https:/www.
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digitale-sammlungen.de/de/collections/247/about), s
a megfeleld kézirathoz tartoz6 OPACplus-leirasban
talalhato linken at érhetdk el. (A dokumentum &sz-
szes vizjele egy helyen tekintheté meg; az oldalszam
révén az illetd vizjel is lokalizalhat6 a kéziratban.)
A stuttgarti Wiirttembergi Allami Levéltar nemzet-
kozi vizjeladatbazisaban (WZIS) a keresés vizualis
navigacio szerint torténik, amely a motivumok ki-
valasztasabol és tovabbi differencialasabdl indul ki,
ezenfeliil ha ismert a forras, konkrét adatokra, példaul
helyre, intézményre vagy jelzetre is kereshetlink. Az
adatbazis a Piccard-Online 90 000 rekordjan alapul,
melyek folyamatosan boviilnek kiilonb6z6 intézmé-
nyek 0j vizjel-leirasaival. (A Berlini Allami Konyv-
tar KoFIM — Kompetenzzentrum Forschung und
Information Musik projektje példaul a berlini zenei
kéziratok vizjeleit toltotte fel.) A miincheni projekt
keretében a WZIS tételein keresztiil elérheték a BSB
digitalizalt valtozatai, valamint a zenei kéziratok rész-
letes katalogusa a RISM-OPAC-ban. A kiilonboz6
adatbazisok dsszekapcsoldsa eldsegiti a gyors kere-
sést — mind a vizjelek tekintetében, a forrastol fiig-
getleniil (WZIS), mind a zenei dokumentumon beliil
(RISM). A RISM esetében a vizjelek leirasa 1952-t61
a zenei kéziratok tudomanyos dokumentalasanak a
része; osztalyozasukra egy rovid nomenklatirat hoz-
tak 1étre, amely lehetévé teszi, hogy az érdekl6dd
verbalis kereséssel induljon el a RISM OPAC-jaban.
(A WZIS viszont az intuitiv, képalapt keresés elonyét
kinalja.) A RISM-OPAC tartalmazza a kézirat atfogo
leirasat és a vizjelek lokalizalasaval kapcsolatos in-
formaciokat. A vizjel termografiai képére utalo link
a RISM-bdl kdzvetleniil a WZIS adatbazishoz vezet.
Ez viszont tovabbi keresésre ad lehetséget, példaul
az adott tétel foldrajzi kontextusaval vagy bizonyos
papirkészitékkel, papirmalmokkal kapcsolatban. Az
idobeli informaciok keresése egy olyan nemzetkozi
korpuszon keresztiil folytathato, amely szamos jol
datalt forrast tartalmaz, és amelybe csupan a BSB
mint egylittmikodé partner kozel 1500 tételt toltott
fel korabbi és folyamatban 1év6 projektjei soran.
2020 novemberében j DFG-projekt indult, melynek
keretében az Augsburgi Allami és Varosi Konyvtar
zenei kéziratainak vizjeleit fogjak feltarni. Ez egy
jelentds, reneszanszkozpontu zenei gyijtemény,
amely a miincheni kéziratokhoz tébbféle mdodon
kapcsolodik.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 205, 209, 244, 251
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Adatbazisok

Lasd 200, 208, 250

Nyomtatott dokumentumtipusok

251/2021

RABOVA, Vera Ivanovna: Vizual'nye istoniki v redkoj
nauénoj knige : znaCenie ih cifrovizacii. — Bibliogr. In:
Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2021) 6., p. 47-62.

Res. angol nyelven

Vizudlis forrasok a régi tudomanyos kdnyvekben: digitali-
zalasuk jelentbsége

Akadémiai konyvtar; Digitalizalas; Elektronikus konyvtar;
Ex libris; Grafikai anyag; lllusztracio; Régi €és ritka kony-
vek; Szakirodalom,; Szakkényvtar -természettudomanyi

A cikk az Oroszorszagi Tudomanyos Akadémia Ter-
mészettudomanyi Konyvtaraban (BEN RAN) 6rzott
régi és ritka tudomanyos konyvek példajan keresztiil
mutatja be az elmult évszazadok kiadvanyaiban 1év6
vizualis forrasok értékét. Egyfeldl maga a konyv mint
a konyvkultara és a tudomanytorténet kutatdsanak
forrasa is vizualis informacio, masfeldl vizualis for-
rasnak szamit a konyvben talalhato Gsszes abrazolas,
pontosabban a kiadvany minden vizuélis eleme. A
régi konyvekben fellelhetd vizualis informécioval
kevesen foglalkoztak, tanulmanyok t6bbnyire a mii-
vészeti terlileteken (mozi- és fényképészeti anyagok,
plakatok stb.) késziiltek. A témaban monografia egy-
altalan nem jelent meg; tipoldgidja és osztalyozasa
még varat magara.

A vizualis forrasok altalaban kommunikativak, jel-
lemzo6ik a gyors befogadhatdsag, szemléletesség,
informativitas, a reprodukcidé pontossaga, valamint
a meggy06zderd (példaul egy tudomanyos eldadas
meggy6z6bb mar akkor is, ha csak kétdimenzios
abrak kisérik). A kommunikativ funkcié mar az elsé
nyomtatott konyvekben megtalalhat6, a metszeteknek
kdszonhetden fontossa valtak az illusztraciok. A digi-
talis technologia 11j 10kést adott a vizualis informéaciod
fejlodésének, az internet a konyvtarak {6 segitétarsa
lett. Az elektronikus konyvtarak jelentésége abban
rejlik, hogy a benniik taldlhat6 digitalizalt konyvek
az eredeti miivek (cimlap és az egyes oldalak, il-
lusztraciok, ex librisek, széljegyzetek) teljes értékii
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masolatai. A korszerii technologia lehetévé teszi a

képek nagyitasat, kicsinyitését, forgatasat, a részle-

tek megtekintését. Az utdbbi években nétt az elekt-
ronikus konyvtarak mennyisége, egy 2018. évi adat
szerint a tarsadalom- és human tudomanyok teriiletén

Oroszorszagban szdmuk meghaladta a 200-at. A tu-

domanyos elektronikus kdnyvtarak tovabbfejleszté-

sének irdnya az egységes informacios tér kialakitasa,

mint amilyen az Europeana vagy Oroszorszagban a

Nemzeti Elektronikus Konyvtar.

A BEN RAN részt vett az Oroszorszag tudomanyos

oroksége nevi elektronikus konyvtar 1étrehozaséban,

jelenleg a régi konyveket dolgozzak fel. A kdnyvtar

¢és halozata allomanyaban a XVII. szazadtol a XX.

szazad elsO feléig talalhatd orosz és idegen nyelvii,

kiilfoldi és hazai kiadvanyok koziil tobb mint 600-at
mar digitalizaltak.

A vizualis informaci6 csoportositasa:

— Grafika: a régi tudomanyos kényvekben 1év6 vi-
zualis informacid a kdnyvkultira és a tudomany-
torténet mellett forrasként szolgdl a biologia, a
geoldgia, a klimatoldgia és mas természettudoma-
nyok szamara. Az expediciokbol hazatérd kutatok
felfedezéseiket sokszor grafikus abrazolasokkal
(illusztraciokkal, tablazatokkal) tették szemléle-
tesebbé.

— Miuszaki rajzok: a gépek, tudomanyos miiszerek
miiszaki rajzai a XVII-XIX. szazadi technikai
fejlodést tiikrozik.

— Térképek (fizikai, topografiai, éghajlati stb.): a ki-
advanyokban 1év0 térképek altalaban magas szin-
vonalon késziiltek, a teriiletrdl a legteljesebben
megszerezhetd informaciokat tartalmaztak. Segit-
ségiikkel a tudosok ma 6sszehasonlito elemzéseket
tudnak végezni, és képesek értékelni a természeti
jelenségek iddbeli valtozasat.

— Metszetek: gyakran az ex librisek eldallitasara
hasznaltak 6ket; a cimeresek kiilondsen a cimer-
tanban fontosak.

A kiadvanyokban 1év6 vizualis informécio, tobbek

kozott a boritdk, elézékek, cimrajzok, zarodiszek,

fejlécek, illusztraciok és ex librisek kutatasa 1j lehe-
toségeket nyit meg, atfogja az évszazadok alatt fel-
halmozott tudomanyos ismereteket. A régi konyvek
elektronikus konyvtaraban az olvasok olyan vizualis
informacidkhoz férhetnek hozza, amelyek korabban
elkeriiltek a figyelmet, és amelyek végsd soron az
informacids entropia, az enyészet sorsara jutnanak.

A konyvtar feladata éppen az, hogy az ,.elfelejtett

ismeretekre” felhivja a figyelmet.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 196, 208, 250

Audiovizualis, elektronikus,
optikai informdciéhordozok

Ldsd 218,227, 255

Reprogrdfia, mikrografia

Lasd 219

Informdcio- és kommunikdcios
technolagia

Lasd 220, 242, 253

Konyvtargépesités, konyvtarépiilet

Konyvtargépesités dltalaban

Lasd 201
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Konyvtdrépités, -berendezés

252/2021

HORAVA, Tomas: Agora aneb Knihovna jako scéna ko-
munitniho Zivota In: Ctenaf. — 73. (2021) 2., p. 74-T7.
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Agora, avagy a konyvtar mint a kzosségi élet szintere

Konyvtarépités, berendezés; Kényvtaréplilet -k6zmiive-
16dési; Kbzmlivelbdési kényviar; Tarsadalmi kdvetelmé-
nyek; Vrosi kényvtar

Az épiiletek els6dleges funkcidinak hasznalata mel-
lett a ,,k6z0sségi tér”-szerepiik is fontos, amire pél-
daként szolgalnak az iskolai aulak és tornatermek. A
konyvtarakban ez a szempont a digitalis vilag val-
tozasai kozepette lett meghatarozo. A globalizacid
koraban a lokalis helyszinek felértékelddtek. Ho-
gyan reagaltak az épitészek a konyvtarak kozosségi
szerepére? A feladat Osszetett: egyrészt szamolni
kell a kreativ mithelyek, klubszobak, olvasétermek
térsziikségleteivel, masrészt olyan helyet kell 1étre-
hozni, ahol az emberek talalkoznak, szivesen elid6z-
nek — egy kellemes, jol megvilagitott, vagyis élhetd,
,»¢l6 helyet”, amely a sz6 szoros és atvitt értelmében
is nyitott. Ez a konyvtar kozponti tere, az 6gorog
agora mai megfeleldje.

Mire kell figyelnie az épitésznek, ha konyvtarat
tervez? Az agora az olasz piazzetta ("piacocska, te-
recske’) hangulatat is idézi, ahol az emberek sietség
nelkiil talalkoznak, ijsagokat lapozgatnak, kavéznak,
konnyed beszélgetéseket folytatnak. Olyan tér, ahol
barki bekapcsolodhat a vitakba, és ahol barmit be le-
het mutatni: videoét, filmeket, zenei eléadast, szerz6i
felolvasast. Az agora az elmaganyosodott emberek
szamara tarsadalmi kotodést, kdzosségi szinteret is
nyujt. Fontos, hogy azt érezziik: itt nem zaklatnak
folosleges kérdésekkel (pl. Sziiksége van valamire?
Miért iilt ide?).

Ha a konyvtar kozosségi szintérré kivan valni, az
agora szamara a lehet6 legjobb helyet kell kijelolnie,
lehet6leg a bejarati szint sulypontjaban. Figyelni kell
a formakra, az aranyokra, a méretekre, a kiils6 és bel-
s0 térrel valo kapcsolatra, a természetes megvilagi-
tasra, a bejarat kozelségére, a konnyii, akadalymentes
megkdzelithetoségre. Jelenthet ez két szintet atfogo,
tetéablakos teret (Praga, Jezerka fiokkonyvtar), a
fotengely és kereszthajé metszéspontjanal elhelye-
zett enklavét (Praga, Zahradni Mésto fiokkonyvtar),
a felnétt- és gyermekrészleg hataran megvaldsitott
csomopontot, ahol a 1épcsészerti iilohelyek mellett
kozvetlen terasz- és kertkapcsolat is rendelkezésre
all (Olmiitz, Trnkova ulice-i fiokkdnyvtar terve),
vagy éppen a bejarati és az also szintet 6sszekoto te-
ret (Praga, Vozovna fiokkonyvtar). Az agora forma-
ja, nagysaga és aranyai eltéréek lehetnek a konyvtar
méretétdl, feladataitol fiiggden. A térérzékelés miatt
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fontos a nagy belmagassag, ami tobb levegoét is biz-
tosit. Elony, ha az agora sok ablakkal vagy tetdab-
lakkal rendelkezik.

Szinte elengedhetetlen épitészeti tartozéka a mai ko-
z0sségi tereknek az {il61épcsd — ez az 6gorog amfite-
atrum archetipusa, amely demokratikus, informalis,
befogado kapcsolatot biztosit az emberek k6zott. Az
altala kozvetitett hangulat hasonlit a piazzettaéhoz,
ahol le lehet iilni nézelddni, beszélgetni, olvasni, irni.
Az 1il6lépcso emellett a vita szintere, tovabba szin-
hazi néz6térként és sokféle egyéb modon is haszno-
sulhat. Az alakja lehet nyilt, félig zart vagy szabaly-
talan. A félig zart (U alaka) emlékeztet leginkabb
az Okori amfiteatrumra, amely a legtobb kozosségi
esemény befogadasara alkalmas. Vitak, el6adasok
soran elonyt jelent, hogy az emberek minden pontrél
jol latjak egymast, egyuttal azt az érzést keltve, hogy
valamennyien egyenléek vagyunk. Az iil6lépcsék
altalaban fabol késziilnek, méretiik a helyi adottsa-
goktol fiigg. Fontos kiegészit6jiik az iiléparna, amely
akar a heverészést is megengedheti. Huzatnak tartds
anyagot érdemes valasztani, hangulatos szinekkel.
Az agoranak kozvetlen épitészeti kapcsolatban kell
allnia a konyvtar mas tereivel, nem szigetelodhet el
azoktol. A kozelben kialakithato tarolohelyiség is a
kiegészitd felszerelések, potszékek, hordozhaté kial-
litasi eszk6zok szamara. Nem szabad megfeledkezni
a kis- és nagyfesziiltségli aljzatokrol, az akusztikarol,
a szabalyozhat? vilagitasrol és az arnyékolasrol sem.
A konyvtarosok nem terveznek ugyan épiileteket, de
le kell tudniuk irni az épitészeknek, milyen konyv-
tarat szeretnének, és tudniuk kell értékelni a palya-
zatokon beérkezd anyagokat a konyvtar kdzosségi
funkcidjanak szempontjabol. A cikk egy épitész
szemszO0gébdl jarul hozzé a kozdsségi terek ujraér-
telmezéséhez.

(Prokai Margit)
Lasd még 214

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

Lasd 225
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Szamitogép—szoftver

253/2021

WANCOVA, Nina: Deset mésicli ostrého provozu nastro-
e INDIHU Exhibition In: CtenaF. — 73. (2021) 3., p. 83-85.

Tiz hénapja éles iizemmédban az INDIHU Exhibition eszkéz

Informécidtechnoldgia; Kiallitas, Kozgydjtemény; Koz-
ponti szolgaltatasok; Szoftver

A bolesészettudomanyok teriiletén egyre nagyobb az
igény a digitalis forrdsok hasznalatara és az online
kornyezetben val6 hatékony munkavégzésre. A digi-
talis bolcsészet tamogatasa érdekében 2016 és 2020
kozott Csehorszagban megvalosult az INDIHU pro-
jekt, amelynek eredményeként négy digitalis szoft-
vereszkozt fejlesztettek a bolcsészettudomanyi mun-
kahoz. Ez a cikk a virtudlis kiallitdsok létrehozasara
szolgalo eszkdzt mutatja be részletesebben, a konkrét
hasznalok tapasztalataira is kitérve.

A digitalis kdrnyezetben folytatott munkanak harom
szintje kiilonitheto el, melyeket figyelembe vettek a
projekt soran. Az els6 a digitalis gyijteményekhez
val6 hozzaférés — ennek részeként a Cseh Tudoma-
nyos Akadémidhoz tartozd intézmények digitalis
anyagait integraltak az INDIHU Index keresorend-
szerébe, aminek koszonhetben tobb tizezer, kiilon-
boz6 tipusu digitalis dokumentum valt konnyebben
hozzaférhetové. A digitalizalashoz kapcsolodik a szo-
vegekrol késziilt képfajlok szoveggé alakitasa, erre
szolgal az INDIHU OCR karakterfelismerd, amely
egy egyszeri webes feliileten keresztiil hasznalhato.
A masodik problémakor a kutatés, illetve az infor-
macidkkal és forrasokkal folytatott munka. Jelenleg
szamos eszkoz all rendelkezésre a digitalis jegyzete-
léshez, de ezek nem célzottan a tudoméanyos munka
szamara késziiltek. Ezért kifejlesztették az INDIHU
Mind eszkozt, amely lehetdvé teszi a személyes tu-
domanyos adatbazis épitését és kezelését, valamint
a hivatkozasokkal valo miiveleteket.

A harmadik probléma a tudomany népszerUsitése
¢és a tudomanyos eredmények bemutatdsa a nagy-
kozonség szamara. Az INDIHU Exhibition ehhez a
virtualis kiallitasok létrehozasanak tamogatasaval
jarul hozza. Az okostelefonokon és szamitogépeken
egyszeriien elérhetd virtualis kiallitasok kiilonb6z6
témak bemutatasara kinalnak lehetdséget, szerepiik
a pandémia alatt a kulturalis intézményekben felér-
tékelddott. Sziik egy évvel induldsa utan az INDIHU
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Exhibition 371 regisztralt felhasznaloval rendelkezik,
kozottiik kutatokat, muzeologusokat, konyvtarhasz-
naldkat, didkokat, szakmai és civil szervezeteket is
talalunk. Az INDIHU Exhibitionre 344 kiallitas ke-
riilt fel, amelybdl 152 valt nyilvanossa és befejezetté.
Az eszkoz fejlesztésekor arra torekedtek, hogy a
kiilonboz6 tipust digitalis tartalmak (képek, vide-
ok, jatékok, térképek, hangok vagy szovegek) sza-
badon kombinalhatéak legyenek. Nagy figyelmet
szenteltek a hasznalok igényeinek, a multimédias
kiallitasok egyszerii és élvezetes befogadasanak. A
muzeumi, felsdoktatasi és konyvtari tapasztalatok
meggy6zének bizonyultak. Az Azsiai, Afrikai és
Amerikai Kultirak Mizeumaban nagyban épitettek
a hasznaloi visszajelzésekre a virtualis kiallitasok
létrehozasa soran. Kiemelik, hogy az eszkdz elonyei
koz¢é tartozik a konnyl hasznalat, a kisérd értelme-
z€s hozzaadasanak lehetOsége, az interaktiv elemek
beillesztése, és nem utolsésorban a sajat tempdoban
torténd bongészéEs, valamint a tobbszori megtekintés
lehetdsége. A Nyugat-csehorszagi Egyetem Bolcsé-
szettudomanyi Kardnak régészeti tanszékén is hasz-
naljak az INDIHU Exhibitiont a digitalis régészet
kurzuson, melynek hallgatoi kiaknaztak az eszkoz-
ben rejld kreativ lehet6ségeket (pl. kvizek, jatékok).
Tapasztalataik szerint a virtualis kidllitas helyettesiti
a hagyomanyos, kommentalt powerpointos bemuta-
tokat, és interaktivitdsa miatt nagy élmeényt jelent a
latogatok szamara. A rendkiviil felhasznalobarat feli-
let, illetve a dokumentumok egyszerii feltoltésének és
rendszerezésének lehetdsége pedig a kiallitas kiala-
kitasat segiti. A konyvtarak a sajat tereikben szerve-
zett kiallitasi gyakorlatukat hamar atiiltették digitalis
kdrnyezetbe az INDIHU Exhibition hasznalataval. A
Slivenec-i Varosi Konyvtar (Praga) a honlapjan és a
kozosségi médidban tette kdzzé virtudlis kiallitasat,
melynek 1étrehozasakor az eszkdzhdz tartozo utmu-
tatora tamaszkodtak.

Az INDIHU Exhibitiont azota szamos kulturalis in-
tézményben alkalmazzak, a projektiddszak lejartaval
azonban a szoftver jovdje Osszetett problémat jelent.
Egyfeldl az INDIHU projekt valamennyi eszkoze
nyilt forraskodu, ami barki szamara lehetdvé teszi a
tovabbfejlesztést; masfeldl keresik a lehetdséget az
intézményi keretek k6zott valo fenntartasra. A csapat
egy része most kezdett el dolgozni az olmiitzi Mivé-
szeti Muzeum munkatarsaival egy haroméves, a Nor-
vég Alap altal finanszirozott projekten. Az INDIHU
Exhibition fejlesztéséhez a hasznaloktol gylijtenek
otleteket, akik igényt tartananak a latogatoi statisztika
kezelésére, a grafikus feliiletek, hatterek finomitasa-
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ra, valamint a képszerkeszt6 mellé video-szerkeszto
lehetdség beépitésére.

(Prokai Margit)

Lasd még 200, 222

Elektronikus konyvtar

254/2021

BYCKOVA, Elena Feliksovna: Elektronnaa biblioteka
GPNTB Rossii po ekologii : zadaci, principy formirovania,
vozmoznosti dla ékologi¢eskogo prosvesenia. — Bibliogr.
In: Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2021) 2., p. 49-64.

Res. angol nyelven

A GPNTB Rossii dkologiai téméju elektronikus kdnyvtara;
feladatok, kialakitasi elvek, az dkolégiai ismeretterjesztés
lehetdségei

Elektronikus konyvtar; Konyvtarpropaganda, Kézérdeki
tajékoztatas; Orszagos szakkényvtar -természettudoma-
nyi és miszaki; Régi és ritka kényvek; Téjékoztatas -kor-
nyezetvédelmi

Oroszorszag Allami Nyilvanos Tudoméanyos és Mii-
szaki Konyvtarat (GPNTB Rossii, a tovabbiakban:
GPNTB) 1958-ban alapitottak, de allomanyanak tor-
ténete a XX. szazad elejéig nyulik vissza. A régi és
ritka kiadvanyok gytijteményét a GPNTB elektroni-
kus katalogusan beliil kiilon adatbazisban dolgoztak
fel, tartalma 11 617 régi konyv és 117 folyoiratcim.
Arégi konyvek tervszert digitalizalasaval tematikus
gytjteményekbdl épiil a GPNTB elektronikus konyv-
tara; 2020-ban mar 47 ilyen kollekci6 volt, amelyek
egyiittvéve 24 718 dokumentumot tartalmaztak, koz-
tiik 15 677 régi kiadvanyt (a tematikus gytijtemények
az egylittmiikddo partnerek dokumentumait is tartal-
mazzék). A tematikus gytjteményekbe keriiléshez a
szakemberek minden egyes régi kiadvanyt atnéznek,
a gylijtemény tartalmazza a szakértéknek a konyvrél
irott cikkeit is, néhanyat pedig szerz6i mutatoval is el-
lattak. A gytijteményeket DVD-n, valaminta GPNTB
honlapjan adjak kozre.

Az 6kologiai elektronikus kdnyvtarat 2009-ben hoz-
tak létre. A projekt célja a XVIII-XX. szazadi tudo-
manyos irodalom alapjan teljes szdvegi forrasok
elérhetdvé tétele a kdrnyezetvédelem és a természet-
hasznositas teriiletén. A feldolgozand6 irodalom ki-
valasztasahoz a szakemberek abbdl indultak ki, hogy
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az 6kologia fogalma a XX. szazad kdzepén alakult ki,

mig az ember és a természet kapcsolata az emberiség

egész torténetét végigkiséri. A GPNTB allomanya
alapjan nyomon kovethet6k az 6koldgiai vilagnézet
hagyomanyai és forrasai, amelyek jol hasznosithatok

a korszer(i oktatasban €s ismeretterjesztésben is. Az

okologiai gytijtemény a GPNTB honlapjan szabadon

elérhetd (https://ecology.gpntb.ru/), a tobb mint 800

teljes szovegli dokumentumot tartalmazo 22 kollek-

ciot 4 alegységbe csoportositottak:

— Okolégiai informacié a konyvtari vilagban (1811
¢és 1938 kozott megjelent kdnyvek és folydiratok);

— Krim (a GPNTB és krimi tudomanyos kényvtarak
allomanyabdl kivalasztott, a félsziget természeti
értékeirdl szol6 konyvek);

— A GPNTB Rossii régi és ritka konyvei (tobbkote-
tes, Oroszorszag természeti gazdagsagarol szolo
miivek);

— 0Onallo gytijtemények (a viz hasznalatardl, geolo-
giai kutatasokrol, boraszatrol).

Hasznalati statisztikéak (a gylijteményeket kiilonb6z6

idokben toltotték fel, ezért valdjaban a szdmok nem

0sszevethetdk):

— a2017. évi adatok alapjan a 25 legtobbet hasznalt
kollekciobol 9 a természethasznositassal foglalko-
Zott;

— az okologiai gylijtemények 2020. juliusi hasznalati
adatai szerint legtobbet az Oroszorszdg természeti
kincsei 6nallo gytjteményt (t6bb mint 230 kdnyv az
1845 és 1918 kozotti idoszakbol) keresték fel, ezt
kovette az Oroszorszag erdei erdforrdsai, a Kerte-
szet a Krimben, a Gyogynovények a Krimben.

A régi konyvek kozzététele mellett szol, hogy a sok
évtizeddel korabban a természetben végbement jelen-
ségek és tények elemzése, 6sszehasonlitisa lehetdvé
teszi a folyamatok 0j szempontok szerinti megkozeli-
tését. Mas szempontbol a szaz évvel ezelbtt vagy még
korabban irt szovegek szokatlanok a mai olvasonak

(a szohasznalat, a terminologia stb. miatt). A nyilt

hozzaférésti régi dokumentumok iranti érdeklédés

felkeltésére, népszerisitésére iranyuld konyvtarosi
munka lehet:

— konferencia-el6adasok tartasa;

— a forrasok bemutatasa kiilonb6zd palyazatokon,
versenyeken;

— oktatasi modszertani anyagok kidolgozasa a régi
konyveknek a tandrakon és a projekttevékenység-
ben t6rténd hasznalatarol;

— cikkek publikalasa iskolai konyvtari folyoiratok-
ban.
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https://ecology.gpntb.ru/

A XVIII-XX. szazad elejéig terjedd idészakban
megjelent tudomanyos irodalmat feldolgozé 6kolo-
giai elektronikus konyvtar teljes értékli projektnek
tekinthetd. A tervek kozott szerepel a projekt folyta-
tasa, az egyiittmikodd partnerek korének bovitése,
szerz6déskotés a jogtulajdonosokkal, valamint az

Kapcsolodo teriiletek

Mozeumok, levéltarak

255/2021

BREDENBERG, Karin [et al.]: The application of E-ARK
tools for archival interoperability to support a long-term
sustainable Digital Single Market. — Bibliogr. In: New re-
view of information networking. — 25. (2020) 2., p. 93-106.

Az E-ARK projekt eszkdzeinek alkalmazasa a megérzési
interoperabilitas elérése és a fenntarthat6 Digitalis Egy-
séges Piac tAmogatasa érdekében

Egyiittmiikédés -nemzetkdzi; Elektronikus dokumentum,
Formatum -gépi; Interdiszciplinaris problémak; Levéltar;
Megbrzés

Az Europai Unio altal tamogatott, allamhatarokon
atnyulo digitalizacios fejlesztések alapvetden val-
toztattak meg az ligyintézést és az adatkezelést mind
a kormanyzati, mind pedig a maganszektorban. A
digitalisan létrejovo informacionak azonban hosszi
tavon is elérhetdnek kel maradnia, sokszor az egyes
informacids rendszerek és technologidk €lettartamat
is meghalad6 ideig. Mindez komoly kihivast jelent
mind az adatokat keletkeztet6 szervek, mind pedig a
digitalis archivumok szamara, amelyeknek egyszerre
kell kompatibilisnek lenniiik a legajabb informatikai
fejlesztésekkel és megdriznilik a régebbi rendsze-
rekben tarolt informéaciokat. A probléma megoldasa
a megdrzes ¢s a digitalis tartalom-eléallitas kozotti
szakadékok athidalasaban rejlik, emellett gyakorlati
interoperabilitast kell kialakitani az europai Digitalis
Egységes Piac (Digital Single Market) stratégia és a
digitalis megdrzést szolgalod infrastrukturak kozott.
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allomany bovitése a XX. szazad elso felének irodal-
maval, amint az kézkinccsé valik.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 222,223,238, 244, 251

Az Eurdpai Bizottsag 2013-ban felismerte ennek
sziikségességét, és finanszirozta az E-ARK projek-
tet (2014-2017), amelynek keretében szdmos alap-
elvet, specifikaciot és eszkozt sikeriilt kidolgozni,
interoperabilis és nemzetkdzi megoldast kinalva a
digitalis informacié fenntarthatd, hosszu tava meg-
Orzésére. A tanulmany bemutatja az E-ARK projekt
keretében kifejlesztett megoldasokat, elsGsorban a
SIP (submission information package = atadasi in-
formacios csomag) formatumra dsszpontositva, il-
letve ismerteti az Eurdpai Bizottsag azon 1épéseit is,
amelyek az E-ARK projekt eredményeinek felhasz-
nalasaval egy eurdpai digitalis megdrzési kdzosség
kialakitasanak iranyaba mutatnak.

(Autoref.)

Lasd még 205, 223, 253

Kiadoi tevékenység

Lasd 202,217, 235, 246

Kozmivelodes
Lasd 241
Hatdartudomdnyok
Lasd 255
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Az ismertetett cikkek forrdsai

ABI-Technik (DE)

AIB studi (IT)

Alexandria (GB)

American libraries (US)

Aslib journal of information management (GB)
Bibliothek (DE)

Bibliotheksforum Bayern (DE)
Bibliotheksmagazin (DE)

BuB (DE)

Bulletin des bibliotheques de France (FR)
Cataloging & classification quarterly (US)
Collection management (US)

College & research libraries US)

Ctenat (CZ)

Education for information (I)

Global knowledge, memory and communication (GB)
Information discovery and delivery (GB)
Information technology and libraries (US)
ITlib (SK)

The journal of academic librarianship (I)
Journal of documentation (GB)

Journal of information science (GB)

Journal of library administration (US)
Journal of library metadata (US)

Journal of map & geography libraries (US)
Kniznica (SK)

LIBER quarterly (I)

Library hi tech (GB)

Library management (GB)

Libri (I)

Naucnye i tehniceskie biblioteki (RU)

New review of academic librarianship (GB)
New review of information networking (GB)
Public library quarterly (US)

Reference services review (GB)

Revista espafiola de documentacion cientifica (ES)

The serials librarian (US)
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41.(2021) 2.
61.(2021) 1., 2.
30. (2020) 2-3.
52.(2021) 6.
73.(2021) 2.
45.(2021) 2.
15. (2021) 2.
(2021) 2.
73.(2021) 4., 5.
(2020) 2.
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46. (2021) 2.
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25.(2021) 1/2.
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39. (2021) 2.
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26. (2020) 1.
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40. (2021) 1.
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44. (2021) 2.
80. (2021) 1-4.
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KONYVTARI INTEZET

Konyvtartudomanyi Szakkonyvtar

1014 Budapest, Szent Gyorgy tér 4-6.
Levélcim: 1827 Budapest, (Budavari Palota F épiilet)
Telefon:  224-3795 (szerkesztéség),

224-3725 (tajékoztatas)

Hol keresse a halozaton szamitogépes szolgaltatasainkat?

— 2021. december —
(Az URL-ek esetleges valtozasairol folyamatosan hirt adunk)

a Konyvtari Intézet
honlapja:
http://ki.oszk.hu
a szakkonyvtar honlapja:
http://ki.oszk.hu/konyvtar
az online katalégus (LibriVision):
http://nektar.oszk.hu

konyvtarkozi kolesonzés,
dokumentum-szolgaltatas:
kszk@oszk.hu

ProQuest Library Science
adatbazis
(helyben hasznalhato)
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Konyvtari Figyelo:
http://ojs.elte.hu/kf

HUMANUS adatbazis:
http://www.oszk.hu/humanus/
konyvtartud/konyveskonyvtartud.html

EPA-HUMANUS-MATARKA
kozos kereso:
http://ehm.ek.szte.hu/ehm
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UTMUTATO A KONYVTARI FIGYELO SZERZOI ES
KOZREMUKODOI sZAMARA

A Konyvtari Figyel6 az Orszagos Széchényi Konyvtar 1955-ben indult, negyedéves megjelenésii, orszagos hatokort, lektoralt,
tudomanyos szakfolyoirata. A szerkesztGség a magyar konyvtar- és tajékoztatasiigy elméletével, gyakorlataval és torténetével
foglalkozo, valamint a kiilf6ldi szakmai trendeket, innovaciokat, j6 gyakorlatokat bemutat6 tanulmanyokat varja.

Kéziratok leadasa: e-mailben, szovegfajlként csatolva varjuk az irdsokat a saghi.ilona@oszk.hu, illetve a referdtumokat a
szabo.piroska@oszk.hu cimre.

Miifajok, terjedelem: Times New Roman betltipus, 1,5-0s sortavolsag hasznalatat kérjiik; Egy A/4 oldal terjedelme: sz6-
kozokkel egyiitt kb. 2800-3000 n; az illusztraciok, jegyzetek is beszamitandok. Onallé tanulményok: 20-23 A/4-es oldal;
szemletanulmanyok: 10-20 A/4-es oldal; tomoritések, forditasok: 5—15 A/4-es oldal; recenziok: 3—6 A/4-es oldal; referatumok:
1-2 A/4-es oldal. A megadott terjedelemtdl a szerkesztGséggel egyeztetve el lehet térni. A roviditések feloldasat az elsé
eléfordulasnal, az évszazadokat romai szammal kérjiik megadni.

Absztrakt, névjegy: a tanulmanyokhoz és a Kitekintés rovat irasaihoz 10-15 mondatos tartalmi Osszefoglalast kériink
mellékelni magyar, és lehetSleg angol nyelven is. Kérjiik tovabba, sziveskedjék megadni a szerzok listdjanak kozléséhez
sziikséges alabbi adatokat: Név (munkahely, beosztas, telepiilés).

Hlusztraciok (abrak, képek, tablazatok): kizardlag jogtiszta illusztraciokat kozliink, azonban a szerkeszt6ség nem tud
jogtisztazast vallalni; az illusztraciok a szerzo altal 1étrehozott mii szerves részét képezik (1d. Felhasznalasi szerzddés). Kérjiik,
gy6z6djon meg arrol, hogy az On 4ltal a szovegbe illesztett illusztraciok (fotok, internetrél, mas kiadvanyokbol szarmazd
képek, abrak stb.) felhasznalasa a mindenkor hatalyos szerz6i jogi szabalyozas figyelembevételével torténik (engedélyezett).
Az illusztraciokat kiilon fajlban sziveskedjék megkiildeni, egyértelmilen azonosithatéan rendszerezve. A szovegben
szamozassal jelolje a helyiiket, illusztracio-tipusonként (pl. fotd/kép; abra; tablazat; grafikon) ujrakezdve a szamozast. Az
illusztraciok mindegyikéhez kériink képaldirast, amennyiben relevans, készitdjének megnevezését, illetve az illusztracid
forrasanak feltiintetését. A nyomtatott valtozatban csak fekete-fehér illusztraciokat tudunk kozolni, ezért a szines abrak,
tablazatok, grafikonok készitésénél, kérjiik, legyen erre tekintettel. A megjelenitendd illusztracié megfeleld mindségének
biztositasa érdekében a diagramok alapjat képezo forrasfajlt (pl. Excel) is sziveskedjék megkiildeni.

Irodalomjegyzék, hivatkozasok, jegyzetek: kérjiik, a jegyzeteket, hivatkozasokat végjegyzetek formajaban készitse el, az
alabbiak szerint:
1. Jegyzetek és irodalmi hivatkozdsok (folyamatos sorszamozassal kérjiik felsorolni).
1I. Felhaszndlt irodalom (az itt kzolt forrasok nem szerepelnek az el6z6 felsorolasban, csak az elolvasott, am nem
idézett miiveket tartalmazza, szerz6 szerinti ABC-rendben).

A hivatkozasok az MSZ ISO 690: 2018 Informdcio és dokumentacio. Iranyelvek az informacioforrasok bibliografiai
hivatkozasaihoz és idézéseihez c. szabvany alapjan késziilnek. A részletes hivatkozasi szabalyzatot szerzéinknek
megkiildjiik, illetve elérhet6 a http://ojs.elte.hu/kf/about/submissions oldalon. Néhany jellegzetes példa:

Egyszerzos, egykotetes, nyomtatott konyv
NAGY Attila. Hattal a jovonek?: Kozépiskolasok olvasas- és miivelddésszociologiai vizsgalata. Budapest: OSZK,
Gondolat, 2003. 217 p. ISBN 963-200-472-8

Idészaki kiadvanyban megjelent tanulmany, kiozlemény (folyoiratcikk)
DIPPOLD Péter. Kotelespéldany-szolgaltatas és nemzeti bibliografia: nemzetkozi kitekintés. == Konyvtari Figyeld,
U.f. 15.=51.(2005) 1., p. 63—74. ISSN 0023-3773

Weboldalrol elérhetd (letoltheto) dokumentum

Riding the waves or caught in the tide? Navigating the evolving information enviroment: Insights from the IFLA

trend report [elektronikus dok.]. The Hague: IFLA Headquarters, [2013]. Hozzaférheto: http://trends.ifla.org/insights-

document [Megtekintve: 2020.05.18]
Lektoralas, szerkesztés: a kéziratot az adott témaban kompetens szakértd (szerkesztobizottsagi tag, illetve kiils6 szakértd)
lektoralja. A szerkeszt6ség stilarisan és nyelvhelyességi szempontok alapjan javithatja a kéziratokat. A tipografiat a
szerkeszt6ség alakitja ki. A tartalmat érintd valtoztatast a szerz6vel egyeztetjiik, a betérdelt cikket szamara korrekturara
megkiildjik.
Felhasznalasi szerzodés: a szerzokkel a mindenkor hatalyos szerzdi jogi szabalyozassal 6sszhangban felhasznalasi szerzodést
kotiink, amelynek mintdjat a felkérd levéllel egyidejiileg megkiildjiik. Amennyiben a lapban kozolt irdsok egy masik
folyoiratban is megjelennek, kérjiik, hivatkozzanak a Kényvtari Figyeldben tortént elsé kozlésre. A Tanulmanyok, Kitekintés
és Konyvszemle rovatok szerzoit egy tiszteletpéldany illeti meg.
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