Hét év a Konyvtari Intézetben

BANKESZI Katalin

2007 februarjatol az Orszagos Széchényi Konyvtar-
ban (OSZK) dolgoztam, ahol mar korabban is t6l-
tottem par évet. A nemzeti konyvtarban 2010-2011
a valtozasokrol szolt: egy foigazgatdi vezetovaltast
kovetd atszervezés utan 2011 juliusatol a Konyvtari
Intézetbe (KI) helyeztek at. Mivel akkoriban az or-
szagos hatokori programokkal dolgoztam, ezért ez
logikus 1épés volt. Korabban mas teriileten kaptam
feladatokat, els6sorban digitalizalassal és tartalom-
szolgaltatassal foglalkoztam, de mellette az orszagos
konyvtari fejlesztési programokkal kapcsolatos ter-
vezési és szervezési munkakban vettem részt, szoros
kapcsolatban a kulturalis minisztérium Konyvtari
Féosztalyaval.

A MOKKA (Magyar Orszagos Kozos Katalogus)
fejlesztésére iranyuld program egyik szakmai veze-
tdjeként kapcsolatba keriiltem a kdnyvtarak tobbsé-
gével, de a KI munkatarsaival akkor még nem volt
kozvetlen munkakapcsolatom. Annal jobban megle-
pett, amikor felmeriilt a lehetdsége, hogy Bartos Eva
igazgatond nyugdijba vonulasat kovetden esetleg én
is szoba johetek a vezetdi poszt betdltésére. (Akkor
mar tobb éves vezetdi gyakorlattal rendelkeztem,
részben a Neumann-hazban, részben az OSZK-ban
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toltdttem be igazgatoi posztot.) Miutan napi szinten
nem ismertem az Intézetben folyd munkat, ezért ki-
csit hezitaltam. A kollégak viszont olyan mértéki
nyitottsaggal és bizalommal fogadtak, hogy indul-
tam az igazgatoi palyazaton. Januartdl kaptam meg
a kinevezésemet 0t évre. A dontésemet nem bantam
meg, kitlind csapatba kertiltem.

Nagy tervekkel indultam, bizva a kollégdk szakér-
telmében és segitségében, de azt latni kellett, hogy
mar akkor sem volt rozsas a helyzetiink. A KI-ban
dolgozok Iétszama az eléz6 1-2 évben jelentdsen
lecsokkent, tobben nyugdijba mentek a tapasztalt
munkatarsak koziil. Kisérletet tettiink a potlasukra,
de sikertelentil, s6t, épp az ellenkezdje tortént. A ko-
telezd 1étszamleépités rank is vonatkozott, és tovabbi
kollégaktol kellett megvalnunk. Ez a helyzet mind
emberileg, mind szakmailag nagyon érzékenyen érin-
tette az intézetet, és kdzvetleniil a kollégakat is. Csak
az itt maradé munkatarsak szaktudasa és helytallasa
révén tudtunk talpon maradni. fgy is akadt olyan te-
rlilet, amelynek mar nem volt gazdaja, mint példaul
az olvasaskutatas. Ertelemszertien feleakkora 16t-
szammal nem tudtuk ugyanazt a munkamennyiséget
elvégezni, mint korabban. A kdzvetleniil a miniszté-
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riumtol kapott (sokszor ad hoc) feladatok nem csok-
kentek, teljesitésiik komoly erdfeszitést kivant, és
jelentds kapacitast kotott le. Ez a ,,hattérintézményi”
miikddés elsésorban Ladi LaszIot és a Kutatas-fej-
lesztési osztaly munkatérsait érintette, de idonként a
tobbi kolléganak is adott feladatot. Mindezek ellenére
mindent megtettiink, hogy az alapfeladatokat mara-
déktalanul tudjuk teljesiteni, és a hidnyzo kapacitast a
kollégak tobbletmunka-vallalasaval probaltuk potol-
ni. A nyugdijba ment munkatarsak egy része akkor is
¢és azota is visszajar segiteni. Részben az oktatasban
szamithatunk rajuk, de mas teriileteken is bedolgoz-
nak, tobb esetben onkéntesként.

Operativ programok

A 2010-es évek elején még javaban folytak a TIOP/
TAMOP palyézatok, és maga az Intézet is indult ta-
mogatas elnyeréséért, de ezen feliil a konyvtaraknak
is igyekeztiink a lehetd legtobb segitséget megadni
a palyazatok megirasahoz, majd teljesitéséhez. Ez
meglehetdsen nehéz feladatnak bizonyult, mivel ilyen
hosszu id6re eldre tervezni ritkan volt lehetdség, és
ilyen nagy Osszegl tamogatas sem volt korabban a
konyvtarak fejlesztésére. A legtdbb intézménynél
nem volt kellé gyakorlat a hosszu tava, nagyobb
Osszegli tervek készitésében és az unios palyazat-
irasban, valamint hidnyzott a megfeleld tapasztalat
a kozbeszerzések lebonyolitasanal és a nagyon szi-
gort adminisztracios kotelezettségek teljesitésénél
is. (Az elszamolasi gondokat mar nem is emlitve...)
Felsorolni is nehéz lenne, hogy milyen — féleg kiilsé
okokbol adodo — nehézségek sora nehezitette a telje-
sitést is. Ennek ellenére ugy gondolom, hogy jelentds
eredmények sziilettek, amelyeknek a fenntartasat is
vallalniuk kellett a nyertes konyvtaraknak. Az Inté-
zet — az unids palyazati forrasokra tamaszkodva —
orszagos olvasasnépszeriisitd kampanyt szervezett
Csalddi Olvasds Eve cimmel, és az olvasasi szokasok
orszagos felmérésével foglalkozott. Utdbbi esetében
lehetdség volt a friss adatok dsszevetésére a korabbi
kutatasi eredményekkel, és a tendenciak alakulasa-
nak elemzésével a jovo feladataira nézve hasznos
kovetkeztetéseket lehetett levonni. Azota Gjabb lehe-
tdség adodott az adatgyijtésre: a 2017-2020 kozott
megvalosult orszagos hatokorii, Az én konyvtaram
cimi projekt keretében tovabbfejlesztett formaban,
de a régebbi felmérés adatait is figyelembe véve is-
mét végezhetd volt vizsgalat az olvasasi szokasok
valtozasarol. Ennek azért is van jelentésége, mert
idékozben megjelentek az elektronikus konyvek és
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tananyagok, hangstlyosabba valt a médiafogyasztas,
ami nem hagyta érintetlentiil az olvasassal, az infor-
macioszerzéssel kapcsolatos tarsadalmi szokasokat.
A technikai fejlodés a konyvtarak feladataira és kap-
csolatrendszerére is jelentds hatast gyakorol, amit
nem lehet figyelmen kiviil hagyni, amikor kdnyvtar-
fejlesztésrol, a szakmai feladatok atrendezédésérol,
a kdnyvtarosok tovabbképzésérdl gondolkodunk. A
megismételt kutatasok iddsoros adatai ravilagita-
nak arra, hogy mennyire ismertek és hasznalatosak
jelenlegi szolgaltatasaink, milyen téren sziikséges
valtoztatni, illetve a konyvtarak hogyan tudjak leg-
jobban szolgalni a tarsadalmi igényeket a tanulas és
a miivel6dés terén.

A hatdron t0li konyvtdros kollégak magyar
nyelvii szakmai tovdabbképzése

Bartos Eva mint igazgaté és Hangodi Agnes, az Ok-
tatasi és Humaner6forras-fejlesztési osztaly vezeto-
je sokat tettek azért, hogy tovabbképzési kinalatunk
megfeleljen a mindenkori igényeknek, sét, lehetd-
séget teremtettek arra is, hogy a hataron tili magyar
gyljtemények kdnyvtarosai anyanyelviikon tanulhas-
sanak korszerii szakmai ismereteket. Tobb hataron
tuli konyvtarban jott 1étre bazis-képzdhely, ahol ma-
gas szinvonalu tovabbképzésre nyilt lehetdség. Saj-
nos, késébb ez a program nem minden évben kapta
meg a sziikséges tamogatast, de kisebb-nagyobb ki-
hagyas utan sikertilt Gjrainditani a tovabbképzéseket
az ott dolgozo konyvtaros kollégaknak.

Elektronikus tananyagok

A hazai konyvtarosok tovabbképzése is sikerrel zaj-
lott. A TAMOP palyazatoknak koszonhetéen tobb
forras jutott a konyvtari szakemberek szakmai to-
vabbképzésére, igy volt olyan év, amikor csak nagy
erdfeszitések aran tudtuk kielégiteni a megndvekedett
oktatasi igényeket. Sorban indultak a tanfolyamok,
és Ujakat is akkreditaltattunk. A ndvekvo igények-
re tekintettel olyan tovabbképzést is kialakitottunk,
amelynek egy része tavoktatasban zajlik, és igy ala-
csonyabb koltséggel és kevesebb munkahelyi tavol-
léttel jar a résztvevoknek. Az e-learning tananyagokat
¢s altalaban a tavoktatast szeretnénk tobb témakorre
kiterjeszteni, mivel tapasztalataink szerint jelentds
igény mutatkozik a gyors és hatékony tanulasi/ok-
tatasi formak irant. Hosszabb tavon, az Orszdgos
Konyvtari Rendszer Projekt keretébe épitve, 1étre-
hozunk egy olyan tdvoktatasi keretrendszert, amely-
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ben minden tanfolyamunkrol tajékozodni lehet, és
elérhetévé tessziik benne mind a jelenlétet igényld
tanfolyamok hattéranyagat, mind az akar szabadon
elérhetd e-tananyagokat.*

Vildgtaldlkozo

Abban a szerencsés helyzetben voltam, hogy veze-
to1 idészakom alatt sikeriilt forrasokat szerezni arra,
hogy az Orszagos Széchényi Konyvtar €s az Orszag-
gytlési Konyvtar dsszefogasaval sok év elteltével
végre ismét megrendezhessiik a Magyar Konyvta-
rosok VII. Vilagtalalkozojat, amelyre Eurdpa tobb
orszagabol, s6t Amerikabdl is érkeztek vendégek.
1980-td1 kezdve hat alkalommal keriilt sor a Vildg-
talalkozo megrendezésére. 2008-ban anyagi okokbdl
hitsult meg, de 2012-ben ismét forrasokért folya-
modtunk, hogy otthont adhassunk a rendezvénynek,
amelynek a szervezését az OSZK részérdl a Konyv-
tari Intézet vallalta.

A 2012-es id6pontnak kiilon aktualitast adott vol-
na a magyar nemzeti értékekrél, a magyar nemzeti
kincsekrol és a hungarikumokrol késziil6 1 torvény
varhatdo megjelenése; tovabba a két meghatarozé
fontossagu, a rendezvényben érintett intézmény
fennallasanak évforduloja: az Orszadgos Széchényi
Konyvtar 210, az Orszaghaz 110 éves fennallasat
iinnepelhette abban az évben. Végiil hosszas egyez-
tetések utan 2013 majusara elharultak az akadalyok,
¢s sor keriilhetett a rendezvényre.

%‘ HATARTALAN EGYUTTMUKODES -
MAGTAR KONYYTAROSOK STRATEGIA, INTEGRACIO,
\/u/\m/\y}‘\/‘\l;KomjA MEGU]ULAS

1. dbra
A Magyar Konyvtarosok VII. Vilagtalalkozojanak
logoja és mottoja
A talalkozd célkitlizését igy fogalmaztuk meg:

A Magyar Kényvtarosok VII. Vilagtalalkozoja — fe-
lelds szakmai miihelyként — tekintse at az egyiittmii-
kodeés kulcsteriileteit és eddigi tapasztalatait, ezekre
épitve dolgozzon ki és fogadjon el a 2014—2020 ko-
zotti idészakra egy olyan szakmai koncepciot, mely

kijeloli a tovabbi egyiittmiikédés vallalhato tartal-
madt, szintjeit, kereteit és formait, egységbe foglalva a
Karpat-medencei és a nyugati szorvany lehetdségeit
a kézos szellemi 6rokség megorzése és szétsugarza-
sa érdekében.”

Avilag 12 orszagabdl 62 kiilfoldon é16 magyar kol-
léga jelentkezett a konferenciara. A magyar részt-
vevokkel egylitt mintegy 120-150 f6 vett részt az
eléadasokon. A konferencia témakdréhez kapesolo-
d6 irasokbol Mezey Miklos foszerkesztd vezetésé-
vel specialis Konyv, Konyvtar, Kényvtaros szamot
szerkesztettiink, amelyet a résztvevok megkaptak.
A rendezvény azzal zarult, hogy kdzosen stratégiai
ajanlasokat fogalmaztunk meg a jovébeni konyvtari
fejlesztésekhez.

Stratégiai tervezés

Ha mar stratégiarol is szo esett... Az el6z6 konyvtari
stratégia 2012-ig hatarozta meg az iranyokat. Ideje
volt uj terveket kovacsolni, amire tortént is kisérlet. A
minisztérium felkért szakembereket, tobbek kozott a
Konyvtari Intézetbdl is, hogy vegyenek részt a 2013-
tol indulo stratégiai id6szak elokészitésében, tervezé-
sében. Szamos javaslat és projektotlet sziiletett, tobb
verzio késziilt a leendd stratégidhoz, de végiil nem
keriilt a nyilvanossag elé, csak az egyik kdnyvtaros
vandorgy(ilés plenaris tilésén emeltek ki beldle né-
hany f6 gondolatot. A stratégiai iranyok hatarozott
kijelolése azota is hianyzik.

E-konyvek és kiadok

Volt még egy érdekessége ennek az id6szaknak. Fel-
fel éledt az ellentét a kiadok és a konyvtarak kozott,
pontosabban a kiadok tiltakoztak példaul a konyvtari
digitalizalas ellen, mondvan, hogy zavarja iizleti ér-
dekeiket. Bar ezzel sosem értettem egyet, azt magam
is tapasztaltam, hogy nehéz egy asztalhoz iiltetni a
feleket, és megegyezést dsszehozni. Az e-kdnyvek
megjelenése és a kiadok ,,digitalizalodasa” érde-
kes fejleményt hozott. Egyre tobb kiadd egyszerre
jelentette meg a konyveit hagyomanyos forméaban
és e-konyv valtozatban. Nagyon nehezen alakult az

* Bankeszi Katalin eléviilhetetlen érdemeket szerzett az OSZK OKR-projekt e-learning alprojektjének kialakitasaban, faradha-
tatlanul vett részt a portal és a szolgaltatasok tervezésben, miiszaki specifikaciojuk osszeallitasaban egészen napjainkig — ezért
sz0l a bekezdés egy része jelen idében. Mindig szem el6tt tartotta, hogy az alprojekt kdzvetleniil érinti az Intézet képzési
tevékenységét: megvaldsulasa esetén az 0j portal szolgaltatasai alapjaiban 0jithatjak meg és automatizalhatjak az oktatas-
szervezési folyamatot, segitségével elektronikus tananyagok készithetdk és tarolhatok a feliileten, lehetdség nyilik blended és

e-learning képzések elvégzésére. (A szerk.)
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e-konyvek piaca, és mint a kiadok vezetdi elmond-
tak, a kedvezotlen AFA-megallapitas tovabb rontott a
helyzeten. (Az elektronikus konyveket a szolgaltatas
kategoriaba soroltak, és igy — ellentétben a nyomtatott
konyvekkel — 5%-os helyett 25%-0s AFA-val lehetett
ezeket forgalmazni.) Mar pontosan nem is tudom fel-
idézni, hol is kezd6dott, de a 1ényeg, hogy az e-kony-
ves kiadok dsszefogtak, hogy egyiitt képviseljék ér-
dekeiket. Alakitottak egy onkéntes egyesiilést, amely-
nek tagjai havonta, kéthavonta az OSZK-ban talal-
koztak. Ennek két oka is volt: az egyik, hogy eleve
kapcsolatban voltak az OSZK-val a kételespéldanyok
miatt, masrészt hajlandonak mutatkoztak a konyvta-
rakkal valo egylittmikodésen kozosen gondolkodni.
Elfogadtak a tényt, hogy a koteles-rendelet az e-kony-
vekre is vonatkozik, és szorgalmasan adtak be az 1j
megjelenésii e-kiadvanyaikat. Nem allitom, hogy az
OSZK teljes egészében fel volt késziilve a konyvek
elektronikus verzioinak fogadasara, de mégis pozitiv
példaként értékeltiik, hogy az egyesiilés tagjai vita
nélkdl tettek eleget kotelezettségliknek. Nem minden
kiado sorakozott fel mogottiik. .. Néhanyan azt is vi-
tattak, hogy az elektronikus konyvekbdl egyaltalan
be kell-e szolgaltatni a ktelespéldanyt. Az egyesiilés
néhany évig miikddott, de aztan elhalt a kezdeti lelke-
sedés. Ekdzben a Konyvtartudomanyi Szakkonyvtar
kozremiikodésével kiadtunk egy e-konyvet a digitalis
kiadasokkal kapcsolatos bibliografiaval, és 1étrejott
egy ,.e-konyves infotar” névre hallgato, interneten
elérhetd szolgaltatas, (http://ki2.oszk.hu/ekonyvek/)
amely az e-konyvek vilagarol igyekezett tajékoztatni
a konyvtarakat, konyvtarosokat.

2. abra
Az E-kényves Infotar kezdd oldala

Mintegy négy évig miikodott a honlap, de az Egyesii-
1és lassu elhalasaval egyiitt ennek a frissitése is leallt.

A magyar kényvtdrak adathdzisa

Régi terviink volt, hogy 6ssze akartuk vonni a konyv-
tarak kiilonféle megkozelitésben gytijtott adatait (Mi-
nerva, statisztika, nyilvanos konyvtarak jegyzéke)
egy adatbazisba. Eléggé elhuizodott ez a fejlesztés,
tekintve, hogy sok probléma adodott az adatokkal, de
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féleg a kdnyvtarak egységes azonositasaval. (Szabad
kapacitassal rendelkezd informatikus kollégank sem
mindig volt). Sok kdnyvtar neve tobb valtozatban is
hasznalatos, s6t tobbszor valtoztak az elnevezések,
az Osszevonasokrol mar nem is beszélve. Raadasul
a szamszert azonositok is kiilonboztek az egyes
adatbazisokban. Ennek tdrténelmi oka van, ahogy
mondani szoktdk, de ez nem konnyen athidalhatd
probléma. Még az Orszagos Dokumentum-ellatasi
Rendszerben (ODR) alkalmazott betli-szam kombi-
nacio6 bizonyult a legelterjedtebben hasznalt egyedi
azonositonak. Végiil a rendszert teljesen Gjragondol-
va alakult ki a Magyarorszagi Konyvtarak Adatbazi-
sa, (https://www.ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/
magyarorszagi-konyvtarak-adatbazisa) amelynek a
keres6je mar egészen mas szemlélettel készilt, és
tobb szempont alapjdn megtalalhatok benne a hazai
konyvtarak adatai. Id6kdzben az Intézet honlapjat is
ujraterveztiik, ezért a jelenlegi keresdoldal is a honlap
stilusahoz igazodo arculatot kapott.

MAGYARORSZAGI KONYVTARAK ADATBAZISA

Konyvtar keresése

Talalatok szikitése

Osszes megye Minden konyvtartipus

Nyilvanossag foka

¥ nyilvanos

¥ korlatozottan nyilvanos

¥ zart

Nyilvanos Konyvtarak Jegyzéke

Csak a jegyzékében szerepld konyvtarak kozott keressen

Gyjtékor szerint is sziikitheti a talilatokat

KERESES INDITASA

3. dbra
A Magyarorszagi Konyvtarak Adatbazisa kezddoldala

Konyvtdri, kozmivelddési és mizeumi
fejlesztések

A minisztérium szandéka szerint az elmult években
kozos projektek zajlottak a tarstertiletekkel, igy részt
vettiink az Epitd kizosségek programban, amelyben a
kozmiivel6dési szakemberekkel dolgoztunk kozosen
a tovabbképzési ¢s mddszertani anyagok készitésén.
Még az igazgatodi iddszakom alatt kezdddtek meg az
egyeztetések a Cselekvd kozosségek - aktiv kozossé-
gi szerepvallaldas, majd a Miizeumi és Konyvtari fej-
lesztések mindenkinek elnevezést projektekben vald
részvételiinkrdl, de a megvaldsitasban mar kevésbé
vehettem részt. Fehér Miklos volt a Cselekvé kozos-
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ségek programban a konyvtari teriilet projektvezetdje,
¢és 0 lett az utddom az igazgatoi székben, igy kiter-
jesztett felelosségkorrel foglalkozhatott a palyazattal.
A programhoz tobb munkatarsat is felvettiink, mivel
sajat er6forrasainkkal nem tudtuk volna teljesiteni a
rank esd feladatokat. A projekten dolgozo kollégak
¢s a kicsit korabban érkezett fiatal munkatarsaink 0j
szint és dinamikat hoztak az Intézetbe. Néhany mun-
katarsunk id6kozben nyugdijba ment, koztiik két osz-

teljes er6bedobassal, lelkesen vesznek részt az Intézet
munkajaban, és sok jo otlettel, javaslattal allnak eld.
Jolesd érzéssel emlékszem vissza a Konyvtari Inté-
zetben eltoltott kozel hét évre. Nyugodt szivvel ta-
maszkodhattam az osztalyvezetok és a munkatarsak
szakértelmére, és magam is sokat tanultam a kollé-
gaktol. Koszonettel tartozom a bizalomért és azért az
onzetlen tamogatasért, amit a varatlanul jott betegsé-

talyvezetd €s jomagam is, igy igencsak sziikséglink gem idején kaptam.
volt a megujulasra. Orvendetes, hogy a fiatalok is ok

()

Minéség és Innovacié 2020 - az EOQ MNB Egyesiilet palyazata

Az EOQ MNB Egyesulet idén is meghirdette innovdcids pdlydzatat
Min8ség-Innovdcié 2020 cimmel. A pdlydzat célja ,,a termékek és szolgdltatdsok
vevBorientdlt min8ség-fejlesztését szolgdald innovécids eredmények hazai és
nemzetkdzi elismertetése Gltal a hazai versenyképesség névelése”.

A kiirés szabta feltételek a hazai kényvtérak szdmdéra is teljesitheték,
hiszen nem csak véllalatok, hanem a kézszférdaban miksds,
és nonprofit szervezetek is ny(jthatnak be pdlyézatot.

Ebben az évben a pdlydzat kiemelt témdja a min8ségorientdlt, illetve
a térsadalmi felelésségvdllaldsra irdnyuld innovdcié, ami lehet:
— magasabb min8ségi szinvonall vagy kérnyezetbardt termék;
— a min8ségfejlesztést vagy kérnyezetvédelmet el8segité technoldgiai megoldds, illetve
gydrtdsi folyamat;
— magasabb mindségi szinvonall vagy kérnyezetbardt szolgdltatés, illetve kdzszolgdl-
tatds;
— min8ségorientdlt ipari formatervezés vagy 0], magasabb min8ségi szinvonall marka;
— a min8ségfejlesztést el8segité oktatdsi program, Uzleti koncepcié vagy menedzs-
mentmodell.

Az Egyesulet oldaldn (www.eoq.hu) elérhetd a magyar nyelv( pélydzati Grlap, amit a pdlyézok-
nak ki kell tdltenitk. Maximum 3 oldal terjedelm{ lehet, amihez legfeliebb 5 oldalnyi szabadon
vdlasztott mellékletet lehet csatolni.

A palyazatok beaddsi hatdrideje: 2020. szeptember 15.
Nevezési dij a kdzszféraban mikédé szervezetek szdmara: 100 000 Ft+AFA.

A kényvtarak szamdra példaérték( lehet, hogy az EOQ MNB Egyesilet
2018-as pélydzatdn a Gddsll8i Varosi Kényvtér és Innovdcids Kézpont
Jkézszféra és nonprofit szervezetek” kategéridban nemzeti minéség dijat nyert.

A pdlyézni kivané kényvitérak szédmdra a Kényvtdri Intézet szakmai segitséget nyuit
a pdlyézati folyamatban.

A pélydzat teljes szévege a hitps://eoq.hu/egyeb/minoseg-innovacio-2020/ oldalon érheté el.
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