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Az informaci6 vords fonala
Informacid; Informacidszervezés; Konyvtartudomany,; Konyvtdrtudomanyi kutatas

A konyvtar- és informéciétudomany egyik mérfoldkovének szamitd, The
Invisible Substrate of Information Science [Az informaciotudomany lathatat-
lan szubsztratuma (alaprétege)] cimii, 1999-ben megjelent tanulmanyaban
Marcia J. Bates azt irta, hogy az emberek ¢életének tarsadalmi szovedékeé-
ben mindig ,,az informacié vords fonalat” kell keresniink. Bar Bates célja az
volt, hogy tisztdzza az informaciétudomanyi paradigma kulcselemeit annak
érdekében, hogy azokat gyorsabban és hatékonyabban lehessen megismer-
tetni nagyszamu emberrel, ennek a metaforanak a jelentése rejtély maradt,
ezért nem annyira gyakorlati Gitmutatasnak, hanem inkabb erds inspiracionak
tekinthetjiik. (A vords fonal karkotéként viselve védelmezd erejii a zsido
kabbala szerint; egy kinai mondéaban az istenek lathatatlan voros fonallal
kotik 0ssze a szerelmeseket, a gorog mitologiaban Ariadné fonalara utalha-
tunk. Voros fonalat vezettek a Brit Kiralyi Haditengerészet altal készitett
minden kotélbe annak egész hosszaban, hogy az mint kincstari tulajdon
felismerhet6 legyen.)

Bates szerint az informacios szakemberekkel szemben az atlagemberek soha
nem veszik észre az informaciokat rendszerezd struktarakat, mert el vannak
foglalva a tartalom befogadasaval. Azt is megallapitja, hogy az oktatas és az
ujsagiras mellett az informaciotudomany is meta-diszciplina, és a rogzitett
emberi tudas szervezésével foglalkozik.
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Az informacid vords fonala mindenesetre egyarant
vonatkoztathatd a szakkifejezésekre, a miifajokra, a
szakirodalomra, az osztalyozasi rendszerekre, a tu-
domanyos kommunikaciora, az informacio-visszake-
resésre, az informacios élményre, az informacios in-
tézményekre, valamint az informacios iranyelvekre.
Olyan elméleti megkdzelitésekre is rairanyitja figyel-
miinket, mint Jesse Shera szocialis episztemologiaja,
az infrastruktira etnografiadja, mely Susan Leigh
Starhoz kotodik, vagy a szakteriilet-elemzés, melyet
Birger Hjorland miivel.

A szakkifejezések kapcsan elmondhatd, hogy az
informaciotudomany elsédleges célja az, hogy a
hozzaférhetdség biztositasa érdekében kivalasszon
egy vagy tobb szot, amely pontosan reprezental egy-
egy nagyobb informaciotomeget. igy jonnek létre
a deszkriptorok, a targyszavak és a tezauruszok,
amelyek az osztalyozasi rendszerek és az informa-
cio-visszakeresO rendszerek épitékdvei. Az informa-
cidtartalom pedig hosszi évek alatt szabvanyositott
formaciokba (miifajokba) rendezddik, amit a voros
fonal metaforaja képez le. Ezek kozott a miifajok ko-
z6tt vannak tdjékoztatasi természetiiek, mint példaul
a bibliografidk, de ide soroljuk a folyodiratcikkeket
is. A tovabbi teriiletek (szakirodalom, osztalyozasi
rendszerek, tudomanyos kommunikacio, informacio-
visszakeresés, informacios élmény, informacios in-
tézmények, informacios iranyelvek) esetén hasonldan
alkalmazhato a voros fonal metaforaja az informacios
univerzumban és az informacidotudomanyban, mint
olyan tényezd, amely mindenen végigvonul és min-
den szerepldt 6sszekot. A szerzd ennek alatamaszta-
sara ujabb metaforakat (infravoros fény, vérkeringés,
Voros Hadsereg, vords szényeg stb.) is felsorakoztat.

(Koltay Tibor)
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MARCELLA, Rita - CHOWDHURY, Gobinda: Eradicating
information poverty : an agenda for research. — Bibliogr.
In: Journal of librarianship and information science. — 52.
(2020) 2., p. 366-381.

Az informéciészegénység eltoriése: kutatasi agenda

Hasznaldk képzése, Hatranyos helyzet( olvasé, Informa-
ciés miiveltség, Informacios tarsadalom; Informacidtech-
noldgia; Tarsadalmi kdvetelmények

Az informaciotudomany mar 50 éve foglalkozik az
informacidszegénységgel. Az informaciohoz valo
hozzaférésnek 6t alapvetd gatjat kiillonboztetik meg:
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technologiai, oktatasi, kulturalis, nyelvi és politikai
akadalyokat. Noha latszolag soha nem volt még kony-
nyebb és igazsagosabb a sziikséges informaciokhoz
vald hozzaférés — amit egyre inkabb alapvetd emberi
jognak tekintiink —, a hatranyok megmaradtak, ebbdl
kifolyolag pedig az informacidszegénység tovabbra
is jelen van a tarsadalmakban.

Bar sokszor hangoztatjuk ,,az informacié hatalom”
jelszot, de mit is jelent ez pontosan? Hogyan te-
het minket eréssé az informacio, és miért vagyunk
jogfosztottak, ha nem fériink hozza? A cikk kiin-
duldépontja egy 2017-es kerekasztal-beszélgetés,
melyben foként egyesiilt kiralysagbeli konyvtar- és
informacidtudomanyi szakemberek vitattak meg
az informacidszegénység problémajat. (A szerzok
modszertanilag egy fokuszcsoportos felméréshez
hasonloan kezelték a 90 perces beszélgetés atira-
tat.) Ami az informacioszegénység meghatarozasat
illeti, haromféle megkozelités meriilt fel: 1. az in-
forméacio hianya, téves informaciok, dezinformacio;
2. képesség hianya az informacio felhasznalasara a
dontésekhez; 3. az informacid 1étrehozasanak és az
informécios tarsadalomba valé bekapcsoldodasnak
a hidnya. Mindegyik esetben érdemes hangsulyoz-
ni, hogy a szakadék az ,,informacioban gazdagok”
¢és az ,,informacidban szegények” kozott nemesak
a fejlodo és a fejlett orszagok viszonylataban, de a
fejlett orszagokon beliil is fennall. A konyvtar- és
informacidtudomany feladata a hozzaférés megkony-
nyitése kiilonboz6 eszkozokkel, az informacioforra-
sok értékelésének és az informacios miiveltségnek
a fejlesztése, illetve a hatranyos helyzetti csoportok
informacio-eldallitasanak segitése is.

A kerekasztal-beszélgetés résztvevoi ramutattak arra,
hogy a konyvtar- és informaciotudomany atengedte
az infoszféra teriiletét az informaciotechnoldgianak:
az osztalyozas és a metaadatok szerepe visszaszorult,
az IT-szakemberek pedig olyan rendszereket ter-
veznek, amelyek ,,intuitivan” hasznalhatok, azaz az
informaciokeresés és -értékelés intellektualis részét
a ,,lathatatlan” algoritmusok végzik el helyettiink.
Altalanos tévhit, hogy a nagy adatmennyiségek (Big
Data) megjelenésével minden informaciora ratalalha-
tunk, és amit nem talalunk, az nem is 1étezik. A kere-
sémotorok €s a kozosségi médiaoldalak algoritmusai
torzitd hatassal birnak, besziikitik a tajékozdodas le-
hetdségeit. Ezek a jelenségek, illetve az alhirek (fake
news) vagy az informacios visszhangkamrak szintén
hozzajarulnak az informacioszegénységhez, amivel a
konyvtar- és informaciotudomanynak is szembe kell
néznie; az ellenszer az emberi intelligencia fejlesztése
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lehet annak érdekében, hogy okosan tudjuk hasznalni
az informaciods rendszereket.

A résztvevok kiemelték a kormanyok felelGsségét —
jO és rossz értelemben egyarant. Az Egyesiilt Kiraly-
sagban a kozigazgatas ,,alapértelmezetten digitalis”
(e-kormanyzas), a kialakitott rendszerek azonban
nem kereshetéek tobbféle igény szerint, nem is be-
sz¢lve a digitalis technologiakat nem hasznalokrol. A
digitalis esélyegyenldséget olyan programok hivatot-
tak szolgalni, mint a Go On UK, de nagy hangsutlyt
fektetnek a vizudlisan megjelenitett informacidkra
¢és a nyelvileg egyszerli szovegekre (Plain English)
is. Az informacio-visszatartds, a transzparencia hia-
nya azonban sajnos tobbé-kevésbé minden orszag-
ban jelen van, ami rossz dontésekhez vezet (példa
erre a londoni Grenfell Tower tiizkatasztrotaja vagy
a Brexit).

A tarsadalmi igazsagossaghoz hozzatartozik az egyes
csoportok megfeleld reprezentacidja: az informacio-
szegénység kovetkezménye az is, ha valaki nem tudja
,»hallatni a hangjat”, nem tud maga is informaciok lét-
rehozasaval hozzajarulni a kdzosség életéhez. Ebbdl a
szempontbol kiilondsen sériilékenyek a marginalizalt
csoportok, amelyekrdl a tarsadalomban igy kevés in-
formacio érhetd el vagy hamis kép alakul ki.

A konyvtarak mas nemzetkozi szervezetekkel karolt-
ve arra torekednek, hogy visszaszoritsak az informa-
cidszegénységet — ez erkdlcesi kotelességiik is. A nem-
zetkozi programok elsGsorban a fejlodé orszagokat
célozzak: a (mar lezarult) Global Libraries Initiative
célja az ingyenes internet-hozzaférés biztositasa volt
a raszorulok szamara, de ide kapcsolodik az IFLA
altal is jegyzett Lyoni nyilatkozat az informdciokhoz
valo hozzaférésrdl és a fejlédésrdl (2014). A volt
IFLA elndk, Donna Scheeder szerint a kdnyvtarak
vezetd szerepet toltenek be az informacioszegény-
ség elleni kiizdelemben: nincs fenntarthato fejlodés
az informaciohoz val6 hozzaférés nélkiil, ezt pedig
a konyvtarak biztositjak.

A kerekasztal-beszélgetés résztvevoi nagyobb egyiitt-
miikddést siirgettek, illetve négy kiilonbézé dimen-
ziot jeldltek ki a jovobeli kutatdsokhoz: 1. az infor-
macid, ami erdssé tesz és amellyel a szegénység
felszamolhato; 2. az okok, melyek az informaciosze-
génységhez vezettek; 3. a tevékenységek, melyeket
a probléma megoldasara alkalmazhatunk; 4. a hat-
ranyos helyzet és az extrém informacioszegénység
megértése.

(Lévai Gabor)

Lasd még 219
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BLOME, Astrid: Presse historisch und aktuell : Vorge-
stellt: Das Institut fiir Zeitungsforschung. — Bibliogr. In:
BuB. - 72. (2020) 4., p. 188-193.

A saijtordl torténetileg és korszerlien: a Hirlapkutatasi In-
tézet

Digitalizalas; Hirlap, ld0szaki kiadvanyok gydjteménye;
Kényvtarkézi kblcsénzés, Kényvitartudomanyi kutatas;
Megdrzés; Mikrofilm, Portal; Sajtotorténet -nemzeti

A Hirlapkutatasi Intézet (Institut fiir Zeitungs-
forschung, 1Z) Dortmund legrégebbi tudomanyos
intézete; egyesiti az archivum, a konyvtar, a kuta-
tointézet és az onkormanyzati szolgaltatd felada-
tait. Az intézet az egyik legnagyobb német hir-
lap- és folyoiratgylijteménnyel rendelkezik, mé-
diatorténeti kiilongyiijteményeivel az Gjsagiras és
a tomegkommunikacié nagy szakkonyvtara. 1926-
ban alapitotta az észak-rajna—vesztfaliai folyo-
irat-kiadd egyesiilet (Niederrheinisch-Westfilische
Zeitungsverlagerverein), Dortmund varosa és a
Miinsteri Egyetem, melyek elméleti és gyakorlati ok-
tato-kutatd intézménynek szantak a kiado- és 0jsag-
ir6képzés, illetve a hirlaptudoméany szamara. Ekkor
indult a kurrens és a régi hirlapok gytijtése, tovabba
egy kisebb réginyomtatvany-gytijtemény épitése. Az
intézmény szervezetileg kezdetben a varosi konyvtar
része volt, 1952 6ta fliggetlen. 1958-ban indult soro-
zatuk, a Dortmunder Beitrdge zur Zeitungsforschung.
Az ’50-es évek ota mikrofilmezéssel biztositjak a
hirlapallomany hosszu tava, helytakarékos megor-
zE€sét és a konyvtarkdzi kdlesdonzést. 1965-ben az
intézet egyik alapitdja volt a német nyelvill sajto
mikrofilm-archivumanak (MFA), amely a hirlap-
mikrofilmezést koordinalja. Az IZ-t egész évben 1a-
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togatjak a kutatok. Bar oktatas nem folyik, az intézet
igazgatdi és projektmunkatarsai tudomanyos munkat
végeznek. Ennek gyiimolcsei tobbek kozott az elsd
atfogd, négykotetes sajtotorténet (1966—-1986) és a
naci idoket feldolgozo forraskiadvanyok. Vesztfalia
¢és a Ruhr-vidék egyetemeivel és tudomanyos intéz-
ményeivel az 1Z tobb évtizede egyiittmikodik az
ujsagiroképzés terén.

Az 1Z adllomanyanak tilnyomo tobbségét a hirlap- és
folyoirat-gytjtemény teszi ki. A gyiijtési koncepcio
a hirlapok médiatorténeti kontextusban valé doku-
mentalasa, ezért az Gjkor minden korszakabol 6riz-
nek egyéb sajtotermékeket is: a reformacié korabol
kb. 1000 régi nyomtatvanyuk van (tdbbségiik eredeti
példany), melyek a kor publicisztikajat reprezental-
jak, mivel hirlapok akkor még nem léteztek. Az elsé
rendszeres nyomtatott hirlap 1605-ben Strassburgban
latott napvilagot. Kezdetben az ujsagok fogyasztasi
cikkek voltak, és nem tartottak meg Oket; a komo-
lyabb sajtotorténeti hagyomannyal bird folyoiratok
inkabb fennmaradtak. Az IZ koraujkori gylijteménye
a kommunikacié- és a médiatorténet egyik legfon-
tosabb szakaszat tiikrozi, mivel az iddszaki sajto a
felvilagosodas és a népmiivelés egyik legfontosabb
hordozéja volt. A gylijtemény kozéppontban azonban
a XIX. és XX. szazad politikai sajtoja all, ekkor valt a
sajto tomegcikké. Néhany kiilfoldi cim mellett a né-
met médiakorkép teljes politikai és vallasi spektruma
képviselteti magat. Sok 0jsag az IZ-ben teljesebben
van meg, mint masutt, és vannak unikalis cimek is (pl.
az els6 dortmundi ujsag). Minderrdl a helyi OPAC és
anémet folyodirat-adatbank (Zeitschriftendatenbank,
ZDB) is tanuskodik. A részletesen dokumentalt napi-
sajtot kiilongytijtemények egészitik ki (1100 roplap,
7000 plakat, ujsagiro-hagyatékok, sajtoillusztraciok).
A gylijtés koncepcidja a napisajto leheto legteljesebb
megOrzése, de nem a kotelespéldany-szolgaltatas
rendszerében. A torténeti cimek hidnyait potoljak, a
toredékesen meglévo lapokat atadjak mas intézmé-
nyeknek, a kurrens el6fizetéseknél teljességre tore-
kednek; ezt a kdzfinanszirozott szolgaltatast a hir-
lapkiadok is szivesen veszik, mivel a kdltségek miatt
0k mar nem érdekeltek az archivalasban. Az IZ-ben
foleg az elmult évtizedek ujsagjai keresettek nem-
csak a kutatok, hallgatok, hanem magéanfelhaszna-
16k korében is, akik politikai, k6zosségi események,
személyiségek vagy a csaladtorténet irant érdekldd-
nek. Az intézet a fenntarthatosagra torekszik, ezért a
regionalis jsagokat, a magazinokat és a szaklapo-
kat tovabbra is eredeti formaban bekdtve taroljak, a
mindennapi forgalmazas soran mikrofilmeket szol-
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galtatnak az olvasoknak. (Mikroformakat hasznalnak
anemzetkdzi konyvtarkozi kolesonzésben is.) Mivel
a szerzo6i jogi torvény tiltja a hirlapok elektronikus
masolatainak kiildését, Gjra felértékel6dott a mikro-
filmek és az eredeti példanyok szerepe.

Ezzel egy idében a zeit. Punkt NRW portalon (https://
zeitpunkt.nrw/) megtalalhatok azok az Eszak-Rajna—
Vesztfaliaban 1800 és 1945 kozott kiadott regionalis
hirlapok, melyek keresettek és szabadon hozzaférhe-
toek. A tomeges mikrofilm-digitalizalas a tartomany
finanszirozasanak koszonhetden indult el 2017-ben
(egyeldre még szdvegfelismerés nélkiil). A komplex
keresési és kontextualizalasi szempontokat kinalo,
nagy hozzaadott értékii portal tobb regionalis intéz-
mény egylittmiikodésének az eredménye.

Az 1Z-ben tovabbra is archivaljak az analdg kiadaso-
kat, a ,,digitalis valtozatot csak az eredetivel egyiitt”
elv alapjan. A nemzeti irott kulturalis 6rokség megor-
zésében elkdtelezett intézet hid a levéltarak, konyv-
tarak, egyetemek és a nyilvanossag, illetve a kutatas,
az oktatas és az érdeklddok kozott.

(Murdanyi Lajos)

Lasd még 206, 207

Tudomdnymetria, bibliometria
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BORREGO, Angel: Measuring the impact of digital herit-
age collections using Google Scholar. - Bibliogr. In: Infor-
mation technology and libraries. — 39. (2020) 2., p. 1-10.

A digitalis kulturalis 6rokség hatasanak mérése a Google
Tudés segitségével

Bibliometria; Elektronikus kényviar; Hivatkozas; Kul-
turdlis Orokség; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké;
Tudomanymetria; Tudomanyos kutatas

A tanulmany célja, hogy felmérje a digitalis kultu-
ralisdrokség-gyljtemények hatdsat, a tudomanyos
munkakban rajuk torténd hivatkozasok vizsgalatan
keresztiil. A Google Tudés segitségével dsszegylij-
totték azokat a tudomanyos miiveket, amelyek idé-
zik a Memoria Digital de Catalunya (MDC) nevii
kooperativ, nyilt hozzaférésti repozitdriumot, mely
a Katalonidval és annak kulturalis 6rokségével kap-
csolatos digitalizalt gylijteményeket foglalja maga-
ban. Az MDC-re hivatkoz6 dokumentumok szama
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folyamatosan nd a repozitorium 2006-os 1étrehoza-
sa ota. A legtobb 1dézé dokumentum tudomanyos
munka, mégpedig cikkek, konferenciakdtetek, mo-
nografiak, szakdolgozatok és doktori disszertaciok
formajaban. Az idéz6 dokumentumok altalaban a
bolcsészet- és tarsadalomtudomanyok targykorébe
tartoznak, és helyi nyelveken irddtak. A legtdbbet
hivatkozott MDC-gytijtemény digitalizalt régi ka-
talan idészaki kiadvanyokat tartalmaz. A tanulmany
bemutatja, hogy a Google Tudds alkalmas eszkoz a
digitalis kulturalisérokség-gytjtemények tudoma-
nyos hatasanak igazolasara. A Google Tudos indexeli
a teljes szovegl dokumentumokat, eldsegitve ezzel
a szovegbe agyazott vagy a végjegyzetektol eltérd

REEERATUMOK

szakaszokban szerepld hivatkozasok visszakeresését.
Indexeli az olyan dokumentumtipusokat is, mint a
disszertaciok és szakdolgozatok, amelyek a digitalis
kulturalisorokség-gytijtemények idézdinek jelentds
hanyadat teszik ki.

(Autoref.)

Informdcioszervezés
(information management)

Lasd 206, 221, 255

Konyvtar- és tdjékoztatdsigy

Altalénos kérdések
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FERRIERI, Luca: Contro [I'attendismo bibliotecario :
quadri di un’esposizione. — Bibliogr. In: AIB studi. — 60.
(2020) 1., p. 19-41.

Res. angol nyelven
A konyvtari varakozas ellen: egy koncepci6 kdrvonalai

Feladatkdr; Kdnyvtarosi hivatds, Kézmiivelbdési konyv-
tar; Nemzetkézi helyzetkép; Tarsadalmi kévetelmények

Mar a koronavirus-jarvany elétt a ,,levegében volt” a
globalis valsag lehetdsége, legyen sz6 akar a bolygd
jOvOjérdl, akar az egyenlétlenségek novekedésérol.
A szerz6 amellett érvel, hogy a kdzkodnyvtar (public
library) XIX-XX. szazadi eszméje is kimeriilt, mi-
vel nem alkalmas a napjainkban tapasztalhat6 je-
lenségekkel (irastudasok sokfélesége, digitalizacio
stb.) valé megbirk6zasra. Gyakran mondjak, hogy
a valsagot lehet6séggé kell alakitani — most pedig a
vilagnak kétségkiviil esélye nyilt a valtoztatasokra. A
krizisbol csak egy paradigmavaltassal tudunk elmoz-
dulni, a varakozo6 allaspontra helyezkedés nem segit.
A koronavirus amellett, hogy felforgatta a megszokott
kereteket, egytttal fel is erdsitette a tarsadalomban
1év6 anyagi és szellemi egyenldtlenségeket (inter-
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net-penetracio, digitalis irastudas, kdnyvbeszerzé-
si lehetéségek stb.). A konyvtarak két tanulsagot
vonhattak le: kdnyvtartipustol fliggetleniil kozosek
a problémaik, illetve egyre nagyobb az igény a sze-
mélyre szabhatdsag irant, azaz a , konyvtar minden-
kinek” helyett inkabb a ,,konyvtar barkinek” elvet
kell érvényesiteni.

Annak érdekében, hogy felmérjiik a konyvtarak sze-
repét és lehetdségeit a tarsadalmi lockdown perio-
dusaban, tdbb szempontot is figyelembe kell venni.
Bizonytalansagok, tétovazas ¢s félreértések is jelen
voltak a konyvtarak ¢s a konyvtarosok attitlidjében. A
kormdany, a hatésagok és a munkaltatok késlekedése
miatt a konyvtarak nehéz helyzetben talaltdk magu-
kat: a szakért6i allasfoglalasokra vald varakozas, az
olykor egymasnak ellentmond6 kormanyrendeletek,
a munkavédelem hianya, a kozszféra vonakodasa a
smart working megoldasoktol, illetve a jarvannyal
szembeni Ovatossag arra késztette az intézményeket,
hogy valasszak a biztonsagot, zarjanak be, és vonul-
janak vissza. (A tulzott dvatossagra példaként szolgal
a konyvkarantén idotartamarol szol6 szakmai vita.)
A jogszabalyokban tetten érhetd értékrend, mely sze-
rint a kultira nem alapvetd szolgaltatas és sziikséglet
(legalabbis a védekezés masodik fazisaig), abban is
megnyilvanult, hogy a ,,feleslegessé valo” konyvta-
rosokat sok teleptilésen atiranyitottak polgari védel-
mi feladatok ellatasara. A ,,zarva vagyunk, de mégis
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kozel” lizenet gyakran nem ért el a lakossaghoz, igy a
konyvtarak elvesztették a kapcsolatot az olvasokkal.
A 2020 tavaszi karanténidészak hozadéka volt a
kiterjedt digitalizacié és az elektronikus forrasok
hasznalatanak novekedése, am mindennek megvolt
az arnyoldala is a digitalis irdstudas elégtelensége,
illetve az e-konyvpiac egyenldtlenségei formaja-
ban. Ugyan nétt az online beiratkozasok szama, de
az e-kolcsonzések szama a kiadoi korlatozasok és a
digitalis kdlesonzési modellekhez valo ragaszkodas
miatt ezt nem kovette megfelelé mértékben, az em-
berek elényben részesitették a nyilt hozzaférési di-
gitalis konyvtarakat (pl. Internet archive, Europeana,
Biblioteca digitale italiana). A jovobeli paradigma-
valtast tobbek kozott a digitalis olvasas felszabadita-
saval kell eldsegiteni. A digitalis olvasas legrosszabb
ellensége nem a nyomtatott sz6 nosztalgidja, hanem
a tertilet ,,digitalis gyarmatositasa”.
Elmondhato, hogy a kezdeti bizonytalan idészak
utan a konyvtarak igyekeztek lathatova tenni ma-
gukat, diverzifikalni szolgaltatasaikat, elérni hasz-
naldikat, és helyreallitani veliik a kapcsolatot. Az i
konyvtarmodell a cselekvésre épit, sajat és eredeti
tartalmak eléallitasaval, a maker konyvtar 6tletével,
a digitalis szolgaltatasok kiaknazasaval, az olvasas
tamogatasaval (online olvasokorokkel, virtualis iro-
olvaso talalkozokkal, torténetmeséléssel stb.), azaz
a rugalmassag, a kezdeményezO6készség, a varos
¢letében valo proaktiv jelenlét megvaldsitasaval. A
konyvtarak a nyelvi és a tarsadalmi hatalom felépi-
tésének ¢és lebontasanak is lehetnek az eszkozei — ez
utdbbit kell célul kitlizniiik azaltal, hogy a mindenna-
pok részeként, ,,egyiittéld” konyvtarként hatarozzak
meg magukat. E koncepcid lényege harom pontban
foglalhato 6ssze:

1. A virussal valo egyiittélés kialakitasahoz sziiksé-
ges, hogy a konyvtar tajékoztasson a valtozasok-
rol.

2. A masodik és harmadik fazis soran a kulturalis és
fizikai tavolsagok lebontasara kell torekedni.

3. Az olvasas volt a legértékesebb ,,gydgyir”’, ame-
lyet a konyvtarak a bezaras idészakaban nytjtot-
tak (felolvasas, kozos olvasas, digitdlis olvasas,
kritikus olvasés) — az 0j konyvtari paradigménak
ezért az olvasas mint a hétkéznapi életbe beépiild
tevékenység eldmozditasa all a kozéppontjaban.

(Molnar Kinga)

Lasd még 207,213, 224, 226

686

Nemzetkozi konyvtdrigy

211/2020

BARBIAN, Jan-Pieter: Die Bibliotheken und die Kili-
makrise : ein Megathema bis zum Jahr 2030 und dartiber
hinaus. - Bibliogr. In: BuB. - 72. (2020) 2-3., p. 102-107.

A kdnyvtarak és a klimavalsag: egy megatéma 2030-ig
és azon tdl

Kéryezetvédelem -kényvtarban, Kézérdeki tajékozta-
tas, Nemzetkozi helyzetkép, Rendezvény, Tarsadalmi
kévetelmények

Foldiinkdn a klima nemcsak valtozasokon megy at,
hanem akut valsagban is van. Ez emberek millidinak
¢letére kihat, és hossza tavon az emberiség talélését
veszélyezteti. Ezenkiviil a klimavalsag kovetkez-
ményei €rintik a teljes névény- és allatvilagot is. A
kérdés, hogy miként kezeljiik a tudomanyos kutata-
si eredményeket ¢s a mar most érzékelhetd sulyos
kovetkezményeket, elsdsorban a felndvekvd fiatal
generaciot foglalkoztatja. Ok vilagszerte veszélyez-
tetettnek latjak jovojiiket, és Greta Thunberg példa-
jat kdvetve 2018 decembere ota ,,Péntek a jovoért”
(Fridays for Future) cimmel nyilvanos demonstraci-
okat tartanak a politika nyilvanval6 kudarca miatt és
a felndttek elsoprd tobbségének elfogadhatatlan pasz-
szivitasa ellen, amelyet a Fold meg6rzéséért vallalt
kozos feleldsségiink irant tantsitanak. Az ,,éghajlati
igazsagossag” azt is jelenti, hogy a gazdag orszagok-
nak miel6bb kotelezettséget kell vallalniuk a klima-
valsag altal kiilondsen sujtott afrikai, az indiai szub-
kontinensen €10, az azsiai és a dél-amerikai emberek
irant. Hogyan kell a konyvtaraknak reagalniuk erre a
megatémara ma és a jovoben? Szemlélok és bamész-
kodok akarnak maradni, vagy aktiv és jelentds sze-
repet kellene vallalniuk a tarsadalmi diskurzusban?
A cikk szerz6jének valasza: minden konyvtar hozza-
jarulhat a klimavédelemhez, akar sajat falain beliil,
akar azokon tul is. Ide tartozik elsGsorban a témarol
kinalt dokumentumgytijtemény és kozérdek tajékoz-
tatas, valamint a nyilvanos vitaprogramok. Es miért
ne lehetne a konyvtar a ,,Péntek a jovoért” mozgalom
egyik helyszine?

(Autoref.)
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BREEDING, Marshall: A global crisis may reshape library
services In: Computers in libraries. — 40. (2020) 4., p. 9-11.

Egy globélis valsag Ujrarajzolhatja a kdnyviari szolgalta-
tasokat

Feladatkor; Konyvtarigy, Nemzetkdzi helyzetkép, Tarsa-
dalmi kévetelmények

A koronavirus altal okozott vilagjarvany sokkal job-
ban szétszakitotta a tarsadalmat, mint azt honapok-
kal ezel6tt el lehetett volna képzelni. A kdnyvtarak
is drasztikus intézkedéseket hoztak annak érdeké-
ben, hogy a munkavallaloikat és a nagykdzonséget
megvédjek, mikdzben tovabbra is teljesitik kiildeté-
siiket, hogy megbizhat6 informacidkkal és hozzafér-
het6 gylijteményekkel a lehetd legjobban szolgaljak
hasznaloikat.

Az Egyesiilt Allamokban szinte az 6sszes konyvtar
bezarta kapuit a nyilvanossag elétt, hogy a virus to-
vabbi terjedését meg tudjak akadalyozni, és az ehhez
sziikséges tarsas tavolsagtartast érvényesithessék.
Foldrajzi elhelyezkedéstdl és a jarvany valtozo goc-
pontjaitél fiiggden az Egyesiilt Allamokban a nyilva-
nos konyvtarak 2020. marcius 13. koriil kezdték meg
a bezarast, marcius 20-ig tobbségiik mar teljesen be-
zart. A dontés joga a fenntart6tol fliggden valtozhat.
Szinte az dsszes kozkonyvtar irdnyitasaért helyi tes-
tiilletek, igazgatotanacsok felelnek, amelyek az ilyen
kérdésekben is kimondjak a végsd szot. Azokban az
allamokban, ahol kormanyzdi rendeletet adtak ki a
kozintézmények bezarasara, a konyvtarak természe-
tesen ennek eleget tettek. Még a legtobb vallalkozas
és létesitmény bezarasat eldird allamokban is kivételt
képeznek az alapvetd szolgaltatasok — néhany hely-
hatésag a konyvtarakat alapvetd szolgaltatasoknak
mindsiti, ezeknek tehat fizikailag nyitva kell ma-
radniuk. A fels6oktatasi konyvtarak is valtozatosan
reagaltak az orszagban. A tulnyomo tobbség bezart,
bar vannak, akik korlatozott szolgaltatasokkal nyitva
maradtak, annak fliiggvényében, hogy anyaintézmé-
nytik teljesen bezart, online oktatasra valtott, vagy
folytatta az oktatast a szokasos modon.

Szerencsére a konyvtarak jo helyzetben vannak ah-
hoz, hogy tovabbra is teljesitsék alapvetd kiildetésii-
ket, még akkor is, ha maguk az épiiletek fizikailag
zarva vannak. A digitalis tartalmak és a virtualis szol-
galtatdsok ma mar szinte minden konyvtartipusban
bevettnek szamitanak. A felsdoktatasi konyvtaraknak
megvan az az elényiik, hogy gylijteményeikben nagy
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az elektronikus forrasok aranya, igy biztosithato a
teljes korh digitalis szolgaltatas. (A fizikai anyagok
iranti kérelmek teljesitése campuson beliili szallitas-
sal vagy alternativ lehetdségek segitségével valosul-
hat meg.) Az online oktatasi tevékenység tamogatasa
elektronikusan beszerzett dokumentumokkal vagy a
konyvtaron beliili digitalizalas tjan torténhet, mig
a referenszszolgaltatds formdja a chat vagy a video-
konferencia lehet. A kdzkonyvtarak esetében azon-
ban az e-kolesonzés korlatozott — atlagosan a teljes
dokumentumforgalom 5%-at teszi ki —, ezért nem
tudja potolni a fizikai példanyok kolcsonzését. Az
olyan szolgaltatasok kiesése, mint a szamitogépek,
a tanuloterek és a személyes tajékoztatas, hosszu ta-
von is éreztetheti hatasat. A kozkonyvtarak a helyzet
tompitasa érdekében jellemzden elengedik a kése-
delmi dijakat, meghosszabbitjak a kdlcsonzéseket,
illetve egyiittmiikddnek az e-konyv-szolgaltatokkal
¢és -kiadokkal, hogy enyhitsenek az e-kolcsonzés li-
cenckorlatain.

Az otthoni munkavégzés is Uj kihivasok elé allitotta
az intézményeket, sok szempontbol megkérddjelez-
ve azt, hogy mi az, amit a konyvtarban kell végezni,
¢s mi az, amit tavolrol is lehet. A valsag ideje alatt
mindenesetre ki kell jel6lni az otthonrdl végezhetd
feladatokat, és gondoskodni kell a VPN-kapcsolat ta-
mogatasarol, a tavoli azonositasrol és az eszk6zokrol.
A krizishelyzetre adott kreativ valaszok hosszu tava
hatéssal is lehetnek a szakmara. Levonhatjuk azt a
kovetkeztetést, hogy a konyvtaraknak fel kell ké-
szlilnilik a valsagkezelésre, a szolgaltatasok folyto-
nossaganak biztositasara, a munkaerdpiachoz vald
alkalmazkodasra, a digitalizalas felgyorsitasara,
valamint a technikai infrastruktira megerdsitésére.
Ugyan a konyvtarak mindig is meg fogjak tartani
fizikai szolgaltatasaikat, am ezek aranya eddig is
valtozoban volt. A jovében minden bizonnyal Gj
egyensulyt kell kialakitani a fizikai és a digitalis
szolgaltatasok kozott.

(Lévai Gabor)

213/2020

SCHLEIHAGEN, Barbara; Kreativ und immer online : Europas
Offentliche Bibliotheken wahrend der Corona-Pandemie.
— Bibliogr. In: BuB. — 72. (2020) 5., p. 234-237.

Kreativan és mindig online (izemmédban: Eurépa koz-
kényvtarai a koronavirus-vilagjarvany alatt
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Feladatkor; Konyvtariigy; Kézmiivelddési konyvtar; Nem-
zeti kényvtar; Nemzetkézi helyzetkép; Szolgéltatasok

A koronavirus gyors terjedése Europa-szerte érintette
a kozkonyvtarakat is. A szerz6 — a Német Konyvtari
Szovetség (Deutscher Bibliotheksverband, dbv) ve-
zet6je — az eurdpai orszagok megoldasait tekinti at
[2020. aprilis—majus fordulojan —a Ref.], amikor Né-
metorszagban a kozkonyvtarakat fokozatosan meg-
nyitjak. Feltiing, hogy ott, ahol a nemzeti konyvtar
koordinalja és tamogatja a kozkonyvtarakat (példaul
Hollandidban, Norvégiaban, Csehorszagban, Litva-
niaban, Lengyelorszagban), az elmult hetekben mar
elindultak a kozponti szolgaltatasok.

Februar vége és marcius kozepe kozott szinte egész
Eurdpa bezarta konyvtarait. Vannak azonban kivé-
telek is: Svédorszag, Belgium flamand régidja és
Esztorszag. Zagrabban a konyvtarak kezdetben ki-
nyithattak, de csak a kdlcsonzés és a visszahozatal
volt lehetséges tavolsagtartas és fertétlenités mellett,
a marcius 22-i foldrengés azonban keresztiilhtizta
ezeket az intézkedéseket.

A konyvtarosok zome home office-ban vagy valtas-
ban dolgozik, hogy betarthat legyen a sziikséges
tavolsag — olykor csokkentett éraszamban (Portu-
galia); tobben belsé munkakat (pl. leltarozast) vé-
geznek. Finnorszagban otthoni munkat ajanlottak,
de egyes telepiiléseken fizetés nélkiili szabadsagra
kildték a konyvtarosokat. Gorogorszagban az on-
kormanyzatok dontenek az otthoni munkarol vagy a
szolgaltatasok sziineteltetésérdl. Hollandiaban min-
denki otthonrol, mig Svédorszagban szinte mindenki
a konyvtarban dolgozik, kivéve az informatikusokat.
Néhany orszagban (pl. frorszag) egyre tobb munka-
tarsat helyeznek at a kozszolgalat mas teriiletére (pl.
az egészségligyi hatdsaghoz). Néhany francia tele-
piilésen a kdnyvtarosok besegitenek az egészségligyi
kdzpontoknak vagy iddsotthonokban takaritanak,
Horvatorszagban maszkokat varrnak.

Ahol miikodik elektronikus szolgaltatas, ezt kibdvi-
tik. Franciaorszagban vagy frorszagban ingyenes lett
az online hasznalat, a tagsagot automatikusan lehet
hosszabbitani, a kolcsondzhetd egységek szamat fel-
emelték (Daniaban 5-r6l 20-ra). A norvég konyvtarak
jelentds tamogatast kapnak: tobb pénz jut e-kdnyves
licencekre, jobb a hozzaférés az online kulturalis
forrasokhoz és a kotelespéldanyokhoz. Litvaniaban
nemcsak az e-konyvek nemzeti platformjat, hanem
a nyilt hozzaférési szoveggylijteményeket is jobban
népszerisitik. Daniaban az orszagos irodalmi portalt
folyamatosan frissitik, és irodalmi vitaférumot is 1ét-
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rehoztak. Csehorszagban az egyetemek hallgatoi és
oktatoi egy megallapodas nyoman a Nemzeti Konyv-
tar teljes digitalis allomanyahoz hozzaférhetnek.

A konyvtarak szinte mindeniitt kiaknazzak a ko-
z0sségi médiat. frorszagban, Spanyolorszigban és
Lengyelorszagban mesét mondanak a Facebookon,
Franciaorszagban informaciokat kozolnek, tanacso-
kat adnak az alhirek ellen, valamint k6z6s jatékokat
¢és olvasmanyajanlast kindlnak. Szlovénidban ol-
vasmanylistak, vetélkeddk és virtualis versenyek is
vannak a k6zosségi médiafeliileteken. Portugaliaban
nincs sok digitalis szolgaltatas, ezért egy platfor-
mot hoztak 1étre (https://flipboard.com/@RNBP__
DGLAB), amelyen virtudlis kiallitasok, filmek, zene,
jatékok stb. talalhatok. A jarvany alatt Németorszag-
ban a #bibathome konyvtari hashtaget hasznaljak,
Hollandidban ehhez hasonlé a #ikleesthuist (’otthon
olvasok’) kezdeményezés.

A bezaras alatt mindeniitt felfiiggesztették a késedel-
mi dijakat, s a lejarati hataridoket meghosszabbitot-
tak. Németorszagban, Esztorszagban, Norvégidban,
Portugaliaban, Szlovénidban és Svajcban az olvaso
online vagy telefonon is kérhet konyvet, amelyet at-
vehet a konyvtar eldtt, vagy hazhoz szallitjak neki
(Bazelben biciklis futarral, Norvégidban autdval).
Az Eszt Nemzeti Konyvtar egy élelmiszer-szallitoval
is egylittm{ikodik, egy észt konyvtar csomagkiildé
allomasokra is szallit. Szlovéniaban a postat vontak
be, mig Hollandidban konyvtaskakat allitanak &ssze
kiszallitashoz vagy személyes elvitelre. frorszagban
drive-thru-szolgaltatason gondolkoznak, melynek
feltétele a fert6tlenités szabalyozasa. Mas orszagok
nem ajanljak a kolcsonzést.

Tobb konyvtar tovabbra is ad telefonon, e-mailben
tajékoztatast; néhany szlovén kdnyvtarban videochat-
szolgaltatast mikodtetnek. Franciaorszagban egyes
konyvtarak telefonon tartanak kapcsolatot internet-
eléréssel nem rendelkezd olvasoikkal. Litvanidban
emellett elkezdtek telefonos felolvasasokat biztosi-
tani az iddseknek.

Kiilonleges szolgaltatasra is akad példa Litvania-
ban, Franciaorszagban és Horvatorszagban. A Litvan
Nemzeti Konyvtar csaknem 60 nyilvanos konyvta-
rat latott el 3D nyomtatdval, és miianyag pajzsokat
nyomtatnak az egészségiigynek, de a francia és a
horvat konyvtarak is nyomtatnak egészségiigyi esz-
kozoket.

A visszahozott adathordozok fertétlenitése és/vagy
karanténba helyezése mindenkit érint. A kdnyvtaros
egyesiiletek iranymutatast kértek a hatésagoktol; a
dbv is varja az illetékes szovetségi intézet valaszat.
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A kozkonyvtarak ujboli megnyitasaig tobben eldvi-
gyazatossagbol ugy dontottek, hogy a bezaras alatt
nem vesznek vissza semmit (Finnorszag, Hollandia).
Némelyik konyvtar visszaveszi és megtisztitja az
adathordozot, amihez a személyzet keszty(t visel,
mig masok elkiilonitve taroljak a visszahozott anya-
got 24 vagy 72 oraig. A Lengyel Nemzeti Konyvtar
legalabb 10 napos karanténnal szamol. Csupan Ang-
lidban érkezett hivatalos valasz a Nemzeti Egész-
ségiigyi Szolgalattol: egy olyan, miianyag boritoju
konyv, amelyet egy koronavirusos személy megfo-
gott, 72 ora elteltével mar nem fertdz, a karton/papir
boritdju konyvek esetében ez 24 ora.

Az informacios miiveltség fejlesztésével a konyvta-
rak segitenek az allampolgaroknak abban, hogy képe-
sek legyenek értékelni a forrasokat, és felismerjék a
hamis informaciokat. Szamos orszagban a kormany-
zati szervek hivjak fel a figyelmet a pandémiaval
kapcsolatos alhirekre. Franciaorszagban a konyvtarak
célzott modon terjesztik az alhirek értékeléséhez a
hivatalos informaciéforrasokat. Németorszagban az
Informécios és Konyvtari Szovetség (Berufsverband
Information Bibliothek, BIB) olyan honlapokra hi-
vatkozik, amelyek tényellenérzést kinalnak vagy
alhirekrdl tajékoztatnak, a dbv pedig a szovetségi
kormany honlapjara utal, ahol a megbizhat6 infor-
maciok azonositdsanak ismérvei olvashatok.
Hollandiaban a valsag még szorosabb egytittmiikodés-
hez vezetett a kozkonyvtarak kozott: minden kezde-
ményez¢és és kreativ otlet a CrisisBieb feliiletén jelenik
meg. A francia kdnyvtaros foiskola (Enssib) webina-
riumot szervez Konyvtarak és koronavirus cimmel.
Madridban mar dolgoznak a kdnyvtarak ujboli meg-
nyitdsan; meghatarozzak a személyzet visszatérésé-
nek szakaszait, a visszahozott anyagok kezelését és
a szolgaltatasok meginditasat. Mar latni, hogy a jar-
vany rést fog litni az Snkormanyzatok kdltségvetésén
(kies6 adobevételek, novekvo szocialis kiadasok, a
lemondott eseményekbdl szarmazé bevételhiany, a
helyi kozlekedés visszaesése stb.). Drasztikus takaré-
koskodasra, a koltségek csokkentésére kell szamitani.
Most Eurépa-szerte a konyvtaros szakmai szerveze-
teken mulik, hogy politikai stratégiakat dolgozzanak
ki, és eszmecserét folytassanak a konyvtarak miko-
désérdl és a szolgaltatasok fenntartasardl, hiszen be-
bizonyosodott, hogy valsag idején a kozkonyvtarak
mindenki szamara fontosak.

(Muranyi Lajos)

Ldsd még 210, 216, 226, 233, 261, 271
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Nemzeti konyvtdriigy

214/2020

BASQOV, Sergej Aleksandrovi¢: Nacional'nyj projekt
JKul'tura” v fokuse vnimania VIl Vserossijskogo foruma
publiényh bibliotek In: Bibliotekovedenie. — (2020) 1., p.
101-111.

Res. angol nyelven

A Kultdra® elnevezés(i nemzeti projekt a kézkonyvtarak
VII. dsszoroszorsz4gi foruméan

Fejlesztési terv; Konferencia -nemzeti; Kényvtari haldzat;
Kényvtarmodell; Kzmdiivel6dési kényvtar

A kozkonyvtarak Osszoroszorszagi foruma tobb
mint 10 éve kiilonleges helyet foglal el a konyvtari
rendezvények soraban. Céljat 2007-ben hatdroztak
meg: nyilt vita és valaszok keresése az uj kihivasok-
ra az aktualis konyvtarpolitika, valamint a kiilonbo-
z0 szintl helyhatosagok feliigyelete ald tartozo (a
tovabbiakban: dnkormanyzati) konyvtarak fejlodési
tendencidinak az elemzése alapjan. Az Oroszorsza-
gi Foderacio nemzeti céljait és stratégiai fejlesztési
feladatait meghataroz6 2018-as elndki rendelet — az
utobbi évtizedben elsd alkalommal — felvette a kul-
turalis szférat az allami politika stratégiai feladatai
kozeé. A 2019-2024. évekre sz016 szovetségi projekt
fejezetei: a Kulturalis kozeg, a Digitalis kultura és
az Alkoté ember. A sokak szamara varatlan, Kulti-
ra elnevezésli nemzeti projekt elméleti-modszertani
alapjait és a forrasok elosztasat szolgalo palyazatokat
nagyjabol egy idében dolgoztak ki. Ugyancsak par-
huzamosan folyt az 0j generaciés modellkdnyvtarak
létrehozasa és az agazat fejlesztési koncepcidjanak
kialakitasa.

A kozkonyvtarak VII. 6sszoroszorszagi forumat 2019
novemberében Szentpétervaron tartottak Az dnkor-
manyzati kényvtarak vuj generdcioja: regionalis szem-
lélet cimmel. A forum plenaris iilésén elhangzottak
a projekt iranyitasaért és modszertani kovetéséért
felelds szakembereknek és a modernizécios projek-
tek kidolgozodinak és végrehajtdinak eldadasai. Az
Oroszorszagi Allami Konyvtar osztalyvezetdje ki-
emelte, hogy a megtjult kdnyvtarak megvaltoztattak
a hatalomnak a konyvtarak finanszirozasahoz és tar-
sadalmi jelentdségéhez valo viszonyat. A konyvtarak
megujitasanak elsé évi eredményei: a 2019 marciusa-
ban elfogadott palyazatokon 38 régi6 110 konyvtara
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700 milli6 rubel értékben kapott tdmogatast. 2019
augusztusaban az agazatkozi forrasok ujraelosztasa-
val ujabb 24 konyvtar kapott 160 millié rubelt.

Az eddig megujult kdnyvtarak munkajanak elemzése

a kovetkezd problémakat tarta fel:

— a konyvtarfejlesztési koncepciobdl hianyoznak a
szorakoztatd jellegii, élményt kinalo feladatok;

— sablonos megoldasok a kiilsé megjelenés ¢€s a bel-
s6 tér kialakitasaban;

— az uj informacios és kommunikacios technologiak
alacsony szintii hasznalata.

A bonyolultabb helyzetek és megoldatlan kérdések

kozott szerepeltek a kovetkezok:

— Bar a modellkdnyvtaraknak a megtjulasban katali-
zatorszerepet kell betdlteniiik és a kulturalis intéz-
mények munkajanak 1j szinvonalat kell képviselni-
ik, az atmenet feltételeit a kulturalis minisztérium
nem fogalmazza meg. Meg kell vizsgalni a Kultira
projekt hatasat az onkormanyzati konyvtarak tobb
mint 41 ezer konyvtarbol allo halozatara, mivel a
megujult 660 kdnyvtar ennek csak 1,6%-at teszi ki.

— Nem atgondoltak az aranyok a kézponti konyvta-
rak és azok kiilonbozo tipust részegységei (fiok-
konyvtarai) korszertisitése kozott. A tervek szerint
az évente megljuld 110 konyvtarbol minddssze
30 kozponti statuszu, pedig az 6 allapotuktdl fiigg
az dnkormanyzati konyvtarak tertileti halozatanak
miikddése.

— Egységes kritériumok kidolgozasa sziikséges a kii-
16nb6z6 forrasokbol (allami vagy regionalis kolt-
ségvetés, szponzorok) korszertisitett konyvtarak
értékeléséhez €s a késébbi tanusitvanyokhoz.

— Nem egyértelmii a ,.kdzponti konyvtar” meghata-
rozasa, aminek kovetkeztében egyesek 10 millio,
mig masok csak 5 millio rubelt kaptak.

— Tisztazni kell a kulturalis intézményekben (miive-
16dési hazakban) miikodo konyvtarak jogi helyze-
tét, amelyek egyrészt kdzkonyvtarak, masrészt a
projekt kizarja 6ket az d6nkormanyzati konyvtarak
halozatabol (intézményi kdnyvtarnak szamitanak),
mikdzben ezek a halozat 6%-at teszik ki.

A forum kerekasztal-rendezvényeinek témai: az ol-
vasasfejlesztés, az dllomanyalakitas a modellkdnyv-
tarakban, tovabba a kozkdnyvtaraknak a tarsadalom-
ban elfoglalt helye. Emellett megemlékeztek az elsd
fliggetlen konyvtaros egyestilet 30 évvel ezeldtti le-
ningradi megalakulasarol is.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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GLADKOVA, Anna — RAGNEDDA, Massimo: Exploring
digital inequalities in Russia : an interregional compara-
tive analysis. — Bibliogr. In: Online information review. —
44.(2020) 4., p. 767-786.

A digitéalis egyenldtlenségek kutatdsa Oroszorszagban:
interregionalis 6sszehasonlité elemzés

Hasznélok képzése, Informécios miiveltség, Informécids
tarsadalom; Internet; Tarsadalmi kévetelmények

A kutatok vilagszerte elemzik a digitalis megosztott-
sdg problémajat, Oroszorszaggal azonban kevesen
foglalkoztak — kiilondsen interregionalis perspekti-
vabol. Ez azért is meglepd, mert Oroszorszag nyolc,
egymastol sok szempontbol kiilonbozé szovetségi
korzetbol all (Kozponti, Déli, Eszaknyugati, Tavol-
keleti, Szibériai, Urdli, Volga-menti, Eszak-kauka-
zusi); ezekben 85 Un. szovetségi alany (szubjektum)
talalhato, koztiik 22 nemzeti koztarsasag 190 etnikai
csoporttal. A foldrajzi adottsagok szorosan dsszefiig-
genek a gazdasagi, szocialis, kulturalis viszonyokkal,
a szocialis-gazdasagi helyzet és az oktatéds szinvonala
pedig hatassal van a digitalizacio szintjére. Az aktua-
lis szOvetségi és regionalis programok célja a digitalis
megosztottsag lekiizdése (pl. az optikai kabelhalozat
bévitésével, ingyenes wifi-pontok 1étesitésével). Je-
len cikk a nyolc korzet sszehasonlitasaval a teriileti
kiilonbségeket és a digitalis egyenlétlenségeket tar-
ja fel a hozzaférés, a jartassag és a haszon szintjén.
Szoros a kapcsolat az objektiv tényezdk (tavolsag,
urbanizacié mértéke, az infrastrukttira elérhetdsége és
az 0j infrastruktara kiépitésének koltségei) és a régiok
digitalizacioja kozott, emellett fontosak a klimatikus
és foldrajzi feltételek (pl. az Eszaki korzetben nem
lehet optikai szalas halozatot épiteni, a Tavol-keleti
korzetben csak mitholdas internetkapcsolat 1étesithe-
td). A kovetkezd szempontok meriilnek fel:

— megosztottsag a varos ¢és a vidék kozott;

— a kapcsolddas koltségei;

— a hasznalt eszk6z0k tipusa és szama.
Altalanossagban kijelenthetd, hogy az internet-penet-
racio és a fejenként hasznalt eszk6zok szama a va-
rosokban nagyobb, mint vidéken; az utobbi években
orszagos szinten kiugr6é a mobilinternet és a mobil
eszkozok gyors terjedése (2018-as adatok szerint a
30 év alattiak 18,4%-a és a vidéki lakosok 16,4%-a
csak ilyen modon kapcsolodik a vilaghalora). Ami
az arakat illeti, a vezetékes internet havonta atlago-
san 404 rubelbe keril, mig a mobilinternet-eldfizetés
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esetén ez a szam csak 281 rubel. Az egyes korzetek
kozott a havi eléfizetések (mind a vezetékes, mind
a mobilinternetet tekintve) akar kétszeres szorzot is
mutatnak (a vezetékes és a mobilinternet esetben is
a Tavol-keleti régio a legdragabb, ugyanitt a leglas-
sabb az internetkapcsolat adatatviteli sebessége is).
A ROCIT és egyéb partnerszervezetek altal végzett
felmérések alapjan 2015 ota elkészitik a lakossag ,,di-
— a hasznalat jellemzdi;

— digitalis kompetencia;

— digitalis biztonsag.

2018-ban az index rangsoraban az élen az Eszaknyu-
gati és a Tavol-keleti kdrzet allt (10-bol 7,99, illetve
7,32 ponttal), a legrosszabb pontszamot (1,42) az
Eszak-kaukazusi korzet kapta. Tbb esetben is el6-
fordult, hogy mig a korzet egészét tekintve fejlett az
infrastruktura, a digitalis irdstudas mutatoi rosszab-
bak (pl. Volga-menti korzet), és 1étezik ennek fordi-
tottja is (Tavol-Kelet). Az egyenl6tlenségek mélyebb
megértéséhez az egymillional nagyobb 1élekszamu
varosokrol készitett Oroszorszagi regionalis digitalis
¢élet indexet elemezték. Meglepd modon az elsé he-
lyen — vallalkozasi kultraja, innovativ adminisztracios
rendszere ¢és az egyetemi hallgatok nagy szama miatt —
Jekatyerinburg (Urali korzet) all, a sort az inkabb
mezdgazdasagbol €16 és konzervativabb lakossagu
Déli korzet zarja. Tatarfoldon (Volga-menti korzet)
indult Az Internet nyitottsagi indexe nevi kisérleti
projekt; az index azt méri, mit kapnak és mennyire
elégedettek az emberek az allami online szolgaltata-
sokkal (adoiigyintézés, eléjegyzés az orvosnal stb.).
A digitalis egyenldtlenségek lekiizdésére az allam
tobb programot is inditott, kdztiik a 2014-2024-re
sz010, idéaranyosan teljesiilo A digitalis egyenldtlen-
seg felszamolasi programja Oroszorszagban cimiit.
A Digitalis Oroszorszdag program az online allami
szolgaltatasok fejlesztésére helyezi a hangsulyt, a Di-
gitalis gazdasag program timogatasara a lakossagot
tanacsadassal segitd szakemberek képzése szolgal.
A Digitalis kormany program keretében elindult a
kozszolgaltatasok portalja. A programok miikodését
az elsé ,,digitalis falu”, a 3600 lakosu Micsurinszkoje
Digitalis Teriilet sikere illusztralja, ahol a szolgalta-
tasok tobbségét online elérhetdvé tették.
Osszefoglalva: Oroszorszagban léteznek digitalis
egyenldtlenségek. Mivel a kutatasban a szerzék
csak masodlagos (hivatalos, publikalt) adatokra,
rangsorokra tudtak tamaszkodni, a jovoben elsddle-
ges adatokat érdemes hasznalni, a figyelmet pedig a
tarsadalmi-gazdasagi hattérre, a digitalis jartassagra
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és az infokommunikacids eszkozok alkalmazasanak
hatésaira kell 6sszpontositani.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 212,232,259

Kozponti szolgaltatasok

Lasd 240, 241, 270

Egyittmikodeés

Lasd 225, 231, 238, 240, 245, 247, 250, 251, 252,
260, 261, 266

Jogi szabalyozds

216/2020

BASSLER, Kristin: Bibliotheken, wichtiger denn je! Zur
rechtlichen Situationvon BibliothekeninZeitendes Corona-
Virus In: BuB. — 72. (2020) 5., p. 242-243.

Akonyvtar fontosabb, mint valaha! A kényvtarak jogi hely-
zete a koronavirus idején

Altalénos helyzetkép; Elektronikus dokumentum; Kényvtar-
tigy; Nemzetkozi helyzetkép, Szerz6i jog; Szolgaltatasok

Akonyvtarak tevékenysége ritkan keriil be a napi hi-
rekbe, de amikor sok embernek otthon kell maradnia
a koronavirus-jarvany miatt, €s a szinhdz, a mizeum
¢és a konyvtar zarva van, a digitalis kultara és oktatas
szerepe megno.

Bar a konyvtarak most elnéptelenedtek, de iroda-
lomra, informaciora és szorakozasra nagyobb sziik-
ség van, mint valaha. A konyvtarak szamos otlettel
alltak el6 az otthon maradok segitésére: az olvasd
most nem tud konyvhoz vagy folydirathoz jutni a
helyszinen, de e-mailben vagy telefonon fordulhat a
konyvtar munkatarsaihoz (szkennelés, konyvrendelés
¢és hazhoz szallitas — betartva a higiénia szabalyait).
Uj kommunikacios csatorna a Twittothek nevii vir-
tualis ,,infotéka”, amelyen keresztiil egész Németor-
szagbol fel lehet tenni kérdéseket a konyvtarosoknak
a Twitteren a #twittothek hashtag hasznalataval. Tobb
konyvtar ingyenesen kinalja online szolgaltatasait,
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igy azok is kolcsonozhetnek (tolthetnek le) konyvet
vagy mas adathordozdt, akik még nem beiratkozott
tagok. (Elég beolvasni vagy lefényképezni a személyi
igazolvanyt az ideiglenes tagsaghoz.) Virtualis sze-
minariumok, felolvasasok is indultak a YouTube-on,
a Facebookon, az Instagramon.

Ezek a megoldasok egyszeriinek latszanak, am gya-
korlatba tiltetésiik kihivast jelent a kdnyvtarak szama-
ra. Az elmult hetekben a Német Konyvtari Szovetség
(Deutscher Bibliotheksverband, dbv) felé szamos
megkeresés érkezett olyan kérdésekrdl, mint hogy
mit kell tenni a visszahozott konyvekkel; karanténban
kell-e tartani ezeket, ha igen, meddig; hogyan kell
megszervezni a konyvkolcsonzést stb. A dbv ezek-
r6l honlapjan (https://www.bibliotheksverband.de/
dbv/themen/coronavirus.html) k6zolt allasfoglalast.
Online felolvasasok esetében a konyvtaraknak a ren-
dezvény el6tt engedélyt kell kérniiik a jogtulajdonos-
tol (a szerz6tol vagy a kiadotol). Ha a jogtulajdonos
hozzajarul a ma felolvasasahoz, a kdnyvtarnak be
kell tartania a szerzoi jogi torvényben lefektetett
szabalyokat a nyilvanos hozzaférésre (UrhG 19a §)
és a kozvetitésre (UrhG 20. §) vonatkozdan. (Ha
egy konyvtar videot akar feltdlteni valahova, meg
kell szereznie az adott platform, pl. a YouTube en-
gedélyét is.)

A kozkonyvtarakat a koronavirus-valsag elott és
alatt is érintette az e-kdnyvek kdlcsonzése: nemcsak
pénziigyi, hanem jogi korlatokkal is kell szamolniuk,
mivel nem tudnak minden kdnyvet elektronikus for-
maban kinalni (pénziigyileg is behatarolt a licencek
szama). A kozkonyvtar csak a kiado engedélyével, li-
cencszerzO0dés birtokaban kélcsondzhet e-konyvet. (A
konyvujdonsagok sokszor embargdsak: a kdnyvtarak
csak bizonyos id6 eltelte utan kolcsondzhetik dket.)
A dbv ezért tovabbra is ragaszkodik ahhoz, hogy az
elektronikus és a nyomtatott konyvek azonos meg-
itélés ala essenek, és hogy a konyvtarak jogi szaba-
lyozas alapjan tudjanak valasztani a piacon kaphato
Osszes elektronikus adathordozo koziil, és beszerez-
hessék és kolcsondzhessék azokat annak érdekében,
hogy lehet6vé tegyék a hozzaférést az emberek sza-
mara a tudashoz, az oktatashoz és az olvasashoz. Ez
kiiléndsen nagy jelentéséggel bir a hatranyos hely-
zetli olvasok esetében. Az e-kdnyvek kolcsonzéséhez
sziikséges jogi szabalyozas fontossaga még jobban
megmutatkozik akkor, amikor szinte kizar6lag a di-
gitalis médiakinalatra kell tdmaszkodni.

A tudomanyos konyvtarak is szembesiilnek jogi
kérdésekkel. Megprobaljak ugyan biztositani, hogy
a kutatok, a tanarok és a diakok is informaciohoz és
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szakirodalomhoz jussanak a zarva tartas alatt, ed-
dig azonban ezeket a dokumentumokat nem lehetett
elektronikusan elkiildeni a hasznaloknak, vagyis
példaul a didkok nem kaphattak meg a sziikséges
irodalmat beadandé dolgozataikhoz. 2020. aprilis
9-én a Kulturminiszterek Allando Konferencidja
(Kultusministerkonferenz) kozolte, hogy a kérdést
illetéen a VG Wort jogkezeld kiillonmegallapodast
hagyott jova, amely 2020 majusaig lesz érvényben.
A koronavirus-valsag sok konyvtarban okozott prob-
lémakat és mutatott ra a jogi hézagokra, de a munka-
tarsak a nehéz koriilmények kozott is elkotelezetten
probaltak megtenni mindent olvasoik informaciokkal
¢és irodalommal val¢ ellatasért.

(Murdnyi Lajos)

217/2020

FERNANDEZ-MOLINA, Juan-Carlos — MARTINEZ-AVI-
LA, Daniel - SILVA, Eduardo Graziosi: University copy-
right/scholarly communication offices : analysis of their
services and staff profile. — Bibliogr. In: The journal of
academic librarianship. — 46. (2020) 2., 102133

Egyetemi szerz6i jogi / tudomanyos kommunikécids iro-
dak: a szolgaltatasok és a személyzet profiljanak elem-
zése

Egyetemi kényvtar; Kutatds informdcidellatasa; Munka-
kér; Munkaszervezet; Szerzdi jog; Tudomanyos kutatads

A szerz0i joggal, valamint annak a tudomanyos cik-
kek, szakdolgozatok és mas tipusu szellemi miivek
felhasznalasanak lehetdségeire gyakorolt hatasaval
kapcsolatban egyre nd a kérdések szama és Ossze-
tettsége. Szamos kutatds bizonyitja, hogy sem az
egyetemi tanarok, sem a hallgatok nem rendelkeznek
megfelel6 ismeretekkel, illetve nincsenek felkésziilve
az ilyen kérdések kezelésére. Ez a hianyossag negativ
hatéassal van a tudomanyos tevékenységre. A helyzet-
re valo tekintettel egyes egyetemi konyvtarak kiilon
erofeszitéseket tettek annak érdekében, hogy haszna-
loikat pontosabb informaciokkal lassak el ezekrdl a
témakrol, ezért 0j szakmai munkakort hoztak 1étre a
szerzOi jogi konyvtaros személyében, vagy akar egy
1j, szerz6i jogi irodanak nevezett konyvtari részleget
is kialakitottak. Ez az 0j szerep fokozatosan béviilt, és
magaba foglalta a tudomanyos kommunikacio tagabb
problémainak kezelését. Jelen tanulmany elemzi az
ezen irodak altal nyujtott szolgaltatasokat, valamint
az érintett munkatarsak szakmai és tudomanyos pro-
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filjat. Az eredmények az érettség és konszolidacid
egészséges szintjére utalnak, tovabba a lefedett targy-
korok fokozatos kiszélesedését mutatjak.

(Autoref.)

Lasd még 223

Konyvtdrosi hivatds

218/2020

MOREVA, O. N.: Vybor bibliote¢noj professii : cennostnye
ustanovki molodezi i coderzatel'nye aspekty proforientacii
In: Naucnye i tehniceskie biblioteki. — (2020) 1., p. 84-103.

Res. angol nyelven

Akonyviarosi hivatas valasztasa: a fiatalok értékrendije és
a pélyaorientécié tartalmi szempontjai

Felmérés; Kbnyvidrosi hivatas; Kényviarkép,; Kényvtaros-
uténpatlas; Kényvtarpropaganda, K6zépiskolas, Palyava-
lasztasi tandacsadas

Kozismert, hogy kevés a jelentkezd a konyvtar-infor-
matika szak nappali tagozatara. A kdzoktatasi intéz-
mények végzdsei nem szivesen valasztjak a tarsada-
lomban kialakult sztereotipidk szerint eléviilt, rosz-
szul fizetett, perspektiva nélkiili szakmat; az internet
elterjedése is azt sugallja, hogy a kozeljovoben nem
lesz sziikség konyvtarakra. A szakma tekintélyének
hianya legjobban a konyvtarosképzé intézményeket
sujtja. A szerz6 szerint a megoldas a konyvtarosrol
alkotott kép megujitasa fiatalokat vonzo tartalommal,
am a palyaorientacioval foglalkozé kutatasokban nem
talalhatok konkrét javaslatok a szkeptikus fiatalok
meghoditasara.
Mivel a fiatalok az informaciokat elsdsorban az in-
terneten keresik, a ,konyvtaros szakma” kérdésre
talalatként kapott honlapokat érdemes megvizsgalni.
Ezek a kdvetkezéképpen csoportosithatok:
— pdlyaorientacios honlapok (a szakmak leirasa,
rangsorolasa, vonatkozd oktatasi intézmények);
— a konyvtaroskepzo intezmények (foiskolak, egye-
temek) palyaorientacios anyagai;
— a konyvtarosok szakmai palyazatokra keszitett
anyagai (essz€k, interjuk, videdk stb.).
Az eredmény: nagyon kevés a hiteles, vilagos, moti-
vald informacid a jovojiikrél még nem dontott fiata-
lok szdmara. A szakma eredményes bemutatdsdhoz
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ismerni kell a fiatalok szocialis-pszichologiai tulaj-
donsagait, a palyavalasztast meghatarozé motivu-
mokat és értékrendet. A szocioldgiai kutatasok meg-
egyeznek abban, hogy a palyavalasztasi kritériumok
soraban els6 helyre az 6nmegvalositas, a személyes
érdekl6dés kertil, ezt koveti a karrier, a magas fizetés,

a szakma tekintélye vagy stabilitasa.

A Szentpétervari Allami Kulturalis Intézetben az in-

tézmény, a kar, a szak valasztasanak motivacioit ku-

tattak. Az eredmények szerint a végzdsok 90%-anak
jelentkezéskor kevés informacioja volt; minddssze

21,6% jelezte, hogy jovdjét a tanult szakmaban terve-

zi, 35% még nem dontott. A palyaorientaciés munka

rossz szervezéséért nem a féiskolak és az egyetemek

a feleldsek, mivel finanszirozasuk a hallgatoi 1ét-

szamhoz kotott. Ugyanakkor az Oroszorszagi Konyv-

tari Egyesiilet Fiatal human erdforras Oroszorszag
kozkonyvtaraiban cimii szocioldgiai kutatasa a szak-
ma vonzonak itélt jellemz6it sorolja fel. Ez alapjan
kellene hangstilyozni a szakma tekintélyét, kiemelni

a karrierlehetéségeket stb.

A konyvtaros munkajanak tarsadalmi elismerése ko-

rabban nem volt kérdés. Ma a konyvtarak tarsadalmi

szerepe €s jelentdsége nincs vilagosan megfogalmaz-

va, ezért nehéz a fiataloknak megmagyarazni, hogy a

konyvtaros hasznot hoz a tarsadalomnak.

A szocioldgusok szerint a motivaciok sokféleségét a

szocialis és regionalis kiillonbségek magyarazzak, de

természetes, hogy a palyavalasztast személyes pszi-
chologiai tényezdk is motivaljak. Egy, a marketing-
ben és a PR-ban hasznalt médszer alapjan a fiatalok
harom csoportba sorolhatok: ,,atlagemberek”, , karri-
eristak” és ,,maximalistak”. A palyaorientacios anya-

gokat mindharom csoport szamara el kell késziteni; a

csoportok dinamikusan valtozhatnak az élethelyzettdl

¢és a személyiség fejlodésére hatd egyéb tényezok-
tdl fliggden. Ezt a besorolast dssze lehet kapcsolni

Maslow sziikséglethierarchigjaval a konyvtarosi hi-

vatas valasztasat timogato tartalmi érveléshez:

— fiziologiai sziikségletek: palyavalasztaskor a fiata-
lok erre (konnyt, fesziiltséget nem okozd munka
¢és megfeleld munkakoriilmények) alig gondolnak;

— biztonsagi sziikségletek: a stabilitast elsdsorban az
anyagi biztonsag jelenti;

— avalahova tartozas igénye: a konyvtar mint a kap-
csolatépités helyszine jelenik meg;

— azelismerés igénye: a hangsuly a kdnyvtari munka
intellektualis jellegén van;
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— az onmegvalositas igénye: a konyvtari munka sok-
féle, a mai innovativ konyvtarakba energikus, alko-
t6 gondolkodast szakembereket varnak.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 210, 247

Oktatas és tovabbképzés

219/2020

CASAROSA, Vittore [et al.]: Educational ecosystems for
Information Science : the case of the University of Pisa. —
Bibliogr. In: Education for information. - 36. (2020) 2., p.
119-138.

Az informaciétudomany 6kdszisztémaja az oktatasban: a
Pisai Egyetem példaja

Adatfeldolgozas; Dokumentaloképzés -felséfoku; Inter-
diszciplinaris problémak; Koényvtarosképzés -felsbfoku;
Konyvtarosképzd intézmény; Konyvtartudomany

A Pisai Egyetem csatlakozott az EU Erasmus+
programja altal 2016 és 2018 kozott finanszirozott
EINFOSE (European Information Science Educati-
on: Encouraging Mobility and Learning Outcomes
Harmonization) projekthez. A tobbi résztvevovel
(a barcelonai, eszeki, hildesheimi, grazi, ljublja-
nai egyetemek, az ankarai Hacettepe Egyetem ¢és a
Svéd Konyvtarosképzo Intézet) kozosen vizsgaltak a
konyvtar- és informacidtudomanyi (kdnyvtartudoma-
nyi) mesterképzések altalanosan elfogadott bemeneti
kovetelményeit, és az oktatandd kurzusok tanulasi
eredményeit (learning outcomes) azzal a céllal, hogy
elésegitsék egy egységes, eurdpai nézdpont kialaki-
tasat, és megkonnyitsék a hallgatok mobilitasat az
eurdpai egyetemeken.

Pisaban mar ezt megeldzden is felismerték az in-
terdiszciplindris oktatasi kornyezet értékét, amikor
kidolgoztdk a szamitastechnika és a hagyomanyos
human tudomanyok modszereit hasznald digitalis
bdlcsészeti és adattudomanyi oktatasi programokat.
Mindkét szakteriilet nemcsak hasznalja a szamitas-
technikat, hanem szerepe van mas tudomanyagak
kiszolgalasaban, valamint — a konyvtarakhoz, levél-
tarakhoz és muzeumokhoz hasonléan — a rogzitett
informaciok tudomanyos felhasznalasaban.

Az adattudomany az adatokkal és az informaciokkal
kapcsolatos folyamatokra, mig a kdnyvtartudomany
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az informacio- és tudasmenedzsment folyamataira
Osszpontosit. Ebben az értelemben a konyvtartudo-
many hozzajarulhat az adattudomany fejlddéséhez is.
Mig a kdnyvtartudomany az informaciok keletkezé-
sével, aramlasaval, felhasznalasaval és megdrzésével
foglalkozik, az adattudomany — az empirikus, az el-
meéleti és a szamitasi paradigma utan a tudomany ne-
gyedik paradigmajaként — a jobb dontéshozatalnak és
atudomanyos felfedezés j formainak a tamogatasara
torekszik. Ebben az interdiszciplindris kontextusban
a konyvtartudomanyi kompetenciaknak kulcsszerepet
kell jatszaniuk az adatok menedzselésében és (kura-
tori) gondozasaban, példaul az adatgyiijtés mindsé-
gének biztositasa, megfelelé metaadatok hasznalata,
az adatok értékelése és ujrafelhasznalasa révén. Az
alapvetd konyvtartudomanyi kompetenciak tehat
elengedhetetlenck az adattudomany oktatasahoz,
amelyben ezért az informacids szakembereknek is
helyet kell kapniuk. A két teriilet kozotti kapcsolatok
példaja az is, hogy az adatok €s az adatmindség az
adattudomany szemszogébol nézve objektiv fogal-
mak, mig mindez a kdnyvtartudomany szamara kul-
tura és tarsadalmi kontextus kérdése is. A masik pél-
da Buckland dokumentumelmélete, amelynek azért
kellene bekeriilnie az adattudomanyi oktatasba, hogy
annak természettudomanyos és mérnoki orientacidja
human tudomanyi iranyultsaggal egésziiljon ki.

A Pisai Egyetemen 2009-ben megsziintették a konyv-
tar szakot; a bolcsészkaron kulturalis 6rokség ta-
nulmanyok szakon, a természettudomanyi karon
informatika szakon lehet elvégezni ilyen iranyu
alapképzést. 2002-ben interdiszciplinaris programo-
kat is inditottak: digitalis bolcsészet alap- és mester-
szakot, illetve adattudomany ¢és iizleti informatika
mesterszakot. Az informatika mesterszakon beliil
2017-ben ,,adat- és informaci6”, valamint , mester-
séges intelligencia” program indult. Doktori képzés
informatikai és adattudomanyi teriileten mikodik. A
digitalis bolcsészet, illetve az adattudomany ¢€s tizleti
informatika mesterszakon oktatott t¢émak a humantol
arealtudomanyi teriiletekig felrajzolhato spektrumon
helyezhetok el, a két halmaz metszetében az adatba-
nyaszattal, az adatvizualizacioval, a szovegelemzés-
sel, a kozosségimédia-elemzéssel, az adatbazisokkal,
az informacidkereséssel és a webmarketinggel.

A statisztika szerint a digitalis bolcsészet mesterszak-
ra elsoprd tobbségben bolcsészettudomanyi alap-
szakos hallgatok érkeznek, mig az adattudomany és
iizleti informatika mesterszakra jelentkezok diszcipli-
naris hattere heterogén. A tapasztalatok azt mutatjak,
hogy a konyvtar- és informaciétudomanyi kurzusokat
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a digitalis bolcsészetet tanuld hallgatok valasztjak a
leggyakrabban, de az adattudomany ¢és iizleti infor-
matika szakon — ahol t6bb a kdtelezd tantargy mate-
matikabol, szamitastechnikabol és kozgazdasagtan-
bol —is jelentds az ilyen kurzusokat felvevok aranya.
Osszességében a hallgatokat egyre inkabb vonzzak
ezek a mesterprogramok, amelyek készségeiket mul-
tidiszciplinaris kompetenciakkal egészitik ki — 2011
és 2018 kozott mindkét szak 1étszama novekedett.
Ugyan a munkaerdpiaci elhelyezkedés szempontjabol
a multidiszciplinaris szemlélet sikeresnek mondhato,
az akadémiai szféra nem bizonyul elég rugalmasnak
a szakteriiletek kozotti falak lebontasahoz.

(Koltay Tibor)

220/2020

CHOI, Youngok: Developing a specialization for LAM
convergence using a competency-based approach in an
LIS graduate curriculum. - Bibliogr. In: Journal of educa-
tion for library and information science. — 61. (2020) 2., p.
212-228.

Egy konyvtari, levéltari és mizeumi szakirany( képzés
kialakitasa a kényvtar- és informacitudomanyi mester-
képzés keretében, kompetencialapii megkdzelitéssel

Interdiszciplindris problémak; Képzés -rokon tertileten;
Kényvtarosképzés -felséfoku; Konyvtdrosképzd intéz-
mény; Kézgydjtemény; Kulturlis 6rokség

A digitalis kdrnyezetben, egyedi gylijteményeik keze-
1ése kapcsan a konyvtarak, levéltarak és miizeumok
kozelednek egymashoz. Ez a konvergencia hatarozza
meg a LAM (Libraries, Archives, Museums) szektort,
amelyet a digitalis technoldgiakat alkalmazo és a
szakmai hatarokon atnyulo, egyiittmiikddésen alapuld
gyakorlatok jellemeznek. A trend megkdveteli, hogy
a konyvtar- és informacidtudomanyi programok kép-
z¢si lehetdségeket nyujtsanak azoknak a hallgatok-
nak, akik informacios szakemberként e tertiletek va-
lamelyikén szeretnének elhelyezkedni. Az Amerikai
Katolikus Egyetem (Catholic University of America,
Washington, D.C.) Kényvtar- és Informaciotudoma-
nyi Tanszéke ezért informacidtudomanyi mesterkép-
zése keretében 2011-ben 0j szakiranyt inditott Kul-
turalisorékség-informdciokezelés (Cultural Heritage
Information Management, CHIM) elnevezéssel.

A tantervhez sziikséges kompetenciakat és a részle-
tes kimeneti kovetelményeket a gondos tervezés €s
a fenntarthatosag szempontjai alapjan, kompetencia-
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alapti megkozelitéssel dolgoztak ki. Ezt a modszert
az Egyesiilt Allamokban az 1960-es években fejlesz-
tették ki, és széles korben alkalmazhatd a szakkép-
zésben. Célja az, hogy a hallgatok a munkaerdpiacon
sziikséges készségeket, képességeket és tulajdonsa-
gokat sajatitsanak el, nincs azonban altalanosan el-
fogadott meghatarozasa.

A LAM szektor jovendd szakemberei szamara ter-
vezett CHIM-képzés — és egytttal a megszerzendd
kompetencidk — {6 teriiletei: a kulturdlis 6rokség
intézményeinek torténete és kontextusa, a forraske-
zelés és digitalis kuratori gondozas, az informacio-
szervezes, az informacios szolgaltatasok, valamint
a digitalis technolégia. A cikk bemutatja, hogyan
alakitottak ki az 1 programot részben az addigi kur-
zusok anyagara €pitve, majd hogyan dolgoztak ki a
tanegységlistat és a kovetelményeket a kompetencidk
figyelembevételével.

A program els6 blokkjat a konyvtar- és informacio-
tudomanyi alapozo kurzusok képezik; a masodik
szinten a LAM-teriilethez k6t6d6 k6zos ismereteket
¢és kompetenciakat szolgalo kurzusok talalhatok (pl.
metaadatok, digitalis konyvtarak, digitalis kuratori
tevékenység); végiil a harmadik réteget a valaszt-
hat6 kurzusok jelentik. A kurzusleirasokat minden
esetben a tanulasi célok, gyakorlati feladatok és el-
érend6 kompetenciak kisérik. Példaul ,,a digitalis
konyvtarak alapjai” kurzus soran a tematika €rinti a
digitalis konyvtarak fejlesztését, a gylijteményépi-
tést, az informacioszervezést és a hozzaférés bizto-
sitasat, a rendszerarchitekturdkat, a projekttervezést
¢s a menedzsmentet; a feladatok kozé tartozik egy
esettanulmany irasa egy digitalizalasi projektrol,
tartalomkezeld rendszer hasznalata egy csoportos
projektben és felhasznalhatosagi vizsgalat folytatasa;
végezetiil beadandokat, prezentaciokat és egy digi-
talis gylijtemény weblapjat kell elkésziteni. Ezaltal
mind az intellektualis, mind a technolégiai kompe-
tenciakat fejleszteni lehet, de a problémamegoldas és
a csoportmunka is nagy szerepet kap.

A CHIM-képzést a tanulasi eredmények (learning
outcomes) mérése ¢és értékelése alapjan idorol idore
feliilvizsgaljak. Sikerességét bizonyitja, hogy szamos
végzett hallgatd helyezkedett el a févaros nagy multa
kulturalis intézményeiben (Nemzeti Levéltar, Kong-
resszusi Konyvtar, Smithsonian Intézet, Metropolitan
Mivészeti Mizeum), 2015-ben pedig a legfontosabb
kurzusok elemeire épitve a tansz¢k fels6foku tovabb-
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képzést inditott a LAM-teriileten elmélyedni kivano
gyakorlo szakemberek szamara.

(Koltay Tibor)

Lasd még 225, 229

Szabvdnyok, normativak

221/2020

MARTINEZ-GONZALEZ, M. Mercedes — ALVITE-DIEZ,
Maria-Luisa: A semantic web methodological framework
to evaluate the support of integrity in thesaurus tools. —
Bibliogr. In: Journal of information science. — 46. (2020)
3., p. 378-391.

Egy szemantikus webes mdédszertani keretrendszer a
tezauruszeszkdzok integritast tamogaté mivoltanak érté-
keléséhez

Felmérés; Hatékonysag;, Informacioszervezés; Szabvany;
Szoftver; Tézaurusz

A szemantikus web ¢€s a kapcsolt adatok (/inked
data) témaja ismét a felszinre hozta a tezauruszok
mint fogalmi segédletek iranti érdeklédést. Ennek
fontos kérdése a szemantikus interoperabilitas.
2011 és 2013 kozott kiadtak az ISO 25964 szabvany
(Information and documentation — Thesauri and
interoperability with other vocabularies [Informacio
és dokumentacio — Tezauruszok és interoperabilitds
egyéb szotarakkal]) két részét, amelyek felilirtak
a tezauruszokkal foglalkoz6 ISO 2788:1986 szab-
vanyt (Documentation — Guidelines for the estab-
lishment and development of monolingual thesauri
[Dokumentdcié — Utmutaté az egynyelvii tezauruszok
kialakitasahoz és fejlesztéséhez]). Ezzel a korabbi
kifejezésalapt megkozelitést felvaltotta a fogalom-
alapu megkozelités — utdbbi elv szerint épiil fel a
mar szélesebb korben alkalmazott SKOS (Simple
Knowledge Organization System) szOtar is.

Az integritas elve biztositja, hogy egy adott tezau-
rusz megfeleljen az adatmodellje altal meghatarozott
szabalyoknak. Egy idealis tezauruszeszko6z alkalmas
arra, hogy a frissitések és bovitések esetén blokkolja
az integritast sértd elemeket, automatikusan beillesz-
sze a derivalt kapcsolatokat, vagy éppen kaszkad-
szertien torolje egy torolt elem teljes kapcsolatrend-
szerét. A szerzOk egy olyan modszertani javaslatot
vazolnak fel, amelynek révén lehetévé valik annak
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értékelése, mennyire képesek tdmogatni a tezaurusz-
eszk6zok a rendszerek integritasat.

AzISO 2788, az ISO 25964, illetve a SKOS egyarant
megfogalmazza az integritas feltételeit; a hasonlosa-
gokat és kiilonbségeket a cikk tablazatban foglalja
Ossze, akarcsak azt, hogy mi kovetkezik mindebbdl
az integritast szavatolo eszkozokre nézve. Példanak
okaért az ISO-szabvanyok eléirjak az ala- és folé-
rendelt fogalmak reciprocitdsat a tezauruszokban, to-
vabba tiltjak a korkoros ciklusok 1étrejottét a fogalmi
hierarchidkban, mig a SKOS ezeket a kritériumokat
nem tartalmazza. Az ISO 25964 emellett elddjéhez
képest tobb ujitast is bevezet, példaul az alarendelt
kapcsolatok tobbfélék lehetnek — valami lehet vala-
minek az eléfordulasa, része és tipusa (instance of,
part of, kind of).

A cikkben leirt modszertani keretrendszert kvalitativ
elemzés egésziti ki, amely harom eszkozzel ellendrzi
amegfeleldséget: a PoolParty tezauruszeszkozzel, a
SKOSEd SKOS-szerkeszt6 és -kezel6szoftverrel, il-
letve a VocBench nevit OWL ontologia-, SKOS(XL)
tezaurusz- és RDF-adatkezel6 szoftverrel. A kvali-
tativ vizsgalathoz egy kis méreti ad hoc tezauruszt
hasznaltak Europa foldrajzi neveivel az EuroVoc
tezaurusz nyoman, ¢és 20 lehetséges esetre futtattak
le az elemzést. A tesztek célja az volt, hogy egy te-
zaurusz szerkesztése kozben észlelhetdk legyenek az
esetleges kovetkezetlenségek, amelyeket a kiilonb6z6
szoftverek eltérd modon azonositanak. A PoolParty
kompatibilisnek bizonyult az ISO-szabvanyokkal, de
korlatai is voltak (pl. a polihierarchikus viszonyok
kezelése terén); a SKOSed kevesebb esetben jelzett
integritas-problémakat a SKOS megengedébb axio-
mai miatt; a VocBench kollaborativan fejlesztett plat-
form pedig az ISO 25964 adattombjeihez (array) és
fogalmi csoportjaihoz (concept group) kapcsolddd
teszteket is tamogatta, tovabba kiilon funkciot ki-
nalt az integritas ellendrzésére (Integrity Constraint
Validator). Az 6sszehasonlito tablazat arra is Kitér,
amikor az egyes eszkozok nem tiltjak le az adott
miiveletet az integritas megsértése miatt, de jelzik a
felmeriilt problémat.

Ugyan mindharom alkalmazott segédeszkdz a SKOS
szbtarat hasznalja, a kutatas fokuszaban a tezauruszok
integritasa allt. (Egy céliranyosan SKOS-eszkozoket
vizsgald kutatasnak mas jellegli problémakat kell
feltarnia, igy az integritast érint6 kiilonbségek is
eltérd kovetkeztetésekhez vezetnének.) Az eredmé-
nyek eldsegithetik az ISO 25964 és a SKOS megfe-
leltetésének munkafolyamatat is. A szerzok az ISO
2788-hoz képest az ISO 25964 szabvanyban életbe
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léptetett valtoztatasokat és azok hatasait is elemez-
ték, ugyanis tovabbra is fontos mindkét perspektivat
parhuzamosan fenntartani, mivel a tezauruszok ¢és a
segédeszk6zok uj szabvany szerinti adaptacidja még
sokaig elhuzodhat.

A tezauruszszerkesztd szakembereknek szant ke-
retrendszert a jovoben a tezauruszkezeld eszkozok
funkcionalis kdvetelményeinek, a sziikséges felhasz-
naldi interakcidknak és a hasznaloi interfészeknek a
vizsgalata egészitheti ki.

(Bodog Andrds)
Lasd még 234

REEERATUMOK
Egyesiletek

Lasd 224

Konferencidak

Lasd 214

Konyvtarak és tdjékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtarak

222/2020

ELOI Catherine — MOIRAGHI, Eleonora — ROSE, Vir-
ginie: Un espace pour les humanités numériques a la
BnF. — Bibliogr. In: Bulletin des bibliothéques de France.
-(2019) 17., p. 90-95.

Tér a digitalis bélcsészet szdmara a Francia Nemzeti
Konyvtarban

Digitalizalas; ~Enteri6r; Interdiszciplindris  problémak;
Konyvtaréplilet -nemzeti; Kutatas informacidellatasa;
Nemzeti konyvtar

A Francia Nemzeti Konyvtar (Bibliothéque nationale
de France, BnF) az 1990-es évek ota indit digitalizalasi
projekteket, valamint foglalkozik a digitalisan sziiletett
dokumentumok megérzésével. A digitalis gyiijtemé-
nyek vagy koherens adategyiittesek (webarchivumok,
bibliografiai metaadatok, a Gallica és annak konyv-
taron beliil elérhet6 valtozata, a Gallica intra-muros
stb.) boviilése a szoveg- és adatbanyaszati eszkozok
fejlodésével parhuzamosan az elmult évtizedben j
megkozelitéseket hozott magaval, kiilondsen a digi-
talis bolcsészet teriiletén. A BnF 2017-ben a Corpus
projekt részeként megvizsgalta, milyen terekre van
sziikségiik a digitalis korpuszokkal foglalkozo ku-
tatoknak. Az igények alapjan a Rez-de-Jardin épiilet
Salle X nevii bibliografiai kutatétermében egy tudo-

KONYVTARI FIGYELO 2020/4

manyos kozosségi teret hoznak 1étre, amely egyéni és
csoportos munkara, képzésekre és interdiszciplinaris
egyuttmikodésekre egyarant alkalmas.

A Salle X elddje, a katalogus- és bibliografiai terem
1934-ben nyitotta meg kapuit a nemzeti konyvtar
Richelieu-épiiletében, egy helyen téve elérhetévé az
olvasok szamara a tajékoztatast és kozel 3000 biblio-
grafiai referenszforrast (koztiik sajat kataldgusokat és
mas konyvtarak katalogusait is). Az addigi széttagolt
¢és nehezen hozzaférhetd bibliografiai apparatust igy
egy olyan terem valtotta fel, amely barmilyen kérdés-
hez és kutatashoz kiinduldpontot jelentett. A kismére-
tl helyiség a berendezésével is el6segitette az olvasok
¢s a konyvtarosok kozotti parbeszéd lehetdségét, igy
a kivalo szakértelemmel biré munkatarsaknak ko-
szonhetden hamar nagy népszeriiségre tett szert. A
Frangois Mitterrand-épiilet (Tolbiac-épiilet) atadasa
utan, 1998-ban Salle X néven az 1j épiiletbe keriilt a
bibliografiai kutatoterem, mig a kiilongytjtemények
a Richelieu-épiiletben maradtak. A Mitterrand-épiilet
also, kutatokonyvtari szintjén (Rez-de-jardin) a kuta-
totermekben szaktajékoztatd kdnyvtarosok, valamint
szamitogépes katalogusok segitik a tdjékozodast —
miért van akkor még sziikség kiilon bibliografiai
teremre? A folytonossag fenntartdsan tilmenden
fontos szempont, hogy a Salle X a szaktajékoztatd
konyvtarosoknak is tamogatast jelent, emellett segit
az tjonnan érkez0 vagy akar a tapasztalt kutatoknak
egyensulyozni a nyomtatott és az elektronikus forra-
sok kozott, igy igazi multifunkcids és multidiszcip-
linaris teret kinal.
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Az elmult évtizedekben a kutatasi igények és mod-
szerek nagy valtozasokon mentek keresztiil. Annak
érdekében, hogy a kdnyvtarosok tovabbra is ered-
ményesen egyiittmiikddjenek a kutatokkal, a Salle X
egy részét at kivanjak alakitani egy hibrid, inter-
diszciplinaris térré, ahol tobbféle (konyvtari, jogi,
informacidtechnologiai) szakértelem talalkozhat. A
digitalis korpuszokkal kapcsolatos kérések (pl. digi-
talizalas, OCR-ezés igény szerint) egykapus kiszol-
galasa mellett sziikség van egy olyan helyre, ahol a
kutatok, illetve a kdnyvtarosok és a kutatocsoportok
megoszthatjak egymassal ismereteiket a heterogén és
nagy méretli adategyiittesek kezelésérdl. A kialaki-
tando teret nem a nagykdzonségnek, hanem a tudo-
manyos kutatoknak szanjak, azzal a célzattal, hogy
diszciplinasemleges ,,harmadik hely”, a kzosségépi-
tés és a tudascsere helyszine legyen.

A Salle X egyszerre nyujt majd ,,hazon beliili” hoz-
zaférést a jogvédett digitalis gylijteményekhez és
adatbazisokhoz, tovabba eszkozoket az elemzésiik-
hoz és szakértdi tamogatast a hasznalatukhoz. Emel-
lett szeminariumoknak is otthont ad, és lehetdséget
teremt a kutatasi projektek bemutatasara, valamint
a BnF gytijteményeihez kotddd projektek eredmé-
nyeinek megdrzésére. A remények szerint a Salle X
tehat csomépont lehet a kiilsd és belso szereplok ko-
z0tt, és tudomanyos kdzosségi térként szinergiakat
szabadithat fel.

Kozel 510 m?-nyi alapteriileten 2020-ra egyéni mun-
kaallomasokat, csoportszobakat és egy rendezvé-
nyekre alkalmas, digitalis kijelzokkel és tablakkal
felszerelt modularis teret alakitanak ki, tovabba a
konyvtarosok munkaallomasainak is kozponti sze-
repet szannak az egyiittmiikodések eldsegitése ér-
dekében. Mindehhez meg kell oldani a vilagitas, a
hangszigetelés ¢és a légkondicionalas kérdéseit, dssz-
hangban maradva az eddigi épitészeti koncepcidval.
A tervezési folyamatba bevonjak a kdnyvtarosokat,
a BnF-et hasznalo kutatokat és a Francia Nemzeti
Tudomanyos Kutatasi Kézpontot (CNRS) mint ki-
emelt partnert is.

A katalogusterem vezette be elsdként a szamito-
gépeket, majd a Salle X tette elséként elérhetévé a
Gallicat és a webarchivumokat. Az Uttérd szolgal-
tatasok soraba illeszkedve a Salle X megujulo terei
kiindulopontot, kisérleti terepet és modellt jelentenek
a digitalis gylijteményekhez kapcsolodo szolgaltata-
sok biztositasaban ¢és a digitalis bolcsészeti projektek
tamogatasaban is.

(Lévai Gabor)
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SAMUELSSON, Marielouise: Visionen som blev verk-
lighet — men bara ett litet tag In: Biblioteksbladet. — 105.
(2020) 5., p. 10-21.

Valora valt viziok — de csak rovid idére

Adatbazis, Digitalizalds; Hozzaférhetdség; Iddszaki kiad-
vanyok gydjteménye; Nemzeti konyviar; Szerzdi jog

Svédorszagban a nemzeti konyvtar (Kungliga Biblio-
teket, KB) a digitalizalasi munka mellett egyre
tobb figyelmet fordit arra, hogy a digitalis kultu-
ralis orokséget hogyan lehet a hasznalok szama-
ra is minél kevesebb megkotéssel hozzaférhetové
tenni. Ennek érdekében 2019 végén 2022-ig sz616
keretmegallapodast kotottek a Bonus Copyright Ac-
cess nevi, jogtulajdonosokat 6sszefogd szervezet-
tel, egylittmtikddést iranyozva el6 az érdekelt felek
kozott a digitalizalas és az arra épiil6 szolgaltatasok
terén. 2020 aprilis elején gyors megegyezés sziile-
tett arrdl, hogy a KB a digitalizalt hirlap- és folyo-
iratanyag jelentds részét kisérletképpen ingyenesen,
nyilt forméaban szolgaltathassa. Az adatbazis (Svenska
Dagstidningar, https://tidningar.kb.se/) aprilis 8-tol
nyilvanosan hozzaférhetdvé valt, majd ezt meghosz-
szabbitottak majus honapra is. A KB ellentételezé-
stl 80 ezer svéd koronat fizetett havonta a Bonus
Copyright Accessnek. Sajnos azonban a nyilvanos
elérhetdséget tovabbi forrasok hianyaban jiniustol
meg kellett sziintetni. A szerzdi jogi rendelkezések
értelmében a 27 milli6 digitalizalt oldalra rag6 hirlap-
¢és folyoirat-adatbazis tartalma korlatozasok nélkiil
csak a KB-bdl és néhany egyéb konyvtarbol érhetd
el, csupan a 115 évnél régebbi anyagok tekinthetdk
meg szabadon.

A technikai problémak mellett — az adatbazis nem
a tomeges hasznalat kiszolgalasara épiilt — a KB
szamos tovabbi kihivassal szembesiil a hozzaférési
akadalyok elharulta utan is, példaul a GDPR alkal-
mazasa vagy a felejtéshez vald jog érvényesitése
kapcsan. Vilagossa valt, hogy ha hosszu tavon hozza-
férhetdvé kivanjak tenni a digitalis gylijteményeket,
akkor a jogtulajdonosoknak fizetendé koltségeket
¢és az egy¢b szolgaltatasi feladatok pénziigyi hatterét
biztositani kell a konyvtar koltségvetésének terhére.
Gunnar Sahlin, az intézmény korabbi féigazgatdja
(2003-2012) mar évekkel ezel6tt szova tette, hogy
a nemzeti kulturalis 6rokség tomeges digitalizalasa
mellett a hozzaférés kereteinek megteremtése elsik-
kadt. A koronavirus-jarvanyhelyzet a politikai don-
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téshozokat is raébresztette a szolgaltatasi kérdések
fontossagara, amit a KB igyekszik kihasznalni. A
mostani kisérlet jo alkalmat adott a kihivasok és a
kovetelmények felmérésére. A célkitiizés az, hogy
norvég mintara Svédorszagban is alapozzanak meg
egy olyan nemzeti szintli infrastrukturat az 6sszes
érdekelt fél részvételével, amely a digitalizalason
tulmenden a szolgaltatasi rendszer miikodtetését is
biztositja. A nemzeti konyvtar torekvéseit a haszna-
lati statisztikak is alatdmasztjak: az adatbazis aprilisi
megnyitasaval a virtualis hasznalok szama mintegy
900%-kal emelkedett.

Svédorszag mas orszagok nemzeti digitalis konyvta-
rainak szolgaltatasaihoz képest (Egyesiilt Allamok,
Franciaorszag, Hollandia, Finnorszag, Norvégia)
le van maradva a digitalizalt és hozzaférhet6vé tett
konyvek és idészaki kiadvanyok szamat tekintve.
Ez a stratégiai tervezés és a kulturalis 6rokség iranti
dontéshozoi elkdtelezettség alacsonyabb szintjének
tudhato be, a remények szerint azonban sikeriilhet
pozitiv valtozasokat elérni.

(Németh Marton)

Lasd még 213, 232,234, 238

Felsdoktatdsi konyvtarak

224/2020

2020 top trends in academic libraries : a review of the
trends and issues affecting academic libraries in higher
education. — Bibliogr. In: College & research libraries
news. — 81. (2020) 6., p. 270-278.

2020 f6 trendjei a felsdoktatasi kdnyvtarakban

Egyesiilet -konyvtari -nemzetkdzi; FelsBoktatasi konyv-
tar; Nemzetkézi helyzetkép; Szakirodalmi szemle

Valtozasmenedzsment: uj készségek az uj vezetéshez

A Tudomanyos Konyvtarak Egyesiiletének (ARL)
friss jelentése a valtozasok kezelésével Osszefiig-
gésben harom kulcsteriiletet nevez meg: a tudoma-
nyos konyvtarak kapcsolata az intézeti partnerekkel,
a tudomanyos konyvtarak szervezeti felépitésének
atalakulasa és a sziikséges készségek valtozasa. Ah-
hoz, hogy a kdnyvtarak ne veszitsenek poziciojukbol
a bizonytalan és valtozékony kornyezetben, nagyon
fontos, hogy a valtozasokat megfelelden menedzsel-
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jék. A vezetoknek tobbféle képzés, workshop és mas
program all a rendelkezésiikre, ahol elsajatithatjak a
jovoben sziikséges készségeket.

Az integralt konyvtari rendszerek fejlédése

Az Ex Libris cég 2019 decemberében bejelentette,
hogy megvasarolja az Innovative-ot, amely eddig
foként a kozkonyvtarak szamara kinalta termékeit
(Sierra, Polaris). Az egyesiilés minden bizonnyal
érinteni fogja az Ex Libris szolgaltatasi palettajat,
melyet eddig az elsésorban fels6oktatasi konyvtarak
altal hasznalt, felhdalapu Alma rendszer dominalt. A
modern IKR-¢k ¢és a felhdalapu informatika térnye-
rése magaval hozta az atjarhatosag igényét. Ehhez
kapcsolodik a Nemzeti Informacios Szabvanyok
Testiilete (National Information Standards Organi-
zation, NISO) altal kidolgozott FASTEN (Flexible
API STandard for E-content NISO) kezdeményezés,
illetve a nyilt forraskéda FOLIO konyvtari szolgal-
tatasi platform is.

Learning Analytics: a tanulmanyi adatok elemzése

A Fels6oktatasi ¢s Tudomanyos Konyvtarak Egye-
siiletének (ACRL) 2018-as trendjelentése ramuta-
tott arra, hogy az oktatashoz kapcsolodd tanulmanyi
adatok elemzésének modszere (Learning Analytics)
egyre népszeribb a konyvtarak korében. Az adatok
szamitogépes elemzését felhasznalhatjak a konyvta-
rak miikodésének optimalizalasahoz, értékiik igazo-
lasahoz, tovabba az intézmények jobban megérthetik
a diakok igényeit, és az esetlegesen felmeriil6 prob-
lémaékat még azok megjelenése eldtt azonosithatjak.
Az elmult idészakban azonban egyre tobb kdnyvtaros
kritizalta az eljarast, adatvédelmi és etikai aggalyokat
fogalmazva meg. Eszerint a tanulasi analitikakat csak
nagy koriiltekintéssel, a személyiségi jogok védelmé-
nek szem eldtt tartasaval szabad hasznalni.

Gépi tanulas és mesterséges intelligencia

Napjaink talan legjelentdsebb technologiai Gjdonsaga
a gépi tanulas és az ahhoz kapcsolddd mesterséges
intelligencia megjelenése. Az 0j technologidkat a
konyvtarak is kiaknazhatjak, am adaptalasuk veszé-
lyeket rejt magaban: az algoritmusok torzito és sziird
hatasa csorbithatja az informaciohoz valé szabad hoz-
zaférést és a maganszférat. Eppen ezért a szakértok a
helyi fejlesztésii szoftvereket javasoljak, melyek sza-
mitasi modelljei atlathatoak és megfelelnek a szakmai
etika kovetelményeinek. A témakorhoz kapcsoléddan
az OCLC az adat-irastudas és a programozasi irastu-
das fejlesztését szorgalmazza.
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Open access: atmenetek és atalakuldasok

Az elmult néhany évben szamos konyvtar lemondta
big deal-eldfizetéseit, és 11 licenctargyalasokba kez-
dett. A cél az atallas a nyilt hozzaférés (open access)
modelljeire, a kiadok és konyvtarak egyre tobbszor
kotnek egymassal ez alapjan szerzédést (pl. un.
kiegyenlitd megallapodasok, read-and-publish és
publish-and-read megéallapodasok forméjaban). Uj-
donsag, hogy a Plan S nevii nyilt hozzaférési kezde-
ményezés gyakorlati megvalositasa 2021-re tolodik.

Kutatdsiadat-szolgaltatas (Research Data Services,
RDS): etika és fejlodés

A kutatasi adatok kezelését, azok hozzaférhetové téte-
1¢ét el6szor 2016-ban fektették le a FAIR (Findability,
Accessibility, Interoperability, Reusability, azaz ke-
reshetdség, hozzaférhetdség, interoperabilitas, 1j-
rahasznosithatosag) alapelvei. A tudomanyos kom-
munikécié — tudomanyagtol fiiggden — egyre inkabb
nyilvanossa valik, az open access fogalma mellett a
nyilt adatok (open data) és a nyilt tudomany (open
science) elve is meghatarozo. A gyakorlatban azon-
ban még nem terjedt el eléggé ez a modell, ami a ku-
tatoknak is felrohato. Eszak-Amerikéban a tudoma-
nyos konyvtarak tobbsége még csak alapszintii RDS
szolgaltatast nyujt (tanacsadas, képzés), és a tobbiek
is az elmult harom évben alakitottak ki emelt szintli
szolgaltatasaikat (pl. adatelemzés, adatvizualizacio).
Ehhez a megfelel6 kompetencidkkal rendelkezd
adatkdnyvtarosokra is sziikség van. A teriilet fejlesz-
tését Eszak-Amerikdban a Data Curation Network és
a Data Curation Forum segiti.

Tarsadalmi igazsagossag, kritikai kényvtarossag és
kritikai digitalis pedagogia

A kritikai konyvtarossag célja, hogy felhivja a figyel-
met a konyvtarakat, az oktatasi intézményeket és a
tarsadalmat meghatarozo hatalmi strukturdkra, és a
tarsadalmi igazsagossag és felelsségvallalas talajan
allva a hasznaldknak is ezt a szemléletet adja at. A
kritikai digitalis pedagdgia emellett a technologiaval
szemben mindig a kérdezésre helyezi a hangsulyt.

Meédiastreamelés

Az utobbi években a streamelt forméban megtekint-
heté videok eldretorésének vagyunk a tanui. Ez a
tendencia kihivas elé allitja a konyvtarakat, hiszen
az online és a hibrid oktatas tdmogatasédhoz is sziik-
ség van ilyen tartalmakra. A konyvtarosok szdmara
a hozzaférhetdség mellett a f6 szempontot az el6fi-
zetési modell és a szolgaltatok (pl. Kanopy) arkép-
z¢ése jelenti.
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Hallgatoi jolét

A fels6oktatasban tanulok sokszor kiizdenek de-
presszidval, szorongassal, alvasi- vagy étkezési gon-
dokkal, illetve csaladi problémakkal. A kdnyvtarak
kozponti szerepiliknél fogva képesek biztonsagos,
tamogatd kozeget nyujtani a szamukra. Tobb intéz-
ményben meditacios helyiségekkel, jogadrakkal,
,Cléskamrakkal” és alvasra alkalmas helyekkel varjak
a hallgatdkat, az autizmus spektrumzavarral ¢16knek
pedig célzott szolgaltatasokat (pl. csendes terek, cha-
tes referensz) kinalnak.

(Nagy Andor)

Lasd még 217,227, 230, 231, 235, 236, 237, 242,
243,249, 250, 251, 252, 255, 256, 257, 260, 262,
265, 266, 270

Kozmivelddési konyvtarak
altalaban

225/2020

PALMER-HORN, Ute: Zukunftsperspektiven kleinerer
Bibliotheken : eine beispielhafte Darstellung am Bundes-
land Bayern In: BuB. - 72. (2020) 2-3., p. 122-126.

Akisebb kdnyvtarak jovbeni kilatasai: jo példak bemuta-
tasa Bajororszaghdl

Egyiittmiikédés -regiondlis; Fidkkonyviar; Konyvtari halo-
zat; Kbzmlvel6dési kbnyviar; Kbzségi kbnyviar; Mikéde-
si feltételek; Szolgaltatasok; Tarsadalmi kbvetelmények;
Tovabbképzés, Varosi kényvtar

Bajororszag Németorszag masodik legnagyobb tarto-
manya. 1815 kdzkdnyvtara van (2018. évi adat); 410-
ben féallast, 360-ban mellékallast kdnyvtaros dolgo-
zik, a tobbiben 6nkéntesek teljesitenek szolgalatot. A
tartomanyban léteznek nagyon jol felszerelt konyvta-
rak, és vannak olyanok (foként a vidéki teriileteken),
amelyek joforman csak a minimalis kotelezettségeik-
nek tudnak eleget tenni. A 10 ezernél kevesebb lakost
telepiiléseket legtobbszor mellékallasu vagy onkéntes
konyvtaros latja el. A nyitvatartasi id6 nem kielégitd,
és nem igazodik az igényekhez. A konyvtarosok mun-
kaidejét kitoltik a rutinfeladatok, tovabbképzéstikre
nincs lehetdség. A 25 ezres lakossagszamot megko-
zelito telepiiléseken sem kielégitd a szakszemélyzet
képzettsége; sziikség lenne informacidtechnologiai
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jartassaggal, marketingtudassal és médiapedagogiai
ismeretekkel felvértezett szakemberekre.

A Bajor Konyvtari Kozpont (Landesfachstelle) to-
vabbképzési koncepciot dolgozott ki a kistelepiilési
konyvtarosok szamara. Az alapozo kurzus 6t modul-
bol all. Erre egy specializalt szakmai tovabbképzés
épiil, amelyet évente tartanak haromnapos rendez-
vény keretében, igen valtozatos témakkal. A végzet-
tek kérésére 2020-ban 1j formatumu képzés indul
,»Quali Plus” néven.

Bajororszagban arra torekszenek, hogy a varosokban
és a vidéki teriileteken azonosak legyenek az életko-
rilmények. Vidéken gyakran hidnyoznak a k6zosségi
talalkozohelyek, amelyek megteremthetnék a tarsa-
dalmi kohézio alapjait. A konyvtarak felvallalhatjak
ezt a szerepet; célcsoportjaik foként az idések és a
csaladok.

J6 gyakorlatok: Wérth bei Erding telepiilésen (4500
lakos) 2015-ben k6z6s helyszinre kertiltek a 6 ella-
to intézmények (a bolt, az orvosi rendeld és a koz-
ségi konyvtar). ,,Olvasokavézo” jott létre, amely a
rugalmas berendezésnek és a terek kialakitasanak
koszonhetden hamar a kozosségi élet kdzpontja lett.
Rammingenben (1600 lakos) az utdbbi években a
telepiilésnek 0j kozpontja alakult ki (6voda, altala-
nos iskola, kozosségi haz, tiizoltosag stb.), amelynek
része a kozkonyvtar is. A konyvtar 11 6nkéntest fog-
lalkoztat szakmai irdnyitas mellett, ami 5 dranyi heti
nyitvatartast tesz lehetdvé, de az altalanos iskolaval
és az 6vodaval kdzosen megoldottak, hogy a konyvtar
délel6tt is nyitva legyen. Sikeriik titka a kurrens va-
laszték, a vonzd weboldal és a partnerintézményekkel
vald egyiittmiikodés.

A kisebb konyvtarak akkor tudnak innovativ szol-
galtatasokkal (példaul e-dokumentumokkal) el6allni,
ha kapcsolatot épitenek ki egymassal és mas intéz-
ményekkel. Bajororszdgban 2015-ben alakult meg
az eMedienBayern halozat, tagjainak szdma meg-
haladja a 120-at. A tagok ,.kulcsra kész”, de adap-
talhaté megoldasokat kapnak az e-dokumentumok
szolgaltatasahoz. A Bajor Konyvtari Kozpont 11 ta-
pasztalatcsere-csoportot hozott 1étre a kiskonyvtarak
munkatarsai szamara.

A vidéki és kistelepiilési konyvtarak a latogatasi
1d6 mindségi eltoltését is célul tiizik ki. A megfele-
16 butorok, az egyéni €s a csoportos tevékenységek
tdmogatasa, az elmélyiilésre és a kommunikaciora
szolgald zonak elkiilonitése mind-mind javitjak a
konyvtarak imazsat.

J6 gyakorlatok: Marktoberdorfoan (19 ezer lakos)
friss, modern arculatot kivantak kialakitani a szii-
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kos alapteriilet ellenére. A fizikai gytjtemény kb.
20%-at felszamoltak, a bejaratnal ,,olvasokavézo”
talalhato, megtjult a gyermekrészleg, és alkototeret
(makerspace) is 1étesiteni fognak. A zenekedveldk
streamingszolgaltatast vehetnek igénybe, az Online-
Schwaben révén pedig e-dokumentumok is elérhetd-
ek. Geretsriedben (26 ezer lakos) a kiilonb6z6 (ha-
gyomanyos ¢és elektronikus) tarsas- és kartyajatékok
keriiltek a konyvtari tevékenység kozéppontjaba, ki-
egésziilve a szamitogépes jatékok széles tarhazaval.
Jatékesteket szerveznek, ezzel a konyvtar jobban be-
agyazodik a telepiilés kozosségi életébe. Olchingben
(28 ezer lakos) az eslingi fiokkonyvtarban ,,élmény-
konyvtarat” mikddtetnek. A konyvtar egy pékségen
at kozelithet6 meg, amellyel szorosan dsszekapcso-
16dik, a heti nyitvatartast igy 77 orara tudtak novel-
ni. Az élményszerii szolgaltatast a pékség kozelsége
mellett az aktualis gylijtemény, az RFID ¢és a vonzd
berendezés biztositjak.

A vidéki konyvtarak szerepét tovabbi szempontok
bevonasaval lehetne vizsgalni (pl. mozgokonyvtarak,
korzeti konyvtarak stb.). A szakmai tamogato és ta-
nacsado szervezetek segitségével a kiskonyvtaraknak
megvan a lehetségiik arra, hogy a kiilonbozé életkori
csoportok szamara a telepiilés k6zosségi kdzpontjaiva
valjanak, megteremtve az egyenld hozzaférés esélyét.

(Hegykozi llona)

Lasd még 210, 213, 214, 228, 244, 253, 254

Varosi konyvtarak

Lasd 225, 254, 259, 261, 264, 268

Kozségi konyvtdrak

Lasd 225

Tudomadnyos és szakkonyvtarak

226/2020

CEYNOWA, Klaus: Lessons from Lockdown : was wis-
senschaftliche Bibliotheken aus der Coronakrise lernen
kénn(t)en. — Bibliogr. In: Zeitschrift fir Bibliothekswesen
und Bibliographie. — 67. (2020) 3-4., p. 150-154.
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Res. angol nyelven

A bezéras tanulsagai, avagy mit tanul(hat)tak a tudoma-
nyos kényvtérak a koronavirus okozta valsagbol?

Altaldnos helyzetkép; Altaldnos tudoményos kényvtar;
Feladatkdr; Nemzetkozi helyzetkép; Szolgaltatasok; Tu-
domanyos és szakkonyvidrak

A valsagok — igy a koronavirus-pandémia is — le-
hetéséget kinalnak a szakma szamara a priorita-
sok ujragondolasara, ¢és arra kényszeritenek, hogy
mérlegeljiik, mi igazan fontos, mi felesleges, és mi
a nélkiilozhetetlen. A kdnyvtarosok mar egy ideje
toprengenek azon, melyik feladatuk lesz a digitalis
atalakulas soran felesleges, melyik marad meg, és
milyen 0] feladatok sziiletnek majd. A kozéppontban
kétségteleniil a konyvtari dllomany jelentéségének
kérdése all: az allomany¢, amely évszazadokon at
gyarapodik, novekszik, s gylijteménnyé valik.
Arrdl mar szerencsére nincs vita, hogy mit kell gytij-
teni, vagyis hogy egyszer és mindenkorra véget ért-e
a konyvkultira kora, és helyette az e-formatumra
kell-e atallni valamennyi konyvtari folyamat (a be-
szerzés, a szolgaltatas és a megorzés) soran. A szak-
informacids szolgaltatasok terén a Német Kutatasi
Alap (DFG) az ,,e-preferalt” megoldasokat szorgal-
mazza az adott szakteriilet és a publikacios kultira
fliggvényében. Noha megallapithato, hogy a nyomta-
tott dokumentumok makacsul kitartanak a szellem-,
a kultura- és a tarsadalomtudomanyokban — a Bajor
Allami Konyvtar (Bayerische Staatsbibliothek, BSB)
is évi 130 000 kotetnyi konyvet szerez be —, ez za-
varja a kdnyvtarosok egy részét, akik a tudomanyos
informaciokozvetités 1) paradigmaja mellett teszik
le a voksukat. Az allomany gyarapitasa és gondo-
zasa kétségkiviil hosszl tava és koltséges feladat
(a hagyomanyos ¢és az elektronikus dokumentumok
esetében is), amirél azonban a tudomanyos konyvtar
nem mondhat le. Ezzel szemben két radikalis szak-
mai allaspont is idézhetd. Az egyik szerint a kultra
megorzéséhez elegendd egyetlen konyvpéldany meg-
tartdsa, a masik pedig raktarozasrol besz¢él megdrzés
helyett, lebecsiilve ezzel a gytijteményt.

A cikk masodik részében a szerz6 (a BSB foigazgato-
ja) beszamol konyvtaranak a jarvany tavaszi idészaka
alatti tevékenységérol és tapasztalatairol.

A bezaras utan helyettesitd megoldasokon gondol-
koztak; el6szor a konyvek csomagban torténd hazhoz
szallitasat szervezték meg (3 konyv, 4 eurdért), majd
a licencalapu tartalmak és a digitalizalt dokumentu-
mok szolgaltatasa kdvetkezett. Nagyon népszer volt
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a nyomtatott konyv — a BSB havonta 5000 kdotetet
juttatott el igy a hasznaloknak —, ahogy az elektro-
nikus szolgaltatas is: a BSB portaljainak és digitalis
gylijteményeinek megtekintési és letoltési szamai
2020 februarja és aprilisa kozott megduplazodtak.
A jarvanyhelyzet miatti lezarasok kovetkeztében
azonnal vita bontakozott ki az olvasotermek beza-
rasarél, mivel a németorszagi jarvanyiigyi rendel-
kezések nem ,,a mindennapi sziikségletek”, hanem
a (nélkiilozhetd) szabadidés tevékenységek korébe
soroltak a konyvtarakat. Aprilis 16-an mar médosi-
tottak az eldirdsokat: a felsdoktatasi konyvtarak, az
allami konyvtarak és levéltarak kinyithattak, betartva
a jarvanyiigyi eldirasokat. A szabadidds és a tudo-
manyos célok megkiilonboztetésével azonban éles
hatarvonal kertilt a kdzkonyvtarak és a tudomanyos
konyvtarak k6z€, ami Gjabb vitakat sziilt.

Majus elején tovabbi konnyitések kdvetkeztek, a kdz-
konyvtarak is kinyithattak, és a BSB is fokozatosan
megnyitotta olvasodtermeit és kdlesonzd részlegét
online bejelentkezés és eldjegyzés utan, kovetve a
tavolsagtartas ¢s a higiénia szabalyait.

A virus okozta valsag megmutatta, milyen fontosak
a konyvtarak a tudomanyos munka, az oktatas és a
tanulds szempontjabol. Nyilvanvald, hogy az allo-
manyok és gylijtemények — legyenek azok analdgok
vagy digitalisak — tovabbra is egyediilallo jellemzdi
a tudomanyos konyvtaraknak. Csak azokat az intéz-
ményeket fogjak keresni az olvasok, amelyek jelentds
és értékes allomannyal rendelkeznek.

A hasznalok a tapasztalatok szerint jobban tudjak,
mire van sziikségiik, mint némely kdnyvtaros, akik-
nek a szeme el6tt egy szebb jovo lebeg. A konyvtarak
tavaszi bezarasa a jovordl sz6tt almok realitasanak
probajaként is felfoghato, de hogy ezek a felisme-
rések tartosak lesznek-e, abban kételkedik a szerzo.

(Murdnyi Lajos)

227/2020

NIEMEYER, Sandra: Mehr als eine Bibliothek : Wissens-
organisation von morgen in der TIB Hannover In: BuB.
—72.(2020) 5., p. 290-294.

Tobb mint kényvtér: a holnap tudasszervezése a hanno-
veri TIB-ben

Egyetemi kényvtar; Hozzaférhetbség; Interdiszciplinaris
problémak; Kutatas informacidelldtasa;, Orszagos szak-
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kényvtar -természettudomanyi és muszaki; Szolgaltata-
sok

A TIB — Leibniz Miszaki ¢s Természettudomanyi
Informécios Kozpont és Egyetemi Konyvtar, mint
a neve is jelzi, kett6s funkciot lat el: a mtiszaki tu-
domanyok, az épitészet, a kémia, az informatika, a
matematika és a fizika németorszagi kozponti konyv-
taraként informacioval latja el a tudomanyt, a kuta-
tast és a gazdasagot, a Hannoveri Leibniz Egyetem
konyvtaraként pedig az intézmény hallgatoi, oktatoi
¢s munkatarsai informacioellatasarol gondoskodik a
human és tarsadalomtudomanyok teriiletén is.

A TIB sokféle modon tdmogatja a nyilt hozzafe-
résre (Open Access, OA) vald attérést: segiti a ku-
tatokat pénziigyi forrasok keresésében, és részben
atvallalja az OA-folydiratok publikacios koltségeit,
valamint anyagi tdmogatast nyUjt az arXiv.org és a
ChemRxiv.org (elektronikus preprintek nyilt hozza-
férésti repozitéorumai) e-print szervereinek miikod-
tetéséhez.

A szolgaltatokkal, kiilondsen a kiadokkal és a szak-
mai szervezetekkel folytatott licenctargyalasok részét
képezik az orszagos szakirodalmi ellatasnak. A TIB
egyike annak a nyolc konyvtarnak, amelyek szovet-
ségi és nemzeti licencekrdl targyalnak és készitik
elé azokat. Az intézmény jelenleg 41 (6sszesen 1050
résztvevos) konzorciumban vezeti a targyaldsokat.
ATIB 2012 6ta miikodteti sajat digitalis hossza tava
megodrzési rendszerét, mindekdzben allomanyanak
nagy részét archivalta, tobbek kozott a kutatasi je-
lentéseket is, mivel t0bb minisztérium szamara a le-
téti konyvtar szerepét tolti be. A meg0Orzési rendszert
partnerkonyvtaraival, a ZB MED-del és a ZBW-vel
kozosen mukodteti, igy tolik is kap archivalandé
dokumentumokat.

Az allandd azonositok (PID) és a digitalis objektum-
azonositok (DOI) tudomanyos publikalasban és kuta-
tasban valo szerepét felismerve a TIB mar 2005-ben,
vilagviszonylatban elsdként a kutatasi adatok DOI-
regisztracios ligynokségévé valt. 2009-ben jott 1étre
a nemzetkdzi DataCite egyesiilet, amely azota 20,7
millié DOI-t adott ki; az egyesiiletnek 42 orszagbol
203 tagja van — koztiik a TIB-bel —, és vilagszerte
2014 adatkozponttal miikodik egyiitt.

A konyvtar a miiszaki és természettudomanyok te-
kintetében csaknem teljes gylijteménye alapjan a
lehetd leggyorsabban szolgaltat dokumentumokat
¢és informaciokat a teriilet kutatoinak és az iparnak.
2019-ben mintegy 164 ezer kozvetlen és tobb mint
36 ezer konyvtarkozi kolesonzési igényt elégitett ki.
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A sziirke irodalom specialis teriilet a TIB-ben: be-
szerzi és feltarja a mérnoki tudomanyok, valamint az
épitészet, a kémia, az informatika, a matematika és
a fizika teriiletén az ilyen jellegli dokumentumokat
(konferenciakiadvanyokat, német és kiilf61di kutatasi
jelentéseket, kelet-azsiai és kelet-eurdpai folyoirato-
kat és monografiakat, disszertaciokat, szabadalmakat
¢és szabvanyokat). Torekszik a sziirke irodalom latha-
tova tételére, az értékesebb anyagok nyilt hozzaférésii
kozzétételére, gyljteménye fejlesztésére és hosszu
tavli megolrzésére.

Egyetemi kdnyvtarként a TIB nagy latogatottsdgnak
orvend: évente 1,7 millié hasznalo keresi fel, a ten-
dencia emelkedd. Az 6t helyszin heti 102 6raban all
az olvasok rendelkezésére, ezek koziil a legnépsze-
ribb a Conti-campus &jfélig nyitva tarté kdnyvtara.
A hallgatok intenziven hasznaljak az 1800 munka-
allomast, amelyek egyéni és csoportos munkara is
lehet6séget adnak. A hagyomanyos konyvtarhasz-
nalati képzésen tul a konyvtar interaktiv formakat is
bevezetett: un. coffee lecture-dket (havonta egyszer
tiz percben), személyes tanacsadast, ,,kérdezd a TIB-
t61” szolgaltatast és a hazidolgozatok napjat (évente
egyszer).

A kutatasok teriiletén foly6 tudasmegosztas 01j forma-
it a TIB a Hannoveri Leibniz Egyetem L3S Kutatasi
Kozpontjaval kdzosen kisérletezi ki az un. Joint-Lab-
ban (kozos laboratérium): egy dinamikus tudasgraf
(az un. Open Research Knowledge Graph, ORKG)
segitségével a kiilonboz6 kutatasi otletek, kezdemé-
nyezések, modszerek és eredmények 6sszekapcesol-
hatdk, és géppel olvashatd formaban megjelenithe-
tok. Az ORKG korszer(isitett hasznaloi feliilettel és
szamos Uj funkcidval ellatott béta verzidja 2019 vége
ota online elérhet6 (https://tib.eu/orkg).

A 2013-ban alapitott Open Science Lab (nyilt tu-
domany laboratorium) azt vizsgalja, hogyan lehet a
digitalisobjektum-gytijteményeket megnyitni és ha-
l6zatba kapcsolni annak érdekében, hogy tartalmaik
jobban megtalalhatok, hasznalhatok és 6sszekothetok
legyenek. Tamogatja a kutatokat és intézményeiket
abban, hogy a VIVO (kutatasi informaciok kezelésére
szolgald rendszer) és a Linked Open Data (nyilt kap-
csolt adatok) révén strukturalt képet mutathassanak
be eredményeikrdl a nyilvanossagnak.

A TIB-ben folyo kutatasok koziil kiemelhet6 a ,,vizu-
alis analitika” kutatocsoport, amely egy mesterséges
intelligenciat hasznal6 informatikai eszkdzt dolgozott
ki a fényképek helyszinének beazonositasdhoz, illet-
ve a ,,tudomanyos adatmenedzsment” kutatocsoport,
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amely a Big Data és a mesterséges intelligencia alap-
jan segitené a személyre szabott orvoslast.

A TIB AV-portalja (https://av.tib.eu) tobb mint 20
ezer, eléadasokrol, kisérletekrdl, konferenciakrol és
mas oktatasi anyagokrol készitett videofelvételt kinal.
A mindségileg ellendrzott, DOI-val ellatott felvéte-
lek kozott kulesszo és tartalom szerint lehet keresni.

(Feimer Agnes)

Lasd még 248, 250, 270, 274

14

Gyermek- és ifjsagi konyvtdrak

228/2020

CRIST, Beth [et al.]: Supporting Parents in Early Literacy
through Libraries (SPELL) : an evaluation of a multi-site
library project. — Bibliogr. In: Public library quarterly. — 39.
(2020) 2., p. 89-101.

A sziil6k tamogatasa a korai olvasasfejlesztésben a
konyvtarak segitségével: egy tobb helyszines kdnyvtéri
projekt értékelése

Felmérés; Gyermek- és ifiusagi olvasok; Hatranyos tar-
sadalmi helyzetii olvasd; Ifiusagi és gyermekkonyvtar;
Kozmiivelédési konyvtar; Olvasasi szokasok

A Sziil6k Tamogatasa a Korai Olvasasfejlesztés-
ben a Konyvtarak Segitségével (Supporting Parents
in Early Literacy through Libraries, SPELL) pro-
jektet a Colorado Allami Kényvtar azért inditotta,
hogy értékeljék a konyvtarak korai olvasasfejlesz-
tési programjainak hatékonysagat. Ennek keretében
nyolc coloraddi konyvtar egyéves id6tartamu korai
olvasasfejlesztési programokat dolgozott ki és valo-
sitott meg, melyekkel a 0-3 éves gyermekek sziile-
it céloztak meg, elsésorban az alacsony jovedelmi
csaladokra Osszpontositva. A programok eldtt €s
utan felméréseket végeztek annak érdekében, hogy
képet alkossanak azok hatasairdl a részt vevo sziilok
korai olvasasfejlesztéssel kapcsolatos szokésaira. A
felmérések eredményei azt mutatjak, hogy a SPELL
kisérleti programjaiban valo részvételt koveten a va-
laszaddk nagyobb valoszintiséggel gyakoroltak olyan
olvasasfejlesztd tevékenységeket, mint a felolvasas,
az éneklés vagy a jaték, valamint tudatosodott ben-
niik a korai olvasasfejlesztés szerepe a gyermekek
mentalis fejlodésében, az olvasastanulasban és az
ovoda- és iskolaérettségben. A SPELL sikere nyo-
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man a szakmai ajanlasokat és jo gyakorlatokat mas
konyvtarak is hasznosithatjak.

(Autoref. alapjan)

Iskolai konyvtdrak

229/2020

HRACH, Sabine: PISA, Digitalisierung, Leseférderung,
Lesemotivation : Schulbibliothekarische Fachberatung in
Bayern In: Bibliotheksforum Bayern. — 14. (2020) 2., p.
32-35.

PISA, digitalizacio, olvasasnépszerlisités, olvasasdsz-
tonzés: iskolai konyvtari szaktanacsadas Bajororszégban

Iskolai kényviar;, Konyvtdrostanar; Mddszertani munka;
Szakfeliigyelet; Tovabbképzés

Németorszagban az iskolai konyvtarak tigyeivel a
tartomanyok foglalkoznak, ennek kovetkeztében sok
mulik a fenntartokon. A konyvtarakért felelés tanarok
munkdjat kiilonboz6 (helyi, regionalis és szovetségi)
tanacsado intézmények segitik. Bajororszagban négy
konyvtarostanar latja el az iskolai konyvtari szakta-
nacsadas feladatait. Ok aktiv féallasuk mellett he-
tente két napot a Bajor Allami Konyvtar (Bayerische
Staatsbibliothek, BSB) Kozkonyvtari Kozpontjanak
kihelyezett irodaiban tdltenek (a helyszinek: Miin-
chen, Regensburg, Niirnberg és Wiirzburg), és 0ssze-
sen kozel hatezer iskola munkatarsai szamara allnak
rendelkezésre.

Tevékenységiik hasonld a kozkonyvtari tanacsadoké-
hoz, de specialisan az iskolai kdnyvtarakra iranyul.
Mivel az iskolai kdnyvtarak miikddtetése a fenntartd
feleldssége, nincsenek normativak az épiiletekre, a
szamitogépes felszereltségre, a finanszirozasra vagy
a szervezetre vonatkozoan. A tanacsadok személyes
latogatasok és beszélgetések soran keresik az egyéni
megoldasokat az egyes intézmények szamara.

A tanacsadok atfogd tovabbképzési kinalatot allita-
nak 0ssze a konyvtari munkat végzo tanaroknak és
egyéb kollégaknak. Evente haromnapos alkalmakat
szerveznek: az alapozo6 kurzus hat modulbdl all,
¢és tartalmazza az iskolai kdnyvtarak létrehozasa-
hoz és mikodtetéséhez sziikséges tudnivalokat. A
kultuszminisztérium Olvasas Bajororszagban — az
olvasas tamogatasa az iskolai konyvtarban és az
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iskolai kényvtarral cimli kezdeményezése is része
a képzésnek.

A szovetségi kormany a ,,digitalis csomag” projekt
keretében forrasokat biztosit ahhoz, hogy az iskolak
beszerezzék a megfeleld technikai és digitalis esz-
kozoket. Az egyes iskolak a részvételhez médiakon-
cepciot fogalmaznak meg a maguk szamara. Abbol
indulnak ki, hogy minden digitalis tevékenység alap-
kovetelményét az analodg olvasasi képességek jelen-
tik, tehat tovabbra is elengedhetetlen ezek fejlesztése.
Az iskolai kdnyvtarak a jovoben a digitalis forrasokat
(online adatbazisokat és elektronikus dokumentumo-
kat) is magatol értetédden fogjak szolgaltatni. Ehhez
sziikségiik van korszer(i hardverekre, szoftverekre,
gyors internetre és kapcsolddasi pontokra, hogy a ta-
nulok sajat laptopjaikat és tablagépeiket is hasznalni
tudjak. Analog és/vagy digitalis kalauzok segitségé-
vel az iskolai konyvtar eleget tud tenni informéacio-
kozvetitd szerepének az egyes szakteriileteken, a
pedagdgiat is beleértve. Kulcskérdés a gylijtemény
aktualitasa, vonzereje €s szinvonala is.

Az iskolai konyvtaraknak az a hagyomanyos fel-
adatuk, hogy a tanulokat képessé tegyék arra, hogy
a kiilonboz6 médiumokban és szovegekben célzott

Munkafolyamatok és

Altaldnos kérdések

230/2020

GREGORY, Gwen: Going the distance : incorporating
collection maintenance into technical services in an aca-
demic library. — Bibliogr. In: Technical services quarterly.
-37.(2020) 1., p. 13-23.

Gy(jteménykezelési feladatok beépitése egy felsdoktata-
si kényvitar feldolgoz6 munkéjaba

Alloményapasztés; Alloményvédelem; Feldolgozé mun-
ka; Felsdoktatasi kényvtar; Kélcsénzés, Munkafolyamat;
Munkaszervezet; Raktarozas

A fels6oktatasi konyvtarakban a fizikai allomany
kezelése (pl. kérésteljesités, visszaosztas) hagyoma-
nyosan a kolcsonzo osztaly vagy az olvasoszolgalat
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informaciokeresést tudjanak végezni. Napjainkban
a média digitalizacidja, illetve az ellendrizetlen és a
nem hitelesitett informaciok terjedése okozza a leg-
fobb kihivast — ezt a témakort az iskolai konyvtari
tanacsadok is kiemelten kezelik a tovabbképzéseken.
Szamos iskolaban a konyvtar jelenleg elavult doku-
mentumok gytijteménye, amely nem 6sztondz olva-
sasra vagy tanulasra; a helyiség sokszor kibovitett
tanari szobaként, tovabbi osztalyteremként vagy
raktarként funkcional. Am az iskolai konyvtar nem
puszta archivum, egy pedagdgus pedig egy konyvtari
ora alatt nem tud olyan munkat végezni, mint egy tel-
jes allasu, képzett kdnyvtarostanar. Annak érdekében,
hogy a jovoben az iskolai konyvtar az iskola kozponti
kapuja” legyen, fontos a megfeleld jogi szabalyo-
zas megteremtése, a normativak megfogalmazasa és
a mindségbiztositas eldirasa. Ennek elsé 1épése az
lehetne, hogy a konyvtarosképzésben kialakitsak az
iskolai médiatéka kezel6je” modult, és az épitési
tervekben szerepeltessék az iskolai konyvtarak mi-
nimalis kdvetelményeit.

(Hegykozi llona)

szolgdltatdsok

feladata, mig mas munkafolyamatok (pl. megdrzés,
apasztas, revizid) a feldolgozok hataskorébe tartoz-
nak. Am az utobbi években az elektronikus forrasok-
hoz val6 hozzaférés lehetdsége a fizikai dokumentu-
mok irdnti igény csokkenését vonta maga utan, ami
hosszu tavon valtoztatast igényel mind a konyvtar
allomanyara, mind pedig a kdnyvtari terekre nézve.
A fizikai dokumentumok kezelésekor is a munkafo-
lyamatok észszeriisitésére van sziikség.

A cikk a Chicagoi Illinois Egyetem Konyvtaranak 1,6
millio kotettel és 200 ezer kotetes raktari allomannyal
rendelkezé Richard J. Daley Konyvtarat és annak
2016-0s szervezeti atalakitasat mutatja be. 2012 ¢és
2016 kozott a konyvtar dokumentumforgalmazasa
50%-kal esett vissza, ennek ellenére az dllomanyvé-
delemrdl és a gytijteményszervezési feladatok ella-
tasarol tovabbra is gondoskodni kellett. A cél az volt,
hogy megtalaljak a legjobb miikddési modellt. Végiil
egy olyan megoldas sziiletett, amely a fizikai gytjte-
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mény kezelését szorosabban sszehangolja a kiilon-
boz0 feladatok adminisztrativ egyesitésén keresztiil.
A konyvtarban a gyarapitast, a katalogizalast, az
adatbazisok ¢és az elektronikus forrasok kezelését
mar korabban kdzpontositottak a Forrasbeszerzési- €s
kezelési Osztalyon (Resource Acquisition and Mana-
gement), ezzel parhuzamosan szamottevd apasztasi
munkafolyamatok zajlottak a konyvtari terek atren-
dezése érdekében. A kolesondzhetd allomany res-
tauralasa ekozben vagy elmaradt, vagy akadalyoz-
ta a dokumentumforgalmazast; a raktarosok pedig
idénként alig kaptak munkat. Mivel a Kolcsonzési
Osztaly — ahovéa a Raktarozasi Részleg is tartozott —
vezetdi pozicidja nem volt betdltve, kozel egy éven
at a Forrasbeszerzési- és kezelési Osztaly vezetdje
latta el megbizottként ezt a beosztast. Ez az iddszak
alkalmat adott a személyzettel valo interjik készité-
sére és a munkafolyamatok attekintésére.
Meérlegelve a lehetéségeket, 2016-ban tigy dontottek,
hogy a Raktarozasi Részleg feladatait mas tertiletek-
hez fogjak csatolni. A kdzdnségkapcsolati funkciok
megmaradtak a Kolesonzési Osztalynal, mig a ké-
résteljesités, a rukkolas és a raktari feladatok a For-
rasbeszerzési- és kezelési Osztalyhoz keriiltek, az
allomanyvédelemmel és az apasztassal egyetemben.
Igy a hatfés Raktarozasi Részlegrél két f6 keriilt a
Ko6lesonzési Osztalyra, négy f6 pedig a Forrasbe-
szerzési- és kezelési Osztalyra. Az elébbiek beolvad-
tak az addigi szervezeti keretekbe, mig az utobbiak
uj részleget alkottak Gyiijteménykezelési Részleg
(Collection Maintenance Unit) néven. A rendelkezés-
re 4116 hallgatéi munkaer6t is az 0j szervezeti egysé-
gek szerint osztottdk be; bar mar régebben is alkal-
maztak Oket erre a feladatra, de ett6] kezdve minden
kérésteljesitést és visszaosztast a hallgatok végeztek.
Uj munkafolyamat jott 1étre az allomanyvédelmi
munkalatok rendszerezése érdekében. Az atszerve-
z¢s elott a dokumentumok feliilvizsgalata és javitasa
szervezetlen és lassu volt, és foként a Kolcsonzési
Osztalyon tortént. 2016 ota az e feladatot atvevd
Gylijteménykezelési Részleg osztalyozza a karoso-
dott koteteket, a restauralasi dontések meghozatala-
kor pedig egyiittmiikddik a szakreferens konyvtaro-
sokkal. Felallitottak egy kisebb restaural6 munkaal-
lomast, tovabba egy kereskedelmi célu kotészetnek
is kiildenek javitand6 konyveket.

Az apasztas folyamatat is egyszerisitették; a mun-
kat a Gyljteménykezelési Részleg végzi, illetve
koordinalja, odafigyelve a sebesség €s a pontossag
egyensulyara. Arra térekednek, hogy a koteteket
minél kevesebbszer mozgassak feleslegesen, ezért
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a raktarépiiletben is kialakitottak egy szamitogépes
munkaallomast, és a vonalkdédokat is csoportosan
gyujtik be az apasztashoz.

Az eddigi tapasztalatok alapjan az atszervezés sikeres
volt. A fizikai dokumentumok kezelése soran felme-
rilé problémak megoldéasa kapcsan javult a kom-
munikacid, a munkatarsak fizikai kdzelsége fokozta
az egyiittmikodést. Az Osszesitett dolgozoi 1étszam
csokkenése dacara nétt a munka hatékonysaga. A
Gylijteménykezelési Részleg mara szerves részévé
valt a Forrasbeszerzési- és kezelési Osztaly mikodé-
sének, igy valoban képesek a fizikai dokumentumok
¢letciklusat az elejétdl a végéig, egy osztalyon beliil
menedzselni. Ugyanazok az emberek végzik a gytijte-
mény kezelését, mint a kdnyvtari allomany-nyilvan-
tartd rendszer karbantartasat. Ok a szakértdi annak,
hogy mi van a raktarakban, és most ezt a szakértel-
met hasznaljak arra is, hogy megbizonyosodjanak
afeldl, hogy az integralt konyvtari rendszerben 1évé
rekordok helyesek-e. (A katalogus karbantartasaban
természetesen szamithatnak a Forrasbeszerzési- és
kezelési Osztaly Gyarapito és Feldolgozo Részlegén
1év6 katalogizalok segitségére.) Mindezek a fejlesz-
tések sokkal pontosabb €s jobb szolgaltatast eredmé-
nyeztek a konyvtarhasznalok szamara.

(Mészaros Tamas)

Lasd még 216, 237

Allomdny, dllomdnyalakitds

231/2020

ELLIOTT, Cynthia — HAZEN, T.: An EBA plan for primary
source content : a new model for access and ownership.
— Bibliogr. In: Technical services quarterly. — 37. (2020)
2., p. 148-159.

EBA-terv a primer forrasok esetére: a hozzaférés és a
tulajdonlés Uj modellje

Adatbézis; Alloményalakités; Egyiittmiikidés -helyi: Fel-
dolgozé munka; FelsGoktatasi kényvtar; Igény; Munkafo-
lyamat; Szoftvervalasztas

Az 6t arizonai fels6oktatasi konyvtarat tomoritd Ari-
zonai Egyetem Konyvtarai (UAL) stagnalo beszer-
z¢si kerete miatt olyan helyzetbe keriilt, hogy hidba
kivanta biztositani a primer forrasokhoz (pl. régi
konyvekhez, torténeti periodikumokhoz, kongresz-
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szusi dokumentumokhoz stb.) torténd hozzaférést,
hasznalati adatok és egyéb kritériumok hianyaban
nem tudta a fenntartd szdmara indokolni ennek kolt-
ségeit. AUAL és a ProQuest 2016-ban targyalasokat
kezdeményezett egy 0j tartalomszolgaltatd modell
bevezetésérdl a primer forrasok esetére. A konyvtar
mar nem tudta kifizetni a korlatlan hozzaférés dijat,
viszont tovabbra is széles kort, allando hozzaférést
kivant nytijtani hasznaldi szadmara. Pontosan ezt teszi
lehetdvé a hasznalati adatok altal irdnyitott beszerzés
(evidence-based acquisitons, EBA) modellje, mely
szerint a szolgaltatd kolcsonds megegyezés alap-
jan eldre megszabott idore biztositja a hozzaférést
az adott tartalomhoz, majd az idgszak lejarta utan
a konyvtar egy elézetes megallapodas szerinti 0sz-
szeget fizet a valoban hasznalt tartalmak utan, hogy
azokat 6rokre szoldan megvasarolja. A pontos hasz-
nalati adatok okan nevezik a modellt bizonyitékalapt
beszerzésnek.

AUAL 2017 decemberében kotott 6téves szerzodést
a ProQuesttel a ProQuest ¢és az Alexander Street
Press primer forrasokat kinald adatbazisai haszna-
latara, éves el6fizetdi dijjal, valamint azzal a lehet6-
séggel, hogy minden év decemberében a UAL 6rokre
sz6loan kedvezményesen megvasarolhatja az altala
kivalasztott tartalmakat.

Az EBA-terv kezdeti csomagja 253, primer forraso-
kat kinal6 adatbazist foglalt magaban. Ekkora meny-
nyiségli tartalom implementaldsa jelentds kihivast
jelentett a gyiijteményszervezod ¢és feldolgozd osz-
talynak, kiilondsen, hogy ugyanebben az idészakban
tortént meg az atallas a Millennium/Summon rendsze-
rekrél az Alma/Primo integralt rendszerre.

Elsoként az Intota tudasbazisban keresték ki és ak-
tivaltak a forrasokat, gyilijteményi szinti MARC-
rekordokat készitettek, majd ellendrizték és konfigu-
raltak a hozzaférést (EZProxy segitségével biztositva
a tavoli elérést). Ez a szakasz 2018 majusara fejezo-
dott be. Az ,,adatbazisok A-tol Z-ig” lista 2018 juniu-
sa és szeptembere kozott késziilt el a cimek, az egyedi
URL-¢k, a leirasok és a targykorok hozzaadasaval.
Mivel az IKR-valtas miatt bizonyos munkafolyama-
tokat meg kellett ismételni — az elektronikus forra-
sok a tudasbazisbol az Alma Community Zone-ba és
a Primo Central Indexbe keriiltek —, elhtizddott az
implementacio. A UAL-nek végiil 2018 szeptembere
¢és novembere kozott volt alkalma a pontos hasznaléi
igények felmérésére.

A sziikséges adatok forrasat a mar elérheté haszna-
lati statisztikak, az érdekeltek visszajelzései, a cam-
pus oktatasi és kutatasi igényeli, a helyi és regionalis
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sajatossagok, valamint az ismert korabbi hasznalati
tapasztalatok képezték. Ezek alapjan 2018 decem-
berében a szolgaltatotol 8 gylijteményhez vasaroltak
orokre szolo hozzaférést. 2019 folyaman a gytijte-
meényszervezésért felelés konyvtarosok finomitot-
tak az egyeztetést az érdekelt felekkel, részletesen
ismertették vellik az elérhetd szolgaltatasokat és a
beszerzési folyamatot, illetve a nyomtatott gytijtemé-
nyek apasztasat is figyelembe vették, igy egy évvel
késobb a visszajelzések fényében 12 relevans, primer
forrasokat nyujt6 gylijteményt tudtak megvasarolni.
A legfobb tanulsag az, hogy egy ilyen volumenii
projekt és egy 11j IKR egyiittes bevezetése til nagy
kihivast jelent egy intézmény szamara. Tovabbi fenn-
akadast okozott, hogy egy, a ProQuest éltal ijonnan
hozzéaadott gylijtemény csak hosszu atfutasi id6é utan
lett elérhetd az A/ma keresOrendszerében — ezen a
kiilonboz6 részlegek munkajanak hatékonyabb 6sz-
szehangolasaval igyekeztek segiteni. Probléma volt
az is, hogy a ProQuest szamos olyan primer forras-
gyljteményt kinal, amelyre csak az EBA-terven kiviil
lehetett el6fizetni, ami nehezen atlathatd a hasznalok
szamara. Ennek feloldasa céljabol 2019 novemberé-
ben a ProQuest 1étrehozott egy olyan feliiletet, amely
az EBA-terv primer forrasaihoz egyszertsitett hoz-
zaférési pontot biztosit, megkonnyitve igy a forra-
sok lathatdsagat a kdnyvtar és az egyetemi polgarok
szdmara. A forrasok kihasznaltsdga mindazonaltal
vegyes képet mutat: vannak olyan gyiijtemények,
melyek kiugro hasznalatot érnek el, mig masokat alig
hasznalnak. A munka kovetkezd fazisaban a UAL
konyvtarosai az oktatasi és kutatasi igények feltér-
képezése mellett a szolgaltatas tovabbi ismertetésére,
népszerisitésére helyezik a hangsulyt.

(Bodog Andras)
Lasd még 230, 264, 269

Alloményvédelem

232/2020

BARYSEVA, Ekaterina Aleksandrovna: Programmy
sohranenia nacional’nogo kniznogo nasledia v bibliote¢noj
politike Kitajskoj Narodnoj Respubliki In: Bibliotekovede-
nie. — (2020) 1., p. 73-84.

Res. angol nyelven

A nemzeti kdnyvorokség megdrzését célzé programok a
Kinai Népkoztarsasag konyvtarpolitikajaban

707



Allomanyvédelem; Fejlesztési terv; Kényvmuzeum;
Kényvtarpolitika, Kulturalis 6rokség; Megdrzés; Nemzeti
konyvtar; Régi és ritka konyvek

A tanulmany célja, hogy 6sszefoglalja a Kinai Nép-
koztarsasag konyvtaraiban 1évo régi és ritka konyvek
gyljteményeinek XXI. szazad elejei helyzetérdl szold
informaciokat, és attekintse a nemzeti konyvorokség
szambavételével, feldolgozasaval, konzervalasaval,
restauralasaval, megérzésével és népszerisitésével
kapcsolatos allami programok tartalmat és megvalo-
sitasuk litemét. A szerz6 megadja a ,,régi konyvek™ és
konyvekhez tartoznak az 1912 eldtti kéziratos vagy
nyomtatott konyvek; a ritka konyvekhez soroljak az
1795 elétt kiadott konyveket és azokat az 1796 és
1912 kozott megjelent kiadvanyokat, amelyek ki-
emelkedd torténeti, kulturalis, miivészeti-esztétikai
értékkel rendelkeznek, valamint a Kinai Koztarsasag
(1912-1949) ideje alatt késziilt kiadoi termékeket és
dokumentumokat. A kinai publikaciokban gyakran
eléfordul még egy fogalom, a , ritka régi konyvek”,
amely minden olyan kéziratos és nyomtatott kiad-
vanyra vonatkozik, amely 1795 elétt latott napvila-
got. Az orszag konyvtaraiban mintegy 27 175 000
régi konyv talalhatd, koziilik 2,5 millié 1795 elétt
keletkezett; kb. 45 ezer régi konyv csak egyetlen pél-
danyban maradt fenn.

A cikk elsésorban azokra a programokra fokuszal,
amelyeket a Kinai Nemzeti Konyvtar részvételével
¢és a kinai kormany jovahagyasaval a 2007 és 2018
kozotti iddszakban dolgoztak ki. A szerzd ismerteti
a Régi konyvek megdrzésének nemzeti terve (2007)
fobb célkitlizéseit, valamint a régi kinai konyvek
megdrzésére és konzervalasara létrehozott nemzeti
kozpont (NK) — amely a terv megvalositasaért fele-
16s vezetd intézmény lett — hataskorét és feladatait.
Leirja a régi és ritka konyvek restauralasara és kon-
zervalasara Kinaban jelenleg kialakult, az NK altal
iranyitott regionalis ¢és helyi kdzpontok rendszerét.
Bemutatja ezek szerepét a ritkasagok felderitésében,
szambavételében és feldolgozasaban, a szabvanyos
tarolasi mod kialakitasaban €s fenntartasaban a régi
konyvtarépiiletekben, a restaurdlo miihelyek tevé-
kenységének biztositasaban, a dokumentumok digi-
talizalasaban, valamint az egyedi kiadvanyok teljes
szovegli adatbazisanak el6készitésében és online koz-
zétételében. A cikk kiemeli a nemzeti kdnyvtarban
2014 jaliusaban megnyilt 4 Klasszikus Kényv Nem-
zeti Muzeuma jelent0ségét a nemzeti konyvorokség
népszeriisitésében.
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Az elkdvetkezd évek legfontosabb feladata a Nem-
zeti Archivalis Raktar szamara két 0j épiilet emelése
Pekingben, illetve egy Csengtdben (Hopej tarto-
many). Az utobbi tiz évben az allami tAmogatasnak
¢s a célzott finanszirozasnak kdszonhetéen a nemzeti
konyvorokség megorzése és népszerlsitése terén si-
keriilt szisztematikus tevékenységet megvalositani
Kinéaban.

(Autoref. alapjan)

233/2020

EWEN, Lara: How to sanitize collections in a pandemic :
conservators weigh in on the mysteries of materials han-
dling during COVID-19 In: American libraries. — 51.
(2020) 6., p. 10-11, 13.

Hogyan fertGtlenitsiik a gydjteményeket vilagjarvany
idején? Restaurator szakemberek &llasfoglalasa a doku-
mentumok kezelésérdl a COVID-19 alatt

Alloményvédelem; Konzervélss; Megérzés; Nemzetkézi
helyzetkép, Papir

A COVID-19 vilagjarvany kozepette fontos kérdés-
sé valt a konyvtarak biztonsdgossa tétele. Meglepd
moddon angol nyelvteriileten alig lelhetdk fel torté-
neti adatok a jarvanyok konyvtari vonatkozasairdl.
(A Smithsonian Magazine 2019. augusztusi szama
publikalt egy cikket When the Public Feared That
Library Books Could Spread Deadly Diseases [Ami-
kor a nagykozonség félt, hogy a kényvtari kényvek
haldlos korokat terjeszthetnek] cimmel.)

Az elmult idészakban laboratoriumi kutatdsokkal
vizsgaltak a kiilonb6zd anyagok (pl. miianyag, réz,
rozsdamentes acél stb.) virushordozo képességeit,
de egyértelmiien kijelenthetd, hogy a legkonnyebb,
legbiztonsagosabb és legkdltséghatékonyabb védel-
met az izolacid biztositja, ami a konyvtarakat és az
embereket is 0vja. A karanténidészaknak legalabb 24
oraig, de lehetéleg 14 napig kell tartania. Abban az
esetben, ha nem zarnak be, és szolgaltatasaikat kor-
latozottan miikddtetik, a konyvtaraknak a kockazatok
minimalizalasara kell torekedniiik. Elengedhetetlen
az alapos kézmosds, tovabba nagy hangsulyt kell
fektetni az olyan konyvtari feliiletek alapos fertétle-
nitésére, mint a kilincsek, a batorzat és a hasznalati
targyak, am a restaurator szakemberek 6va intenek a
dokumentumok fertdtlenitésétdl (kivéve a miianyag
védoboritokat), mivel a fert6tlenitdszerek (pl. alko-
hol, hipd, vizes oldatok) tobbsége karositja a papirt,
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a vasznat ¢és a konyvek kotéseit. Ugyan az UV-fény
alkalmas a virusok elpusztitasara, de egyrészt a csi-
ratlanitashoz sziikséges dozis hosszl tdvon roncsolja
a konyvtari dokumentumokat, masrészt nem is old-
haté meg, hogy kiilon-kiilon minden egyes papirla-
pot UV-sugarzasnak tegyiink ki. [Emellett az 6zonos
fert6tlenités is karositja hosszl tavon a papir miné-
ségét — a Ref. megj.]

A jarvanyhelyzet arra készteti a konyvtarakat, hogy
korlatozzak a dokumentumokhoz vald hozzaférést,
ami frusztralo lehet, a kulturalis 6rokség megor-
zése ¢s az egészség védelme érdekében azonban
mégis ez a helyes eljaras. A cikk végezetiil hi-
vatkozik néhany allomanyvédelmi ajanlasra az
Egyesiilt Allamok szakmai szervezeteitél (https://
americanlibrariesmagazine.org/2020/06/01/how-to-
sanitize-collections-in-a-pandemic/).

(Bodog Andras)

234/2020

VAVROVA, Petra: Hromadné odkyselovani novodobych
knihovnich fond(. — Bibliogr. In: CtenaF. — 72. (2020) 2.,
p. 46-49.

A modern kényvtari gydjtemények tdmeges savtalanitasa

Adatbézis; Allomanyvédelem; Modern kényv; Nemzeti
kényvtar; Papir; Savialanitas; Szabvany

A Cseh Nemzeti Konyvtar tobb mint 7 millié konyv-
tari egységgel rendelkezik; nagyjabol 96%-uk az Gn.
modern gylijteményt alkotja, amelybe az 1800 utan
kiadott dokumentumok tartoznak. Az 1845-1850 ko-
z6tti idoszakban megndtt publikacios igények €s a pa-
pirgyartas technoldgiai valtozasai (fapép alapt papir)
a papir élettartamanak lerovidiilését eredményezték.
A savas kémbhatasu anyagok képzddése (hidrolitikus
kémiai reakciok révén) katalizalja a cellul6zmoleku-
lak bomlasi folyamatat, aminek eredményeképpen
fennall a veszélye annak, hogy a papir apro darabokra
torik, és megsemmisiil. Ez megel6z6 intézkedések-
kel és beavatkozasokkal lassithato, de fontos, hogy
a megfeleld idoben Iépjiink kdzbe.

A papir élettartamat szamos kiilsé kortiilmény be-
folyasolja: a levegd homérséklete, paratartalma, a
kornyezeti szennyezések (pl. por, kén- és nitrogén-
oxidok, 6zon stb.), a vilagitas, a biologiai kartevok.
A papir savtartalmanak semlegesitésével, savtalani-
tassal, az un. alkali maradék novelésével meghosz-
szabbithato a papir élettartama, megakadalyozhatd
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megsemmisiilése, és biztosithatd az eredeti infor-

macioforras megdrzése a jovo generacioi szamara. A

Cseh Nemzeti Konyvtar évek ota keresi a megoldast

a konyv- és periodikaanyag tomeges savtalanitasara.

A gyiijtemény allapota a kutatasok szerint ,,idézitett

bomba”, a dokumentumok egy része visszaforditha-

tatlanul karosodott.

A savtalanitdsi folyamat nem mas, mint a papir ké-

miai eljarassal valo kezelése. A papir savkarosodasa-

nak felmérését kovetden a jelenlévo savas anyagokat

(szabad savakat) semlegesitik, inaktivaljak, ezzel

jelentésen lassithato és késleltethetd a papir allag-

romlasanak folyamata. A tdmeges technologianak
koszonhetden a papirban alkali maradékot képeznek
olyan szerves vegyiiletek (karbonatok) segitségével,
amelyek kalciumot vagy magnéziumot tartalmaznak.

Az alkali maradék ,,pufferhatast” fejt ki, ami semle-

gesiti a papirban — kiilsé vagy belsé hatasra — 1étre-

jovo savakat, a papir igy kémiailag stabilabba valik.

A tomeges savtalanitas ,,idealis kovetelményei” a

kovetkezok:

— A semlegesités kovetkeztében a konyvek nem ka-
rosodhatnak, és kotésiik sem rongalodhat.

— A folyamat barmilyen tipusu papir esetén alkal-
mazhato.

— Az eljaras nem lehet karos hatdssal a konyv egyéb
anyagaira, kiils6 és belsd formajara.

— Minden savtartalmat teljesen és végleg semlege-
siteni kell.

— A semlegesités soran az alkali maradék 2% kalci-
um-karbonatnak megfeleld mennyiség legyen (az
ISO 10716 el6irasa szerint), amely képes megkdtni
a kén- és nitrogén-oxidokat a leveg6bol.

— A pH-értéknek és az alkali maradéknak a konyv
egészében homogénnek kell lennie annak érdekeé-
ben, hogy a vegyiiletek ne csak a feliileti, hanem a
szerkezeti savassagot is megsziintessék. Ez atom-
abszorpcids spektrometrias modszerrel (Id. EN ISO
7980:2000) hatarozhaté meg.

— A papir pH-értékének 7 és 8,5 kozé kell esnie (bi-
zonyos esetekben 6,5 és 9,5 koz¢ is eshet), a CSN
ISO 6588 alapjan.

— A semlegesitett papir ¢lettartama idealis esetben az
OtszOrosére novekszik.

— A konyv mechanikai tulajdonsagainak valtozat-
lannak kell maradniuk, 6sszhangban az ISO 5626
szabvannyal.

— Az alkalmazott vegyi anyagok nem veszélyeztethe-
tik a személyzetet, a jovo olvasoit és a kdrnyezetet.
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— Az alkalmazott vegyszerek a konyv egyik részét
sem karosithatjak hosszu tavon.

A konyvtari kiadvanyok savtalanitasara kiirt be-
szerzésben a DocuSave cég lett a nyertes, amely
a Papersave Swiss® technologiaval, a német
Aschauban miikodik. A cég kdnyvek, brosurak, ap-
ronyomtatvanyok savtalanitasat tomeges modszer-
rel, egy szarito eljaras utan fém rekeszekben végzi,
amelyeket a savtalanito folyadékba meritenek, majd
néhany hétre klimatizalo kamraba helyeznek. 2016
és 2019 kozott a kulturalis minisztérium tdmogatasi
programjanak kdszonhetden tobb ezer konyvet sav-
talanitottak. A pH-érték a savtalanitas elétt 3,54
korili volt, amit sikeriilt az idealis 7 és 8,5 kozé
emelni. Ujabb 6 millié koronas minisztériumi forras-
b6l 2019-ben tdmeges savtalanitas kezd6dott. Ehhez
felallitottak egy bizottsagot, melyben a minisztérium
képvisel6i, a Cseh Nemzeti Konyvtar és a Morva
Tertileti Konyvtar mikodnek kozre. Az orszagos di-
gitalizalasi nyilvantartds (Registru digitalizace) inf-
rastruktarajara épitve, a gylijtemény fizikai allapotat
felméro adatbazissal (Prizkum fyzického stavu — 1d.
a Konyvtari Figyeld 31/2020. sz. referatumat) dssze-
fliggésben létrehoztak a savtalanitott dokumentumok
orszagos nyilvantartasat (Registru odkyselovani),
amelyben példanyszintii azonositdssal rogzithet6k
az informaciok (allapot, alkalmazott eljarasok, pH-
értékek a savtalanitas eldtt és utan). A nyilvantartas
(http://odkyselovani.nkp.cz/) hozzajarul a modszeres
savtalanitdas megszervezéséhez és a modern gytj-
temények allapotanak nyomon kovetéséhez. A cél
az, hogy egy adott cimbdl els6 kdrben egy példanyt
savtalanitsanak.
Egyre tobb csehorszagi konyvtar csatlakozik a kez-
deményezéshez. A nemzeti kdnyvtar modszertani
utmutatok publikalasaval is hozzajarul a dokumen-
tumok tartds megorzéséhez a kovetkezd generaciok
szamara — hogy elkezdddhessen a savtalanitas, amig
még lehetséges.

(Prokai Margit)

Lasd meég 208, 230, 235, 263
Specialis dokumentumok,
killongydjtemények

235/2020

BRADLEY, Sharon — EVANS, Rachel - GROVE, Leslie:
Born-digital preservation : the art of archiving photos with
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script and batch processing. — Bibliogr. In: Computers in
libraries. — 40. (2020) 5., p. 23-27.

Digitdlisan keletkezett dokumentumok megérzése: a
fényképek archivalasanak mivészete szkriptek és kote-
gelt feldolgozas segitségével

Elektronikus dokumentum; Elektronikus kényvtar; Felsé-
Oktatdsi konyviar; Gépi dokumentumleirds; Képgydjte-
mény; Megébrzés; Programozas; Szoftver

Az egyesiilt allamokbeli Georgia Egyetem jogi szak-
konyvtaranak honlapja a Drupal webtartalom-kezeld
rendszerrel miikodik, ennek frissitését 2020 Gszére
idézitették. Ezzel egyidejileg a tartalmat is meg ki-
vantak Gjitani, aminek keretében az egyetemhez ko-
t8do6 6t kiilonbdzo digitalis képarchivum dokumentu-
mait a kdnyvtar Digital Commons repozitériumaban
tervezték Osszevonni.

Mig a digitalizalt régi fényképek repozitdriumi ar-
chivalasa mar megoldott volt, az eleve digitalisan
sziiletett (born-digital) képek (pl. rendezvényfotok)
kezelése webes képgalériakban tortént, melyekben
2001-t6l kezdve taroltak fényképeket. A gondot az
jelentette, hogy az egyes galéridkban mas-mas rend-
szert (Drupal, Flash, HTML) hasznaltak, a képeket
pedig eltéré formatumokban, eltéré metaadatokkal
toltotték fel. A probléma orvoslasa érdekében egy
webfejlesztd, egy archivalassal foglalkozd szakember
¢és egy konyvtaros Osszefogott, és eldontottéek, hogy
automatizalt modon gyijtik 6ssze a képeket az egyes
galériakbol Gn. szkriptek segitségével, majd kotegelt
feldolgozassal (batch processing) toltik be Oket a
repozitériumba. A munka elékészitése, a részletek
kidolgozasa 2019 6szén kezdddott.

A képek adatait az egyetem 6t kiilonb6zo képgaléri-
4jabol automatizalt modon, PHP programnyelven irt
szkriptek segitségével mentették le, els6é korben egy
Excel tablazatba. Négy olyan metaadat volt, amely-
lyel valamennyi galéridban 1évo kép rendelkezett, igy
minden kép esetében a kovetkezoket vették fel: a kép
cime, publikalasanak datuma, képleiras és a kép ere-
deti URL-je. Annak érdekében, hogy megkonnyitsék
a képek részletesebb metaadatokkal torténd ellatasat,
igénybe vették a Google mesterséges intelligencian
alapuld, ingyenes Vision API szolgéltatasat, amely
képes az arcok, targyak és szovegek automatikus
felismerésére. A terv az volt, hogy az igy kinyert
informaciokat is metaadatként taroljak, am végiil ez
nem bizonyult célravezetonek. Ennek ellenére hasz-
nositottak a szolgaltatast, mert a képek fajlnevét tobb
esetben sikeriilt a felismert szovegek alapjan megad-

KONYVTARI FIGYELO 2020/4


http://odkyselovani.nkp.cz/

ni (pl. voltak képek, ahol a hallgatok felmutattak a
névtablajukat, igy az adott kép fajlnevébe a program
a tanul6 nevét is beillesztette).

A projekt végére a kotegelt feldolgozasnak koszon-
hetéen 12 080 born-digital dokumentumot arattak le
az egyes galériakbol, majd emberi munkaval oszta-
lyoztak az egyes képeket. Fontos szempont volt, hogy
a tul személyes képeket kiszlirjék a repozitoriumbol
— ehhez az intézmény kommunikacios és PR-oszta-
lyatol kértek utmutatast. (Mérlegelés targyat képezték
példaul az intézményi nyugdijazasi tinnepségeken
késziilt fotok.) A konyvtaros feladata volt az adat-
tisztitas, a kategoriakba sorolas, tovabba a képek ¢és
metaadataik kotegelt feltoltése.

A folyamat végén az egységes metaadat-rendszert
hasznalva kozel 6000 torténeti jelentdségi képi for-
rast tesznek elérhetévé a repozitdériumban a nagy-
kozonség szamara, megsziintetve a széttagoltsagot.
(Megoérizték emellett az dsszes fényképet, hatha a
tonsagi okokbol az Archive-It szolgaltatassal havonta
elvégzik az intézményi weblapok aratasat, igy azok
tartalma az archive.org feliiletén keresztiil is elérhet6-
vé valik az utdkor szdmara. A tervek kozott szerepel a
repozitoriumban 1évé kiilonb6zé dokumentumok (pl.
a cikkek és a konferencia-el6adasok képei) kdzotti uj
kapcsolatok létrehozasa is.

(Nagy Andor)

236/2020

CASSELLA, Maria: Biblioteca accademica e collezioni
speciali : spunti di azione e diriflessione (con un’appendice
sulla valutazione della terza missione). — Bibliogr. In: AIB
studi. — 60. (2020) 1., p. 77-90.

Res. angol nyelven

Egyetemi kényvtarak és kiilongydjtemények: gyakorlati
és elméleti megfontolasok, kilonds tekintettel a ,harma-
dik kiildetésre”

Feladatkér; Egyetemi kbnyviar; Kidllitas;, K6zmdvelodés,
Kiiléngydjtemény; Tervezés

Az egyetemi konyvtarak — elsGsorban azok, ame-
lyek nagy multra tekintenek vissza — jelentds kiilon-
gyljteményeket 6riznek, melyek lehetnek torténeti
(,,régi”) gytijtemeények, illetve személyi fondok (ha-
gyatékok). Egészen a kdzelmultig ezek az anyagok
kritikus pontot jelentettek az egyetemi konyvtari
gyljtemények kezelésében: a megfeleld tarolohelyek
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¢és a magasan képzett személyzet sziikségessége, va-
lamint az allomanyvédelem és restauralas koltségei
miatt a kiilongytijtemények kihasznalatlan forrasok-
nak bizonyultak.

A személyi fondok féluton helyezkednek el a konyv-
tari és levéltari dokumentumok kozott. De nem-
csak a sziikséges kompetenciak valtozasa vagy a
digitalizacié miatt érdemes szamolni a konyvtarak,
levéltarak és muzeumok kozotti konvergenciaval,
hanem az un. ,,harmadik kiildetés” (az oktatason
és a kutatason tilmend feladatként az ismeretter-
jesztés, kozmiivelddés) kivanalma okan is. Ahogy
valtoznak a kultirafogyasztasi szokasok és az in-
formacios igények, az egyetemeknek is kozeliteni-
ik kell egymashoz a tudomanyt és a tarsadalmat.
Ennek megvalositasa érdekében ujra kell értékeli a
kilongytjteményeket a kulturalis 6rokség nyilvan-
tartasan, kiaknazasan és ,,tarsadalmi kiildetésén”
keresztiil, ezaltal a kiillongyljtemények melldzott
szerepbdl az eldtérbe keriilhetnek. A kdzosséggel
vald kapcsolatépités (public engagement) megvalo-
sitasanak fobb eszkozei: kiallitasok, virtualis kiallita-
sok, Wikimédia-projektek, kulturalis rendezvények,
digitalizalas, tovabba nyilt kapcsolt adatokon (LOD)
alapulé adategyiittesek kozzététele. Az egyetemi
konyvtarak az utobbi idokig nem tekintették célko-
zonségiiknek a lakossagot, ez a hozzaallas azonban
gyorsan valtozik a ,,harmadik kiildetés” ¢s a nyilva-
nos torténelem (public history) nézépontjanak felka-
rolasaval 6sszefiiggésben.

A cikk kozelebbrdl a konyvtari kiallitasokkal foglal-
kozik, és ismerteti a tervezésiikkel, szervezésiikkel
és értékelésiikkel kapcsolatos tudnivaldkat. Minden
kiallitas tomegkommunikacios eszkoz, amelynek cél-
ja a kulturalis javak ,,0jraclsajatitasa”. Az egyetemi
konyvtari kiallitasok koncepcidja gyakran az oktatok-
kal valo egytittmiikodésbol indul ki (elsdsorban a bol-
csészettudomanyok teriiletén), ami altal az oktatas, a
kutatas és a ,,harmadik kiildetés” dsszekapcsolodik.
A kiallitastervezés magaban foglalja a kontextus, a
kiils6 és belsd partnerek és a kozonség felmérését,
a c¢lok azonositasat, a kiallitandé anyagok kiva-
lasztasat, a restauralasi tervet, a koltségek elemzé-
sét, tovabba az esetleges kiegészitd és promocios
tevékenységeket. A kiilongyijteményi kiallitasok
anyaganak Osszeallitdsahoz alapos konyvtari szak-
ismeretekre van sziikség (pl. az egyedi példanyok,
dedikaciok, possessorbejegyzések, diszkotések stb.
miatt), egyuttal miivel6déstorténeti kontextusba kell
helyezni egy adott szerzd kapcsolatrendszerét, szel-
lemi kozegét. A kéziratos dokumentumokhoz egyéb
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dokumentumtipusok (fényképek, képeslapok stb.),
valamit muzeumi objektumok (személyes targyak,
butorok, portrék stb.) is tarsulhatnak. A multimedi-
alis installalas (feliratok, leirasok, videok és hang-
felvételek, érintoképernydk, QR-kodok, a falakon
megjelenitett idézetek stb. hasznalata) felel a kiallitas
torténetmeséléséért, amely megragadja a latogatok
érdeklodését. Az olaszorszagi egyetemi konyvtarak
régi épiileteit nem kiallitasokhoz tervezték, am ahol
ez lehetséges, érdemes kihasznalni a leny{igdzo belsé
terek adottsagait. A kiallitashoz kapcsolddo szemina-
riumok, konferenciak, flashmobok, kiallitasvezetések
révén sikeriilhet aktivan integralni a rendezvényt a
kozosség életébe. Gondolni kell a promocidra is: bel-
s0 forrasokbol vagy kiszervezéssel szoroanyagokat,
meghivokat, katalogusokat kell eléallitani, illetve
a hagyomanyos és a kdzosségi média csatorndin is
népszerisiteni kell az eseményt. Végiil a kiallitashoz
virtualis kiallitas is késziilhet.
A cikk részletezi a fenti eljarasok és eszkdzok kolt-
ségvonzatat, illetve kitér a restauralds és a miitargy-
kolcsonzés adminisztrativ kovetelményeire. Ezt
kovetden egy altalanos keretrendszerbe illeszti a
kiilongytjteményeket a ,,harmadik kiildetés” szem-
pontjat alkalmazva. A ,harmadik kiildetés” kib&vi-
ti az egyetemi konyvtar tarsadalmi szerepét, mivel
kiszélesiti a kozonségét, egyuttal megkérddjelezve,
ujrairva a konyvtar identitasat. A szerzo egy harom
fazisu modszertant javasol a kiilongytjtemények
kiaknazasahoz a kozosség életének gazdagitasa ér-
dekében:
1. akozosség elemzése és igényfelmérés a konyvtari
szolgaltatasokkal kapcsolatban;
2. a kiilsé és belsd kontextus €s a gylijtemény vizs-
galata;
3. mennyiségi és mindségi adatok és visszajelzések
gyljtése és értékelése.
E modszerek alkalmazasaval lathatova valik az egye-
temi konyvtarak torténeti és tarsadalmi értéke, me-
lyet a kiilongyijteményekhez kotodo tevékenységek
tesznek megfoghatova az oktatok, a hallgatok és a
nagyk6zonség szamara.

(Molnar Kinga)

Lasd még 208, 223, 243, 256, 263, 264
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237/2020

GOLDBERG, Matthew — SPROLES, Claudene: Moving
a large collection quickly : a study in chaos. — Bibliogr.
In: Journal of access services. — 17. (2020) 1., p. 33-45.

Egy nagy gyGjtemény gyors kéltbztetése: tanulmany a
kéoszrél

Atépités; Feldolgozé munka; FelsGoktatési kényvtar; Kol-
t6zés; Munkaszervezés, Raktdrozas

A Louisville Egyetem Ekstrom Konyvtaranak har-
madik emeletét at kivantdk alakitani egy hivogato,
modern, hallgatobarat térré a hasznalok kényelme
érdekében. Ehhez rendkiviil szoros (minddssze 10
hetes) hataridé mellett 260 000 kotetet eltavolitasa-
ra ¢és tovabbi 95 000 kotet rukkolasara volt sziikség
2019 aprilis kozepéig. A koltdztetés soran harom
kiilonboz6 kihivassal néztek szembe: hely; a példa-
nyok nyomon kdvetése; elegendd személyzet a pro-
jekt befejezéséhez.

Mivel nem volt lehetdség kiils6 raktar igénybevéte-
lére, ezért részben az épiilet alagsoraban, részben az
automatizalt raktarozasi rendszerben (AS/RS), rész-
ben a tomor raktarban helyezték el ad hoc alapon a
beladazott konyveket. (Onmagéaban egyik raktarrész
sem tudta volna befogadni a teljes kdltoztetendd
dokumentumallomanyt.) Az AS/RS, illetve a tomor
raktar megfeleld hasznalatahoz katalogizalasi mun-
kafolyamatokat is be kellett iktatni, hamar kidertilt
azonban, hogy erre nincs idd. Ugyan eleinte arra
torekedtek, hogy az OPAC-ban kélcsonzottként je-
161j¢k meg a példanyokat — hogy az olvasok 1assak,
hogy azok nem elérhetéek —, a kdlesonzési modul a
nagy adatmennyiségektdl leallt, ezért menet kozben
felhagytak ezzel a megoldassal is, igy végsé soron
nyomon kovethetetlenné valt a példanyok sorsa.
Személyzeti atvezénylések és talorak révén végiil
hataridé eldtt befejezték a projektet.

Az OPAC-problémak és az elégtelen raktarozasi
hely miatt a bizottsagnak menet kozben kellett Gj-
raterveznie a koltoztetést, ami dsszességében olyan
gondokhoz vezetett, melyeket csak hosszl évek mun-
kajaval (a kotetek végso elhelyezésének tridzs-alapt
eldontéseével és a kapcsolodo katalogizalasi adattisz-
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titassal) lehet orvosolni. A feladathoz sikeriilt elérni a
feldolgozo részleg 1étszamanak bovitését egy fovel.

(Autoref. alapjan)
Lasd még 230, 256

Feldolgozo munka

238/2020

CUI, Hong — STACY, Sarah: Welcome to LAC/Bienvenue
a BAC : a new bilingual NACO partner. — Bibliogr. In:
Cataloging & classification quarterly. — 58. (2020) 2., p.
169-179.

A Kanadai Konyvtar és Levéltar mint a NACO program uj,
kétnyelvii partnere

Besoroldsi adatok egységesitése; Egylittmiikddés -nem-
zetkozi; Feldolgozé munka, Integrélt gépi rendszer; Nem-
zeli konyvtar; Szoftvervalaszitas

A Kanadai Konyvtar és Levéltar (Library and Archives
Canada, LAC) a nemzeti konyvtarat a nemzeti levél-
tarral egyesitd torvény alapjan létesiilt 2004-ben. Az
intézmény 2018-ban cserélte le AMICUS IKR-jét az
OCLC WorldShare Management Services (WMS)
konyvtari szolgaltatasi platformjara, ami jelentds
valtozasokkal jart a kétnyelvii nemzeti authority
allomany tovabbi fenntartasara és fejlesztésére néz-
ve. Mindez a kétnyelvii katalogizalas hagyomanyat
hosszl id6n at apolo konyvtarat Gj helyzet elé alli-
totta, arra késztetve az intézményt, hogy végiggon-
dolja addigi munkafolyamatait és egyiittmiikodési
lehetdségeit.

A hivatalos nyelvekrdl sz6l6 1969-es kanadai jog-
szabaly értelmében a nemzeti konyvtarnak szolgal-
tatasait két nyelven, angolul és franciaul kell bizto-
sitania. 1972-ben munkacsoportot hoztak létre, hogy
kidolgozzak a kétnyelvii katalogizalas szabalyait. Az
uj szabalyzat értelmében a kiadvany nyelve hataroz-
ta meg a bibliografiai leiras nyelvét, ugyanakkor a
targyszavazas minden esetben két nyelven tortént.
A kétnyelviiség szempontjait végig szem elott tartva
fejlesztett, 1995-t61 hasznalt AMICUS lehet6séget
adott az angol ¢és francia nyelvii authority allomanyok
Osszekapcsolasara. A nemzeti authority allomany
(Canadiana Authorities) a katalogizalas soran kulcs-
forrasa lett a kanadai személyneveknek, testiileti- és
rendezvényneveknek, foldrajzi neveknek és egysé-

KONYVTARI FIGYELO 2020/4

REEERATUMOK

gesitett cimeknek. Az adatokat a VIAF-ban, illetve
7.39.50 protokollon keresztiil is elérhet6vé tették. Ha
a szabvanyok értelmében egyes adatokat egymastol
eltéréd modon, avagy eltérd helyesiras szerint kellett
rogziteni, két kiillonallo, de egymassal osszekap-
csolt, egymasra hivatkozd, un. ekvivalens rekordot
hoztak 1étre. (Ilyen esetek pl. a Homer/Homeére vagy
a Library and Archives Canada | Bibliotheque et
Archives Canada.) Az IKR-migracio pillanataban az
authority rekordok tobbsége (76%-a) mindazonaltal
nyelvsemleges volt.

Mivel az OCLC WMS katalogizadlé moduljaban
alapértelmezésben elérhetd a Kongresszusi Konyvtar
(Library of Congress, LC) altal fenntartott ¢s koordi-
nalt NACO (Name Authority Cooperative Program =
Név-authority Egylittmiikddési Program) allomanya,
ezért a LAC a NACO-hoz val6 csatlakozas mellett
dontott, és angol nyelvii authority rekordjait ennek
keretében kezeli, mig nyelvsemleges és francia nyel-
v authority rekordjait a WMS Record Manager mo-
duljaban hozza létre és szerkeszti. Azt a koncepcidt
tlizték ki célul, hogy a nemzeti authority adatok allo-
manya egy olyan virtualis entitas legyen, amelyet két,
kolcsondsen egymasra utald adatbazisban tarolnak.
Annak érdekében, hogy az angol/francia nyelvii
rekordok tovabbra is hivatkozzak ekvivalens meg-
feleldiket (a 7XX mezdk Heading Linking Entry
almezdin keresztiil), a LAC felvette a kapcsolatot a
Kongresszusi Konyvtarral, amely a kanadai igények
szerint tobb helyen is modositotta a NACO dokumen-
szetesen a kanadai kollégaknak is tobb ponton val-
toztatniuk kellett a katalogizalas addigi gyakorlatan.
A WMS-re torténd migracio a megfeleld eloké-
szitést (mintaadatok attdltése, tesztelés) kdvetden
2018-ban zokkendmentesen megtdrtént. Az angol
nyelvi authority 4llomany esetében azonban a LAC
a British Library példajat volt kénytelen kdvetni; ez
utobbi tiz év alatt toltdtte be manualisan a rekordja-
it az LC/NACO név-authority alloméanyaba (Name
Authority File, NAF). A LAC-ban ehhez létrehoztak
egy belsé név-authority adatbazist. A jelenlegi fel-
dolgoz6 munka soran a katalogizalok ebben, illetve
a Canadiana és a NACO rendszerében futtatnak ke-
resést az adatbevitelt megelézden. Ha a belsé adat-
bazisban megtalaljak a relevans rekordot, atemelik
a NACO rendszerébe, és jelzik a régi adatbazisban,
hogy mar ,,migralt” rekordrol van sz6. 2019 novem-
beréig az AMICUS angol nyelvi authority rekordjai
koziil tobb mint 7800-at migraltak a NAF-ba.
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Osszefoglalasképpen elmondhatd, hogy a két kii-
16nallo fajl (NACO, Canadiana) fejlesztése kihivast
jelent a munkafolyamatok 0sszehangolasa, szaba-
lyozasa terén — a teljesen szinkronizalt virtualis fajl
célkitlizése egyeldre tul ambiciézusnak bizonyult.
Ugyanakkor a NACO-hoz val6 csatlakozas szamos
elénnyel bir a konyvtaros kdzosség szamara: a kana-
dai kollégédk a nemzeti dokumentumtermést illetéen
naprakész informaciokkal tudjak boviteni a NAF-ot,
koszonhetden jo kiadoi kapesolataiknak (1d. a nem-
zeti kdnyvtar Cataloguing in Publication szolgal-
tatasat); a kozos angol nyelvii authority-adatbazis
létrehozasa csokkenti az erdforras-raforditast, és
noveli a kanadai dokumentumorokség lathatdsagat;
végezetiil tobb lehetdség adodik az észak-amerikai
szakmai egyiittmiikodések elmélyitésére.

(Dancs Szabolcs)

239/2020

DUNSIRE, Gordon - FRITZ, Deborah - FRITZ, Richard:
Instructions, interfaces, and interoperable data : the RIMMF
experience with RDA revisited. — Bibliogr. In: Cataloging
& classification quarterly. — 58. (2020) 1., p. 44-58.

Instrukciok, interfészek és interoperabilis adatok: a
RIMMF-élmény az RDA-val - feltjitott véltozat

Besoroldsi adatok egységesitése; Dokumentumleirasi
szabalyzat; Feldolgozé munka, Gépi dokumentumleiras;
Szoftver

Az ezredforduld utan G megkdzelitések jelentek
meg a bibliografiai metaadatok és altalaban a kultu-
ralis 6rokség korébe tartozd forrasok metaadatainak
kezelése terén. A folyamat kezdetének az 1997-es
Nemzetkozi Konferencia az Angol-amerikai Kata-
logizalasi Szabvany Alapelveirdl és Fejlesztésének
Jovojérsl cimill rendezvény tekinthetd. A fejlodés
még kissé féloldalas; az RDA-ban életbe 1épett val-
tozasok még nem hatottak minden sziikséges teriilet-
re. Napjainkban a katalogizalotol egyszerre varjak,
hogy az AACR?2 alapjan kidolgozott munkafolya-
matok soran alkalmazza a kapcsolt adatok (/inked
data) fogalmait az RDA-bdl és az IFLA-LRM-bdl,
azért, hogy végeredményben MARC 21-ben hozzon
Iétre adatot, amely formatumot az 1960-as években
a kataloguscéldulak gyartasanak automatizalasara
tervezték.

Ahhoz, hogy az RDA-hoz kapcsolddoan fellépd
fogalmi és terminoldgiai problémakat megoldjuk,
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sziikségiink van 0j eszkozokre is. Egy ilyen alkal-
mazas a TMQ (The MARC of Quality) cég altal
oktatasi célzattal kifejlesztett RIMMEF, azaz RDA
in Many Metadata Formats [RDA t6bb metaadat-
formatumban]. Mar kezdetben is az volt a cél az 1ij
koncepcidk implementalasa mellett, hogy kikisérle-
tezzék, mennyi feleslegesen ismétlédo feladatot le-
het a program segitségével kiiktatni a katalogizalasi
munkafolyamatbol. Erre példa, hogy a kapcsolatok
inverzét a rendszer automatikusan létrehozza, vagy
hogy a hozzaférési pontot megformalja a megadott
elemekbdl, megadott szintaxis alapjan. A RIMMF
eleinte a statikus RDA Eszkozkészletbél (RDA
Toolkit) dolgozott, 2014-ben azonban a TMQ-t fel-
kérték, hogy csatlakozzon az RDA Fejleszt6i Csa-
patdhoz (RDA Development Team), amely az RDA
Regisztert (RDA Registry) épiti. A RIMMF3 nevii
Uj verzio ennek megfeleléen elsésorban a kapcsolt
adatokat tamogatja, melyben a legtdbb tartalom az
RDA kapcsoltadat-szotaraibol szarmazik €s azokkal
kompatibilis.

A RIMMF megalkotasa soran arra térekedtek, hogy
olyan adatkdrnyezetet teremtsenek, amely a kata-
logizalok szdmara felhasznalobarat, egyuttal a mo-
gottes strukturak és szemantika gépi olvashatosaga
is kifogastalan. Az eszkdzben minden entitasnak
kiilén beviteli sablonja van, amelyen csak relevans
elemek ¢és kapcsolatjel6ldk jelennek meg. Minden
elemnél megadjak a rogzitését szabalyozé RDA-
passzust, nemcsak szovegesen, hanem a vonatkozo
linkkel egyiitt, igy megvalosul az atjarhatoésag az
RDA Eszkozkészlettel, illetve az RDA Regiszterrel.
A sablonokban szerepld elemek korét és sorrendjét
a katalogizald barmikor megvaltoztathatja anélkiil,
hogy az hatéssal lenne a generalt adat szemantika-
jara. Az RDA szdtarkodolasi sémainak terminusai
¢és a finomitott kapcsolatjelolok legordiild listabol
valaszthatok ki.

Az RDA 3R projekt nem hagyhatta valtozatlanul a
RIMMF-et sem. A RIMMF4-ben (az el6z6, RIMMF3
verzidhoz képest) mar alkalmazhat6 az IFLA-LRM
¢és az RDA Osszetettebb ismérv—kapcsolat rendszere,
illetve négyféle rogzitési moédja. Az RDA-ban a struk-
turalatlan, strukturalt és az azonosito tipust rogzités-
b6l szarmazo karakterlanc felel meg az ismérvszerti,
mig az IRI (/nternational Resource Identifier =nem-
zetkOzi forrasazonositd) a kapcsoltadat-értelemben
vett kapcsolatszerli rogzitésnek. Emellett a RIMMF
eleve modularis szerkezete miatt nem okozott ne-
hézséget az uj entitasok beépitése sem a rendszerbe.
Mar korabban 1étez6 funkcid volt az azonos tipusu
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entitdsok egymashoz kapcsolhatosadga, ami most a
hely (Place) és az iddtartam (7ime-span) entitasok-
ra is kiterjed.

A RIMMF régebbi verzidja képes volt a MARC 21
formatumot mind bemeneti, mind kimeneti forma-
tumként kezelni. Ez a RIMMF4-ben még nem elér-
hetd, ugyanis az uj LRM entitasoknak és ismérveknek
nincs még MARC 21-es koédolasa. Megoldottak vi-
szont a kiilonbdz6 nyelvek tamogatasat olyan modon,
hogy a RIMMF a sablonjain megjelend elemneveket
az RDA Regiszterbél emeli at. fgy ha ott elérhetd egy
adott nyelven az elemkészlet és az értékszotarak (akar
részleges) forditasa, akkor at lehet allitani a sablont
az adott nyelvre. [Magyarul még csak részleges for-
ditas érhetd el, ami a régi elemkészlethez késziilt.
Az 1j elemkészlet forditasa és revizioja folyamatban
van. — A Ref.]

A RIMMF nem egy ,,¢les” katalogizalo szoftver,
hanem egy prototipus €s képzési eszkdz, amelynek
segitségével az RDA kiprobalhat6 és elsajatithato a
gyakorlatban. A RIMMF egyuttal hidat is képez az
Uj, kapcsolt adatokra épiild, RDA-t hasznal6 rend-
szerek fejlesztdi, illetve azok leendd felhasznaloi, a
katalogizalok kozott.

(llacsa Szabina)

240/2020

MYNTTI, Jeremy [et al.]: Regional connections to national
authority files. — Bibliogr. In: Cataloging & classification
quarterly. — 58. (2020) 1., p. 76-89.

Regionalis kapcsolddasok a nemzeti névterekhez

Besoroldsi adatok egységesitése; Egylittmikddés -nem-
zetkdzi; Feldolgozé munka; Gépi dokumentumleiras;
Kdzponti szolgaltatasok; Személynév

Ahelyi és regionalis authority allomanyok kiegészitik
a nemzeti és nemzetkdzi authority-adatbazisokban
1év6 hianyokat, &m nem dnmagukban allnak, ameny-
nyiben adataikat mas intézmények is felhasznalnak.
Ugyan mar léteznek az authority kontrollnak egyiitt-
mitkodésen alapuld programjai (pl. Name Authority
Cooperative Program, NACO), illetve az Alma vagy
a Sierra IKR-ek és egyéb kereskedelmi termékek is
hasznalhatoak a MARC-alapt authority kontrollra,
de a helyi digitalis gyljtemények esetén korlatozot-
tabbak a lehetdségek. A tanulmany egy regionalis
névtér nemzeti és nemzetkozi adatbazisokhoz valo
kapcsolasanak projektjét mutatja be.
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A Utahi Egyetem J. Willard Marriott Konyvtara
2016-ben kezdte meg a Western Name Authority File
(WNAF) fejlesztését: a névtér olyan személy- és tes-
tiileti neveket tartalmaz, amelyek az Egyesiilt Alla-
mok nyugati régidjaban talalhaté szamos intézmény
digitalis gyiijteményeinek metaadataiban fordulnak
el6. Mivel a WNAF-ban 1év6 nevek tobbsége csak
helyi jelent6ségt, igy kevés rekord rendelkezett egye-
di azonositéval a Kongresszusi Kényvtar Library
of Congress Name Authority File (LCNAF) név-
adatbazisaban. A tanulmany azt mutatja be, miképp
,metszi” egymast a WNAF ¢s az LCNAF, valamint
felméri a WNAF-rekordok Wikidatahoz kapcsola-
sanak lehetdségeit. A névterek 0sszekotése olyan
tovabbi adatbazisok integralasa eldtt nyitja meg a
kaput, mint példaul a Virtual International Authority
File (VIAF) vagy az International Standard Name
Identifier (ISNI).

A WNAF-projekt elsddleges célja az volt, hogy meg-
vizsgaljak egy személy- és testiileti neveket tartal-
mazo6 regionalis névtér létrehozasanak lehetdségét,
amelybe az Egyesiilt Allamok nyugati régi6jabol
szolgaltatnanak adatokat a partnerintézmények. Mi-
vel a WNAF-ba keriilés szabalyai kevésbé szigoruak,
mint az LCNAF-ba valo felvételéi — elég egy adat-
szolgaltatd intézmény, attol fiiggetleniil, hogy rendel-
kezik-e tovabbi informaciokkal a név tovabbi egyér-
telmusitéséhez —, ezért a projekt sordn az LCNAF-
nak kiemelt szerep jutott a nevek elkiilonitésében.
Az OpenRefine szoftver segitségével 55 314 WNAF-
beli személynevet vetettek 6ssze az LCNAF egészé-
vel, koziilik 7382 db szerepelt mindkét adatbazisban.
Ezt kdvetden a projekt két irdnyban folytatodott. Az
egyik alprojektben olyan rekordokkal dolgoztak, ahol
az alany valoszintileg mar elhunyt, de az LCNAF-
rekordban nem szerepelt haldlozasi év. 186 olyan
rekordot azonositottak, ahol a személy 1918-nal
korabban sziiletett, azaz szaz évnél idésebb lenne,
valamint 203 olyat, ahol az illetd ¢letkora 70 és 100
év kozé esne. Ezt kdvetden egy tablazatban vezet-
ték, ha sikeriilt megtalalniuk online forrasokban (pl.
Find a Grave) egy személy haldlozasi évét. Végiil
Osszesen 254 £6 halalozasi évét azonositottak, majd
egy NACO-képesitéssel rendelkezé katalogizald
frissitette az LCNAF-rekordot az OCLC Connexion
segitségével.

A masik cél az LCNAF-azonositoval nem rendelke-
70, de arra alkalmas személyek felkutatasa volt. Eh-
hez olyan WNAF-rekordokat kerestek, amelyek tobb
mint egy intézményben vagy legalabb harom gytijte-
ményben voltak jelen, ami tobb mint 2500 potencialis
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uj LCNAF-azonositot eredményezett. Egy hallgatoi
segédmunkatars tobb Iépésben kutatasokat folytatott,
majd az eredményeket egy tdblazatban rogzitette. Ezt
késébb egy NACO-képzést elvégzett katalogizald el-
lendrizte, majd az adatokat MARC 21 formatumba
konvertalva elkiildték az LCNAF részére. Eddig 531
név felkutatasa és 15 rekord bekiildése tortént meg,
tovabba 147 olyan, LCNAF-azonositoval rendelkezd
rekordot is talaltak, amelyek kimaradtak az eredeti
OpenRefine-listabol.

A szerzOk részletesen ismertetik a minéség-ellenérzés
folyamatat, valamint konkrét példakkal is szemlélte-
tik a munka soran felmertilt kihivasokat (pl. kézira-
tos anyagok félreolvasott keresztnevei, egymasnak
ellentmondo forrasok, névazonossagok stb.).
Végezetiil a Wikidata-integracio lehetoségét is meg-
vizsgaltak. Probaképp egy 87 elemes — legalabb ha-
rom intézmény altal hasznalt— WNAF-személynévbol
allo listat vetettek 0ssze a Wikidata személy-entitasa-
ival az OpenRefine segitségével, ami 39 beazonosi-
tott talalatot eredményezett. Az LCNAF-azonositok
megléte nagyban segitette az egyezés megallapitasat.
E 39 elem Wikidata-adatlapjanak elemzése azt mutat-
ta, hogy donté tobbségiik a hasznos biografiai adatok
(sziiletési/halalozasi hely és 1d6, foglalkozas) mellett
adatbazis-azonositokat (LCNAF, VIAF, ISNI stb.) is
tartalmaz. A WNAF-azonositok Wikidataba valo im-
portalasa lehet6vé tenné mas, a Wikidatan mar jelen
1év6 adatbazisokhoz valo kapcsolddas lehetdségét.
Emellett a WNAF-rekordok LCNAF-azonositdinak
importalasa a Wikidatdba annak adatmindségét is
javithatna.

A WNAF pilot projektjének végeztével az implemen-
tacio és kiterjesztés tovabbi lehetdségeit tervezik. A
katalogizalassal foglalkoz6 szakmai k6zosség a 2016-
ban felmeriilt un. NACO Lite (a NACO-hoz képest
kevesebb minimumkdvetelményt eldird) sztenderd
fejlesztésérdl is parbeszédet folytat. A nemzeti és
nemzetkdzi névterek mellett mindig sziikség lesz
helyi vagy regionalis authority-allomanyokra, de
ezeknek az adatok szélesebb haldzatahoz kell kap-
csolodniuk.

(Molndr Bence)
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PROVOST, Aline Le — NICOLAS, Yann: IdRef, Paprika
and Qualinka : a toolbox for authority data quality and
interoperability. — Bibliogr. In: ABI-Technik. — 40. (2020)
2., p. 158-168.

Res. német nyelven

IdRef, Paprika és Qualinka: eszkdztar az authority adatok
mindségéért és interoperabilitasaért

Besoroldsi adatok egységesitése; Feldolgozd munka;
Gépi dokumentumleiras; Kézponti szolgaltatasok; Online
katalogus; Személynév; Szoftver

A Franciaorszagban miikodd felsGoktatasi biblio-
grafiai ligynokség (Agence bibliographique de
[’enseignement supérieur) az egyetemi és tudoma-
nyos konyvtarak kozos katalogusa (Sudoc) mellett
hosszu ideje gondozza az IdRef elnevezésii kiilso
névteret, amely 2010-ben valt intézményfiiggetlen,
nyilt authority-adatbazissd. Azonositdinak felhasz-
nalasaval az egyes konyvtarak hasznos segitséget
kapnak az authority kontroll folyamatahoz, az azonos
entitasokrol sz6l6 informacioforrasok dsszekotésével
pedig egyre terebélyesedhet a szemantikus, értelem-
mel teli vilaghalo.

A Paprika szolgaltatast a Sudoc bibliografiai rekord-
jaiban leirt, szerz6i/k6zremiikddoi funkciokat bet61to
személyek (reference in context), illetve a személye-
ket egyértelmiien azonositd IdRef URI-k (reference
as authority) egymashoz rendelésének megkonnyité-
sére fejlesztették ki. A Paprikat hasznald konyvtaros
szakemberek egyszert, drag and drop-mddszerrel
gazdagithatjak a bibliografiai rekordokat a szerzok és
kozremiikodok /dRef-azonositoival, illetve megsziin-
tethetik vagy javithatjak a téves hozzarendeléseket.
A feliilet a https://paprika.idref.fr/ webcimen barki
szamara hozzaférhetd és kiprobalhatd, az elvégzett
modositasok azonban csak megfeleld jogosultsag bir-
tokéaban hajtodnak végre a Sudoc kozos katalogusban.
A feliiletet az atlathatdsag és egyszerliség jellem-
zi; kialakitasakor a hatékonysagot és a felhasznaloi
elégedettséget tartottak szem el6tt, a tesztelés soran
pedig Steve Krug, illetve Jakob Nielsen elméleti
utmutatasaira tamaszkodtak, akik szerint a legjobb
eredményeket kis méretii, 3—5 {0s teszteldi csoportok
nyujthatjak. Ezek a csoportok a bibliografiai iigynok-
ség szakembereibdl, authority adat-szakértokbol, va-
lamint feldolgozo6 konyvtarosokbol alltak.

A Paprika szolgaltatasait a Qualinka nevii minéség-
ellendrzési keretrendszer egésziti ki, amely a 2012—
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https://paprika.idref.fr/

2016 kozott fejlesztett SudoQual részben Gjrairt, fris-
sitett valtozata. Mikodésének 1ényege, hogy a katalo-
gusbdl, illetve a névtérbdl szarmazo adatok formali-
zalt szabalyokra alapuld vizsgalataval képes elkiilo-
niteni a biztos egyezéseket a bizonytalan, illetve téves
hozzarendelésektol; el tudja tehat donteni, mely ese-
tekben egyezik meg minden kétséget kizardan a bib-
liografiai rekordban leirt kozremiikodd az IdRefbol
hozzacsatolt személlyel. A rendszer ,,régimddi” mes-
terséges intelligenciat (Good Old-Fashioned AI)
alkalmazé megoldasainak miikodési hatékonysaga
meggy6z06: dontéseinek 70%-a bizonyult helyesnek,
azaz egy parositast megfelelden érzékelt érvényes-
nek (validnak), vagy épp elvetenddnek. A javaslatok
a Paprika rendszerben kiilonféle szinekkel jelennek
meg: zolddel a biztos parositasok, narancssargaval
a bizonytalanok vagy megallapithatatlanok, piros-
sal a hibasak. Automatikus javitds nem torténik: a
validaciot, illetve a sziikséges modositasokat a Papri-
kat hasznalo személy végzi el a Qualinka altal észlelt
problémas esetekben.

A Paprika és a Qualinka —bar alapvetden a Sudoc €s
az IdRef felhasznaloinak igényeit hivatott kiszolgalni
— altalanosan alkalmazhato segédeszkoznek késziilt.
Megfelel6 konfiguralassal tehat mas konyvtarak adat-
bazisainak gazdagitasara is alkalmassa tehetdk, és a
felhasznalhato kiils6é névterek kore sem korlatozo-
dik az IdRefre: a kozismert azonosito-szolgaltatasok
barmelyike — ISNI, ORCID stb. — integralhato. Az
alkotok szandéka szerint a két szoftver 2020-ban sza-
badon felhasznalhato, nyilt forraskodu lesz, igy kony-
nyen beépithetdvé valik mas intézmények authority
kontroll-eszkdztaraba is.

(Hubay Miklés)

Lasd még 230, 231, 235,237, 243, 247, 256

Katalogusok

Lasd 241, 243

Informdcidkeresés
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AZADBAKHT, Elena — SCHULTZ, Teresa: At the click of
a button : assessing the user experience of open access
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finding tools. — Bibliogr. In: Information technology and
libraries. — 39. (2020) 2., p. 1-13.

Egy gombnyomasra: a felhasznél6i élmény vizsgélata a
nyilt hozzaférés( tartalmak kereseszkozei terén

Felsboktatasi konyvtar; Felmérés; Hasznalo; Hozzaférhe-
{6ség, Online informacidkeresés; Szoftver

J6 néhany bongészokiegészitd eszkoz jelent meg az
elmult évtizedben azzal a céllal, hogy a tudomanyos
cikkek nyilt hozzaférésii valtozatainak a felkutata-
saban segitse az informaciokeresdket, amikor fize-
téfalakba (paywall) iitkoznek — ide értve az Open
Access Buttont, a Lazy Scholart, a Koperniot és az
Unpaywallt. Mig a kdnyvtarosok mar szamos ismer-
tet6t irtak e termékekrdl, hasznalhatosagi vizsgalatot
(usability study) eddig még senki sem készitett ezek-
16l az eszkdzokrol. A cikk egy egyesiilt allamokbeli
nagy méretli kdzfinanszirozott tudomanyegyetem
hat egyetemi hallgatojat és hat oktatdjat bevond
hasznalhatosagi vizsgalatot mutat be részletesen. A
résztvevok feladata az volt, hogy telepitsék mind a
négy eszkozt, és probaljak ki azokat harom tesztcik-
ken. Mind a hallgatok, mind az oktatok hajlamosak
voltak elényben részesiteni az egyszerd, letisztult
arculati elemeket és az egyértelmi funkcionalitast,
ami lehet6vé tette szamukra az eszkdzok hasznala-
tat korlatozott mértékii itmutatas mellett. Az egyéb
bongészokiegészitoket mar ismerd résztvevok valasz-
tasa az Open Access Buttonhoz hasonld eszkdzokre
esett, mig az egyéb kiegészitdkkel kapcsolatban ke-
vésbé tapasztaltak az olyan automatikusan betdltd
eszkozoket preferaltak, mint az Unpaywall.

(Autoref.)

243/2020

WANG, Jian - LOFTIS, Elsa: The library has infinite
streaming content, but are users infinitely content? The li-
brary catalog vs. vendor platform discovery. — Bibliogr. In:
Journal of electronic resources librarianship. — 32. (2020)
2.,p. 71-86.

A konyvtarban korlatlan a streaming-tartalom, de a hasz-
nalok is korlatlanul elégedettek? Keresés a konyvtari ka-
talégusban és a szolgaltatéi platformon
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Audiovizualis gydjtemény; Felsdoktatasi konyvtar; Gépi
dokumentumleirds; Gépi informaciokeresési rendszer;
Online informacickeresés; Online kataldgus

Az Egyesiilt Allamok felséoktatasi konyvtaraiban a
videoanyagok streamelése napjainkra a szolgaltatas
egyik alappillérévé valt, kiilonos tekintettel a roham-
tempoban gyarapodo oktatasi célu videotartalmak és
tavoktatasi anyagok népszeriiségére. A friss szakiro-
dalom tantisdga szerint a hallgatok, oktatok és konyv-
tarosok véleménye szerint a videotartalmak nagyobb
felsdoktatasi kihasznaltsaganak legfébb korlatja az,
hogy egyrészt sokan nem tudnak azok létezésérol,
masrészt pedig a felkutatasuk soran is nehézségek
adodnak. Egy 2018-as felmérés szerint az oktatok
83,3%-a hasznalja a Google-t ezek keresésére, €s
csupan 27,7%-uk tamaszkodik a konyvtari discovery
rendszerekre. A konyvtari katalogus hasznalatat a
tobbség bonyolultnak talalja.

APortland Allami Egyetem (PSU) konyvtara maga is
széles kinalatu streamingszolgaltatassal rendelkezik.
2013-ban a PSU konyvtara — a Kongresszusi Konyv-
tar iranyelveinek megfeleléen és az audiovizualis do-
kumentumok meglévo bibliografiai rekordjai alapjan
—bevezette az egyedi MARC-rekordok eldallitasat a
streaming-gytjtemények anyagaihoz, amelyek végiil
bekertiltek az OCLC ko6z6s katalogusaba is. Ezzel egy
idében a konyvtar megkezdte az atallast az Ex Libris
felhéalapt A/ma integralt konyvtari rendszerére és a
Primo discovery feliiletre. Utobbi mar lehetévé tette
az audiovizualis tartalmak kozvetlen, katalogusbol
torténd elérését is, am a konyvtarosok szerint a hasz-
nalok mégsem éltek e rendszer elényeivel.

A Felsooktatasi és Tudomanyos Konyvtarak Szovet-
sége (ACRL) is megfogalmazta azt az ajanlast, hogy
a konyvtarak a médiaanyagokat ugyanugy tegyék
hozzaférhet6vé, mint a tobbi dokumentumtipust.
Egy 2016-os kutatas ravilagitott arra, hogy az ame-
rikai fels6oktatasi konyvtarak kozel negyede nem
katalogizalja a streamelt tartalmakat, 15%-uk pedig
semmilyen videotartalmat, holott a szolgaltatok biz-
tositjak erre a célra a megfelel6 MARC-rekordokat.
A tanulmany szerz6i a PSU konyvtaraban vizsgaltak
meg a videodokumentumok discovery rendszerbe tor-
szempontjabol. A kutatas forrasat a kdnyvtari kata-
16gus és a discovery feliilet statisztikdja, valamint a
szolgaltatok (pl. Academic Video Online, Films on
Demand, Kanopy stb.) altal biztositott hasznalati
adatok képezték. Ezen feliil az A/mabdl exportalt
MARC-rekordokat is elemezték, tovabba kiilonbozo
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probakereséseket hajtottak végre, hogy felmérjék a
metaadatok mindségét és az ebbdl fakado esetleges
hibakat.

A MARC-rekordok elemzését az alkalmazott katalo-
gizalasi szabalyzatok (AACR2 vagy RDA) és eredet
(OCLC vagy egyéb szolgaltatd) alapjan végezték,
valamint ellenérizték, hogy a rekordok tartalmaz-
zak-¢ az 520-as (tartalmi kivonat) és/vagy a 650-es
(targysz6) mez6t. Utdbbiakat a vizsgalt rekordok
tobbsége megadta, jelentésen megkonnyitve a ke-
reshetdséget. Az AACR2 és az RDA szerinti leiras
vegyes képet mutatott; a legtobb rekordban megta-
lalhat6 volt a 035-6s mezében az OCLC-azonosito.
A PSU partnerei kozott csupan néhany olyan kiilsé
szolgéaltato akadt (pl. British Pathe), amely egyaltalan
nem biztositott MARC-rekordokat, viszont tartalmai
nagyrészt hozzaférhetdk voltak sajat feliiletén kiviil a
YouTube-on is. Megallapitast nyert, hogy a forgalma-
z6k tobbsége megfeleld6 MARC-rekordokat szolgaltat
be az OCLC kozos katalogusaba, melyeket atvesznek
a partnerkonyvtarak is.

A hasznalati adatok elemzése kimutatta, hogy a fel-
tételezettnél nagyobb aranyu a streamelt tartalmak
katalogusbol kiinduld megtekintése. A 2015-0s kozel
14 ezres kattintasszam 2019-re majdnem 52 ezerre
nétt. A Primo-statisztikak is hasonlé trendet jeleznek,
¢és a szolgaltatok sajat feliiletein is novekszik a tartal-
makhoz valé hozzaférés mértéke (a leginkabb kiugrd
adatokat a Kanopynal mérték, 2016-ban tobb mint 12
ezer, 2018-ban tobb mint 32 ezer megtekintéssel).
A metaadatok mindségét véletlenszert keresésekkel
tesztelték. Példanak okaért egy koreai videdt eredeti
irasjelekkel nem taldltak meg, mivel a kérdéses do-
kumentum csak transzliteralva szerepelt a Primoban.
Visszatéré gondot okozott a sorozatok kérdése is,
mivel a tartalmak nem mindig vannak teljes egészé-
ben feltarva ilyen téren. Egyes kiils6 szolgaltatoknal
felszinre keriilt az érvénytelen linkek problematikéja
— ezek karbantartasa az adatbazis méretével egyenes
aranyban nehezedik. A keresés attekinthetdségét to-
vabb bonyolitja, ha az adott videoanyagot tobb szol-
galtato is kinalja, &m némileg eltérd formaban és
tartalommal. A cimazonossagok is rontjak a keresés
¢lményét a megndvekedett méreti talalati listak mi-
att. Végezetiil a konyvtarnak érdemes rangsorolnia
a sajat rekordjait, hogy azok keresése esetén a rele-
vans dokumentum jo6 eséllyel az els6 talalati oldalon
szerepeljen, és ugyanezen okbol a ,,megorokolt” ro-
viditéseket is célszerti feloldani.

A kutatasban feltartak meger6sitik azt az elképzelést,
hogy a konyvtari katalogusoknak és discovery eszko-

KONYVTARI FIGYELO 2020/4



zoknek egymezds, intelligens, egyszeriien hasznal-
hato keresési lehetdséget kell kinalniuk a streaming
médiatartalmak esetében is.

(Bodog Andrds)

Lasd még 252,270

Olvasoszolgalat, tajékoztatomunka

244/2020

CARDONA, Juanita: Tracking reference statistics — evalu-
ation of methods. — Bibliogr. In: Public services quarterly.
-16.(2020) 2., p. 130-138.

A referensz statisztika nyomaban — a médszerek értéke-
lése

Felmérés; Hasznaldi szokasok; Igény; Kézmlivel6dési
kényvtar; Referensz, Statisztika; Szoftver; Tdjékoztato
munka

Talan meglepd, de a mai napig szamos konyvtar veze-
ti a statisztikajat tollal és papirral, és nem valamilyen
elektronikus rendszerben. A papiralapt dokumenta-
lasnak és a digitalis adatrogzitésnek is megvannak az
elényei és hatranyai. A referensz statisztikat papirala-
pon vezetni sok kdnyvtaros szerint egyszeriibb és jo-
val kevesebb id6t vesz igénybe, mint az elektronikus
adatrogzités. Egy régebbi felmérés (Smith, 20006) ki-
mutatta, hogy a kdnyvtarak 95%-a csupan azért ve-
zeti a referensz statisztikat, hogy eleget tegyen adat-
szolgaltatasi kotelezettségének. Igy nem is meglep,
hogy sokan nem kivannak tobb energiat forditani az
adatgyijtésre, mint amennyit feltétleniil sziikséges. A
papiralapt nyilvantart6 lapok mellett kitarto konyvta-
rosok véleménye szerint egy 1j, elektronikus rendszer
hasznalatanak elsajatitasa sok id6t venne igénybe,
¢s az abban vald adatrdgzités hosszadalmas folya-
mat. Tovabbi szempont, hogy a jol kezelhetd, testre
szabhato, komplex szempontokat is figyelembe vevo
elektronikus adatrogzit6 rendszerek sokba kertilhet-
nek, a konyvtarak forrasai pedig sziikosek. Egyre
né azonban azok aranya, akik fokozatosan attérnek
vagy mar attértek — kereskedelmi, nyilt hozzaférést
vagy hazi fejlesztésii rendszerek alkalmazasaval —a
referensz adatok elektronikus rogzitésére. Ok ezt leg-
inkabb azért teszik, hogy az 0sszegytijtott adataikat
tobbféle célra is felhasznalhassak, tehat nem csak
a fenntartd vagy az allam felé torténd adatszolgal-
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tatasi kotelezettségiiknek kivannak eleget tenni. A
kvantitativ és kvalitativ adatokra épitve tovabb lehet
fejleszteni a referenszszolgaltatast, de a bizonyiték-
alapt dontéshozatal tényezdjeként az adatok hatassal
lehetnek a gylijteményszervezésre €s a személyzeti
kérdésekre is. Elemzésiik révén részletesen megvizs-
galhatdk a hasznalo6i igények, kimutatva a kiilonb6z6
trendeket (pl. tavoli/személyesen feltett kérdések,
technikai/6sszetett kérdések). A kérdések és az azokra
adott valaszok elektronikus tudasbazisba szervezése
is segitséget nyujt a tajékoztatd konyvtarosoknak.

A cikk szerz6je kis mintas felmérést végzett hat egye-
siilt allamokbeli kozkonyvtar munkatarsai korében
annak feltarasara, hogy a konyvtari referenszszol-
galtatashoz kapcsolddo statisztikai adatokat milyen
modon gyijtik. Ami a kategoriakat/adategyiitteseket
illeti, 6sszesen 21-féle meriilt fel; a legjellemzdbb a
klasszikus referensz, a tdjékozodas €s a szamitdogépes
kapcsolati id6 (session) volt. A valaszadok elsoprd
tobbsége papiron vezeti a referensz statisztikat, els6-
sorban a megszokast hozva fel a modszer mellett. Egy
résziik megfogalmazta, hogy a papiralapa nyilvantar-
tas helyett mas formatumra lenne sziikség. Azok, akik
mar elektronikus megoldasokat hasznalnak, pozitivan
nyilatkoztak, és masoknak is ajanljak az atallast. Er-
dekesség, hogy a valaszok tantisaga szerint mind a
papiralapti, mind az elektronikus rendszereket hasz-
naldk hetente 1-5 tranzakcidt elfelejtenek rogziteni.

(Nagy Andor)

Lasd még 262

Kolcsonzés

Lasd 230, 259, 264, 267, 269

Konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

245/2020

WILSON, Kristen — MORRIS, Jill: Project ReShare :
building a community-owned resource sharing platform.
— Bibliogr. In: The serials librarian. — 78. (2020) 1-4., p.
141-148.
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AReShare projekt, avagy egy k6zosségi tulajdond forras-
megoszté kdnyvtari platform épltése

Egyiittmiikodés -belfoldi; Gépi konyvtarkozi kdlesonzés;
Integralt gépi rendszer; Munkafolyamat; Szoftver

A ReShare egy nyilt forraskodu, kozosségi tulajdontt
forrasmegosztd platform, amelyet a Nyilt Konyvtar
Alapitvany (Open Library Foundation, OLF) égi-
sze alatt fejlesztenek a konyvtari innovacio eldse-
gitése ¢€s a hasznaloi igények kielégitése céljabol.
A projekt elézményei a Pennsylvaniai FelsGoktatési
Konyvtari Konzorcium (PALCI) kezdeményezésééig
nyulnak vissza, amely nem csupan a kdnyvtarkozi
kolesonzést, hanem a kozos katalogusépitést és a
kollektiv allomanymegdrzést is szolgalja. A Big Ten
Academic Alliance fehér konyve (https://www.btaa.
org/docs/default-source/library/d2dcombinedreports.
pdf?sfvrsn=4) nyoman 2018-ban tovabbi ameri-
kai konyvtari konzoriumok is csatlakoztak, azzal a
szandékkal, hogy szorgalmazzak egy 1j, kollaborativ
konyvtari szoftver 1étrejottét.

A ReShare alapvetése, hogy a konyvtarak a kereske-
delmi és a nonprofit szervezetekkel egytittmiikodve
kozvetlen hatast gyakoroljanak a termékfejlesztésre,
¢és egy hasznalokdzpontu, modularis forrasmegosztd
platformot hozzanak Iétre. A projekt operativ bizott-
saga az OLF-fel egyiittmiikddve biztositja a szol-
galtatas jogi hatterét és az atlathatosagot. A 300 ezer
dollaros kezdétoke osszegylijtését kovetden a fejlesz-
tés els6 fazisa az elsé mitkddo prototipus eldallitasat
célozta, aminek feltétele a dijtalan kdlcsonzésrol tor-
ténd megallapodas volt. A f6 funkciok a kdzos kereso,
a konyvtari és konzorciumi menedzsment-eszk6zok,
valamint a (kdnyvtarkozi) kérés, a szolgaltatas és a
szallitdas munkafolyamatanak biztositasa.

A platform nagyban tamaszkodott a FOLIO nyilt for-
raskodu konyvtari rendszer modelljére. (K6zds pont
az Index Data nevil fejlesztécég is, amely mindkét
projektben aktiv szerepet vallal.) A FOLIO archi-
tekturajanak ujrafelhasznaldsaval alakitottak ki a
ReShare miiszaki hatterét, szem el6tt tartva a felhasz-
naldi élmény (user experience, UX) fontossagat is.
A ReShare egyik alapeleme a kdzds mutatod (in-
dex), amely alkalmas a tagkonyvtarak bibliografiai
adat-allomany egyrészt megkonnyiti a kereshet6séget
a lokalis keres6eszk6zok ¢és a dedikalt konzorciumi
feliiletek integracidja révén, masrészt eldsegiti a
konyvtarkozi kdlesonzés folyamatat, 6sszeegyeztet-
ve a kéréseket a pontos példanyrekordokkal, tovabba
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lehetéve teszi az allomanyelemzést és a kollaborativ
allomanymegorzést is. A kdzos mutatdt a partnerek
katalogusaibol épitik az Index Data aratoszoftve-
rét alkalmazva. A tovabbi szoftveres megolddsok a
Coloradoi Tudomanyos Konyvtarak Szovetségének
deduplikacioés algoritmusan, a FOLIO leltarmodul-
jan, illetve a Triangle Tudomanyos Konyvtarak Ha-
l6zatanak metaadat-indexeld és -exportald modelljén
alapulnak.

A ReShare két {6 alkalmazasa felel a forrasmegosz-
tas folyamatanak kezeléséért és testreszabasaért. A
Directory képezi az egyes tagkonyvtari munkafolya-
matok kdzpontjat, mig a Consortia a konzorciumi ad-
minisztrator feliilete, ahol szabalyozhat6 a kdnyvtar-
kozi kolesonzési csoportok tagsaga és rangsorolasuk,
ezaltal a konzorcium testre szabhatja a folyamatokat
foldrajzi elhelyezkedés, kozos kiszallitasi halozatok
és egy¢b feltételek alapjan. A kéréseket el0szor e szii-
kebb csoportok szintjén kezelik, ami sziikség esetén
kiterjeszthetd a szélesebb ReShare-haldzatra.

A Request és a Supply (azaz a kérés és a szolgaltatas)
modulok a ReShare kozponti elemei: biztositjak a
konyvtarak szdmara, hogy megtekinthessék és fel-
iigyeljék a konyvtarkdzi tranzakciokat. A felhasznaloi
¢lmény, a hasznalhatosag szempontja mindekdzben
nagy hangsulyt kap: attekinthetd grafikus feliileten
jelenitik meg a kéréseket, és egyértelmiien jelzik a
tranzakciok statuszat. A jovoben a FOLIO munkafo-
lyamat-kezeld rendszerét hasznalva személyre szab-
hat6é munkafolyamatok, ellenérzolistak, értesitések is
beallithatok lesznek. A hasznalatot un. segité alkal-
mazasok (helper apps) is konnyitik majd.

A szallitas nyomon kovetésénél mara az Amazon
jelenti a normat, igy a ReShare projektben célul
tliztek ki az Osszes jelentds szallitmanyozasi part-
Shipping modulba. A konyvtarosok az egyes részfo-
lyamatoknak (becsomagolas, kicsomagolas, kiildés,
fogadas) megfeleld alkalmazasok segitségével gyor-
sithatjak a tranzakciokat. A dokumentumazonositok
beolvasasat és a sziikséges adminisztracios [épéseket
egy felhasznalobarat feliilet teszi még hatékonyab-
ba. Lehetdvé valik az egy helyre iranyul6 kérések és
dokumentumszolgaltatasok tombdsitése is, ahelyett,
hogy egyesével kellene minden egyes elem tranzak-
cidjat jovahagyni.

A ReShare operativ bizottsag 2019 6szére iddziti
a prototipus bemutatasat és 2020 tavaszara a rend-
szer széles kort tesztjét, 2020 végére pedig az elsd
implementalast. A tovabbi tervek kozott szerepel az
elektronikus cikkek és konyvfejezetek forrasmeg-
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osztasanak kezelése, illetve a ReShare platformban
résztvevok korének bovitése. A projekt honlapjanak
(https://projectreshare.org/) tanusaga szerint a rend-
szert jelenleg is aktivan tesztelik a konzorcium tagjai.

(Bodog Andrds)

Lasd még 208

Hatranyos helyzeti olvasok elldtdasa

246/2020

PIONKE, J. J.: Library employee views of disability and
accessibility. — Bibliogr. In: Journal of library administra-
tion. — 60. (2020) 2., p. 120-145.

A kdnyvtari alkalmazottak véleménye a fogyatékossagrél
és az akadalymentességrdl

Felmérés; Hatranyos helyzetii olvasé, Hozzaférhetdség,
Személyzet

A tanulmany arra torekedett, hogy feltarja a konyv-
tari alkalmazottak hozzaallasat a fogyatékossaggal

REEERATUMOK

¢l6 személyekkel és az akadalymentességgel kap-
csolatban. Célja volt az is, hogy meghatarozza a je-
lenlegi kdnyvtari dolgozok képzési igényeit. A szer-
z6 egy kvantitativ ¢és kvalitativ kérdéseket egyarant
tartalmazd felmérést készitett, hdlabda mintavételi
modszert alkalmazva. Mindkét adattipus elemzése
azt mutatja, hogy a konyvtarosok a konyvtartipus-
tol fliggetlentil altalaban felkésziiletlennek érzik
magukat a fogyatékossaggal ¢16 hasznalokkal vald
munkéra. Az eredmények alapjan szamos ajanlas
sziiletett a szakman beliili fejlédés érdekében, tob-
bek kozott egy markansabb, az akadalymentességre
¢s a fogyatékossagra dsszpontositd képzési program
Iétrehozasa, a szakpolitikdk megvizsgalasa a helyitdl
az orszagos szintekig, valamint a fogyatékossaggal
¢16 munkatarsak toborzasanak és a szakmaban vald
megtartasuknak az elémozditasa.

(Autoref.)

Lasd még 207, 228, 259, 264

Tdjékoztatas, tajékoztatdsi rendszerek

Halozatok, regiondlis rendszerek

Lasd 214, 225

Konyvtartudomdnyi tdjékoztatds

247/2020

SMETANOVA, Dana: Slovnik &eskych knihovniki —
vznik, sougasnost, budoucnost In: Ctenaf. — 72. (2020)
3., p- 106-107.

A Cseh kdnyvtarosok szétara — mdlt, jelen, jové
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Adatbézis; Egyiittmiikidés -belféldi: Eletrajzi lexikon
-kényvtari; Feldolgozé munka; Kényvtarosi hivatds,
Konyvtartudomanyi tajékoztatas

A Cseh kényvtarosok szotara nevl adatbazis kiin-
dulopontot jelent azok szamara, akik a szakma jeles
képvisel6irdl keresnek informaciokat. Konyvtarosok,
informéacios szakemberek, pedagdgusok és olyan va-
16di reneszansz személyiségek szerepelnek itt, akik
szamos mas teriileten is kiemelked6 teljesitményt
nyujtottak. A biografiai adatbazis segitségével nem-
csak a konyvtarosok szakmai élettitjaval, hanem a
konyvtar- és informacidotudomany XVI. szazadtol
napjainkig tarto fejlodésével is megismerkedhetnek
az érdeklodok.

Az adatbazis eredetileg a cseh konyvtaros egyesiilet
bibliografiai szekcidjanak kezdeményezésére jott 1ét-
re 2007-ben; a szotar alapjat 130 személyi tétel alkot-
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ta az addig publikalt életrajzi adatok alapjan. Késobb
a Cseh Nemzeti Konyvtar és a regionalis konyvtarak
csatlakozasaval a munka koordinalasat a Morva Te-
rileti Konyvtar vette at. Ezt kdvetden tovabbi 400
személyi anyag keriilt feldolgozasra. Jelentds fejlo-
dést eredményezett 2014-ben a korabbi szoftverrdl
anemzeti konyvtar ALEPH rendszerére valo atallas,
ami lehetévé teszi a kdzponti adatbazis-kezelést, és
biztositja a kozremiikodd konyvtarak szamara az
elérést. A projektet a nemzeti konyvtarban miikodo
Konyvtari Intézet koordinalta; ujjaalakult a tertileti
¢és szakkonyvtarosokbol felallitott munkacsoport is,
amely a Cseh konyvtarosok szotardba keriilok kiva-
lasztasaért felel.

Az adatok attoltését kovetden a tartalmak nem val-
toztak, de a rekordok szerkezetét modositani kellett,
ezaltal a visszakereshetdség tobb szempontiva valt.
Az 10j rendszer j feltarast kivant: a személyi téte-
leket a nemzeti névtérrel 6sszhangban hoztak létre.
A biografiai adatokat és jegyzeteket atveszik a név-
térbol, a publikacids adatok a katalogus kapcsolodo
rekordjaira hivatkoznak. Az adatok gazdagitasaval,
kiilsd forrasokra valo hivatkozasokkal (pl. Wikipédia
vagy konyvtari szakfolyoiratok), tovabba az érintet-
tek hozzajarulasa esetén kozzétett fotokkal boviiltek
az informaciok. 2020. januar 31-én az adatbazisban
1250 biografiai tétel szerepelt.

A Cseh kényvtarosok szotaraban szerepld tételek
kétféle kategoriaba sorolhatok (€16 és elhunyt szemé-
lyek), ami befolyasolja a feldolgozas modjat is. Az
elhunyt személyek adatait kiillonbdz6 informacidfor-
rasok alapjan veszik fel az adatbazisba; az €16 szemé-
lyek bevitele kérdéives adatlappal torténik, a nyilva-
nossa tétel eldtt az adatokat az érintettek ellendrzik.
A Cseh Koztarsasagban jelenleg kdzel 5900 — kii-
16nb6z6 tipust — konyvtar miikddik, amelyekben
mintegy 7500 kdnyvtaros dolgozik, ezért kulcskér-
dés, hogy kik keriiljenek be az adatbazisba. Fontos
kritérium a kdnyvtaros szakmaban val6 alkalmazas
vagy a konyvtartudomanyi teriileten folytatott okta-
tasi tevékenység, amelyekhez tovabbi szempontok
kapcsolodnak: tudomanyos vagy szakmai kozosségi
tevékenység, a konyvtartudomany és a konyvtarak
fejlesztéséhez vald hozzajarulas, valamint a kapott
szakmai dijak és kitiintetések.

2016-2017-ben a nemzeti konyvtar egytittmikodést
kotott a Karoly Egyetem Bolesészettudomanyi Kara-
nak Konyvtar- és Informacidtudomanyi Intézetével,
aminek kdszonhetden a hallgatok jelentds mértékben
hozzéjarultak az adatbazis bovitéséhez.
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A Cseh konyvtarosok szotdra olyan nyitott mii, amely
folyamatosan kiegészitésre, frissitésre és pontositas-
ra szorul. Mara a mult konyvtarosainak korét mar
szinte kimeritették, de a jovoben még szamos kivalod
gyakorlo konyvtaros adatai keriilhetnek be az adat-
bazisba, melynek sikeres fejlesztése a konyvtarakon
¢s a megfeleld népszerisitésen is mulik.

A projekttel kapcsolatos informaciok az él6 szemé-
lyek esetén a https://ipk.nkp.cz/oborove-baze-dat/
slovnik-ceskych-knihovniku oldalon érhetdk el, a
kérdéivvel egyiitt. Az adatbazis a nemzeti konyvtar
katalogusan keresztiil hozzaférhetd (https://aleph.
nkp.cz/cze/sck).

(Prokai Margit)

Szakterileti tajékoztatdsi

rendszerek
Lasd 249
Kutatas és termelés
informdcidellatdsa
248/2020

BLASK, Katarina— FORSTER, André: Designing an infor-
mation architecture for data management technologies :
introducing the DIAMANT model. — Bibliogr. In: Journal
of librarianship and information science. — 52. (2020) 2.,
p. 592-600.

Az adatkezelési technolégiakat szolgalé informaciés ar-
chitektira megtervezése: a DIAMANT modell bemutatésa

Adatfeldolgozas, Kutatas informacidellatasa; Munkaszer-
vezés; Tudomanyos €s szakkonyviarak

A DIAMANT (Design an Information Architecture
for Data MANagement Technologies) modell amel-
lett, hogy atfogd elméleti keretet dolgoz ki a kuta-
tasi adatok kezelésének folyamatahoz, rdiranyitja a
figyelmet a nyitott tudomany (open science) kritéri-
umainak megfeleld informacios architekturak kiépi-
tésének sziikségességére.

A kutatasi adatok kezelése (Research Data Manage-
ment, RDM) elsésorban azért relevans tevékenység,
mert a tudomanyos kutatas hatékonysagat és integri-
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tasat javitva lehetové teszi az adatok gyors és konny(i
elérését, megkonnyiti a beruhazasok megtériilését,
¢és biztositja az adatallomanyok fenntarthatosagat.
Ugyanakkor — ahogy az a kutatasi integritas euro-
pai magatartasi kodexében is megfogalmazodik — a
tudoméanyos munka mindsége javitdsanak érdeké-
ben a kutatési folyamathoz kapcsolodd Osszes tevé-
kenységnek és eredménynek a felelds kutatasra kell
épiilnie, mivel az garantalja a megbizhatosagot, az
Oszinteséget, a tiszteletet és a felelosségvallalast. Az
eredményeknek folyodiratcikkekben torténd publika-
lasaval szemben az adatok kezelése soran a kutatok a
kutatasi folyamat teljes torténetét mondjak el, tehat az
adatokrol torténeteket mesélnek, amelyek a kutatasi
otlet kidolgozasaval kezdddnek, az adatgyijtéssel,
-elemzéssel és a disszeminacioval folytatodnak, és
az adatok archivalasaval végzodnek. Ennek meg-
valdsitasdhoz ad a DIAMANT modell proximalis
(kdzvetlen) referenciakeretet, mig a tavoli (kdzvetett)
referenciakeret arra az informacioarchitektarara vo-
natkozik, amelyben a kutatasi adatokat menedzselik.
A modell felvazolja az idealis kutatasiadat-kezelé-
si folyamatot funkcionalis, szervezeti és iranyitasi
szempontbol. Funkcionalis megkdzelitéssel hat te-
vékenységet és dontési pontot kiilonithetiink el (in-
formaciokeresés, modszervalasztas, finanszirozasi
keretrendszer kialakitasa, technikai tAmogatas, pub-
likacios platform valasztdsa, adatarchivalas); szer-
vezeti szempontbdl nyolc szereplével szamolhatunk
(informaciokeresési szolgaltatas, modszertani tanacs-
ado iroda, etikai bizottsag, jogi iroda, informacids
egység, szoftver és hardver, publikécios platformok,
adatarchivum); az iranyitasi néz6pont pedig az ¢l6z6
két szempontot Gsszesitve tarja fel, milyen kapcsola-
tok vannak a folyamatok és a szerepl6k kozott, €s ki
miért felel a kutatas soran. Eszerint bizonyos funkci-
okat ki lehet szervezni kiils6 partnereknek, de a kuta-
tokkal szoros kapcsolatban 1év6 ,,RDM informacios
egységet” a modell kdzponti és kdzvetitd szereppel
ruhazza fel, igy az képes biztositani a megfeleld visz-
szacsatolast, a kutatasiadat-kezelés hatékonysagat és
az ,,egykapus” szolgaltatasi megoldast.

(Koltay Tibor)

249/2020

HEALY, Heather S. - REGAN, Matt — DEBERG, Jennifer:
Examining the reach and impact of a systematic review
service. — Bibliogr. In: Medical reference services quar-
terly. — 39. (2020) 2., p. 125-138.
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A szisztematikus szakirodalmi szemleszolgaltatas haté-
korének és hatasainak vizsgélata

FelsGoktatési kényvtar; Haszndlok képzése -felsbokta-
tasban, Kutatas informacidelldtasa; Kutatdé -mint olvaso;
Szakirodalmi szemle, Tajékoztatas -egészségligyi

Manapsag elsdsorban az egészségtudomany tertile-
tén élik viragkorukat a szisztematikus szakirodalmi
szemlék. Elkészitésiiknek mar kialakult szabalyai,
iranyelvei vannak, melyek a konyvtarosok sokrétii
részvételét is megkivanjak. Egy ujonnan inditandd
szisztematikus szakirodalmi szemleszolgaltatas sza-
mos kihivas elé allitja a konyvtarosokat. A cikkben
dokumentalt vizsgalat célja annak feltérképezése
volt, milyen hatast gyakorolt a szemleszolgaltatas a
konyvtarra — beleértve példaul a konyvtaros megem-
litését vagy szerzotarsként vald elismerését —, vala-
mint a publikalt szemlék mindségére.

A tobb mint 32 ezer hallgatéval rendelkezé Iowai
Egyetem (UI) konyvtari halozatanak fontos egysége
az egészségtudomanyi konyvtar (Hardin Library for
the Health Sciences — HLHS), melynek hat kapcso-
lattart6 (liaison) konyvtarosa felel a hallgatok, az ok-
tatok és a személyzet szaktajékoztatasaért az egyete-
men és az oktatokorhazban is. Az egészségtudomanyi
campuson korilbeliil 3000 tudomanyos kozlemény
sziiletik évente, melyek 8—11%-a szemle. A HLHS
konyvtar 2011-ben inditotta el szakirodalmi szemle-
szolgaltatasat; ezzel parhuzamosan a konyvtarosok
képzési programokon vettek részt a témakdrben.
2015-ig online utmutatokat készitettek a LibGuide
platformon, workshopot szerveztek, és kialakitottak
a keresési kérések nyilvantartasat. A kovetkezo évek-
ben megerdsitették a szolgaltatas webes jelenlétét,
tovabba online igénybejelentd kérddivet és a mun-
kafolyamatot tamogaté segédleteket allitottak Gssze.
A szemleszolgaltatast értékeld vizsgalathoz a HLHS
konyvtarosai 2019 marciusaban négy adatbazisbol
(PubMed, Embase, CINAHL, Scopus) 6sszegylj-
totték mindazokat a szdba johetd publikalt szem-
Iéket, melyek az elmult tiz évben jelentek meg. A
duplumsziirés utan maradt 1252 cimet tovabb szii-
kitették az alabbi kritériumok szerint: intézményi
affiliacioju szerzo(k) jelenléte, szisztematikus szak-
irodalmi szemle vagy metaanalizis mint megnevezett
modszertan, szisztematikus irodalomkutatas dekla-
ralt szandéka. Az igy kapott 351 tanulmanyt tobb
szempontbol vizsgaltak: szerepel-e a szerzok kozott
konyvtaros, vagy megemlitik-e a nevét; megismétel-
het6-e az alkalmazott keresés, és a keresésnél hasz-
naltak-e egyidejlileg targyszavakat és kulcsszavakat
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(Gn. szenzitiv keresés); legalabb harom adatbazisban
folyt-e a keresés, ¢s tartalmazott-¢ a szisztematikus
szakirodalmi szemle készitésének kiilonb6z6 fazisa-
it reprezentald PRISMA folyamatabrat. Publikacios
datum és tanszék szerint is elemezték az adatokat.
Az eredmények szerint az esetek tobbségében nem
voltak feltiintetve konyvtarosok a kozremiikodok ko-
z0Ott — azaz van tér a szemleszolgaltatas fejlesztésére.
A keresések mindsége inkonzisztens €s dsszességé-
ben véve nem kielégité volt, és szamos probléma
mertiilt fel a kereséses megismételhetdségével és a
keresOkérdések kivalasztasaval kapcsolatban (csak
kulcsszavak alapjan torténd keresés, hibak a kife-
jezések és szintaxisok kivalasztasakor, a keresési
sziir6k nem megfeleld hasznalata stb.). Ezért tervbe
kell venni a kapcsolattartd konyvtarosok oktatasi te-
vékenységének kibdvitését. A legalabb harom adat-
bazisban valo keresés eredménye kedvezébb képet
mutatott — noha el6fordult az adatbazisok helytelen
megnevezése vagy a Google Scholar feltiintetése —,
¢és a PRISMA folyamatabrat is sokan alkalmaztak.
Az adatok elemzésébdl vilagosan kitlint, hogy a szisz-
tematikus szakirodalmi szemlék vagy metaanalizisek
elkészitésében a konyvtarosok részvétele évrol évre
nétt, amivel parhuzamosan a publikalt szemlék mi-
nésége is javult. (A korrelacid azonban csak feltéte-
lezhetd, hiszen tényezdként szoba johet még a pub-
likacios folyamat soran a lektorok és a szerkesztok
szerepe is.) A vizsgalat egyértelmiien megmutatta
a konyvtari szolgaltatas fejlesztésének kivanatos
irdnyait: a sokat vagy éppen keveset publikalo szer-
vezeti egységek differencialt tamogatasat, valamint
utmutatok és oktatas felkinalasat a szemlekészitok
szamara. A cél a szabvanyos keresési eljarasok alkal-
mazasa és a visszatérden elkovetett hibak kikiiszo-
bolése. Megfontolando az is, hogy hogyan kezeljék
azokat a szemlézési kéréseket, melyek nem konkrét
publikaciok tamogatasat szolgaljak, hanem egy-egy
lehetséges projekt eredményességének eldzetes fel-
méréséhez késziilnek.

A vizsgalat pozitiv eredménnyel jart, hiszen széles
korben megvitattak a szakirodalmi szemlekészités
kérdéseit, bevonva a kiilonboz6 tanszékeket és az
egyetemi adminisztraciot is. A szolgaltatasfejlesztés
terén a legnagyobb hatassal jar6 valtoztatasokra ki-
vannak dsszpontositani, és a személyzet [étszamanak
esetleges mddositasa is napirendre kertilt. A felmérés
soran kidolgozott modszer hasznos lehet mas konyv-
tarak szamara is.

(Fazokas Eszter)
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SCHERER, David [et al.]: Collaborative approaches to
integrate repositories within the research information eco-
system : creating bridges for common goals. — Bibliogr.
In: The serials librarian. — 78. (2020) 1-4., p. 181-190.

Kollaborativ megkdzelitések a repozitoriumok kutatasi in-
formaci6s okoszisztémaba integralasara: hidak épitése a
kozds célok érdekében

Egyiittmiikédés -szaktertileti; Elektronikus konyvtar; Fel-
sBoktatasi konyvtar; Kutatas informacioellatasa; Szoftver;
Tudomanyos és szakkdnyviarak; Tudomanyos kutatas

A Carnegie Mellon Egyetem (CMU) egy magan-
fenntartast kutatoegyetem Pennsylvaniaban. Az in-
tézmény a Figshare és a Symplectic forgalmazokkal
kozosen kialakitott egy interoperabilis, halozatba
kapcsolt kutatdsi informacids 6koszisztémat az in-
tézményi repozitorium (Institutional Repository, IR)
¢s a kutatasi informacidkezelési rendszer (Research
Information Management System, RIMS) 6sszekap-
csolasaval.

A Figshare altal szolgéltatott hagyomanyos IR a
CMU-n 2017-ben boviilt a kutatasi adatok repo-
zitériumaval, és immar KiltHub néven biztosit
nyilt hozzaférést az egyetem kutatasi eredményei-
hez. Mivel az IR-ek fontos letéteményesei a nyilt
hozzaférési (Open Access) mozgalomnak, a Fig-
share for Institutions ugy alakitotta ki az altala
kinalt repozitériumot, hogy megfeleljen a FAIR-
alapelveknek (Findable, Accessible, Interoperable,
Reusable — kereshetd, hozzaférhetd, interoperabilis,
ujrafelhasznalhato).

A CMU-n a RIMS-et a Symplectic véllalat biztositja;
arendszer feladata a tagabb értelemben vett kutatasi
tevékenység metaadatainak aggregacioja, kezelése
¢és felhasznaléasa. E metaadatok szarmazhatnak kiilsé
¢és belsd forrasokbol egyarant, példaul publikacids
adatbazisokbol, HR-informaciokbol, palyazatkeze-
16 rendszerekbdl, valamint az oktatok életrajzaiban
kozzétett személyes adatokbol. A RIMS mas kutato-
intézményekhez hasonléan a kdvetkezé célokra alkal-
mazhatd: beszamolok, az Open Access-megfeleldség
ellendrzése, webtartalom-menedzsment és kozponti
kutatési analitikdk elkészitése.

2016-ban kezdték meg a CMU Tudomanyos Kuta-
tasi Okoszisztémajanak (Scholarly Communication
Ecosystem) kialakitasat, melynek keretében az egye-
temi konyvtaron keresztiil a kutatok a megfeleld se-
gédeszkoz0khoz jutnak a kutatds teljes életciklusa
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(felfedezés, szervezés, 1étrehozas, megosztas, hatas-
mérés) soran.

tézmény is megvaldsitotta. Mindennek technikai
alapjat a CMU esetében a Symplectic Elements RT2
(Repository Tools 2) keretrendszere képezi, amely
kompatibilis tobbek kozott a Figshare termékével
is: kapcsolodik a nativ IR alkalmazasprogramozasi
feliilet¢hez (API), és képes olvasni és irni (aratni és
depozitalni) is a metaadatokat.

A kialakitott rendszer rugalmassaga minden érintett
fél szamara fontos. Az IR és a RIMS kozotti kétiranya
adataramlas elsésorban a publikdciok nyilvantarta-
saban és nyilt hozzaférési kozzétételében bizonyult
hatékonynak. (Gondot okozott, hogy a Symplectic
Elements SHERPA RoMEO adatbazisra épiilé Open
Access-monitoroz6 rendszere a kiad6i DOI azonosi-
tokkal emelte at a cikkeket, mig a Ki/tHub IR sajat
egyetemi DOI-val latta el a — részben masodkdozlés-
nek mindsiilé — publikaciokat.)

Az 0j 6koszisztéma lehetévé teszi az intézményeknek
az adatkezelés és a tulajdonjog magas szintili gyakor-
lasat, egyéni adattarhazat hozva létre a tudomanyos
eredmények szamara. Mindez a problémamegoldas-
ban is segit, kiilonos tekintettel az éves beszamolok
készitésére, valamint az intézményi webtartalom
kezelésére és fejlesztésére. Emellett egy adott ku-
tatds narrativaja tobb szempontbol is attekinthetdvé
valik. A kutatok és adminisztratorok onvizsgalata
szamara is hasznos a rendszer, mivel egyszeriibben
atlathatjak a jelenlegi gyakorlatuk részleteit, illetve
mérlegelhetik a jovObeli kutatasi egylittmiikodéseket,
palyazatokat és publikacios lehetdségeket. Konyvtari
nézépontbol az informacios dkoszisztéma megkony-
nyiti a publikacios trendek és az aktualis el6fizetések
Osszehasonlitasat az Open Access tiikrében.

A tudomanyos kutatasi 6koszisztémak kialakitdsakor
elengedhetetlen az interoperabilitas, mivel a rendsze-
reknek egyre tobb munkafolyamatot és informaciot
kell integralniuk: a publikaciok IR-je csak az alapot
képezi, ami mar kiegésziil a kutatasi adatok kezelé-
sével, megorzésével és kozzétételével is. A RIMS
rendszerek épitését széles korli szakmai egytittmii-
kodésnek kell kisérnie. Ausztralidban az Ausztral
Kutatasmenedzsment Tarsasag (ARMS), az Egyesiilt
Kiralysagban a Kutatasi Menedzserek és Adminiszt-
ratorok Egyesiilete (ARMA), nemzetkdzi szinten
az EuroCRIS (https://eurocris.org/) kinal kereteket
a tudasmegosztashoz. Eszak-Amerikaban jelenleg
nincs olyan szervezet, amely 0sszefogna az IR-¢k, a
RIMS-ek ¢s a kapcsolddod szolgaltatasok, eszkozok
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és platformok fejlesztését, pedig a koordinaciora
mindenképpen sziikség lenne.

(Bodog Andras)
Lasd még 217, 222,227,271, 275

Oktatds informdcidelldatasa

251/2020

BEILE, Penny — DENOYELLES, Aimee — RAIBLE, John:
Analysis of an open textbook adoption in an American his-
tory course : impact on student academic outcomes and
behaviors. — Bibliogr. In: College & research libraries. —
81. (2020) 4., p. 721-736.

Nyilt felhasznélas( tankdnyvek bevezetése egy ameri-
kai térténelem kurzuson: hatasok a hallgatok tanulmanyi
eredményeire és magatartasara

Egyetemi hallgato; Egylittmikédés -helyi; FelsGoktatasi
kényvtar; Hozzaférhetdség, Oktatas informacioellatasa;
Tankényv

A tankonyvarak jelentds hatdssal lehetnek a felsdok-
tatasi hallgatok vasarlasi magatartasara és tanulma-
nyi elémenetelére. A nyilt felhasznalasu tankonyvek
(open textbooks) szamottevé koltségmegtakaritast
igérnek, ugyanakkor a mingség és a hatékonysag
megitélése tovabbra sem egyértelmi. Ez a tanulmany
feltarta, hogy milyen hatast gyakorolt a hallgatok
tanulmanyi eredményeire és viselkedésére a nyilt
felhasznalast tankonyvek beillesztése egy amerikai
torténelem kurzusba. Vegyes modszerek alkalma-
zasaval jelentés megtakaritasokat értek el, anélkiil,
hogy a tanulmanyi eredmények romlottak volna.
Emellett a hallgatok arr6l szamoltak be, hogy pozitiv
tapasztalataik voltak a nyilt felhasznalast tankony-
vek haszndlataval kapcsolatban, magas szinvonalu-
nak itélték meg a tankdnyveket, és halajukat fejezték
ki az ingyenességért. A szerzok ismertetik a sajatos
szerepeket a konyvtaros/oktatastervezo csapatban, és
felhivjak a figyelmet az oktatokkal vald egytittmi-
kodés fontossagara a nyilt felhasznalast tankonyvek
bevezetésének sikeres végrehajtasa érdekében.

(Autoref.)
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252/2020

MURRAY, Jennifer L. — FEINBERG, Daniel E.: Collabora-
tion and integration : embedding library resources in Can-
vas. — Bibliogr. In: Information technology and libraries.
-39. (2020) 2., p. 1-12.

Egytttm(ikodés és integracio: a kdnyvtari forrasok beépi-
tése a Canvasba

Egyetemi hallgatd, Egyiittmiikddés -helyi; FelsGoktatasi
kényvtar; Oktatas informacidellatasa; Online informacio-
keresés, Szoftver

Az Eszak-floridai Egyetem (UNF) 2017 nyarén atallt
a Canvas képzésmenedzsement rendszerre (Learning
Management System, LMS). Ezen implementacio
olyan lehetdségeket nyitott meg, amelyek hozzéjarul-
tak egy felhasznalobaratabb tanulési kornyezethez a
hallgatok szamara. A személyes, hibrid vagy online
kurzusok hallgatoival valo kozos munka soran felme-
riilt annak az igénye, hogy a konyvtar is helyet kapjon
a Canvas LMS-ben. A hallgatoknak emlékezetben
kellett tartaniuk, hogyan érjék el és talaljak meg a
konyvtari forrasokat és szolgaltatasokat a Canvason
kiviil. Ebben az idészakban fejlesztették ugyan a

Vezetés, iranyitas

Altalénos kérdések

253/2020

FREEBURG, Darin: Leadership and innovation within a
complex adaptive system : public libraries. — Bibliogr. In:
Journal of librarianship and information science. — 52.
(2020) 2., p. 451-463.

Vezetés és innovacié egy komplex alkalmazkodé rend-
szerben: a kdzkdnyviarak esete

Felmérés;, Kozmiivel6dési kényviar; Munkaszervezés;
Vezetés

Jelen tanulmany komplex alkalmazkodo rendszerként
tekint a kdzkonyvtarra, és e szemiivegen at biztosit
holisztikus megkozelitést a kdzkonyvtarak vezeté-
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Thomas G. Carpenter Konyvtar online jelenlétét, am
az mégsem volt lathato a Canvasban. Nyilvanvalova
valt, hogy a konyvtarat integralni kell a Canvason
1év6 kurzusokba, ami lehetdvé tenné a hallgatoknak
a konny valtast a kurzusokhoz sziikséges munka,
valamint a tanulmanyaikat tamogat6 forrasok ¢és
szolgaltatasok felkutatasa kozott. Ezen tilmenden a
hallgatokkal foglalkozo konyvtarosok utakat keres-
tek arra, hogy a hallgatdk konnyen megtalalhassak
az online konyvtari forrasokat és szolgaltatasokat.
Sok megbeszélést kovetden vilagossa valt az on-
line képzésért felelds konyvtaros (Online Learning
Librarian) és a konyvtari feldolgozasért és rendsze-
rekért felel6s igazgatd (kOnyvtarigazgatd) szamara
is, hogy a konyvtarnak fel kell tarnia a Canvasszal
vald jobb integracié madjait.

(Autoref.)

Kozérdeki tdjékoztatdas
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sének tanulmanyozasahoz, kiemelve a komplexitas
¢és az innovacié szempontjat. A kutatas alapjat 15,
egyesiilt allamokbeli konyvtari vezetdvel készitett
felig strukturalt interju képezte, amelyeket a szerz6 az
innovacio, a komplexitas, a kontextus és a siker tiikré-
ben vizsgalt. Az interjuk atiratainak tartalomelemzése
soran nyolc kiilonb6z6 vezetdi stilust kiilonitett el.
1. Az ujra felszinre hozo6 (The Resurfacer): gyako-
ri és sikeres, kisérletezésre nyitott vezet6i stilus,
amely a legjobb vagy a legegyszer(ibb jo gya-
korlatot helyezi eldtérbe. Eloszeretettel alapoz a
kozkonyvtar kozosségétol szarmazod igényekre,
olykor szembe menve a trendekkel. Példaul ko-
zdsségi kérésre faxot lizemeltet, vagy besziinteti
az onkiszolgalo terminalok alkalmazasat, mert az
olvasok nem tudtak azokat hasznalni.
2. Aszabalyozo (The Regulator): a kimutathat6 ered-
ményekkel jaro, egyértelmli folyamatokra 0ssz-
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pontositd vezetoi stilus. Az ilyen vezetés konkrét
problémak megoldasa céljabol, eldre lathato siker
esetén hoz dontést, melynek sordn csak a maxi-
malis hatékonysag szamit, a kisérletezésnek nem
jut szerep.

3. A gyujtogyertya (The Sparkplug): az adaptaciot
és az erds kozosségi kapcsolatokat eldtérbe allito,
sikeres vezetoi stilus. A dontések el6tt kikéri a ko-
z0sség véleményét, rugalmas, a valtozast mindig
szem elOtt tartja.

4. A cinikus (The Cynic): eredendéen pesszimista a
konyvtar lehetdségeivel kapcsolatban; egyértelmii
dontések jellemzik, amelyeket semmilyen vagy
nagyon csekély kozosségi behatas motival. Ugy
véli, a kurrens eréforrasok és demografiai dsszeté-
tel tikrében konyvtara nem képes tobbre jelenlegi
allapotanal (pl. ,,mindenki igényét Gigysem tudjuk
kielégiteni, nincs hozza elég forrasunk™). Ez a
megkdzelités altalaban sikertelennek mondhato.

5. Akorlatlan idealista (The Unrestrained Idealist):
ez a fajta, tobbnyire sikeres vezetd tigy véli, hogy
arendszer lehet6ségei kimerithetetlenek, elsdsor-
ban a human eréforrast tekintve. Nagy dnallésagot
biztosit a beosztottjainak, a szervezeti redundancia
¢és a multifunkcios munkakordk hive.

6. A cstcsvezetd (The Executive): a hatékonysagot
szem elott tartd, sikeres vezetdi tipus, aki ponto-
san kiosztja a feladatokat, igy a beosztottak min-
dig tudjak, mi a teendd. A személyes kapcsola-
tok kevésbé jellemzdek, ehelyett hierarchikusan
szervezett a munkavégzés. Az ilyen vezetd elve,
hogy adott munkakdrbe az adott téma szakértdit
helyezze, szétvalasztva a kreativ és a kevésbé kre-
ativ kollégakat és feladatokat.

7. Az elomozdité (The Facilitator): kreativ vezetd,
aki altalaban sikeres, mivel barhonnan 6tleteket
tud meriteni, akar a szakman kiviilrél is. A mun-
katarsak kozotti belsd kommunikacié nagy hang-
sulyt kap, fontos a nézépontok sokfélesége; a ve-
zetd szamit minden beosztott kreativitasara, nala
,,mindenkinek szabad hibaznia”.

8. Avégrehajto (The Enforcer): gyors dontéshozatal
jellemzi, ,.triazs”-lizemmodban is képes a feliilrdl
jOvo6 dontések és szabalyok gyakorlatba iiltetésére.
Kényszer, kiilsé nyomas hatasara is hatarozottan
cselekszik, ennélfogva sikeres vezetdi tipus.

E kategoridk nem tarsithatok teljes egészében egy-

egy konkrét személyhez, a megkérdezett konyvtari

vezetdk a fenti stilusok koziil tobbet is alkalmaztak
mar palyajuk soran. Ami az innovaciot illeti, a va-
laszadok tobbféleképpen értelmezték a fogalmat:
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egyrészt jelentette valami teljesen Uj kifejlesztését;
esetleg meglévd termékek, szolgaltatasok, folyama-
tok kontextusnak megfeleld valtoztatasait, modosi-
tasait; de meg kell emliteni azt is, amikor szakmai
innovaciordl nem beszélhetiink, csak mashol mar
kiprobalt jo gyakorlatok atvételérdl, am ez a ,,kon-
textudlis innovacio” ujszerti az adott kdzosség szem-
pontjabdl. Bizonyos esetekben a konyvtari innovacioé
zavart keltd lehet egy olyan kozdsség szamara, akik
még nem tapasztaltak hasonlot. (Az egyik konyv-
tarigazgato szerint volt arra példa, hogy a konyvtar
egy jatékon alapul6 ifjisagi programot akart indita-
ni, amelynek megvalosuldsat végiil a korzeti iskola
tanarai szabotaltak.)

A legtobb fent emlitett vezetdi stilus sikeresnek te-
kinthetd, am mindegyik rendelkezik vakfoltokkal
(pl. talzott szigorusag, prekoncepciok, félelem a ha-
tékonysag csokkenésétol stb.). A valtozd kornyezet-
hez valo alkalmazkodas érdekében a jo vezetéshez
ezért elengedhetetlen a stabilitas és a kdosz kozotti
egyensulyozas, illetve az egyszerii és a komplex
megkdzelitések megfeleld aranyanak megtalalasa.

(Bddog Andrdas)

254/2020

WANDI, Christina: Change management in public librar-
ies : seven recommendations from Copenhagen Librar-
ies. — Bibliogr. In: Journal of library administration. — 59.
(2019) 8., p. 915-926.

Véltozasmenedzsment a kdzkonyvtarakban: hét ajanlas
a Koppenhdgai Kényvtarakbdl

Feladatkér; Kézéptavu terv; Kbzmlivel6dési kényvtar;
Szolgaltatasok; Tervezés; Varosi konyviar; Vezetés

A koppenhagai kozkonyvtari halozat egy kdzponti
és 19 fiokkonyvtarbol all. Az elmult 6t évben nagy
hangsulyt fektettek atalakitasukra és a valtozasra,
kiilonosen a 2015-ben meghirdetett Empower the
Citizens [A polgarok képessé tétele] elnevezési terv-
vel Osszefiiggésben. A tervnek kettés célja volt: a
konyvtari stratégia gyakorlatba tltetése, valamint a
kozosségi szolgaltatasok integralasa a konyvtarakba.
A cikk 7 pontban mutatja be azokat a modszereket,
amelyeket a konyvtar a valtozas tervezésére, illetve
a jo gyakorlatok kidolgozasara és megvalositasara
hasznalt — mindezeket az ajanldsokat mas intézmé-
nyek is kovethetik.
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1. ajanlas: Az érték megnevezése

Kozponti kérdés, hogy a konyvtarak és a konyvtar
dolgozoi hogyan teremtenek értéket a lakossag sza-
mara a szolgaltatasok megvaltoztatasan keresztiil. A
Koppenhagai Konyvtarakban az értékeket egy pira-
mis-diagramon abrazoltak, amelynek két als6 szint-
je a gylijteményhez és a hozzaféréshez, felsé harom
szintje pedig a hasznalokhoz kapcsolddott (inspira-
cio, tanulas és részvétel, alkotas és tudasmegosztas).
A kornyezetre és a hasznaloi igényekre vald fokusz-
valtas referenciapontot jelentett a kdnyvtar priorita-
sainak meghatarozasakor.

2. ajanlas: A valtozas szintjének eldontése

A valtoztatasokat kiilonféle Iéptékekben, sokféle for-
maban ¢és kiilonb6z6 mélységben lehet végrehajtani.
Az elmult 6t évben a Koppenhagai Konyvtarak be-
vonta a munkatéarsakat és a helyi vezetoket a szolgal-
tatasok fejlesztésének és atalakitasanak folyamataba
az liléseken valo részvétel eszkozével. Ez a modszer
iddigényes, de a kommunikacio elésegiti a bizalom
kolesonos kialakitasat.

3. ajanlas: A valtozdas meég a kezdet elott elindul

A valtozasra valo felkésziilés ugyanolyan 1ényeges,
mint maga a valtozas. A stratégia eldkészitési szaka-
szaban kulcsfontossagu az érintettekkel valdo kommu-
nikaci6. A Koppenhagai Konyvtarakban a szolgalta-
tasok fejlesztése és atalakitasa soran a valtoztatasok
végrehajtasat kozelebb hoztak a dolgozok munka-
jahoz; ez segitett abban is, hogy idében elkertiljék
a kommunikacios szakadékot, amely megosztja a
vezetoket és a munkatarsakat.

4. ajanlas: A jovobeni kompetenciak és szakmai kész-
segek fontossaga

A konyvtari szolgaltatasok megvaltoztatdsa egylitt
jér a konyvtari alkalmazottak szakmai kompetenci-
ainak fejlesztésével. A Koppenhagai Konyvtarakban
a kiilonbo6zo feladatkorokhoz (pl. informacios szak-
ember, tanulasi specialista, projektmenedzser stb.)
kompetenciaprofilokat rendeltek. Emellett folyama-
tosan szerveznek tanfolyamokat, illetve tdmogatjak
a mentoralast a tudasatadas érdekében.

5. ajanlas: A modszer kivdlasztasa a valtozads tamo-
gatdsara

Az atalakulds megkoveteli, hogy a személyzet és a
vezetdk modositsak a problémamegoldas és a szak-
mai fejlodés utjait, aminek érdekében meg kell kony-
nyiteni az uj modszerek bevezetését, részben kiilso ta-
nacsadok segitségével. Az Empower the Citizens terv
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keretében a szolgaltatastervezés, a design thinking, a
viselkedéstervezés, a piaci orientacio, valamint a pro-
jektmenedzsment megkdzelitéseit alkalmaztak. Ezek
kiegészitik egymast, és konkrét modszereket bizto-
sitanak a konyvtari szolgaltatasok megtervezéséhez.
0. ajanlas: Egyszeriiségre torekveés

A Koppenhagai Konyvtarak hamar felismerte, hogy
a konyvtari rendszer komplex miikddése kihivasokat
tamaszt, emiatt kiilonbdz6 eljarasokat dolgoztak ki,
hogy az ujratervezés egyszerli maradjon. Az egyik
bevalt modszer a kétnapos workshop, amelyen a
munkatarsak és a vezetdk egy adott szolgaltatas-
ra vagy célcsoportra 9sszpontositottak: egyesével
megvizsgaltak a problémakat, és a munkatarsakat
bevonva probaltak rajuk megoldast talalni. Az Gj és
atalakitott szolgaltatasokat az olvasok szamara is
kommunikaljak.

7. ajanlas: Egyiittmiikodés az agazaton kiviil

A j6 gyakorlatok keresésekor a konyvtarakon kiviil
is érdemes koriilnézni, beleértve az iizleti szektort is.
A Koppenhagai Konyvtarak eddig is nagy hangsulyt
fektetett a mas intézményekkel valo egyiittmiikodés-
re, am az elmult 6t évben ez a nézépont még nagyobb
szerepet kapott: nemcsak azt kell meghatarozni, mi
legyen a jovo konyvtara, hanem azt is, hogy mi ne
legyen.

Osszegezve elmondhato, hogy a nagy valtozasokhoz
szamos kérdés alapos mérlegelése sziikséges. Milyen
szintll valtoztatast hajtson végre a konyvtar? Milyen
megkozelitést alkalmazzon a megvalositashoz? Ho-
gyan lehet megszerezni a dolgozdok tdmogatasat?
Beépithet6-e a rugalmas alkalmazkodas a rendszer-
be? Az atalakulas idébe telik, de kell§ tiirelemmel a
szervezet gondolkodasmodja megvaltozhat.

(Pataki Fruzsina)

Tervezes

Lasd 236, 254, 268
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Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

255/2020

BOSS, Emily E. — GERTH, Nathan: Reducing system toil
in a university library. — Bibliogr. In: Library management.
-41.(2020) 4/5., p. 173-181.

AveszBdséges munka csdkkentése egy egyetemi konyv-
tarban

Adatcsere; Elektronikus kényvtar; FelsGoktatasi konyviar;
Hatékonysag, Informaciészervezés; Informaciotechnolo-
gia; Integralt gépi rendszer; Munkaelemzés; Munkafolya-
mat; Szoftvervélasztas

A ,,veszbddséges munka” (foil) fogalmat a Google ve-
zette be az online szolgaltatdsok megbizhatosagaért
felel6s mérnokok (Site Reliability Engineers) munka-
moraljanak és hatékonysaganak méréséhez, fejlesz-
téséhez. A veszddséges munka ismérvei: manualis;
repetitiv; automatizalhato; inkabb reaktiv, mint pro-
aktiv; nem fejleszti a szolgaltatast; skalazhatd, azaz
a szolgaltatas novekedésével tovabbi munkat igényel
a mikodoképesség fenntartasa. A Google ugy véli,
hogy ezeket a munkakat érdemes 50%-o0s szint alatt
tartani annak érdekében, hogy a szakemberek foként
proaktiv munkat végezhessenek, és ne csak gépiesen
fenntartsak az adott szolgaltatas miikodését.

A veszddséges munka barmely szolgaltat6 szervezet
hatékonysagat csokkenti — nem is beszélve a dolgo-
z6k munkamoraljarol —, kiilondsen, ha a folyamatok
nincsenek megfelelden dsszehangolva. Konyvtarak-
ban is lathatunk erre példat, amikor egy intézményi
rendszeren belill a kiilonboz6 miiszaki eszk6zok/
platformok kozotti adatcseréhez, a kdnyvtari 6ko-
szisztémaba illesztéshez jelentds manudlis munka
sziikséges. A veszddséges munkat szamba vevo foil-
modell segithet meghatarozni a konyvtari vezetés
szamara, hogy mely munkavallalok és mely kdnyv-
tari eszk6zok esetében a legnagyobb aranyt az ilyen
jellegti munkavégzés.

A Nevadai Egyetem Renoi Konyvtarai 2016-ban
megvasarolta Harry Reid szenator hagyatékat, amely
kozel 400 iratfolyométerbol és 12 terabajtnyi elekt-
ronikus dokumentumbol all. Ez a mennyiség 6nma-
gaban is kihivast tdmasztott az addigi kdnyvtari in-
formacios rendszerekkel végzett munkaval szemben,
ezért felil kivantak vizsgdlni annak hatékonysagat.
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2018-ban egy nagyszabasu rendszermigraciora ke-
riilt sor, amikor a lokalis CONTENTdm tartalomke-
zeld rendszerrdl atalltak a hosztolt Islandordra. A
toil-modellnek ezt a folyamatot kisérd felhasznalasa
¢és értékelése harom fazisra tagozodott: rendszertér-
kép készitésére, a modell alkalmazasara és a modell
kvantitativ hatasmérésére. A konyvtari munkacsoport
az adatvagyon-kezelés (data governance) elvét ko-
vetve készitette el az intézmény rendszertérképét: ez
15 kiilonb6zo elemet tartalmazott, a Sierra IKR-t6l a
Summonon, az OCLC-n és WordCaten at a DSpace-ig.
Kovetkezd 1épésként elemezték a kiilonbozd plat-
formok kozotti adatdramlast. Az interakciokat be-
soroltak manuadlis, automata vagy félautomata kate-
goridkba, majd minden munkafolyamatot megfelel-
tettek a Google veszddséges munkat meghatarozé
feltételeinek. Az Islandordra torténdé migracios fo-
lyamat végeztével a munkacsoport tjra feltérképezte
a rendszert, igy a valtozasok mind a szamok, mind
az adatvizualizacio szintjén mérhetéek és kimutat-
hatoak lettek.

A vizsgalatbol kideriilt, hogy az intézménynél kozel
63%-0s volt a veszOdséges munka aranya a rend-
szermigracio eldtt. A legmagasabb toil-aranyt az
eXtensible Text Framework (XTF) nevi digitalis
tartalomkezeld szoftverhez kapcsolodoan mérték.
Az XTF-et a levéltari anyag (pl. kéziratok) kozzété-
telére hasznaltak, és mivel az ezen anyagrész feldol-
gozasara hasznalt Archivists” Toolkit nevi segédlet-
repozitorium nem rendelkezik publikus feliilettel,
ezért minden egyes adatot manualisan kellett expor-
talni és az XTF-be feltdlteni, amely munka a gytijte-
ményrész novekedésével egyre nagyobb teherré valt.
Egy masik veszddséggel teli folyamat a PastPerfect
elnevezésli mizeumi célu szoftverhez kotédott, ame-
lyet a kiilongytijtemények fotoinak kozzétételére
hasznaltak. A PastPerfectek van publikus feliilete,
de minden egyes rekordot manualisan kell kozzétenni
rajta. Ez még kevéssé lassitotta a munkat, a f6 gondot
az jelentette, hogy a PastPerfectben leirt fényképek
metaadatait duplikalni kellett a CONTENTdm digi-
talis szurrogatumaban. A parhuzamosan futtatott két
rendszerben torténd adatrogzités felelt elsésorban a
nagyaranyu veszodséges munkaért.

A megoldast a PastPerfect és az XTF hasznalatanak
mellézése hozta el, utobbinal az Archivists’ Toolkit
eszkdz helyett az ArchivesSpace szoftvert vezették
be. Az 1ij rendszer a fizikai példany ¢s a digitalis
szurrogatum kozotti parhuzamos feldolgozas prob-
1émajat is kiiktatja, raadasul a digitalis objektumok
¢és a kapcsolodo segédletek linkelhetosége noveli a
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felhasznaloi feliilet hatékonysagat is. A megismé-
telt szamitasok szerint a valtoztatasok révén sikertilt
63%-161 41%-ra csokkenteni a veszddséges munka
mértékét. A vizsgalat szerint a Sierra szintén renge-
teg veszodséges munkat generald 6sszetevonek bizo-
nyult, ezért a kdnyvtar inditvanyozta egy uj IKR-re
vald migraci6 napirendre tiizését.

(Bodog Andrdas)

256/2020

VAN BALLEGOOIE, Marlene — BORIE, Juliya: Inside-out
and outside-in : a holistic approach to metadata assess-
ment for an off-site storage collection. — Bibliogr. In: The
serials librarian. — 78. (2020) 1-4., p. 86-92.

Belsd és kiilsé szempontok: egy kiilsd raktari gydjtemény
metaadat-értékelésének holisztikus megkdzelitése

Feldolgozé munka; Felmérés; FelsGoktatasi kényvtar;
Gépi dokumentumleiras; Hatékonysag, IdBszaki kiad-
vany; Raktarozas; Témor raktar

Minél tobb konyvtar alkalmaz kiils raktarakat a
nyomtatott allomany hosszl t&vi megdrzésére, annal
nagyobb kihivast jelent a kereshetdség és a hozza-
férhet6ség biztositasa. A Torontdi Egyetem Konyv-
tarai (University of Toronto Libraries, UTL) 2005-
ben alapitotta kiilsé tomor raktarat (high-density
storage facility) a kanadai nagyvaros Downsview
nevii varosrészében. Itt idoszaki kiadvanyokat (kb.
500 ezer kotetet) és ritkan hasznalt monografiadkat
(kb. 2,3 milli6 kotetet), valamint egyéb tipust doku-
mentumokat (100 ezer egységet) tarolnak. Mindez
egy szervezetkodzi egylittmiikodésnek koszonhetd
(Keep@Downsview), aminek eredményeképpen a
UTL mellett négy tovabbi kanadai egyetemi kdnyv-
tar tartds megorzésre kijelolt raktari allomanyat is
Downsviewban helyezték el.

Mivel a hasznaloknak nincs kdzvetlen hozzaférésiik a
konyvtari kiils6 raktarhoz, a pontos metaadat-feltaras
nélkiilozhetetlen az ott tarolt allomany kereshetdsége
érdekében. A UTL munkatarsai ezért kvantitativ és
kvalitativ metaadat-felméréssel értékelték a raktarban
Orzott idészaki kiadvanyok metaadatainak mindsé-
gét. A kvantitativ felmérés részeként elészor a helyi
rekordokat vetették 6ssze az OCLC kozosségi fel-
dolgozast rekordjaival, legalabb egy kulcsazonosito
(pl. ISSN) egyezése alapjan. A kapott adatokat egy
MySQOL adatbazisban értékelték a metaadatok hason-
losagai és kiillonbségei szerint. Azon helyi rekordok
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esetén, amelyeknél nem talaltak egyezést az OCLC
rekordjai kozott, masodik korben egy 400 rekord-
bol all6 mintat értékeltek a Kooperativ Katalogizalo
Program (PCC) ¢és az 1dészaki Kiadvanyok Online
Kooperativ Programja (CONSER) kévetelményeinek
megfelelden. A bibliografiai rekordok mellett nem
maradt el az allomany- és példanyadatok ellendrzé-
se sem. Végiil a kvalitativ felmérés fokuszcsoportos
interjuk révén valosult meg. Ezek soran az egyetemi
polgarok és a partnerszervezetek véleményét kérték
ki a raktari anyag metaadatainak minéségérol.

A kutatasi eredmények értékelését a metaadatok hat
jellemzoje alapjan végezték. A teljesség szempont-
jabol a mintarekordok 73%-a megfelelt a PCC és a
CONSER szerinti ,,mag” vagy ,.teljes” leirasi szint-
nek, tehat jelentds résziik autoritativ (egységesitett)
elemekbdl épiilt fel, kozel 20%-ukkal azonban prob-
1émak voltak az authority kontroll terén. A helyzetet
bonyolitja, hogy a haszndlok az idészaki kiadvanyok
tobbféle szintjei (cim, szam, cikk) kdzott navigalnak,
ami mar tilmutat a MARC formatumu leirasokon.
A pontossag alatt a metaadatok megfeleld bemeneti
adatait értjiik, szabvanyos kifejezéseket és neveket
alkalmazva. A felmérés soran a helyi rekordok ko-
zel 20%-anal nem voltak megfelelek a besorolasi
adatok (tobbnyire elavult egységesitett formak sze-
repeltek). A cimroviditések egy része sem volt szab-
vanyos, am a fokuszcsoportok visszajelzései szerint
ez kevésbé okoz gondot, mivel a hivatkozésok soran
tobbnyire a folyoiratcimek teljes alakjat hasznaljak.
Az idegen nyelvii rekordok azonban mindig kihivast
jelentenek, gyakran eltéréseket eredményezve a helyi
és az OCLC-rekordok kozott, raadasul a hasznalok
tobbnyire nem ismerik az egységesitett transzliteralt
alakokat.

Logikai kévetkezetesség és koherencia tekintetében a
legfobb problémat a raktari jelzetek listazasa okozza
a keresdrendszerben, mivel sok iddszaki kiadvanynal
a jelzetbdl hidnyzik a megjelenés éve, és a tékazott
periodikak feldolgozésa is neheziti a visszakeresést.
Tovabbi kihivast jelent a Kongresszusi Konyvtar
osztalyozasi rendszerének és a Dewey-féle tizedes
osztalyozasi rendszernek a kevert hasznalata, illetve
az elektronikus €s nyomtatott id6szaki kiadvanyok
bibliografiai rekordkezelése sem kovetkezetes.

Az elvarasoknak valo megfelelés ellenérzését a kva-
litativ vizsgalat tette lehetévé. Mind a konyvtarosok,
mind a konyvtarhasznalé vélaszadok véleménye
szerint a jelenlegi metaadatok altalanossagban véve
alkalmasak a periodikacimek kereshet6ségéhez, am
tobben jelezték, hogy lehetne hatékonyabb a megje-
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lenités. A kdnyvtarosok példaul hianyoltak az dssze-
tartozo6 (elézmény/folytatas) cimek kozotti kapcso-
latok megfelel6 feltlintetését a kereséfeliileten, mig
a konyvtarhasznalok elényben részesitenék az ,.egy
folyoirat — egy rekord” logikat, amely az el6zmény-
¢és folytatascimeket egyarant tartalmazna, emellett
szivesen latnak a fontos informaciok el6térbe allitasat
a ,,megjegyzés” mezdkbe ,,rejtés” helyett.

Az idoszeriiséeg kovetelményének tobb esetben
szintén nem feleltek meg a vizsgalt helyi rekordok.
Szamos, az OCLC-ben mar megsziinési évet jelzo
folyoiratcimnél a 008-as helyi MARC-mez6 még kur-
rensként ,,9999”-¢t tartalmazott, és a 260-as MARC-
mezoben az impresszumadatok valtozasait sem ko-
vették modszeresen. Szintén jellemzd hiba volt a mar
érvénytelen URI-k feltiintetése a 856-0s mezdében.
A hozzaférhetdség a metaadatok érthetségét takarja,
valamint azt, hogy mennyiben felelnek meg azok az
igényeknek. A megkérdezett fokuszcsoportok sza-
mos problémat jeleztek; a legtobb panasz az egyes
iddszaki kiadvanyok allomanyadatainak nehéz ko-
vethetdségére (iddtartomanyok/listak; megjelenési
évek/allomanyadatok) és a rekord megjelenitésére,
az informaciok rangsorolasara vonatkozott (pl. volt,
aki a gerincmagassagot irrelevansnak érezte).

A ,.belsd” és ,,kiils6” szempontokat 5tvozo, holiszti-
kus kutatas jol megragadja az iddszaki kiadvanyok
nehéz kezelhetdségének problémakorét. A konyvta-
rosok a MARC-r6l BIBFRAME-re torténd atallas so-
ran, egy dinamikusan valtozé webes kornyezetben a
remények szerint képesek lesznek javitani a komplex
informaciok atlathatésagan a kapcsolt adatok (/inked
data) segitségével. A visszajelzések masik hozadéka,
hogy hidba j6 a metaadatok mindsége, ha a konyvtari
feliilet nem tudja ezt kozérthetden tiikkrozni a haszna-
16k szamara. A felmérés nyoman levontak azt a kovet-
keztetést is, hogy csak indexelt folyoiratokat szabad
kiils6 raktarakba szallitani, kiilonben azok tartalma
lathatatlan marad. Végezetiil a metaadat-ellendrzés
¢s a kapcsolodd munkafolyamatok szabvanyositasara
is sort kivannak keriteni.

(Bodog Andras)

Lasd még 230, 237, 248, 253
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257/2020

HOFFMAN, Starr — GODBEY, Samantha: US academic
libraries’ staffing and expenditure trends (1996-2016).
— Bibliogr. In: Library management. — 41. (2020) 4/5., p.
247-268.

A kdnyvtari személyzet és a személyzeti kiadasok valto-
z4sai az Egyesiilt Allamok felsGoktatési intézményeiben
(1996-2016)

Felmérés; FelsBoktatasi konyvidr; Koltségvetés, Sze-
mélyzet; Statisztika

A fels6oktatasi konyvtarak régota kotelesek sta-
tisztikai adatokat szolgaltatni a személyzetiikrdl, a
miikodésiikrol és a szolgaltatasaikrol. Az Egyesiilt
Allamokban az elmult 50 évben orszigos szinten
gyujtottek a felsdoktatasi kdnyvtarak adatait az
Academic Libraries Survey (ALS) felmérésén ke-
resztiil, amelyet az oktatasiigy orszagos statisztikai
kozpontja (National Center for Education Statistics,
NCES) végzett. A tobbféle kormanyzati forrasbol
szarmaz6 adatkészletek letoltése és egyesitése ne-
hézkes, nem is emlitve azt, hogy a Tudomanyos
Konyvtarak Egyesiilete (ARL) és a FelsGoktatasi és
Tudomanyos Konyvtarak Egyesiilete (ACRL) —nem
orszagos lefedettségli — statisztikai felmérései csak
térités ellenében férhetdk hozza. Jelen kutatas orsza-
gos szinten reprezentativ viszonyitasi alapot kivan
nyujtani a felsdoktatasi intézmények és kdnyvtaraik
szamara az eréforras-elosztasrol vald dontéshozatal
elésegitése érdekében.

A szerzOk az NCES-bol szarmazo6 adatokat (els6-
sorban az ALS adatsorait, de egyéb felméréseket is)
elemezték az 1996 és 2016 kozotti iddszakbol az R
programnyelv és a Tableau szoftver segitségével. Két
f6 szempontot vizsgaltak (a fels6oktatasi konyvtari
személyzet 1étszama és aranya a hallgatoi 1étszam-
hoz képest, valamint a személyzeti kiadasok 6sszege
¢és aranya a konyvtar koltségvetéséhez képest), két
valtozé (a felsdoktatasi intézmény tipusa és mérete)
fiiggvényében. Az 6sszehasonlithatosag érdekében a
személyzeti és hallgatoi 1étszamokat teljes statuszra
vetitve (full-time equivalent, FTE), az 6sszegeket az
inflacioval korrigalva a 2016-os értéken adtak meg,
és csak a paros évek adatsorait vették figyelembe
(az adatfelvétel ugyanis 2012-ig kétévente tortént).
Az intézményeket a Carnegie-féle osztalyozas sze-
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rint a kovetkezé kategoriakba soroltak: felsdfoku
szakképzést nytjto foiskola (associate’s college, a
tovabbiakban: fdiskola), alapképzést nyujtd intéz-
mény, mesterképzést nyujto intézmény, doktori kép-
zést nyUjto intézmény (kutatéegyetem). Az adatok
elemzése azért is jelentett kihivast, mert nem minden
intézmény szolgaltatott minden alkalommal minden-
r6l adatot. A forprofit maganegyetemeket és a 10 ezer
dollarnal kisebb koltségvetésti kdnyvtarakat fenntartd
intézményeket kizartak a vizsgalatbol, igy 6sszesen
3675 intézmény képezte a mintat, melyek koziil 2438
Osszes valtozoja volt ismert az dsszes vizsgalt évben.
A tendencidk megallapitasa el6tt a szerzok pillanat-
képet adnak a 2016. évrél: a konyvtarosok atlagos
szama 8,3 volt, nagy szorassal a kutatdoegyetemek
atlagosan 40,3 fonyi konyvtarosa ¢és a fdiskolakon
alkalmazott atlagosan 3,8 kdnyvtaros kozott. Az egy
konyvtarosra jutd hallgatok szama az dsszes vizsgalt
intézményben atlagosan 934,4 volt, a konyvtari sze-
mélyzetre forditott kiadasok dsszege pedig atlagosan
tobb mint 1,2 millié dollarra ragott. Utdbbi esetben
is a kutatoegyetemek kiadasai voltak a legmagasab-
bak (atlagosan tobb mint 7 milli6 dollar), mig a f6is-
kolakéi a legalacsonyabbak (kozel félmillio dollar).
Ami a trendeket illeti, a vizsgalt idészakban a konyv-
tari személyzet 1étszama atlagosan valamennyi in-
tézményben csokkent. A kutatoegyetemek és a mes-
terképzést nyujto egyetemek korében jelentds volt a
konyvtarosok Iétszamanak csokkenése (atlagosan 4,5
¢és 2,1 fovel) — a folyamat esetiikben mar a 2008-as
gazdasagi valsag elott elkezd6dott. Az oktatasi intéz-
mény mérete (hallgatdi 1étszama) szerint vizsgéalva
az adatokat, hasonl6 csokkentés volt kimutathato, de
aranyaiban is sok konyvtarost (atlagosan 23,1 fot) ve-
szitettek a 20 000-nél nagyobb hallgatéi [étszamu in-
tézmények. Az egy hallgatdra jutd konyvtarosok sza-
ma két évtized alatt mindenhol nétt, 6sszefliggésben
a ndvekvd hallgatoi 1étszamokkal és a konyvtarosok
szamanak csokkenésével. A konyvtarak személyzeti
kiadasai a kutatoegyetemeken 2010-ig néttek, majd
nagymértékben visszaestek; a tobbi intézménytipus-
ban stagnalas volt tapasztalhato. A konyvtari kolt-
ségvetés egészéhez képest a személyzeti kiadasok a
foiskolai, az alapképzést és a mesterképzést nyujto in-
tézményekben nottek (54-r61 72%-ra, 45-r61 56%-ra,
illetve 51-161 54%-ra), ellenben a kutatdegyetemeken
aranyuk csokkent (46-ro6l 43%-ra). Az intézmények
mérete szerint vizsgalva az adatokat, a személyzeti
kiadasok mindenhol csokkentek, a konyvtari koltség-
vetésen beliili aranyuk azonban nagyobb lett a 20 000
hallgatonal kevesebbet ellatd intézményekben.
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A jelenségek okainak jobb feltarasa érdekében tovab-
bi kutatasokra van sziikség, melyekbe tjabb valtozo-
kat is be lehet vonni (pl. régio, a gylijtemény adatai
stb.). A szerzék remélik, hogy a teljes adategyiittes
kozzététele masokat is az adatok vizsgalatara fog
0sztondzni.

(Molnar Kinga)

Személyzet

Lasd 217, 246, 257

Moédszertani irdnyitds

Lasd 229

Marketing, kozonségkapcsolatok

258/2020

ZIAKOVA, Zuzana: Instagram ajeho vyuZitie v knizniciach.
— Bibliogr. In: Kniznica. - 21. (2020) 2., p. 14-18.

Az Instagram és kdnyvtéari hasznalata

Irodalompropaganda;  Kommunikacio  -hasznalokkal;

Kényvtarpropaganda, Marketing

Az Instagram jelenleg a legismertebb és leggyak-
rabban hasznalt k6zdsségi hald. Ingyenes alkalma-
zasként elérhetd az okostelefonokon (iOS, Android,
Windows Phone) és korlatozott verzidban a szamito-
gépeken. Az Instagramon kizarélag képeket és rovid
videokat lehet megosztani. Korabban inkabb a fiata-
labb korosztaly hasznalta, de ez mara megvaltozott;
a legfrissebb adatok szerint az Instagram-hasznalok
59%-a 18-29 év kozotti, 40% pedig 30-49 éves. Szi-
vesen hasznaljak a halot a maganszemélyeken kiviil
cégek és nonprofit szervezetek, intézmények, kdztiik
muzeumok, konyvtarak és galériak is. A csatlakozas-
hoz regisztracio sziikséges; a név mellett hozzaad-
hat6 egy profilkép és rovid személyes informaciok,
esetleg honlapra valé hivatkozas. Célszert a teriileti
illetékesség, foldrajzi hely megadasa is. Konyvtarak
szamara a cégként valo regisztracio ajanlott.

Az Instagram célja a fotok megosztasa, masok ko-
vetése és lajkolasa. Minden feltoltott kép az Gn.
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feedben lathato, amelybe fotdk vagy 60 masodperc-
nél révidebb videdk tolthetdk fel. Hosszabb videok
az un. IGTV-be tolthetdk fel, ez 6nalld alkalmazas
az Instagramon beliil. Népszeriiek az un. torténetek
(stories), amelyek fotokkal, kollazsokkal, rajzokkal,
GIF-es animaciokkal kinalnak lehetdséget a képi el-
beszélésre. Ezek 24 oran keresztiil 1athatdak, majd
eltinnek, de nem véglegesen, az un. highlightsban
tovabbra is tematikusan elérhetdek.

Az Instagramon — a Facebooktol eltéréen — nemcsak
a sajat ismer6sok kdvetésére van mod, hanem a ha-
sonlo érdeklddési korii személyek, hirességek vagy
cégek kovetésére is. Ahhoz, hogy mindenki megta-
lalja azt, ami 6t érdekli, az Instagram un. hashtageket
alkalmaz, amit a # szimbdlum jelol. (Ha nem hasz-
nalunk ilyeneket, akkor csak a sajat kovetdink latjak
a bejegyzéseinket.) A hashtagek a kdnyvtari katalo-
gusban talalhat6 kulcsszavakhoz hasonlitanak, ezért
fontos a képek tartalmanak megfelel$ definidlasa. A
hashtagek kiiliinboz6 kategoridkba sorolhatoak (tar-
talom, k6z6sség, marka, kihivasok), ezeken keresztiil
nyilik lehetéség az azonos témak, érdeklodési korok,
célcsoportok dsszekapcsolasara. A jol megvalasztott
hashtagek megtalaljak a kovetdket.

Az Instagramon val6 sikerhez fontos a fotok jo mi-
nésége, a rendszeres, lehetdleg napi posztolas, a
megosztas, az egyedi megjelenités, az ijdonsagok, a
kulisszatitkok. Mara a feliilet az inspiraciok, az egy¢-
ni fejlédés és miivel6dés szinterévé valt. A népszerii
témak mellett megjelentek a szinvonalas, igényes
tartalmak, koztiik a kdnyvtarak is. Az Instagramon
vilagszerte hatalmasra nétt a konyves kozdsség, sza-
mos befolyasos személyiség népszeriisiti az olvasast
vagy alakit olvasokort. Az olvasok népes tabora oszt

REEERATUMOK

meg konyvekkel, olvasassal kapcsolatos tartalmakat,
amit a bookstagram hashtag jelol — ehhez tobb mint
42 milli6é bejegyzés kapcsolodik, jelezve a konyvek
¢és konyvtarak fontossagat a kdzosségi halon.

Az Instagram lehet6vé teszi a konyvtaraknak, hogy
megmutassak kreativabb, lazabb oldalukat. Az ol-
vasok nemcsak a kolesonzopultbol szeretnék meg-
ismerni a konyvtarosokat, hanem kivancsiak arra is,
mi van a szinfalak mogott. Ezért meg lehet mutatni
nekik, hogyan dolgozunk értiik (raktarak, belso terek,
események — pl. kdnyvtarfelujitas). A konyvek kap-
csan érdemes az Gjdonsagokra fokuszalni. Tovabbra
is népszerl a bookfacefriday nevii, pénteki naphoz
kapcsolodo kihivas (kdnyvboritd és emberi portré-
foto egysége), illetve tijabban a Book Cover Double
kihivas (a konyvboritok beallitott jelenetekkel és
kellékekkel valo reprodukalasa). A szlovak konyv-
tarak a sajat életiikbol vett fekete-fehér fotok meg-
osztasaval a #librarylife kihivashoz is csatlakoztak.
Az események szervezése is gazdag forrdsanyagot
kinal: az Instagram segitségével népszertsithetjiik sa-
jat rendezvényeinket, az el6késziiletekbe is bevonva
az érdeklédoket. A kozosségi halon a szorakozas és
a kreativitas fontos szempont, ezekkel az eszk6zok-
kel kozelebb keriilhetiink fiatalabb olvasdinkhoz, és
vonzdbba, érdekesebbé tehetjiik valdjaban ,,szoéra-
koztatd” konyvtarainkat.

(Prokai Margit)

Lasd még 211, 218, 236, 267

Felhasznalok és haszndlat

Altaldnos kérdések

Lasd 266, 267
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IGARASHI, Tomoya — KOIZUMI, Masanori — WIDDER-
SHEIM, Michael: Capturing citizens’ information needs
through analysis of public library circulation data. — Bib-
liogr. In: Libri. — 70. (2020) 2., p. 127-141.
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Alakossag informéaciés igényeinek felmérése a kozkonyv-
tanri kélcsonzési adatokon keresztill

Fiékkonyvtar; 1d8s olvasé; Igény; Kdlcsonzés; Statisztika;
Tarsadalmi kévetelmények; Varosi kényvtar

Japan eloregedo tarsadalmaban kiilondsen nagy hang-
sulyt fektetnek kormanyzati szinten az élethosszig
tartd tanulasra, aminek elésegitésében a kozkonyv-
tarak fontos szerepet jatszanak. Ugyan az orszagban
,szuper-oregedd” tarsadalomroél beszélhetiink, a de-
mografiai jellemzdk polarizaltak: az urbanizalt régi-
ok lakossaga nd, és nagyobb a fiatalok aranya, mig
vidéken csokken a 1¢lekszam, és a tarsadalom orege-
dése is gyorsabb. A magas varhato élettartam miatt
tarsadalmi kihivast jelent az id6sek életmindsége:
vannak, akik anyagi okokbol nyugdij mellett is dol-
goznak, tovabba felmeriil a szabadidé eltdltésének,
illetve a mentalis hanyatlasnak a szempontja is. Az
egész ¢leten at tart6 tanulas sikeres tiamogatasahoz a
konyvtaraknak pontosan meg kell érteniiik a lakos-
sdg igényeit, hogy azokat — korlatozott koltségvetési
kereteikbdl — jobban kiszolgalhassak. A cikk ehhez
két kdzkonyvtar kolesonzési adatait dolgozza fel: a
tokioi Koto Keriileti Konyvtar és az Aichi prefektus-
beli Tahara Varosi Konyvtar statisztikait. Ez a kutatés
azért szamit uttdrének Japanban, mert mas orszagok-
kal ellentétben a szigorti adatvédelmi szabalyok miatt
eddig nem hasznaltak fel a kozkonyvtarak kolcson-
z¢si statisztikdit. Az informacidtechnologidban rejlé
potencialt azonban érdemes kiaknéazni az élethosszig
tartd tanulasi programok fejlesztéséhez.

A kutatas soran a kolcsonzési adatokat anonimizaltak,
majd a Koto Kertileti Kdnyvtar esetében a 2014 és
2017 kozotti, a Tahara Varosi Konyvtar esetében a
2000 ¢és 2017 kozotti kdlesonzések szamat vetet-
ték Ossze a torzsallomany NDC (Nippon Decimal
Classification) osztalyozasi rendszere szerinti tema-
tikus kategoriakkal, majd kiszamitottak a kihasznalt-
sagot (a kolcsonzések szamat elosztva az allomany
nagysagaval) és a konyv beszerzése és elsé kol-
csonzése kozott eltelt idot is. (A gyerekkdnyveket,
az ifjusagi irodalmat, az iddszaki kiadvanyokat és
az online forrasokat, tovabba a helyben hasznalatot
nem vették tekintetbe.)

A tokidi Koto Keriileti Konyvtar kozel félmillid
lakost szolgal ki 1 711 191 kotetes torzsallomany-
nyal (2016-o0s adat), a vizsgalt id6szakban tobb mint
11 milli6 kolcsonzéssel. A vidéki Tahara Varosi
Konyvtar kozel 63 ezer lakost 1t el, torzsallomanya
2016-ban 496 005 kotet; a vizsgalt idészakban kozel
8 milli6 kdlcsonzés tortént. A kolesonzési adatok
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elemzésével a hasonlosagok €s a kiilonbségek is ki-
mutathatok. A Koto Keriileti Konyvtarban a kihasz-
naltsag tématol fiiggden 0 és 29,331 kozott mozgott,
mig a Tahara Varosi Konyvtarban 0 és 69,084 kozotti
értékeket talaltak, azaz a fovarossal szemben itt na-
gyobb aranyu volt a konyvek kolcsdnzése a kisebb
allomany dacéra. Az els6 harom legnépszertibb téma
mindkét intézményben az otthoni hobbik (pl. f6zés,
kézimunka), a festészet és kalligrafia, valamint az
angol nyelv voltak. A Tahara Varosi Konyvtarban
ezeket a kertészkedés kdvette, dsszefliggésben az-
zal, hogy a telepiilésen sokaknak van lehetdsége
— jellemzden id6s korukban — hobbiként folytatni
ezt a tevékenységet. A kertészeti témaju konyve-
ket bekeriilésiik utan itt sokaig kdlcsondztek, mig a
Koto Keriileti Konyvtarban a szamitastechnikat is
magukba foglald altalanos miivek jelentds részét az
els6 évben kdlesonozték ki. Az angol nyelv témako-
rében nem volt kiilonbség a két intézmény kozott:
a gyljtemény kozel fele olvasora talalt a bekertilés
utani els6 harom évben.

A kutatasbol levonhat6 az a kdvetkeztetés, hogy érde-
mes az angol mint idegen nyelv tanulasaval kapcso-
latos gytijteményekre és konyvtari programokra (pl.
eldéadasok, nyelvklubok, olvasokorok) fokuszalni: az
angol nyelv elsajatitasa nehéz a japanok szdmara, de
sokaknak sziikséges a tanulashoz vagy a munkahoz.
A kertészkedés, az otthoni hobbik vagy az utazas
szintén olyan témak, amelyekre igény mutatkozik,
valdszintisithetdéen foként az idos lakossag korében.
Az NDC a festészet és kalligrafia témakorébe sorolja
a mangakat: mindegyik nagyon népszerd, ezért cél-
szer(l a gyarapitas €s a rendezvényszervezés soran is
kiemelt figyelmet forditani rajuk, a mangak esetében
az oktatasi célu, ismeretterjeszté miivek gytlijtemé-
nyét is bovitve.

A Japanban kialakult demografiai helyzet és annak
kezelése mas, hasonl6 kihivasokkal kiizd6 orszdgok
szamara is tanulsagos lehet. Ennek egyik eleme a
lakossag kolcsonzési igényeinek figyelembevétele
az ¢lethosszig tartd tanuldsi programok tovabbfej-
lesztése soran.

(Lévai Gabor)

Ldsd még 228, 231, 244, 256, 265, 269

Olvasds

Lasd 228, 258, 264, 265, 272
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Hasznalok képzése

260/2020

ARD, Stephanie Evers — ARD, Franklin: The library and
the writing centre build a workshop : exploring the impact
of an asynchronous online academic integrity course. —
Bibliogr. In: New review of academic librarianship. — 25.
(2019) 2-4., p. 218-243.

A konyvtar és a tudomanyos irast oktatdé kézpont egy
workshopot szervez: egy etikus hallgatéi viselkedéssel
foglalkoz6 aszinkron online tanfolyam hatésainak tanul-
ségai

Egyiittmiikédés -helyi; FelsGoktatasi konyvtar; Hasznalok
képzése -felsboktatasban; Informacids miiveltség; Szak-
mai etika -rokon tertileten; Tudomanyos kutatas

A Dél-alabamai Egyetem Marx Konyvtara a tudo-
manyos irast oktatdé kozponttal (Writing Centre)
egyiittmiikddésben, az egyetem tudomanyetikai bi-
zottsaganak javaslatara aszinkron, online tanfolyamot
szervezett az informacidkkal val6 etikus munkarél
(Academic Integrity Workshop). Az anyagot az egye-
tem tanulmanyi rendszerében (learning management
system) tették elérhetoveé. A Stay the Course [Csinald
vegig!] cimii, két modulbdl allo, rovid (kétszer 20
perces), interaktiv workshop ugyan nem kételezd, de
elvégzése ajanlott az els6éves hallgatonak; a résztve-
vOk a zaro teszt sikeres (legalabb 80%-o0s) teljesitése
utan tanusitvanyt kapnak.

Mig a korabbi képzések esetében foként a vétségek
(pl. csalds, puskazas), azokon beliil a plagizalas cse-
lekményei alltak a kozéppontban, ebben az esetben
az etikus magatartas gyakorlati vonatkozasai (pl. a
forrasok integralasa vagy a hivatkozasok) mellett az
egyetem konyvtaranak és a tudomanyos irdst okta-
to kdzpontjanak szolgaltatasait is megismerhették a
hallgatok. A modulokban interaktiv, jatékos elemek
is szerepeltek, amelyek azt mutattak be, mi szamit
6nallé eredménynek, és miért karos a csalas és masok
munkajanak felhasznalasa. A tesztek soran a hallga-
toknak a mindennapi életb6l vett példakon keresztiil
tobbek kozott olyan lehetdségek kozil kellett kiva-
lasztaniuk az etikus magatartast, mint kép készitése
a vizsgar6l abbdl a célbol, hogy az illeté megmutat-
hassa baratainak; bekezdés beillesztése egy online
cikkbdl egy beadandd szdvegébe; egy csoporttars
valaszainak bemasolasa a sajat hazi feladatba.
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A workshopot zar6 felmérést az elézetes szintfel-
mérd teszttel dsszevetve kimutathatd volt, hogy az
1312 résztvevd pontszamai statisztikailag szignifi-
kans mértékben javultak. Egy kérd6éives felmérés
révén mindségi visszacsatolas is érkezett: a nyitott
kérdésekre adott valaszok arr6l tanuskodnak, hogy
a hallgatokban a korabbiaknal jobban tudatosodtak
a felsGoktatas elvarasai, a tudomanyos parbeszéd és
az etikus viselkedés kovetelményei, a hivatkozasok
¢s az idézés technikai eljarasai, valamint a kdnyvtar,
a tudomanyos irast oktatdé kdzpont és a tutoralasi
program lehetdségei. A valaszadok dsszesen 86,2%-a
allitotta azt, hogy tanult valami ujat a rovid képzés
soran, ami azt jelzi, hogy a Stay the Course program
pozitiv hatast tudott kifejteni.

(Koltay Tibor)

261/2020

OTT, Klaus — SOYER, Tom: Gemeinsam gegen die Info-
demie : wie Stadtbibliotheken und Medien sich Fake News
und Halbwahrheiten entgegenstellen kénnen In: BuB. -
72.(2020) 4., p. 174-177.

Egyitt az infodémia ellen: hogyan kiizdhet a varosi
konyvtar és a sajto a féligazsagok és az alhirek ellen?

Hasznalok képzése, Informacios miiveltség; Kapcsolat
intézményekkel; Rendezvény; Sajtd, Tarsadalmi kovetel-
mények; Varosi kbnyviar

A koronavirus nemesak a konyvtarak mitkodését bé-
nitotta meg Németorszagban, hanem a Siiddeutsche
Zeitunggal (SZ) és mas szerkesztdségekkel apolt
egylttmiikddésiiket is (Kolnben és Frankfurtban is
le kellett mondani rendezvényeiket). A szabadiszd
ujsagirok szovetkezetével (RiffReporter), az SZ-vel
€s mas médiumokkal tartott vitak az elmult években
sikeresek voltak, magas latogatdoszamokkal (akar
150 vendéggel egy este) és foleg jo beszélgetésekkel.
A varosi konyvtarak és a megbizhaté média miko-
dése most kulcsfontossagl, mivel a jarvany mellett
megjelent az infodémia is. Az interneten ugyanis
rengeteg téves informacio kering, féleg a kdzosségi
médidban: rémhirek, féligazsdgok, megtévesztd vé-
lemények és veszélyes ostobasagok. Ilyenkor latni,
miért lett ennyire fontos a médiamiiveltség oktatasa,
miért tettek szert ilyen jelentségre a varosi konyv-
tarak és a szerkesztdségek, és miért természetes part-
nerek az SZ-hez hasonlé médiumok. Mivel minden
nyilvanos eseményt toroltek, felmertil a kérdés, nem
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lehetne-e online megtartani a vitaesteket; a digitalis
cselekvés lett a konyvtarak és a média képvisel6i
miuhelybeszélgetéseinek az alternativéja (pl. audio-
¢és videostreameléssel, podcastekkel).

A varosi konyvtarak és a szerkesztdségek is fel tud-
jak hasznalni ezeket a lehetéségeket arra, hogy elma-
gyarazzak, miképpen dolgozik a megbizhatdé média.
A konyvtarak és az Gijsagok egy oldalon allnak — ez
segithet abban, hogy a tarsadalom ne szakadjon ketté,
mint az Egyesiilt Allamokban. A hiteles informacio és
az oktatas a nyitott és a sokszinii tarsadalom kulcsa,
melyben a kiilonféle taborok az eltéré vélemények
ellenére sz6t értenek egymassal. Ha azt akarjuk, hogy
az emberek olyan ijsagokat és konyveket olvassanak,
amelyek tajékoztatnak, ezt el is kell magyarazni ne-
kik, és olyan talalkozohelyeket kell 1étrehozni, ahol
értelmes vitak szervezhetok, igy szlikitve a gytilolet
terét, amely foleg (de nem csak) az interneten terjed.
Az SZ elhatarozta, hogy ,.korbeviszi az ujsagirast
a tarsadalomban”, hogy bemutassa: a megbizhato
média keményen, de tisztességesen kutat, és gyor-
san, de alaposan szamol be az eseményekrol. Az j-
sagiroknak el kell magyarazniuk, hogyan kutatnak
¢és szerkesztenek, hogyan vizsgaljak feliil adataikat,
hogyan valasztjak ki a hireket, és ki donti el, hogyan
és mit tegyenek kozzé.

A beszélgetés a hallgatosaggal, a kérdések megva-
laszolasa és a vita jol miikodik a konyvtarakban:
aligha van jobb és szebb hely, mint hogy konyvek
kozott beszéljiink a nyomtatott és sugarzott szorol.
Igy sziiletik meg, majd erdsodik a bizalom. A média
képviseldi jarjak az iskolakat is; a Frankfurti Varosi
Konyvtar évente megrendezi az Olvaso dszt, melyen
ir6k, mint példaul Siri Pettersen és ujsagirok, mint
példaul Johannes Aumiiller az SZ sportosztalyarol,
elmondjak a diakoknak, milyen nagy 6rom irni, és
hogy miként lehet a bizat az ocsutol elvalasztani a
YouTube-on és mas csatornakon.

Szamos 0j kulturalis szovetség van alakuloban kép-
zOintézmények (iskolak, konyvtarak, egyetemek),
tartomanyi politikai oktatasi kozpontok és a mindségi
média képvisel6i (ARD, ZDF, SZ, Zeit stb.) kozott.
Nagyszabasu talalkozot is szerveztek 2020. majus
8-ara és 9-ére Journalismus macht Schule [Az ujsag-
iras iskolat teremt] cimmel, amely a jarvany miatt
ugyan elmaradt, de ami késik, nem mulik.

A szerz6k az SZ tiz javaslatat is kozlik a jarvanytol
valo félelem és az alhirek lekiizdésére: vegyiink mély
Ielegzetet; végezziink keresztellendrzéseket; ellen-
Orizziik a forrasokat; legytink szkeptikusak; keriiljik
a lancleveleket; védjiik az embereket; tdjékozod-
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junk helyben; 6évakodjunk a gyors gyogymodoktol;
ne hibaztassunk masokat; maradjunk nyugodtak. A
lista az alabbi cimen b&vebben kifejtve is elérhetd:
https://www.sueddeutsche.de/medien/coronavirus-
informationstipps-1.4846836.

(Muranyi Lajos)

262/2020

RENIRIE, Rebecca Hill: Instruction through virtual refer-
ence : mapping the ACRL framework. — Bibliogr. In: Ref-
erence services review. —48. (2020) 2., p. 243-257.

Oktatas virtudlis tajékoztatas utjan: az ACRL keretrend-
szerének leképezése

Felsdoktatasi kényviar, Hasznalok képzése -felsbokta-
tasban, Informdcids miveltség; Referensz; Tajékoztatd
munka

A Ko6zép-michigani Egyetem (CMU) kdnyvtaraba
telefonon, e-mailben, online csevegékliensek utjan
kitolthetd trlapokon és szoveges tizenetekben egy-
arant érkeznek informaciokérések. A szerzé a 2016.
évre vonatkozdan 0sszegyljtotte a kérdések tartalmat
és a rajuk adott valaszokat, majd az eredményeket
Osszevetette az ACRL (Association of College and
Research Libraries) informacios muveltségi keret-
rendszerében (Framework for Information Literacy

for Higher Education) foglaltakkal.

Bar a technoldgia fejlodésével lehetévé valt a tajé-
koztaté konyvtarosok megkeriilése, a felsGoktata-
si konyvtarak tovabbra is szamos kérdést kapnak
azoktol a hallgatoktol, akik segitséget kérnek egy-
egy téma kutatdsanak megkezdéséhez, vagy konkrét
dokumentumokra van sziikségiik. A technologiai val-
tozasokkal parhuzamosan megvaltoztak a tajékoztatd
szolgalatok szervezeti modelljei. Szamos intézmény-
ben ugyanis hallgatok vagy mads, diplomaval nem
rendelkezé konyvtari munkatarsak kezelik az alap-
szintll kérdéseket, és csak az Osszetettebb kéréseket
tovabbitjak képzett konyvtarosoknak. Ugyanakkor
a tajékoztatasi feladatok megoldasa soran lehetd-
ség nyilik a hasznaldk oktatasara: amikor ugyanis
a konyvtarosok megvalaszolnak egy-egy kérdést,
megtanithatjak a kérdez6t arra, hogy miként juthat
el az adott informacidhoz.

Az aszinkron, tehat e-mailben vagy tirlapon bekiil-
dott kérések lehetdvé teszik, hogy a hasznalok (akar
részletes) irasbeli segitséget kapjanak. A konyvtaro-
sok pedig atgondolt, személyre szabott valaszokat
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tudnak adni, gyakran a forrasokra mutat6 linkekkel.
Ez alkalmas arra is, hogy 6k maguk a hasznalok in-
formacios miiveltségének szintjérdl informalodjanak.
Annak vizsgalatakor, hogy mindez miként illesz-
kedik az ACRL keretrendszerében megfogalmazott
elvekhez, a CMU-n Gsszesitették a 2016. évi kérdé-
seket (1555 db). A konyvtarosok ezeket egy standard
LibAnswers sablon kiilonboz6 valtozatait hasznalva
valaszoljak meg. A szerz6 a munkaban részt vevo ot
konyvtaros sablonjairdl képernydképeket készitett,
majd szovegiiket Word dokumentumokba masolta
at, hogy meg tudja vizsgalni tartalmukat. Az allando
elemek kozott szerepelt tobbek kozott: adatbazis-
ajanlas, az adatbazis hozzaférhetéségének megadasa,
keres6kérdés-javaslatok, informaciok a teljes szove-
gl hozzaférésrol, konyvtarkozi kdlesonzési tudniva-
16k stb. Bar az egyes konyvtarosok sablonjai kissé
eltértek egymastol, megallapithato volt, hogy azok-
ban az 0sszes ACRL-keret jelen van, kivéve ,,A tu-
domany parbeszéd” elnevezésiit, mig a leggyakoribb
,»Az informaciokeresés stratégiai felfedezés” volt. A
szerz6 a kérdéseknek és valaszoknak mintegy 1%-at
ado 15, véletlenszeriien kivalasztott tranzakcio min-
tajat is 0sszehasonitotta az ACRL keretrendszerében
foglaltakkal. Az eredmények szerint a kdnyvtarosok
a sablonokat a kérdésnek megfeleld tovabbi tajékoz-

Informacioelédllitds,

és -terjeszies
Digitalizdlas

263/2020

HEFTBERGER, Adelheid: Den Prozess vom Ende her
denken — Digitalisierung von Film zur Sicherung und
Zugénglichmachung. — Bibliogr. In: ABI-Technik. — 40.
(2020) 2., p. 139-147.

Res. angol nyelven

A folyamat végiggondolasa: filmek digitalizalasa megér-
zési és hozzaférési céllal
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tatassal egészitették ki, melyek koziil a leggyakoribb
,,Az informaciokeresés stratégiai felfedezés” és ,,A
tudomany parbeszéd” keretébe volt illeszthetd: mivel
a hallgatok altalaban az irodalomkutatashoz kértek
segitséget, ezzel Osszefliggésben a konyvtarosok
jellemzden a keresési stratégia kialakitasaban tud-
tak utmutatdt adni (adatbazis-hasznalat, a talalatok
szlikitése, Osszetett keresés stb.); a tudomany parbe-
széd-jellegét pedig azzal hangstlyoztak, hogy ramu-
tattak, hogyan hasznalhatok fel az egyes publikaciok
irodalomjegyzékei a tovabbi kutatashoz.

A felmérés igazolta, hogy a — testre szabhato — sab-
lonok jo kiindulépontot jelentenek az informacios
miveltség fejlesztéséhez és az ACRL keretrendszere
kiiszobfogalmainak atadasahoz. A referensz kérdések
irasbeli aszinkron megvalaszolasa sordn van mod a
bévebb ismeretatadasra, igy a tajékoztatd konyvta-
rosok oktatd szerepbe is keriilnek. Mindazonaltal
arr6l nem allnak rendelkezésre visszajelzések, hogy
az egyes hallgatok ténylegesen tanultak-¢ a virtualis
referensz soran kapott valaszokbol.

(Koltay Tibor)

Lasd még 207, 215, 274

-megijelenités

Audiovizuélis gytjtemény; Digitalizalas; Film; Formatum
-gépi; Hozzaférhetbség, Kozgydjtemény, Megbrzés;
Munkafolyamat

Az analog filmek digitalizalasa és a digitalizalt fil-
mek archivalasa komplex feladat, amely a technikai
dontéseken (pl. eszkozok, formatumok kivalasztasa
stb.) til intézményi megallapodasokat is igényel arra
vonatkozoan, hogy a 1étrejott digitalizalt anyagot ho-
gyan tegy¢k hozzaférhetévé. A digitalizalast a film-
archivumok az aktiv megd6rzés kiegészitd stratégia-
jaként alkalmazzak a filmtekercsek idealis tarolasi
feltételeinek (passziv megdrzés) megoldasa mellett.
Az analog filmek digitalis formatumuva alakitasa
szamos problémat hordoz magéaban: egyrészt a digi-
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talizalas, mint barmilyen atalakitasi folyamat, nem
tokéletes (veszteségek keletkeznek), masrészt maguk
a filmarchivumok is viszonylag kevés tapasztalattal
rendelkeznek allomanyuk digitalizalasaval kapcsolat-
ban (koltségek, jogok, szakmai ismeretek, mindség €s
etikai motivaciok). Ezenkiviil a megérzés soha nem
lehet befejezett projekt, mindig folyamatos munka-
nak kell tekinteni, melynek sordn 4j eljarasok és jobb
technikai lehetéségek meriilnek fel.

Az archivumok nemcsak a meg0rzés, hanem a minél
gyorsabb hozzaférés biztositasa érdekében is digita-
lizalnak. A két cél azonban teljesen eltéré megkdze-
litési modot igényel, ezért fontos a cél vildgos meg-
fogalmazasa és sziikség esetén parhuzamos munka-
folyamatok kidolgozasa. Szerencsére ennek soran a
filmarchivumok a rokon teriileteken (informaciotech-
nologia, digitalis konyvtarak és digitalis megdrzés)
alkalmazott legjobb gyakorlatokra és szabvanyokra
tamaszkodhatnak, igy példaul a svajci Memoriav és
a német nestor ajanlasaira.

Mit értiink a filmes alkotasok megérzésén? A meg-
6rzés audiovizualis dokumentumok esetében konzer-
valast, masolast, restauralast, rekonstrukciot, doku-
mentaciot és hozzaférhetdséget jelent, ami szdmos
eljarast, elvet és tevékenységet foglal magaban. Az
UNESCO iranyelvei azt emelik ki, hogy a digitalis
anyagok megorzését a nyilvanossag szamara torténd
hozzaférés biztositasaval egylitt kell megvaldsitani.
Erdemes a hasznal6i célcsoportok — az adatszolgal-
tatokra és a munkatarsakra is kiterjedd — elemzését
elvégezni a specialis igények ¢és a formatumok iran-
ti elvarasok feltérképezésére. Ennek kiindulépontja
a hasznalat céljanak meghatarozasa, ami a filmek
esetében tobbnyire magan-, tudomanyos, publicisz-
tikai vagy torténelmi ismeretterjesztd jellegli lehet.
A Memoriav iranyelvei az er6sen tomoritett fajlfor-
matumokat javasoljak, amelyek optimalizalhatok
attol fiiggden, hogy mozieldadasrol, tv-sugarzasrol,
nyilvanos helyen torténd vagy webes vetitésrél van-e
sz0. A hasznalati formatumnak minimum a kovetke-
z6 igényeknek kell megfelelnie: helyes lejatszasi se-
besség és képarany, a kép és a hang szinkronitésa, a
forrasfajlnak és a kontextusnak megfeleld felbontas.
A nestor ajanlasai szerint a hasznalati fajlok eléal-
litasaval parhuzamosan mindenképpen sziikséges a
lehetd legtobb informaciot tarold mesterfajlok hossza
tavi megdrzése.

Az archivumba kertiil6 filmek formatuma nem egye-
zik meg azzal, amelyben tarolni kell 6ket. A beke-
rilési folyamat soran ellenérzést kell végezni a hi-
telesség biztositasa érdekében, meg kell hatarozni
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a metaadatokat, ¢s sziikség esetén (pl. born digital
filmeknél) formatummigraciora (szabvanyositasra és
atkodolasra) is sor keriilhet. Azonositani kell azokat
a jellemzoket, amelyek a filmek hitelességét garan-
taljak, ilyen példaul a szinesség, a felvétel sebessé-
ge, az oldalarany vagy akar a térhangzas. A digitalis
hosszu tavli megdrzés soran a filmarchivumok az
OAIS-, TRAC- és a PREMIS-adatmodell alkalma-
zasat tekinthetik fontos kiindulépontnak; emellett a
DCI (Digital Cinema Initiatives) digitalis filmekre
vonatkozo specifikaciot (DCP, DCDM, DSM) is ér-
demes szem el6tt tartaniuk.

A filmek tarolasa el6tt meg kell oldani az analog ele-
mek digitalizalasat, azaz az analog jelek digitalis kod-
da alakitasat, amelynek soran fontos dontéseket kell
hozni: milyen berendezést célszerli hasznalni, milyen
elokésziileteket kell tenni a szkennelés el6tt (pl. tisz-
titas, ragasztas), milyen felbontast kell alkalmazni,
melyik filmvaltozatot kell kivalasztani (pl. eredeti
negativ, masodnegativ, masodpozitiv, az eredeti be-
mutat6 példanya stb.). A szinkorrekcid vagy az éles-
ség kérdése a restauralas szakmai és etikai iranyelve-
inek fliggvénye. A kép és a hang digitalizalasa kiilon
torténik. Maga a digitalizalas alapanyaga és eszkozei
is valtozhatnak aszerint, hogy a ,,nyers szkennelés”
utan meg6rzési céli mesterfajlokat és/vagy hasznalati
fajlokat kivanunk eléallitani. Egyszerisitve a digita-
lizalasi munkafolyamat a kdvetkezoket tartalmazza:
katalogizalas, filmkivalasztas, jogtisztazas, tisztitas/
javitas, szkennelés, utoszkennelés, mindség-ellen-
Orzés, proxy-eloallitas, adatgytijtés, bevitel (ingest).
A szerz0, anémet Szovetségi Levéltar (Bundesarchiv)
filmgytijteményének munkatarsa bemutatja az intéz-
ményében alkalmazott munkafolyamatokat, techni-
kakat, dontéseket és formatumokat.

(Feimer Agnes)
Lasd még 208, 222,223,270

Adatbazisok

Lasd 223, 231, 234, 247
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Nyomtatott dokumentumtipusok

264/2020

WINKELMANN, Sandra: Investition in Printausgaben und
attraktive Leseplétze : trotz digitaler Angebot: gedruckte
Zeitungen in Stadtblicherei Heidelberg beliebt wie eh und
je In: BuB. - 72. (2020) 4., p. 194-195.

Erdemes befektetni a nyomtatott kiadvanyokba és a von-
26 olvasbhelyekbe: a Heidelbergi Varosi Kényvtarban a
digitalis valtozat ellenére a nyomtatott hirlap népszer(ibb,
mint valaha

Alloményalakitas; Butor; Elektronikus folydirat; Enteriér;
Hirlap; Kélcsdnzés, Nemzetiségi olvasd; Olvasasi szoka-
sok; Varosi kényvtar

A Heidelbergi Varosi Konyvtarban 23 napilap, 10
hetilap és 8 havilap, koztiik francia, olasz, spanyol,
orosz, amerikai és arab ujsagok allnak az olvasok ren-
delkezésére. 2019-ben ez a valaszték 8000 eurdba ke-
riilt, s az arak csak emelkednek. Egy olyan egyetemi
varosban, mint Heidelberg, ahol tobb mint 140 nem-
zetiség €1, nagy a kereslet a kiilfoldi napilapok irant.
A folyamatos ellatast a hianyos vagy késedelmes kéz-
besités neheziti (pl. a Cumhyriet torok ujsagot a kdlni
VUB GmbH Wissen mit System szallitja), tovabba a
kiilfoldrol torténd kozvetlen beszerzés koltsége is
korlatozza a lehet6ségeket. A PressReader platform
elektronikus jsag- és magazinkinalata révén érvé-
nyes konyvtari olvasojeggyel 130 orszag lapjaihoz
¢s magazinjaihoz 60 nyelven 90 napig lehet hoz-
zaférni. Emellett a metropolbib.de — die e-Ausleihe
Rhein-Neckar online kdlcsonzéhalozaton keresztiil
e-papiron Németorszag 7 fontos hirlapjat és hetilap-
jat lehet olvasni (pl. Frankfurter Allgemeine Zeitung,
Handelsblatt, Siiddeutsche Zeitung, Die Zeit).

A digitalis kinalat fejlodésével az elmult évtizedek-
ben a régebbi évfolyamok iranti kereslet csokkent,
igy a hirlapok megérzési ideje folyamatosan valtozik
a hasznalattol fiiggéen. Mig a 2000-es évek elején a
hirlapokat legfeljebb 6 honapig taroltak, most a ré-
gebbi szamokat adott esetben csak egy hétig tartjak
meg, kivéve a helyi Rhein-Neckar-Zeitungot, amely-
nek meg6rzési ideje 3 honap. Néhany kiado régota
online hozzaférést biztosit az érdekloddknek régebbi
cikkeihez, részben ingyenesen, részben térités ellené-
ben. Heidelbergben azonban még mindig sok olyan
olvas6 van, aki inkabb a nyomtatott verzidt részesiti
elényben az elektronikussal szemben, ezért rendsze-
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resen ellatogat a varosi kdnyvtarba. Néhanyan csak
¢s kizardlag a bdséges sajtovalasztékot hasznaljak,
tobb orat idézve a konyvtarban vagy az irodalmi
kavézdban.

A konyvtar mint ,,harmadik hely” immar k6zszajon
forog, ¢és a Heidelbergi Varosi Konyvtarban is ori-
asi az igény az olvaséhelyekre. Emiatt konfliktusok
adodnak a torzskozonséggel, kiilondsen a régi Gjsag-
olvasokkal, akik helyet keresnek, és arrol panasz-
kodnak, hogy mindenhol dolgozik valaki. Hogy a
megndvekedett latogatdoszammal meg tudjanak bir-
kézni, a kdnyvtarosok az jsagok elhelyezéséhez és
hasznalatahoz 0j koncepciot alakitottak ki. A friss
napisajtd mar nem a bejaratnal, az irodalmi kavézé
mellett, hanem a foldszint hatso részében talalhato,
Uj butorokkal és a parkra nyilo kilatassal. Az ablakok
kozelében 1évé magas asztalok azokat varjak, akik
csak roviden tdjékozddni, ,,beleolvasni” szeretnének
a lapokba, ugyanakkor kényelmes butorok hivogatjak
azokat, akik tobb oran at olvasnanak, de nem talalnak
helyet a forgalmas munkaasztaloknal.

A Heidelbergi Varosi Konyvtarban a digitalis ki-
nalat ellenére a napisajté és a nyomtatott formatu-
mok intenziv hasznalata nem csokkent, noha a te-
lepiilés demografiai szempontbo6l nagyon fiatal és
,,digitalis bennsziilottekben” gazdag. Statisztikai
adatok azt mutatjak, hogy a PressReader Gjsag-
portalon egyes francia tijsagok, mint a Le Parisien,
a L’Equipe, az Aujourd’hui en France, tovabba a
The Washington Post, a The Daily Telegraph, az
Irish Daily Mirror vagy a Kathimerini Greek is
egyre népszeribbek, és magas megtekintést ér-
nek el. Tobb kozkonyvtari kolléga a hagyoma-
nyos AV-médiumok csdkkend kdlcsonzésérdl sza-
mol be, melyeket a streamingszolgaltatasok és on-
demand videoajanlatok valtanak fel. Ezzel szemben
a PressReaderen torténd e-ujsag-kinalat egy olyan
hianyt pétol, amelyet a nyomtatott allomany nem tud
kielégiteni, azaz a két formatum jol kiegésziti egy-
mast. A Heidelbergi Varosi Konyvtar szamara ezért
tovabbra is észszer(i befektetni a nyomtatott forma-
tumba ¢és vonzo olvasdhelyeket 1étrehozni, egyuttal
pedig béviteni a digitalis kinalatot.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 232,233, 234, 273
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Audiovizudlis, elektronikus, optikai
informacidhordozok

265/2020

CASSELDEN, Biddy — PEARS, Richard: Higher educa-
tion student pathways to ebook usage and engagement,
and understanding : highways and cul de sacs. — Bibliogr.
In: Journal of librarianship and information science. — 52.
(2020) 2., p. 601-619.

Hallgat6i utak az e-kényvek hasznalatahoz a felsdokta-
tasban: féutak és zsakutcak

Egyetemi hallgato; Elektronikus kényv; Felmérés, Felsd-
Oktatasi konyvtar, Hasznéloi szokasok; Olvasasi szokdsok

A felsoktatasi konyvtarak lelkesen adaptaltak az
e-konyveket szamos elényiik miatt (helytakarékos-
sag, hatékony er6forras-felhasznalas, hallgatoi elé-
gedettség, alkalmazkodas az 10ij generacid tanulasi
szokasaihoz), mindazonaltal érdemes megvizsgalni,
valdjaban mik a hallgatéi percepcidk és szokasok
ezzel a formatummal kapcsolatban. A kutatas szer-
7612017/2018 6szi szemeszterében vegyes modszer-
tanu felmérést végeztek az egyesiilt kiralysagbeli
Northumbria Egyetem és Durham Egyetem hallgatoi
korében. A zart és nyitott kérdéseket egyarant tartal-
maz6 online kérdéivre 92 valasz érkezett, melyeket a
Bristol Online és az NVIVO szoftverekkel elemeztek.
A résztvevok mintajaban az alapszakostol a dokto-
ri tanulmanyokig folytatokig tobbféle képzési szint
is képviseltette magat; a hallgatok dontd tobbsége
(83%) teljes egészében a campuson tanul, 8%-uk
tavoktatasban vesz részt, 6% részidos (part time)
stituszban van. Osszességében a vélaszadok 71%-a
hasznal e-konyveket és 74%-uk nyomtatott konyve-
ket, tehat mindkét formatum irant mutatkozik igény.
(Kiviil esett a kutatas 16 kérdésfeltevésén, de az elekt-
ronikus cikkeket még nagyobb aranyban hasznaltak.)
A hallgatok 51%-a nyilatkozott ugy, hogy megfeleld
a tanulmanyaihoz az e-konyvek kinalata, mig 29%
szerint nem all rendelkezésre elegend6 e-konyv. (En-
nek oka részben a kereskedelmi forgalomban mar
nem kaphato, de még jogvédett konyvekben, rész-
ben a tudomanytertiiletek sajatossagaiban keresendd.)
Tobben — kiilondsen a tavoktatasban tanulok — kife-
jezték elégedetlenségiiket a kotelezd irodalom és a
konyvtari e-konyv-kinalat kozotti eltérések miatt. A
kiilonbdz6 e-konyv-formatumok is okoztak nehézsé-
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geket a hozzaférés terén, a szolgaltatok licencmeg-
kotései (az e-kdnyv-kolesonzés idejének korlatozasa,
egyszerre csak egy olvasonak biztositott hozzaférés
stb.) pedig meglehetésen frusztraloak voltak a hall-
gatok szamara.

Ami az e-kdnyvek hasznalatanak okait illeti, a hallga-
tok 87%-a a valasztott témajahoz vagy a kurzusaihoz
kereste az elektronikus olvasnivalot. Az elonydk ko-
z6tt emlitették az online irodalomjegyzékekbdl vald
elérhetdséget; azt, hogy gyorsan és egyszertien bele
tudnak nézni egy kdnyvbe, hogy eldontsék, tényleg
sziikségiik van-e ra; a kényelmes és tavoli hozzafé-
rést barhol és barmikor; a szovegen beliili navigacios
lehetéségeket; valamint azt, hogy sajat eszkoziikon
is magukkal tudjak vinni az e-konyveket.

A kutatés soran az e-kdnyvek keresésére is rakérdez-
tek: a legtobben a kdnyvtari keresofeliiletrdl indultak,
ezt a Google, majd az elektronikus irodalomjegyzé-
kek kovették. A tobbség a személyi szamitogépét
hasznalta, de népszertiek voltak az egyetemi szami-
togépek is; a tablagépek, okostelefonok és a Kindle
e-kdnyvolvasok csak ez utan kovetkeztek. Nem
magatol értet6dd, de a campuson kiviil tobbeknek
gondjuk volt az internetkapcsolattal, ami az e-kony-
vek olvasasat is megnehezitette.

Hogyan hasznaljak a hallgatok az e-konyveket? 67%
nyilatkozott gy, hogy az e-konyveket mashogy ol-
vassa, mint a nyomtatottakat. Tobbféle stratégia is
megfigyelhetd, példaul akik a nyomtatott valtozatot
részesitik elonyben, gyakran kinyomtatnak egy-egy
konyvfejezetet. Gyakori a szovegszerkesztében tor-
a fontosnak itélt bekezdéseket csak atmasoljak egy
kiilon fajlba. Mint azt mas kutatasok is megerdsitik,
maga az olvasas elektronikus kérnyezetben nem li-
nedrisan és ,,boritotol boritdig” torténik, ehelyett —az
e-konyvek tobbletfunkcidinak hala — a szovegben
vald pasztazas €s célzott informaciokeresés a jel-
lemzd, aminek eredményeképpen csak részleteket
olvasnak el az adott konyvbol. Az internetkapcsolat
miatt is barmikor elterel6dhet a figyelem. Az e-kony-
vek olvasasa tehat kevésbé elmélyiilt, ez pedig a ta-
nulast is befolyasolja. Sok valaszado kiemelte, hogy
nyomtatott konyvekbdl hatékonyabban tud tanulni,
az olvasas nem farasztja a szemét, tovabba jobban
latja, hogy hol tart, és nehezebben hagyja félbe az
adott konyvet. Annal a kérdésnél, hogy szivesen lat-
nanak-e egy csak e-konyveket szolgaltatd konyvtarat,
erésen megoszlottak a vélemények; tobben a hibrid
megoldas mellett tették le a voksukat.

Az e-konyvekkel kapcsolatos hallgatoi elvarasok
a kovetkezoképpen 0sszegezhetdk: konnyi keres-
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hetéség és elérhetdség a campuson beliil és kiviil
egyarant; egyszert bejelentkezés és hasznalat az
eszkoz tipusatol fiiggetleniil; kulcsszavas keresés és
interaktiv feliilet; tobb, idékorlat nélkil hozzaférhe-
t0 példany; széles kinalat minden témakorben; vé-
gezetiil alternativaként nyomtatott konyv is legyen
hozzaférhetd.

Ugyan a valaszok k6zo6tt nem szerepel, de a konyv-
tarosok megfontolhatjak az e-konyvekbdl valo el-
mélyiilt tanulas hatékony modszereinek beépitését
az informacios miveltségi képzésekbe, valamint
az oktatokkal egytittmiikodve tobb uj forrast tehet-
nek nyilt hozzaféréssel elérhetévé az intézményi
repozitoriumokbol. Emellett sziikség van a tudoma-
nyos e-konyvekhez vald hozzaférés kdzos kritérium-
rendszerének kidolgozasara is.

(Lévai Gdabor)
Lasd még 216, 235,264, 273

Reprografia, mikrogrdfia

Lasd 208

Informdcid- és kommunikdcios
technolagia

266/2020

ARSENAULT, Jeff [et al.]: The authentication landscape
in 2019 : one does not simply walk into order. — Bibliogr.
In: The serials librarian. — 78. (2020) 1-4., p. 168-172.

REFERATUMOK
Hitelesitési korkép 2019: nem lesz rend egy csapasra

Egyiittmiikédés -szaktertileti; Elektronikus dokumentum,
FelsBoktatasi konyvtdr; Hasznalo; Hozzaférhetdség; In-
formacidtechnoldgia

Az elmult évtizedben a hozzaférés hitelesitése
(autentikacid) gyors fejlédésen ment keresztiil. A
kiilonb6z6 elektronikus forrasokhoz vald hozzaférés-
kezelés tipusainak — beleértve az internetprotokollon
(IP) alapul¢ hitelesitést, az URL-ek hivatkozasat és
beagyazasat, a vonalkddokat, illetve a kiaddknal
mitkodtetett felhasznaloi fiokokat — attekintése fel-
tarja, hogy noha az IP-hitelesités uralja a hitelesitési
szektort, egyuttal sok biztonsagi problémat is okoz,
tovabba nem kinal kellemes felhasznal6i élményt.
Az egyszeri bejelentkezési megoldasok (single sign-
on) szabvanyositasa, amelyet a Nemzeti Informacios
Szabvanyok Szervezetének (National Information
Standards Organization, NISO) kezdeményezése, a
Resource Access for the 21st Century (RA21) dolgo-
zott ki, és amelyet 2019 jiniusa 6ta a Seamless Access
Coalition folytat, azt célozza, hogy fejlessze a keresés
felhaszndloi élményét és a biztonsagi protokollokat
egyarant. A cikkben két esettanulmany — az egyik a
charlotte-i Eszak-karolinai Egyetemrdl, a mésik a
Kelet-karolinai Egyetemr6l szarmazik — mutatja be
az EZproxy IP-hitelesitd rendszerr6l az OpenAthens
egyszeri bejelentkezési rendszerre torténd atallas
elényeit, buktatdit és gyakorlati alkalmazhatosagat.

(Autoref.)

Lasd még 255, 267, 269, 273

Konyvtargépesités, konyvtarépiilet

Konyvtdrgépesités dltaldban

267/2020

SINGH, Neeraj Kumar: Near-field communication (NFC) :
an alternative to RFID in libraries. — Bibliogr. In: Informa-
tion technology and libraries. — 39. (2020) 2., p. 1-14.
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Near-field communication (NFC): az RFID alternativaja a
kdnyvtarakban

Adatvédelem, Gépesitési kérdések -dltalaban; Hasznald;
Informacidtechnoldgia; Kdlcsénzés -6nkiszolgald; Marke-
ting; Radiofrekvencids azonositas,; Szoftver; Szolgaltatasok

A Near-field Communication (NFC) olyan radio-
frekvencia-technoldgia, amely lehetd teszi — tobb-
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nyire mobil szamitastechnikai eszk6zok szamara
— az informacid kis hatdtavolsagu, vezeték nélkiili
tovabbitasat. Mas vezeték nélkiili adatatviteli tech-
nologidkhoz képest az NFC jellegzetessége a nagyon
rovid (4-10 cm-es) hatotavolsag. E tavolsagon beliil
a kompatibilis okostelefon automatikusan észleli a
kozeli NFC-cimkét — vagyis egy apr6é mikrochipet —,
¢és azonnali hozzaférést biztosit az arra telepitett tarta-
lomhoz. A kis hatdtavolsdg megneheziti az esetleges
adattolvajok dolgat, ezért is hasznaljak a technologiat
tobbek kozott elektronikus fizetésre.

Az NFC konyvtari alkalmazasanak egyik példaja a
Smart Library (S-Library), vagyis az ,,okoskonyvtar”-
koncepcid, melynek 1ényege, hogy a hasznalok mo-
bileszkozeik segitségével tudnak kiilonbdzé kdnyvta-
ri tranzakciokat végrehajtani. Ehhez altalaban egy, a
konyvtari integralt rendszerrel egyiittmikodo konyv-
tari applikécio sziikséges, amelynek révén az olvaséd
az okostelefonjan képes keresni, kdlcsdnozni, vissza-
hozni, valamint attekinteni a tranzakcioit. Magukat
a dokumentumokat is el lehet 1atni NFC-cimkével,
igy a konyv Osszes elérhetd adata megjelenithetd a
mobileszkdz feliiletén is. Ilyenkor a bongészést vagy
a céliranyos keresést — a kolesonzépultot melldz-
ve — Ossze lehet kotni a kdlesdnzési tranzakcioval.
Gyakorlatilag amint az olvas6 megtalalja a polcon az
altala keresett konyvet, egyetlen érintéssel a nevére
veheti: a hattérben a konyvtarinformatikai rendszer
ellendrzi és jovahagyja a kdlcsonzési folyamatot. A
visszahozatal hasonld6 médon megoldhat6 az erre a
feladatra dedikalt, NFC-cimkével ellatott konyvlera-
ko allomasok kihelyezésével.

Az NFC-technologia adatatviteli sebessége majd-
nem kétszer akkora, mint az RFID-technologiaé, igy
a cimkék beolvasasa nagyon gyors még az RFID-s
azonositashoz képest is, nem is emlitve a vonalko-
dos beolvasashoz képest mérhetd idomegtakaritast.
A sebesség ¢s az allanddan kéznél 1évé mobiltech-
nologiara vald alapozas miatt az NFC kelléen fel-
hasznalobarat megoldasnak tekinthetd. Az S-Library
koncepcionak is vannak azonban hatuliit6i: jelenleg
kizardlag Android operacids rendszeren miikodik,
masrészt a 10 cm-es maximalis hatotav sokszor in-
kabb akadaly, mint konnyités.

A piacon mar léteznek NFC-technoldgiat tamogato
onkiszolgalo kolesonzépultok. Az NFC egy elektro-
nikus beléptetd- és azonositorendszer miiszaki hatte-
reként is alkalmazhato, akar kétszintli azonositassal.
Ez esetben a felhasznaloi jelszo megadasa utan kell
hozzaérinteni az NFC-vel ellatott okoseszkozt vagy
igazolvanyt a chipet olvasé eszkozhoz. Egy ilyen
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beléptetd- €s azonositorendszer mind a konyvtari
személyzetre, mind az olvasokra vonatkozhat. To-
vabbi NFC-s felhasznalasi mdd lehet a mobilos fize-
tés a konyvtarban. A hasznal6 okoseszkdze egyarant
mikddhetne bankkartyaként és olvasdjegykeént is; a
rendszer hasznalataval az olvasok e-mailben vagy
SMS-ben kaphatnanak bizonylatot a pénziigyi tranz-
akcioikrol. A technologia dokumentum-eldjegyzés,
helyfoglalas intézésére is alkalmassa tehetd, vala-
konnyitheti. Felsdoktatasi konyvtari kdrnyezetben a
hallgatok diakigazolvanyat is kivalthatja egy egyedi
NFC-azonosito, ami a személyzet nélkiili nyitvatar-
tasi id6szakokban is lehet6vé teszi a belépést, a wifi
hasznalatat, a fénymasolast és egyéb konyvtari szol-
galtatasok igénybevételét.

Marketingcélokra is felhasznalhaté az NFC-tech-
nologia, a QR-kodokhoz hasonlé modon. Példaul
kiallitott konyvek esetében a konyvbe tett NFC-
cimkére lehet telepiteni kiillonbozo bestseller-listak,
vonatkozo kataldgusrekordok vagy digitalis gytijte-
mények elérhetdségét. A segédkonyvek részlegénél
is lehetséges a relevans digitalis gylijtemények, adat-
bazisok, esetleg e-kdnyvek elérhetdségével ndvelni a
tajékoztatd munka hatékonysagat. A konyvtari térben
kihelyezett NFC-cimkék a mindennapi tajékozodast
is segithetik a nyitvatartasi id6, rendezvényajanlok,
alaprajz, elektronikus konyvtari brosura stb. kozz¢é-
tételével. A posztereken 1évé NFC-cimkékkel az ér-
deklddok regisztralhatnak az eseményre, elmenthetik
azt a naptarjukba, vagy éppen kapcsolatba 1éphetnek
a tajékoztatd konyvtarossal.

Az NFC alkalmazasaval a keresett dokumentumok
polcon torténd felkutatdsa egyszerlisodik, mivel a
folyamat nem igényel specifikus RFID-olvasoé készii-
Iéket, csupan egy okoseszkozt és a konyvtar appli-
tartalommal (pl. ajanlok, kritikak, kapcsolddo egyéb
irodalom stb.) is kiegészithetdk Un. ,,okoscsomag”
(Smart Packaging) formajaban.

A felsorolt példak szamos hasznos konyvtari alkal-
mazasi teriiletet bemutatnak, am fontos hangstlyozni,
hogy ezek gyakorlatba iiltetését kovetden a konyvtar
adatvédelmi feleldssége is jelentdsen megnd.

(Bodog Andrdas)
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Konyvtarépiteés, -berendezés

268/2020

MEILLEUR, Sarah: Building Calgary’s New Central Li-
brary. — Bibliogr. In: Journal of library administration. — 60.
(2020) 2., p. 175-186.

Calgary Uj Kozponti Kdnyvtaranak épitése

Fiokkonyvtar; Kényvtarépités, berendezés, Kdnyviar-
éplilet -k6zmdivelbdési; Szolgaltatasok; Tervezeés, Varosi
kényvtar

Egy 0j kozponti konyvtar felépitése merész, am
megtériil6 befektetésnek tlinhet egy varos szamara.
Nem volt ez masként a Kanadaban talalhato albertai
Calgary esetében sem. A varos Uj Kozponti Konyv-
tara 2018. november 1-jén nyilt meg: innovativ épi-
tészeti megoldasai innovativ programokkal parosul-
¢€s misszidjat.

Az Uj Kozponti Konyvtar Gtlete az 1980-as években
mertiilt fel, de a projekt csak 2004-ben kapott zold
utat és finanszirozast, végiil 2012-re 245 milli6 dollar
gytlt 6ssze az induldshoz. Az els6 1épés a konyvtar
helyének kijel6lése volt: a valasztds a dinamikusan
fejlodo East Village varosrészre esett. A 2013-ban ki-
irt épitészeti palyazatot két cég (Snohetta, DIALOG)
nyerte meg. A hofodte kanadai prérik és a chinook
fonsz¢l keltette felhdk altal inspiralt épiilet a szd
szoros értelmében is urbanus csomodpont, mivel egy
villamosvonal f616tt helyezkedik el, ami a tervezést
¢s a kivitelezést egyarant kompexszé tette.

A projektcsapathoz 2014-ben csatlakozott a Calgary
Varosi Konyvtar 0j igazgatdja, Bill Ptacek, aki a
konyvtar 2015-2018-as stratégiai tervét harom cél-
ra fuzte fel: ,,a szomszédsagok megerdsitése”, ,,a
konyvtar elvitele tobb ember életébe”, ,,olyan szol-
galtatasokra vald dsszpontositas, amelyek valtozast
hoznak”. Ennek érdekében teljes kortivé tette az in-
gyenes beiratkozast, szorgalmazta a fiokkonyvtarak
felujitasat, és egy 0j szervezeti egységet allitott fel
»Szolgaltatastervezés” néven, amely a konyvtaro-
sokon kiviil egyéb teriiletek (pl. pedagogia, miivé-
szetek) képviseldit is magaban foglalta. Ez a részleg
dolgozta ki az Uj Kozponti Konyvtar szolgéltatasi
kinalatat is. A konyvtari tereket és a felhasznaldi
élményt alapul vevo tervezési folyamat tobb szem-
pontot alkalmazott (a konyvtarban vald tartozko-
das ideje, energiaszint, aktivitas tipusa, kozonség).
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A kdzos munka eredményeképpen 83-féle programot,
szolgaltatast és élményt azonositottak, 4 f6 csoportba
sorolva azokat: tanulas és oktatas; szocialis kapcso-
latok; személyes fejlodés; meglepetés és szorakozas.
Ezt kovetden az emberkdzpontl tervezés és a design
thinking modszerei segitségével az otletek prototi-
pusait tesztelni kezdték a fiokkonyvtarakban, allan-
do6 visszajelzéseket gytjtve a finomitashoz vagy az
ujragondolashoz. A folyamat soran sziikségessé valt
a varosi kdnyvtarban dolgozé konyvtarosok felvér-
tezése Uj készségekkel és 0j szemlélettel, amihez
tobb szakmai tovabbképzést tartottak. Emellett a
munkatarsak lehetéséget kaptak arra is, hogy veze-
téssel bejarjak a félkész épitési teriiletet, ami szintén
ndvelte az elkotelezettségiiket. Egy tobb részleget (pl.
biztonsag, IT, marketing stb.) bevond ,,lizemkészségi
munkacsoport” felallitdsara is sor keriilt, amely az
Uj konyvtar atadasat megeldzé mérfoldkovekeért és a
latogatoi élmény részleteiért felelt.

Az Uj Kozponti Konyvtar més kortars kozkonyvta-
rakhoz hasonloan kiviilrél befelé és alulrol felfelé
haladva az aktiv és hangos tevékenységektol a ko-
molyabb ¢és csendesebb tevékenységekig ad teret a
kiilonféle konyvtarhasznalati moédoknak. A konyvtar
el6tt miivészeti installaciok talalhatok, az egyik ol-
dalon étterem, a konyvtar el6tti téren talalkozohely
varja a latogatokat. A foldszinten kozdsségi tér és
rendezvényterem kapott helyet. Egy faburkolatu bol-
tozat alatt elhaladva az érkezok az els6 emeleten egy
feliilrél megvilagitott nagy kdzponti aulaban (Shaikh
Family Welcome Gallery) talaljak magukat, melyet
Oslakos miivészeti alkotasok diszitenek. Ugyanezen
a szinten az Expressz Konyvtar (Library Express)
biztosit egykapus hozzaférést a legkeresettebb fik-
cios ¢s tényirodalmi gyiijteményekhez, és id6sza-
ki kiallitasokat is befogad. A kozelben talalhato az
Alkotéas Tere (Create Space) is, amely a kdzossé-
gen beliili parbeszédet hivatott eléremozditani. A
Gyermekkonyvtar a legkisebbeknek sz6l6 rendez-
vényeknek és egy jatszotérnek is helyet biztosit, a
Questionnarium nevu tér pedig az altalanos iskolas
korosztalyt célozza meg interaktiv kiallitasokkal,
LEGO-asztalokkal és virtualis valosaggal. A masodik
emeleten a sajatos igényl hasznaldoknak nyujtanak
akadalymentes szolgaltatast, de ugyanitt ingyene-
sen igénybe vehetd, jol felszerelt csoportos szobakat
(meeting rooms), szépirodalmi gytijteményt, irodalmi
alkotohazat (author-in-residence studio) és 6nkénte-
seknek sz0l6 teret is talalunk. A harmadik emeleten
lehetéség van karriertanacsadasra, de itt kapott helyet
a népszert Tinédzser Zona (Teen Area) techlaborral,
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jatékinfrastruktaraval, audio/videostudidval és sza-
mitégépteremmel. Végezetiil a negyedik emelet az
elmélyiilés szintere: itt talalhat6 a Kozosségi Nappali
(Community Living Room), a nagyolvaso, a helytor-
téneti gyiijtemény és az Oslakos Nyelvi Forrasok
Kozpontja (Indigenous Languages Resource Center).
Kozel egyéves miikodés utan az Uj Kozponti Konyv-
tar tobb mint 1,7 millié latogatassal biiszkélkedhet,
szamos programot és napi 4000-6000 latogatot tud-
hat a magaénak. A 1étesitményrdl a nemzetkozi saj-
to is beszamolt: a Time magazin szerint a konyvtar
,,2019 legjobb helyeinek egyike”. A forma és a funk-
cio, az épitészeti kialakitas és a rendezvényszervezés
szintézise eredményeképpen tehat sikeriilt egy olyan
teret létrehozni, ahol mindenki megtalalhatja az 6t
érdekld tevékenységet, mindenki otthon érezheti ma-
gat, és amely mindenkinek helyet és hangot tud adni.

(Szabo Piroska)

Lasd még 222,237,264

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

Lasd 231, 238, 245, 255

Szamitogép-szoftver

269/2020

XIAO, Jingshan — GAO, Wenli: Connecting the dots :
reader ratings, bibliographic data, and machine-learning
algorithms for monograph selection. — Bibliogr. In: The
serials librarian. — 78. (2020) 1-4., p. 117-122.

Hogyan kdssiik 6ssze a pontokat? Olvas6i értékelések,
bibliografiai adatok és gépi tanulé algoritmusok alkalma-
zasa a monografiavalasztas soran

Adatfeldolgozas; Allomanygyarapitas; Hasznélo; Infor-
méciotechnologia; Kblcsonzés; Szoftver

A kiilonboz6 konyvtari rendszerek jelentésen hoz-
zajarulnak a nagy adatmennyiségek (Big Data) né-
vekedéséhez, elsésorban a katalogusbol szarmazo
metaadatok és a kiilonféle tranzakciokbol szarmazo
statisztikai adatok révén. A gépi tanulas fejlodése le-
het6vé teszi a felhasznaloi szokasok automatizalhato
elemzését; a személyre szabott termékajanlas mellett
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a jovobeni hasznalati trendek is kikdvetkeztethetdk.
Ilyen algoritmusokat mar rutinszeriiek hasznalnak
az olyan nagy e-kereskedelmi cégek, mint példaul
az Amazon és a Netflix. A konyvtarak is alkalmaz-
hatjak ezt a technologiat a személyre szabott olvas-
manyajanlas, valamint a hatékonyabb keresés és bon-
gészés érdekében. Korabbi kutatasok szerint (Yang
and Hoffman, 2011) az észak-amerikai felsoktatasi
konyvtarak OPAC-jainak kozel egyharmada kinalt
valamilyen tipusu dokumentumajanlast. Az algorit-
musalapt ajanléorendszereket nemcsak konyvtarak
vezették be (pl. az Amerikai Filozofiai Tarsasag
Konyvtara), hanem kiadok is (pl. a ScienceDirect
adatbazis-szolgaltato).

A szerzOk projektjiikben egy Phyton-alapt gépi ta-
nul6 algoritmussal miikddod ajanlorendszert ismertet-
nek, amelynek célja az, hogy segitse a konyvtarosok
gyarapité munkajat. A rendszer egyik f6 eleme a
népszerti cimek Osszeegyeztetése az olvasoi érté-
kelésekkel. A konyvek mintajat a New York Times
2018-as bestsellerlistajanak alkalmazasprogramozasi
feliiletérdl (API) vették, mig a vizsgalt cimekhez tar-
sitott olvasoi értékelési adatokat a Goodreads kony-
ves kozosségi oldal API-jan keresztiil gytjtotték. A
bibliometriai adatokat a WorldCat kereséfeliiletének
API-modulja segitségével egységesitették, végiil az
adatok elemzése a Python Pandas szoftverrel tortént.
Mivel az eltéré mddszertanti ajanlorendszerek el-
téré eredményeket adnak, a projektben is tobbféle
modszert alkalmaztak. A Bayes-becslés modszerét
hasznalva altalanos jellegii ajanlasok képezhetdk az
egyes cimek népszertisége alapjan, abbol kiindulva,
hogy a népszertibb koteteket nagyobb valdszintliség-
gel preferaljak mas olvasok is.

A matrixfaktorizacio modszerét évek ota hasznaljak
szlirbként az ajanlorendszerek teriiletén. Az eljaras
sordn egyetlen matrixot tobb matrixra (jelen esetben
felhasznalokra és olvasmanyokra) bontanak. Az ilyen
jellegli problémamegoldas 1ényege a szabad paramé-
terek (elére nem ismert, csak méréssel megallapithato
értékek) szamanak csokkentése, majd ezeknek 1étez6
adatokkal — itt az olvasoi értékelések adataival —valo
feltdltése. Példaul ,,A” olvaso elolvas tiz kdnyvet,
B’ olvaso tizenotot, mindegyikik értékeli az egyes
konyveket, am az algoritmus az ,,A” olvas6 szamara
ajanl olyan konyveket is, amelyeket ,,B” nem értékelt.
A koszinusz hasonlosag modszere egy masik népsze-
rt tartalomalapt ajanlasi technika. Minél magasabb
az egyes elemek koszinusz értéke, annal jobban ha-
sonlitanak egymasra. Ez az érték meghatarozhatod
szerzOre, cimre, témara ¢és miifajra is, majd e szo-
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veges metaadatok alapjan generalhatoé az ajanlott
konyvek listaja.

A kifejezésgyakorisag — forditott dokumentum gya-
korisag (TF-IDF) a természetes nyelvek feldolgoza-
sanal bevett eljaras. Jelen esetben a kdnyvismerte-
toket alakitottak at TF-IDF matrixsza, amelyben az
egyes szavakat stulyozzak, az ajanld algoritmus pedig
a szavak hasonlosaga alapjan talalja meg a hasonld
tartalmt konyveket.

A probaprojekt egyik korlatja, hogy kizarolag fel-
hasznal6i értékeléseket vett alapul, ami elsGsorban
szépirodalmi miiveknél hatékony — szakirodalom
esetében kevésbé célravezetdk ezek a modszerek.
Tovabbi tényezd a személyes adatokhoz fiz6dé jo-
gok kérdése: az adatgylijtés aggalyos a maganszféra
szempontjabol, am vitathatatlanul hasznos a gyara-
pitas soran azon miivek kivalasztasakor, amelyekre
valddi igény mutatkozik. A jovében érdemes odafi-
gyelni az algoritmusok rejtett torzitasaira (bias) is,
melyek az emberi programozok prekoncepcioibol
fakadnak.

A konyvtarak mind a k6lcsonzési statisztikakat, mind
a konyvtarkozi kolesonzési adatokat felhasznalhatjak,
s6t, a hasonl6 profilu konyvtarak egymas adatai alap-
jan is épithetnek ajanlorendszereket. A gépi tanulo al-
goritmusok tehat nemcsak a gyarapité konyvtarosok
munkajat konnyithetik meg, de a hasznaloknak is se-
githetnek ratalalni az 6ket érdeklé dokumentumokra.

(Bodog Andrdas)

Lasd még 221, 235, 239, 241, 242, 244, 245, 250,
252,267

Elektronikus konyvtdr

270/2020

FIALA, Tomas: Projekt Virtualne Studovne In: ITlib. — 24.
(2020) 2., p. 60-63.

Res. angol nyelven
A ,Virtuélis olvaséterem” projekt

Digitalizalas; Elektronikus kényviar; FelsGoktatasi kényv-
tar; Gépi informaciokeresési rendszer; Kézponti szolgal-
tatasok; Portal; Tudomanyos és szakkdnyvidrak

Szlovakia Tudomanyos-technikai Informacids Koz-
pontja (Centrum vedecko-technickych informacii
SR — CVTI SR) egy ,,Virtudlis olvasoterem” nevii
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projektet valosit meg, amelynek révén dedikalt kli-
enskapcsolattal biztositjak a hozzaférést az elektroni-
kus dokumentumokhoz a tudomanyos konyvtarak, a
felsooktatas résztvevoi, a kutatointézetek és a kiadok
szamara. Jelenleg a projektben mintegy 400 ezer ol-
dalnyi oktatasi és kutatasi irodalom all rendelkezésre,
hozzaférést nyujtva a kassai Safarik Egyetem 682,
a pozsonyi kozgazdasagi egyetem 339 és a nyitrai
mezogazdasagi egyetem 140 e-kdnyvéhez, valamint
a Szlovak Tudomanyos Akadémia Torténelmi Inté-
zete 350 e-folydiratszamahoz. A Iétrehozott digitalis
konyvtari rendszer az egyes tagok szamara kiilon-
kiilon virtualis konyvtarként miikodik, és lehetdvé
teszi az egyes intézmények elektronikus tartalmai-
nak szétvalasztasat, azok intézményi elérését, illetve
a csatlakozott partnereknek a sajat weboldal(ak)on
keresztiili belépést és hasznalatot.

A virtualis olvaséterem feliiletén a digitalis objek-
tumokat csoportositva jelenitik meg, boritoképpel
egylitt. A keresések tanulmanyi programok, szer-
706k, kiadok szerint is kombinalhatoak; tipus szerint
a kinalat tankonyvekre, jegyzetekre, segédletekre,
monografidkra és egyéb dokumentumokra oszlik. A
digitalis konyvtar a partnerkonyvtaraknak tovabbi
testreszabasi lehetdségeket is biztosit: a csoportokat
rugalmasan lehet valtoztatni, kombinalni, emellett
specialis oldalaikon az egyes virtudlis konyvtarak
sajat dizajnnal rendelkeznek.

A rendszer online jegyzetelésre, a tartalmak értéke-
1ésére is lehetdséget ad — ezeknek a funkcidknak az
eléréséhez e-mailes azonositds, regisztracio sziiksé-
ges. Az egyes konyvtarak maguk donthetik el, hogy
a hasznaloéiknak milyen lehetdségeket nyujtanak (pl.
szovegrészletek és képrészletek masolasa, néhany
oldal vagy a teljes dokumentum letoltése). Néhany
konyvtar csak regisztraciot kovetden biztositja a
szolgaltatasok egy részét. A teljes gylijteményben
kulcsszavas vagy konkrét dokumentumra valo ke-
resés lehetséges, illetve tartalmi csoportositas mas
szempontok (pl. kiadasi év) figyelembevételével. A
digitalizalt vagy digitalisan keletkezett (born digital)
dokumentumokat a felsdoktatasi konyvtarak szama-
ra elére kijelolt IP-tartomanyban teszik elérhet6ve,
amely az egyetemi konyvtarra vagy akar a teljes
egyetemre (pl. kollégiumokra) is kiterjedhet. A nem
regisztralt hasznalok csupan a konyvboritokat és a
metaadatokat, illetve a szabad hozzaférést dokumen-
tumokat lathatjak mas virtualis olvasétermek kina-
latabol. Ha tobb konyvtar is rendelkezik ugyanazzal
a példannyal (duplumok), akkor a rendszer csak egy
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elektronikus példanyt tesz elérhetévé a virtualis ol-
vasok szamdra.

A virtualis olvasétermekben teljes szovegl kere-
sésre van lehetdség; a rendszer timogatja a szlovak
nyelv ragozott alakjainak keresését, valamint a tobb
elemi keresokifejezések proximitas (kozelség) sze-
rinti meghatdrozasat. A teljes szovegli keresés mas
szempontokkal, bibliografiai adatokkal és iddtar-
tomanyokkal is kombinalhato. A digitalis konyvtar
tartalmaibol, kiilonb6zé dokumentumtipusokban
(konyvek, periodikumok, térképek) a metaadatok, a
teljes szoveg vagy az idétartomany alapjan valo ke-
resésekkel 11, aggregalt informacios termékek hoz-
hatok 1étre, amelyek hipertext segitségével attekintést
adnak az egyes objektumokrol (személyek, helyek,
események), kontextusokrol és adatokrol. A digitalis
konyvtarba integralt szerkesztoprogram dinamiku-
san generalt weboldalak 1étrehozasat is tamogatja. E
funkci6 célja az, hogy hatteret biztositson a digitalis
bdlcsészeti projektekhez. Kiegészitd szolgaltataskeént
a digitalizalasi lehetdséggel nem rendelkezd egyetemi
konyvtarak szamara a CVTI SR ingyenes digitaliza-
last kinal a tesztiddszakban. A virtualis olvasotermi

Kapcsolodo teriiletek

Muizeumok, levéltarak

Lasd 220, 263, 274

Kiadoi tevékenység

271/2020

CASTELLUCCI, Paola — BARILLARI, Caterina: Il cerchio
si allarga intorno al mondo : open access contro la pan-
demia. — Bibliogr. In: AIB studi. - 60. (2020) 1., p. 43-54.

Res. angol nyelven

Akor kitagul: nyflt hozz4férés a vilagjarvany ellen
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dokumentumok kivalogatasaban fontos szempont az
irantuk mutatkoz6 igény, a tesztidészakban ez foként
a hazai egyetemi kiadok ujdonsagait jelentette.
2020 tavaszi szemeszterében, a koronavirus-pandé-
mia alatt megfigyelhetd volt az érdeklddés folyama-
tos novekedése, a februari 573-as hasznal6i szam ap-
rilisra 1525-re nétt, majd a tanév végén, nyaron ismét
csdkkent. Osszességében februartdl juniusig 3903
hasznal6 75 968 oldalnyi elektronikus dokumentumot
olvasott az egyetemek zarva tartasa idején. Az el6z6
évi adatokhoz képest ez 300%-o0s ndvekedést jelent.
A virtualis olvasotermek a kiillonb6z6é egyetemek
portaljain keresztiil érhetdk el. Az ingyenes tesztido-
szakot kovetéen a CVTI SR a jovében jelképes aron
biztositja az elérést a virtualis olvasoterem szolgal-
tatasaihoz, 100 000 oldalanként évi 2600 euro (+afa)
aron, ami meg sem kozeliti a kereskedelmi szolgal-
tatok dijait. A CVTI SR jelenleg is tobb konyvtarral
folytat targyaldsokat a csatlakozasrol.

(Prokai Margit)

Lasd még 209, 235, 250, 255, 271,274

Elektronikus kényvtar; Hozzaférhetdség; Kutatds infor-
macidellatasa;, Nemzetkdzi helyzetkép; Publikalas -tudo-
manyos kiadvanyoké, Tudomanyos kutatas

A nyilt hozzaférési (open access, OA) mozgalom ut-
toréi évek ota hangsulyozzak, miért miikodésképte-
len a lektoralt tudomanyos publikalas jelenlegi, piaci
alapu rendszere a kutatok és intézményeik szamara.
A koronavirus-valsag bebizonyitotta, hogy az OA
nem pusztan politikai-gazdasagi valasztas kérdése,
hanem az egyetlen helyes ut a tudomanyos kuta-
tas megvédésére: a valddi tudomanyos parbeszéd
ugyanis talmutat a kiadok érdekein és a tudomanyos
elémenetelen, mivel a tudasmegosztast és az emberi-
ség fejlodését szolgalja. A COVID-19 terjedése arra
sarkallta a kutatokat és a nemzetkozi szervezeteket,
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hogy a hagyomanyos publikacios folyamat lassusaga,
nehézkessége helyett a nyilt és gyors tudasmegosztast
valasszak, amire a nagy kiadok is el6fizetéses tartal-
maik iddszakos feloldasaval reagaltak.

Az elmult években szamos kezdeményezés indult az
OAligyének elémozditasara (pl. Horizon 2020, Plan S),
am még a kutatok is ambivalens modon allnak a kér-
déshez: eldszeretettel keresik és hasznaljak a nyilt
hozzaférést forrasokat, viszont eredményeik publika-
lasahoz a hagyomanyos folyodiratokhoz fordulnak. A
presztizs és a mindség-ellendrzés szempontjait azon-
ban a kozelmultban feliilirta az 0 tipusu koronavi-
rus megjelenése: kinai kutatok mar 2020 januarjaban
megosztottak a nyilt forraskdédu Nextstrain oldalon a
SARS-CoV-2 génszekvenciajat, amihez hamarosan
vilagszerte mas laboratoriumok is csatlakoztak. A sort
olyan nyilt repozitoriumok folytattak, minta WHO al-
tal elinditott Database of publications on coronavirus
disease (Covid-19) adatbazis, az egyesiilt allamokbeli
kutatointézetek és alapitvanyok tamogatasaval készii-
16 Cord-19 — Covid-19 open research dataset nevii
adategylittes, valamint az Eurdpai Bizottsag és az
Eurdpai Bioinformatikai Intézet egyiittmtikddésében
megvalosulo Covid 19 data portal. Olaszorszag nyilt
bibliotecario biomedico lombardo, a Veneto Health
Library, a Network bibliotecario sanitario toscano
vagy a Biblioteca virtuale per la salute della Regione
Piemonte. A forrasok megosztasat tamogatja a Nilde
world kezdeményezése is, amely a konyvtarakat se-
giti a hasznaloi kérések kiszolgalasaban a COVID-19
idején azaltal, hogy biztositja a cikkek és konyvfeje-
zetek (konyvtarkozi) kolesonzését. Ezen tilmenden
a Konyvtari Konzorciumok Nemzetkozi Szovetsége
(International Coalition for Library Consortia) online
peticiét inditott a minéségi informaciok terjesztéséért,
amelyet 2020 majus 19-ig 110 intézmény (elsésorban
tudomanyos konyvtar) irt ala. A ,,moralis nyomas” ha-
tasara a nagy kiadok is nyilvanossa tették a tartalma-
ikat, am csak bizonyos idékorlatok kozott: az Annual
Reviews 2020. junius 15-ig, a Bioone 60 napig, a
Cambridge University Press majus 31-ig, az Elsevier
Jjunius végéig, a Sage 90 napig, a Springer julius 31-ig.
A cikk amellett érvel, hogy a nyilt hozzaférésnek nem
és csak a jarvany idejére szolnia. A WHO alapok-
manyaiban is szerepel az egészséghez vald jog, am
ha ,,az egészség nem {izlet”, akkor az egészségiigyi
informaciok miért legyenek eladdéak? A pandémia
egyértelmiivé tette a teljesen szabad, nyilt és valds
ideji hozzaférés szitkségességét. Ennek az infrastruk-
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tiraja mar adott, hiszen az OA mozgalom mar 30 évre
tekint vissza: a fizika, a matematika és az informa-
tika tudomanyteriileteit lefed6é arXiv OA preprint-
repozitorium 1991-ben jott 1étre. Az egészségtudo-
many teriiletén sokaig a masodkozléseket gyiijtd
PubMed repozitériumi modellje volt az uralkodo, de
2019 janiusaban itt is megtortént a paradigmavaltas a
medRxiv OA preprint-repozitérium megjelenésével,
amely szintén a koronavirussal foglakozo kutatasi
eredmeények kozzétételének fontos forumava valt.
A preprintek szabad és ingyenes elérhetévé tétele
azon az alapelven nyugszik, hogy a tudomanyos kom-
munikacid 6nszabalyozé médon képes miikddni, am
tekintetbe kell venni, hogy a feltoltott dokumentumok
szamanak exponencidlis ndvekedésével egyre siirge-
tobbé valik a repozitoriumok hitelességének védel-
me. Ezért az utdbbi idében bevezették a moderalas
1épését. Az arXiv és a medRxiv egyarant kozli azt a
figyelmeztetést is, hogy a repozitériumban olvashatd
cikkek nem lektoraltak, ezért nem hasznalhatok fel
automatikusan a klinikai gyakorlat soran.

A medRxiv mint OA preprint-repozitérium garantalja
az orvosi ismeretek ingyenes, valds idejii, autonom és
atlathato terjesztését és barki altali ellendrizhet6ségét.
Vészhelyzetek alatt nincs idé megvarni az elfogadasi
¢s nyomtatasi idoket a vezetd folyodiratokban, majd
a PubMeden val6 kozzétételt; most az egész vilagra
kiterjedd kozos, feleldsségteljes és gyors fellépésre
¢és egylittmikodésre van sziikség. A nyilt tudomany
ehhez kinal egy olyan eszkdzt, amelyet a jarvany
elmultaval is fenn kellene tartani. Tanulsagul szol-
galhat szamunkra Semmelweis Ignac torténete, aki-
nek felfedezéseit a tudomanyos kdzosség nem vette
komolyan, és munkassaga csak évtizedekkel késébb
kertilt be a tudomanyos diskurzusba és a gyakorlatba.

(Molnar Kinga)

272/2020

NOGINA, Elena Borisovna — ANTIPOV, Konstantin
Valer'evi¢: Kniga, Citatel, kniznaa torgovla In: Bibliografia
i knigovedenie. — (2020) 2., p. 65-75.

Res. angol nyelven

Kdnyy, olvasé, konyvkereskedelem

Konyvkiadas és konyvkereskedelem; Konyvvasarlas
-eqyéni; Marketing, Olvasasi szokasok

Néhany éve riaszto tendenciak jellemzik a konyvke-
reskedelmet. Oroszorszagban a konyvesboltok — a

747



legnagyobb szovetségi szintli halozattal és webaruha-
zakkal rendelkezok kivételével — a forgalom vissza-
esését tapasztaljak. Az elkovetkezo években varhatd
kedvezétlen gazdasagi feltételek miatt csokkenni fog
a boltok szama. Az agazat keresi a megoldast. Ked-
vezotlen feltételnek tartjak, hogy
1. csokken az olvasas iranti érdeklédés;
2. gyengiil a kdnyvkereskedelem a boltok fenntarta-
sa, az adok és kiadasok miatt;
3. n6 az online kdnyveladas.
Sok konyvesbolt fokozatosan tobbfunkcios kultura-
lis-ismeretterjeszté kozpontta alakul: helyet ad olva-
soi kluboknak, vitakoroknek, ir6-olvasé talalkozok-
nak, koncerteknek, kavézoknak, gyermekfoglalkoz-
tatoknak; lemaradni a regionalis, helyi konyvesbolt-
halozatok sem akarnak. A nagy szovetségi halozatok
elénye, hogy méreteik biztositjak a stabilitast: olyan
kisvarosokban is nyilnak iizleteik, ahol korabban nem
volt konyvesbolt, emellett a gazdasagi eredményeket
a halozat egészére szamoljak, mikdzben vannak nye-
reséges, nullszaldos és veszteséges régiok is.

Visszatérve az elébbi pontokra:

1. Az olvas6 nem vész el, csak megvaltozott. Mi-
kozben a webaruhazak forgalma évente tobb tiz
szazalékkal nd, a konyvtari kdlcsonzések szama is
emelkedik. Az olvas6 valaszthat, milyen formaban
kivanja a konyvet olvasni. Fogalmi, gazdasagi,
modszertani és marketingszempontbol ujra kell
gondolni a tartalom eddig ,.kdnyvnek” nevezett
formajat. Valtozoban van a tartalom eléallitasa-
nak, terjesztésének €s hasznalatanak modja, mi-
kozben 1Uj, nyereséges szolgaltatasok indulnak az
uj formakhoz ¢s igényekhez igazodva.

2. Akonyvnek a belathato jovében is jelentds helye
lesz a kultaraban, a gazdasagban és a mtivelodés-
ben; a konyv az ismeretek biztonsagos megdrzésé-
nek és hasznalatanak formaja, amely indexelhetd,
osztalyozhato, rendszerezhet6 ¢és szabvanyositha-
to. A digitalis vilaghoz képest stabil, barmikor Gijra
eléallithato. Hitelességét garantalja, hogy tartalma
nem valtoztathato. A tarsadalomnak és az allamnak
gondoskodnia kell a konyv ,,tarsadalmi kiildetésé-
nek” megdrzésérol, de ez sokszor ellentétben all a
konyvesboltok haszonra valo torekvésével. A , tar-
sadalmi kiildetésnek™ ara van; kérdés, hogy mér-
sékelhet6-e a nagy keresletnek drvendd, népszert
konyvek forgalmazasa a tarsadalmi kotelezettség
— azaz a konyv altali felvilagosité6 munka, az em-
beriség klasszikus és kortars irodalmi alkotasainak
(csekély érdeklddésre szamot tartd) kinalata —
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javara. Az eladéasi mutatok a hagyomanyos offli-
ne konyvkereskedelem kudarcat valoszinisitik.
3. A webaruhazakkal folytatott verseny egyik modja,
hogy az online rendelt konyveket a konyvesbol-
tokban is at lehet venni. Ez ugyan jelentésen nem
csokkenti a boltok fenntartasi kdltségeit, viszont
az allam segithet: jogszabalyban rogzitheti a ki-
adasok igazsagos kiegyenlitését, példaul az inter-
netes kereskedelem adoztatasaval.
Lényegét tekintve az egyensuly kialakuldsa nem a
papiralapt és a virtualis (elektronikus) konyv kozott
varhato, hanem a tartalom feldolgozasanak digitalis
technologiai és az ismeretek emberkdzpontu, papir-
alapt terjesztése és megdrzése kozott. A konyvki-
adas és a konyvkereskedelem teriiletén a digitalis
szolgaltatasok novekvd valasztéka javitja a konyvek
elérhetdségét, eloallitasat, terjesztését, tagitja a kiado,
a terjesztd €és az olvas6 kozotti kommunikacios te-
ret. A megoldast azonban a konyvkereskedelemnek
a valtozasokra (tobb cim, kisebb példanyszam stb.)
¢épiil6, hatékonyabb szervezési modelljeiben kell
keresni. Egy egységes eldallitasi lancban, gazdasagi
és marketingszervezetben Osszefogott, digitalis és
papiralapt kiadoi, nyomdai, informacids és kereske-
delmi technologiakat szintetizald halozat képezheti
a konyvesboltok helyi, regionalis vagy szovetségi
szintll rendszerét, amely személyre szabott online és
offline szolgaltatasokat is tud nytijtani. A hasznal6 igy
egy olyan kozegben talalja magat, amely megfelel uj,
kényelmes digitalis szokasainak €s régi, papir iranti
vonzodasanak egyarant. A konyvkereskedelem ilyen
fajta atszervezése csokkenti a kiadasokat és egysze-
rlsiti a szabalyozast.

(Viszocsekné Péteri Eva)

273/2020

ZIMINA, LObov' Vasilevna: Kniznad obloZzka kak
intersemiotiCeskaé interpretacia v cifrovull épohu. — Bib-
liogr. In: Bibliografia i knigovedenie. — (2020) 1., p. 138-
156.

Res. angol nyelven

Akonyvboritd — interszemiotikus értelmezés a digitalis korban

Elektronikus kényv; Informacidtechnoldgia; Konyvkiadas
s konyvkereskedelem; Kényvmiivészet; Modern kényv;
Nyomdaszattérténet -egyetemes

A konyvborito tobb tudomanyagat érintd témaja ma
is aktualis: a boritok eredetét, fejlédését, funkcio-
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idejiileg tobb szempontbol kell vizsgalni. A kiadoi
terminologia megkiilonbdzteti a boritot és a fedelet;
a cikk a boritd (book cover) kifejezést hasznalja. A
nyugati gyakorlatban a keményfedell kiadvanyokhoz
(hardcover) késziilt, sikeres grafikai megoldasok az
olcso kiadast (paperback) miivek boritojan is megje-
lentek. (Ide tartozik még a véddborito, amit a vevok
altalaban nem Odriznek meg.)

A mai kiadéi boritok torténete mintegy 150 évre
nyulik vissza. A kolostorokban kézzel irt konyveket
évszazadokon at kézzel kototték, a védelmi és deko-
rativ feladatot is ellato boritokhoz draga anyagokat
hasznaltak. A XIX. szazad elejétdl a boritot papirbol
vagy textilbdl nyomdai tton allitottak eld. Kezdet-
ben még nem voltak rajta cimadatok — mivel az adott
mivet Ggyis atkototték —, de a reklam és az eladha-
tosag miatt sziikség volt a cim és a fobb informaciok
szovegeinek feltlintetésére, miivészi kiviteliik pedig
megjelent a boriton is. A plakatmiivészetbdl atvett,
majd az un. modern stilus a boritok reneszanszat hoz-
ta. A szecesszio Oroszorszagban is nagy hatassal birt,
majd az 1920-as évek forradalmi valtozasai nyomtak
ra a bélyegtiket a boritokra.

A konyvipar fejlddésével a boritoknak fontos szerep
jutott, stilusuk a torténelmi-kulturalis korszakot, a
nemzeti hagyomanyokat tiikrozi. A digitalis tech-
nologia a kivitelezésben hozott radikalis valtozast.
A vezet0 tervezok tovabbra is a kdnyv és a kézirat
elolvasasa utan kezdenek alkotni, ezért lehet a bori-
tot a konyv tartalmanak interszemiotikus (verbalis
¢és vizualis jelek kozotti) forditasaként értelmezni.
A témaban megjelent korai publikaciok egyike az
1920-as évek szovjet boritoit dolgozta fel. 4. A.
Reformatskij orosz nyelvész szerint (1933) a borito
funkcidja, hogy roviden, Osszegzden bemutassa a
konyv tartalmat annak, aki azt eldszor latja; a bori-
to értelemmel biro jel, minden alkotdelemének meg
kell felelnie a konyv tartalmanak, feladata, hogy a
konyvet felismerhetévé és megjegyezhetévé tegye;
a cimlap tipizalja, a boritd egyénivé teszi a konyvet.
Az Oroszorszagi Nemzeti Konyvtarban az 1920—
1930-as évekbdl mintegy 880 tételbol alld boritogytj-
teményt Oriznek annak koszonhetéen, hogy az allami
kiadoi hivatal akkori vezetdje elrendelte a konyvek
példanyszamanal tobb borité nyomtatasat. Ma is 1é-
teznek specialis gylijtemények, példaul a lelkes ma-
ganemberek altal fenntartott 7he Book Cover Archive
(http://bookcoverarchive.com/), vagy a néhany szaz
tételbdl allo, orosz nyelvii Prosto Oblozki (https://
book-cover.ru/). A boritdkat nem minden nemzeti
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konyvtar és digitalis archivum tarolja; masolatuk
(bélyegképiik) altalaban az elektronikus kereskedel-
mi platformokon (pl. Amazon) és a kozdsségi média-
ban talalhatd meg. A Google Books nem jeleniti meg
a digitalizalt boritdt, ha a konyv nem lett kozkincs,
vagy nem kaphato a partnerek webaruhdzaiban — a
szerzOi jog a boritot is védi. A Google Images és a
Andeks Kartinki konnyebben kereshetd, de sokszor
nem végleges, esetleg hamis vagy tin. mém-boritokat
tartalmaz.

Uj trend az animélt boritok megjelenése. A statikus
kép a cimlaprol vett elemek (szerzd, cim) mozgata-
saval megvaltoztathatd; a dinamikus elemeknek il-
leszkedniiik kell a borité koncepcidjaba. Az animalt
boritok lehetdséget adnak a kdnyv témajanak 0j ér-
telmezésére, valamint arra, hogy a hivatalos boritok
mellett az olvasoknak sajat valtozataik is legyenek. A
dinamikuskoényv-formatumot (Kindle in Motion) az
Amazon inditotta 2016-ban, eszerint a szoveg mellett
illusztraciokat, animaciot, hangfajlokat, videot tartal-
mazo6 digitalis borito szabvanyos leirasat rovid video
és/vagy hangos részlet egésziti ki.

A digitalis tartalmak terjedésével a boritd tovabbra
is fontos marad. Mind a nyomtatott, mind az animalt
valtozat a konyv vizualis képe; a konyv paratextualis
(a szoveget kisérd elemeken keresztiili) megismerése
kapcsolodasi pontot jelent a szerzd, a tervezd, a kiado
¢s az olvasokodzonség kdzott.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Kozmivelodés

274/2020

SUHL-STROHMENGER, Wilfried: Férderung Kulturel-
ler Bildung — Herausforderung auch fiir Wissenschaftli-
che Bibliotheken?. — Bibliogr. In: Bibliotheksdienst. — 54.
(2020) 5., p. 390-405.

Res. angol nyelven

Kihivast jelent-e a kulturalis képzés tamogatdsa a tudo-
manyos konyvtarak szamara is?

Elektronikus konyvtar; Hasznaldk képzése; Kiallitas; Koz-
gyljtemény,; Kézmiivelbdés; Tudomanyos és szakkonyv-
tarak

A 2010-es évek elején kezd6dott meg az a nagy-
szabasu munka, melynek sordn a kozgytlijtemények
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mint az emlékezet 6rzdéintézményei kozos portalo-
kon teszik hozzaférhetové és szemléltetik (pl. virtu-
alis kiallitasokkal) a kulturalis 6rokség digitalizalt
kincseit, forrasait. A projektek koziil kiemelhet6 az
Europeana, a Német Digitalis Konyvtar (Deutsche
Digitale Bibliothek), tovabba vannak regionalis kez-
deményezések is. A kozgyilijtemények harom tipusa
(konyvtar, levéltar, mizeum — német nyelvteriileten
kozkeletti roviditéssel: BAM) kozotti hatarok mind-
ekozben elmosodnak: a felsdoktatasi konyvtaraknak
részét képezhetik az intézményi levéltarak; a konyv-
tari gytjtemények is tartalmaznak archiv dokumen-
tumokat és kéziratokat; végezetiil kiallitasaikkal a
konyvtarak egyfajta mizeumokként is miikddnek,
raadasul foto- és képgylijteményekkel is rendelkez-
nek. A kozgytlijtemények tevékenysége sokféle ha-
sonldsagot mutat, ide tartozik a digitalizalas mellett
a konyvtar- , a levéltar- és a mizeumpedagodgia is.

A kultarkinesek felhasznalasanak célja lehet az okta-
tas (benne az altalanossagban vett kulturalis képzés-
sel), a tudomanyos kutatas, a tanulds, a munka és a
szorakozas egyarant. A kulturalis képzés/miivel6dés
(Bildung) fogalma nehezen megragadhato: a klasz-
szikus miveltség elsajatitasat hagyomanyosan egy
polgari irodalmi-szinhazi-zenei kanonhoz kototték
— ez amodern korban megvaltozott, am elmondhato,
hogy a kulturalis képzés célja napjainkban az, hogy
altala mindenki hozzaférhessen a miivészet és a kul-
tura alkotasaihoz, gazdagitva személyiségeét, fejleszt-
ve egyéni kreativitasat. A kulcsszo itt nem a passziv
befogadas, hanem a részvétel. A kulturalis képzés
eszménye ma madr interkulturdlis jellegti, és a kulta-
rak egyenrangti szemléletét és pluralitasat képviseli.
A kulturalis képzés az iskolakban nem jelenik meg
onalldan (csak az irodalom, a rajz, az ének-zene és a
torténelemorak keretében), am a kulturalis intézmé-
nyek fontos partnerei lehetnek a tanaroknak az isko-
lan kiviili programok terén. Ami a felsdoktatast illeti,
a kulturalis képzés helyet kap a tanari szakokon, és
érdemes lenne arra, hogy nagyobb stlyt fektessenek
ra. A pedagogusképzés soran a hallgatok foglalkoz-
nak azokkal a kulturalis intézményekkel is, amelyek
fontos szerepet jatszanak az iskolan kiviili kulturalis
nevelésben. A kdzkonyvtaraknak hagyomanyos fel-
adatuk a kultira kozvetitése, 6k a tanulas helyszinei.
A levéltarak a primer forrasok hagyomanyat allitjak
elétérbe, a muzeumok pedig szemléltetik a miivészet,
a természetismeret, a néprajz ¢s mas kulturalis tertile-
tek emlékeit. A kozkonyvtarak mellett a tudomanyos
konyvtarak is arra vannak predesztinalva, hogy ki-
nalatukat az esztétikai-irodalmi nevelés, az olvasasi,
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informacios és médiakompetenciak fejlesztése révén
a kulturalis képzés szolgalataba allitsak, és (digita-
lis) gytjteményeikkel, (virtualis) kiallitasaikkal a
pedagogiai munkat (is) segitsék. (A British Library
nemzeti konyvtarként honlapjan példaértékii oldalt
szentelt a minden korosztaly tanulasat, miivel6dését
és az élményszer( felfedezést tamogato forrasoknak:
https://www.bl.uk/learning.)

A tudomanyos konyvtaraknak nemcsak a kutatas ki-
szolgaloiként vagy az egyetem kozponti konyvtara-
iként érdemes tekinteniiilk magukra, hanem a nagy-
kozonséget megcélozva a kdvetkezd (mar bevett és
bevalt) tevékenységeket folytathatjak: kiallitasok és
kapcsolodo workshopok rendezése; kulturakozvetitd
kinalat kialakitasa aktudlis témakrol a gylijtemények
alapjan; el6adéasok, szeminariumok szervezése kultu-
ralis és pedagogiai teriileten; a forrasok bemutatasa
a levéltarakkal és mizeumokkal kézdsen. Mindez a
konyvtarosoktdl sok munkat kdvetel meg, melynek
soran a muzeumokkal és a levéltarakkal valo egyfitt-
mikodés elmélyitésére is sziikség van. (Példa erre az
integralt szemléletre a berlini Stiftung Preufischer
Kulturbesitz kulturalis képzési palettaja: http://
www.preussischer-kulturbesitz.de/schwerpunkte/
vermittlung/kulturelle-bildung/.)

A kulturalis képzés (illetve a konyvtarpedagogia és
az ismeretterjesztés) a tudomanyos kdnyvtarak profil-
janak szerves részévé kellene, hogy valjon, tekintve,
hogy a tudomanyos kdnyvtarak mint kdzfinansziro-
zott intézmények elkotelezettek az oktatas és a mii-
velddés hozzaférhetévé tétele mellett a hasznalok
széles kore szamara. Ehhez azonban gondoskodni
kell az ugynevezett kulturalis konyvtarosok (cultural
librarian) megfelel6 képzésérol is.

(Hegykézi llona)

Lasd még 236

Hatdartudomdnyok

275/2020

DHARMAWARDENA, Kheeran: Operational readiness of
data : the next challenge for data professionals?. — Bibli-
ogr. In: Patterns. — 1. (2020) 6., 100094

A kutatasi adatok alkalmazhatésaga: 0j kihivas az ada-
tokkal foglalkoz6 szakemberek szamara?
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Adatfeldolgozas; Hozzaférhet@ség,; Interdiszciplinaris
problémak; Kozérdekii tdjékoztatas; Kutatas informacio-
ellatasa; Termelés informacidellatasa

A kutatasi adatok kezelése (research data manage-
ment) terén az olyan szervezetek miikddése, mint az
RDA (Research Data Alliance), vagy a CODATA
(Committee on Data), elésegitette az eréfeszitések
Osszehangolasat és a jo gyakorlatok egységesité-
sét az adatokkal foglalkozo szakemberek szamara.
Mara mar nyilvanvalova valt, hogy adatok nélkiil
a COVID-19 jarvany atfogd kezelése sem lehetsé-
ges. A nyilt tudomany (open science) révén az ada-
tok megosztasa és jrafelhasznalasa gyors litemben
képes tamogatni a kutatast és a dontéshozatalt. Az
OECD szerint szamos olyan probléma meriil fel,
amely a jarvany kapcsan adatvezérelt dontést igé-
nyel. Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) pedig
azt emelte ki, hogy a jarvanyok kapcsan kialakuld
,informacido-cunami” és a félrevezetd informaciok
tomege megfeleld tajékoztatassal ellensulyozhato,
amiben az informaciods szakemberekre is fontos sze-
rep harul. Ehhez azonban sziikséges, hogy rendel-

Az ismertetett cikkek forrdsai
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AIB studi (IT)

American libraries (US)

Bibliografia i knigovedenie (RU)
Bibliotekovedenie (RU)

Biblioteksbladet (SE)

Bibliotheksforum Bayern (DE)
Bibliotheksdienst (DE)

BuB (DE)

Bulletin des bibliotheques de France (FR)
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College & research libraries (US)

College & research libraries news (US)
Computers in libraries (US)
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Information technology and libraries (US)

ITlib (SK)
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kezésre alljanak a megfeleld adat-infrastruktirak,
melyek azért felelnek, hogy a dontéshozok valsag
idején is megbizhat6 adatokra tdmaszkodhassanak.

Az adatokat altalaban Gsszefiiggéseiket figyelembe
véve gyljtjiikk és hasznaljuk, am mig az elsédleges
adatok kezelésekor a gytijtés és a felhasznalas 6sz-
szefliggései ismertek, masodlagos felhasznalasuk
esetén nehéz megismerni ezeket a kontextusokat és
eldonteni, hogy az adatok megfelelé mindségliek-e.
Az adatok alkalmazhatdésaganak szintjét méré me-
chanizmusok a nem-szakértd felhasznalok szamara
is lehetdvé teszik az adatok gyors osztalyozasat és
megbizhatosaguk megitélését. Erre példa a cikkben
bemutatott Operativ Készenléti Szint (operational
readiness level, ORL) keretrendszer, amelyet az
Earth Science Information Partners nevii foldtudo-
manyi adatszolgaltatd szervezet és az A/l Hazards
Consortium nevi vészhelyzet-kezel6 szervezet
egyiittmikodésében dolgoztak ki.

(Koltay Tibor)

Lasd még 219, 222,227
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