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Konyv az informdcios miveltségrol és
pedagogiai megkozelitéséral

Ennek a 161 oldal terjedelm nyilt hozzaférésti konyvnek a szerzéi Ane Landoy a
Bergeni Egyetem (Norvégia) konyvtaranak tarsadalomtudomanyi, humantudomanyi
¢s jogi szakreferense, Daniela Popa, a Brassoi Transilvania Egyetem Pszichologiai
¢és Pedagogiai Karanak oktatoja, és Angela Repanovici, aki ugyanezen az egyetemen
a Terméktervezés, Mechatronika és Kornyezettudomanyi Tanszék egyetemi tanara.
A konyv elsé mondata az informacids miiveltség 2018-ban megalkotott, jelenleg
legkorszeriibb meghatarozasat idézi. Ezt a CILIP (Chartered Institute of Library
and Information Professionals), a brit konyvtari ¢s informacios szakemberek nagy
presztizsli szervezetének munkatarsai alkottak meg, és lényege a kovetkezd: 4z
informdacios miiveltség a kritikai gondolkodas és a kiegyensulyozott értékitéletek
meghozatalanak képessége barmely analog, vagy digitalis informdcioval és adat-
tal kapcsolatban.'

A szerzOk azt is alahtuzzak, hogy az informacios miiveltség a felsdoktatasi konyv-
macidtudomanyi oktatasban nem feltétleniil tolti be ezt a szerepet. Nem meglepd
tehat, ha kutatasaikon és gyakorlati ismereteiken alapuld irasukat elsésorban a
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felsGoktatasi konyvtarakban dolgozo konyvtarosoknak ajanljak. Csak
helyeselni lehet ugyanakkor, hogy az informaciés miveltségi oktatas
eredményességét segitd tippeket és triikkkoket a kozkonyvtarak munka-
tarsainak is ajanljak, hiszen az informacios miveltségrdl egyre gyak-
rabban hallunk ebben a szféraban is. Lathat6 az is, hogy az informacios
miveltség hatokore egyre szélesebbé valik, amit példaul az Informacios
Miiveltség Eurdpai Konferencidja (European Conference on Information
Literacy, ECIL) sorozat 2017. évi forduldja mutat, hiszen annak f6 (bar
nem egyediili) témaja a munkahelyi informacios miveltség volt.> Termé-
szetesen a szerzOk felsdoktatasi kotddése megmagyarazza, hogy miért
nem térhettek ki minden kérdéskorre, tovabba egyértelmiivé teszi, hogy
miért kapnak konyviikben nagy figyelmet (példaul) a szakdolgozatok
irasaval kapcsolatos ismeretek és készségek.

Az egyes fejezetek hasonldé modon épiilnek fel, mindenekel6tt azzal,
hogy minden fejezet ¢lén taldlunk egy absztrakmak nevezett és a fe-
jezet céljait megeldlegez6 szakaszt, amelyhez kulcsszavak és egy — a
szokasos absztraktoknal részletesebb — elGzetes, bevezetd szoveget tar-
talmaz6 rész olvashato.

Az informaciokezeléssel kapcsolatos, nyolcadik fejezet olvasojanak azt
igérik a szerzok, hogy az adott fejezet (tanuldsi egység) elvégzése utan
képes lesz (példaul) arra, hogy azonositsa az informaciok felhasznala-
sara és megszervezésére vonatkozo kovetelményeket, 6sszehasonlitsa a
kiilonféle hivatkozasi formakat, és elemezze irodalomjegyzéke 0ssze-
allitasanak kiilonb6z6 modjait.

Ha mar ennyire eldreszaladtunk a fejezetek soraban, példaként nézziik
meg, hogy mit tartalmaz az informaciok etikus hasznalatat targyalo, ki-
lencedik fejezet oktatdsmddszertani része.

Bemelegitésként az oktato felkéri a résztvevoket, hogy olyan tréfas, szo-
katlan kérdéseket tegyenek fel egymasnak, amelyek példaul igy hang-
zanak: Mi lenne, ha az esé zold lenne? Ezeket a kérdéseket a mellettiik
ilék irasban valaszoljak meg. Ezt kovetden az oktato kozli az ora cimét
¢és céljat, majd arra kéri a hallgatokat, hogy sajat szavaikkal mondjak
el, mit takar a plagium fogalma. A beszélgetés modszerét hasznalva az
oktatd megkérdezi a hallgatokat, ismerik-e a plagium szo6 eredetét és
felismerésének idejét. Ezt kovetden a résztvevok csoportokat alkotva
bemutatjak a plagium néhany példajat.

De térjlink vissza a fejezetek sorrendjére és mondanivaldjara! Az elsd
fejezetben a szerzok azt a kérdést teszik fel és valaszoljak meg, hogy
mit mond a tudomany arrél, ahogyan a felhasznaléi élmény formalja
az egyetemi konyvtarak informacios miiveltséggel kapcsolatos oktatasi
programjait. Ehhez az ebben a témakorben szerzett sajat tapasztalatai-
kat és az oktatasi programok hatterét vazoljak fel. Mindjart itt, a kotet
elején talaljuk azt a fontos és aktualis mondatot is, amelyben a szerzék
ramutatnak arra, hogy az informaciés miveltség 0sszefiigg az informa-
cios talterheléssel, amelyen foleg gy kerekedhetiink feliil, hogy donté-
seket hozunk az informaciok hasznarol és megbizhatosagarol. Ez azért
is fontos, mert — bar az informacios miiveltségre mindig is igy néztiink,
mint a valasztas ,,miivészetére” — az informacio- és adataradat, valamint
az ,,igazsag utani kor” alhirekkel teli viliga minden korabbinal nagyobb
mértékben elétérbe hozta ezeket a problémakat.’ Tegyiik hozza, hogy az
utobbi problémakdr nem szerepel a konyvben.
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A masodik fejezet témaja az oktatas korszer, a hall-
gatdk sajatossagaihoz valo alkalmazkodasra épiilé
szemlélete ¢s a didaktikai tervezés. Az elébbi kapcsan
azt irjak a szerzok, hogy az informacioval kapcsolatos
ismeretek, képességek és készségek elsajatitasa soran
javul a hallgatok 6nallo tanulasi képessége, amikor
egyre Osszetettebb ¢s valtozatosabb informacioforra-
sokat keresnek azzal a céllal, hogy bévitsék tudasu-
kat, kompetens modon elemezzék ezeket a forrasokat,
¢és megfeleld kérdéseket tegyenek fel kritikai gondol-
kodasukra alapozva. Didaktikai tervezésnek pedig
azoknak a tanulasi helyzeteknek a megteremtését
tekintik, amelyek jelentds mértékben befolyasoljak
a sziikséges készségek magas szintli elsajatitasat. Az
oktatas teriiletén meglévd kutatasok sokfélesége és
sokszinlisége ellenére sem igazolhatd viszont, hogy
létezne egy altalanosan érvényes, teljes sikert biz-
tosito tanitasi-tanuldsi modell. Az oktatasi folyamat
ugyanis nagyban fiigg a tarsadalmi koriilményektol,
a hallgatok készségeinek és képességéinek szintjétol,
valamint az informdciotartalomtol, ami azt okozza,
hogy a képzési stratégiak hatékonysaga csupan a va-
16szintliség szintjén valik bizonyithatova.

A harmadik fejezetben megismerhetjiik az informa-
ci6és muveltség alapveto fogalmait, céljait. Ezek ko-
ziil talan ritkabban talalkozhatunk azzal a feladattal,
hogy felhasznaldink ¢és sajat gondolkodasunkat az
informacios tarsadalom igényeihez igazitsuk. Az az
elvaras is Ujszerl, hogy az informacids kornyezet
elemzése alapjan ehhez alternativ informacios rend-
szereket fejlessziink ki.

Mas, rokon témaji munkakhoz hasonldéan ebben a
konyvben is szdmos, az informacios muveltséggel
foglalkoz6 nemzetkdzi nyilatkozatrol, keretrend-
szerr6l és szabvanyrol olvashatunk. Ezek egy része
magyar nyelven is hozzaférheté.* Mivel a szerz6k
a konyv els6dleges célkozonségét az egyetemi €s
szakkonyvtarakban dolgozo konyvtarosokban latjak,
kiilonos figyelmet szentelnek a Society of College,
National and University Libraries (SCONUL), a
brit és ir egyetemi és nemzeti konyvtari szovetség
szakértdi altal kidolgozott modellnek, amelyben
az informacids muveltség hét tartopillére egy-egy
kompetenciatipust szimbolizal, és amelyrdl szintén
olvashatunk magyarul is.’

A kovetkezd, negyedik fejezet az informaciokhoz
valé hozzaférés olyan klasszikus kérdéseit taglalja,
mint az informacids igények meghatarozasa. Emel-
lett a szerzok azt is alahuzzak, hogy ezek az igények
megvaltoztak ¢és jelenleg is folyamatosan valtoznak
a digitalis kornyezetben, mivel a dokumentumok
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jelentds része szinte minden felhasznald szdmara
hozzaférhetd, aminek a konyvtarakat arra kell 6szt6-
ndznie, hogy gytijteményeiket is ehhez a helyzethez
igazitsak. Mindenestre, aki az informacios igények
meghatarozasanak modjai mellett még nem ismeri
az informacidkeresés stratégiait, a csonkolast vagy
a tezauruszok hasznalatat, az sokat tanulhat ebbdl a
konyvbdl. Még inkabb igaz az, hogy a konyvet olvas-
va belathatjuk, hogy az ehhez sziikséges készségek
valamelyik szaktargy oktatdsaba integralva vagy a
konyvtarban rendezett informacios miveltségi ok-
tatas keretében elsajatithatok.

Az informécié felderitése és visszakeresése kérdé-
seit feldolgozo 6todik és hatodik fejezet kozvetlen
folytatasa a fentieknek. Témai tobbek kozott a ko-
vetkezOk: a bibliografiai leiras, az indexelés és a
tezauruszok, valamint a konyvtari katalogusok és az
internetes keresések.

Az informacio értékelésérdl szo610, hetedik fejezet
nem altaldban az informacié mindségérol és érté-
kelésérol szol, hanem a folyoiratcikkek lektoralasat
(szakértdi véleményezését), a bibliometriai adatokat
tartalmaz6 adatbazisokat és az olyan mutatdkat is-
merteti mint az impakt faktor vagy a Hirsch-index.
A webes forrasok értékelése kapcsan pedig itt olvas-
hatunk a CRAAP modszerr6l (Currency, Relevance,
Authority, Accuracy, Purpose), amelynek segitségé-
vel az id6szertiséget, a relevanciat, a forrasra €piild
szakmai hozzaértést, a tartalom megbizhatosagan,
valddisagan és helytallésagan alapuld hitelességét,
valamint az informacid céljat vizsgalhatjuk.

A nyolcadik fejezet tobbek kozott a szakirodalomra
vald hivatkozas ¢és az irodalomjegyzékek 6sszealli-
tasanak kiilonbozo (altalaban nemzetkozileg is hasz-
nalt) formait mutatja be, ide értve a Word hivatkozasi
funkcidjanak felhasznalasat. Ezeken kiviil foglalko-
zik az olyan szabvanyos, nemzetk6zi dokumentum-
azonositokkal is, mint az ISBN, az ISSN, vagy a DOL
Itt teljesiilhetnek tehat a korabban, az informacioke-
zelés kapcsan emlitett tanulasi célok.

A kilencedik fejezet az informacio etikus hasznalata
témakorében eldbb a plagiumhoz kapcsolodo kérdés-
kort taglalja, majd a tudomanyos irdsok szerkezetével
kapcsolatos tudnivalokrol szol.

Egy gyakorlott egyetemi vagy kutatdintézeti konyv-
taros szemével nézve a konyvben talalhatd ismere-
tek jelentds részben kézenfekvonek tiinnek, viszont
egyaltalan nem azok egy hallgatd szamara. Ebben
az értelemben ez a munka kézikdnyvnek tekinthetd,
ami abbol is kdvetkezik, hogy a szerzok a kivalasz-
tott témak viszonylag teljeskorti, alapos és részletes
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bemutatasara térekedtek. Azt is kiemelik azonban,
hogy irasukkal azokat a témakat és eszkozoket ki-
vanjak megmutatni, amelyek az informaciés mi-
veltség oktatasat segitik. Ebben az értelemben tehat
tankonyvr6l van sz6. Erssége foként ebben van, és a
tizedik fejezet bemutatasa éppen azért keriilt a konyv
ismertetésének végére, hogy a korabbi fejezetekben
mar lathatova valt pedagogiai megkdzelitésre még
jobban ravilagithassunk, még akkor is, ha tudjuk:
mar cime is kiemelte azt.
A konyvet zaro fejezet tehat a kovetkezd témakba
vezet be:

e tanitdsi-tanulasi modszerek,

o tanitasi stratégiak,

e modszerek és képzési eljarasok,

e a modszerek ¢és a tanitasi-tanuldsi modszerek
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osztalyozasanak osszefiiggésel,
e az el6zd fejezetekben szerepld példdkban al-

kalmazott modszerek leirasa.
Bar a konyvben nem talalkozunk vele, ne felejtsiik
el, hogy egyre nagyobb mértékii elismerésnek or-
vend tobb orszag egyetemi konyvtarosainak koré-
ben a SoTL (Scholarship of Teaching and Learning)
elnevezésii tanitasi és tanulastamogatasi szemlélet.®
Ez ugyanis egy elmélyiilt reflexioval tarsul6 €s a tu-
domanyossagon alapuld gondolkodasmod.’
Végezetiil alljon itt egy szubjektiv és provokativ kér-
dés: Van valaki, aki szivesen leforditana ezt a konyvet
vagy (még inkabb) tobb részét? Netan lehetne finan-
szirozot talalni ehhez a munkahoz és a leforditott
anyag kiadasahoz?
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