Konyvtar- és informacio-
tudomdny

Altaldnos kérdések
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Rejtett és tiltott: a ,s6tét tudas” fogalmi meghatarozasa
Hozzéférhetdség; Informécio; Informacids tarsadalom; Informacidszervezés

A ,,s0tét tudas” olyan ismeret, informacio, amelyet el lehet rejteni (a hatalom
eldl, vagy a hatalmat lehetové téve) azaltal, hogy letétmenyesei eltitkoljak
céljait vagy értékeit; vagy be lehet tiltani, mivel megszerzése, birtoklasa és
alkalmazasa erkdlcstelen, etikatlan vagy illegalis lehet. Létezésének bizo-
nyitékai 6sidok ota jelen vannak.

A tudast altalaban jonak tekintjiik, amivel figyelmen kiviil hagyjuk megszer-
zésének vagy alkalmazasanak erkolcsi vonatkozasait. Annak ellenére, hogy
korunkat az adatok, informaciok és tudés hatarozzék meg, a ,,sotét tudas”
fogalma nagyrészt elkeriilte a figyelmet, ami kiilondsen igaz a konyvtartudo-
manyra (a tudasmenedzsment példanak okaért féként a szervezeti tudas ke-
zelését megkonnyitd eszkozokre, folyamatokra és technikakra 6sszpontosit).
Ismeretelméleti szempontbol a ,,s6tét tudast” alternativ tudasnak vagy a
megismerés olyan, alternativ modjanak tekinthetjiik, amely magaban fog-
lalja az erkoélcsi és etikai kérdéseket is, igy vizsgalata tarsadalomelméleti
nézopontot kivan. A ,,s6tét” sz6 utalhat a tudas rejtettségére €s elfedésére,
de potencialisan erkolcstelen dimenzidira is. Kiegészitoje a tarsadalmi dis-
kurzus altal elfogadott ,,vilagos tudas” —ahogy a tarsadalmi és etikai keretek
valtoznak, Gigy valtozhat meg a tudas megitélése is.

A ,,s0tét tudassal” kapcsolatos vizsgalddas nemcsak a tudas természetére
vonatkozhat, hanem arra is, hogy hogyan lehet az ismereteket elsajatita-
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ni és végiil alkalmazni. Erre példa, ha valaki tudja,
hogy miként lehet illegalisan kabitészert vagy 16-
fegyvert vasarolni az internet s6tét oldalat képviseld
dark weben.

A tudas kétféleképpen lehet ,,s6tét”. Egyrészt abban
az értelemben, hogy valamiképpen tiltott, és hogy
birtoklasa utalhat polgari engedetlenségre vagy el-
lenallasra. Ebben az esetben a tudast szandékosan
sOtétben tarthatjak, hogy meggatoljak, hogy a hato-
sagok vagy a kozvélemény feltarhassa. Masrészt a
,,S0tét tudast” azért tarthatjak rejtve, mert erkolesi,
etikai vagy jogi okokbdl kétértelma. A ,,rejtett” és a
LHtiltott” kifejezések hasznalataval ezt a dualisztikus
jelleget hangstlyozhatjuk, alahtizva a hatalom és a
tudas kozott fennalld kapcsolatot.

A ,,s6tét tudasra” a tarsadalom 0gy is tekinthet, mint
a tarsadalmi normaktol eltérd tudasra, amely erkol-
csi vagy fizikai értelemben veszélyt jelenthet a min-
dennapi élet feltételeire. Tiltott jellegénél fogva a
legtobben nem osztjak meg; a ,,sotét tudashoz” valo
hozzaférést a tudas birtokosaval (birtokosaival) vald
személyes interakciok vagy egy adott csoporthoz vald
tartozas, esetenként engedélyek, szoftverek vagy tit-
kositas korlatozhatjak. Mig maga a tudas lehet etika-
ilag semleges, alkalmazasa lehet megkérddjelezhetd
vagy akar illegalis is: példaul ha valaki tudja, hogyan
kell betdrni egy ingatlanba, az 5nmagéaban nem prob-
Iéma, amig ezt a tudast nem ilteti a gyakorlatba.

A ,,s6tét tudashoz” vald hozzaférés koltségei elke-
riilhetetlentil kapcsolodnak elérhetdségéhez, kizaro-
lagossagahoz és jogszerliségéhez. Ennek fényében a
,,S0tét tudas” megszerzése koltséges lehet (tarsadal-
milag, erkdlcsileg vagy anyagi szempontbol). Erre
példa az embercsempészek szolgaltatasanak igény-
bevétele a tiltott hataratlépéshez.

A ,,s0tét tudas” tulnyomorészt tacit (hallgatolagos)
tudasként hatarozhat6 meg (kivéve a tiltott szovege-
ket), ezért nehéz azonositani, amit fokoz mulandé
természete is.

(Koltay Tibor)

Lasd meég 70, 117
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MAYERNIK, Matthew S.: Metadata. — Bibliogr. In: Know!-
edge organization. — 47. (2020) 8., p. 696-713.
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Metaadatok

Feldolgozé munka; Gépi dokumentumleiras; Informacio;
Konyvtartudomany, Szabvany; Terminoldgia

A metaadatolas szdmos tudomanyteriileten kiemelt
fontossaguva valt az utdbbi évtizedben. Hasznat veszi
a metaadatoknak emellett a kozosségi média, vala-
mint a kiilonféle zene- és videoszolgaltatd platfor-
mok, az 6sszegyjtott adattomeg pedig igen komoly
politikai-jogi vitak targya is lehet. Maga a fogalom
1982-ben jelent meg elészor a szakirodalomban,
de szamottevé felfutasa az 1990-es évek kozepétol
kovetkezett be, ami részben a Dublin Core (DC)
metaadat-formatum kidolgozasanak és elterjedésé-
nek kdszonhetd. A DC-re kezdetben ugy tekintettek,
mint az informaciofeldolgozas és -visszakeresés el-
vetélt ,,harmadik atjara” a bibliografiai forrasleiras
¢és a teljes szovegre alapuld megoldasok kozott, a
metaadatolast pedig alacsonyabb rendi, amatérok
altal végzett tevékenységnek tartottak, amely mesz-
sze elmarad a kozgytlijteményi igényességtol. A trend
azonban, mely a DC fejlesztését motivalta, tovabb-
ra is folytatodott: egyre tobb informacios rendszer
koltozott online kornyezetbe, és kialakultak az in-
ternetalapu kommunikacios technolégiak, amelyek
igazoltak a metaadatok fontossagat és szabvanyosi-
tasuk jelentOségét.

A metaadat fogalmanak zavarba ejtéen sok definici-
ojat adja a szakirodalom, s bar felfedezhet6k benniik
kozos elemek, gyakran még a normativ dokumentu-
mok, példaul az ISO-szabvanyok sem élnek egységes
meghatarozassal. Ugyanez mondhato el a metaadatok
lehetséges tipologidirdl: a kiilonféle szerzok rend-
kiviil heterogén kategoriarendszereket allitottak
fel; az adminisztrativ, leird, megdrzési €és technikai
metaadatok mellett példaul a hozzaférést, azonosi-
tast, értelmezést segitd, tovabba a kapcsolatokat, jo-
gokat, szerkezeti informaciokat leir6 metaadatokat
is meghataroztak. Mindegyikre jellemz0 azonban,
hogy mesterségesen, eldre megszabott céllal vagy
valamilyen probléma megoldasara jonnek létre, és
minden esetben szubjektivek.

Szigoruan véve a metaadatok, mint ,,adatok az ada-
tokrol”, az adatok részhalmazat képezik. Az ilyen
megfogalmazas azonban problémat vet fel akkor,
amikor arr6l gondolkodunk, mikor neveziink egy
bizonyos entitast adatnak, s mikor metaadatnak. Az
adat egyik fontos funkcidja ugyanis a tudomanyos
kijelentések bizonyitasa — a bibliometria teriiletén
ellenben példaul az allitasokat a bibliografiai for-
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rasok Osszegyljtott, rendezett metaadatai alapjan
teszik a szakemberek. A két fogalom szétvalasztasa
tehat egyaltalan nem magatdl értet6dd: gyakran az
szolgal a dontés szempontjaul, hogy egy adott tu-
domanyos kijelentés kontextusaban mi a Iényeges,
és mi a hattérinformaci6. Hasonldéan nehézségekkel
terhelt a metaadat és a dokumentum fogalmanak el-
kiilonitése is — az értelmezések szerint az adatok (s
igy a metaadatok is) beleértendék a dokumentumok
korébe.

A metaadatok egyik kiemelt jellemzdje a struktu-
raltsag: a szerkesztett metaadatkozlések az egyes
adathalmazok kozotti atjarhatosag zélogai. Am te-
kintettel kell lenniink arra, hogy még az alapjaban
véve strukturaltnak tekintett metaadatsémak, illetve
metaadatszabvanyok is leirhatnak strukturalatlan
adatelemeket, olyanokat, amelyekre példaul sem-
milyen formatumkovetelmény nem vonatkozik, il-
letve amelyek értékei nem kontrollalt szotarakbol
szarmaznak.

Nagyon sok metaadat szakemberek munkaja altal ke-
letkezik, tradicionalisan ilyenek a kozgytijtemények-
ben [étrejovo, az egyes gyljteményi tételek visszake-
resését segitod forrasleirasok, amelyek metaadatolasi
— sziikebben: katalogizalasi — szabalyzatok (mint az
RDA), illetve elvi tmutatasok (pl. ICP) rendelkezé-
sei alapjan késziilnek; ezek a dokumentumok adjak a
konyvtari, muzeumi, levéltari feldolgozé munka ge-
rincét, ezek alapjan all el6 a metaadat mint termék.
Metaadatok azonban automatikus folyamatok révén
is igen nagy mennyiségben jonnek 1étre, kivonatolas
(extraction) vagy aratas (harvesting) utjan. E tech-
nologiak (igy példaul a komoly etikai kérdéseket
is feszegetd arcfelismerés) mar nem csupan szove-
ges, de vizualis vagy auditiv forrasok felhasznala-
saval is képesek metaadatokat eldallitani. Szintén
metaadatolasnak kell tekinteniink olyan hétkoznapi
tevékenységeket, mint példaul a kdzosségi médiafe-
lilleteken végzett hashtagelés, vagy a kiilonféle ko-
z06sségi cimkefelhdk, folkszonomidk megalkotasa. A
metaadatolasi folyamat gyakran tobb tudomanyterti-
let egyiittmiikodését igényli.

A metaadatok fejlédése napjainkban sem allt meg.
A kozosségi média vilaga egy 0j trend megjelené-
sét eredményezte: ezt Ronald E. Day a posteriori
metaadat-eléallitasnak nevezi, s szembedllitja a ka-
talogizalasban, osztalyozasban megszokott a priori
modszerrel, amely a feldolgozott forrasok sajatossa-
gaira koncentral, €s az informaciok/adatok életciklu-
sanak kezdetére tehet6. Az a posteriori metaadatok
ehelyett nem az egyes entitasok — példaul a k6zosségi
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feliiletekre regisztralt személyek — adataira, hanem
azok tevékenységeire, preferencidira vonatkoznak.
Végezetiil a metaadatokon mulhat bizonyos infor-
maciok hitelessége — ennek jelentésége a konnyedén
manipulalhat6 tartalmak egyre ndvekvo szama miatt
rohamosan nd.

(Hubay Miklos)

Lasd még 98
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MAZURICKIJ, Aleksandr Mihajlovi¢: UGastie bibliotek
v reSenii narodno-hozéjstvennyh zada¢ v gody Velikoj
Otecestvennoj vojny In: Naucnye i tehni¢eskie biblioteki.
-(2020) 5., p. 121-132.

Res. angol nyelven

A konyvtarak részvétele a népgazdasagi feladatok ellata-
saban a Nagy Honvédd Haboru éveiben

Feladatkér; Felnéttokiatas, Konyviartorténet -nemzeti;
Kutatas informacidellatasa; Oktatds informacioellatasa;
Termelés informacioellatasa, Tarsadalmi kévetelmények

A Nagy Honvédé Haborut megel6z6 években a
konyvtarak sok tapasztalatot szereztek a népgazdasagi
feladatok megoldasanak segitésében. Részt vallaltak
az orszagban végbemend atalakulasi folyamatban, az
irastudatlansag felszamolasatol kezdve az iparositas
tdmogatasaig. A konyvtari munka egyik f6 iranya a
miszaki ismeretek terjesztése volt, a vallalatokkal
teremtett szoros kapcsolatok segitették az ismeretek
elsajatittatasat. Az un. kdnyvtari aktivakban mérno-
kok, technikusok, szakemberek vettek részt, a konyv-
tarak tamogattak az 0jitokat. A haborts években ezt
a munkat kellett ujraszervezni.

Az orszag katonai potencialjanak ndveléséhez uj ter-
melderdkre volt sziikség, mivel a Voros Hadseregbe
torténd behivasok nyoman jelentdsen csokkent a mun-
kasok és az alkalmazottak l1étszama. Az ij munkaer6t
azok a nok jelentették, akik korabban nem dolgoztak
anépgazdasagban: 1940-ben a munkaképes lakossag
34%-a haztartasbeli volt, a haborua kitérésekor mint-
egy 5 milli6 f6. Els6ként a Moszkvai Autogyar nédol-
20z061 mozgositottak nyilt levelekkel a gyari munkara,
a konyvtarak pedig rendezvényeiken a hatorszag és
a front kapcsolatat bemutatva toboroztak. Orszagos
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szinten 1941 oktoberében a munkaerd 45%-at mar nék
tették ki. A termelésbe be kellett vonni a fiatalokat és
a tizenéveseket is; 1944-re a hadiiizemekben dolgozd
18 év alattiak szama 2,5 millio 6 volt.

A konyvtarak segitették az uj szakmak megtanulasat,
a konyv segitotars lett a tovabbképzésben, az 1ij ter-
melési folyamatok megismerésében. Kiilon figyelmet
kellett forditani az lizemi iskolakban tanuldkra. Példa
lehet a moszkvai Puskin Konyvtar, ahol kiallitasokat,
irodalmi bemutatokat szerveztek, mivel sok szakis-
kolaban nem volt elegendd szakirodalom. Kiilonle-
ges helyzetet teremtett, hogy a munkaba allt didkok
megszakitottak iskolai tanulmanyaikat; a Népbiztosok
Tanacsa 1943-ban hatarozatban kotelezte a szovetsé-
gi és autonom koztarsasagi konyvtarakat, a teriileti
tanacsokat a munka melletti altalanos iskolai oktatés
megszervezésére az 5—10. osztalyosok szamara. Az
esti iskolak inditasa uj feladatot jelentett a konyvtarak-
nak; sok helyen szerveztek vitaesteket a tananyaghoz
kapcsolodo miivekrol.

A konyvtaraknak folyamatosan oda kellett figyel-
niiik a munkasszallokra is. Szamos mozgdkonyvtar
1¢étesiilt, amelyek tevékenységéhez hozzatartozott a
tananyaggal torténd ellatas és a tanulasra 6sztonzés is.
A népgazdasag hadiallapotra torténd atallitasaban
példa nélkiili volt az ipari vallalatok evakualasa a
frontokhoz kozeli korzetekbdl. Lényeges akadalyt
jelentett a termelés jrainditasaban, hogy sok, a ke-
leti koztarsasagokba koltoztetett vallalat nem tudta
konyvtarat magaval vinni; a miiszaki szakirodalom
kiilonosen értékes volt a hadiipari termékekre valo at-
allashoz. Uj telephelyeiken a vallalatok nem ismerték
az energetikai és nyersanyagforrasokat, a szallitasi le-
hetdségeket. Azok a helyi kdnyvtarak tudtak segiteni,
amelyekben a hdboru eldtt helytorténeti bibliografiak
is késziiltek; tajékoztatd rendszeriikre tdmaszkodva
rovid idén beliil tudtak informacidt szolgaltatni a
miszaki szakembereknek és a vezetdknek, példaul
a természeti kincseket feltaro katalogussal. A Kirgiz
¢és a Kazah Koztarsasagban a konyvtarak az evakualt
tudosokat, akadémikusokat segitették kutatomunka-
jukban. Jelentds volt a tudomanyos munka tamogatasa
a Tadzsik és az Uzbég Koztarsasag konyvtaraiban is.
Fontos szerep jutott a konyvtaraknak a felszabaditott
teriileteken; az Gjrainduld gyarak, tizemek igényelték
a konyvtarak konkrét segitségét. Bar sok helyen meg-
semmisiiltek a kataldgusok, tajékoztatd apparatusok,
az informacioellatas érdekében a kdnyvtarosok min-
den tdliik telhet6t megtettek.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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Res. angol nyelven
Csaszari orokség és nemzeti identitas; az Osztrak Koztar-
sasag Nemzeti Kdnyvtaranak Iétrejétte — kutatasi tervezet

Kényviarpolitika; Kényvtartorténet -nemzeti; Kényvtartu-
domanyi kutatas, Kulturalis 6rokség; Nemzeti kényvtar

A Habsburg Monarchia 0sszeomlasa és az Osztrak
Koztarsasag megalapitasa fordulopontot jelentett az
udvar altal kezelt uralkodoi dinasztiai gyljtemények
szamara is. Bar kezdetben ennek a kulturalis 6rokség-
nek a tulajdonjoga még nem volt vilagos, ez az 1919.
aprilis 3-i torvény (Habsburgergesetz) nyoman a fi-
atal koztarsasag tulajdonaba keriilt: a korabbi udvari
gyljtemények igy az allamé lettek. A tulajdonvaltassal
azonban az intézmény atszervezésének ¢s funkcionalis
atrendezddésének komplex folyamata is egyfitt jart,
melyet ideologiai vitak kisértek.

A tanulmany szerzdi elszor a koztarsasag idején a
Habsburg—Lotaringiai-hdz kulturalis 6rokségéért és
annak megvédéséért folytatott kiizdelmet mutatjak be.
A Parizs korny¢ki békekotésig az Osztrak Koztarsasag
csak kezeldként miikddott: csupan 1919. szeptember
10-én valt bizonyossa, hogy az Ausztria tertiletén levo
Habsburg javak az orszagban maradnak. (A felmerii-
16 kiils6 igények megalapozatlannak bizonyultak.) A
nemzeti konyvtarat Gjja kellett szervezni, az allami
gyljteményeket pedig 6sszevontak (az udvari konyv-
tarat és a hitbizomanyi konyvtarat, illetve az udvari
konyvtar grafikai gylijteményét és az Albertinat).
1920-ra az egykori csaszari és kiralyi konyvtarbol az
Osztrak Koztarsasag Nemzeti Konyvtara (a tovabbi-
akban: OKNK) lett. Jelen kutatasi projekt egyik célki-
tlizése annak tisztazasa, milyen funkcidja és statusza
volt az OKNK-nak az 0j allamban. (Az allami kultu-
ralis intézmények koziil az OKNK volt az egyetlen,
amelynek nevében a ,,nemzeti” jelzd szerepelt; tudni
kell, hogy akkoriban Ausztriat nem tekintették onalld
nemzetnek, s valamennyi politikai part elkertilhetetlen-
nek tartotta, hogy elébb-utobb a Német Birodalomhoz
fogjak csatolni.)

A megvaltozott jogi keretek, a kulturalis 6rokség to-
vabbi sorsardl folyd nyilvanos vita, a nemzeti konyv-
tar 11 feladata és funkcidja komolyan befolyasolta az
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OKNK intézményi és szervezeti fejlodését. A koz-
tarsasag elso éveinek valsaga, majd a nagy gazdasagi
vilagvalsag miatt a konyvtar rendkiviil sztikds forra-
sokbol gazdalkodott, s cserealap képzése céljabol az
intézményi dsszevonasok utan szamos igy ,.keletke-
zett” duplumot értékesiteni kényszeriilt — a Jovatételi
Bizottsag zalogjoga és ellenérzése mellett —, amihez
vették. Kutatasra érdemes tényezo tovabba a konyvtari
személyzet alakulasa 1918 ¢s 1938 k6zott a monarchi-
abol a koztarsasagba vald atmenet, az 1922 és 1932
kozotti tisztviseld-leépitési torvény és az Anschluss
tikrében. Lényeges a foigazgatd, Josef Bick (1880—
1952) ellentmondésos szerepének alapos elemzése,
amihez forrast jelent 1907 és 1938 kozott vezetett
napldja. (Bick fontos poziciokat toltott be és jo politi-
kai kapcsolatokat apolt az 19341938 k6zotti egypart-
rendszer idején, emellett tagja volt a Cartellverband
katolikus testvériségének, de a szabadkdmiivességnek
¢és a széls6jobboldali Deutsche Gemeinschaft nevi tit-
kos tarsasagnak is.)

A konyvtari terek fejlodését, a gyarapitast és az allo-
manyfeltarast elsdsorban a hasznalat szemszogébol
kell vizsgalni; ez kulcsfontossagi mind a konyvtar
identitasa, mind a réla alkotott kdzvélemény torténete
szempontjabol. A kiallitasok szintén a kulturalis politi-
ka eszkozei voltak: mig a koztarsasag kezdeti éveiben
az OKNK-ra a szocidldemokrata eszmeiség ,,népmii-
veld” szandéka volt a jellemzd, az 1930-as években
elétérbe keriilt a kiallitisokon a Monarchia 6roksége
(1930-ban nagyszabasu kiallitast rendeztek Ferenc
Jozsef sziiletésének 100. évforduldjara).

A tanulmany végiil a kulturalis 6rokség és a nemzeti
identitas kérdésével foglalkozik. Az 1720-as években
elkésziilt uj épiilettel (Josefsplatz) és megnyitasaval
(1734) lett az udvari konyvtar nyilvanos, amit a hom-
lokzaton olvashato felirat is emlit — ez nyomos érv volt
1919-ben, az allamositaskor. A kutatas azt is vizsgalja,
miként valt a kdnyvtar a Monarchia kdzponti tudo-
manyos konyvtarava a nyilvanos hasznalat fokozatos
kiterjesztése és a kapcsolddo adminisztrativ atalakitas
révén. A tény, hogy az Osztrdak Csaszdrsag Nemzeti
Konyvtara név mar 1806-ban megjelent a forrasokban,
azt bizonyitja, hogy a nyilvanos konyvtari szerepet mar
régen felismerték. Az udvari konyvtarrol folytatott
XIX. szazadi diskurzus a digitalizalt sajtonak kdszon-
hetden most mélyebben elemezhetd. A cél annak fel-
tarasa, mit vartak az udvari konyvtartol, mit kritizaltak
benne, de az is, milyen hasznaldi csoportokat akartak
szolgalni, és milyen nemzetkozi példakat kovettek.
Cezurat jelent az osztrak—magyar kiegyezés (1867),
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amikor az udvari kdnyvtarnak at kellett fogalmaznia
gyljtokari politikajat és hasznaldi korét. A Széchényi
Konyvtar vette at a Magyar Kirdlysagban keletkezett
dokumentumok ¢és kotelespéldanyok gy(jtését, mig az
udvari kdnyvtar ezt a birodalom osztrak felén végezte
el (igy lett pl. a szlav irodalom gytijtéhelye). Mindkét
konyvtar 1étrehozta sajat cserehalozatat a teriiletén 1évo
konyvtarakkal, és a birodalom kulturalis drokségének
illetékes 6rzohelyévé valt.

Az utdbbi kutatasi témaval fiigg dssze a kozponti biro-
dalmi vagy allami konyvtar fogalma, mely az 1880-as
évek kozepétdl a 1. vilaghabora végéig tobbszor na-
pirendre keriilt mind a hatbsag képvisel6inek, mind
a kozvéleménynek a részérdl. Az volt az elképzelés,
hogy vonjak dssze az OKNK-t a Bécsi Egyetemi
Konyvtarral és mas intézményekkel, s hozzanak 1ét-
re egy kozponti épiiletet, amely megfelel a nemzeti
konyvtar jellegének és céljanak. E koncepcid fejlo-
dését is vizsgalni kellene, ahogy azokat az okokat is,
amelyek megakadalyoztak a megvalositasat.

A projekt végiil azt kivanja feltarni, hogy az OKNK
hogyan bant a Habsburg Monarchia 6rokségével a
masodik koztarsasagban (1945 utan), tovabba hozza-
jarult-e a kulturalis 6rokség intézményeként az osztrak
identitas kialakulasahoz, illetve a szemléletvaltashoz
az elso koztarsasaghoz képest.

(Muranyi Lajos)
Lasd meég 81, 111

Kutatas

73/2021

HOFFRATH, Christiane:  Provenienzforschung und
ProvenienzerschlieRung in Bibliotheken : ein Riick- und
Ausblick. — Bibliogr. In: Bibliotheksdienst. — 54. (2020)
10-11., p. 820-832.

Res. angol nyelven

Eredetkutatas és ennek rogzitése a kdnyvtari katalogiza-
las soran: mult és jovo

Besoroldsi adatok egységesitése; Feldolgozé munka;
Irényelvek -kényviari; Kényviartudomanyi kutatas; Kéz-
ponti szolgaltatasok; Possessor; Proveniencia

Az eredetkutatasrol (provenienciakutatasrél) nem-
csak konyvek, dsnyomtatvanyok, folyoiratok, tér-
képek, kéziratok stb., hanem mitargyak esetében is
beszélhetiink; amellett, hogy altala egy-egy intéz-
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mény torténete gazdagodik, a kutatas 1j teriileteket
is megnyit a miivészet-, a kultira-, a tudomany-, a
jog- és a helytorténet szamadra, fényt derit a tulajdo-
nos személyére, korara, koriillményeire, tovabba a
tudasatadas utjaira is. (A nacik altal elrabolt kincsek
esetén az eredeti tulajdonos felkutatasa a jovatételt is
szolgalja.) A tanulmany azt vizsgalja, hogyan zajlik
ma a német konyvtarakban az eredetkutatas.
Németorszagban nem lehet pontosan meghatarozni
a célzott, szabvanyositott eredetkutatas kezdeteit,
csak azt, hogy a téma foként a régi gylijtemények
esetében tett szert egyre nagyobb jelentOségre az
1990-es években; a naci idékben elkobzott konyvek
(és miitargyak) vizsgalatat és visszaszolgaltatasat
lefektetd 1998-as Washingtoni Nyilatkozathoz a né-
met kormany, a tartomanyok és a szakmai szerveze-
tek is csatlakoztak, ezutan indult meg komolyabban
a kutatas. Az els6é segédlet ehhez a Weimari ajan-
lasok (2003) volt, melyet a GBV (Gemeinsamen
Bibliotheksverbund) régi nyomtatvanyok munkacso-
portja publikalt. Tezauruszuk (T-PRO) adta meg a
keretet az egységes feltarashoz. Magdeburgban meg-
alakult az Arbeitsstelle fiir Provenienzforschung or-
szagos koordinacios feladattal — 2015-t61 Deutsches
Zentrum Kulturgutverluste (DZK) [Kulturalis Veszte-
ségek Német Kozpontja] néven folytatjak a munkat.
A katalogizalasi gyakorlat részkérdéseire a Leitfaden
fiir die Ermittlung von NS-verfolgungsbedingt entzo-
genem Kulturgut in Bibliotheken [Iranyelvek a naci
tildoztetés miatt lefoglalt kulturalis javak azono-
sitasahoz a kényvtarakban] cimii itmutatod (2005)
adott valaszt. (Az elsd kézikonyvet a DZK adta ki
2019-ben Leitfaden Provenienzforschung [Eredet-
kutatasi iranyelvek] cimmel.) Id6vel nétt a pénziigyi
tamogatas, és 1étrejott a Proveana adatbazis, amely
tartalmazza az addigi projektek eredményeit (https://
www.proveana.de/en/start). Az elérelépés ellenére
nem teljesiilt a szabvanyositas és az adatok homoge-
nitasa iranti igény, ezért 2017-ben a dvb (Deutscher
Bibliotheksverband) eredetkutatasi munkacsoportot
hozott 1étre a felmeriild kérdések megoldasara.

A szerz0 ismerteti sajat intézménye, a Kolni Egye-
temi és Varosi Konyvtar (USB K&ln) tevékenységét
is. Az USB Kdln gyakorlatdban az eredetvizsga-
lat és az informacidk rogzitése a régi allomany és
a gyljtemény katalogizalasanak, digitalizalasanak
szerves részét képezi. Az 1920-ban alapitott kdnyv-
taré Eszak-Rajna—Vesztfalia legnagyobb régi konyv-
anyaga, mivel egyhazi, iskolai és magankonyvtarak
Osszeolvasztasaval jott 1étre. Tobb kozlemény szii-
letett mar gytijteményérdl, am az allomany modsze-
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res eredetvizsgalata hidnyzott. Ennek alapfeltétele,
hogy a katalogizalas az eredet-adatokra is kiterjed-
jen, aminek érdekében képezni kell a katalogizalo-
kat, és tudomasul kell venni, hogy tobb iddbe telik a
feltaras. Az is nyilvanvald, hogy ezt a feladatot csak
projektszeriien lehet elvégezni, azaz bizonyos allo-
manyrészek alapos kutatasara kell 6sszpontositani.
(Digitalizalas elott feliilvizsgaljak a katalogusadato-
kat, és ekkor keriil sor az adatok kiegészitésére, az
eredet-adatok rogzitésére, amihez kidolgoztak az in.
Kolni rendszert — bonni és miinsteri konyvtarakkal
kozosen.) A feltaras melléktermékeként jott létre a
Kolner Provenienzportal, mely a possessor-adatokat
¢és a bejegyzések, bélyegzok digitalizalt képeit tartal-
mazza (https://provenienzen.ub.uni-koeln.de/).

Az eredetkutatas az elmult husz évben folyamatosan
fejlodott, és sok timogatasban részesiilt. Immar elju-
tottak oda, hogy az alkalmazott eredetkutatas sokszi-
nii és valtozatos lett. A kovetkezd években az adato-
kat halozatba kell kapcsolni, hogy ujrafelhasznalha-
tok legyenek. Ebben az &sszefliggésben orvendetes
az SWB (Siidwestdeutscher Bibliotheksverbund)
halézat konyvtarainak dontése, hogy a jovében a
GBYV adatmodelljét hasznaljak. Fontos 1épés a dbv
eredetkutatasi bizottsaganak a projektje is, amely
egy discovery rendszer kialakitasat célozza az ere-
det-adatok kozponti kereséséhez. (A fejlesztéssel a
gottingeni kozpontot biztdk meg.) A projekt szoros
egylittmiikodésben valosul meg a DZK-val. Mérfold-
k6 lesz majd, ha a GND (Gemeinsame Normdatei,
szabvanyos névforma-adatbazis) kib&vitése megtor-
ténik: igy eredet-adatokat mar nemcsak a tudomanyos
konyvtarak, hanem mas kulturalis intézmények is
szolgaltathatnak.

(Murdanyi Lajos)

Lasd meég 70, 72

Tudomdnymetria, bibliometria

Lasd 113

Informdcioszervezés
(information management)

Lasd 69
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Konyvtdr- és tajékoztatdsiigy

Altaldnos kérdések

74/2021

GIL’'DEBRANT, Galina Valentinovna: Budu$ee bibliotek :
informacia ili kommunikacid In: Naucnye i tehniceskie
biblioteki. — (2020) 4., p. 37-58.

Res. angol nyelven
A kdnyvtarak jov6je: informacié vagy kommunikacié

Feladatkér; Felmérés, Hasznald; Igény; Kényvidrhasz-
nalat; Progndzis; Szolgaltatasok hasznalata, Tarsadalmi
kévetelmények

Oroszorszagban a tarsadalom humanitarius valsag-
ban van, amit a 2014. évi, az allami kulturpolitikaval
foglakozo elndki rendelet is elismer. (Ezzel 6sszeflig-
gésben 2019-ben indult a Kultira: 2019-2024. Uj
generdacios modellkonyvtarak létrehozasa elnevezésii
nemzeti projekt.) A valsag jeleit a konyvtari statisz-

tikak is tiikkrozik: a XXI. szazad elejétdl csokken a

konyvtarhasznaldk, a konyvtarlatogatasok, a kiadott

konyvek szama. A. V. Sokolov professzor munkaiban
felsorolja a rendszerszintli valsag megjelenési formait

Oroszorszagban:

— akonyvolvasas diszfunkcidja: mivel a konyvpiac
a ,,konnyl” olvasmanyok felé orientaldodik, az ol-
vas6 a bonyolultabb szévegeket nem tudja értel-
mezni;

— az emberi (agyi kapacitasi) norméakat meghaladd
informacioaradat mennyiségi novekedése;

— a konyvtari halozat lassu, de kovetkezetes leépii-
I1ése, ami féleg a kisebb telepiiléseken okoz prob-
[émat;

— akonyvtari hivatas népszeriitlenné valasa.

A konyvtari szféra valsaganak egyik oka a konyvtari

kozosség passzivitasa és konformizmusa. A masik

ok, hogy nem vilagos a szerepek megosztasa a konyv-
tarak iranyitasaban. A konyvtarak mint kdzosségi in-
tézmények feladatait a tarsadalmat képviseld ,,alapi-
to—konyvtaros—olvasd” harmasnak kell meghataroz-
nia. Az informaciohoz valo szabad hozzaférés jogat
az Oroszorszagi Foderacio alkotmanya rogziti, amely
jog a konyvtari rendszeren keresztiil érvényesiilhet.
A konyvtari torvény szerint az alapitonak nincs joga
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beavatkozni a konyvtar tevékenységébe, viszont az

allampolgarok 1étrehozhatnak tarsadalmi szerveze-

teket, kuratériumokat, amelyek befolydsolhatjak a

konyvtarak fejlesztését és tevékenységét.

A kozvéleményt szociologiai kutatasokkal, a kdnyv-

tarak beszamoloinak, valamint a szolgaltatasnyujtas

mindségének és feltételeinek fiiggetlen értékelésével
lehet tanulmanyozni. Egy tobb orosz nagyvarosra
kiterjedd, 2017 juniusatol szeptemberig tartd id6-
szakban zajlo kutatas félig strukturalt mélyinterjuk-
kal folyt hagyomanyos modon, Skype-on, e-mailben
¢és online platformon. A megkérdezetteket (11 férfi

és 12 n6; 16 6 a 35-54 éves korosztalybol, 7 £6 55

évnél iddsebb) 3 csoportba osztottak: konyvtarosok

(15 16), a konyvtarosképz6 intézményekben oktatok

(4 £6), valamint un. olvasdk (kiadok, a konyvtari

szolgaltatasok megrendeldi, konyvtartudomannyal

foglalkozok: 4 £6). A kérdések a kdvetkezdk voltak:

1. Mi az oka az oroszorszagi konyvtari szféra valsa-
ganak?

2. Mit jelent a gyakori ,, Megdrizziik a konyvtarat”
jelszo?

3. Melyek lehetnek a kozkonyvtarakban a lakossag
bevonzasanak 4j iranyai a hagyomanyos feladatok
mellett?

4. Milyen jovo var a konyvtarakra?

5. Mit kell tenni, hogy az olvasék visszatérjenek a
konyvtarba?

6. Mi a kdnyvtar szerepe a jovoben?

. Tegyen fel egy kérdést egy potencialis olvasonak!

8. Irjale a kivansagait vagy ajanlasait a miniszternek,
az igazgatonak, a konyvtarosnak, a hasznalonak!

~

A kutatas tanusaga szerint a szakértok elismerik a
valsagot, okait objektiv, vilagméretii jelenségnek
tartjak; Oroszorszagot tekintve az okokat a kdzponti
hatalom nem elegendé figyelmében, a megfeleld al-
lami szakpolitika hidnyaban, a konyvtarak szerepének
meg nem értésében, az elmélet és a gyakorlat elsza-
kadasaban latjak. Ramutatnak mind a kdnyvtarosok,
mind a vezetdk konzervativizmusara, a fejlédés nem
akarasara. A kiutat a valaszadok szerint a torvény-
hozas reformja és a megfeleld finanszirozas jelenti.

A cikk a tovabbiakban az Arhangelszkben 2017-ben
¢és 2018-ban végzett két kutatds eredményeit ismerte-
ti. Kovetkeztetései: a konyvtarakra sziikség van, fon-
tos a jo mindségli és korszerti dllomany. A konyvtarak
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uj funkcioja a szakértdk szerint az informacio, mig a
kozvélemény szerint a kommunikacio.

E. U. Geniev szerint az olvasé nemcsak kikélcsonoz-
ni akar egy konyvet, hanem meg akarja érteni annak
tartalmat is. A konyvtarak az emberi (személyes,
nem internetes) kommunikacié helyszinévé valnak,
amihez szociokulturalis kommunikacids terek kiala-
kitasara van sziikség.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Nemzetkozi konyvtdrigy

75/2021

NESERET, Marina Ur'evna: Razvitie bibliotek budusego :
Bank idej proekta IFLA ,Global’noe videnie” In: Bibliote-
kovedenie. - (2020) 4., p. 409-415.

Res. angol nyelven

A jov6 kdnyvtarainak fejlesztése: az IFLA ,Global Vision”
projektjének étletbankja

Egyestilet -konyviari -nemzeti; Egyeslilet -kdnyviari -nem-
zetkozi;  Egyiittmikddés -nemzetkozi; Fejlesztési terv;
Nemzetkdzi helyzetkép; Tapaszialatcsere

A cikkben ismertetett 6tletbank az IFLA Global
Vision (globalis jovokép) projektjének (2017-2018)
egyik eredménye. A projekt célja, hogy a névekvd
globalizacid és a digitalis atalakitas koraban egye-
sitse a vilag konyvtari kdzosségének erdfeszitéseit
a konyvtari fejlesztések terén. Az 6tletbank az inno-
vativ javaslatok tarhéaza, és kulcsfontossagu szerepet
nak megvaldsitasaban. Az elmult két évben az otlet-
bankban 8600 tételt dolgoztak fel; épitésében a vilag
190 orszagabol tobb mint 30 ezer szakember vesz
részt. A konyvtarosok innovacios tevékenységének
prioritasai a kovetkezo teriileteket érintik:
— az informacio és a tudas egyenld és szabad eléré-
sének biztositasa;
— azolvasas és az informacios miiveltség tamogatasa;
— atarsadalom informacidigényének kielégitése;
— adigitalis innovaciok alkalmazasa a konyvtarakban;
— a konyvtarak érdekeinek védelme nemzeti €s re-
gionalis szinten;
— aszakmailag elkotelezett €s vezetdi szerepre torek-
v0 fiatal szakemberek bevonasa a dontéshozatalba.
Az otletbank honlapjan (https://ideas.ifla.org/) ré-
giodk, orszagok, IFLA-szekciok, valamint tematikus
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csoportok szerint lehet keresni. Az oroszorszagi

szakemberek szamara a kdvetkezd témak (Otletek)

lehetnek érdekesek (a kidolgozo vagy tdmogato or-
szag megnevezésével):

— Egységes elektronikus konyvtari katalogus (Cip-
rus);

— ,.Elet és emlékezet” nyilt digitalis archivum (Por-
tugalia, Dél-Korea);

— A konyvtarakban alkalmazando ttord technolo-
giak online adatbazisa (Ausztralia, Kanada, Ma-
lajzia, Fiilop-szigetek);

— Egyiittmiikodés a kiilsé kornyezettel (Egyiptom,
Malajzia, Mongolia, Tunézia);

— Szervezeti kulturara nevelés (Portugalia, Nepal);

— ,,Igazgat6 egy napra” szerepjaték (Argentina): kez-
do6 konyvtarosok egy napra atveszik az igazgato
munkajat, mikdzben az igazgatd az olvasoterem-
ben teljesit szolgalatot;

— A konyvtar helye a valtozo vilagban (Kanada,
Costa Rica, Dominikai Koztarsasag, Malajzia,
Nigéria, Svajc);

— A konyvtarak értéke a tarsadalom szamara (Hon-
duras, Mexiko);

— A megrogzott sztereotipiak lekiizdése (Ausztralia,
Jordania);

— A szakmai fejlodés kultaraja (USA);

— A konyvtaros szerepe a digitalis korban (Finnor-
szag, Magyarorszag);

— Szakmai szabvanyok (Ausztralia, Fehéroroszor-
szag, Szenegal);

— A nem konyvtaros végzettségli szakemberek be-
vonasa a konyvtari munkaba (Izland, Uj-Zéland);

— A mentoralas nemzetkozi programja (USA);

— Konyvtarfejlesztési ligynokség (Németorszag);
— Relaxacios rendezvények konyvtarosoknak (Ka-
nada, Tunézia, Dominikai Koztarsasag, USA);

— Sportrendezvények konyvtarosoknak (Indonézia);

— Aroviditések, betliszavak hasznalatanak tiltasa a
konyvtarosok korében (Kanada).

Az dtletbankba bekertiil6 javaslatok dsszegzése utan
felvazolhatok a konyvtarak eldtt all6 feladatok, ame-
lyek koziil a legfontosabbak: a hagyomanyos szere-
pek feliilvizsgalata a digitalis korban, az 1j techno-
logiak folyamatos elsajatitasa, a szellemi szabadsag
védelme, valamint helyi partnerek bevonasaval az
informacids szolgaltatasok kiterjesztése a lakossag
nem kell6képpen ellatott csoportjaira.

Az otletek értékelése utan az IFLA igazgatotanacsa
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a célok €s az érté-
kek az egész vilagon egységesek, minden orszag ki-
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tart a konyvtarak valtozatlanul fontos szerepe mellett,

tovabba a konyvtarak tevékenységét helyi és globalis

szinten hatékonyan kell koordinalni, a regionalis sa-
jatossagok ¢és igények elismerésével.

Az IFLA-projekt kapcsan az oroszorszagi szakem-

berek 2018 juliusaban tartott talalkozojan az otlet-

bankba torténd felvételre a kovetkezd javaslatokat
fogalmaztak meg:

— falak nélkili konyvtarak;

— a konyvtar mint a tudomany ¢és az tizleti élet for-
raskozpontja;

— konyvtari akadémia: a konyvtar nevelési-oktato
funkcioja;

— korszeri mddszertan kidolgozasa a lakossag igé-
nyeinek feltarasara;

— a sikertorténetek egységes bazisanak létrehozasa
az IFLA Library Map of the World (konyvtari vi-
lagtérkép) projekt példaja alapjan.

Az btletbank tovabbra is nyitott, a jovo konyvtaranak

kozos szemléletét alakito uj otletek az IFLA mind a

hét hivatalos nyelvén megkiildhetok.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd meég 95, 99, 131

Nemzeti konyvtdriigy

76/2021

LARSEN, Svend: Mergers and digital transformation in
Danish research libraries. — Bibliogr. In: ABI-Technik. —
40. (2020) 4., p. 324-331.

Res. német nyelven

Digitalis atalakulas és intézményi integracié a dan tudo-
ményos és felsdoktatasi kdnyvtarakban

Egyiittmdkédés -belfoldi; Feladatkor, Konyvtarigy; Ko-
zéptavu terv; Kutatas informacidellatésa; Nemzeti knyv-
tar; Tudomanyos és szakkdnyvtarak

A dén Kulturalis Minisztérium a dan egyetemekkel
egylittmikddve a tudomanyos kdnyvtarak integra-
ciojat tiizte ki célul. A f6 hivészavak a gazdasdgos
mikddés, a szolgaltatdsok szakmai szinvonalanak
megorzése és emelése, a digitalizacid, valamint a
fenntarthatosag kovetelményeinek valdo megfelelés
voltak. A 2016-2017. évi Osszevonasok legfonto-
sabb eredménye a Dan Kirdlyi Konyvtar (Det Kgl.
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Bibliotek) 0j szervezeti formaja, amely a kovetkezo
intézményeket egyesitette: Koppenhagai Kiralyi
Konyvtar (nemzeti konyvtar és koppenhagai egyete-
mi konyvtarak), Aarhusi Allami és Egyetemi Konyv-
tar (nemzeti konyvtar és aarhusi egyetemi konyvtar),
a Daniai Nemzeti Miivészeti Konyvtar, a Kormany-
zati Konyvtar, a tarsadalmi nemekkel, egyenldséggel
¢s diverzitassal foglalkoz6 kutatointézet konyvtara,
tovabba a konzorciumi e-forras-kezelésért felelés Da-
niai Elektronikus Tudomanyos Konyvtar (Danmarks
Elektroniske Fag- og Forskningsbibliotek, DEFF).
Az aarhusi és koppenhagai egyetem kari konyvtarai
is az uj kdzponti struktira részeivé valtak, illetve a
roskildei és az aalborgi egyetemi kdnyvtar is szerzo-
dést kotott a Dan Kiralyi Konyvtarral a kozos kata-
logizalasrol és a digitalis tartalmak licencelésér6l. A
1étrejott integralt kornyezet igy képessé valt a nyolc
dan egyetem koziil 6tnek a kdzvetlen, egységes szol-
galtatasi elvek szerint torténd ellatasara.

Mivel a konyvtarak a Kulturalis Minisztérium, az
egyetemek és foiskolak pedig a FelsGoktatasi ¢s Ku-
tatasi Minisztérium ala tartoznak, 2018-ban a fenti
integraci6 okan egy tobboldalu munkacsoportot al-
litottak fel a tudomanyos konyvtari szektor fejlesz-
tése érdekében. Trendjelentésiikben megallapitottak,
hogy fokuszteriiletnek tekinthetd a nyilt hozzaférés
(open access) és a nyilt tudomany (open science), a
konyvtarak mint kiadok, az e-tudomany, a kutatasi-
adat-kezelés, a blended learning, valamint a kdnyv-
tari terek Gjragondolasa. Az altaluk végzett felméré-
sek alapjan azonositottak a legfontosabb igényeket a
kovetkezo 2-5, illetve 5—10 évre nézve: ide sorolhato
a digitalis tudomanyos folyodiratokhoz és kutatasi
adatokhoz valo hozzaférés, a hasznaloképzés az in-
formacidkeresés és a hivatkozaskezelés témakorében,
az adatkezelés konyvtari tamogatasa, a csoportos €s
projektmunkat 6sztdnzd fizikai tanulasi kornyezet, a
kiils6 kutatasi forrasok bevonasa, palyazati anyagok
elokészitése, a bibliometriai elemzések és a kutatasi
eredmények megosztasanak segitése, végil a fizikai
gylijteményhez valod hozzaférés (ez utobbi a kozel-
jovot tekintve marad csak relevans a munkacsoport
szerint).

A munkacsoport ajanlasaiban leszogezik, hogy az
intézményi integraciobol fakadod gazdasagi elonyo-
ket 0sszhangba kell hozni a kdnyvtarhasznalokhoz
valé kozelség szempontjaval, emellett az uj, cent-
ralizalt konyvtarnak nagyobb érdekérvényesitd keé-
pességgel kell fellépnie a licenctargyalasok soran,
a tudomanyos konyvtari szolgaltatasoknak pedig a
felsdoktatasi és kutatdintézeti szektor valtozasaira
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reagalva kell fejlédniiik. Az ajanlasokban elkiiloni-
tettek azonnali beavatkozast igényl6 teriileteket és
hosszu tavu célokat. Az egyik elsé 1épés az alkal-
mazott konyvtari integralt rendszerek egységesitése
volt: a Dan Kiralyi Kényvtar 2018-ban palyazatot
irt ki egy 0j rendszer implementalasara, melyet vé-
giil 2019 novemberében vezettek be (Ex Libris —
Alma); azoéta 6t daniai egyetem hasznalja, illetve 0j
intézmények csatlakozasi targyalésai is folyamatban
vannak. A (megsziintetett) DEFF-t6] a Dan Kiralyi
Konyvtarhoz keriilt a licentargyalasok feleldsségi
kore; az intézmény egy nemzeti szintli open acces-
platformot (https://tidsskrift.dk/) is mikddtet. Terve-
zik egy nagy szamitokapacitasi kozpont létesitését
is a bolesészet- és tarsadalomtudomanyok szamara.
A hosszl tavu ajanlasok kozott szerepel a nyomtatott
kotetek példanyszamanak koordinalt csdkkentése az
egyetemi konyvtarakban (a megorzés feladatat ellatd
konyvtarak kijeldlésével).

Az 1j, integralt intézmény 2020-2023 kdzotti stra-
tégiaja kiemelten foglalkozik a dan tudomanyos és
felsdoktatasi konyvtarakat érint6 digitalis atalakulas-
sal. A jol informalt és demokratikus tarsadalomhoz
vald konyvtari hozzajarulast hivatottak eldsegiteni
a sokszinl szolgaltatasok, az allomany minél szé-
lesebb korh digitalizacidja, illetve a partnerség az
oktatassal, a kutatassal és a nagykdzonséggel. Ezzel
parhuzamosan a hagyomanyosan hierarchikus kényv-
tari szervezeti felépités helyett a jovoben egy sokkal
rugalmasabb szervezeti format kivannak kialakitani.
A fenntart6 Kulturalis Minisztériummal ugyanerre az
iddszakra keretmegallapodast kotottek, amely a digi-
talis gyljtemények, a fizikai alapt gyljtemények, a
konyvtari szolgaltatasok, a kulturalis tevékenység és
a kutatas feladatait részletezi. A Dan Kiralyi Konyvtar
7 pontban 6sszegzi a legfontosabb stratégiai célokat:

1. A hasznalok szamara relevans digitalis kulturalis
orokséghez vald hozzaférés biztositasa;

2. Gondozott adatkészletek szolgaltatasa a kutatas és
az oktatas szamara;

3. Egyiittmiikodések kialakitasa az egyetemekkel az
open science tamogatasa érdekében;

4. Hozzajarulas a kdzépfoku oktatas digitalis forra-
sokkal val6 ellatasahoz;

5. Ertékteremtés a digitalis munkafolyamatokon ke-
resztiil;

6. Elkotelez6dés a fenntarthatosag mellett, kiizdelem
a klimavaltozas ellen;

7. A konyvtar munkatarsainak tovabbképzése a di-
gitalis atalakulds tAmogatasara.
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A teljes tudomanyos konyvtari szférat atfogd egy-
séges szolgaltatasi szemlélet, kiegésziilve a nemzeti
konyvtari feladatokkal és a kozkonyvtarakat is célzo
hatokorrel, remélhetdleg még magasabb szinten tudja
szolgalni a dan tarsadalom informéacios és kulturalis
igényeit. Az eddigi tapasztalatok alapjan a felsdok-
tatasi és nemzeti konyvtari feladatok integracioja ko-
zelebb hozta egymashoz a konyvtarat és a kutatokat,
ami a tovabbi fejlédés alapjat képezheti.

(Németh Marton)

Lasd még 71,79

Kozponti szolgaltatasok

Lasd 73,122,130

Egyittmikodeés

77/2021

WAGGONER, Dillon — YATES HABICH, Brenda: Col-
laboration is the key : faculty, librarian and Career Center
professional unite for marketing class success. — Bibli-
ogr. In: Journal of business & finance librarianship. — 25.
(2020) 1-2., p. 82-91.

Az egyiittm(kddés a kulcs: egy oktat6, egy kényvtaros
és a karrieriroda munkatarsanak dsszefogasa egy mar-
ketingkurzus sikeréért

Egyuittmiikodés -helyi; FelsBoktatasi intézmény; Felsd-
Oktatasi kényvtar; Hasznalok képzése -felsGoktatasban;
Hatékonysag

Jelen kezdeményezés célja az volt, hogy a tanterem,
a vallalati kutatasok és a valo életbeli alkalmazas ko-
z0Otti tanulasi szakadékkal foglalkozzon, amely gyak-
ran a hallgatdk alacsony tanulasi és elkotelezettségi
szintjét eredményezi. Egy oktato, egy konyvtaros és a
karrieriroda munkatarsa kdzotti egylittmitkodés révén
egy marketingkurzuson részt vevd hallgatok olyan
modon szerezhettek iparagi ismereteket és érthették
meg a személyes markaépitést, amely relevans volt
a vald életben torténé munka- és gyakornoki allas-
keresés szempontjabol. A cikk az egy intézményen
beliili partnerséget, a hallgatéi és tudomanyos iigyek-
kel foglalkozé szakemberek kozotti egyiittmitkodés
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https://tidsskrift.dk/

fontossagat, valamint a hallgatok szamara nyujtott
oktatasi elonyoket targyalja.

(Autoref.)

Ldsd még 75,76, 115, 119, 130

Jogi szabdlyozds

78/2021

PUGLISI, Paola: Deposito legale quattordici anni dopo :
come, quando, ‘quanto’, e perché. — Bibliogr. In: AIB studi.
-60. (2020) 3., p. 591-614.

Res. angol nyelven

A kotelespéldanyrél tizennégy év utan: hogyan, mikor,
~mennyit® és miért

Egyestilet -kdnyvtari -nemzeti; Elektronikus dokumentum;
Felmérés; Konyviari haldzat; Kotelespéldany; Megbrzés;

Regionalis kényvtar; Web

Paola Puglisi cikke az Olasz Konyvtaros Egyesiilet
(AIB) konyvtarakkal és orszagos szolgaltatasokkal
foglalkoz6 nemzeti bizottsdganak (Commissione
nazionale biblioteche e servizi nazionali) 2019 6szén
megjelent, az olaszorszagi kotelespéldany-rendszer-
6l szo616 felmérésére reflektal (1d. a 144/2020. sz.
referatumot a KF 2020/3. szamaban), melynek ko-
zéppontjaban a regionalis kotelespéldanyok kérdése
allt. (Az érvényben 1évo kotelespéldany-szolgaltatast
a 106/2004. torvény fektette le, és a 252/2006. elnoki
rendelet szabalyozza; a regionalis kotelespéldanyok-
kal foglalkozik tovabba két miniszteri rendelet 2007-
bol és 2009-bél.)

A felmérésbol kideriilt, hogy tovabbra is probléma a
munkaerd- €s forrashiany, a kiadok kotelespéldany-
bekiildési kotelezettségének elmulasztasa — a valasz-
ad6 intézményeknek csupan 65%-a nyilatkozott ugy,
hogy rendszeresen megkapja a kdtelespéldanyokat —,
illetve vitatott kérdés a ,,sziirke irodalomnak” a konyv-
tarak gytijtokorébe valo tartozasa. Megoldast jelent-
het a ,,tobbszintli megdrzés” (conservazione su pit
livelli) koncepcidja, azaz hogy a kiadok egy bizo-
nyos szdmu példanyt kiadvanyaikbol juttassanak
el a székhelyiik szerinti tartomany meghatarozott
konyvtarainak: igy az orszagos intézményeknek csak
az egész orszagot érintd dokumentumokat kellene
gyljtenitik, és a kotelespéldanyokban részesiilo te-
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riileti intézmények feladata lenne a regionalis doku-
mentumok gytijtése.

A szerzé inditvanyozza a kotelespéldanyok gyiijté-
se és meglrzése soran jelenleg alkalmazott modell
megvaltoztatasat. Szembe kell nézni a digitalis kiadas
és a digitalis kommunikacio (a kozosségi médiat is
beleértve) okozta 11 kihivasokkal, hogy ne vesszenek
el fontos, a koriilottiink 1évé tarsadalomra és annak
kifejezési formaira vonatkozd forrasok.

Az online terjesztett digitalis dokumentumok megdr-
zésével és a webarchivalassal kapcsolatosan — melyre
ugyan kitértek az emlitett rendeletek, de megvalo-
sitasukat elhalasztottak — egyre siirgetobb lenne a
torvényi rendelkezés. Ennek eléremozditasara 2019
marciusaban adott be az AIB egy javaslattervezetet,
amelyben tobbek kozt arrol is szo6 esik, mely doku-
mentumtipusok €lvezzenek prioritast a webaratas
soran. A kozosségi médiumok (Twitter, Facebook,
Instagram) esetén is webarchivalast kellene folytatni,
egy ujfajta ,.kisebb anyagként” (materiale minore)
kezelve az itt 1étrejovo tartalmakat, a hagyomanyos
apronyomtatvanyok mintajara.

Puglisi véleménye szerint a digitalis dokumentumok
esetében a tobbi dokumentumtipushoz hasonldan kel-
lene eljarni a kotelespéldany-kezelés terén, orszdgos
¢és regionalis szinten gyijtve azokat. Tekintetbe kell
venni ugyanakkor a digitalis konyvkiadas uj formait:
ilyen az un. liquid book, azaz folyékony konyv, mely
automatikusan alkalmazkodik az eszkdzh6z, amelyen
éppen olvassak, és amely tartalmazhat hangzdéanya-
got vagy videot is. Ezt a fajta digitalis produktumot
is érdemes lenne idonként ,,aratni”, ennek feltétele
azonban a kiadokkal valo konstruktiv kapcsolat.
Sziikséges foglakozni a magankiadasban, kiadoi koz-
remiikddés nélkiil megjelent konyvek megdérzésének
kérdéseivel is. Amennyiben a magankiadas rendszere
ugy mukodik, mint egyfajta kozosségi halo (social
network), és ez utobbiak megérzendok, ugyanigy kel-
lene eljarni a magankiadasban megjelent miivekkel
is. Hogy eldontsiik, a digitalis dokumentumok eseté-
ben mennyi a megdrzendd, mérlegelni kell, hogy elsé
korben az aratas, majd a dokumentumok PDF-forma-
tumainak 6rzése elegendé-e, vagy eldnydsebb-e egy
mintaalapt meg6rzés (modello di conservazione a
,,campione”). A legfontosabb mindazonaltal a ,,mi-
ért”-et szem elGtt tartani, amit a kotelespéldany-tor-
vényben lefektetett alapelveken tal a kifejezés és a
hozzaférés szabadsadgaban ragadhatunk meg.

(Konrad Eszter)
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79/2021

VALKO, Juraj: Lex korona a povinné vytlaky. — Bibliogr.
In: Kniznica. — 21. (2020) 4., p. 15-21.

Res. angol nyelven
A koronatérvény és a kotelespéldanyok

Jogszabaly -kényvtartigyi; Kényvkiadas, Kdnyvtari rend-
szer -orszagos; Kotelespéldany

A kotelespéldanyok beszolgaltatasaval kapcsolatos
jogi szabalyozéas Szlovakidban az 1950-es évekig
nyulik vissza. A tobbszor modositott 212/1997-es
torvény az idészaki, a nem idészaki és a sokszorosi-
tott audiovizualis kiadvanyokra egyarant vonatkozik.
A jogszabaly az elmult években keltette fel a széle-
sebb kozonség érdeklodését, és a fiatal vallalkozok
szovetsége is szot emelt ellene. 2020 juliusaban a
vallalkozok terheinek mérséklésére sziiletett un. ko-
ronatdrvény kapcsan ismét modosultak a kotelespél-
danyok beszolgaltatasanak jogi keretei.

A kotelespéldanyok konyvtari megorzése biztositja a
kulturalis és szellemi 6rokség tovabbadasat az tijabb
generaciok szamara, ez az IFLA iranyelvei szerint
nemcsak a konyvtarak, hanem a kiadok, kdnyvke-
reskedok, kutatok és a széles nagykozonség kozos
érdeke. A jogi szabalyozas azonban nem sértheti a
kiadok, vallalkozasok, a szerzoi jog vagy a gazdasag
érdekeit. Miért kertilt sor a vallalkozdi szféra kritika-
jéra a jogi szabalyozassal kapcsolatban? Elsésorban
azt kifogasoltak, hogy a nemzeti kdnyvtaron kiviil
még szamos konyvtar felé (6t egyetemi konyvtar,
parlamenti és miiszaki konyvtar) is beszolgaltatési
kotelezettségiik allt fenn. Indokolatlannak tartottak,
hogy példaul a parlamenti konyvtarnak néi regénye-
ket és gyermekirodalmi mtiveket adjanak at. A fiatal
vallalkozok szovetsége biralta tovabba a bizonyos
dokumentumtipusok esetén akar 10 példanyos be-
szolgaltatast is, melynek koltségei a kiadot terhelték.
A 198/2020-as, un. koronatdrvény a biirokracia
mellézését, a gazdasag koronavirus utani mielébbi
ujrainditasat tizte ki célul. A 2020 juliusatol hataly-
ba 1ép6 torvény VI. cikkelye néhany pontban meg-
valtoztatta a kotelespéldanyok beszolgaltatasat is (a
korabbi, 2003-as rendelkezésekhez képest). Immar
nem tesznek kiilonbséget a megjelenési példany-
szam alapjan. A nem iddszaki kotelespéldanyokat
fogad6 konyvtarak kozil kikeriilt a szlovak orsza-
gos miiszaki konyvtar, az akadémiai kdnyvtar és az
orszaggyiilési konyvtar; a nyomtatott altalanos mi-
vekbdl a nemzeti konyvtar és a pozsonyi egyetemi

292

konyvtar 2-2 példanyt, a nyomtatott tudomanyos
miivekbdl a nemzeti kdnyvtar, a pozsonyi egyete-
mi konyvtar, valamint a kassai, a besztercebanyai
¢és az eperjesi tudomanyos konyvtar 1-1 példanyt, a
hangoskdnyvekbdl a nemzeti konyvtar és a vakok
konyvtara 1-1 példanyt, a Braille-kiadvanyokbol és a
latassériilteknek szant miivekbdl a vakok konyvtara 2
példanyt kap. (A korabbi szabalyozashoz képest a ko-
telespéldanyok szama ezaltal radikalisan csokkent.)
Az j torvény a periodika fogalmat is Gjradefinialta;
elosztasi szempontbdl a teriileti elv helyett a tartalmi
jelleg a dont6. Az idészaki kiadvanyok kotelespélda-
nyait fogad6 kdnyvtarak kozil kikeriilt az akadémiai
konyvtar, az orszaggyllési konyvtar és a regionalis
konyvtarak. A nemzeti konyvtar csak 1 példanyt kap
a periodikumokbodl. Megvaltoztak a jogszabalyban
a buntetési mértékek is, a kiadokat mulasztas esetén
3319 eurd befizetése terheli, bizonyos konnyitési
feltételekkel.

A nemzeti kdnyvtarat nem vontak be a jogszabalyi
modositasba, kizarolag a vallalkozasok tudtak az ér-
dekeiket érvényesiteni a torvényalkotasi folyamat-
ban. A koronatdrvényt nem harmonizaltak a 2015-6s
konyvtari térvénnyel, az orszagos stratégiai tervvel és
a nemzetkdzi iranyelvekkel sem. A nemzeti konyv-
tar az archivalasi kotelezettség miatt ragaszkodik a 2
példanyhoz, ennek hijan a térvénybe foglalt szolgal-
tatasi feladatait nem tudja ellatni. Tiltakozasat fejezte
ki a tudomanyos akadémia konyvtara és az orszagos
miiszaki konyvtar is, amelyeknek a kdtelespéldanyok
kiesésével komoly forrasokat kellene biztositaniuk a
szakirodalmi gyarapitésra.

A nemzeti konyvtar kérelmezte a kulturalis minisz-
tériumtol a torvény altaluk javasolt mddositasat, és
igéretet kaptak arra, hogy az érintettek és érdekeltek
bevonasaval ez meg fog torténni.

(Prokai Margit)

Lasd még 130

Konyvtdrosi hivatds

Lasd 80, 81, 109
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Oktatds és tovabbképzés

80/2021

BARTLETT, Joan C. - DALKIR, Kimiz; Librarianship and
beyond : the twenty-year evolution of an interdisciplinary

curriculum. — Bibliogr. In: Education for information. — 36.
(2020) 2., p. 139-155.

Konyvtarossag és azon tul: egy interdiszciplinaris képzés
hiszéves fejlédésének torténete

Interdiszciplinaris problémak; Kényvidrosi hivatas;, Konyv-
tarosképzés -felsdfoku,; Konyviarosképzd intézmény; Koz-
gyljtemény; Oktatdsi anyag

A tanulmany a kanadai McGill Egyetem informa-
ciotudomanyi intézetének (School of Information
Studies) htiszéves fejlodését mutatja be, amely ere-
detileg foként (mesterszakos diplomat ado) konyvta-
rosképzéssel foglalkozott, ma azonban nagy aranyban
interdiszciplinaris témakat fed le. (1965-t6l vezet-
ték be a kétéves konyvtartudomanyi mesterképzést,
amely felvaltotta a korabbi kiilonallo alap- és mes-
terképzés rendszerét, és Kanadaban normava valt.)
Husz évvel ezeldtt az intézet tanterve a kdnyvtaros-
képzésre fokuszalt, amit néhany levéltari tanegység
egészitett ki. Az elso jelentds valtozast a szakosodas
bevezetése hozta 2005-ben. A harom valaszthatod
szakirany a kovetkezo volt: levéltari képzés, tudas-
menedzsment, konyvtarosképzés. A 48 kredites (16
kurzusos) tanterven beliil minden hallgat6 négy koz-
ponti kurzust teljesitett (informacid €s tarsadalom,
kutatasi iranyelvek és analizis, informacios rendszer
tervezése, informacidos menedzsment), négy-négy
kotelezd szakiranyos kurzus mellett. Nyolc kurzus
valaszthat6 volt, koziiliik négy a szakiranyhoz kap-
csolddodan, négy pedig szabadon.

Az éves tantervi feliilvizsgalatok soran egyértelmiivé
valt, hogy a tudomanyos és szakmai kiilonbségek a
harom szakirany kozott egyre jobban elmosodnak, és
a hallgatok tobb szakiranybol szeretnének kurzusokat
felvenni. Mindezek a tanterv megvaltoztatasahoz ve-
zettek. Uj kurzusokat inditottak, valamint médositot-
tak a meglévoket, mikdzben feliilvizsgaltak a képzés
célkitlizéseit és kimeneti kovetelményeit. Ezzel egy
idoben stratégiai tervet dolgoztak ki annak érdekeé-
ben, hogy a képzés kurzusai igazodjanak a munka-
erépiac elvarasaihoz.

Az 1j tantervet 2014-ben vezették be, és 6t kozponti,
kotelezd kurzussal rendelkezik. Az elsé négyet (az
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informaciétudomany alapjai, informacioszervezés,
informacids rendszerek tervezése, informacios vi-
selkedés és forrasok) a hallgatok altalaban az elsé
félévben veszik fel, az 6todik kotelez6 kurzust (a ku-
tatas és a gyakorlat integralasa) az utolso félévben. A
tobbi kurzus valaszthatd, ami lehetévé teszi, hogy a
hallgaté sajat magara szabja a képzést. A korabban
kotelezd szakiranyos targyak helyett érdeklddési kor
alapjan Osszeallitott kurzuscsoportokat kinalnak,
amelyek az informaciétudomany hagyomanyos ¢és
interdiszciplinaris szemléletét egyarant képviselik.
Mivel az egyes kurzuscsoportok csupan ajanlasok,
konnyen modosithatok és frissithetdk. A kialakitott
érdeklodési korok: levéltari ismeretek; tudasme-
nedzsment; konyvtari ismeretek; felhasznalo-koz-
pontl tervezés / UX; adatbanyaszat / mesterséges
intelligencia; a kdvetkez6 tervezett témateriilet pedig
a kiberbiztonsag. (Néhany példa a kurzusok koziil:
szellemi toke, taxonomiak, bioinformatikai forrasok,
muzeoldgia, adattudomany stb.) Az intézmény altal
kinalt interdiszciplinaris kurzusok szdma egyenlete-
sen n6tt: mig 2001/2002-ben 2 ilyen allt rendelkezés-
re, jelenleg 18-féle koziil lehet valasztani. Az elmult
husz év alatt az interdiszciplinaris kurzusok aranya
kevesebb, mint 10%-rol kozel 50%-ra ndvekedett.

A tanterv atalakitasa és fejlesztése az évek folyaman
szamos elénnyel jart az egyetem és a hallgatok sza-
mara, am nem volt mentes a kihivasoktol. Amikor a
szakosodas volt az iranyelv, a hallgatok tanulmanyi
Utja elég kiszamithatoan alakult, és konnyen lehetett
a kurzusok menetrendjeit chhez igazitani. A mostani
rugalmasabb rendszerben problémat okozhat az ele-
gendd Iétszam és az iddpontok titkdzése, valamint az
évente valtozo érdeklddés az egyes képzések irant.
Kihivast jelent az elméleti és a gyakorlati elemek
kozotti megfeleld egyensuly kialakitasa. A korla-
tozott oktatoi létszam és er6forrdsok miatt sokszor
egész kurzuscsoportok egyetlen oktatora harulnak,
aki nem feltétleniil képes a magas draszamot meg-
tartani. Sok oktatd érkezik a konyvtartudomanyon
kiviilrdl, ahol az elméletre és a kutatasra helyezik a
hangsulyt. Megoldas lehet, hogy az elméleti oktatok
mellett a szakmaban dolgozo6 6raadokat is alkalmaz-
nak a képzésben. Fontos az Amerikai Konyvtaros
Egyesiilet (ALA) altal akkreditalt konyvtarosképzo
intézményi statusz megorzése is, aminek érdekében
az interdiszciplinaris elemeket a konyvtaros szakma
kiegészitéiként hangsulyozzak. Végezetiil nem vart
kihivas volt az egyetem tobbi tanszékérdl érkezd
visszajelzések sora. Az egyre tobb interdiszciplina-
ris kurzus beemelése a tantervbe elkeriilhetetlentil
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atfedéseket eredményezett mas szakokkal. A tanterv

atdolgozasanak egyik 1ényeges eleme lett tehat annak

azonositasa, hogy miben kiilonbozik az adott kurzus

a mas szakon elérhet6ektdl, miért kinal informacio-

tudomanyi perspektivat, és hogyan illeszthetd be a

képzésbe. Ezekbe a dontésekbe az érintett tanszéke-

ket is be kellett vonni.

Az elmult hisz év tantervi fejlesztései alapjan a ko-

vetkez0 ajanlasok fogalmazhatok meg:

— hallgatoi visszajelzések gytjtése a félévek végén
és a hallgatok palyakovetésének biztositasa (fel-
meérés a képzés végén az egyetem utani elhelyez-
kedésrol, a kurzusok utdlagos megitélésérol);

— ¢éves forumok (kdzmeghallgatasok) a hallgatok
szamara a javaslatok és problémak felvetésére;

— ahallgatok részvétele a kiilonbozo bizottsagokban;

— végzett hallgatok és dolgozok részvétele az intézet
tanacsado testiiletében és akkreditacios bizottsa-
gaban (a munkaerdpiac elvarasainak megismeré-
sére);

— rendszeres forumok tartasa a tantervrol (kozos al-
laspont kialakitasa az igényekrol);

— a tanterv fejlesztése az egyetemi stratégiai terv
részeként;

— kommunikacio és koordinaci6 (az egyes kurzusok
tantervének egyeztetése minden évben);

— a program egészének, strukturdjanak és menet-
rendjének megismertetése az dsszes oktatdval.

A képzés az elmult hisz év alatt jelentds fejlédésen
ment keresztlil. Az informacidotudomany napjaink-
ban nem allhat magaban, tudast és készségeket kell
atvennie mas teriiletekr6l. Mindekdzben az informa-
cidtudomany sokat nytjthat mas tudomanyagaknak,
ezért folyamatosan keresni kell az (jabb és Gjabb
egylittmikodési lehetdségeket. A McGill Egyetem
példaja azt mutatja, hogy az interdiszciplinaris kép-
z¢s képes a hallgatokat felkésziteni a kiilonféle kar-
rierlehetdségekre, és alapot biztosit az egész életen
at tart6 tanulashoz.

(Szonyegi Zsanett)

81/2021

HORZER, Birgit [et al.]: Education for academic librarians
in Austria : from the early beginnings up to the present. —
Bibliogr. In: Education for information. — 36. (2020) 4., p.
441-455.

A felsGoktatasi konyvtarosok képzése Ausziridban — a
kezdetektdl napjainkig
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FelsGoktatasi konyvtar; Kényvtarosi hivatas, Kényvta-
rosképzés, dokumentaloképzés; Konyvtarosképzd intéz-
mény; Konyviartigy torténete; Személyzet; Tovabbképzés

Ausztridban 1929-ben indult el6szor formalis konyv-
tarosképzés, amelyet a nemzeti konyvtar szervezett
az egyetemi diplomaval rendelkez6k szamara, akik
konyvtarosi munkajuk mellett végezték el a képzést.
(A nem fels6fokt végzettségli munkatarsaktol azt
vartak el, hogy a munkahelyiikon szerezzék meg a
sziikséges készségeket.) 2019-ben ezzel szemben a
felsdoktatasi konyvtarba palyazoéknak mindenképpen
teljesiteniiik kell egy konyvtarosképzési programot,
tehat a korabbiakhoz képest alapvetd valtozasok
mentek végbe az osztrak kdnyvtarosok oktatasaban.
A konyvtarosképzés Ausztridban széttagoltan miiko-
dik; vannak olyan teriiletek, amelyek csupan alapfoka
szakmai képzést kivannak. A felsdoktatasi kdnyvta-
rosok képzésében nem sok hallgatd vesz részt: évente
48-an iratkoznak be Bécsben, minden masodik évben
22-en Grazban, és minden harmadik évben 20-an
Innsbruckban. A kozkonyvtarak, beleértve az iskolai
konyvtarakat is, kis méretliek, azokban a konyvtari
munkat dnkéntesek végzik. Az Osztrak Konyvtaros
Egyesiilet (BVO) tanfolyamokat kinal szdmukra,
2018 ota 11 tantervek alapjan. A felséfoku tanarkép-
z¢s részeként is képeznek iskolai kdnyvtarosokat.
A felsdoktatasi konyvtarosok képzésének alakula-
saban szamos tényezo jatszott szerepet: a felsdok-
tatasban ¢és a konyvtari jogszabalyokban tortént val-
tozasok; rendszerszintli kélcsonhatasok az osztrak
konyvtarosképzésben; a hallgatok és a gyakornokok
elvarasaihoz és igényeihez val6 alkalmazkodas; iga-
zodas a nemzetkozi gyakorlatokhoz; mindségbiztosi-
tas, szabvanyositas, professzionalizalodas.

A XXI. szazad elejéig az osztrak konyvtarak tobb-
sége, beleértve a nemzeti konyvtarat és az egye-
temi konyvtarakat is, allami intézmény volt, igy a
konyvtarosképzés a kozhivatalnokok oktatasanak
keretei kozt zajlott, és kiilon kormanyzati eldirasok
vonatkoztak rd. 1979-ben ij rendelet 1épett hatalyba,
amely szabalyozta a fels6oktatasi konyvtarakban dol-
gozok képzését. Ettdl kezdve két részbdl allo képzé-
sen vettek részt: az els6 a gyakorlatot foglalta maga-
ban, mig a masodik az elméleti ismereteket helyezte
elétérbe. A képzés két része 7-7 hetes volt az érett-
ségizettek és 12-12 hetes az egyetemi végzettségliek
szamara. 2000-ben egy 0j szabalyozas értelmében
a résztvevok a kijelolt négy egyetemi konyvtarban
(Graz, Innsbruck, Salzburg, Bécs) vagy a nemzeti
konyvtarban végezhették el tanulmanyaikat. A kép-
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z¢€s tovabbra is centralizalt volt; a kurzusok 3-4 hétig
tartd modulokra tagolodtak.

Az 1990-es években két esemény volt hatassal a
konyvtarosképzésre Ausztridban. Az egyik az or-
szag csatlakozasa volt az Europai Unidhoz, a masik
pedig az alkalmazott tudomanyok egyetemeinek (a
foiskolaknak) a Iétrehozasa (1993). Az informatikus
konyvtaros képzés elinditdsara a Burgenlandi Fois-
kola vallalkozott, a tantervet egyetemi kdnyvtarosok,
kozkonyvtarosok, dokumentacios szakemberek és
levéltarosok dolgoztak ki. A négyéves képzés 1997
6szén indult. Az elsé két év atfogd bevezetése utan
a harmadik évben a résztvevok négy teriiletre sza-
kosodhattak: felsdoktatasi konyvtar, kozkonyvtar,
informacid és dokumentacio, informaciémenedzs-
ment. A hallgatok a negyedik évben 18 hetes szak-
mai gyakorlaton vettek részt a sajat szakteriiletiikon,
valamint elkészitették és megvédték a szakdolgoza-
tukat, ami utan informaciétudomanyi mesterképzé-
si diplomat szereztek. A megvaltozott igények és a
program avulasa miatt 2012-ben az eredeti képzési
program atalakult ,,informacié, média és kommuni-
kacio” alapképzéssé és ,,alkalmazott tudasmenedzs-
ment” mesterképzéssé, melyek egyike sem szamit
hagyomanyos kdnyvtarosképzésnek, €s a végzettek
jellemz6en nem konyvtarakban helyezkednek el.
Ezzel parhuzamosan 1999-ben Ausztria aldirta a Bo-
lognai nyilatkozatot, és megkezdte a felsdoktatasi
rendszer atalakitasat (az osztrak egyetemek fiigget-
len szervezetekké valtak). Elkezdddott a konyvtari
képzési programok atalakitasa ¢és reformja is; az 10j
szabalyok értelmében a felsGoktatasi konyvtari sze-
mélyzet minden tagjanak egységes képzésben kell ré-
szesiilnie. A kdnyvtaros-informatikus képzést — mint
posztgradualis képzést — egyetemkdzi programként
hoztdk létre, 2004-ben a Bécsi Egyetemen, 2005-
ben az Innsbrucki Egyetemen, 2006-ban Grazban,
2013-ban pedig Salzburgban. Mind a négy egyetem
ugyanazt a tantervet koveti, az intézmények kozott
egylittmiikodési szerzddés 1épett életbe az egységes
konyvtarosképzés biztositdsa érdekében. (A Bécsi
Egyetem kétoldalu egytittmtikddési szerzodést kotott
az Osztrak Nemzeti Konyvtarral is.) A négy szemesz-
teres program két részbdl all. Az elsé két félévben a
hallgatok részletes bevezetést kapnak a konyvtarosi
tevékenységbe, mig a masik két félév a szakképzett-
ség elmélyitésére szolgal. Az elsd rész bemeneti fel-
tétele az érettségi vagy a sikeres egyetemi felvételi, és
felsdoktatasi konyvtari és informacios szakember”
oklevelet ad; a masodik, ,,emelt szint(i” résznek az
elso rész, illetve alapszakos diploma az eléfeltétele,
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és mesterszakos konyvtar- és informaciotudomanyi
végzettséget kindl. Mivel a masodik rész elvégzése
nem kotelezd a felsdoktatasi konyvtari munkéhoz,
ezért kevesen folytatjak tanulmanyaikat az els6 rész
befejezése utan.

Az osztrak Oktatasi, Tudomanyos és Kutatasi Mi-
nisztérium vezetésével munkacsoportot alakitottak,
amely folyamatosan figyelemmel kiséri az informa-
tikus kdnyvtaros szakma valtozasait, és feliilvizs-
galja a tanterveket. A legutobbi modositasra 2019-
ben keriilt sor. Jelenleg a posztgradualis egyetemi
konyvtarosképzés tantermi orainak szama lecsokkent
a blended tanulasi koncepci6 javara. Az ordk estén-
ként vannak, igy napkdzben a hallgatok tudnak a
sajat munkajukra koncentralni. Nagy hangsulyt fek-
tetnek az aktiv tanuldsra és a gyakorlati készségek
elsajatitasara; a szamonkérés esszék, beszamolok és
gyakorlati feladatok formdjaban torténik. A kordb-
biakhoz képest tobb valaszthato tantargyat épitettek
be a programba. Komoly el6ny az is, hogy a részid6s
(part-time) képzési programok 1étrehozasa lehetdvé
tette azok szamara is a tovabbképzéseken valo rész-
vételt, akik foallasban dolgoznak, vagy egyéb elfog-
laltsagaik vannak.

Mindezek mellett 2004-t31 Bécsben haroméves ko-
zépfoku dualis segédkonyvtarosi és -levéltarosi szak-
képzés mikodik, tovabba a bécsi, a grazi és az inns-
brucki egyetemi konyvtar 12 hetes tovabbképzéseket
is indit a felsdoktatasi végzettséggel nem rendelke-
z6 konyvtari alkalmazottak szamara. Ugyanezek az
intézmények tartanak Un. tanusitvanyt adé szakmai
tovabbképzéseket, valamint rovid, 1-3 napos szak-
mai kurzusokat is.

Ausztria konyvtarosképzése hosszu utat tett meg
az elmult 90 évben. A fejlodésnek koszonhetden az
osztrak fels6oktatasi konyvtarak a munkaerd felvé-
telekor egységes szakmai alapokra, készségekre és
ismeretekre tdmaszkodhatnak.

(Szdnyegi Zsanett)

82/2021

MCNIFF, Lindsay - HAYS, Lauren: How Master of Library
Studies students learn to search for information : a pilot
study. — Bibliogr. In: Journal of education for library and
information science. —61. (2020) 4., p. 463-480.

Hogyan sajatitjak el a mesterszakos kényvtaroshallgatok
az informécidkeresést? Feltar6 vizsgalat
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Egyetemi hallgatd, Informacidkeresés; Konyviarosképzés
-fels6foku; Oktatasi anyag; Oktatasi modszer; Referensz

A mesterszakos konyvtaroshallgatok a népesség
azon tagjai kozé tartoznak, akiknek tanulmanyaik
végeztével az informaciokeresés alapvetd készségiik
kell, hogy legyen. A cikk azt a tanulasi folyamatot
vizsgalja, melynek eredményeképpen a hallgatok az
informaciokeresésrol sz016 bevezetd kurzuson elérik

a kivant kompetenciaszintet, amely megkiilonbozteti

Oket mas szakokon végzett tarsaiktol. A szerzok 6

célja a kis mintan végzett kutatassal a tanulasi folya-

mat megértése, ezaltal pedig a konyvtar- és informa-
cidtudomanyi oktatas hatékonysaganak novelése volt.

Az alabbi kutatasi kérdéseket kivantak megvala-

szolni:

1. A mesterszakos hallgatok hogyan irjak le a ta-
nulasi folyamatot, amelynek soran megtanulnak
informaciot keresni?

2. Mi segitheti a hallgatokat annak érdekében, hogy
hatékonyabb informaciokeresknek tekintsék ma-
gukat?

3. Mi segitheti a hallgatokat abban, hogy hatéko-
nyabb informacidkeresokké valjanak?

A kutatast egy kanadai egyetemen végezték elsééves

konyvtar mesterszakos hallgatok korében. Az adatok

o6 forrasai a keresés témakorében relevans beadan-

dok voltak: ezek egyike kutatasi referenszkérdésekre

adott valaszokat foglalt magaban (dokumentalt ke-
resési folyamattal és onreflexioval), egy masik fel-
adatban pedig keresési tervet kellett késziteni egy
szabadon vélaszthatd téma kutatasara. A szerzok az
orakon a hallgatoknak feladott, referensz konyvtarosi
szituacios gyakorlatok eredményeit is felhasznaltak.

Tovabbi adatokat a hallgatokkal folytatott félig struk-

turalt interjuk szolgaltattak.

Az els6 kutatasi kérdéshez kothetd reflexioikban a

hallgatok kiemelték, hogy a keresési technikak és

folyamatok, illetve az informaciéforrasok ismere-
tére fektetett hangstly meghatarozo volt a tanulési
folyamat szempontjabol, ahogy a képzés egymasra
¢épiil6 didaktikai felépitése is. A résztvevok a tanuldsi
folyamatot gy jellemezték, mint egyre tobb és tobb
adatbazis, adatbazis-infrastruktara és osztalyozasi
rendszer megismerését, valamint az altalanos elvek

¢és stratégiak alkalmazasat egyedi helyzetekben. A

konyvtarosok sem gy6zik hangsulyozni, hogy az

alapok elsajatitdsa mennyivel fontosabb a konkrét
termékek ¢és feliiletek ismereténél.

A masodik kérdésre az interjikon a hallgatok azt a

valaszt adtak, hogy hatékonyabb informacidkereso-
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nek tekintették magukat, ha demonstralniuk is kel-
lett tudasukat, illetve elkotelezettek voltak a feladat
irant. Megfogalmaztak, hogy a legjobb informacids
szolgaltatas érdekében ismerni kell sajat korlataikat,
és keresési tervet kell késziteni. Sokan emlitették ki-
hivasként a képzés soran a valodi olvasoval lezajlott
referenszinterju hidnyat, mivel igy nem volt alkalmuk
az igények és szempontok részletes megismerésére
¢és a pontositasokra.

A harmadik kérdéssel 6sszefiiggésben harom ténye-
706 koszont vissza a valaszokban: a fokozatos, egyre
nehezebb feladatok elé allitd elmeriilés egy adott té-
maban (ismétléssel €s visszacsatolassal), az aktiv ta-
nulas és maga a kurzus tartalma (tananyag, feladatok,
olvasmanyok stb.) — mindez segiti a hallgatokat ab-
ban, hogy hatékonyabb informaciokeresok legyenek.
Osszefoglalva megallapithatd, hogy a konyvtaros-
hallgatok informaciokeresd szakemberré valasaban
lényegesnek bizonyult a kurzus idébeli felépitése,
tovabba az alkotéelemeiben egymasra épiilé tan-
anyag. A résztvevok azt is megerdsitették, hogy az
informacidkeresési készség nem valik végleges-
s¢ a kurzus teljesitésével, csupan az alapot jelenti,
amely tovabbfejlodik az egyetemi tanulmanyok ¢és a
konyvtarosi munka soran. A kutatas ravilagitott arra
is, hogy a jelenlegi, foként forrasismereten alapulod
tananyagot érdemes valodi, érdemi kommunikaciot
(referenszinterjikat) alkalmazo gyakorlatokkal bo-
viteni, hogy a hallgatok ilyen irany tapasztalattal is
rendelkezzenek a diploma kézhezvételét kovetden.

(Bodog Andrdas)

Lasd még 109, 120

Szabvanyok, normativak

Lasd 70, 128

Egyesiiletek

Lasd 75,78, 102
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Konyvtarak és tdjékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtdarak

83/2021

GOMPEL, Renate — RAUBER, Jorg: Prasenznutzung
in besonderen Zeiten In: Dialog mit Bibliotheken. — 32.
(2020) 2., p. 10-13.

Helyben hasznalat a Német Nemzeti Kényvtarban jar-
vany idején

lgény; Konyvtarhasznalat; Munkaszervezés; Nemzeti konyv-
tar; Nyitvatartasi id6; Szolgaltatasok

A 2020. marcius 16-i teljes bezaras nyoman a Német
Nemzeti Konyvtarnak (Deutsche Nationalbibliothek,
DNB) gyorsan kellett reagélnia a jarvanyhelyzetre:
a kotelespéldanyok folyamatos beérkezése miatt
végezni kellett az allomanygyarapitast, 23-a utan
azonban csak a legfontosabb esetekben volt mdd a
jelenléti munkara. Az iires olvasoi terekben kisérte-
ties csend honolt. Aprilis végén aztin Szaszorszag
¢és Hessen engedélyezte a konyvtarak megnyitasat —
igaz, csupan a szak- és tudomanyos konyvtarakét. A
DNB olvasoétermei csak majus 4-én — korlatozasok és
szigoru feltételek mellett — fokozatosan nyithattak ki.
Legalabb masfél méternek kellett lennie az egyes ol-
vasohelyek kozott, eléirtak a tavolsagtartast, és fertot-
lenitettek. (A felesleges székek a pincébe kertiltek.)
Lipcsében ¢és Frankfurtban is csak 100-100 olvaso-
hely maradt meg, melyeket elézetes online foglalas
utan lehetett igénybe venni. (Foglalasi rendszerként
a meglévot hasznaltak, két hét utdn azonban egy
webalapu rendszerre tértek at.) Egy hétre eldre volt
lehetéség olvasohelyet foglalni — a helyek gyorsan
elfogytak. Kés6 délutan és este azonban sok szék ma-
radt iiresen. Junius 8-t6l ezért két szakaszra bontottak
anyitvatartasi id6t, igy 200-200 f6 tudott regisztralni
mindkét varosban. A nagyobb rugalmassag jegyében
ezutan le is lehet mondani a foglalasokat, a helyek
igy felszabadultak mas olvasok szamara.

Belépéskor a foglalas utan kapott ,,jegy” QR-kodjat
szkennelték, ezaltal kdvetni tudtak az olvasé mozga-
sat, kontaktjait, illetve értékes statisztikai adatokat
nyertek a latogatokrol (mikor jottek, mennyien jottek
egy adott idészakban stb.). Erdekes modon a foglala-
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soknak minddssze 80—-85%-a teljesiilt, ezzel késébb
szamoltak is. Lipcsében elegenddnek bizonyult a hely
— amiben feltehetdleg a tobbi tudomanyos konyvtar
megnyitasa is szerepet jatszott —, Frankfurtban vi-
szont percek alatt elfogytak a helyek. Szeptembertdl
valtoztatni fognak a beléptetésen: 3x4 dras szakaszo-
kat vezetnek be, koztiik 30-30 perces fertdtlenitéssel.
Ugy latszik, mintha a konyvtar lassan visszatért volna
a megszokott izemmoddba, de nincs igy. Kevesebb a
kérések szama, a tajékoztatd pultok iiresek, csupan a
telefonos szolgalat dolgozik megallas nélkiil (felvi-
lagositas, panaszfogadas). A hasznaloképzés is szii-
netel, illetve az online térbe koltozott. Tobb olvasd
sérelmezte, hogy nem részesitik elonyben a ,,fontos”
munkat végzoket, de konyvtar koncepcidja az, hogy
minden olvasé egyenrangil.

A jovobe tekintve megjosolhato, hogy a jarvany ko-
vetkeztében kialakult szokasok sokaig megmarad-
nak (a maszk, a tavolsagtartas, a kontaktkutatas és
a higiénia), mint ahogy a tdvmunka is. Természetes,
hogy a régebben esetenként alkalmazott videokon-
ferencidk ma mar mindennaposak. Az eddig is meg-
1év6 virtualis kiallitasok mellé online rendezvények,
felolvasasok kozvetitése 1épett, de gondolniuk kell
arra is, hogy az online térbe vigyék a megnyitdkat,
konyvtarvezetéseket, zenekari koncerteket és persze
a szakmai konferenciakat is.

A DNB a Konyv- és frasmuzeumot (Deutsches Buch-
und Schriftmuseum) és az 1933—1945-6s Emigracid
Archivumat (Deutsche Exilarchiv 1933—1945) ma-
jus 19-¢én nyitotta meg ujra, juliusban mar tarlatve-
zetéseket is tartottak benniik, szeptemberben pedig
rendezvényekre is sor keriil, természetesen a szigoru
jarvanyiigyi szabalyok betartasa mellett.

(Muranyi Lajos)

84/2021

JOCKEL, Stephan - OEHLSCHLAGER, Susanne -
SCHOLZE, Frank: Das Coronavirus und die Deutsche
Nationalbibliothek In: Dialog mit Bibliotheken. — 32.
(2020) 2., p. 6-9.

A koronavirus és a Német Nemzeti Kényvtar
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Kommunikacio -személyzeten belll; Munkaszervezés;
Nemzeti kényviar, Nyitvatartasi id6; Szolgaltatasok

Az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) 2020.
marcius 11-én vilagjarvanynak mindsitette a SARS-
CoV-2 okozta Covid19 betegséget. A kdvetkezmé-
nyek sulyosan érintették Németorszagban a kulturalis
szférat, koztiik a konyvtarakat is, ami alol a Német
Nemzeti Konyvtar (Deutsche Nationalbibliothek,
DNB) sem volt kivétel: marcius 16-an kénytelen
volt bezarni olvasotermeit kozel két honapig (ma-
jus 4-ig). A rendezvények, konferencidk jaliustol
fokozatosan folytatddtak ugyan, de a két nemzeti
konyvtar egyesiilésének 30. évforduldjara tervezett
tinnepség elmaradt.

A bezaras alatt gyorsan és alapvetden at kellett szer-
vezni a konyvtar munkajat. A marcius 16-an meg-
alakult valsagstab az alapvetd szolgéltatdsok meg-
tartasa mellett dontott (a szamitogépes infrastruk-
tara mukodtetése, kiilsé és bels6 kommunikacio, a
pénziigyek intézése és a bejovo posta fogadasa). A
dolgozok dontd tobbsége otthoni munkat végzett,
aminek a feltételeit (bongészében elérhetd e-mail
fiok, VPN/SGD [Secure Global Desktop]) viszonylag
gyorsan biztositani tudtdk — két nap utan 300 mun-
katars szamara, majd nem sokkal késobb a 620 ak-
tiv dolgoz6 60%-anak. Rugalmas feladatkiosztassal
azokra is gondoltak, akiknek a munkakore ,,helyhez
kotottebb”, és csak korlatozottan lathato el otthonrol.
Rendszeresen csak a szamitdstechnikaért és az admi-
nisztracioért felelés munkatarsaknak kellett bejarniuk
a miikodtetés fenntartasa érdekében. (A nagyhéten
mindenki szabadsagra mehetett.) A munkavégzés
uj formai alakultak ki iizenetkiild6 szolgaltatasok és
videokonferencidk révén, bar hamar kidertlt, hogy
utdbbinak komoly korlatai vannak, hiszen délel6tton-
ként fél Németorszag a halozaton probalt kommuni-
kalni. Mikdzben tjra kellett szervezni a tdvmunka
Osszehangolasat és a jelenléti munka fenntartasat, a
nagyko6zonség elott is ,,lathatonak” kellett maradni-
uk: ezt hirleveliik stirtibb megjelenésével, a kdzos-
ségi médiaban vald jelenléttel és digitalis szolgalta-
tasi kinalattal probaltak fenntartani. (Kozel 8 millié
digitalis dokumentumukbol kb. 1,3 millié szabadon
elérhet6 online, emellett virtualis kiallitasokkal is
jelentkeztek.)

Osszegezve elmondhato, hogy a DNB képes volt az
otthoni munkavégzést viszonylag rovid id6 alatt ki-
béviteni, és ekdzben a benti munkat végzok szama-
ra biztonsagos munkakoriilményeket biztositani. A
megvaltozott koriilmények nyoman javult a hazon

298

beliili és kiviili kommunikacié, melynek technikai
hamar népszeriivé valtak. Az eddig szokatlan mun-
kavégzeés lett az ,,uj normalitas”. A DNB jol kezelte
a jarvany okozta valsagot, ami erdsiti azt a véleke-
dést, hogy a valsag gyorsitja és segiti a digitalizacid
folyamatat az orszagban és a konyvtarakban egyarant.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 72,76, 130

Fels6oktatdsi konyvtarak

85/2021

BERTI, Johann — CLAIN, Fanny: Aix-Marseille University
Libraries, France : wind of change. — Bibliogr. In: ABI-
Technik. —40. (2020) 4., p. 332-341.

Res. német nyelven

Atalakuléban az Aix-Marseille Egyetem kdnyvtarai (Fran-
ciaorszag)

Egyetemi kbnyvtar; Hatékonysag; Konyvtaréplilet -egye-
temi, féiskolai; Munkaszervezés, Szolgaltatasok; Vezetés

Az Aix-Marseille Egyetem (AMU) harom egyetem
Osszevonasaval jott 1étre 2012-ben, ezzel a legna-
gyobb egyetem lett a francia nyelvteriileten. Az
egyetem konyvtarait is egyesitették Service Commun
de Documentation (SCD) néven. A tobb mint 200
munkatars 5 varosban dsszesen 18 telephelyen dol-
gozik. Az 6sszevonas elsd szakaszaban (2012-2015)
létrehoztak az (1j munkaszervezetet €s harmonizaltak
a munkafolyamatokat. 2016-t6] 6téves projektet in-
ditottak, amelynek harom f6 célja a kovetkez6 volt:
1. donteni kell a szolgaltatasok fokuszarol (helybeni
hasznalat vagy ,elvitel”); 2. a konyvtar legyen az
egyetem kozponti helye; 3. minél jobban ki kell ter-
jeszteni a konyvtari ellatas hatokoreét.

Az utobbi években nagyszabasu modernizacioé zaj-
lott az AMU két f6 campusan (Aix és Marseille). Uj,
hasznalobarat épiileteket nyitottak meg, tobb helyen
atépitések és bovitések torténtek. Ennek soran két
modell alakult ki. Az egyik a Fenouilléres Konyvtar,
ahol a nyomtatott dokumentumok vannak tilsulyban,
tudomanyteriiletek szerint elrendezve. Itt klasszikus
szolgaltatasokat lehet elérni, modernizalva, és je-
lentds szereplik van a tajékoztaté szakembereknek.
A Hexagon Konyvtarat ezzel szemben az jellemzi,
hogy a kornyezetbe integraltan miikodik, modularis
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terekkel. Korszer(i szolgaltatasokat nyujt, példaul
modern AV-eszkozoket kolesonoz. Megreformaltak
a nyitvatartasi iddt is: az SCD-n beliil két konyvtar
elnyerte a leghosszabban nyitva tart6 francia konyv-
tar (noctamBU) cimet.

Az SCD része a DREAM-U projektnek, amely az
AMU oktatasi tevékenységét ujitja meg a hallga-
tok sikeresebb tanulmanyi eldmenetele érdekében.
Ehhez a konyvtarak elsésorban hasznaldképzéssel
(informacios miiveltség, kutatismodszertan) jarul-
nak hozza. A pedagdgiai innovaciot szolgaljak az
oktatasi kisérletek laboratoriumai és a képzési miihe-
lyek is. A konyvtarak részvétele a kutatasban a nyilt
tudomannyal kapcsolatos kezdeményezésekben 06lt
testet. A kutatokat kiképezik arra, hogyan helyezzék
el eredményeiket az archivumban; a kutatasi adatok
kezelésére jelenleg folyik a koncepcid kialakitasa.
Odyssée néven digitalis konyvtarat izemeltetnek,
amelynek gyiijteménye meghaladja az egymillio ol-
dalt (minden tudomanyteriilet, a helytorténet és az
egyetem torténete is képviselve van benne).

Az AMU konyvtarai élénk kulturalis tevékenységet
folytatnak, 6sszhangban az intézmény altalanos cél-
jaival. A nagy rendezvények szamat a tapasztalatok
alapjan 30-ban korlatoztak, ehhez még szamos ki-
sebb, spontan alkalom jarul. Az AMU sok regionalis,
belfoldi és nemzetkozi szakmai egytittmiikddésben
vesz részt, tobbek kozott a digitalis atallas, a nyilt tu-
domany, valamint az e-forrasok beszerzése ligyében.
Mindségbiztositasi programja keretében az SCD a
Libqual+ eszkozzel kiséri figyelemmel és méri te-
vékenységének mutatoit. Hairomévente végeznek
részletesebb felmérést. (A 2015-6shoz képest 2018-
ban jobb eredményeket értek el: 6,85/9-r61 7,24/9-re
javitottak.) A koztes idészakban megfigyelésekkel és
kiigazitd intézkedésekkel dolgoznak, amihez a UXD
(User eXperience Design) modszereit hasznaljak. A
konyvtar kiils6 kommunikacios stratégiaja kiilon-
boz6 szlogenekben és kampanyokban testesiil meg
(,, Kényvtarak helyben vagy elvitelre”, ,, Siker var
rad”, ,,A konyvtarak a felvilagositas eszkozei”). Az
AMU és konyvtarai a kozosségi média tobb feliiletén
is jelen vannak.

Az intézmény-0sszevonasok utan arra torekedtek,
hogy kozos identitas és kultira jojjon létre. Kiilsé
szolgaltatdkat is igénybe vettek a valtozasok keze-
lése és a munkakorok fejlesztése céljabol. Ez a ve-
zetdség €s a munkatarsak szintjén egyarant megvalo-
sult; kiilon figyelmet forditottak az ujonnan létesiilt
és feltjitott konyvtarakra. Nagy hangsulyt kapott a
szervezeten beliili kommunikécio javitasa, egymas
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munkajanak megismerése. Az intézményben 2019
szeptembere ota egyéves kisérleti periddus zajlott,
melynek soran a tavmunka lehet6ségeit kutattak, ami
kapora jott a pandémia idején. Az egészségiigyi val-
sag alatt megmutatkozott, hogy az online kdnyvtar
valdsagga valt, ugyanakkor a fizikai konyvtarra is
van igény. A hibrid mikodés megerdsitése jelentds
feladat lesz a jovoben mind a nyilvanos szolgaltatas,
mind a munkaszervezés teriiletén.

(Hegykozi llona)

86/2021

HECK, Tamara [et al.]: Open science practices in higher
education : discussion of survey results from research
and teaching staff in Germany. — Bibliogr. In: Education
for information. — 36. (2020) 3., p. 301-323.

A nyilt tudomannyal kapcsolatos gyakorlatok a felsGokta-
tasban: egy kutatok és oktatok korében végzett németor-
sz4gi felmérés eredményei

Didaktika -felsGoktatasi; Eqyetemi oktato; Felmérés, Fel-
sdoktatasi konyvtar; Kutatds informacioellatasa; Oktatas
informdcidellatasa; Tankényv

A nyilt tudomany és a nyilt oktatas szorosan dssze-
kapcsolodik a ,,nyiltsag” fogalmaval, de azt kiilonbo-
z6 szempontokbol kozelitik meg. A nyilt tudomany,
ideértve a nyitott kutatast is, a tudomany miivelésére,
a tudomanyos kozosségekre, valamint a publikaciok
hatasara vonatkozik. Ezzel szemben a nyilt oktatas a
tanulas és tanitas nyilt stratégiait és megkozelitéseit
takarja a kozoktatasban, a felsdoktatasban, a szakkép-
zésben és az informalis tanuldsban; kulcsfontossagu
elemei a nyilt oktatasi tartalmak (open educational
resources). A kutatasok leggyakrabban a tudomany
vagy az oktatas nyiltsagat targyaljak anélkiil, hogy e
két teriilet kapcsolatara hivatkoznanak, noha a felso-
oktatasi kdrnyezetben sokan egyarant foglalkoznak
mind a kutatassal, mind a tanulassal és a tanitassal. A
nyilt tudomany és a nyilt oktatas diskurzusa elsdsor-
ban arra 6sszpontosit, hogy miként lehetne megkony-
nyiteni és biztositani a tudomanyos publikaciokhoz és
a nyilt oktatési tartalmakhoz val6 hozzaférést. Ezzel
azonban figyelmen kiviil hagyjak, hogy a felsdokta-
tasban alkalmazott oktatasi gyakorlatok miként tiik-
rozik a nyilt tudomanyos mozgalom gyakorlatainak
kiilonbozo formait.

Egy németorszagi felsoktatasi dolgozok korében
végzett online felmérés 210 valaszadoja féként a ha-
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gyomanyos tanulasi és tanitasi modszereket alkal-
mazza. A felmérés azt mutatta, hogy a valaszadok
40%-a hasznal nyilt tartalmakat, ami valamivel
kevesebb, mint amit a kozelmultban mas kutatasok
talaltak. A résztvevok 46%-a azt allitotta, hogy nem
hallott a nyilt oktatasi tartalmakrdl; 53% szerint a
sajat tudomanyteriiletén nem all rendelkezésre olyan
anyag, amely ezeket népszeriisiti. Néhany résztvevd
nem latta sem sziikségét, sem hasznat a nyilt tartal-
maknak, és nem is feltételezik, hogy a tananyaguk
alapjan nyilt tartalmakat hozhatnanak létre. Ma-
soknak nehézséget okozott a forrasok megtalalasa.
Emellett a résztvevok megjegyezték, hogy nincs
idejiik az Osszes anyagot atnézni. Mas vizsgalati
eredményekhez hasonldan, a résztvevék 45%-a hi-
anyolta ezeknek az anyagoknak a forraskatalogusat.
A fenti eredmények azt mutatjak, hogy sok munkat
kell végezni annak érdekében, hogy megkonnyitsék
a nyilt forrasok ¢és a kiilonb6zé tudomanyagak igé-
nyeit figyelembe vevd rendszerek kereshetségét.
A nyilt tartalmakat ismer6 valaszadok fele viszont
maga is készit ilyeneket, és meg is osztja azokat
masokkal. Azok, akik nem készitenek nyilt tartal-
makat, tul faradsagosnak és idéigényesnek talaljak
az eldallitasukat, vagy nem tudjak, hogyan kell ezt
megtenni. Az oktatok szamara sajat bevallasuk sze-
rint a forrasok pontossaga és mindsége volt a legfon-
tosabb, mintsem a nyilt licencek megléte.

Ami az oktatas soran torténé kommunikaciora és
forrasmegosztasra hasznalt eszkozoket illeti, a
legnépszeribb az e-mail és az intézményi tanula-
si platform, ezt kovetik alacsonyabb aranyban a
faljmegosztok, majd a nyilt eszkozdk és a wikik. A
felmérés szerint az oktatok tobbsége elvarja, hogy
a hallgatok megosszak a munkajukat valamilyen
digitalis technoldgia segitségével (jellemzden a cso-
porton beliil), amit kozel 30% az osztalyozas soran
is tekintetbe vesz. A valaszadok 68%-a nyilatkozott
ugy, hogy kurzusainak tartalmahoz a hallgatok is
hozzajarulnak; 50% egy kotottebb tanmenet mel-
lett ad teret a hallgatoi kezdeményezéseknek, 43%
a hallgatokkal kozdsen hatarozza meg a résztéma-
kat és a hangsulyokat, 6% pedig azt allitotta, hogy
a kurzus egésze a hallgatokkal valé diskurzus koz-
ben formalodik.

A szerzok véleménye szerint a nyilt oktatasi gya-
korlatok (a nyilt oktatdsi tartalmak hasznalata és
létrehozasa, a nyilt megosztasi eszk6zok hasznalata,
a nyilt kommunikacio és egyiittmiikodés, valamint
a kurzus k6zo6s formalasa) mind-mind hozzajarul-
nak a nyilt tudomannyal kapcsolatos tudatossag €s
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készségek fejlodéséhez, igy a nyilt tudomany gya-
korlatdhoz is.

(Koltay Tibor)

Lasd még 77, 81, 93, 94, 95, 98, 100, 105, 107,
108, 110, 112, 116, 117, 118, 119, 120, 123, 125

Kozmivelodeési konyvtarak
dltaldban

87/2021

BRABANDERE, Claire De: How to stay relevant as a pub-
lic library In: ABI-Technik. — 40. (2020) 4., p. 379-388.

Res. német nyelven
Hogyan maradhat relevans a kdzkonyvtar?

Gépesitési kérdések -altaldban; Igény; Konyvtarépités,
berendezés, Kényvtaréplilet -kzmivel6dési; Kézmdiive-
I6dési konyviar; Varosi konyviar

Gent varos (263 ezer lakos, 65 ezer egyetemi hall-
gato) Uj kdzponti kdnyvtara (Bibliotheek De Krook)
tobbéves tervezés utan 2017-ben nyilt meg. A konyv-
tar épiiletének kiilsé megjelenése igen modern, kor-
szert technikai felszereltsége miatt pedig gyakran a
jovo konyvtaraként is emlitik.

A konyvtarépiilet nyoleszintes, a felhasznalt anyagok
kozott az acél, a beton és az liveg dominal. Alaprajza
a Schelde folyo6 ivét koveti, konkav alaku, errdl kapta
nevét (De Krook, ami flamandul kanyart jelent). Az
épiiletben a szinteket szényeggel boritott Iépcséhazak
kotik 6ssze, ahol le is lehet iilni.

A foldszinti teret agoranak nevezik, itt talalhato a
kozponti tajékoztatds, vannak hagyomanyos bepol-
cozott terek, tovabba itt kapnak helyet az ideiglenes
kiallitasok. Hat képerny0 tdjékoztatja a latogatdkat
az éppen zajlo programokrol; ugyanez lathatéo még 66
tovabbi képernydn az épiiletben. Torekszenek arra,
hogy minél kevesebb nyomtatott anyagot allitsanak
eld (,,papir nélkiili konyvtar”), de azért megtartottak
néhany brosurat és hirlevelet. A bejarat kdzelében
négy automata all rendelkezésre a dokumentumok
RFID-alapu visszavételéhez, egy ilyen miikodik az
épiileten kiviil is. Ezek az automatak kapcsolodnak a
szallit6 rendszerhez, amely a helyiikre (a megfeleld
szintre és szakcsoportba) viszi a kdnyveket. Szintén
a kdzponti tajékoztato pult mellett lehet 6nalldan at-
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venni az eldjegyzett dokumentumokat. A kolcsonzés,
hosszabbitas és a téritések/biintetések befizetése is
automatikus eljarassal torténik; az elvégzett tranz-
akciorol az érintett e-mailben kap visszaigazolast.
A foldszinten talalhaté még egy hirlap- és magazin-
olvasosarok is. Az olvasojegy a digitalis szolgalta-
tasokat is elérhetdvé teszi mind a konyvtarban, mind
otthonrdl. A f6ldszinti terekhez csatlakozik még egy
nagy nyitott terasz, ahonnan szép kilatas nyilik az
ovarosra.

A -1. emeleten alakitottdk ki a gyermek- és ifjuisa-
gi részleget. A polcok oldalan digitalis kdnyvajanld
miikddik (Bieblo). Ezen a szinten berendeztek egy
el6ado- és konferenciatermet is, tovabba kisebb ter-
meket csoportok szamara. Kiils6 partnereknek is bér-
be adnak helyiségeket, példaul az egyetemi radionak.
A -2. emeleten vannak a kiszolgalo helyiségek és az
innovacids laboratériumok. Ugyanitt talalhatd az a
terem, ahol szamitogépes jatékokat lehet jatszani.
Az 1. emeleten kapott helyet a felndtteknek szo6ld
szépirodalom, a 2. emeleten az ismeretterjeszto iro-
dalom. A forgalmas olvasoi tereket csoportszobak,
munkahelyek és csendes ovezetek veszik korbe. A
konyvespolcok 160 cm magasak; némelyik polc ol-
daléra érint6képernyds tajékoztatd allomasokat sze-
reltek fel, amelyek a hasznalati adatokrol nytjtanak
informaciokat, és olvasasi tippekkel is szolgalnak.
A 3. emeleten egy nagy, koz0s térben egyszerre 240-
en foglalhatnak helyet. (Az épiiletben 6sszesen 1000
iildhely van.) Ezen a szinten talalhatok a régebbi
kiadasu konyvek, a sériilékeny dokumentumok és a
bekotott folyoiratok is. Az olvasok altal nem latogat-
hato 4. szinten irodak vannak.

Az épiilet kivitelezésénél a tartdssag és a fenntartha-
tosag voltak a legfontosabb szempontok. Az épitési
anyagokat és eszkozoket vizen szallitottak a megfe-
lel6 helyre. A fiitést és hiitést geotermikus energiaval
oldottak meg.

A flamand kozkonyvtarakban az utobbi hiisz évben
folyamatosan csokkent a beiratkozott olvasok és a
kolesonzések szama. A De Krook megnyitasa 6ta ez
a tendencia megfordult, kiilondsen a fiatalabb olva-
sok korében. Ez annak is kdszonhetd, hogy a konyv-
tar szamos partnerrel egyiittmiikodik rendezvények
szervezésében, kutatasok népszeriisitésében, kialli-
tasok megrendezésében, tobbek kozott az egyetem
tanszékeivel, az egyetemi radioval, felndttoktatasi
¢és segitd szervezetekkel. Népszerii a konyvtarban
miikodo kreativ mihely is, ahol korszerii eszk6zoket
(1ézervagot, 3D-s nyomtatdt stb.) lehet igénybe venni.
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A mikddés els6 két évében a latogatok szama mesz-
sze tllszarnyalta a varakozasokat (az elsd évben
meghaladta a napi 8000 &t a korabbi 2000-hez ké-
pest). Az épiilet hasznalatbavételének tapasztalatai
alapjan modositottak a feliratokat, ehhez kiilonb6z6
hasznaléi csoportok véleményét is figyelembe vet-
ték, ¢és tobb piktogramot alkalmaztak. A korabbihoz
képest tizszer annyi rendezvényt szerveznek. Ami a
személyzetet illeti, szorosabbra flizték a kapcsolatot
a nyilvanos szolgalatot ellato és a hattérben dolgozd
munkatarsak kozott, ami az 0j szervezeti felépités-
ben is tiikrozodik: 1étrehoztak az dsszevont Gytijte-
ményi, Rendezvényszervezési és Képzési Részleget,
attekintheté gazdalkodassal.

A koronavirus-jarvany idején a belgiumi k6zkdnyv-
tarak ingyenes, online el§jegyzési rendszert miikod-
tettek, a dokumentumokat az épiiletek bejaratanal
lehetett atvenni. A visszavitt dokumentumokat ha-
rom napra karanténba helyezték. 2020 oktdberében
[a cikk irdsanak idején — a Ref.] enyhitettek a korla-
tozasokon, és jraindultak a rendezvények, egyelore
streamelt formaban.

(Hegykozi llona)

Lasd még 91, 101, 103, 106, 112, 114

Megyei konyvtdrak

Lasd 78

Varosi konyvtarak

Lasd 87, 88, 115, 124, 126

Kozségi konyvtdrak

Lasd 89

Mozgokonyvtdrak

88/2021

SLESINGEROVA, Helena: O Bibliobusu Knihovny mésta
Plzné In: Ctenaf. — 72. (2020) 9., p. 316-318.
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A Plzefi Véarosi Kényvtar bibliobuszarél

Mozgokényviar; Szolgaltatasok hasznalata; Varosi kényv-
tar

A XIX. szazadban alapitott Plzeni Varosi Konyvtar
egyik érdekessége a bibliobusz. A Cseh Koztarsasag-
ban a févaroson kiviil csupan ebben a varosban iize-
meltetnek konyvtarbuszt. A varosi konyvtar 1951-t61
kapott teriileti feladatokat, majd 1953 és 1958 kozott
két bibliobusza is kdlesonzott konyveket a nyugat-
csehorszagi régidban. A konyvtarosok a falvak la-
koinak nemcsak konyveket vittek, hanem segitettek
a varosi ligyintézésben is, tovabba gyakran filmeket
is vetitettek és talalkozokat is szerveztek. 1961-re
azonban a konyvtarbuszok elsdsorban pénziigyi okok
miatt eltlintek a teriiletrdl.

A rendszervaltozassal 0j lehet6ségek nyiltak. 1996-
ban iinnepélyes keretek kozott atadtak a plzeni Koz-
tarsasag téren a Karos C 734 atalakitott valtozatat,
amely dallamkiirt helyett kis versikével csalogatta az
olvasokat a megallokba. Az elhasznalodas utdn 2007
Oszén kulcsrakész uj bibliobuszt vasarolt a konyv-
tar 5 350 000 koronaért, amely azodta is szolgaltat.
A sarga szind, helykozi jaratra emlékeztetd, [risbus
Crossway markaju bibliobuszt az Iveco cég szalli-
totta. A busz motorja megfelel az Euro 4 szabvany
eléirasainak; a jarmt mérete 12x2,5 m, alapteriile-
te 32 m?, akadalymentesitett, hidraulikus emel6vel
felszerelt liftje mozgaskorlatozottak latogatasat is
biztositja. A kdnyvtarbusz mintegy 3000 kotet szal-
litdsara alkalmas, 54 polcfolyométeres butorzattal.
Kolcsonzopultjabol vezérelheto a fiitépanel, az emeld
¢és az ajtok, emellett toalettel, mosdoval, hiitészek-
rénnyel is rendelkezik. 2007 6szét6l wifi-kapcsolaton
keresztiil miikddik a szamitogépes kdlcsonzés, integ-
ralt konyvtari rendszerben. A buszon egy kdnyvtaros
és egy sofor dolgozik.

A bibliobusz szolgaltatasai koziil leginkabb a kol-
csonzést veszik igénybe; az olvasok tobbsége (80%)
né vagy lany, a hasznalok 63%-a 60 év feletti. A
gylijteménybdl foként a szépirodalmat és a gyer-
mekkdnyveket keresik, kisebb mértékben a népszerti
ismeretterjesztd irodalmat. Csaknem 14 ezer kotet
all az olvasok rendelkezésére, melyek tobbsége rak-
tarban talalhatd; az allomanyt kéthetente frissitik.
A konyvek mellett 39-féle idészaki kiadvanyt, 538
hangoskdnyvet és 42 tarsasjatékot is szolgaltatnak.
A kolesonzések eldjegyezhetdek, a mozgasképtelen
olvasok szdmara hazhoz viszik a kért dokumentu-
mokat. A bibliobusszal kdnyves kampanyokba is
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bekapcsolodnak (pl. éjszakai felolvasasokba). A busz
hétfotol csiitdrtokig kozlekedik, pénteken technikai
sziinetet tart. Jelenleg 0sszesen kilenc megallohelye
van, egy nap 2-3 helyen teljesit szolgalatot. A tartoz-
kodasi ideje valtozo, 1 és 3,5 éra kozott mozog (ahol
nyugdijasotthon vagy iskola is miikodik, ott tobb idot
tolt). A megallohelyeket tablak jelzik, kifliggesztett
kolesonzési idével (kozlekedési tablakon vagy lam-
paoszlopokon). A busz évente tobb mint 4000 km-t
tesz meg, és 2500 liter tizemanyagot fogyaszt. A be-
iratkozott hasznalok létszama az elmult évtizedben
atlagosan évi 400 6 koriil mozgott. A beiratkozott
gyerekek és a kolesonzott kotetek szama az utdbbi
években egyarant csokkent, de a latogatasok szama
nétt, meghaladja az évi 4200-at. A legnagyobb ér-
deklédés a romantikus konyvek, torténelmi regények
¢és krimik irdnt mutatkozik. Naponta atlagosan 25 6
keresi fel a konyvtarbuszt.

A konyvtaros feladata nem konnyi, heti négy na-
pon estig szolgalatban van a terepen. A busz télen
hideg, nyaron meleg, néha 50 fokos a hdség. A wifi-
jelerésség ingadozasa, illetve a buszmegallokat el-
foglald parkold autdk is nehézségeket okoznak. Az
olvasok elsopré tobbsége (egy 2019-es felmérés
szerint 99,4%-uk) azonban Osszességében elégedett
a bibliobusz szolgaltatasaival és a konyvtaros szemé-
lyével. Minden karbantartasi idészak soran felmeriil
a kérdés: hogyan tovabb, meddig birja a busz a szol-
galatot? A Plzeni Varosi Konyvtar mindenképpen
szeretné megtartani a bibliobuszos szolgaltatast, ha
szlikséges, 0] busszal vagy két kisebb jarmii beszer-
zésével.

(Prokai Margit)

Tudomdnyos és szakkonyvtarak

Lasd 76, 104, 109, 121, 128, 131, 132

Gyermek- és ifjusagi konyvtarak

89/2021

KIMMEL, Sue — LANCASTER, Krystal: Where are the
books about trains? A case study exploring reorganiza-
tion of the children’s section in a small public library. -
Bibliogr. In: New review of children’s literature and librari-
anship. - 25. (2019) 1-2., p. 20-32.
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Hol vannak a vonatokrél sz6l6 kényvek? Esettanulmany
egy kis méret(i kozkonyvtar gyermekrészlegének djraren-
dezésérdl

Bongészés,; Gyermekkdnyviar; Gyermekolvaso; Kozségi
kényviar;, Osztalyozasi rendszer; Tematikus szabadpolc,
Tizedes Osztalyozas

A Dewey-féle tizedes osztalyozas vagy a sok konyv-
tar altal alkalmazott betiirend atlathatatlan hatart ké-
pezhet a forrasokat keresd konyvtarhasznalok sza-
mara. A kisgyermekeknek megfelelébb lehet egy
bongészést tamogato rendszer. Jelen esettanulmany
a hatartargyak (boundary objects) koncepcidjat al-
kalmazza annak vizsgalatara, hogy egy kis méretli
kozkonyvtarban a képeskonyvek részlegének ujra-
rendezése hogyan segitette elé a fiatal hasznalok
vagyainak és tanulasi igényeinek kiszolgéalasat. A
fontosabb munkatarsakkal készitett interjukon és a
konyvtaros altal kezelt és megosztott dokumentumo-
kon keresztiil a cikk ismerteti a folyamat soran meg-
tett 1épéseket, és elemzi az 01j elrendezésbol fakadd
tanulas lehetdségeit.

(Autoref.)

Lasd még 115

Iskolai konyvtarak

90/2021

CENIGOVA, Rozalia: Analyza stavu $kolskych kniznic za
rok 2019 In: Kniznica. - 21. (2020) 4., p. 38-45.

Res. angol nyelven

A szlovékiai iskolai konyvtarak 2019. évi allapotanak
elemzése

Iskolai kényvtar; Koltségvetés, Konyvtarhasznalat; Mdd-
szertani kézpont; Statisztika;, Személyzet

A szlovakiai iskolai konyvtarak allapotanak felméré-
se els@sorban a hivatalos statisztikai adatok alapjan,
masrészt az iskolai konyvtarak modszertani kozpont-
ja anyagainak felhasznalasaval késziilt. 2019 végén
Szlovakidban 0sszesen 1540 iskolai konyvtarat je-
lentettek a statisztikaban, a kdzoktatas valamennyi
teriiletérol. Ez koriilbelill a fele az iskolak szamanak
(2989), nyilvanos konyvtarral 6sszevont keretekben
pedig csupan 25 konyvtar miikodott.
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A gylijtemény nagysaga az iskolai kdnyvtarakban
megkozelitette az 5,8 millio egységet, ez atlagosan
3762 darabot jelent kdnyvtaranként. Az idészaki ki-
advanyokbol egy kdnyvtarra 0,78 cim jutott, mivel a
konyvtarak tobbsége (1279) egyaltalan nem fizet el6
periodikara. Az éves Gsszes gyarapodas meghaladta
a 83 ezer dokumentumot, ami csokkenést mutat az
el6z6 évihez képest. Selejtezéssel mintegy 65 ezer
dokumentum kivondasara keriilt sor. A gylijteménybdl
tobb mint 2 milli6 dokumentum elektronikus feldol-
gozasa valosult meg.

A regisztralt felhasznalok szama 2019-ben 287 987
{6 volt, ami a potencialis hasznalok 59%-at jelenti, és
2019-ben 1%-kal ndvekedett. A tanarok és szakmai
alkalmazottak 69%-a, a tanulok 58%-a volt kdnyv-
tarhasznalo az év folyaman. Az iskolai kdnyvtara-
kat latogatok szdma meghaladta a 2 milliét, amely
konyvtaranként atlagosan 1319 latogatast jelentett,
és 18%-o0s novekedést mutatott. A kdlesdnzések
szama 2019-ben 1 330 539 volt; egy hasznalora at-
lagosan 5 kolcsonzés jutott (a kdzépiskolakban 6, az
altalanosokban 4, a szakiskoldkban 3). A kolcson-
zések mellett alacsony volt a helyben hasznalat és a
konyvtarkozi kdlcsonzés aranya. Egy iskolai konyv-
tar atlagosan 12 olvasohellyel és 44,18 m? alapterii-
lettel rendelkezett. A nyitvatartasi id6 atlagosan heti
5 6ra 18 perc volt. A kdnyvtarban tartott 6rak sza-
maval egylitt ez valamivel magasabb, de minddssze
56 iskolai konyvtarban volt a heti nyitvatartasi 1d6
25-40 ora kozotti.

Az iskolai konyvtarak 2019-ben Gsszesen 23 444
kulturalis és kozosségi programot szerveztek, konyv-
taranként atlagosan 15 programmal. Az informaci-
0s nevelés keretében 10 092 rendezvényt tartottak,
konyvtaranként atlagosan 7 képzéssel. Az iskolai
konyvtarak modszertani kozpontja 2019-ben egy
nemzetkozi és két nemzeti szintli projektet valositott
meg a nyelvhasznalat, az olvasasfejlesztés és a digi-
talis irastudas témakdrokben, amelyekbe orszagosan
1534 iskolai kdnyvtar kapcsolodott be, tobb mint 176
ezer tanuld bevonasaval.

Az informacios technoldgia teriiletén mérsékelt no-
vekedés jellemezte az iskolai konyvtarakat (0,27%-
kal tobb szamitogép, 1,82%-kal tobb internetelérés).
Valamivel nétt az integralt konyvtari rendszert al-
kalmazok szama (+0,58%) és az iskola honlapjan a
konyvtari katalogusok megjelenitése (+4,23%). Osz-
szességében azonban még mindig alacsony az integ-
ralt konyvtari rendszereket hasznalo iskolai konyvta-
rak szama (518); a kozépiskolak 42%-a, az altalanos
iskolak 31%-a, a szakiskoldk 4%-a és a nyilvanos
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konyvtarakkal dsszevont iskolai kdnyvtarak 64%-a
haszndl integralt rendszert. Alacsony az online kata-
logussal rendelkezok szama (minddssze 74 iskolai
konyvtar), intézményi weboldala pedig 138 iskolai
konyvtarnak van.

Ami a személyzetet illeti, 2019-ben 1819 iskolai
konyvtarost jelentettek, kozilik csupan 53 {6 ren-
delkezett felso- vagy kdzépfokl szakiranyu végzett-
séggel. A besztercebanyai (Banska Bystrica-i) regi-
onalis irodaban mikddé modszertani és pedagogiai
kozpont akkreditalt iskolai konyvtarosi képzését 15
f6 végezte el.

2019-ben az iskolai konyvtarak tevékenységének
finanszirozéasara dsszesen 1 018 403 eurot forditot-
tak, az el6z6 évhez képest 12,38%-kal tobbet. Ezt az
Osszeget a konyvtarak 58%-a jelentette statisztikdja-
ban — felmertil a kérdés, hogy az iskolai kdnyvtarak
fennmarado 42%-a valoban nem koltott-e pénziigyi
forrasokat, vagy csak hianyosak az adatkozlések. Az

Munkafolyamatok és

Altaldnos kérdések

91/2021

FORD, Anne: The great outdoors : libraries turn to drone
delivery, outdoor browsing, and other alfresco services
In: American libraries. — 51. (2020) 11/12., p. 14-15, 17.

Ki a szabadba: a konyvtarak a drénos kiszallitas, a kil-
téri bongészés és egyéb szabadtéri szolgaltatasok felé
fordulnak

Fiokkényvtar; Iskolai kényviar, Kélcsénzés, Kézmlivels-
dési kényviar; Nyitvatartasi id8; Szolgaltatasok

A koronavirus-jarvany miatt 2020-ban az Egyesiilt
Allamokban is bezarni kényszeriiltek a konyvtarak,
amire valaszul tobb jo gyakorlat is sziiletett. [A cikk
a 2020 szeptemberi helyzetet tilkrozi — a Ref.] A
virginiai Christiansburgban talalhato az elsé olyan
iskola a vilagon, ahol a didkok a személyes kol-
csonzés helyett egy dron jovoltabol otthonukban
vehetik at a konyvesomagokat. A dronos kiszallitas
otlete Kelly Passekt6l, a Montgomery County Public
Schools konyvtarosatdl szarmazik. A telepiilés isko-
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el6z6 évhez viszonyitva 7%-kal nétt a kdnyvtarosok
statisztikaban szerepld bértomege. Gyiijtemény-
fejlesztésre az iskolai kdnyvtarak 51%-a Gsszesen
336 536 eurdt forditott (legtdbbet a kdzépiskolak,
legkevesebbet a szakiskolak), ez 5,61%-0s csokke-
nést mutat az elézé évihez képest.

A Szlovak Pedagogiai Konyvtar az iskolai konyvta-
rak mddszertani kdzpontja, stratégiai terve alapjan
szamos terlileten €s projekttel segiti a konyvtarak
munkdjat. Az iskolai konyvtarak erésségei kozé tar-
tozik az olvasas fejlesztése érdekében folytatott te-
vékenységiik, a gyengeségeiken pedig remélhetdleg
az europai forrasok segitségével megvalosulo jelen-
tdsebb finanszirozassal lehet javitani.

(Prokai Margit)

Lasd még 91, 115

szolgdltatdsok

lai konyvtara a Wing nevii vallalattal egyiittmiikodve
az iskola korzetébe és a cég szallitasi zonajaba esé
mintegy 600 héaztartast tud konyvekkel kiszolgalni.
Az adminisztracio és a Wing telephelyére valo elvitel
a konyvtaros feladata; a szolgaltatas a cég jovoltabol
ingyenes. Noha a jelenléti oktatas id6kdzben részle-
gesen Ujraindult, a drénos hazhoz szallitast tovabbra
is fenntartjak. A pozitiv fogadtatasrol a gyerekek és
sziileik visszajelzései, illetve a jarvanyhelyzet alatti
¢és nyari kedvezd konyvtarhasznalati statisztikak is
tantiskodnak.

A cikkben bemutatott kovetkezo kiiltéri jo gyakor-
lat az oregoni La Grande varosabol valo. A Cook
Memorial Libraryben a jarvanyra el6szor teljes be-
zérassal reagaltak, késobb lehetdség nyilt a konyvek
visszahozatalara, végiil junius kdzepétdl mar a kony-
vek elvitele is megengedett volt a ,.kiiszobkonyvtar”
révén. Az 0j konyvekre a kozosségimédia-feliilete-
ken hivtak fel a figyelmet, am ez nem hozta meg
a vart sikert. Ezért 2020 augusztusaban bizonyos
ovintézkedési szabalyok (pl. a konyvtar altal bizto-
sitott kesztyli- és maszkhasznalat) betartasa mellett
bevezettek egy uj szolgaltatast, melynek keretében
hetente kétszer lehetdséget teremtettek a konyvtar
épiiletén kiviil elhelyezett 3 asztalnyi konyv kozotti
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bongészésre is. A Library Take-Out(side) [ Konyvtari
elvitel kiiltéren] elnevezésii kezdeményezés a hasz-
nalok mellett a konyvtarosokat is jo érzéssel, elége-
dettséggel toltotte el.

Habar a targykolcsonzd vagy eszkdzkonyvtarak
nem jelentenek ujdonsagot, az ohidi Lorain Public
Library System ilyen szolgaltatasa mégis a jarvany-
helyzet apropdjan indult el. A kdnyvtar egy helyi in-
tézménykdzi egyiittmiikddés keretében egy hajozasi
konténert allitott fel és szerelt fel sporteszkozokkel,
melyet a Lakeview Parkkal szembeni strandon mii-
kodtettek 2020 nyaran Little Library on the Lake [Kis
kényvtar a tonal] néven. A 1étesitményben tobbek
kozott focilabdat, kaput, jogamatracot, kerékpart és
egyéb sporteszkozoket lehetett kdlesondzni, amit
kozel 700 latogatd vett igénybe. (A munkatarsak a
visszahozatal utan fertOtlenitették az eszkdzoket.)
Emellett a strandon tartézkodok a konyvtar wifijét
is szabadon hasznalhattak. A tervek szerint a toparti
kis konyvtar a kovetkezd év jiniusaban ijra megnyit-
ja kapuit, amikor mar nemcsak felszereléseket lehet
majd t6liik kdlecsondzni, hanem programokon is részt
vehetnek majd a latogatok.

(Biro Bettina)

Lasd még 83, 84, 85, 133

Allomdny, dllomdnyalakitds

92/2021

HILLS, Sara: Hacking the collection : changing the collec-
tion in response to a migration. — Bibliogr. In: Collection
management. — 45. (2020) 3., p. 208-222.

Hackeljik meg a gy(jteményt, avagy az eléfizetések
megvaltoztatasa egy migréacio utan

Adatbézis; Alloméanyalakités; FelsGoktatasi kényvtar;
Gépi informacidkeresési rendszer; Integralt gépi rend-
szer; Szoftvervalasztas

2016-ban az Egyesiilt Allamokban miikodé St.
Edward Egyetem (SEU) Munday Konyvtara uj
discovery rétegre valtott. Az Alma-Primo rendsze-
rekre torténd migracio eldtt 6 éven keresztiil az
EBSCO Discovery Services (EDS) és az Innovative
Interfaces Millennium rendszereit hasznaltak; a
konyvtarinformatikai rendszerek piacanak valtoza-
sai miatt dontottek egy uj konyvtari szolgaltatasi
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platform bevezetése mellett. A konyvtar hamaro-
san azonban azzal szembesiilt, hogy az Alma-Primo
OpenURL-en alapul6 linkfelolddja (/ink resolver)
nem mikddik megfeleléen egy erdsen az EBSCO
tartalomszolgaltatasara alapozott gylijteménnyel,
ugyanis az EBSCO nem osztja meg a metaadatait a
tobbi szolgaltatoval, ami hozzaférési problémakhoz
vezet. Errdl a SEU kdnyvtaraban a hasznaléi visz-
szajelzések is tantiskodtak, de a migraciot kovetéen
a gylijtemény hasznalati statisztikajaban is jelentds
visszaesést tapasztaltak. Mivel a koltséges migracios
folyamaton ekkor mar til voltak, egyértelmiivé valt,
hogy az elektronikus dokumentumok szolgaltatasa-
hoz — melyek a konyvtari forrasok kozel 90%-at te-
szik ki — 0j forgalmazot kell keresni.

A SEU esete nem egyedi: mar a migraciot megeld-
z0en is ismert volt az EBSCO ¢és az Ex Libris (2015
utan: ProQuest) rendszerei kozotti vetélkedés és
Osszeférhetetlenség, am a munkatarsak azt feltéte-
lezték, hogy a nagyobb egyetemi konyvtarak feliil
tudnak majd ezen kerekedni. Nem voltak tudataban a
metaadat-eredetii problémak méretének, tovabba az-
zal szamoltak, hogy a ProQuest piaci stlyanal fogva
el tudja érni az EBSCO metaadatainak szolgaltatasat
a Primo Central Indexben.

Az Ex Libris altal alkalmazott OpenURL linkfel-
0ld6 a metaadatok alapjan hoz létre URL-t a tartal-
makhoz, igy minél jobb mindségli a metaadat, annal
pontosabb webcim sziiletik. A leggyakoribb hoz-
zaférési probléma az un. fals pozitiv teljes szovegii
hozzaférés, amikor a rendszer teljes szovegu tartal-
mat jelez, &m a hasznalok mégsem tudjak azt elérni.
Ennek legfobb oka, hogy az Ex Libris az EBSCO-
tartalmak metaadatainak hianyat mas szolgaltatok
metaadataival probalja potolni, és l1éteznek olyan
tartalmak, amelyeket kizarolag az EBSCO szolgéltat.
Eléfordul az is, hogy az egyéb szolgaltatotol szarma-
z6 adatok is pontatlanok vagy hianyosak, ami nem
mitkodé OpenURL-linkeket eredményez. A problé-
mak athidalasara a szakmai konzultaciok soran mind
az Ex Libris, mind az EBSCO egy kiilon EBSCO-s
keresési réteg kialakitasat javasolta a discovery fe-
lileten. Ezt a megoldast a SEU kdnyvtarosai végiil
elvetették, mivel nem kivantak bonyolultabb kereso-
feliilettel terhelni az olvasokat.

A Munday Konyvtar korabban féként az EBSCO-ra
tamaszkodott az interdiszciplinaris tartalomszolgal-
tatas terén. A hasznalat azonban drasztikusan visz-
szaesett a migraciot kovetden jelentkez6 hozzaférési
hibak miatt, ezért a konyvtar a gylijtemény optima-
lizalasara kényszeriilt a folyoiratok kihasznaltsa-
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ganak fiiggvényében. Ezt két tényez0 — az Gsszesi-
tett hasznalat és a hasznalat gyakorisaga — alapjan
évente hataroztdk meg a 2015-2017-es idoszakra.
Az e szempontok alapjan kivalasztott cimeket 0sz-
szesitették, majd tovabbi elemzéseknek vetették ala;
ellendrizték, hogy a népszeri tartalmak elérhetdk-e
mas aggregalt szolgaltatas (pl. Gale, ProQuest) ki-
nalataban, esetleg megrendelhetok-e kozvetleniil a
kiadotdl (pl. Taylor & Francis, Wiley), valamint azt
is, hogy nincsenek-e cimbeli atfedések a Munday
Konyvtar EBSCO-n kiviili gyiijteményrészeivel.
Végiil a lemondott EBSCO-adatbazisok potlasara
a ProQuest Social Sciences Premium Collection, a
ProQuest MLA International Bibliography, valamint
a Project Muse Premium Collection szolgaltatasokat
valasztottak. A ProQuest-tartalmak jelentds atfedés-
ben vannak az EBSCO altal kinaltakkal, mig a Project
Muse-ra az e-konyvgylijteménye miatt voksoltak. Az
EBSCO tartalomszolgaltatasai koziil megtartottak
az ATLA Serials and Jewish Studies Source adatba-
zist, és ismételten elOfizettek az MLA International
Bibliographyra, mivel mind az ATLA (Amerikai Hit-
tudomanyi Koényvtarak Egyesiilete), mind az MLA
(Modern Nyelvészeti Szovetség) exkluziv aggrega-
tori szerzodést kotott az EBSCO-val, az MLA Inter-
national Bibliography igy kikertilt a ProQuest kina-
latabol. A Munday Konyvtar gyakorlataban kétéves
tesztidészakot szannak az 01j adatbazisoknak, amely-
nek soran a hasznalatot és a forgalmazok termékta-
mogatasat egyarant meg tudjak figyelni, és kovetni
tudjak a tanterv valtozasait is.

A konyvtarhasznalok szamara a forrasok felfedezé-
sének elsé allomdsa tovabbra is a Google Scholar,
¢és a tudomanyos informaciokat megoszto oldalak is
megvaltoztattak a konyvtarak helyét a keresési folya-
matban. A konyvtaraknak, ha minél szélesebb korti
hozzaférhetdséget szeretnének kinalni észszerti aron,
olykor a forgalmazokkal kapcsolatos semlegességii-
ket is fel kell adniuk, mivel a korszert keresofeliile-
tek egyre inkabb fiiggenek a tartalomszolgaltatoktol.
Ennek fényében kell lefektetni a helyi prioritasokat
—a Munday Konyvtar vezetése az Alma-Primo egy-
ablakos discovery feliiletével a megvaltozott keresési
szokasoknak leginkabb megfelelé kompromisszu-
mot valasztotta, és a migracio keltette problémakra
az cléfizetett elektronikus gyiijtemény tartalmanak
ujragondolasaval reagélt.

(Bodog Andras)
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SUNG, Nackil — SUNG, Jan S.: Expanding Demand
Driven Acquisition : complete just-in-time Approval Plan.
- Bibliogr. In: Collection management. — 45. (2020) 3., p.
195-207.

Az igény szerinti beszerzés kiterjesztése: egy teliesen
,Szilkség szerinti” elvet érvényesitd beszerzési terv

Alloménygyarapités; Elektronikus kényv; Felséoktatési
kényvtar; Gyarapitasi keret; Hatékonysag; lgény; Modern
kényv; Online katalogus

A konyvtarak allomanygyarapitasa hagyomanyo-
san a ,,szlikség esetére” (just-in-case) elvet kovette,
azaz a dokumentumokat a kdnyvtarosok rendel-
ték meg. Késébb elérhetdvé valt annak lehetdsége,
hogy a konyvtar gyiijtokorére szabott, elézetesen
jovahagyott tervezetek (Approval Plan) nyoman a
forgalmazok automatikusan kiildjék a koteteket. Az
ezredforduld kornyékén azonban a finanszirozasi
nehézségek, a konyvek mennyiségének ¢s a konyv-
araknak a ndvekedése miatt feliil kellett vizsgalni ezt
a modellt; megjelent a ,,sziikség szerinti” (just-in-
time) elvet kovetd, azaz a hasznaldi igények alapjan
torténo beszerzés. Amint a technoldgia lehetévé tette,
az e-konyv-forgalmazok bevezették az igény szerinti
beszerzést (Demand Driven Acquisition, DDA) az
altaluk meghatarozott cimekhez. A cikk a Hawaii
Manoa Egyetem (UHM) Konyvtara kisérletét mu-
tatja be, melynek soran a 2018-as pénziigyi évben
teljesen atalltak a hasznaldi igények alapjan torténd
konyvbeszerzésre.

A UHM Konyvtara kozel 8 milli6 dollaros gyarapi-
tasi keretének egyre kisebb részét forditja konyvbe-
szerzésre. Mar régota alkalmazzak az Approval Plan
megoldasat a monografiak megvasarlasakor; el6szor
anyomtatott konyvek esetében vezették be, majd ki-
terjesztették az e-kdnyvekre is. A 2016-o0s pénziigyi
évtol e-preferalt és DDA-preferalt beszerzési tervre
valtottak. Ez azt jelenti, hogy a forgalmazé (GOBI
Library Solutions) altal biztositott DDA-kompatibilis
e-konyvek rekordjai bekertilnek a konyvtar katalo-
guséba, és ha a hasznalo6 5 percnél tovabb megnyitja,
kinyomtatja vagy letdlti a dokumentumot, automa-
tikusan elindul a beszerzési folyamat. A forgalmazé
azonban a konyvek kozel felénél nem biztositotta
a DDA lehet6ségét, ezeket a konyvtar az Approval
Plan értelmében automatikusan mind megvasarolta.
A konyvtar vezetdsége forrashiany miatt ugy dontott,
hogy a 2018-as pénziigyi évben teljes mértékben az
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igény szerinti beszerzés elvét érvényesitik. Azon
konyvek esetére, amelyekhez a forgalmazo nem
biztositott DDA -rekordokat, sajat munkafolyamatot
dolgoztak ki (Purchase-by-Request, PBR): az ISBN
szamok alapjan az OCLC bibliografiai rekordjait
toltotték be a katalogusba, és egy online kérdlapra
mutatd linket illesztettek be a kiszallitds varhaté
idejének feltiintetésével. A konyvek megrendelése
a gyarapito konyvtaros feladata volt: az e-kdnyvek-
hez a GOBI-t, a nyomtatott kdnyvekhez az Amazont
valasztottak, gondoskodva a gyors kiszallitasrol. Az
e-kdnyvek és a nyomtatott konyvek érkezésérdl a
hasznalot e-mailben értesitették.

A retrospektiv cimlistaval és a heti boviiléssel egytitt
Osszesen 12 352 konyv (5801 DDA-s e-konyv, 2927
PBR-es e-konyv és 3624 PBR-es nyomtatott konyv)
volt elérhetd ily modon a hasznalok szamara a ka-
talogusban. Az igények szerint torténd vasarlasok
szama a kovetkezéképpen alakult: a rovid tava kol-
csonzéseket (Short-Term-Loan, STL) is szamitva
764 konyvbeszerzés tortént (637 DDA-s e-kdnyv,
66 PBR-es e-konyv ¢s 61 PBR-es nyomtatott konyv),
Osszesen tobb mint 67 ezer dollar értékben (kozel 300
ezer dollart takaritva meg a korabbi évekhez képest).
A konyvenkénti ar a DDA-s és a PBR-es e-konyvek
esetén 120 dollar koriil mozgott, a PBR-es nyomtatott
konyvek esetén 62 dollar volt. Az Approval Planben
szerepld, a katalogusban bongészhetd rekordoknak
a hasznaloi igények alapjan tehat mindossze 6,2%-
at vasarolta meg a konyvtar. A PBR-hez képest a
DDA-s e-konyvek vonzobbnak bizonyultak — nem
megallapithaté azonban, hogy ennek az azonnali
hozzaférés vagy a link eltéré megfogalmazasa (,,hoz-
zaférés a teljes szoveghez” kontra ,,a konyv kérése”)
volt-e az oka.

A jovoben fontos odafigyelni arra, hogy a finanszi-
rozas fenntarthato legyen, és a rekordok maradjanak
elérhetéek a katalogusban, ehhez egy 6téves iddab-
lakot tartanak optimalisnak. Arra a kérdésre, hogy
nem veszitik-e el az iranyitast a kdnyvtarosok az
allomanyalakitas terén a hasznalok javara, a valasz
»hem”, ugyanis a kiindulopontot képezd Approval
Plan-profilt a kdnyvtar szabja meg. A UHM Konyv-
taraban a monografiak teljesen ,,sziikség szerinti”
elvet érvényesitd beszerzési terve gazdasagilag meg-
tériilt, de tovabbi adatok kellenek annak megitélé-
sére, hogy ez-e a legjobb modell egy fels6oktatasi
konyvtar szamara.

(Szabo Piroska)
Lasd még 108, 113

KONYVTARI FIGYELO 2021/2

REEERATUMORK

Allomdnyvédelem

Lasd 126

Specidlis dokumentumok,
killongydjtemények

94/2021

VEVE, Marielle: Using the harvesting method to submit
ETDs into ProQuest : a case study of a lesser-known ap-
proach. — Bibliogr. In: Information technology and librar-
ies. — 39. (2020) 3., p. 1-10.

Az elektronikus szakdolgozatok és disszertaciok
ProQuestbe torténd atadasa aratasos médszerrel: egy
kevésbé ismert megkdzelités esettanulmanya

Adatbazis;, Disszertdcio; Elektronikus —dokumentum;
Elektronikus kényvtar; FelsGoktatasi kényvtar, Hozzafér-
hetdség; Informacidtechnoldgia; Munkafolyamat

Az esettanulmany egy fels6oktatasi konyvtar kozel-
multbeli tapasztalatait mutatja be az elektronikus
szakdolgozatok és disszertaciok (ETD) ProQuest
Dissertations & Theses Global (PQDT) adatbazisaba
torténd atadasanak aratasos (harvesting) modszerrel
vald implementalasaval kapcsolatban. Ebben a ke-
vésbé ismert megkozelitésben az elektronikus szak-
dolgozatokat és disszertaciokat el6szor az intézményi
repozitériumban (IR) helyezik el, ahol feldolgozzak
azokat, hogy aztan késébb a ProQuest arassa le oket
téritésmentesen az intézményi repozitérium Nyilt
Archivum Kezdeményezés (OAI) csatorndjan keresz-
til. A modszer szamos elénnyel bir az egyéb alter-
nativ eljarasokkal szemben: ide tartozik a hallgatok
ProQuestet érintd hozzajarulasi (opt-in/out) dontése,
az embargodkorlatozasok feletti hatékonyabb kontroll,
illetve a még tobb testreszabhatosagi lehetdség anél-
kiil, hogy tiilbonyolitott munkafolyamatokra kellene
hagyatkozni. Azon intézmények szamara, melyek ér-
deklédnek egy egyszer, automatizalt, repozitdriumi
tarolast koveto eljaras bevezetése irant az elektroni-
kus szakdolgozatok ¢s disszertaciok ProQuestbe tor-
téno atadasara —a helyi munkafolyamatok megtartasa
mellett —, a cikkben ismertetett modszer hasznosnak
bizonyulhat.

(Autoref.)
Lasd még 123, 128
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Raktdrozas

Lasd 89

Feldolgozo munka

95/2021

GIL-LEIVA, Isidoro [et al.]: The abandonment of the as-
signment of subject headings and classification codes in
university libraries due to the massive emergence of elec-
tronic books. — Bibliogr. In: Knowledge organization. — 47.
(2020) 8., p. 646-667.

A targyszavak és osztalyozasi jelzetek kiosztasanak el-
hagyésa a felsboktatasi kdnyvtarakban az e-kdnyvek t6-
meges megjelenése miatt

Elektronikus kényv; Feldolgoz6 munka; FelsGoktatasi
kényvtar; Gépi dokumentumleirds, Nemzetkézi helyzet-
kép, Online informacidkeresés; Online kataldgus; Targyi
feltaras

Az elektronikus konyvek tdomeges megjelenése a
konyvtarakban alaposan atformalta a megszokott
konyvtari allomanygyarapitasi és -feldolgozasi gya-
korlatot. A cikkben ismertetett kutatds a konyvtari
e-konyvek targyszavazasi, osztalyozasi gyakorlatat
vizsgalta egy 753 konyvtarat (foként felsdoktatasi
konyvtarakat) megszolitd felmérés keretében, egy
2016-ban inditott hasonld témaju felmérés folytata-
saként, amelynek eredményeit 2018-ban publikaltak
a Nemzetkozi ISKO Konferencia kotetében (Gil-Leiva
etal.,2018). A korabbi kutatasban részt vevo orsza-
gok (Portugalia, Spanyolorszag, UK, USA, Brazilia)
konyvtarainak korét az 01j vizsgalathoz kibdvitették
svéd, norvég, finn és ausztral intézményekkel.

A harom nyelven (angol, portugal, spanyol) kozzétett
kérdéives felmérés a kovetkezd témakat jarta kortl:
az e-konyvek feldolgozasa, a discovery eszkdzok, a
gyljtemény stabilitdsa, az osztalyozasi paradigmaval-
tas, illetve a stressz vagy frusztracio a konyvtarosok
korében. A kétkoros felmérés soran 6sszesen 107 ki-
toltott kérddiv érkezett, a legtobb Spanyolorszagbol
(43,2%) és Svédorszagbol (30,5%).

A valaszok tantisaga szerint az e-konyvek targy-
szavazasa nem széleskoriien alkalmazott gyakorlat
—32,7% igy jar el, 31,8% csak bizonyos esetekben,
35,5% nem targyszavazza az e-konyveket —, a valasz-
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adok indoklasa szerint elsésorban azért, mert nem
kivannak modositani a kiilsé forrasbol szarmazo re-
kordokon, amelyek akar automatikus médon is meg-
valtozhatnak. Korlatozé tényezé még az allomanyba
bekeriil6 e-konyvek nagy szama, amely meghaladja a
rendelkezésre all6 emberi eréforrasokat, ellehetetle-
nitve a pontos targyszavazast. A valaszadok tobbsége
ugy gondolja, a tdrgyszavakrdl a kiadoknak/szolgal-
tatoknak kellene gondoskodniuk, ami sokszor fedi
is a valdsagot. A konyvtarak 58%-a ezzel indokolja
e dokumentumok hazon beliili targyszavazasanak
hianyat. A valaszadok tulnyomo tobbsége szerint
a kiadok/szolgaltatok targyszavai megfelelének és
elegendének tekinthetdk; mindazonaltal 53,9% nem
a targyi metaadatok mindségét veszi figyelembe a
tartalomszolgaltatok kivalasztasakor. Ami az elekt-
ronikus forrasokat is targyszavazé kdnyvtarosokat
illeti, a valaszok tobbsége szerint a targyszavazas
folyamata megegyezik a nyomtatott konyveknél al-
kalmazottal. Osztalyozasi jelzetelés tekintetében is a
fentiekhez hasonlé valaszok sziilettek (22% ad, 58%
bizonyos esetekben ad, 20% nem ad osztalyozasi jel-
zetet az e-kdnyveknek).

A valaszado konyvtarosok 80%-a egyetértett azzal
az allitassal, miszerint az e-konyvek targyszavazasa
az olvasok szamara hasznos lehet discovery rend-
szerek alkalmazasakor. 66%-uk az e-konyveket a
gyljteményiik szerves részének tekinti, bar nincs
egyetértés abban a kérdésben, hogy az e-kdnyvgyij-
temények veszélyeztetik-c a katalogus stabilitasat és
naprakészségét. Az uj médium képezte paradigma-
valtas, valamint a stressz és frusztracié témajaban is
megoszlottak a vélemények. Gépi osztalyozo/targy-
szavazo eszkdzok bevezetésében a valaszadok kozel
fele 1at lehet6séget.

A konyvtar kinalataba bekeriil6é e-konyveknek elva-
laszthatatlan elemei a metaadatok, ahogy a hagyo-
manyos dokumentumok esetében is elengedhetetlen
a leir6 metaadatok felvitele a katalogusba. Egy ko-
rabbi kutatas (Ravit & Dana, 2015) ravilagit a téma/
targysz6 keresémezd fontossdgara a hasznaldk ke-
resési gyakorlataban: az olvasok 40%-a keresett
téma szerint, 30%-uk pedig kombinalta a targyszot
a cimmel. Mindez 6sszhangban van jelen kutatas
résztvevoinek altalanos véleményével a targyszavak
discovery rendszerekben torténd hasznalatat illetd-
en, ugyanakkor a konyvtarak mégsem akndzzak ki
kellden ezt a lehetdséget az e-konyvek esetében —
tobbnyire a kiadok/szolgaltatok felelossége a doku-
mentumok targyszavazasa, osztalyozasi jelzettel valo
ellatasa. E paradoxon magaval vonja a rossz mind-
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ségll metaadatok stirlisodésének veszEélyét, novelve a
felfedezetlen, ennélfogva kihasznalatlan e-dokumen-
tumok mennyiségét. Az e-kdnyvek esetében azért
is hangsulyosan fontosak a mindségi metaadatok,
mivel — ellentétben a polcra kihelyezett konyvekkel
— azok kizardlag metaadataik révén kereshetok. Eb-
bol kifolyolag a konyvtaros szakmanak mérlegelnie
kell, hogy teljesen a kiadokra/szolgaltatokra bizza-e
az e-konyvek metaadatolasat. Végezetiil a jovében a
konyvtaraknak k6zos erével érdemes lenne ,,kikény-
szeritenilik” a kiadoktol/szolgaltatoktol a mindségi
targyi metaadatok biztositasat (is), amihez szorosan
kapcsolodik a metaadat-mindség figyelembevéte-
lének kivanalma a gyarapitasi dontéshozatal soran.

(Bodog Andrdas)

96/2021

GOLUB, Koraljka [et al.]: Subject indexing in humanities :
a comparison between a local university repository and
an international bibliographic service. — Bibliogr. In: Jour-
nal of documentation. — 76. (2020) 6., p. 1193-1214.

Targyi feltaras a bdlcsészettudomanyok teriiletén: egy
helyi egyetemi repozitérium és egy nemzetkdzi bibliogra-
fiai szolgaltatas dsszehasonlitasa

Adatbazis; Elektronikus konyviar; Kulcsszo; Online infor-
maciokeresés; Targyi feltarads

A cikkben ismertetett kutatas a bolcsészettudomanyi
publikaciok targyszavazasanak helyzetérdl kivan at-
tekintést nyujtani, kiilonds tekintettel a kutatok targyi
hozzaférésre vonatkoz6 igényeire. Az 6sszehasonlito
vizsgalat alapjaul szolgalé mintat 649 lektoralt folyo-
iratcikk alkotta a bolcsészettudomanyok szamos terti-
letérol, egy svéd egyetem (Linnéuniversitetet) miivé-
szeti és bolcsészettudomanyi karanak 2010 és 2018
kozotti publikacios termésébdl. A targyi metaadatok
Osszehasonlitasa a DiVA (Digitala Vetenskapliga
Arkivet) rendszerbe tartoz6 intézményi repozitérium
¢és a Scopus alkalmazasaval tortént (utobbiban 321
cikk szerepelt az eredeti mintabol). A kutatas a mi-
ndségi targyszavazas fejlesztését kivanja eldsegiteni.
Az ismert informacidkra vald kereséssel szemben
(known-item search) a targyi keresés joval nagyobb
kihivast jelent. A szakirodalom tanusaga szerint a
bolesészettudomanyok teriiletén kiilonosen fontos a
specificitas, gyakoriak a személynevekre vagy torté-
nelmi eseményekre valo keresések. Igény mutatkozik
a kontrollalt szotarak fazettds megkozelitéseire, am

KONYVTARI FIGYELO 2021/2

REEERATUMORK

a kiilonboz6 tudomanyteriiletek eltérései és az 1d6-
beli (jelentés)valtozasok terminoldgiai nehézségeket
okoznak. A metaforikus vagy intertextualis cimada-
sok, a szovegalkotasi stilus ,,stirisége”, valamint a té-
mak heterogenitasa és az interdiszciplinaritas tovabbi
akadalyt jelentenek. A gyakorlatban a metaadatok in-
konzisztenciajaval és hianyossagaval, illetve a kont-
rollalt szotarakat, a szabad kulcsszavakat és a teljes
szovegl automatikus indexelést vegyitd rendszerek-
kel szembesiilhetiink. Tobb kutatas megfogalmazta,
hogy a bolcsészettudomanyi publikaciok nemcsak
nehezebben osztalyozhatok, de a teriilet nem is jut
annyi pénziigyi timogatashoz, mint a természettu-
domanyok.

A szerzOk harom kérdést tettek fel:

1. Milyen mértékben tamogatjak az egyetemi
repozitdérium metaadatai a bdlcsészettudomanyi
folydiratok cikkeihez val6 targyi hozzaférést?

2. Milyen mértékben tamogatjak egy nagy
interdiszciplinalis bibliografiai adatbazis (Scopus)
metaadatai a bolcsészettudomanyi folydiratok cik-
keihez valé targyi hozzaférést?

3. Hogyan viszonyulnak az egyetemi repozitoriumban
¢és a Scopusban hasznalt targyszavak egymashoz
és az adott folyoiratcikkekben feltiintetettekhez?

A metaadatok haldzati elemzését a Cytoscape nevii

nyilt forraskodu szoftverrel végezték. A repozitdrium

haromféle targyszavazasi eljarast alkalmaz: szabad
kulcsszavakat, az Gin. nemzeti targyi kategoriakat és
az egyetemi kutatasi teriiletekét. A kulcsszavakat op-
cionalis modon a szerzO6k vagy a konyvtarosok adjak
a cikkekhez a repozitériumban, ennek elmaradasa
esetén a cikkben feltiintetett kulcsszavakat masol-
jék at. A nemzeti targyi kategoriakat a svéd nemzeti
konyvtar repozitorium-indexelési iranyelveit kdvetve
rendelik a dokumentumokhoz. A szerzének egy vagy
tobb kategoriat kell kivalasztania egy kontrollalt szo-
tarbol, amit a kdnyvtaros ellendriz. Ennélfogva mind
a 649 cikk legalabb egy (t6bb mint haromnegyediik
valdban csak egy) ilyen kontrollalt targyszoval ren-
delkezik. A repozitériumban az egyetemi kutatasi
tertiletek feltlintetése opcionalis, és a kivalasztas
szintén kontrollalt szotarbdl torténik. A mintaban
szereplé csaknem mindegyik cikkhez (96,9%) volt
hozzarendelve kutatasi teriiletre vonatkozo targyszo.

A targyszavak vizualizdcidja kimutatja, hogy egyes

teriileteken (pl. torténelem és archeologia) egyértel-

mi és letisztult a témak kozotti kapcsolatok rend-

szere, mig mas teriileteken jelentdsebb fragmentacid

figyelhet6 meg. Példaul egy cikk besorolhatd egy
adott nyelvhez, &m a nyelvészethez (vagy a nyelvek-
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hez és az irodalomhoz) mar nem. A két osztalyozasi
rendszer (melyeket rdadasul eredetileg statisztikai
célra fejlesztettek ki) parhuzamos alkalmazéasa sok
probléma gyokere, ami a visszakeresést is megne-
heziti. A bolcsészettudomanyok teriiletén mindkét
rendszerben 30 kortili a targyi kategoriak szama, ami
informaciods talterheléshez vezet, és nem segiti el
a nagyszamu forras kezelhetd szintli téma szerinti
csoportositasat sem.

A Scopus esetében hivatasos feldolgozé munkatarsak
indexelik a tartalmakat, &m az adatbazis atfogo jelle-
ge nem feltétlentil timogatja a hatékony visszakere-
sést, példaul a miivészeteket és a bolesésztudomanyt
lefedé targyszavak hidnyoznak a Scopus kontrollalt
szotaraibol. A folyodiratoknal az ASJC (All Science
Journal Classification) osztalyozasi sémat alkal-
mazzak. A Scopus a téma szerinti keresést szerzoi
kulcsszavak, kontrollalt targyszavak (indexelt kulcs-
szavak), tag témamegjelolés és a folyoiratok oszta-
lyozasa szerint teszi lehetévé. A kutatasi mintaban a
cikkek tobbségéhez voltak szerzoi kulcsszavak ren-
delve, mig kontrollalt targyszavak csekély szamban
(13,1%) szerepeltek, egyik sem bdlcsészettudomanyi
szakteriiletrdl.

A repozitoriumot és a Scopust dsszevetve a publi-
kaciok hasonldé mértékben (az esetek kozel harom-
negyedében) voltak ellatva szerz6i kulcsszavakkal.
Ezek csupan kiegészit6i a kontrollalt targyszavaknak,
¢és nagy hatranyuk, hogy a hozzarendeld személyek
nincsenek tisztaban az osztalyozas szabalyaival, igy
altalaban semmilyen kovetkezetes szempontrendszer
nem érvényesiil a hasznalatuknal. Ami a kontrollalt
targyszavakat illeti, az intézményi repozitdriumban
ezek tul tagak, a Scopusban pedig a kiilonb6z6 kont-
rollalt szotarak miatt esetlegesek és inkonzisztensek
voltak. A vizsgalat soran feltart hidnyossagokbol —
a korabbi kutatasokkal 6sszhangban — lesziirhetd,
hogy a mai kor kihivasainak megfeleld targyi alapti
hozzaférés kovetelménye nem teljesiil a bolcsészet-
tudomanyok teriiletén.

(Bodog Andrdas)

310

97/2021

WILLAERT, Tom — ROUMANS, Guido: Nitpicking online
knowledge representations of governmental leadership :
the case of Belgian prime ministers in Wikipedia and
Wikidata. — Bibliogr. In: LIBER quarterly. — 30. (2020) 1.,
p. 1-41.

A kormanyzati vezetés online tudasreprezentaciéinak
,Sz0rszélhasogatasa™ esettanulmany a belga miniszter-
elnokokrdl a Wikipédian és a Wikidatan

Besorolasi adatok egységesitése; Enciklopédia, lexikon;
Feldolgozé munka; Interdiszciplindris problémak; Sze-
mélynév; Web

A tudasra ¢hezok egyik f6 csapdaja — kiilondsen a
politika teriiletén — a tajékozott onelégiiltség vagy
a keresdmotorokra vald talzott hagyatkozas, ami az
ismeretelméleti kivancsisag rovasara megy. Kozel-
multbeli kutatasok jelentds problémakat irtak le azon
informacidéforrasokkal kapcsolatban, amelyekre a
nyilvanossag leginkabb tamaszkodik, beleértve a
Wikipédia és a Google ideologiai és algoritmikus
elfogultsaganak eseteit. A hasonlé megfigyelések
felvetik annak kérdését, hogy tulajdonképpen milyen
mélyre kell asni e platformok tényszert (torténeti
¢és ¢életrajzi) tudasreprezentacioiban, miel6tt hason-
16 ismeretelméleti problémakba botlanank. A jelen
cikk ezt a kérdést a Wikipédiaban és a Wikidataban
talalhato, korméanyokrdl és a kormanyzati vezetés-
rél vald tudasreprezentaciok ,,szOrszalhasogatd”
vizsgalataval kivanja megvalaszolni. Az ,,adattanul-
manyok” (data studies) feltorekvd keretrendszerén
beliil a szerz6k mikroszintl elemzésnek vetették ala
a belga miniszterelnokok és kormanyaik reprezenta-
cioit, olyan problémakat tarva fel a biografiai elemek
osztalyozasaval, elnevezésével és adatkapcsolasa-
val Osszefliggésben, melyek messze tulmutatnak a
szoban forgd platformok hasznalhatésagan. A cikk
ezaltal bizonyitékokon alapuld adalékokat nyujt
azoknak az alapvetd kihivasoknak a tanulméanyoza-
sahoz, amelyek a bolcsészettudomanyokban a tudas
formalizalasat fémjelzik.

(Autoref-)
Lasd még 70, 73, 89, 107, 128
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Katalogusok

Lasd 93, 95

Informdcidkeresés
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VARGAS OCHOA, Isabel: Navigation design and library
terminology : findings from a user-centered usability study
on a library website. — Bibliogr. In: Information technology
and libraries. — 39. (2020) 4., p. 1-15.

Navigaciotervezés és kdnyvtari terminoldgia: egy kdnyv-
tari honlap felhasznalé-kdzpontd hasznalhatdsagi vizsga-
lata

Felmérés; FelsBoktatasi konyvtar; Hasznalo; Honlap; In-
formécidtechnoldgia; Online informaciokeresés, Termino-
l6gia; Tervezés

Amikor a Kaliforniai Egyetem (Stanislaus) Egyetemi
Konyvtaranak épiiletét renovaltak, dontés sziiletett a
konyvtar weboldalanak megujitasarol is. A folyamat
részeként elkésziilt az uj weblap prototipusa a kifeje-
zetten konyvtari felhasznalasra tervezett Springshare
LibGuides tartalomkezel6 rendszer alkalmazasaval.
A cél egy felhasznalo-kozponta feliilet 1étrehozasa
volt, ezért a prototipuson alapuld megvalosithatosagi
kutatas elkészitésébe 38, kiilonbozé évfolyamra és
karra jaré egyetemi hallgatot is bevontak. A proto-
tipust a felhasznalo-kozpontu (user-based) tervezés
keretrendszere és a kozonségalapu (audience-based)
navigacio szempontjai szerint alakitottak ki. A ta-
nulmany a hallgatok tapasztalatait 6sszegzi a webes
navigaciotervezés €s a tobbértelmii kdnyvtari termi-
nolégia tiikkrében.

A webfejlesztésben a kozonségalapli navigacio az
informaciok és a szolgaltatasok honlapon torténd
csoportositasanak azt a formajat jelenti, amely ki-
indulépontként a felhasznalok kiilonbozé kategoriai
(pl. oktatd/hallgatd) szerint teszi lehetévé a tajé-
kozodast. (Szemben a témakozponti navigacioval,
amely a konyvtar régi honlapjat jellemezte.) Sem a
régi honlap, sem az 1ij prototipus nem rendelkezik
Osszevont keresémezdvel, csak a katalogusban van
mod egymezds keresésre. Mindez egyuttal ,,rakény-
szeritette” a tesztelésben résztvevoket a navigacios
menii hasznalatara is.
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Az eddigi szakirodalom is foglalkozik a konyvtari
szakszokincs dilemmajaval: jellemzéen a megszokott
terminologiat kdvetve irddnak az olvasdknak szant
tajékoztatd anyagok is, &m ami a kdnyvtarosoknak
mindennapos kifejezés (pl. ,,katalogus”, ,,referensz”,
.Kutatasi utmutatd”), az a hasznalok szamara idegen
lehet, igy el is tantorithatja 6ket a kdnyvtari forra-
soktol. Koriikkben a Google hasznalata dominans,
igy nem meglep6 modon a konyvtari weblapok ke-
resémezdire is ,,Google-mentalitassal” tekintenek.
A 2020 februarjaban lezajlott felmérés soran a hall-
gatoknak 7 feladatot kellett megoldaniuk a konyvtar
altal biztositott laptopokon a weblap navigacidjanak,
kezddoldalanak és tartalmanak letesztelése céljabol,
majd valaszolniuk kellett a hozzaférés konnytiségét
¢s a tapasztalataikat firtatd kérdésekre. Az dsszesen
kozel 15 percet igényld feladatok megolddsanak fo-
lyamatat a cikk szerzdje a Snagit képernyéfelvevd
eszkozzel rogzitette.

Kiemelhetd, hogy a felmérés résztvevdi a katalogus
keresémezdjében kezdtek el kutakodni az altaluk
kevésbé ismert szakkifejezések utan, holott a mez6-
nél fel van tiintetve, hogy cikkek, konyvek és egyéb
anyagok keresésére szolgal. A hallgatok jartasnak
mutatkoztak a kutatasi forrasok hasznalataban: tud-
tak cikkeket keresni, nyomtatni és e-mailben elkiil-
deni, tovabba a konyvkérd online tirlapok kitdltése
sem okozott gondot a szamukra, ahogy a konyvtar-
kozi kolesonzéshez sziikséges felhasznaloi fiokok
kezelése sem. A konyvtari terminologia értelmezése
viszont szemmel lathato problémat jelentett, kiilono-
sen anndl a feladatnal, amely egy jogi dokumentum
APA stilusban torténd hivatkozasanak segédletét
kérte, illetve annal, amelyben az egyetem torténe-
tével kapcsolatos informaciokat kellett keresni a
kiilongytijteményekben és az egyetemi levéltarban. A
raktari jelzet” (call number) kifejezés megértésének
segitésére — amely a konyvkeéro tirlaphoz kellett — egy
képernydkép szolgalt a jelzetnek a katalogusban fel-
sziikségesnek bizonyult: sokan megnyitottak, amikor
a szamukra ismeretlen kifejezéssel szembestiltek.
A kutatas mérte a feladatok megoldasanak sikeres-
ségét, a raforditott id6t és a kattintasok szamat is, de
a vegyes eredmények nemcsak a honlaptervezés fel-
hasznaldbarat jellegérdl, hanem a feladatok nehézsé-
g¢érol és a konyvtari terminologia érthetetlenségérol
is arulkodnak. A tesztben résztvevok jelentds része
(64%) nem tudta végrehajtani a kért jogi dokumen-
tum szabvanyos hivatkozasanak felkutatasat, jorészt
a szakszokincs ismeretének hianya miatt, ezt kdvette
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a kiilongytijteményekkel kapcsolatos feladat sikerte-
lenségi aranya, ahol a ,,gylijtemény” kifejezés tobb-
értelmiisége zavarta 6ssze a hallgatokat.
Osszességében a tesztelés résztvevdi a honlap navi-
gaciojat attekinthetonek és egyszertinek talaltak, am
visszajelzésiik szerint az 1j meniirendszerhez ,,hozza
kell szokni”. E kutatas ¢és a szakirodalom nyoman is
levonhatd az a kovetkeztetés, hogy a kozonségalapu
tervezés helyett célszerlibb téma szerint csoportositott
meniit kialakitani. A hallgatok koziil sokan javasol-
tak az Osszevont keresémez6 létrehozasat a weblap
felhasznalobaratta tétele érdekében; ugyanezen okbol
ajanlott vilagos és mindenki szdmara egyértelmi ki-
fejezéseket alkalmazni. A hallgatok bevonasa a web-
oldal prototipusanak tesztelésébe kivalo modszernek
bizonyult a felhasznaloi igények megismerésére.

(Bddog Andrdas)

Lasd még 82, 89, 92, 95, 96, 100, 128

Olvasoszolgdlat, tdjékoztatomunka

Lasd 82,110, 125

Kolcsonzés

99/2021

HAMRUD, Annika: Fler e-lan 2020 — men Sverige skiljer
ut sig In: Biblioteksbladet. — 106. (2021) 1., p. 34-36.

Nott az e-kélcsdnzés 2020-ban, de Svédorszag kilég a
sorbdl

Elektronikus dokumentum, Elektronikus kényv; Kélcsén-
z6s; Nemzetkézi helyzetkép; Statisztika

Jelen cikk Osszehasonlitja a koronavirus-jarvany
kdzben tapasztalt e-dokumentum-kolcsonzés 2020-
as trendjeit Hollandidban, Danidban, Norvégidban
és Svédorszagban.

Hollandiaban, ahol a digitalis konyvtar (Online
Bibliotheek) igénybevételéhez az éves felnott ol-
vasojegy ara 42 eurd, a nemzeti konyvtar a jarvany
kitorése miatti iskola- és konyvtarbezarasok utan
készitett egy ,,otthoni konyvtar” nevii mobilalkal-
mazast, melynek segitségével 100 e-konyv, illetve
25 hangoskdnyv ingyen hozzaférhetdvé valt barki
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szamara. A statisztikak szerint a szolgaltatast igénybe
vevok 57%-anak nem volt korabban olvasdjegye. (Az
akci6 el6képe a nyari ,,sziinidei konyvtar” elnevezésii
hasonlé kezdeményezés volt.) 2020 szeptemberében
aweboldal és az alkalmazas is megtjult. Az e-kdny-
vek népszeriisitésével fontos tarsadalmi célt sikeriilt
elérni: azt, hogy az emberek ne hagyjanak fel az ol-
vasassal akkor sem, amikor a konyvtar zarva van. Az
Osszesitett statisztikak szerint az orszagban mind az
e-konyvek, mind a hangoskonyvek kolcsonzési sza-
mai 44%-kal néttek 2019-hez képest.

Ddnidban az Aarhusi Allami Konyvtar altal iize-
meltetett, az ingyenes kdzkonyvtari tagsagra épiild
¢és mobilalkalmazason keresztiil elérhetd e-Reolen
(’e-kdnyvespolc’) szolgaltatas hasznalata meredeken
emelkedett a jarvanyidészak alatt: a korabban els6-
sorban a hangoskonyvei miatt népszerti platformon
az iskolabezarasokat (és részleges ijranyitasokat) ko-
vetden, 2020 aprilis-majus forduldjan 75%-kal tobb
e-kdlesonzés tortént az el6z6 év azonos idészakahoz
képest. Szamos kozkonyvtarban megemelték az egy
idében kdlcsondzhetd e-konyvek és hangoskonyvek
mennyiségét, Aarhusban 3-3-r6l 6-6 példanyra. A
szolgaltatasra az év nyaran és a karacsonyi iddsza-
kokban célzott reklamkampanyokkal is felhivtak a
figyelmet. Orszagosan az e-kdnyvek kolcsonzései
2020-ban az el6z6 évhez képest 35%-kal néttek.
Norvégiaban 2020 tavaszan az egyes régiok, illetve
megy¢k lakossaganak aranyaban a kozkonyvtarak
Osszesen 20 milli6 koronas kormanyzati tamogatas-
ban részestiltek e-konyvek és hangoskonyvek beszer-
zésére. Az intézmények sajat hatdskdrben donthet-
tek a pénzosszegek felosztasardl az e-konyvek és a
hangoskonyvek, illetve a felnétt és gyermekirodalom
kozott, az egyetlen megkdtés az volt, hogy a forra-
sokat norvég konyvekre kell kolteni. Ezaltal a nem-
zeti kulturdhoz valé hozzaférést jelent6sen sikeriilt
kibdviteni a jarvanyidészakban. Ami a statisztikat
illeti, a nemzeti kdnyvtar a 2020 marciusatol juniu-
sig tarto id6szakban az e-kdnyvek és hangoskonyvek
kolesonzéseinek 123%-os, a gyermekkonyvek kol-
csonzéseinek 388%-o0s emelkedését regisztralta az
el6z6 honapokhoz képest.

Svédorszagban két kiilonbdzo e-konyv-szolgaltatasi
rendszer mitkodik. Tizenegy megyébdl kilenc hasz-
nalja az elsdsorban gyerekeknek, tanuloknak szo6l6
BookBitest, amely feliileten a kik6lesonzott doku-
mentumok szama a nemzeti konyvtar dsszesitése
szerint a 2019-es 500—600 ezerrél 2020-ban mintegy
egymilliora nétt. A gyermek és ifjiisagi korosztaly
szdmara ,,nyari olvasas” cimmel kiilon kampanyt
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inditottak az e-konyvek népszeriisitésére. A masik
alkalmazott platformon, az Axiell Media altal izemel-
tetett Elib szolgaltatason keresztiil mintegy 12%-0s
e-konyv-kolesonzési ndvekedést tapasztaltak 2020-
ban 2019-hez képest. Az el6z6 években a svédor-
szagi helyhatosagok hajlamosak voltak csokkenteni
a digitalis dokumentumbeszerzésre ¢s szolgaltatasra
forditott 0sszegeket. A jarvany hatdsara ez a trend
megfordult, s orszdgos szinten mintegy 25%-kal
nétt az e célra forditott biidzsé. Tobb konyvtar meg-
emelte a hetente kdlcsondzhetd e-konyvek szamat,
néhanyan el is torolték a felsé korlatot. Szamos in-
tézmény digitalis kinalataban az e-kdnyvek mellett
kiilonbozo e-filmek és e-jsagok is szerepelnek. Az
orszagosan pozitiv adatok mogott azonban megle-
hetésen nagy a regionalis szoras: példanak okaért az
e-konyv-kolesonzés Stockholmban mintegy 3,5%-kal
csokkent 2020-ban a 2019. évi adatokhoz képest (460
ezerrdl 440 ezerre). A nemzeti konyvtar szakemberei
szerint ebbdl nem lehet altalanos kovetkeztetéseket
levonni, a helyi és orszdgos trendek pontosabb felta-
rasara tovabbi elemzések, illetve a 2020. évi statiszti-
kak dsszesitései sziikségesek. Az viszont egyértelm,
hogy a tobbi emlitett orszaghoz hasonloan Svédor-
szagban is fontos lenne egy egységes nemzeti digita-
lis tartalomszolgaltatasi feliilet kialakitasa. Az igény
ugyanis megvan a digitalis tartalmak fogyasztasara: a
2020. év folyaman hatarozottan emelkedett az ottho-
ni streaming-eldfizetések szama — az év végi adatok
szerint 2,6 millié svéd haztartas fizet el6 egy vagy
tobb kereskedelmi videostreaming-szolgaltatasra.

(Németh Mdarton)

Lasd még 91, 124

Konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

Lasd 108, 113

Tajékoztatdsi eszkozok

100/2021

LIU, Weiling: Knowledge map : a creative visual path to
library guides and resources. - Bibliogr. In: The electronic
library. — 38. (2020) 5/6., p. 943-962.
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Tudéstérkép — egy kreativ vizualis eszkéz a kdnyvtari se-
gédletekhez és forrasokhoz

Adatbazis; Felsdoktatasi kényvtar; Honlap; Online infor-
mécickeresés, Szoftver; Tajékoztatasi eszkdz

A konyvtarhasznalati és forrasismereti segédletek
vagy utmutatok (library guides, research guides
vagy subject guides) megszokott és bevalt konyvta-
11 szolgaltatasoknak szamitanak, melyek napjainkra
az online térbe koltdztek statikus vagy dinamikus
weboldalak formajaban. 2007-ben kifejezetten ezt a
piacot megcélozva vezette be a Springshare vallalat
LibGuides nevii termékét, amely egy konyvtari se-
gédletek eldallitasara és kozzétételére optimalizalt
tartalomkezel6 rendszer (CMS). 2020 nyaran mar 99
orszag 5572 intézménye hasznalta a LibGuides-ot;
13 év alatt kozel 185 ezer konyvtaros tobb mint 750
ezer utmutatot készitett.

Az évek folyaman megannyi publikacio sziiletett
a LibGuides bevezetésérol és alkalmazasardl, am
aranylag kevés mérte fel az elkésziilt segédletek
hasznalhatosagat és a felhasznalok tapasztalatait. A
szakirodalom tantsaga szerint az itmutatok segitsé-
get jelentenek az azokat hasznald didkok szamara,
noha e célcsoportnak nem ez az elsddleges informa-
ciokeresd platformja, hanem a Google. A felhasz-
naldi visszajelzések szerint a konyvtari segédletek
legnagyobb elénye, hogy egy adott témaban minden
fontosabb forrast dsszeszednek; hatranyként a diakok
altalaban a nehézkes navigaciot, a tl sok informa-
ciot, a tul altaldnos vagy irrelevans tartalmat, illetve
a segédlet nehéz felkutathatosagat emlitik. Minden
hasznaldénak masok az egyéni preferenciai, igy rend-
kiviil nehéz mindenki szamara megfeleld forraskala-
uzokat Osszeallitani. A hasznalok az informacidforra-
sok egyszerl ¢s komfortos elrendezését kedvelik. A
tanulaselméletbdl atvett Gin. kognitiv terhelés elméle-
tére (cognitive load theory) alapozva a cikk szerzdje
szerint a tudastérképek kozvetitd hidként szolgalhat-
nak a konyvtar felhalmozott forrasgytijteménye ¢és a
hasznaloi igények kozott.

A tudastérképre (knowledge map) nincs egyetemes
definicio: egyes megkdzelitések szerint egy csoport
vagy szervezet tudasat vizualisan reprezental6 segéd-
letet jelent, mas megkozelitésben a forrasok kapcso-
latrendszerét feltaro, felfedezhetéségiiket megkony-
nyit6 eszkozt (de nem tudastarat) takar. A tudastérkép
—amely a kognitiv térkép, a fogalomtérkép, az elme-
térkép és rokonaik gytijtéfogalma — lehetdvé teszi az
absztrakt tudas konnyli megértését, az informacid
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vizualisan befogadhaté formaban torténd rendsze-
rezését. Tobb kutatas is meger0sitette az e-learning
anyagokban szerepld tudastérképek tanuldsi folya-
matra gyakorolt pozitiv hatasat. Bar erre még kevés
példa akad, egy konyvtar is rendszerezheti hasonlo-
képpen a kozvetitendd informaciokat.

A cikk szerzéje a szocialis munka témakdoréhez kap-
csolodo konyvtari itmutatok alapjan egy mintaként
szolgald tudastérképet hozott l1étre a nyilt forrasko-
du ingyenes, platformfiiggetlen Freeplane szoftver
segitségével. A konnyen hasznalhatd, rugalmas ¢és
interoperabilis grafszerkesztd program alkalmas az
elkészitett tudastérképek sokféle formatumba torténd
exportalasara is (pl. HTML, PDF, XML, Excel, Word
stb.). A harom klasszikus felsdoktatasi konyvtari ta-
jékozbdasi utvonallal (téma szerinti, kurzus szerinti
¢és adatbazislista szerinti bongészés) ellentétben a
tudastérkép melldzi a navigacios 1épéseket, ugyanis
a mar létezé konyvtari segédleteket dsszekapesol-
va, egyetlen feliileten képes tobb oldal tartalmat
egyesiteni a koztiik 1év6 kapcsolati haloval, igy egy
strukturaltabb, attekinthetobb informacidokozvetitd
eszkozt biztosit az olvasoknak. A vizualizalt bon-
gészési Utvonalak segithetnek csokkenteni a belsé
kognitiv terhelést (intrinsic cognitive load), konnyl
megérthetdséggel timogatva a hasznos informaci-
ok befogadasat. A forrasokra mutatd kozvetlen lin-
kek és az egyértelmiisitd szimbolumok hasznalata a
kiils6 kognitiv terhelést (extraneous cognitive load)
redukalhatja. A generativ vagy értelmezé kognitiv
terhelést (germane cognitive load) pedig, amely az
uj ismeretek elsajatitasanak velejardja, eldsegitheti
a tudastérkép csomopontjai kdzott leolvashato vizu-
alizalt kapcsolati halo. A tudastérképet nem-linearis
szerkezete ¢és szemantikus felépitése a hosszl tavu
memoria felépitéséhez teszi hasonlatossa. Az 0sz-
szesitett tudastérkép mindharom fenti hagyomanyos
bongészési utvonalat (téma szerinti, kurzus szerinti
¢és adatbazislista szerinti) magaban foglalja, lehetd-
vé téve a tetszoleges pontrol torténd elindulast és a
kutatasi folyamat részekre bontasat. A kibonthato/
Osszecsukhatd csomopontok a kezdo és a halado szin-
tl bongészést is tdmogatjak. A tudastérkép végeze-
tiil mind oktatési segédanyagként, mind a konyvtari
forrasok népszerisitéjeként is miikddhet.

A cikkben felvazolt konyvtari tudastérkép-koncep-
ci6 elényeinek aldtdmasztdsdhoz tovabbi kutatdsok
¢és hasznalhat6sagi esettanulmanyok sziikségesek.

(Bodog Andrdas)
Lasd még 132

314

Hatrdanyos helyzeti olvasok ellatdasa

101/2021

RIZVI, Sylvia: Im Palast des Denkens, im Tempel des
Wissens : wie Wohnungslose und Menschen in Armut die
Bibliothek nutzen. — Bibliogr. In: BuB. — 72. (2020) 11.,
p. 614-617.

Res. angol és francia nyelven

»A gondolkodas palotaja, a tudas temploma” - A hajlékta-
lanok és a szegények kdnyvtarhaszndlata

Hatrényos térsadalmi helyzetd olvaso; lgény; Kézmdiiveld-
dési konyvtar; Szolgéltatasok

A kozkonyvtarak minden allampolgart kiszolgalnak.
A cikk szerzdje, a Trott-war cimi stuttgarti utcalap
vezetd szerkesztdje korkérdést tett fel az utcalapok
terjesztOinek kiilonbdz6 német varosokban. Arra volt
kivancsi, hogy mennyire elérhetdek a konyvtari szol-
galtatasok a hajléktalanok ¢és a szegények szamara,
illetve mi jellemzi koriikben a kdnyvtarhasznalatot.
Egy stuttgarti interjualanya 1996 6ta az utcalap ter-
jesztdje (6 nevezte a kdnyvtarat a gondolkodas pa-
lotajanak, a tudas templomanak). A régi tartomanyi
konyvtarat szivesen latogatta, be is iratkozott. Az i
varosi konyvtarba is eljar, ott a szamitogépes szol-
galtatasokat is igénybe veszi, és az érdeklédésének
megfeleld irodalmat keres. Egy masik stuttgarti nyi-
latkoz6 anyagi okokbol nem iratkozik be a konyvtar-
ba (20 eurd az éves dij). A varosi konyvtar vezetdje
is valaszolt a korkérdésre: mindenki szamara nyitott
intézményként irta le kdnyvtarat. Nem tudta meg-
mondani a hajléktalan kdnyvtarhasznalok szamat,
csak azt emlitette, hogy sokan csak az ingyenes szol-
galtatasokat veszik igénybe. A szolgaltatasi kinalatot
a konyvtar a hajléktalanokat segité szervezetekkel
kozosen alakitja ki. Az érdeklédéknek tajékoztatast
adnak arrdl, hogyan ¢élhetnek az dket segitd kiilon-
boz6 szolgaltatasokkal. Vannak ingyenes rendezvé-
nyeik, ezek egyikén példaul egy hajléktalan az utca-
lap 25. évforduloja alkalmabol a varosi konyvtarban
mutatta be 6néletrajzi regényét.

Kolnben a Draussenseiter nevii utcalap fészerkeszto-
jenem ismer olyan terjesztdt, aki beiratkozott konyv-
tari olvas6 lenne. A hajléktalanok koziil azonban
sokan egész napjukat a kdnyvtarban toltik. Gondot
okoz szamukra, hogy a konyvtarba nem vihetik be
kutyaikat, és nem szabad bent dohanyozniuk.
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Niirnbergben ¢s Diisseldorfban is a téritési dij miatt
nem iratkoznak be a kdnyvtarba a megkérdezettek.
Olyan varosi kartyaval sem rendelkeznek, amellyel
engedményt kaphatnanak. Az érintettek ugyanakkor
ugy érzik, hogy szivesen latjak oket a konyvtarban,
ezzel nincs gondjuk.

A vizsgalodas tanulsagai igy dsszegezhetok: tobb zar-
hato szekrényre lenne sziikség, ahol a hajléktalanok
elhelyezhetik holmijukat; az ingyenes beiratkozasi
lehetdséget szivesen vennék; a hasznalati szabalyok
korlatozasai elriaszthatjak a hatranyos helyzetlieket;
a konyvtaraknak egyiitt kell mikodniiik a hajlékta-
lanok szervezeteivel; érdemes lenne specialis kurzu-
sokat szervezni a hajléktalanok szamara.

(Hegykozi llona)

102/2021

SIEBERNS, Anne: »Leave no one behind« : Die IFLA-
Leitlinien fir die Bibliotheksarbeit mit wohnungslosen
Menschen. — Bibliogr. In: BuB. - 72. (2020) 11., p. 624-
627.

»oenkit nem hagyunk magara”: IFLA-iranyelvek a hajlék-
talanok konyvtari ellatasarol

Egyesiilet -konyvtari -nemzetkozi; Hatranyos tarsadalmi
helyzetli olvasé; Hozzéférhetdség; Iranyelvek -kbnyviari;
Szolgaltatasok

Az IFLA 2017-ben adta ki iranyelveit (IFLA Guide-
lines for Library Services to People Experiencing
Homelessness) a hajléktalanok konyvtari ellatasarol.
Ez a dokumentum ajanlasokat és jo gyakorlatokat ad
kozre a vilag minden tajarol. Az IFLA eldirta szek-
cidi szamara, hogy az ENSZ Agenda 2030 cimi, a
fenntarthato fejlédéssel foglalkozd programjanak
17 céljat érvényesitsék akcioterveikben. E célok
némelyike a szegénységgel, az ¢hezéssel, a hozza-
féréssel, az egyenlé banasmoddal, a békés és be-
fogadé tarsadalommal foglalkozik. Fontos alapelv,
hogy ,,senkit nem hagyunk magara”, azaz minden
lakossagi csoport igényeire figyelni kell, koztik a
hajléktalanokéira is.

A hajléktalansag komplex fogalom. Németorszagban
azt tekintik hajléktalannak, ,,aki nem rendelkezik la-
kasbérleti szerzédéssel vagy lakastulajdonnal”. Egy
2015-ben sziiletett ENSZ-tanulmany szerint a hajlék-
talansag vilagjelenség, amely egyre ndvekszik, és sok
tarsadalmi csoportot érint. A hajléktalanok szdmos
joga folyamatosan sériil, nemecsak a lakhatdshoz,
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hanem az egészséghez, a tarsadalmi részvételhez és
az informaciohoz, az oktatashoz és a kultarahoz vald
hozzéférés teriiletén is.

Az IFLA illetékes szekcidja (Library Services to
People with Special Needs, LSN) 2015-ben munka-
csoportot alakitott az iranyelvek 0sszeallitasara a ko-
vetkez6 szempontok figyelembevételével: az emberi
jogok és az egyenld banasmod alkalmazasa, alapos
tajékozodas a helyzetrdl, az eléitéletek leépitése; a
hajléktalanokat érd diszkriminacio és korlatozasok
megismerése; egylittmikodés az érintettekkel és
érdekképviseleti szervezeteikkel; a jo gyakorlatok
megismerése ¢s terjesztése (ajanlasok, ellendrzo lis-
tak, stratégiai tervek). 2016-ban felmérést végeztek,
amelyre kozel 50 intézmény reagalt, és osztotta meg
j6 gyakorlatat.

Az iranyelvek elsé pontja tigy hangzik, hogy a
konyvtarat a hajléktalanok szempontjabol kell szem-
tigyre venni. Meg kell tehat vizsgalni, hogyan lehet
megsziintetni koriikben a , kiiszobfélelmet”, milyen
eszkdzokkel lehet népszeriisiteni a konyvtarat. A
konyvtarosok szamara célszerli rendszeres tovabb-
képzéseket, beszélgetéseket szervezni az elditéletek
megsziintetése érdekében és a konfliktushelyzetek
megel6zésére, mégpedig mindig az érintettek és a
hajléktalanokkal dolgozoé szervezetek, intézmények
bevonasaval.

Az iranyelvek a bekiildott jo gyakorlatokon alapul-
nak. A Vancouveri Varosi Konyvtar munkatarsai
példaul rendszeresen felkeresik a hajléktalanszallokat
és -étkezodket, hogy az ott é16k igényeirdl tajékozod-
janak. Masutt is rendszeresen egylittmiikodnek az al-
lami és civil szervezetekkel. A Newcasle-i Regionalis
Konyvtar (Ausztralia) évente egyszer hajléktalan-
napot szervez a kapcsolatok fenntartasa érdekében.
A hajléktalanok a konyvtarban pihené- ¢€s tisztalko-
dohelyet keresnek, szeretnék holmijukat egy idore
biztonsagos helyre letenni. A konyvtarban zavarta-
lanul tartézkodhatnak, elvégezhetik egy-egy teen-
déjiiket, kikapcsolodhatnak. Elethelyzetiik dacara
nekik is van igénytik arra, hogy olvassanak, az inter-
neten munkat vagy lakhatasi lehetoséget keressenek,
e-mailt irjanak, csaladtagjaikkal vagy barataikkal
kommunikaljanak.

Az iranyelvek megalkotasa soran felmeriilt, hogy
szigoru ¢€s részletes viselkedési eldirdsokra van-e
sziikség, vagy elegenddek az altalanos itmutatasok.
A szigoru eldirasok akadalyozo tényezové valhatnak,
ilyen példaul, ha allando bejelentett lakcimhez kotik
a beiratkozast. Az eldirasokat a lehetd legrovidebben
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¢s altalanosan kell megfogalmazni, inkabb pozitiv,
mint negativ hangnemben. (Nem azt kell irni, hogy
a konyvtarban tilos aludni, hanem azt, hogy szabad
aludni, mindaddig, amig az masokat nem zavar.)

Ami a szolgaltatasokat illeti, a Zagrabi Varosi
Konyvtar szamitogép-hasznalati és informaciokere-
s0 kurzusokat szervez hajléktalanoknak, ezzel segit
nekik ujra integralddni a konyvtaron kiviili tarsadal-
mi és kulturalis ¢életbe is. A New York-i Jamaika va-
rosrész Queens Konyvtara sziikségszallokon szervez
felolvasasokat és konyvklubokat, ahol konyveket is
kolesonoznek. A New York Public Library cimjegy-
z¢ékkel tamogatja a hajléktalanokat, hogy kapcsolat-
ba 1épjenek kiilonbozo segitd szervezetekkel. Sok
konyvtar szervez programokat hajléktalan csaladok,
gyerekek, egyediilallok, menekiiltek szamara. (Ezzel
a kérdéskorrel kiilon fejezet foglalkozik az iranyel-

vekben.) A kinalatot érdemes rendszeresen értékelni
¢s a pozitiv eredményekrdl a fenntartokat, finanszi-
rozokat értesiteni.

A hajléktalanokat segitd tevékenység soran igen fon-
tos az egylittmiikodés a szocialis és érdekképviseleti
szervezetekkel. A konyvtarnak nem kell magara val-
lalnia olyan feladatokat, amelyeknek mar megvan a
feleldse és dolgoznak jol képzett szakemberei a tar-
sadalom egyéb szféraiban. A konyvtar egy nagyobb
segitd haldzat része, amelyben kiilonb6z6 kompeten-
cidk egyesiilnek, hogy javitsdk a hajléktalanok hely-
zetét, megkonnyitsék az informacidhoz, kultirahoz
¢és képzéshez vald hozzaférésiiket.

(Hegykozi llona)

Lasd még 112

Tdjékoztatds, tdjékoztatdsi rendszerek

Haldzatok, regiondlis rendszerek

Lasd 78, 103

Konyvtartudomdnyi tdjékoztatas

103/2021

TEIGELKAMPER, Sabine: Die neue Website der Landes-
fachstelle : bunt, informativ und nutzerfreundlich In: Bib-
liotheksforum Bayern. — 14. (2020) 4., p. 56-59.

A médszertani kdzpont Gj honlapja: szines, informativ és
felhasznaldbarat

Altaldnos tudoményos kényvtér: Honlap; Konyvtéri ha-

lézat; Kényvtartudomanyi tajékoztatas; Kozmdivelbdési

kényvtar; Modszertani kézpont; Tervezés

2020 februarjaban a Bajor Allami Konyvtar (Baye-
rische Staatsbibliothek, BSB) keretében mukodo
kozkonyvtari modszertani kozpont (a tovabbiak-
ban: KKMK) — Landesfachstelle fiir das dffentliche
Bibliothekswesen — elinditotta j honlapjat a https://
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www.oebib.de/ cimen. A legfontosabb témakat nyolc
fécsoportba rendezték, a dizajn pedig teljesen meg-
Ujult.

A 2009 6ta miikodo korabbi honlap kedvelt és sokfé-
le mdédon hasznalt informacids eszkdznek bizonyult,
bar a dizajn id6kozben elavult. 2017-ben lehetdség
adodott a BSB-honlap formai megoldasanak az atvé-
telére, és tavasszal meg is indult a tervezési szakasz;
novemberben iiltek 6ssze a KKMK és a BSB webes
munkatarsai, hogy megbeszéljék, mik a f6 kom-
munikacids célok, milyen célcsoportokat akarnak
megszolitani, és mely teriiletek a legfontosabbak. A
stratégiai iléseken eldszor a régi honlapot elemezték,
kitérve a felépitésre, a meniipontok cimeire, majd az
egyes témacsoportok anyagara. A kdvetkezdkben az
olvasasfejlesztés, a konyvtari dokumentumok/mé-
dia, a kdnyvtarépités, a konyvtarberendezés és az [T
szakértdi vettek részt az iiléseken. Megvitattak, mi
kertiljon at a régi honlaprol, mit és hogyan struktu-
raljanak Ujra, illetve milyen 1j tartalmakat érdemes
létrehozni. 2018 nyardn mar az elsé grafikai meg-
oldasok is szoba keriiltek. 2019 jiniusatol egy 1j
munkatars gondoskodott a tartalmak TYPO3 CMS-
be valo feltdltésérol. Ezutan mar csak két tilésre volt
sziikség az elrendezés, a technikai finomhangolas és
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az online indulas megtervezéséhez. December végén
befejezédtek a munkak, és 2020. februar 4-én elér-
hetévé valt az uj honlap.

A cikk ezutan a képanyag, a dizajn és a honlap szin-
vilaganak kialakitasarél nyujt informaciokat, majd
a honlap jelenlegi szerkezetének ismertetése kovet-
kezik. A tartalom gerincét adé nyolc 6 témacsoport:
1. menedzsment; 2. konyvtarépités, berendezés,
IT; 3. dokumentumok, média; 4. olvasasfejlesztés,
konyvtarpedagogia; 5. kdnyvtar, iskola, partnerség;
6. képzés, tovabbképzés; 7. konyvtarak (cimek, sta-
tisztikak, mozgoellatas); 8. ,,magunkrol” (feladatok,
célok, munkatarsak). A KKMK emellett tovabbra is
kozol hireket, beszamolokat és dokumentumajan-
16 gytjtéseket is a konyvtarak szamara, akiket arra
biztatnak, kiildjenek anyagokat. A legfrissebb hat
bejegyzés keriil mindig a kezdéoldalra.

2020. marcius 16-an, amikor az dsszes konyvtarat
bezartak, alkalom nyilt arra, hogy az 0j honlap le-
gyen a szakmai kommunikacié eszkoze; példaul ,,a
nap tippje” rovatban a konyvtarak aktualis infor-
maciokat, javaslatokat és ajanlatokat kaptak a zaras
alatt. Amikor meghirdették az Gjranyitast (feltételek-
kel, késobb tovabbi konnyitésekkel), a konyvtarak a
KKMK honlapjén talalhattdk meg az intézménytikre
vonatkozo ajanlasokat. Bajororszag kormanytilései-
nek eredményei és a jarvanyvédelmi intézkedésekrol
sz0616 rendeletek itt is megtalalhatok voltak. (Késébb
létrehoztak egy ,,tanuljon online” rovatot is, melyben
avilagjarvannyal és annak konyvtari vonatkozasaival
kapcsolatos linkeket, forrasokat gytijtotték dssze.)
A KKMK sokat kdszonhet a BSB-nek: nemecsak at-
vehették meglévo webdizajnjukat, a BSB IT-munka-
tarsainak szakértelmére és tamogatasara is szamithat-
tak. Az egylittmikodés gylimdleseként sziiletett 1)
honlap sikeres indulasa utan a folyamatos kiigazitas
¢és a tartalomgondozas ideje kovetkezik, hogy a jo-
vében is megtarthassak a honlap attekinthet6ségét
és frissességét.

(Muranyi Lajos)

Szakterileti tajékoztatdsi
rendszerek

Lasd 121
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Kutatas és termelés
informacidellatdsa

104/2021

TEIXEIRA DA SILVA, Jaime A.: ORCID : issues and con-
cerns about its use for academic purposes and research
integrity. — Bibliogr. In: Annals of library and information
studies. — 67. (2020) 4., p. 246-250.

ORCID: kérdések és aggalyok tudoményos hasznélata-
val és a kutatdi integritassal kapcsolatban

Folyoiratkiadas; Kutatas informacidelldtasa; Kutatd -mint
olvasé; Publikalds -tudoméanyos kiadvényoké, Szakmai
etika -rokon tertileten; Tudomanyos és szakkonyvtarak;
Tudomanyos kutatas

Az ORCID azonositét (Open Researcher and Contri-
butor ID) 2012-ben inditottak olyan kezdeményezés-
ként, melynek célja, hogy megerdsitse a tudomanyos
publikalas érvényességét €s integritasat a szerzoi ne-
vek egyértelmiivé tételén keresztiil. Kevesebb mint
egy évtizeddel késébb a portalt aktivan népszertsitik
annak érdekében, hogy biztositsak a kutatok csatla-
kozasat ehhez az alland6 azonositéhoz. Egy teljes
kort, naprakész és autentikus ORCID azonosito
kétségkiviil értékkel bir nem csupan a kutatok, de a
tudomanyos kdzosség szamara is, mivel lehetdvé te-
szi az egyszerisitett online publikaciobenytjtast, és
kapcsolodik a finanszirozé szervekhez és mas profi-
lokhoz. A kéziratoknak az ORCID-tagfolydiratokhoz
torténd benyujtasa soran egyre gyakoribba valik az
ORCID-fiok kotelezo eldirasa a benyjto vagy kdzre-
miikodo szerzd, esetenként az 6sszes szerzd szamara.
Nem elég, hogy kérdések meriilnek fel a tudoma-
nyos szabadsagra vagy az ORCID azonositoval nem
rendelkezdkkel szembeni méltanytalan banasmodra
vonatkozoan, de vannak mas idevago, kellemetlen
¢és ellentmondasos kérdések is az ORCID-dal kap-
csolatban, amelyek nagyobb figyelmet és vitat ér-
demelnek. Ezek koz¢ tartozik az ORCID azonositok
kovetkezetlen alkalmazasa a tarsszerzok korében, az
tires vagy ,,szellem” ORCID-fiokok 1étezése, melyek
nem informativak, és igy korlatozottan hasznalha-
tok, valamint az ORCID azonositokkal vald valo-
sziniisithetd visszaélés a potencialisan hamis elemek
regisztralasara. E problémak nemcsak a tudomany
integritasanak megdrzését szolgald eszkdzként akti-
van tamogatott ORCID iranti bizalmat csdkkenthetik,
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hanem végsd soron gyengithetik azt a publikacios
rendszert is, amelyet e kezdeményezésnek meg kel-
lett volna erdsitenie. Emellett arthatnak az érvényes
ORCID-felhasznalok hirnevének is, akik ,,szellem”
ORCID-fiokokkal vagy hamis szerzdkkel, illetve
olyan szerzokkel osztoznak a platformon, akiknek a
személyazonossaga nem ellendrizhetd.

(Autoref.)

Lasd még 71, 76, 86, 123, 131

Oktatds informdcidellatdasa

105/2021

HOOVER, Jeanne — SHIRKEY, Cindy — BARRICELLA,
Lisa Sheets: Exploring sustainability of affordability initia-
tives : a library case study. — Bibliogr. In: Reference ser-
vices review. — 48. (2020) 3., p. 447-456.

A megfizethet8ségi kezdeményezések fenntarthatésaga-
nak vizsgalata: egy kdnyvtari esettanulmany

Audiovizualis anyag; Elektronikus kényv; FelsGoktatasi
kényvtar; Gazdasagossdg -kényvidrban, Hozzaférhetd-
ség;, Oktatas informacidellatasa; Tankonyv

A f6iskolai hallgatok szamara a tankonyvek koltsé-
gei a tandijkoltségekkel egyiitt néttek az évek sordn.
A magas tankdnyvarak miatt sok hallgaté nem va-
sarolja meg a sziikséges olvasmanyokat, emiatt ta-
nulmanyaikban is rosszabbul teljesithetnek. A nyilt
oktatasi mozgalom segitett a tankonyvek koltségei-
nek csokkentésében a nyilt oktatasi tartalmak (open
educational resources, OER) fejlesztésével, amelyek
nyilt licencekkel rendelkeznek, és ingyenesek a hall-
gatok szamara. A Kelet-karolinai Egyetem Joyner
Konyvtara ehhez kapcsoléddan harom parhuzamo-
san futd megfizethetdségi programot kinal: a kurzu-
sokhoz eléirt kotelezé olvasmanyok programjat, az
alternativ tankonyvek minidsztondij-programjat és a
videostreaming-lincencelést.

Az egyetem 2015-ben inditotta el a kdtelezd olvas-
manyok (couse-adopted texts, CATs) tamogatasara
iranyuld programot a Dowdy Bookstore forgalma-
zoval egyiittmiikodve. Minden évben elkiilonitenek
forrasokat a kotelezd irodalom e-konyveinek be-
szerzésére. 2016 és 2018 kozott allami tamogatast is
kaptak annak érdekében, hogy a kdtelezé olvasma-
nyokbol adatbazist épitsenek fel. A kdnyvtar féléven-
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te 3000-5000 dollart tudott forditani a programra,
am 2020-t0l ezt az 6sszeget le kellett csokkentenitik
3500 dollarra. Az egyszerre csak korlatozott hoz-
zatérést e-konyvek helyett a korlatlan hozzaférésu
e-konyveket részesitik eldnyben. A CATs program a
raforditasok és a potencialis megtakaritasok tiikrében
fenntarthatonak és sikeresnek mondhatd: 454 meg-
vasarolt konyvvel masfél millio dollart takaritottak
meg a hallgatok szamara.

Az alternativ tankonyvek 6sztondijprogramja 2016-
ban kezdddott azzal a céllal, hogy a hagyomanyos
tankonyvekrdl nyilt oktatasi tartalmakra valtsanak.
A programban részt vevo oktatok 1000 dollaros ta-
mogatas fejében valaszthatnak a nyilt oktatasi tar-
talmak hasznalata, az anyagok atdolgozasa, illetve
sajat oktatasi tartalmak elkészitése kozott, utdbbi-
akat az intézményi repozitoriumba is fel kell tolte-
nilik. Ezidaig szdmos tudomanyteriiletrdl 52 oktato
részesiilt a minidsztondijban, és tobbek kozott nyilt
oktatasi tartalmakat, videostreaminget, korlatlan hoz-
zaférést e-konyveket hasznaltak a kurzusaikhoz. A
hallgatok igy dsszességében tobb mint 677 ezer dol-
lart tudtak megtakaritani. A programot a konyvtar
koltségvetésébdl finanszirozzak, amit palyazati ta-
mogatasbol egészitenek ki. A fenntarthatosag nagy-
ban fiigg az érdeklodéstdl, amely az elsd két évben
nagyon magas volt, majd valamivel csokkent, &m a
2020-2021-es tanév palyazoinak szama meghaladta
a tavalyi jelentkezéseket.

Az elmult négy évben megnottek az oktatoi kérelmek
a tanteremben vagy a beadandokhoz megtekintendd
filmek streaming-valtozatai irant. A tankonyvekhez
hasonloan a videotartalmakhoz valé hozzaférés is
koltségekkel jarhat a hallgatok szamara, igy a konyv-
tar videostreaming-licenceléssel probalja minimali-
zalni ezeket a kiaddsokat. 2016-ban kértek eldszor
egyéves felhasznalasi engedélyt a Swank nevi val-
lalattol az altaluk forgalmazott filmekre. 2016 mar-
ciusatol 2019 decemberéig a konyvtar 372 licencet
vasarolt t8liik (250 egyedi cimre). Osszesen 20 909
megtekintést értek el; az egy hasznalatra eso koltség
1,28 dollar volt. A Kanopy cég videoplatformjan
2015 és 2019 juniusa kozott a konyvtar un. haszna-
1ok altal kezdeményezett szerzeményezést (patron
driven acquisition, PDA) inditott. Ezen id6szak alatt
592 licencért tobb mint 88 ezer dollart fizetettek a
Kanopynak, és 6sszesen 27 650 megtekintést értek el,
hasznalatonként 3,21 dollarért. A PDA-szolgaltatast
azonban le kellett allitani, mert az utols6 két évben
tallépték a rendelkezésiikre alld pénziigyi keretet,
igy ezutan kozvetett beszerzési modellre alltak at,
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melynek megtériilési rataja az eltelt rovid idé miatt
még nem szignifikans. Az oktatokban sokszor nem
tudatosult, hogy a filmek licencelése csupan egy évre
sz0l — ez az lizleti modell azt eredményezi, hogy egy
adott koltségvetésbdl vagy ugyanazokat a cimeket
kell megujitani a kdvetkezd évben, vagy 0j cimeket
kell keresni a régiek helyére. A konyvtar stratégiai-
lag valasztja meg, mely filmeket kivanja licencelni.
Prioritast élveznek az oktatasi vagy dokumentumfilm
jellegti anyagok, emellett arra is figyelmet forditanak,

Vezetes, iranyitas

Altaldnos kérdések

106/2021

POTNIS, Devendra Dilip [et al.]: What is innovative to
public libraries in the United States? A perspective of li-
brary administrators for classifying innovations. — Bibliogr.
In: Journal of librarianship and information science. — 52.
(2020) 3., p. 792-805.

Mi sz&mit innovativnak az Egyesiilt Allamok kdzkényv-
taraiban? Az innovaciok osztalyozasa a kényvtarvezetdk
nézépontjabol

Felmérés; Kozmdiivelbdési konyvtar; Munkaszervezés;
Tervezés; Vezetés

Mivel az tizleti szféraban sziiletett innovacidosztalyo-
zasi megoldasok egy az egyben nem alkalmazhatoak
a konyvtarakban, tovabba a konyvtari szakirodalom-
ban megtalalhaté innovacidosztalyozasi torekvések
sem atfogdak (mas megfontolasok vonatkoznak
példaul a kiilonb6z6 konyvtartipusokra), ezért jelen
kutatds a kozkonyvtari gyakorlatra dsszpontositva
allitott fel egy innovacios tipologiat.

A szerz8k az Egyesiilt Allamokban a 2009 és 2016
kozott Urban Libraries Council’s Top-Innovators
Award innovacios dijat nyert kozkonyvtarak innova-
cioit vizsgaltak meg. A konyvtarvezetdknek elkiildott
online kérddivre 108 valasz érkezett, melyekben 80
innovaciot neveztek meg. A kutatok a konyvtarak
honlapjairdl tovabbi informacidkat gytjtottek (cél,
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hogy a tamogatas a kiilonb6z6 tudomanyagak kozott
aranyos legyen.

A bemutatott programokat vizsgalva megallapitottak,
hogy mindharom fenntarthato, ha valtozé mértékben
is. A jovore vonatkozdéan elmondhatd, hogy az ilyen
tipusu kezdeményezések kidolgozésa soran fontos a
stratégia, a rugalmassag ¢s a kreativ finanszirozasi
megoldasok keresése.

(Pataki Fruzsina)
Lasd meég 71, 86

célcsoport, megvalositas részletei), majd kritérium-
rendszert dolgoztak ki az innovaciok kategorizalasa-
ra. Az innovaciokat a kovetkezd négy osztalyba so-
roltak: program, folyamat, partnerség és technologia.
A programinnovacio olyan 1jitas, amelyet egy adott
célkozonség igényeinek kielégitésére terveztek és
hajtottak végre. A programinnovacioknak tovabbi
két alkategoriaja azonosithato: a hozzaférésorientalt
¢és a hasznalatorientalt programinnovaci6. A hozza-
férésorientalt programinnovacidk uj szolgaltatasok
és termékek széles skalajahoz biztositanak hozza-
férést 0j vagy meglévé célcsoportok szamara, mint
példéaul a bevandorlok, az iddsek, a fogyatékkal é16k
vagy az autista gyerekek. Az ilyen tipusu innova-
ciok kozé tartoznak az alabbi mintaszolgaltatasok:
hazhozszallitasi program, kisvallalkozoknak nyuj-
tott szolgaltatasok, a konyvtari birsagok eltorlése a
fiatalok szamara, a civil parbeszédet tamogatd kez-
deményezések. A hasznalatorientalt programujitasok
részeként a konyvtarosok bemutatokat vagy képzé-
seket kinalnak hasznaloik készségfejlesztése érde-
kében. A valaszadok az alabbi példakrol szamoltak
be: technologiai képzések, torténetmeséldi készségek
fejlesztése, tankonyha.

A folyamatinnovdcio a tevékenységek vagy eljara-
sok ujszerti kombinaciodjat jelenti, amelyet az alap-
jén bontottak tovabbi altipusokra, hogy a folyamat
hatékonysagat (ti. ,,jol csinalni a dolgokat™) vagy
hatasossagat (ti. ,,j6 dolgokat csindlni”’) noveli-e. A
hatékonysagvezérelt folyamatinnovaciok elsésorban
olyan 0 szolgaltatasokat és mechanizmusokat foglal-
nak magukban, amelyek a belsé tényezdket érintik.
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A kovetkez6 innovaciok keriiltek ebbe a kategoriaba:
Uj intézményi struktura bevezetése (egy adott teriilet-
re szakosodo6 referensek), korszerti (kozpontositott)
feldolgozas, a kiallitasi terek 1) alkalmazasa, igény-
bevételi vizsgalat (un. stressz-teszt a programok €és
szolgaltatasok életképességének felmérésére). A
hatasossagvezérelt folyamatinnovaciok célja a meg-
1év4 szolgaltatasok javitasa a hasznaldk jobb kiszol-
galasa érdekében, ahogy az alabbi példak mutatjak:
a kiszolgalt kdzdsség sokszinliségét tiikrdzo csapatok
épitése, szocialis munkasok foglalkoztatasa, konyv-
tari 6sszekotok (specialis szakértelemmel rendelkez6
konyvtarosok) alkalmazasa.

A partnerségi innovacio az eréforrasok ujszerti in-
kategoriat kiilonboztetett meg: a belsd és a kiilsé
partnerségi innovaciot. A belsd partnerségi innovacioé
alkategoriabol egy makerspace-munkacsoport emel-
hetd ki, melynek keretében a konyvtar kiilonb6zo
szervezeti egységeinek képviseldit vontak be egy
innovativ makerspace megtervezésébe és miikodte-
tésébe. A kiilsd partnerségi innovaciok a kiilonb6zo
tipusu konyvtarak és a nem konyvtari érdekelt felek
kozotti egyiittmiikodést foglaljak magukban. A va-
laszadok az alabbi példakat emlitették: felsdoktata-
si intézmény és kozkonyvtar campus-partnersége,
szomszédsagi kutatdszolgalat (a referensz szolgalta-
tas és a kormanyhivatal egytittmiikodése), kozosségi
irasprojekt (a helyi szerzok miveinek bekeriilése a
konyvtar gylijteményébe), iskolai hozzaférési prog-
ram (diakigazolvannyal lehet6vé tett kolcsonzés),
digitalis befogadas hete (nonprofit szervezetekkel
egylittmtikddve).

A technologiai innovacio olyan 1j kezdeményezés
vagy folyamat, amely egy bizonyos technoldgia
vagy technologidk koré dsszpontosul. A kategori-
aba az alabbi példak keriiltek: webalapt technolo-
gidk (Google Chromebooks szamitogépek, hotspot-
kolesonzés), segitd technoldgiak (olvasogép latassé-
riltek szamara), mesterséges intelligencia (robotok,
automatizalt kdlcsonzo és visszavételi rendszer).

A tanulményban ismertetett osztdlyozasi modell
segitségével a kozkonyvtarak pontosithatjak az igé-
nyeiket és célkitlizéseiket, tervezhetnek, informaci-
okat gytjthetnek, és értékelhetik az innovaciok sajat
intézményiikben val6 alkalmazhatosagat. A szerzok
kiemelik az innovaciok kezeléséhez sziikséges képes-
ségekkel és tudassal rendelkez6 személyzet felvételé-
nek és képzésének jelentdségét, valamint javasoljak
a rendszeres kornyezetfelmérést annak érdekében,
hogy a konyvtarak megtudjak, masok mit tesznek
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hasznaloik jobb kiszolgalasaért, és hogy mi szamit
innovativ megoldasnak.

(Juhdsz Réka)

Lasd még 85

Tervezes

Lasd 76, 98, 103, 106, 118

Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

107/2021

MEEKHOF, Jennifer: Tiers of cataloging : a trim model
approach for metadata capacity. — Bibliogr. In: Technical
services quarterly. — 37. (2020) 3., p. 291-301.

A feldolgozas fokozatai, avagy a metaadatolasi kapacita-
sok tobbféle ,kivitelének” modellezése

Feldolgozé munka; FelsGoktatasi konyviar;, Hatékonysag;
Munkafolyamat; Munkaszervezés; Norma

A munkakapacitas konyvtari kornyezetben népszert
témanak szamit, mivel a konyvtari személyzettel és
a szolgaltatassal kapcsolatos elvarasok folyamato-
san valtoznak. Szamos konyvtar szembesiil azzal a
problémaval, hogy kevesebb pénzbdl kell nagyobb
hatékonysagot elérnie vagy U szolgaltatasokat in-
ditania — a Michigani Egyetem Konyvtara ellenben
arra kereste a valaszt, hogy hogyan lehetne bizo-
nyitékalaptian meghatarozni a katalogizalo osztaly
»termelékenységét” mint kiindulépontot a kdnyvtari
dontéshozatal szdmara.

Az éves tervezéshez az osztaly altal el6z6 évben el-
végzett munka — a leirt forrasok — mennyiségét vet-
ték alapul, személyenként és dokumentumtipusok
szerinti bontasban, megadva a munkaorak szamat
is. A tobbéves atlag alapjan kovetkeztetni tudtak a
minimum ¢és maximum létrehozhato katalégusre-
kordok mennyiségére, ami a kapacitastervezés elso
Iépése. A modszer mindazonaltal nem bizonyult elég
meggy6zonek a gyakorlatban. Megoldasként egy 1j
dimenziot adtak a mar meglévd adatokhoz, ami a
raforditand6 id6- és energiabefektetést tette szem-
Iéletesebbé, Osszefiiggésben a katalogizalé munka
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»szintjeivel”. Az autdiparbdl kolesonzott metaforaval
elmondhat6, hogy a szolgaltatas megrendeldje (jelen
esetben a kdnyvtar tobbi részlege) kiilonféle kivitele-
ket kaphat, amit a koltségek is tiikroznek. Mas-mas
megkdzelitést és raforditast igényel a ,,készen kapott”
rekordok ellendrzése, egy-egy rekord atemelése vagy
egy teljesen 0j rekord 1étrehozasa. A Michigani Egye-
tem Konyvtaranak katalogizalo osztalya négy szintet
hatarozott meg.

Az elso szinthez tartoznak azok a rekordok, amelyek
a legkevesebb eréforrast igénylik a feldolgozok ré-
sz¢érél: a ,kiszervezett leirasok”, melyeket a konyv-
tar készen vasarol meg. Ebben az esetben is van a
leirassal munka, a megrendelést megel6zden ki kell
dolgozni a specifikacidt, illetve atvételkor ellendriz-
ni kell, hogy a leirasok megfeleloek-e, am a betdltés
automatikusan zajlik.

A masodik szinten a katalogizalas alapjai mar ren-
delkezésre allnak. Ehhez a szinthez tartoznak a mas
forrasbol atemelt rekordok, amelyeken csak minima-
lis valtoztatasokat kell eszk6z01ni, illetve a mar 1éte-
z0 rekordok javitasa/karbantartasa is ide sorolhato.
A harmadik szintet a munkaigényes leirasok kép-
viselik. Ezek még mindig lehetnek atemelt rekor-
dok, melyek jelentds valtoztatasokat igényelnek, de
tobbségében inkabb a teljesen sajat leirasokrdl van
sz0. Ezen a szinten a formai feltaras mellett sajat
tartalmi feltarasra vagy akar authority-eléallitasra
is sziikség van.

A negyedik szinthez tartozik a siirgés vagy magas
prioritast anyagok feldolgozasa, amit jellemz6en
valamilyen projekthez, hatariddre kell elvégezni. A
sietség miatt jellemzéen minimalis szintii leirasokra
szokott csak id0 lenni. Ezek a munkak azért keriiltek
kiilon kategoriaba, mivel hataridés mivoltuk miatt
nem ¢épithetdk be zokkendmentesen a rendes mun-
kafolyamatba.

A modell minden szintjéhez megallapitottak a sziik-
séges munkakapacitast is, aminek érdekében a sta-
tisztikat Gigy vezették, hogy az egyes feldolgozoknal
az elkészitett leirasokat az idobeli raforditas, a do-
kumentumtipus és a fenti szintekhez tartozas szerint
is szamon tartottak. Az elsd szinten a metaadatok
harmadik féltél szarmaznak, itt a csoportos betdltés
igényel id6t. A masodik szinten az atemelt rekordok-
nal 6ranként atlagosan 4-gyel, a javitott/karbantartott
rekordok esetén oranként atlagosan 10-zel szamoltak.
A harmadik szinten a tapasztalataik szerint 6ranként 1
vagy 2 sajat eloallitasu rekord készithetd, attol fliggd-
en, hogy valamilyen sajatos dokumentumtipust kell-e
feldolgozni. A negyedik szinten ugyan gyors munka-
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végzésre van sziikség, de ez hosszu tavon visszaiithet,
ha a rekordokat késbb modositani kell. A Michigani
Egyetem Konyvtaraban a feldolgozé konyvtarosok
létszama €s egy oOrara vetitett bére alapjan mindegyik
szinthez kiszamitottak egy-egy rekord katalogizala-
sénak koltségét és az osztaly Osszesitett kapacitasat
is. (Az olyan tényezoket is figyelembe vették, mint
a specialis dokumentumokkal foglalkozok magasabb
szakértelme és munkabére.)

A modszer alkalmas arra, hogy megragadja és atlat-
hatova tegye a katalogizalas értékét. Mivel megbiz-
hatosagat az adatok adjak, nagy gondot kell fordita-
ni a megfelelé mérésre. Mindazonaltal a prioritasok
meghatarozasa és a dontések meghozatala — a feldol-
g0z0 osztaly kapacitasanak tudataban — a konyvtar
vezetOségének a feladata.

(llacsa Szabina)

Lasd még 84

Pénziigyi és gazdasdgi kérdések

108/2021

DELANCEY, Laura — SMITH, Kelly - SCHULTZ, Lois:
Prevalence and success of article purchasing. — Bibli-
ogr. In: Technical services quarterly. — 37. (2020) 3., p.
256-271.

A konyvtéri cikkvasarlas elterjedtsége és sikere

Alloményalakités; Elektronikus publikécio; Felmérés; Fel-
sBoktatasi konyvitar, Hatékonysag; Koltségvetés, Kényv-
tarkézi kblesénzés

Harom Kentucky allambeli allami egyetem konyvta-
rosai felmérést végeztek a cikkvasarlasi programok
elterjedtségérdl és sikerérdl. Megallapitottak, hogy a
fels6oktatasi konyvtarak tobbsége kinal cikkvasarlasi
lehetéséget a koltségek csokkentése és a forrasokhoz
vald hozzaférés kiszélesitése érdekében, és ezen in-
tézmények tobbsége gy véli, hogy a cikkvasarla-
si programja sikeres. Azok a konyvtarak, amelyek
tobbet koltottek cikkvasarlasra, és azok, melyeket a
cikkekhez valé hozzaférés bévitésének szandéka mo-
tivalt, a programok nagyobb sikerérél szamoltak be.

(Autoref.)
Lasd még 90, 93, 105, 120
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Személyzet

109/2021

STERNER, Elizabeth: Science/STEM librarianship in
2020 : opportunities and insight. — Bibliogr. In: Science &
technology libraries. — 39. (2020) 4., p. 432-449.

Természettudomanyos-miiszaki konyvtarossag 2020-
ban: lehet8ségek és tapasztalatok

Felmérés; Képesités, Konyvtaros-utanpotlas; Konyvta-
rosi hivatas, Kényvtdrosképzés -felséfokd; Személyzet;
Tudomanyos és szakkényvtarak

A tanulmany célja, hogy naprakész pillanatképet adjon
az aktualis tudomanyos/STEM [természettudomany,
technoldgia, miiszaki tudomanyok, matematika] lehe-
tdségekrdl 2019/2020-bol. Az allashirdetések elem-
z¢se és a jelenlegi tudomanyos/STEM konyvtarosok
korében végzett felmérés révén nyert megallapitasok
segitséget nytjthatnak a munkat keresd uj és gyakor-
16 konyvtarosoknak, az allashelyre munkaerdt keresd
toborzoknak, valamint azon oktatoknak, akik \ijraér-
tékelik konyvtar-informatika/kdnyvtar mesterszakos
(MLIS/MLS) tanterviiket. A kutatas kimutatta, hogy
a legtobb allaslehetdség teljes munkaidds, hatarozat-
lan idejt allasra szol kdzépnyugati és a keleti parton
talalhato felsdoktatasi konyvtarakban. A poziciok
tobbsége olyan tudomanyos kdnyvtarosoknak szol,
akik kapcsolattartd (liaison) feladatokat latnak el az
orvostudomany/egészségtudomany, a matematika, a
mérndki tudomanyok, a kémia és a fizika teriiletén.
Az éllashelyek tobbségéhez az Amerikai Konyvtaros
Egyesiilet (American Library Association) éltal akkre-
ditalt programban szerzett konyvtar- és informaciotu-
domanyi mesterszakos diploma sziikséges, €s a pozici-
ok kozel felénél elvarjak vagy elényben részesitik, ha
a jelolt eloképzettséggel rendelkezik egy kapcsolodd
tudomanyos/STEM teriileten. Bar még mindig nincs
erds konszenzus a szakteriileti hattér sziikségességét
illetden, és a feladatkorok osszességében nem estek
at nagy valtozason, a hatarozott elkotelezettség a
sokszinliség, az egyenléség és a befogadas irant ma
mar altalanos kovetelménynek szamit. A tanulmany
ezenfeliil kiemeli a legfontosabb elvart készségeket és
feladatkoroket, és ismerteti a jelenlegi tudomanyos/
STEM konyvtarosok altal a leendd tudomanyos/STEM
konyvtarosoknak biztositott betekintést és tanacsokat.

(Autoref-)
Lasd még 81, 90
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Maodszertani irdnyitds

Lasd 90, 103

Marketing, kozonségkapcsolatok

110/2021

GOLD, Helene: Cats keeping us connected : how to cre-
ate alibrary YouTube infotainment show In: Computers in
libraries. — 40. (2020) 8., p. 20-24.

A macskéak dsszekdtnek minket, avagy hogyan hozzunk
léfre egy szorakoztaté-informacios konyvtari YouTube-
misort?

FelsBoktatasi konyviar, Kommunikacio -hasznalokkal;
Marketing; Nyitvatartasi id6; Szolgéaltatasok; Téjékoztato
munka

A cikkben Helene Gold fels6oktatasi konyvtaros is-
merteti azt a kdzosségépito-informacios konyvtari
tavszolgaltatast, melyet a New College of Florida
egyetemi polgéarai szamara nyujtottak a koronavi-
rus-jarvanyhelyzet alatt. Mivel a kis méretii f6iskola
(nappali tagozatos hallgatdinak szdma kozel 700 £6)
igen szoros kozosséget alkot, a konyvtarosok az elsé
korlatozé intézkedések idején gyorsan szerettek vol-
na modot talalni a hasznalokkal valo kapcsolat fenn-
tartasara. A szerz6 2020 marciusaban egy YouTube-
on sugarzott szorakoztaté miisor elinditdsa mellett
dontott, amelynek {6 arculati eleme, kabalafiguraja
Roger, Gold sajat macskaja lett.

A RogerCast cimi miisor az internet macskamani-
ajat hivatott meglovagolni. A sikerhez mindemellett
elengedhetetlen a célcsoport, vagyis jelen esetben a
campus kultarajanak ismerete. Mivel egy human ori-
entacioju intézményrdl van szo, a hasznalok nagyra
értékelik a kreativitast és a ,,hazi” megoldasokat,
ezért a szerz0 altal alkalmazott, egyszeribb formatum
is pozitiv fogadtatasban részesiilt. A pilot epizdd utan
a video linkjét kozzétették a campus heti e-hirleve-
lében, ami a nézettség emelkedésével jart egylitt. Az
els6 héten 200 megtekintést értek el.

A hetente jelentkez6, 20-25 perces miisort Gold
elére megtervezte ¢s a kdvetkezo elemekbdl épitette
fel: epizodszam és cim, felvezetés, hetente valtozo
konyvtari tartalom, interji a konyvtarosokkal, digi-
talis és tavszolgaltatasok ismertetése, informacios

KONYVTARI FIGYELO 2021/2



miveltségi minilecke, videottra a konyvtarrol (ki-
emelve a fizikai tér atalakulasat és az egészségvé-
delmi szabalyokat), interjii egy hallgatoval és egy
oktatdval (lehetbleg kisallata tarsasagaban), interju a
tudomanyosiras-kdzpont €s a palyaorientacios iroda
munkatarsaival, videdk a campusrodl, a Het Hazi Ked-
vence verseny, fotok és videok Roger cicarol, végiil
macskas mémek mokas zene tarsasagaban. Az anyag
Osszeallitasakor a minél szélesebb korii befogadha-
tosag volt az iranyado. Gold a videdkat a Camtasia
nevi szerkesztdszoftverrel vagta 6ssze, ami viszony-
lag alacsonyabb hangmingséget eredményezett, &m
ez végsO soron nem zavarta a célkozonséget, hiszen
egy vallaltan ,,hazi eldallitasu”, a jarvanyhelyzetre
azonnal reagalo sorozatrol van sz6. A campuson fel-
vett videdk okostelefonnal, az egyéb interjuk a Zoom/
Google Meet 16gzitd funkcidja révén késziiltek. A
hattérzenét a Camtasia altal kinalt trackek, valamint
a Bensoundrol letdltott szabadon felhasznalhato ze-
neszamok képezték.

A promo6cios kampany keretében az ij RogerCast-
epizddok bejelentése csiitortokonként tortént a
hallgatok, oktatok és dolgozdk szdmara kikiildott
e-mailekben és az Instagramon. A videok altal el-
ért hatast a YouTube Analytics segitségével mérték.
(Megtekintésnek az szamit, ha a videot legalabb 30
masodpercig nézi egy felhasznalo.) Bar itt erre nem
volt sziikség, egy sok videdt készitd konyvtar sza-
mara ajanlott lejatszasi listak 6sszeallitasa az azonos
tematikaja videdkbol. A RogerCast sikere az 6todik
héten megtdrni latszott a nézettség jelentds visszaesé-
se miatt. Gold valtoztatott a stratégian, és a kiértesitd
e-mailekben témak szerint szegmentalta a linkesitett
tartalmat, igy a nézok rogton az 6ket érdekld rovatok-
hoz ugorhattak a teljes vided megtekintése helyett. A
1épés meghozta a kivant eredményeket: a nézettség
ismét névekedésnek indult, €s az évad utolso epizdd-
jéban csucsosodott ki (517 masnapi megtekintéssel),
amelyben a tavaszi félév zarasaként sok sikert és ki-
tartast kivantak a hallgatoknak az oktatok és a campus
munkatarsai, és a hdrom nyugdijba vonul6 kollégaval
is lathato volt egy-egy interju.

A megtekintések darabszama nem az egyetlen mu-
tatoja egy video vagy egy YouTube-csatorna nép-
szerliségének; az atlagos megtekintési id6tartamot
gyakran hatékonyabb fokmérdnek tekintik. Mivel
a RogerCast egy sziik célcsoportnak céliranyosan
elkészitett tartalom, igy a késziték nem tiiztek ki
egy joval nagyobb kozonséggel bird videocsatorna
kovetétaborahoz mérhetd nézettség elérését, ezért a
professzionalis nézettségnoveld praktikdkkal sem
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szamoltak. A visszajelzések mindazonaltal pozitivak
voltak, és a campus vezetése is batoritotta Goldot a
projekt folytatasara. Az évadzard utolsd epizoddal
egyiitt a kdr-e-mailben egy elégedettségi kérddivet
is kikiildtek, és bar elég alacsony szamban érkeztek
valaszok, azok tanisaga szerint a miisorhosszt meg-
felelonek tartottak, a legnépszeriibb tartalmak pedig
a campuson készitett fotok/videok, a Heét Hazi Ked-
vence verseny és maga Roger cica voltak. Erkeztek
javaslatok a tematika bovitésére is.

A RogerCast tovabbra is folytatja adasat, és az alab-
bi linken tekintheté meg: https://www.youtube.com/
channel/UCDUZ4w9pkgH3ya5ZiDxQiqg.

(Bodog Andrds)

111/2021

SOLONENKO, Vladimir Konstantinovi¢: Programmy o
knigah i ¢tenii na Central’nom televidenii In: Bibliotekove-
denie. - (2020) 4., p. 387-397.

Res. angol nyelven

Kényvvel és olvasassal kapcsolatos programok a Koz-
ponti Televiziéban

Irodalompropaganda; Kényviarpropaganda, Kézmdiveld-
dés torténete; Olvasasra nevelés; Televizio

Oroszorszagban a televizid hossza idén keresztiil
sugarzott a konyvekkel és az olvasassal foglalkozd
misorokat, melyek késébb eltiintek, ¢s hamar fe-
ledésbe mertiltek. A cikk tobb mint 50 évre tekint
vissza: forrasként a heti miisorfiizetek szolgaltak, de
a szerz6 feldolgozta az utdbbi 30 évben megjelent,
a miisorokhoz kapcsolodo cikkeket, anyagokat, a
szakmai és az altalanos sajtoban kozolt interjukat is.
A televizionak a konyvekkel és az olvasassal foglal-
koz6 adésairdl sz616 elsd publikacié 1965-ben latott
napvilagot. (1965 marciusaig a Kozponti Televizio-
nak két csatorndja miikddott, marciusban indult a 3.
csatorna.) 1965 juliusatol 1968 szeptemberéig a 2.
csatorna heti két alkalommal az esti drakban adta le
A kényvek vilagaban (V mire knig) cimi 20-30 perces
miisort. Egy masik miisor ugyanezzel a cimmel 1974
elején az 1. csatornan keriilt adasba, és alig egy évig
¢lt. 1969 és 1978 kdzott Konyvesbolt (Kniznad lavka)
cimen sugaroztak miisort az 1., majd a 2. csatornén.
1978-ban az 1. csatornan indult és 1987-ig volt lat-
haté az Olvasokor (Krug ctenid) cimi, kezdetben
szombat esténként jelentkez6 45 perces adas. A mi-
sor kezdeményezéje és masfél évig vezetdje az Alla-
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mi Lenin Konyvtar akkori igazgatoja, N. M. Sikorskij
volt, aki els6sorban a konyvtarat és annak 01j beszer-
zéseit mutatta be — célja az olvasasi kultiira népszerii-
sitése volt. Ezt kdvetden nem kozolték a miisorvezetd
nevét, a feladatot altalaban irodalomkritikusok lattak
el. A misor foglalkozott torténelmi eseményekkel,
ismert konyvtarak allomanyaval, konyvbarat-klu-
bokkal; a miisorvezetd irokkal is beszélgetett miiveik
sziiletésérdl. Az adas elfogulatlan, kiegyensulyozott,
el6itélet-mentes volt, sikeresen hangolta dssze a tor-
ténelmi €s a napi eseményeket, az eredeti és forditas-
ban megjelent miiveket, a moszkvai és a regionalis
kiadvanyokat. A szovjet idékben a miisor ideologia-
ilag megfeleld volt, tartalmaban és mindségében alig
maradt el a rendszervaltas utani produkcioktol, mint a
Konyvudvar (Kniznyj dvor, 1991-1995), a Grafoman
(Grafoman, 1994—1998, 2000-2004, 2005), a Kony-
ves forras (Kniznyj kladez’, 1998-1999). Ez utdbbi
misorokat az jellemzi, hogy éveken keresztiil mas-
mas idében, hol az egyik, hol a masik csatornan ke-
riiltek adasba.

1995-t61 kezdddden egymast kdvetden vagy parhu-
zamosan kiilonboz6 csatornakon hosszabb-rovidebb
ideig tobb miisor volt lathato; a cikk tobb mint tizet
— koztiik kereskedelmi jelleglieket is — ismertet. Az
utobbi évtizedekben kiemelkedik a Szorend (Porddok
slov, 2002—) cimii, naponta 10 perces, 0j kdnyveket
bemutaté adas, amely 2008-ig a Kultura csatornan
jelentkezett, majd 2013-t6l az OTR (Oroszorszag
Ko6zszolgalati Televizioja) csatornan lathato. Ugyan-
ennek a csatornanak a musorkinalatabol a szak-
mat leginkabb a konyvkereskedelemmel, a kiadok
problémaival, a kdnyvtarakkal, a konyvmiivészettel

stb. foglalkozd Kényves megmérettetés (Kniznoe
izmerenie, 2018-) érinti. 2004-ben a televizio uj pro-
jektet jelentett be: a leglijabb és legjobb konyveket a
Konyv reggelire (Kniga na zavtrak) cimli miisorban
Htalaljak fel”.

A misorvezetok kdzott a misor jellegétdl fliggden
(népszertisitd, kereskedelmi, reklamokat is tartalma-
70) az akadémikusoktol a szinészekig sokféle fog-
lalkozasu, beosztasu, érdeklédési korti szakember
talalhatd. Tobb miisorra azzal probaltak felhivni a
figyelmet, hogy mar a cimben szerepeltették a mii-
sorvezetd nevét.

A cikk szerz6je az Oroszorszagi Konyvkiadok Egye-
siilete képviseldjeként 2013-ban részt vett a Szo-
vetségi Sajto és Témegkommunikacios Ugyndkség
megbesz¢élésén, ahol megvitattak az Oroszorszagi
Konyves Szovetség megrendelésére torténd, a kony-
vekkel és az olvasassal foglalkozo televizids miso-
rok készitésének kérdéseit. Ezt kovetéen nem sokkal
indult az OlvasdsERT (PROCtenie) cimii miisor a
Rossid 24 csatornan.

Oroszorszagban az elmult tobb mint 50 év soran a
televizid aktivan tamogatta a konyvek és az olvasas
népszerlsitését, illetve az ilyen célokat eldsegité mii-
sorok kezdeményezdit és alkotdit. Az utobbi évek-
ben az aktivitas enyhén csdkkend tendenciat mutat,
de a televizio nézoi tovabbra is megismerkedhetnek
a konyvijdonsagokkal, kovethetik a konyves agazat
eseményeit.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 122, 133

Felhasznalok és haszndlat

Altalénos kérdések

112/2021

ZULKEY, Claire: Collecting coronavirus stories : librarians
and archivists around the country ask patrons to docu-
ment history in the making In: American libraries. — 51.
(2020) 11/12., p. 30-33.

Koronavirus-torténetek gyijtése: a konyvtarosok és le-
véltarosok orszagszerte arra kérik a hasznalékat, hogy
dokumentaljak a szemiink eldtt zajlé torténelmet
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FelsGoktatasi kbnyvtar;, Hasznalo; Hatranyos tarsadalmi
helyzetli olvaso; Kézgydjtemény; Kézmiivelédési kényv-
tar; Megdrzés; Tarsadalmi kévetelmények; Web

A cikk arra kinal egyesiilt allamokbeli példakat, hogy
a jelen eseményeit miképpen lehet valds idében, a
torténeti forrasokhoz mélté gondossaggal megdrizni,
egy adott kozosségre alapozva. A kaliforniai Palos
Verdes Konyvtari Korzetben mar 2016-t6l bevontak
a lakossagot a helyi vonatkozast, tobbek kozott I1.
vilaghaborts személyes emlékek dsszegytijtésébe —
ezt egészitették ki 2020 marciusa utan a Koronavirus-
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pandémia 2020 nevi gylijteménnyel. Hasonld kez-
deményezés sziiletett a Bloomfieldi Varosi Konyv-
tarban is: a II. vilaghaborts kozdsségi archivum
mintéjara arra kérték a hasznalokat, hogy osszanak
meg dokumentumokat, kéziratos naplokat, kozdssé-
gimédia-bejegyzéseket, fotokat, hang- és képfelvéte-
leket, rajzokat és kolteményeket arrdl, hogy miként
¢éltek meg Ok vagy a kdzvetlen kornyezetiik a korona-
virus-jarvanyt. A felhivasok tobb esetben tarsadalmi
parbeszédet inditottak arr6l, hogy mit is tekintiink
torténelemnek, és hogyan értelmezdédnek a jelenkori
hétkéznapi tapasztalatok torténelemként.

A Colorado Allami Egyetem Fort Collins-i Kényv-
taraban els6ként az egyetemi honlapon kozzétett
informaciokat és a hirleveleket archivaltak a koro-
navirushoz kapcsolédoan, majd kezdeményezték
a jarvanyhelyzet alatti személyes szovegek, képek
Osszegyljtését és egyetemi archivumban torténd
megorzését is. A Schenectady Megyei Torténelmi
Tarsasag altal fenntartott Grems-Doolittle Konyvtar
¢és Levéltar a koronavirus-jarvany alatti benyomasok
bekiildéséhez egy orientald kérdéssort is mellékelt,
hogy megtudjak, kikkel és mirdl beszélgettek az em-
berek a jarvany alatt, milyen érzelmi hatasok értek
6ket, milyen 0j informaciokkal gazdagodtak, honnan
szarmaznak ezek az informaciok, illetve mennyire
tartjak azokat megbizhatonak.

A példakban szereplé konyvtarak kaptak fotokat
kihalt utcakrol, ajtora kitett ,,/ am zooming. Please
leave” [Epp zoomolok. Kérlek, ne zavarj!] feliratrol,
hazhozszallitasi reklamokrol, emellett érkeztek iro-
dalmi alkotasok is. Pozitiv hozadéka a kezdeménye-
zéseknek, hogy sikeriilt bevandorlo, afroamerikai,
illetve hispan kozosségeket is megszolitani, ndvelve
a begyjtott emlékek, beszamolok tarsadalmi repre-
zentativitasat. Erdemes hangstlyozni, hogy a digitalis
eszkozokkel kevésbé rendelkezd, hatranyos helyzetti
kozosségek életének dokumentalasaban felértékel -
dik az oral history interjik és a fotok jelentdsége.
Ami a technikai kivitelezést illeti, a Colorado Allami
Egyetemen a Microsoft Forms tirlapok egyetemi fel-
hasznaldi fiokhoz kotott alkalmazasaval elejét tudtak
venni a spam-kisérleteknek, behatarolva a lehetsé-
ges célcsoportok korét. Kozkonyvtari kornyezetben
a Google Forms hasznalata az lrlapnak a Google
felhasznaloi fiokhoz vald kotottsége miatt vet fel
problémakat. A Palos Verdes Konyvtari Korzetben a
kitoltdtt Google Forms tirlap nyoman az adott doku-
mentumot a kdnyvtaros tovabbi metaadatokkal 1atja
el, majd feltolti a digitalis repozitoriumba. Mivel a
képek a kozosség tagjaitol érkeznek, jelen helyzet-
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ben az alacsonyabb képmindséggel is be kell érni.
Végezetil a dokumentumok felhasznalasaval kap-
csolatos hozzajarulasok jogi kereteit is ki kell dol-
gozni, amihez a Colorado Allami Egyetem Konyv-
taraban az adomanyozasra vonatkozo eljarasrendet
vették alapul.

Kiegészitésként megemlithetd az Internet Archive
kozkonyvtarakat segité projektje is, mely az USA-
ban és Kanadaban a kézkonyvtaraknak jutatott
nagyvonalu palyazati timogatéassal igyekszik elérni
a hétkoznapi élet webes, illetve digitalis, digitalizalt
lenyomatainak minél részletesebb dokumentalasat,
kiilonosen tekintettel a tarsadalmilag hatranyos hely-
zetli csoportokra. A kdzosségi emlékezet megdrzését
kitliz6é konyvtarak szamara tanulsagos lehet az Ame-
rikai Levéltarosok Téarsasaga Documenting in Times
of Crisis [Dokumentalas krizishelyzetekben] cimii
utmutatoja (https://www?2.archivists.org/advocacy/
documenting-in-times-of-crisis-a-resource-kit), a
Documenting the Now [4 most dokumentaldsa] kez-
deményezés (https://www.docnow.io/) kozdsségi-
média-meg0rzési eszkdze, valamint A Journal of the
Plague Year [A dogvész évének kronikdja] globalis
koronavirus-naplogytijté projektje (https://covid-
19archive.org/s/archive/page/Share) is.

Sokaknak a valsaghelyzetben az egzisztencialis
tulélés az elsd, és nincs idejiik 6nnodn 1éthelyzetiik
dokumentalasara. A jovoé szempontjabdl viszont na-
gyon fontos megragadni a jarvanyhoz kapcsolddd
személyes kiizdelmeket és azt, miként formalta at a
koronavirus a hétk6znapokat. A pandémia elhuzoda-
saval mindazonaltal nehezebb motivalni a kzonséget
az anyagok bekiildésére, ami Gjabb kihivast jelent a
konyvtarak szamara.

(Németh Marton)

Haszndlat- és igényvizsgdlat

113/2021

JABAILY, Matthew J.: Predicting potential electronic seri-
als use. — Bibliogr. In: The serials librarian. — 78. (2020)
1-4., p. 104-111.

Az elektronikus folyoiratok potencidlis hasznélatanak eld-
rejelzése

325


https://www2.archivists.org/advocacy/documenting-in-times-of-crisis-a-resource-kit
https://www2.archivists.org/advocacy/documenting-in-times-of-crisis-a-resource-kit
https://www.docnow.io/
https://covid-19archive.org/s/archive/page/Share
https://covid-19archive.org/s/archive/page/Share

Allomany hasznélata; Alloményalakitss; Bibliometria;
Elektronikus folydirat; Hivatkozas; Kényvtarkdzi kolcson-
zés; Statisztika; Tudomanymetria

Az elektronikus idészaki kiadvanyok értékelésekor a
konyvtarosok gyakran attekintik az el6fizetett cimek
hasznalati statisztikait, de viszonylag keveset tudnak
anem eléfizetett cimek potencialis hasznalatarol. Je-
len tanulmany a jovébeli hasznalat elérejelzésének
modszereit targyalja, beleértve a hasonld anyagok
hasznalatanak vizsgalatat, az idézettségi mutatokat,
a konyvtarkozi kolesonzési kéréseket, az elutasitott/
felfuggesztett teljesitésekrdl szolo jelentéseket, to-
vabba a sikertelen linkfeloldasi kéréseket. Mindegyik
mutatd mas-mas dolgot arulhat el a konyvtarosoknak
arrol, hogy a hasznaldk hogyan keresnek anyagokat,
¢és hogyan probalnak hozzaférni azokhoz. A cikk el6-
zetes adatokat is k6zol két esettanulmanybol, melyek
megkisérlik 0sszefliggésbe hozni a korabbi évek igé-
nyekre utald mutatéit az Gjonnan beszerzett elektroni-
kus id@szaki kiadvanyok elsé évi hasznalati adataival.

(Autoref-)

114/2021

OH, Dong-Geun: Beyond providing information : an analy-
sis on the perceived service quality, satisfaction, and loy-
alty of public library customers. — Bibliogr. In: Libri. - 70.
(2020) 4., p. 345-359.

Az informécidellatason tl: a kozkonyvtar-hasznalok altal
érzékelt szolgaltatasmindség, elégedettségiik, valamint
lojalitasuk vizsgélata

Felmérés; Hasznalo; Kozmiivel6dési knyviar;, Szolgal-
fatasok

Jelen kutatas a kdzkonyvtarak hasznaloi korében a
konyvtari szolgaltatasok érzékelt minéségének harom
hagyomanyos dimenziojaval (konyvtari személyzet,
konyvtari forrasok és szolgaltatasok, illetve terek és
felszerelés) kapcsolatos fogyasztoi percepciot, va-
lamint a felhasznaloi elégedettséget és az tigyfélhi-
séget vizsgalja. A felmérési adatokat egyszertisitett
kérddivek segitségével elemezték, amelyeket 1015
kozkonyvtar-hasznalotol gyijtottek 2015-ben és
2019-ben Dél-Koreaban. Az eredmények azt mutat-
jék, hogy a hasznalok tobbnyire elégedettek voltak a
kozkonyvtari szolgaltatasokkal, és ujra felkeresnék a
konyvtarakat és/vagy ajanlandk azokat masoknak a
kozkonyvtari szolgaltatasok mindségének kedvezd
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megitélése alapjan, mivel az egyes valtozok 5 pontos
Likert-skalan mért atlagai meglehetésen magasaknak
bizonyultak: a felhasznaloi elégedettségé 3,85, az
ugyfélhiiségé 4,12, az érzékelt szolgaltatasmindségé
3,80 volt (konyvtari személyzet: 3,80, konyvtari for-
rasok és szolgaltatasok: 3,81, illetve terek és felsze-
relés: 3,79). Az érzékelt szolgaltatdsmindség harom
dimenzidjanak mindegyike statisztikailag szignifi-
kansan pozitiv hatast gyakorolt mind a felhasznaloi
elégedettségre, mind az iigyfélhliségre, a felhasznaloi
elégedettség pedig statisztikailag szignifikansan po-
zitiv hatassal volt az ligyfélhliségre. A nem, életkor,
iskolai végzettség ¢és foglalkozas szerinti kiilonb6z6
csoportok tigyfélhiiségének atlagai kimutathatéan
eltértek. A cikk kutatasi és vezetési vonatkozasokat
vet fel, és a kutatas korlatait is szamba veszi.

(Autoref-)
Lasd még 74, 83, 87, 88, 90, 98, 99, 101

Olvasds

115/2021

EGGERT, Corona — RAUMEL, Frank: Lesen bringt’s : ein
Leseforderkonzept fur den Landkreis Biberach. — Bibliogr.
In: BuB. - 72. (2020) 10., p. 568-571.

Res. angol és francia nyelven

Ezt adja az olvasés: olvasasfejlesztési koncepci6
Biberach jarasban

Egyiittmiikédés -helyi; Gyermekkényvtar; Gyermekolva-
SO; Iskolai konyvtar; Olvasas; Olvasasra nevelés; Varosi
kényvtar

A dél-németorszagi Biberach jaras ,, Lesen bringt’s”
[Ezt adja az olvasas] cimet viseld 0j olvasasnépsze-
rlsitd kampanya arra kivanja dsztondzni a sziiloket,
hogy minél korabban kezdjenek el felolvasni gyerme-
keiknek annak érdekében, hogy fejlesszék a csecse-
mok és kisgyermekek beszéd- és olvasasi készségeit
még az iskolakezdés elott. A biberachi Bruno Frey
Alapitvany pénziigyi tamogatasanak kdszonhetden a
kovetkezo 6t évben folyamatos és atfogod olvasasnép-
szerUsitési program valdsulhat meg az egész jarasban.
A Biberachi Varosi Konyvtar média- és informacios
kozpontja 6sszefogott a regionalis oktatasi hivatallal
¢és egy nagy iskolai kdzpont iskolai kdnyvtaraval.
Az egylittmiikddé partnerek ezt a megkozelitést le-
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hetdségnek latjak arra, hogy Biberach varosaban és
a kornyez0 jarasban minden gyermeket elérjenek —
még azokat is, akik olyan csaladbol szarmaznak, ahol
nem szokas olvasni.

IS

A ,, Lesen bringt’s” kampany harom mérfoldkovet
foglal magéban, és igy annyi 0sztonzést és inspira-
ciot nyujt a felolvasasra, amennyit csak lehetséges.
Az 1. mérfoldké részeként a napkozi otthonok 400
euros tamogatasban részesiilnek, hogy az olvasas
népszerisitését célzo tervet alakitsanak ki intézmé-
nyeikben. A 2. mérfoldkd soran minden 6téves gyer-
meknek egy konyvtaskat adnak az iskolakezdés el6tti
iskolaérettségi vizsgalat alkalméval, amely egy, az
¢letkornak megfeleld konyvet és a sztildknek szo6ld
tobbnyelvii szorélapot tartalmaz. A 3. mérfoldkonél
azok a sziilok, akik az iskola els6 évében részt vesz-
nek egy sziildi értekezleten, a gyermekiik életkoranak
megfeleld konyvet €s egy nyomtatott, tobbnyelvi,
tovabbi informacidkat tartalmazé szoérdlapot kap-
nak, egy olvasasi nagykovet motivacios eldadasaval
egyiitt. Ezenfelill a jarasban dolgozo Osszes tanar €s
gyermekgondozo szamara kiilon rendezvényt tarta-
nak, melyet az olvasasnépszeriisitésnek szentelnek.
Idealis esetben minden 1 és 7 év kozotti gyermek és
sziileik 6t kdnyvcsomaghoz jutnak, hogy 6sztondzzék
Oket az olvasasra és a felolvasasra. Igy a gyermek-
konyvek a jaras minden haztartasaba megtalaljak az
utjukat, tarsadalmi statusztol, iskolazottsagi szinttdl
¢és miivelddési hajlandosagtol fiiggetlentil.

(Autoref.)

Lasd még 111

Haszndlok képzése

116/2021

AHARONY, Noa — JULIEN, Heidi - NADEL-KRITZ, Noa:
Survey of information literacy instructional practices in
academic libraries. — Bibliogr. In: Journal of librarianship
and information science. — 52. (2020) 4., p. 964-971.

Az informaciés mveltséggel kapcsolatos intézményi
gyakorlatok a felsGoktatasi konyvtarakban: egy felmérés
eredményei
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Felmérés; FelsGoktatasi kényvtar; Hasznalok képzése
-felsGoktatasban;, Informdcids miveltség

2018 majusa és juliusa kozott online felmérést veé-
geztek izraeli felsdoktatasi konyvtarosok korében az
informacids miiveltségi oktatas gyakorlatanak vizs-
galatara. A 80 valaszad6 57,5%-a foiskolai, 37,5%-a
egyetemi, 5%-a egy¢éb konyvtarakban dolgozik. 65
résztvevo jelezte, hogy konyvtara egy adott tudo-
manyagra vagy szakteriiletre 6sszpontosit. Ebbdl
46,15% a tarsadalomtudomanyok, 30,75% a termé-
szettudomanyok és 23% a human tudomanyok ko-
rébe tartozik. A valaszadok 71,3%-ban a tajékoztato
konyvtaros feladataként hataroztak meg az informaci-
os milveltségi képzések tartasat; csak 15%-ban adtak
meg feleldsként a teljes munkaidejti hasznaloképzd
konyvtarost (instruction librarian).

A nem teljes munkaidében hasznaloképzéssel foglal-
kozok a félévek elején 51,2%-ban idejiik legfeljebb
25%-4t forditjak oktatasra, mig 38,7% szerint ez a
munkaid6 26—50%-at teszi ki. A képzés kozpontjaban
az els6éves hallgatok alltak a valaszadok 74%-anak
esetében; a mesterszakos hallgatokat oktatok aranya
57%, a doktoranduszokat oktatok aranya 23% volt. A
felmérés résztvevdinek legnagyobb hanyada (33,8%)
becslése szerint az alapképzésben részt vevd hall-
gatdk kevesebb, mint 50%-at tudjak elérni; 21,2%
itélte meg gy, hogy e hallgatok 50-75%-at érik el
az informacids miiveltségi oktatassal.

Egyéni oktatast a kdnyvtarosok 80%-a tartott, a
konyvtarban tartott csoportos kurzusokon 67,5% ok-
tatott. Gyakori volt még a tantermi 6raadas (63,7%),
a szamitogéptermi foglalkozas (61,3%), az egyéni
konywvtari tira (61,3%), valamint a csoportos kdnyv-
tari tara (56,3%) is. Kreditértékt kurzus 28,7%-ban
fordult eld. A valaszadok 62,6%-a ugy latta, hogy a
technologia az elmult néhany évben eléggé vagy nagy
mértékben befolyasolta az oktatas formajat ¢s tar-
talmat. 71%-uk szerint az informaciods technologidk
hatékonyabba tették a képzést. Az oktatas elsddleges
célja a valaszok tantisaga szerint az, hogy megtanit-
sak a hallgatokat a konyvtari anyagok megtalalasara.
Ez koveti az altalanos informaciokeresési stratégiak
elsajatitasa, valamint az informaciok mindségének
¢és hasznossaganak kritikus értékelése. A felmérés
résztvevoi az oktatassal kapcsolatos kihivasok skala-
jat szélesnek lattak. A legfobb nehézség sokak szerint
a hallgatok motivaldsa volt, de tobben emlitették az
id6hianyt, az egyetemi oktatokkal vald alacsony szin-
tl egytittmiikddést, tovabba az anyagok elavulasat is.
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A valaszadok tobbsége ugy itélte meg, hogy az
ACRL Informacios miiveltségi keretrendszerének
(Information Literacy Framework for Higher Edu-
cation) alkalmazasa nem vagy csak kis mértékben
befolyasolja a gyakorlatukat.

(Koltay Tibor)

11772021

BUDD, John M.: Information literacy and consciousness.
— Bibliogr. In: Journal of documentation. - 76. (2020) 6.,
p. 1377-1391.

Informaciés miiveltség és tudatossag

FelsGoktatési konyvtar, Hasznalok képzése -felsbokta-
tasban; Informacio; Informacios miveltség

Az informaciok mennyisége dnmagaban is indokolja
az informacios miveltségi képzéseket. A téma szak-
irodalma jelentds, am a kognicié elméleti megkdze-
litéseire kevesen hivatkoznak. Ezek koziil a szerz6 a
tudatossag fogalmat emeli ki. Az ugyanis az emberi
¢let egyik alapjellemzdje, amellyel szamos kutatd
foglalkozik, mégis filozofiai-idegtudomanyi rejtély,
viszont a tanitasnak és a tanuldsnak altalaban véve
is lényeges eleme. Chalmers (2010) nyoman a tu-
datossag a kovetkez6 tényezoket foglalja magaban:
a kiilvilag jelenségeinek megkiilonboztetése, kate-
gorizalasa ¢és a rajuk valo reagalds; az informaciok
integralasa egy kognitiv rendszerben; a mentalis alla-
potok leirhatosaga; egy rendszer hozzaférése a belsé
allapotaihoz; a figyelem Gsszpontositasa; a cselekvés
tudatos kontrollja.

A tudatossag fejlesztése jelentds szerepet jatszik ab-
ban, hogy a felsdoktatas és az egész életen at tartd
tanulas sikeres legyen. Az ACRL Informdcios mii-
veltségi keretrendszerének elemei az erre a kihivasra
valo valaszadas konkrét er6feszitéseiként is felfogha-
tok. A hallgatok céljai kozott ugyanis nemcesak az in-
formacios muiveltségi foglalkozasokon, hanem egész
egyetemi palyafutasuk (sot, egész életiik) soran ott
van annak a kovetelménye, hogy meg tudjanak érteni
Osszetett dolgokat. Ennek egyik legfontosabb része
annak a képességnek a kialakitasa, hogy odafigyel-
jiink arra és elgondolkodjunk azon, amit a kiilonb6z6
médiumok kommunikalnak. A gyakran hangoztatott
,kritikai gondolkodas” fogalma is ide kapcsolhato, de
a szerz6 szerint elégtelennek bizonyul, és az arnya-
lasara van sziikség. A tudatossag elmélete az észle-
1ésbdl és a tapasztalatbol indul ki: a hallgatok valos
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¢s hiteles tapasztalatai is a tudatossag részét képezik.
Ez azonban nem azonos azzal, amit igazsagnak, sért-
hetetlenségnek ¢s tévedhetetlenségnek nevezhetiink.
Fontos feladat rdmutatni az észlelés és a tapasztalat
megvaltoztathatdsagara, a dolgok ,,mas szemmel né-
zésére”, fejlesztve a tudatossag szintjét.

A hallgatok hiedelmei nem mindig eredményeznek
tudast, pedig ezeket hozzak magukkal az informa-
cios miiveltségi képzésekre. Mivel nem minden hi-
edelmiik informacios természetli, ezért az oktatas
feladata olyan tartalmak bemutatasa, amelyekkel
kapcsolatban tudatosnak kell lenniiik. Ezen kiviil a
képzésnek azt is kdzvetitenie kell, hogy az értelme-
z¢s utjan felismert jelentés nem feltétlentiil egyenld a
pontossaggal vagy az igazsaggal, vagy akar az etikus
kommunikacioval. Mindez kulcsfontossagt az értel-
mezés tudatos folyamata szempontjabol. Osszegezve:
az informacios miiveltség egésze atfogja a tudatossag
teljességét, ezért e két teriilet egylittes vizsgalata to-
vabbi kutatasokat igényel.

(Koltay Tibor)

118/2021

HAMMONS, Jane: Teaching information literacy : devel-
oping an online course for faculty. — Bibliogr. In: College
& research libraries news. — 81. (2020) 7., p. 337-340,
349.

Az informécios m(veltség tanitasa: egy online kurzus ki-
dolgozasa az oktatok szaméra

Didaktika -felsGoktatasi; Egyetemi oktato; Felsdoktatasi
kényvtar; Hasznaldk képzése -felsoktatasban; Informa-
ciés miiveltség; Tervezés

Az Ohio Allami Egyetemnek (Cleveland, Ohio) tobb
mint 60 ezer hallgatoja van, ezért a konyvtarosok nem
tudnak az egyetemen oktatott dsszes olyan kurzus-
hoz kozvetlen konyvtari oktatast vagy tandcsadast
kapcsolni, ahol sziikség lenne ra. Bar a kreditértékti
informacids miiveltségi kurzusokra sokan iratkoz-
nak be, azok Osszességében csak a hallgatok kisebb
részét érik el, ezért uj megkozelitéseken kezdtek
gondolkodni.

Tobben amellett érvelnek, hogy a kdnyvtarosok ak-
kor tudjak a legjobban biztositani a hallgatok infor-
macids miiveltségének fejlesztését, ha nem a hallga-
tok, hanem az oktatok oktatasara 9sszpontositanak.
Bar tigy tlinik, hogy a legtdbb konyvtaros nem all
készen arra, hogy felhagyjon a hallgatok kdzvetlen
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képzésével, szamos példa van az oktatokra szabott
online informaciés muveltségi mithelymunkara
és kurzusokra. Ennek megfeleléen az Ohio Alla-
mi Egyetem konyvtarosai az Egyetemi Oktatasi és
Tanulasi Intézet (University Institute for Teaching
and Learning) szervezésében egy online, a részt-
vevok tempojahoz igazodd, hat modulbdl allo, 12
oras informacids miiveltségi tovabbképzé kurzust
dolgoztak ki, amely abban hivatott segiteni az ok-
tatokat, hogy az informacids muiveltséget beépitsék
a tanitasi gyakorlatukba. Mindegyik modul egy-egy
forgatokdnyvvel kezdédik: az elsé példaul egy olyan
kihivast ir le, amely abbol ered, hogy a hallgatot, aki
megprobalt megfeleld informacidforrasokat talalni,
csalddas éri, mivel oktatoja azt mondta neki, hogy a
forrasok nem tudomanyos jelleglick. A reakcioikat
a résztvevok egy vitaférumon teszik kdzzé. Minden
modul kérdésekkel zarul, amelyek arra 6sztonzik az
oktatokat, hogy gondolkodjanak el a tanultak sajat
tanitasi gyakorlatukban torténd alkalmazasan.

Az els6é modul az informacios kornyezetet jarja ko-
rlil; a masodik és a harmadik az ACRL Informdcios
miiveltségi keretrendszerét mutatja be. A negyedik
modul a visszafelé torténd tervezés (backward de-
sign) modszere alapjan, azaz az informacids mi-
veltség kimeneti kovetelményei feldl kozeliti meg
az oktatas folyamatat. Mindez kiegésziil a Decoding
the Disciplines [A diszciplinak dekodoldsa] elneve-
z¢&sl modellel: a résztvevok egy sor olyan kérdésre
valaszolnak, amelyek célja, hogy segitsenek nekik
sajat tacit (hallgatolagos) tudomanyteriileti tudasuk
azonositasaban. Az 6tddik modulban informacios
miveltséggel kapcsolatos feladatokat tekintenek at,
illetve megismerkednek a Transparency in Learning
and Teaching [ Transzparencia a tanulasban és a ta-
nitasban] keretrendszerrel. Az utolsé modulban pedig
véglegesitik sajat ,,informacios miiveltségi akcioter-
viiket”, amelynek l1épéseit beépithetik majd az altaluk
oktatott kurzusba.

(Koltay Tibor)

119/2021

SHARUN, Sara — SMITH, Erika E.: Educational develop-
ment partnerships and practices : helping librarians move
beyond the one-shot. — Bibliogr. In: College & research
libraries news. — 81. (2020) 9., p. 445-449.

Oktatasfejlesztési  egylttm(kddések és gyakorlatok,
avagy tdllépés az egyalkalmas konyvtarhasznélati kép-
zéseken
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Egyetemi oktato; Egyittmiikodés -helyi; Felsdoktatasi
kényvtar; Hasznalok képzése -felsGoktatésban; Informa-
cios miiveltség, Tarsadalmi kévetelmények

Az alhirekkel és a hasonld jelenségekkel (pl. dezin-
formacioval) kapcsolatos széles korti aggodalom arra
késztette a Mount Royal Egyetem (Calgary, Kanada)
Koényvtaranak és Tanulmanyi Kézpontjanak konyv-
taros és oktatasfejlesztd munkatarsait, hogy kozos
erdfeszitést tegyenek a hallgatok digitalis irastuda-
si készségeinek fejlesztése érdekében. Az egyetem
oktatéinak rendezett, 90 perces oktatasfejlesztési
mihelymunka keretében bemutattak, hogy miként
segithetik el6 az informaciok kritikus értékelését és
a digitalis irastudast. Az oktatok és mas egyetemi
dolgozdk onkéntesen regisztralhattak; a 2019 so-
ran harom alkalommal megrendezett miihelymunka
résztvevoi kiillonbozo szakteriiletek oktatoi, valamint
a hallgatoknak tamogat6 szolgaltatasokat nyu;jtd
konyvtarosok és mas egyetemi dolgozok voltak.

Az alapvet6 terminologia tisztazasa utan a résztve-
vk két hasonld egészségligyi online forrast értékel-
tek. Itt olyan konkrét stratégidkat (mint példaul a
lateralis olvasast, amely egyiitt jar a forrasok ellen-
Orzésével) ismerhettek meg, melyek hatékonyan és
eredményesen segitik az ilyen forrasok hitelességé-
nek megallapitasat. Tobb oktato is elmondta, hogy
ezt a tevékenységet annyira hasznosnak talalta, hogy
sajat hallgatoinak korében is alkalmazni kivanja. A
mihelymunkat a digitalis irastudas kialakitdsanak
modelljével zartak, és olyan értékelési otleteket és
forrdsokat mutattak be, amelyeket az oktatok sajat
munkajukban is hasznalhatnak.

A kutatasok szerint a digitalis irastudasrol szol6 be-
szélgetésekre altalaban nem az egyetemi tantermek-
ben keriil sor. A részt vevo oktatok jelezték, hogy
bar aggddnak a hallgatok informacios zavarnak valod
kitettsége miatt, nem épitik be ezeket a fogalmakat a
kurzusaikon kiadott feladatokba. Raadasul az oktatok
hozzaszoktak ahhoz, hogy a hallgatokat inkabb a tu-
domanyos forrasok felé tereljék, és lebeszéljék dket
a ,,népszerll” forrasok hasznalatar6l, mintsem hogy
segitsenek nekik a forrasok értékelésében. Emellett
gyakran nehéz meggy6zni az informacidos mivelt-
ség ¢és digitalis irastudas fontossagardl a sajat tudo-
manyagukban elmélyiilt oktatokat, akik ugy érezhe-
tik, hogy kevés idejiik van erre, vagy nem képesek
ilyen témakkal foglalkozni. A mithelymunka soran
ezért arra 0sztondzték az oktatokat, hogy felmérjék,
hogyan lehet az informaciods és digitalis irastudast ér-
telmes modon beépiteni a tanterviikbe, és hogy kérdo-
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jelezzék meg azt a feltételezésiiket, mely szerint ezek
a készségek tilmutatnak a kurzusuk tartalman vagy
szakértelmiikon. Olyan értékelési 6tleteket is bemu-
tattak nekik, amelyek tallépnek a ,,tudomanyos” és a
,-népszerii” forrasok kozotti kettdsségen, €s eldsegitik
a ,,népszertt” (példaul a kozosségi médian keresztiil
elérhetd) informacioforrasok iranyitott hasznalatat,
amelyekkel a hallgatok a mindennapi életiik soran
talalkoznak.

Egyértelmii, hogy a digitalis irastudas fejlesztésében
nagyobb mértékben kellene részt venniiik az oktatok-
nak. Ha az informaciés miiveltség és digitalis iras-

tudas fejlesztése mindenki feladata, és ha a kdnyv-
tarosok valdban tul akarnak 1épni az egyalkalmas
hasznaloképzés modelljén, akkor élniiik kell azzal a
lehetdséggel, hogy szaktudasukat és tapasztalatukat
1j, egylittmiikddésen alapuld kapcsolatokban kama-
toztassak. A konyvtarosok és az oktatasfejlesztok
kozotti szoros partnerség kialakitasa az egyik utja an-
nak, hogy szélesebb korii tantervi valtozasokat indit-
sanak el, és katalizaljak az egyéni oktatas fejlesztését.

(Koltay Tibor)

Lasd még 77

Informdcideldallitds, -megjelenités

és -terjesztes

Digitalizalds

120/2021

O'HARA, Gayle — LAPWORTH, Emily - LAMPERT, Cory:
Cultivating digitization competencies : a case study in lev-
eraging grants as learning opportunities in libraries and
archives. — Bibliogr. In: Information technology and librar-
ies. — 39. (2020) 4., p. 1-31.

A digitalizalasi kompetencidk fejlesztése: a palyazatok
mint tanulasi lehetéségek kiaknazasa a kényvtarakban
és levéltarakban

Digitalizalas, FelsGoktatasi kényvtar; Koézgydjtemény;
Munkafolyamat; Tamogatas -pénzigyi -dltalaban; To-
vabbképzés

A kiilongytjtemények ¢€s levéltari anyagok digita-
lizalasa (a teljes munkafolyamat a kivalasztastol a
kozzétételig) sokkal tobbet foglal magaban, mint az
analog dokumentumok digitalissa konvertalasat. Az
anyagokat szelektalni kell, el6 kell 6ket késziteni, a
digitalis szurrogatumokrol leirast kell késziteni, biz-
tositani kell a hozzaférést a kivant kozonség szamara,
végiil gondoskodni kell a hosszt tdva megdrzésrol.
A digitalizalas gyakran projektalapt, és a kiilonb6z6
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dokumentumtipusok mas és mas munkafolyamatokat
igényelnek. A munkaval megbizott szakmai stab-
nak is sokrétii kompetenciakkal kell birnia. A szak-
emberek digitalis kompetencidit fejlesztd képzések
esetlegesek, tovabba még az e téren tapasztalattal
rendelkezd kollégak is szembesiilhetnek az egyes in-
tézmények eltérd gyakorlatabol eredd nehézségekkel.
2017 és 2019 kozott a Las Vegas-i Nevadai Egyetem
(UNLV) két olyan, szdvetségi palyazaton alapu di-
gitalizalasi projektet valositott meg, amelyek célja a
helyi kulturalis 6rokség megorzésén kiviil az érdekelt
felek kompetenciafejlesztése volt a projekttervezés, a
palyazatiras, a projektmenedzsment, a metaadatolas,
a felvételezés, illetve a digitalis tartalomkezelés te-
riletén. A projektcélok kdzé tartozott még a tapasz-
talatok Nevada allami megosztasa workshopokon
keresztiil. Az els6 projekt soran foként a vegasi szora-
koztatdipar vizualis anyagait, mig a masodikban Dél-
Nevada viziigyének dokumentumait digitalizaltak.

A projektmunka ideje alatt dsszegytlt tudas fejlesz-
tésének és atadasanak egyik — projektcsapatok sza-
mara hasznos — formdja a tapasztalati uton torténd
tanulds. Leghatékonyabban a hivatasos projektme-
nedzserek alkalmazasa segitheti a digitalizalas és az
ahhoz kapcsolddo tapasztalatcsere folyamatat. A két
nevadai projektben hatarozott iddre vettek fel projekt-
menedzsereket és hallgatdi segitdket, akik a Digitalis
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Gyljtemények részleg munkatarsaival egyiittmiikod-
ve megismerték a helyben kidolgozott dokumenta-
ciot, feliigyelték a projektcsapatok dontéshozatali és
miikodési tevékenységeit, gyakorlati megkozelitést
megoldasokat dolgoztak ki, illetve tovabbfejlesztet-
ték a korabbi projektek munkafolyamatait. Egy di-
gitalizalassal kapcsolatos projektre torténd felkészii-
1ésnél le kell bontani a feladatokat kisebb, atgondolt,
egymast kdvetd 1épésekre: elokészités, felvételezés,
mindség-ellendrzés, OCR-ezés, metaadat-létrehozas
és -ellendrzés, valamint feltoltés digitalis tartalomke-
zel6 rendszerbe. E fazisok mindegyike eltéré kompe-
tencidkat igényel: a projekttervezés, a palyazatiras, a
projektmenedzsment, a metaadatolas, a felvételezés
¢és a digitalis tartalomkezelés (Digital Asset Mana-
gement) a készségek széles tarhazat kivanja meg a
projektet kivitelez6 munkacsoporttol, a koltségvetés-
készitéstél a metaadat-alkalmazésprofilok ismeretén
at a projekt nyomon kovetésééig. Ezek egy részét a
konyvtarosképzéseken is oktatjak (pl. metaadatok),
am a kiilonb6z6 szabvanyok ¢és digitalizalasi Gitmutatok
nem adnak mindenben tdmpontot a gyakorlati munka
soran felmeriild részletkérdések esetén. Kiemelhetd
ugyanakkor az amerikai Szovetségi Intézmények Digi-
talis Iranyelveinek Kezdeményezése (FAGDI), a Nyilt
Archivalasi Informaciés Rendszer (OAIS) modellje és
a Nemzeti Digitalis Gondoksag Szdvetsége (NDSA)
megodrzésre vonatkozo allasfoglalasa.

Mivel a megdrzésben nélkiilozhetetlen szerepet jat-
szik a technoldgia, ezért folyamatosan 1épést kell
tartani annak fejlédésével is, ami szintén kihivast
jelent a kozgylijteményi szakemberek szamara. Egy
digitalizalasi projekt tervezésekor és kivitelezésekor
szamos fontos dontést kell hozni (Mit digitalizal-
junk? Kik vegyenek benne részt? Kiszervezziik-e a
felvételezést? Mennyi ideig tartson a projekt? Milyen
hardvereket és szoftvereket hasznaljunk?), am menet
kozben is ohatatlanul adédnak megoldando6 problé-
mak, amihez elengedhetetlen a rugalmassag és az
egylittmikodési készségek megléte.

A UNLYV mindkét érintett projektje képes volt elér-
ni, s6t, tilszarnyalni az el6zetesen kitlizott célokat,
illetve a munka soran fejlodtek a résztvevok kom-
petenciai is. Meg kell emliteni azonban, hogy ez a
legjobb eshetdség, mivel az ideiglenes projektmun-
ka akar rossz hatéssal is lehet a munkatarsak életére
¢és palyajara. A szervezetnek ezért torekednie kell a
méltanyossagra, a megfeleld bérezésre, valamint a
pozitiv és produktiv munkakdrnyezetre. Maguk az
intézmények is tanulhatnak a projektek tapasztalatai-
bol, ezért fontos, hogy dokumentaljak a digitalizalasi
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projekteket és munkafolyamatokat, ezaltal a 1étrejott
tudas nem vész el akkor sem, ha a hatarozott ideig
foglalkoztatott munkatarsak tivoznak. A tudas atada-
sara és az informaciomegosztasra érdemes céliranyos
alkalmakat is beiktatni.

A projektekhez kapcsolddoan a UNLV workshopokat
szervezett, hogy tovabbadjak a szélesebb szakmai
kozosség szamara a felgyiilemlett tudast és tapasz-
talatot. A kis népsiirtiségli Nevadaban kiilonosen je-
lent6s szakmai forumnak szamitottak ezek az egész
napos rendezvények, alkalmat biztositva a kollégak
személyes talalkozasara, am a résztvevok valtozo
szintli gyakorlati tudasanak fejlesztése — mas ilyen
jellegti rendezvényekhez hasonldan — allandé kihi-
vast jelentett.

A UNLYV tapasztalatait 6sszegezve elmondhato, hogy
a digitalizalasi munka elsajatitasanak leghatékonyabb
modszere a kozgylijteményi szféraban a projekt-
munka alatt torténd tapasztalati tanulas, mégpedig
alapos elokészités és hozzaértd projektmenedzser
mentoralasa mellett, ami nemcsak a résztvevok, ha-
nem a projektnek otthont ad6 szervezet és a szélesebb
szakmai kozosség kompetencidit is fejlesztheti. A
workshopok a tapasztalati tanulashoz képest kiegé-
szitd szereppel bird tapasztalatcsere-lehetéségként
értékelhetok.

(Bédog Andrds)

Lasd még 128

Adatbazisok

121/2021

WHITE, Jacob: PubMed 2.0. — Bibliogr. In: Medical refer-
ence services quarterly. — 39. (2020) 4., p. 382-387.

PubMed 2.0

Adatbazis -egészséguigyi; Honlap; Kutatas informacidel-
latasa; Orszagos szakkonyviar -egészséguigyi; Tajékoz-
tatas -egészségligyi

Tobbéves stratégiai tervezés utan az Orszagos Orvos-
tudomanyi Konyvtar (National Library of Medicine)
elinditotta a PubMed egészségtudomanyi kutatasi
weboldalanak frissitett és Gjratervezett valtozatat. Az
0j weboldal modernebb és reszponzivabb feliilettel
rendelkezik, kiilondsen a mobileszk6z0kon. Annak
érdekében, hogy azok intuitivabban legyenek ke-
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zelhetdk az 0j felhasznalok szamara, az eszkozoket
¢és funkciokat athelyezték. Bar az atallas nem volt
mentes némi ziirzavartol, és a régi hasznalok szama-
ra a modernizalt feliilethez és keresémotorhoz valo
alkalmazkodas enyhe kényelmetlenségekkel jart, a
PubMed 2020-ban bevezetett 0j verzioja sikeresen
teljesiti a weboldal hagyomanyos feladatat, a magas
szinvonalu egészségtudomanyi informaciok ¢és for-
rasok gylijtését és szabadon hozzaférhetove tételét.

(Autoref-)
Lasd még 92, 94, 96, 100

Nyomtatott dokumentumtipusok

Lasd 93

Audiovizualis, elektronikus,
optikai informdciéhordozok

Lasd 78,93, 94, 95,99, 105, 113

Informacio- és kommunikacios
technologia

122/2021

SPOHR, Julia - WESTERMANN, Lidia: Bildung und Ver-
mittlung digital : virtuelle Ausstellungen in der Deutschen
Digitalen Bibliothek. — Bibliogr. In: Zeitschrift fiir Bib-
liothekswesen und Bibliographie. — 67. (2020) 5-6., p.
371-378.

Res. angol nyelven

Digitalis oktatas és ismeretterjesztés: virtualis kiallitasok
a Német Digitalis Kényvtarban

Elektronikus kényviar; Informacidtechnoldgia; Kidllitas;
Kbzponti szolgéltatasok; Kézgydjtemény

Latogatas Wartburg varaban, Diirer ,,mestermet-
szeteinek” (Meisterstiche) kozeli felvételei, utazas
Keletre vagy bepillantds Nietzsche olvasmanyaiba
—a DDBstudio kiallitasi eszkoz virtualis sétara hiv a
torténelem és a kultira vilagadban. A virtualis kialli-
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tasok a konyvtarak, levéltarak és mizeumok szdmara
immar évek ota az egyik legkdzvetlenebb maodjat je-
lentik annak, hogy noveljék gylijteményeik és tevé-
kenységeik lathatosagat a digitalis térben. A Német
Digitalis Konyvtar (DDB) 2019 oktoberétdl kinalja
a DDBstudio nevi 0j szolgaltatast, amely biztositja
a technikai infrastruktirat az érdek16d6 kulturalis és
tudasintézményeknek ahhoz, hogy sajat maguk hoz-
zanak létre és tegyenek kozz¢é virtualis kiallitasokat.

(Autoref-)

123/2021

UZWYSHYN, Ray: Open digital research ecosystems :
how to build them and why. — Bibliogr. In: Computers in
libraries. — 40. (2020) 8., p. 4-8.

Nyilt digitalis kutatasi dkoszisztémak: hogyan épitsiink
ilyeneket és miért?

Disszertacio; Elektronikus kényvtar; FelsGoktatasi kényv-
tar; Informacidtechnoldgia; Kutatas informacidellatasa;
Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké; Szoftver

Szamos egyetem ¢és felsdoktatasi konyvtar hasznal
nyilt digitalis kutatasi 6koszisztémakat az intézmény
tudomanyos tevékenységének nyilvantartasara és
kozzétételére. A cikk az 6koszisztémat alkoto lehet-
séges eszkozoket ismerteti egy egyesiilt allamokbeli
esettanulmany példajan keresztiil.

A digitalis tudomanyos kutatési 6koszisztéma szoft-
veres Osszetevok egymashoz kapcsolt halozatat je-
lenti, amely nemcsak az egyetemi oktatok és hallga-
tok kutatasait tamogatja, hanem eldsegiti a kutatok
globalis egyiittmiikodését és a tudomanyos fejlodés
felgyorsuldsat is. A nyilt forraskoda (open source)
szoftverek térhoditasa kedvez ezen alapelvek érvé-
nyesitésének, raadasul a fejlesztdik altal aktivan ta-
mogatott kiilonboz6 szoftverkomponensek lehetové
teszik teljes rendszerek kiépitését mar meglévo ele-
mek igény szerinti kombinalasaval.

A Texasi Allami Egyetem digitalis kutatasi koszisz-
témaja hat 6 nyilt forraskddu szoftverkomponens-
bol all: egy digitalis gyljteményeknek otthont ado
repozitdriumbol, egy kutatasiadat-repozitdriumbol,
egy elektronikus dokumentumkezeld rendszerbdl
szakdolgozatok és disszertaciok szamara, egy sze-
mélyazonossagot kezel6 rendszerbdl, egy folydirat-
kezeld szoftverbdl, illetve a felhasznaloi feliilet szoft-
verébdl. A digitalis gylijtemények repozitoriumanak
muszaki hatteréiil az egyetemen a DSpace nyilt for-
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raskodu platformot valasztottak, amely strukturalt
metaadatokat rendel a dokumentumokhoz, lehetové
téve azok felfedezhet6ségét a keresémotorok szamara
is. A kutatasiadat-repozitoriumot az adatok archiva-
lasara és publikalasara hasznaljak egy allami szintl
adattar-konzorcium részeként (7exas Digital Library
Dataverse projekt), aminek kdszonhetéen a konzor-
ciumi felhasznaloknak az adategytittesek visszakere-
sésére és 0sszehasonlitasara is modjuk nyilik. A fenti
két repozitdrium alkotja az 6koszisztéma elsddleges,
tartalmi komponenseit, a masik négy 0sszetevd a
hasznalatot és a kutatasi folyamatokat timogatja. A
szakdolgozatok és disszertaciok kezelésére az emli-
tett konzorcium altal fejlesztett Vireo nevii szoftvert
valasztottak, amely hidként szolgal a repozitoriumok
¢s a hallgatok kozott, megkonnyitve szamukra mun-
kaik benyujtasat, feltoltését, valamint osszekotését a
gylijteményi és az adatrepozitoriummal. Az 6koszisz-
témaban a személyazonossagok kezelésének alapja az
ORCID kutatéi azonositd, amely globalisan egyedi
moddon azonositja az egyes szerzoket, és a segitségé-
vel megoldhaté a publikaciok aggregalasa is. A fo-
lyoiratok online szerkesztésére és publikalasara a Te-
xasi Allami Egyetem az Open Journal Systems (OJS)
platformot hasznalja. Végezetiil a teljes 6kosziszté-
mat atfogo, kapukeént szolgalo felhasznaloi feliiletet
a nyilt forraskodt Omeka szoftverrel alakitottak ki.
Az Omeka alkalmas kutatasok, szovegek, audiovizu-
alis tartalmak ¢s adategytittesek 0sszekapcsolasara,
konfiguralhat6 egyéni projektekhez, kutatasok meg-
osztasahoz és virtualis kiallitasokhoz, valamint kiilso
forrasokkal (pl. korabbi adatokkal, digitalis konyvtari
gyljteményekkel, repozitoriumokkal, online archivu-
mokkal) is 6sszekotheto.
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két munkatars sziikséges. Egyrészt egy rendszeradmi-
nisztrator az infrastruktira fenntartasahoz, masrészt
legalabb egy digitalis konyvtaros, aki a tartalmi ad-
minisztracioért, a kutatastdmogatasért, a marketingért
¢s a hasznaloképzésért felel. A rendszer kialakita-
sanak tiikroznie kell az anyaintézmény jellemzdit,
¢és annak céljaival dsszhangban kell megvalésulnia.
A digitalis kutatasi 6koszisztéma kiépitéséhez vagy
tovabbfejlesztés¢hez az intézmény sajatossagaitol
¢s igényeitdl fiiggden webfejlesztore, projektmene-
dzserre, metaadat-konyvtarosra, digitalizalasi szakér-
tore, foldrajzi informacios rendszer (GIS)-szakértdre
¢s adatspecialistara egyarant sziikség lehet.

Ami az 6koszisztéma értékelését illeti, kvalitativ és
kvantitativ modszerekkel érdemes felmérni az igé-
nyeket és nyomon kévetni a mitkodést. A Texasi Al-
lami Egyetemen az intézményi repozitoriumok (gyij-
teményi repozitorium, kutatasiadat-repozitorium,
szakdolgozatok és disszertaciok) hasznalatanak
megugrasat tapasztaltak az elmult 6t évben, és a
LibQual-felmérések szintén pozitiv visszajelzésekrol
tanuskodnak, elérevetitve a jovobeli fejlesztési ira-
nyokat. A cikkben bemutatott nyilt forraskodu szoft-
verek és halozati infrastruktirak miikodoképesek és
kidolgozottak, valamint széles hasznaloi k6zosség-
gel rendelkeznek, ezért a legtobb kutatdintézmény
kdnnyen bevezetheti ket a tudomanyos eredmények
felfedezhetdsége €és a nemzetkozi egylittmiikddések
elmélyitése érdekében.

(Bodog Andras)

Lasd még 78, 94, 98, 103, 112, 127, 133

Konyvtargépesités, konyvtarépiilet

Konyvtdrgépesités altaldban

124/2021

STEJSKAL, Jan: Zména technologie pro zménu role kni-
hovnika In: ITlib. - 24. (2020) 4., p. 25-31.

Res. angol nyelven

Technol6giavaltassal a kdnyvtarosok szerepvéltozasaért
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Gépesitési kérdések -altalaban; Kélcsdnzés -6nkiszolga-
16, Radidfrekvencids azonositas; Varosi konyvtar

A Préagai Varosi Konyvtar RFID-projektje az elmult
harom évben (2018-2020 kozott) valosult meg, az-
zal a céllal, hogy a konyvtarosoknak tobb idejiik
maradjon a mindségi szolgaltatasokra. A 2020-as
koronavirus-vilagjarvany mindenhol ) kihivasok
elé allitotta a konyvtarakat és a hasznaldkat. A Pra-
gai Varosi Konyvtar ekkorra tért at a hagyomanyos
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vonalkodos azonositasrol a radidfrekvencias (RFID)
chipes azonositasra.

A technoldgia bevezetését a konyvtar nagysaga in-
dokolta: a varosban tobb mint 40 fiokkonyvtar és 3
bibliobusz all a pragaiak rendelkezésére, 9sszesen
1,8 milliés gylijteménnyel és egységes szolgaltata-
sokkal (barhol lehet eléjegyzést tenni és visszaadni a
kolesonzott dokumentumokat). A projektet sikertiilt a
fovaros stratégiai tervébe illesztve megvalositani. A
hasznalok szempontjabol a leglatvanyosabb valtozas
az onkiszolgalo kdlcsonzés és visszavétel bevezetése
volt. Az RFID-technologia a konyvtarosok szama-
ra megkdnnyitette a visszavétel utdni visszaosztast
is, hiszen a fiokkonyvtarak kozott az allomany fo-
lyamatosan vandorol; az automatizalt valogatd sor
segitségével a munka sokkal egyszeriibbé valt. Az
egységes integralt konyvtari rendszer hasznalata a
valtoztatdshoz nagy elonyt jelentett.

A vallalkozas nagysagat jol jelzik a mennyiségek:
sziikség volt 300 RFID-olvaséra a munkaallomasok-
hoz, tbb mint 60 6nk6lcsénzé pontra, 2 valogato sor-
ra, 40 biztonsagi kapura €s 2,5 millié6 RFID-cimkére.
2018-ban mintegy 30 millié korona értékben sor ke-
rilt az RFID-berendezések beszerzésére, melyeket
a Cosmotron Bohemia cég széllitott. Az eszkozoket
programozassal, teszteléssel kellett 6sszehangolni
a konyvtari rendszerrel. Az olvasok el6szor a biz-
tonsagi kapukkal taladlkoztak — korabban elektro-
magneses csikok ¢és kapuk védték a gytijteményt, de
csak néhany nagyobb fiokkonyvtarban. Az RFID-
technologia kiterjesztése a teljes allomanyra sok-
kal nagyobb védelmet jelent, hiszen minden ki nem
kolesonzott dokumentum esetén a kapu vészjelzést
ad le. Az elektromagneses védelemmel szemben az
RFID nem reagal a kulcsokra, mobilokra, érmékre,
nem riaszt tévesen: 99,9%-ban csak akkor jelez, ha
nem kolesonozték ki a miivet. A rendszer élesitésére
2019 nyaran kertilt sor, ekkorra sikeriilt a cimkéket
beragasztani a dokumentumokba (7 hét alatt kiil-
s6 munkatarsak mentek végig az allomanyon), igy
Oszt6l az ujranyitott kozponti épiiletben mar négy
0nkdlcsonzd pont is miikddott. 2020 tavaszaig va-
lamennyi fiokkonyvtarban elindult az automatizalt
kolesonzés. Két olyan berendezés is rendelkezés-
re all, ahol a visszavett dokumentumokat azonnal
szétvéalogatja az automata; a visszavételi gép jelzi a
kintlévéségeket €s tartozasokat is. A valogatd sor a
kdzpontban 9 kosarba szortirozza a dokumentumo-
kat, de ennél is nagyobb mennyiségekkel dolgozik
2020 6sz£t6l a fiokkonyvtarak szerinti valogato sor,
amely 39 kosarba osztja a dokumentumokat 38 fiok-
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konyvtar (+1 ,,egyéb” kategoria) szamara, europai
konyvtari viszonylatban is egyediilallo modon. A
raforditott munkaidd az automatizalassal gyakorla-
tilag megfelezddott.

2020 végén még nincsenek a konyvtarban olyan ki-
egészitd eszkdzok (okospolcok), amelyek a polcokra
helyezett antennakkal képesek a dokumentumok nyo-
mon kovetésére, illetve az dnkiszolgalod félretételre
is lehet6séget adnak. A koronavirus okozta jarvany-
helyzet felersitette az 6nkiszolgald kdlcsonzés és az
onkiszolgalo visszavétel igényét, ezért tovabbi beren-
dezéseket kivannak beszerezni. 2021-t6l a konyvtar-
ban az olvasok csak dnalldéan, dnkiszolgalassal kol-
csondznek és hozzak vissza a kdnyveket. A kevésbé
magabiztos olvasokat konyvtaros asszisztensek segi-
tik. A kdnyvtar weboldalt hozott létre az automatikus
kolcsonzés, az RFID-technoloégia videofilmes bemu-
tatasara. A gyakorlat igazolta a technologia gyorsasa-
gat és egyszertiségét. A konyvtarosoknak tobb idejik
maradt a gylijteményre és a kozosségek épitésére, a
szorosabb kapcsolatokra, interakcidkra. Az 10j tech-
nologia nem cél, hanem eszkoz a valtozasokhoz, az
olvasok és a konyvtarosok egyiittmiikodésében.

(Prokai Margit)
Lasd még 87

Konyvtarépités, -berendezés

125/2021

NISSEN, Martin: Die Sanierung des Sidfliigels der Uni-
versitatshibliothek Heidelberg (2016-2019). — Bibliogr.
In: Bibliothek. — 44. (2020) 3., p. 530-536.

Res. angol nyelven

A Heidelbergi Egyetemi Konyvtar déli szamyanak feldji-
tasa (2016-2019)

Atépités; Egyetemi kényvtar; Kényvtarépités, berende-
z8s; Konyvtarépiilet -egyetemi, féiskolai; Olvasdszolga-
lat; Olvasoterem; Szolgaltatasok

2019 majusaban, két és fél év utan nyilt meg a Hei-
delbergi Egyetemi Konyvtar régi épiiletének déli szar-
nyéban az 11j informdacids kozpont (a tovabbiakban:
1K) és a multimédia kdzpont (a tovabbiakban: MMK).
A tanulmany az épitkezés eldzményeit és menetét is-
merteti, végiil a nyitas utani tapasztalatokat 6sszegzi.
2008-ban kezdddott el az egyetemi konyvtar ova-
rosi foépliletének felujitasa és bovitése. A torténelmi

KONYVTARI FIGYELO 2021/2



konyvtarépiilettdl északra fekvo haromszintes, 1970-
es évekbeli épiiletszarny (un. Triplex-épiilet) felujita-
sa révén 21 millié eurds koltséggel 7100 m? hasznos
teriilet (kdzel 1000 olvasoi férdhely és 80 kdnyvtaros
munkaallomas) létesiilt. Ami a torténelmi épiiletet
illeti, 2009 és 2015 kozott kézirat-olvasét alakitot-
tak ki a keleti szarnyban, tovabba konyvkolesonzot
¢és szabadpolcos részleget a nyugati szarnyban. A
tlzvédelmi berendezések, a 1épcsbhazak és a liftek
feltjitasa is megtortént. (Az épitkezés ekkori, I-III.
szakasza 8 milli6 euroba kertilt.) Csupan a kastély-
szerl épliletegyiittes kozponti, déli szarnyanak feluji-
tasa volt hatra, melyet eredetileg impozans homokkd
homlokzat diszitett. Itt kapott helyet annak idején a
torténelmi nagyolvaso is. Mivel 2015-re mar elkésziilt
a Triplexben az j olvasoterem, hozza lehetett fogni a
déli szarnyban a bontashoz és a feltjitashoz (IV. sza-
kasz), melynek koltségvetése 6 milli6 eurdra ragott.
A déli szarny, melyet Karl Zangemeister (1837-1902)
fokonyvtaros koncepcioja alapjan Josef Durm (1837—
1919) épitett meg, 1905-ben késziilt el. A foldszinten
volt talalhat6 a 320 m? alapteriilet(i és 10 m belmagas-
sagu olvasoterem, a ,,tudas katedralisa”. Az akkor ko-
zel 1500 diakot kiszolgalo tér az 1950-es évekre mar
nem bizonyult elegendének, ezért 1953 és 1956 kozott
egy betonkonstrukci6 kialakitasaval két szintre osztot-
tak; az also részbe kertiltek a katalogusok, a lexikonok
¢s a bibliografiai tajékoztatas, mig az emeletre a 120
férohelyes olvasoterem 7500 kotetes kézikonyvtarral.
(A lapos, konnytiszerkezetes fém- és livegmennyezet
megoldasa a kovetkez6 évtizedekben beazasokhoz és
az elemek leszakaddsahoz is vezetett.) 1985 és 1987
kozott mindkét szint acélgalériaval boviilt. Az idok
folyaman aztan a katalogusokat és a kézikonyveket
lassan felvaltottak a szamitogépes szolgaltatasok;
2004-ben az elsé emeleten mar PC-oktatotermet ala-
kitottak ki, 2007-ben 6nall6 laptop-terem is létesiilt,
¢s létrejott az MMK mikrofilmekkel, AV-dokumen-
tumokkal és szamitogépekkel.

A feltjitas soran a déli szarny teljes rekonstrukcio-
jénak otletét el kellett vetni — felhasznaltak az 1950-
es évek tartoszerkezetét, de visszatértek az 1905-0s
épiilet elemeihez is. A munkalatok az elokészitéssel
egyiitt 2016 szeptemberétél 2019 aprilisaig tartottak
(a megnyitora majus 2-an keriilt sor).

Harmas célt kovettek: a szerkezeti elemek (foleg tiiz-
védelmi) hianyossagainak a megsziintetése (ez a ga-
lériak elbontasat is magaban foglalta), az energetikai
korszertsités (ezt az északi homlokzat jratervezésé-
vel és egy 1j szell6zOrendszerrel érték el), valamint a
terek funkcionalitdsanak és a konyvtarban végzendd
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munka koriilményeinek a javitasa. A tervezést tarto-
manyi, a kivitelezést varosi cég végezte.

A felujitas lebonyolitdsanak részletes, fényképekkel
illusztralt bemutatasa utan a szerz6 a hasznalat kon-
cepciojat ismerteti. A felsé szintre visszakoltozott
az MMK 56 szamitogépes munkaallomassal és 27
laptop-hellyel, tovabba 6 specialis munkaallomassal,
melyek a nem egyetemi polgarok szamara is elérhe-
téek (DVD/VHS-lejatszo, dia- és mikrofilmszkenner
stb.). Mig az MMK els6sorban az egyetem tanarait
¢és didkjait szolgalja, a foldszintre keriilt IK (36 sza-
mitdgépével) minden latogatd szamara nyitva all; a
kozponti helyen 1év6 tajékoztatd pultnal négy olva-
soszolgalati konyvtaros ad felvilagositast. A butorzat
elhelyezése az igényeknek megfeleléen modosithato.
A legalso, boltives szint, mely a bels6 udvarra is nyi-
lik, a pihenést szolgalja: itt helyezték el az étel- és
italautomatakat, de egy teremben eléadasokat is le-
het tartani.

A 2019. majusi nyitastol 2020 februarjaig, a koro-
navirus-jarvany kitoréséig terjedd tiz honap alatt a
megujult kdnyvtar pozitiv visszajelzéseket kapott.
Kiilondsen az MMK munkaéllomésai voltak nép-
szerliek, ami azért meglepd, mivel addig a didkok
jellemzden sajat eszkozeiket hasznaltak. Magyarazat
lehet a gyors internet és a programok, illetve az, hogy
sokan itt irtdk meg szeminariumi dolgozataikat. (Ha
ez valtozik, a tér atcsoportosithat6 sima laptopos mun-
kaallomasokra.) Pozitiv fogadtatasban részesiilt az IK
tajékoztatasi pontja is, amelyre a heterogén hasznaloi
csoportok miatt még jo ideig sziikség lesz. A feltjitas
utan az IK tobbi részét azonban kevésbé hasznaltak.
A 2020. marcius 18-i bezaras utan aprilis 28-an nyi-
tottak ki az IK-t, junius 2-an pedig (korlatozasokkal)
az MMK-t. 2020 oktdberi allapotok szerint az IK-ban
informacios, masolasi és szkennelési lehetdségek, va-
lamint 15 szamitogép all rendelkezésre; az MMK-ban
26 szamitogépes munkaallomast és a specialis mun-
kaallomasokat lehet eldjegyezni. A laptop-helyek és
a tobbi PC-munkaallomas most nem hasznalhato, de
nélkiilozhetetlennek bizonyultak a két helyiség tajé-
koztato pultjai, melyek a teljes nyitvatartasi id6 alatt
szolgaltatnak.

A Heidelbergi Egyetemi Konyvtar déli szarnya ha-
rom emeletének feltjitasaval fontos mérfoldkohoz
érkezett az atépités, amely 2019 és 2024 kozott — a
raktari szarny, a régi épiilet legfels emelete €s a ho-
mokkd homlokzat felujitasanak a befejezésével — két
szakaszban zajlik majd tovabb.

(Muranyi Lajos)
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126/2021

POSLUSNA, Andéla: Hradni knihovna In: Ctenaf. — 72.
(2020) 9., p. 332-335.

Konyvtar a varban

Alloményvédelem; Atépités; Konyvtérépités, berende-
z8s; Konyviaréplilet -kozmdivelddési; Varosi kényviar

Sobéslav varat a XIV. szazad masodik felében épitet-
ték, de a XX. szazad végére erdsen lepusztult, falait
épitdanyagnak hordtak szét. 1999-ben a varos palya-
zatot irt ki a varkastély ujrahasznositasara. A gyoztes
projekt a torténelmi falak és egy 11j létesitmény (egy
korszeri konyvtar) dsszekapcsolasat tiizte ki célul,
amellyel az objektum ijra a varos és a régid szerves ré-
szévé valhat. A var megujitasaval egylitt egy regionalis
épitését vallaltak. A munkalatok 2002 utan kezddédtek;
a varkastély teljes kort feltjitasa az Europai Regiona-
lis Fejlesztési Alapnak koszonhetden torténhetett meg.
2008-ban a varos erre 36,2 milli6 korona tAmogatast
nyert el, a 2009-2010 kozott megvalositott projekt
0sszkoltsége végiil 45 millié korona lett.

A miiemléki hivatallal és a konyvtari szakemberekkel
valo egyeztetés soran a legfobb problémat a torténel-
mi épiilet és az 01j elemek Ssszekapesolasa, illetve az
akadalymentesités és a nagy kozosségi terek kialaki-
tasa jelentette. A var bizonyos részei megmaradtak: az
északi szarny (a varkastély), a Hldska torony, valamint
anyugati ¢s a déli szarny is, amelyeket kulturalis térré
alakitottak at. A lifttel és 1épcs6hazzal is ellatott, iive-
gezett fobejarat a park feldl kozelithetd meg; a hatso,
gazdasagi bejarat egyben a vészkijarat is. A fobejarat
feldli hallbol k6zos 1épesd vezet a konyvtari terekhez
¢és a toronyhoz. Az udvaron fennmaradt egy XVII.
szazadban épiilt sorfézde régi téglakéménye is. Az
egykori hiit6haz felett ndvényesitett tetteraszt hoztak
Iétre, kozvetlen Gsszekottetéssel a konyvtarhoz. Itt sze-
zonalis programokat szerveznek a szabad ég alatt: iro-
dalmi esteket, felolvasasokat, ir6-olvasé talalkozokat.
Az épitész a var minden értékes részének megdrzését
és az 1j egységbe vald beillesztését kivanta elérni. A
megOrzott részeket stabilizaltak és restauraltak. A var
kastélyépiiletét, a hlitbhazat és a tornyot teljes egészé-
ben, eredetiben megmentették, a kiilsd tetd szinte nem
valtozott, a kdnyvtar 0j bels6 terei pedig impozansan
kapcsolddnak az eredeti kéfalakhoz.

A var-konyvtarat, amely a torténelmi éptilet belsejébe
emelt ,iivegkalitkdba” kertilt, 35 ezer kotet befoga-
dasara tervezték; az alapteriilet a korabban hasznalt
konyvtaréhoz képest megduplazodott, 800 m?>-es lett.
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Epitészeti szempontbol fontos volt az utokor szamara
a milemlék megdrzése, amely a kdnyvtar iivegfalain
keresztiil jol lathato, és egyuttal kiallitasi térként is
szolgal. (Az ,,ivegkonténer” barmikor szétszedhetd
¢s eltavolithatd, ha a jovoben mas igényeket timasz-
tanak a térrel és a var funkcidjaval szemben.) Az ere-
deti kofalak és az 1j tivegfal kozotti tavolsag 90-150
cm; a konyvtar sajat ,,atmoszféraval” (szabalyozott
homérséklettel és paratartalommal) rendelkezik, ami
a gyljtemény szempontjabol megfelel6 allomanyve-
delmet biztosit. A hasznalok szamara kis méretii, cson-
des fiilkéket is kialakitottak, ahol elmélyiilten lehet
olvasni és tanulni. A konyvtarban a felnéttek és gyer-
mekek részlege egy 1égtérben kapott helyet, csupan a
kolesonzopult valasztja el 6ket egymastol. Eredetileg
csak egy akadalymentesitett liftet terveztek, de végiil a
fébejarat mellett a hatso bejaratot is felszerelték ilyen
létesitménnyel.

A konyvtarosoknak meg kellett szokniuk az 1j elren-
dezést és a sok-sok érdekl6dd latogatot, akik az épi-
tészeti bravurra is kivancsiak voltak. A var-konyvtar
baratsagos hangulatot kinal latogatdi szamara, szamos
kozosségi tevékenységre ad lehetéséget, a kiiltéri te-
raszt is sok célra hasznaljak. Az Gj konyvtar miiemlé-
ki kornyezetben vald ujszerii kialakitasaért az épitész
tobb dijat, kitlintetést nyert el.

(Prokai Margit)
Lasd még 85, 87

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

127/2021

SHOEB, Md. Zahid Hossain — RAHMAN, Md. Mukhlesur:
Do not perish outdated CDS/ISIS data : ABCD ILS from
the same family is there to make it alive. — Bibliogr. In:
The electronic library. — 38. (2020) 5/6., p. 1095-1113.

Ne vesszenek el az elavult CDS/ISIS-adatok — az ugyan-
abbdl a csaladbdl valé ABCD IKR életben tartja azokat

Formatum -gépi; Informdcidtechnoldgia; Integralt gépi
rendszer; Szoftvervalasztas

Jelen cikk célja, hogy attekintse az elavult ,,szami-
togépesitett dokumentaciods rendszerek / informaci-
0s rendszerek integralt halmaza” (CDS/ISIS) adat-
webalapt Automatizacion de Bibliotecas y Centros
de Documentacion (ABCD) integralt konyvtari rend-
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szerre, amely az Egyesiilt Nemzetek Nevelésiigyi,
Tudomanyos ¢és Kulturalis Szervezete (UNESCO)
altal bevezetett CDS/ISIS-szoftvertechnologiabol
szarmazik.

A mar 1étez0 ,,informacids rendszerek integralt hal-
maza” (ISIS) mezohatarolo jeleit a MARC-szerl
vagy strukturalt bibliografiai formatumu adatbazisok
mezdhatarolo jelei szerint kellett ujra megfeleltetni
az ISIS nyomtatasi formatumainak szerkesztésével.
Ezenkiviil feladatok sorozata volt sziikséges a teljes
folyamat végrehajtasahoz. A fontosabb miivelete-
ket az ISIS-adatok .iso-formatumba torténd expor-
talasaval, az ABCD-adatbazis 1étrehozasaval és az
.iso-fajlnak az 0j adatbazisba vald betdltésével vé-
gezték el. A kovetkezo 1épés a PFT-fajlok [WinISIS
adatbazisformatum] szerkesztése utan a konfiguracid
¢és a webes interfészbe kapcsolas volt.

Azon CDS/ISIS felhasznalok szamara, akik ISO for-
matumu adatokkal rendelkeznek a CDS/ISIS szoft-
veralkalmazasok régi valtozataiban, immar lehetdség
kinalkozik adataiknak egy 0ij alkalmazasba torténd

V4

nak médszerét tekinti at, hanem az ABCD-adatbazis
létrehozasaét is.

A cikk segithet a CDS/ISIS- vagy WinISIS-felhasz-
naldknak az ABCD-re torténé migracidban, anélkiil,
hogy ki kellene vezetniiik vagy fel kellene adniuk ér-
tékes adatallomanyukat. Ez az egyik legjobb modsze-
bizonyitott funkcionalitassal. Az Automatizacion de
Bibliotecas y Centros de Documentacion integralt
konyvtari rendszer egyik kimondott célkitiizése, hogy
a konyvtarosoknak, semmint az informatikusoknak
kinaljon segédeszkozt, azaltal, hogy a konyvtar- és
informaciotudomanyi alapelveket tartja szem elott.

(Autoref.)

128/2021

ZHOU, Yuning — LONG, Yuri: Digital image presentation
in library discovery : integrating Ex Libris and IlIF APIs In:
Computers in libraries. — 40. (2020) 9., p. 16-20.

A digitélis képek megjelenitése a konyvtari keresdfeliile-
teken: az Ex Libris és az llIF API-k integralasa

Adatcsere;  Digitalizalas;  Formatum  -gépi;  Gépi
dokumentumleiras, Gépi informaciokeresési rendszer;
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Integralt gépi rendszer; Képgydijtemény,; Muzeumi kényv-
tar; Szabvany; Szoftver

A miivészeti konyvtarak jelentds hangsulyt fektet-
nek a képi forrasok megfeleld formatumban torténd
kozvetitésére, igazodva a nyomdaszati és online fel-
hasznalas korszeri kovetelményeihez. A mindségi
vizualis dokumentumokhoz val6 széles korii online
hozzaférés igényét felerdsitették a Covid19 jarvany
teremtette rendkiviili kortiilmények is.

A washingtoni Nemzeti Miivészeti Galéria (National
Gallery of Art, NGA) konyvtara 2010-ben adaptal-
ta a FADGI-iranyelveket (az amerikai Szovetségi
Intézmények Digitalis Iranyelveinek Kezdeménye-
z€sét) a képfajlok rogzitése, feldolgozasa és meg-
orzése érdekében. Elsoként egy JavaScript-alapt
megjelenitdeszkozt vezettek be az OPAC-ban, am
ez alacsony felbontasu szarmaztatott JPEG-képeket
eredményezett, amelyek karbantartasa til munkaigé-
nyesnek bizonyult, és a hasznalok sem tudtak rana-
gyitani az 6ket érdekld részletekre.

A digitalizalasi kéréseknek €s projekteknek koszon-
hetéen egy évtized leforgasa alatt évrdl évre meg-
duplazédott a digitalis képallomany, igy minden-
képpen korszeriibb megoldasra volt sziikség, amely
képes 1épést tartani a technoldgia, illetve a licenc-
és jogkezelés kihivasaival, s egyuttal eleget tesz az
interoperabilitas kdvetelményének. Utobbi egy muze-
umi kdnyvtar esetében igen fontos tényezo, hiszen a
hasznaldk potencidlisan szamos képrepozitdriumban
folytatnak kereséseket. Az NGA jelenleg is dolgozik
egy intézményi szintl digitalis eszkdzkezeld (Digi-
tal Asset Management, DAM) rendszer kiépitésén,
melynek elkésziiltéig a konyvtar a képeket tovabb-
ra is a bibliografiai rekordokhoz tartoz6 MARC-
allomanyadatok (holding) felhasznalasaval katalo-
gizalja, a digitalis reprezentaciot kozvetleniil megje-
lenitve a discovery feliileten. A kihivast immaron a
megnodvekedett képmennyiség jelentette, amely miatt
egyetlen rekord tobb szaz — adott esetben tobb ezer
— alloméanyadatot is tartalmazhat. E nagy adatmeny-
nyiség egyben tartasa és kezelése céljabol adaptaltak
a Nemzetkozi Kép-interoperabilitasi Keretrendszert
(IITF), amely kozos alkalmazasprogramozasi in-
terfész (API)-specifikacidi miatt alkalmas digitalis
anyagokat tartalmazé repozitoriumok interoperabilis
0sszekotésére JSON-LD formatumu kapcsolt adatok
¢és szabvanyos W3C-webprotokollok révén. Az I1IF
kivalasztasa melletti f6 érv az volt, hogy a mizeum
tobb osztalya, valamint a Digitalis Cicognara Konyv-
tar nevll konzorciumi projekt — amely Leopoldo
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Cicognara magankonyvtarat rekonstrualja virtualis
formaban, s melynek az NGA konyvtara is része —
mar kordbban bevezette a keretrendszert.

2018-ban a muzeumi konyvtarban atalltak az Ex
Libris felhéalapu Alma/Primo konyvtari rendsze-
rére. A migracioval parhuzamosan az NGA fel-
allitott egy konyvtari képszervert, ratelepitve az
IITF nyilt forraskdda képi és megjelenitési API-
jait (Image API, Presentation API). Programokat
fejlesztettek az IIIF-kompatibilis képek feldol-
gozasahoz, illetve a MARC21-es bibliografiai és
allomanyadat-metaadatok megfeleltetés¢hez a képek
JSON-formatumu IIIF-manifesztacidinak létrehozasa
céljabol. A rendszer felépitése a kovetkezd: az ada-
tok szintjén a képszerveren tobbrétegii, un. piramis-
kodolasu TIFF formatumu képanyagot tarolnak. A
megjelenitésért felelds képi API-nak a Cantaloupe-ot
valasztottak, amely tdmogatja a formatumok széles
kinalatat (pl. a JPEG-et és a TIFF-et), hatékony tel-
jesitményt nyujt a tobbrétegii TIFF-ek kezelésében,
¢és az autorizacié (megtekintési/letdltési jogosultsag)
ellendrzésére is alkalmas. A JSON-alapti manifesz-
tacio-generatort a képszerveren hosztoljak, és 0sz-
szekottetésben all az Alma konyvtari platform REST
API-javal, biztositva a metaaadatok atvételét. Képné-
zegetének a Universal Viewer és a Mirador Viewer
szoftvereket hasznaljak; a Universal Viewer be van
agyazva a Primo felhasznaloi feliiletébe, és olyan
felhasznalobarat funkciokkal bir, mint a nagyitas, a
gorgetés vagy a kinyithatd/6sszecsukhato informaci-
6s panel a bibliografiai és allomanyadatokkal.

A digitalis munkafolyamat elsé 1épéseként a katalo-
gusban minden olyan bibliografiai rekordhoz, amely
tartalmaz [11F-feldolgozasra szant képeket, a felvéte-
lezési folyamat soran generalt tablazatok felhasznala-
saval az Alma REST API digitalis alloméanyadatokat
hoz 1étre. Emellett kitoltésre keriil a 957-es MARC-
mez0 a manifest érték beallitasaval, ami megjeldli
az Alma szamara az exportalandé rekordot, amely
ezt kovetden binaris kodként tovabbitodik a mani-
fesztacio-generatornak. Ez utobbi éjszakanként futva
automatikusan beilleszti a bibliografiai metaadatokat
egy JSON-fajlba; ezzel egy idében az Alma REST
API visszakeresi a digitalis allomanyadatokat, és
megfelelteti a képeket ugyanazon manifesztacio adat-
sordnak. A manifesztacio JSON-fajljanak végso ki-
menetét elnevezik a forrasrekord egyedi azonositdja
utan, majd a 957-es mez6 ,,megtekinthetd” (viewer)
értéket vesz fel az Alma REST API visszacsatolasa
révén. Az utolsé 1épés egyuttal jelzést kiild a Primo
rendszernek az IIIF-képnézegetdvel bongészhetd
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anyagok megjelenitésére, igy a digitalizalt dokumen-
tumok képfajljai lathatova valnak a hasznalok sza-
mara a konyvtar discovery feliiletén a hagyomanyos
katalogusadatok mellett.

(Bodog Andrdas)

Lasd még 92

Szamitogép-szoftver

129/2021

THELWALL, Mike [et al.]: Automatically detecting open
academic review praise and criticism. — Bibliogr. In: On-
line information review. — 44. (2020) 5., p. 1057-1076.

A méltatas és a kritika automatikus detektalasa a nyilt tu-
domanyos lektori értékelésekben

Lektoralas; Publikalds -tudomanyos kiadvanyoké, Szoft-
ver; Tudomanyos kutatas

Ismeretes, hogy a tudomanyos cikkek szaklektori
értékelései (peer reviewer evaluations) a tartalom
¢és az atfogod biralatok szempontjabdl is valtozatos-
sagot mutatnak, mindemellett fontos tudomanyos
publikaciés garanciat jelentenek. A cikk bemutatja
a PeerJudge nevi érzelemelemzd programot, mely-
nek célja a méltatas és a kritika detektalasa a lektori
értékelésekben. Arra tervezték, hogy tamogassa a
szerkeszt6ségi dontéseket €s a lektorokat a tudoma-
nyos publikélds folyamataban, valamint a palyadza-
tok elbirdlasaval kapcsolatos munkafolyamatokat.
A PeerJudge els6 verziojat az F1000Research nyilt
lektoralasu (open peer review) publikacios platform-
janak lektori értékeléseire szabtak.

A PeerJudge egy lexikai érzelemelemz6 megkdzeli-
tést alkalmaz, ember altal kodolt kiindulo érzelemle-
xikonnal, illetve gépi tanulasi beallitasokkal és kiegé-
szitésekkel. Egy F'1000Reasearch fejlesztokorpuszra
épitve alakitottak ki, majd egy eltérd F1000Research
tesztkorpusz alapjan értékelték a lektori itéleteket
felhasznalva.

A PeerJudge pontosabban képes elére jelezni az
F1000Research-biralatokat a lektorok negativ kom-
mentarjaibol, mint a semleges (baseline) megkdze-
litések, noha a pozitiv kommentarokbol nem, ame-
lyek ugy tlnik, altalaban nincsenek dsszefliggésben
a lektori dontésekkel. Az F1000Reasearch poszt-
publikacios lektoralasi eljarasa soran a detektalt ne-
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gativ kommentarok hianya megbizhato indikatornak
bizonyul arra, hogy a cikk ,.elfogadott” lesz, &m a
mérsékelten negativ kommentarok jelenléte egyarant
vezethet ,,elfogadas™ vagy ,.elfogadas fenntartasok-
kal” dontéshez.

A PeerJudge az els6 transzparens mesterségesintel-
ligencia-megkdzelités a lektori értékelések érzelem-
detektalasdhoz. Felhasznalhato a rendellenes értéke-
lések azonositasara — melyek szovege potencialisan
nincs 0sszhangban a biralatokkal — mind egyedi
ellenérzések, mind a rendszerszintii torzitasok fel-
mérése soran.

(Autoref.)
Lasd még 100, 123, 128

Elektronikus konyvtar

130/2021

RICHTER, Vit: Narodni digitalni knihovna — jak se mohou
zapojit knihovny a jejich uZivatelé. — Bibliogr. In: Ctenaf.
—72.(2020) 9., p. 325-327.

Nemzeti Digitalis Kényvtar — hogyan csatlakozhatnak a
kényvtarak és hasznaloik

Egyittmiikédés -belfdldi; Elektronikus kényviar, Hozza-
férhetdség; Kozponti szolgaltatasok; Nemzeti konyvtar;
Szerzéi jog

A cseh nemzeti konyvtar keretében mitkodé Nem-
zeti Digitalis Konyvtar (https://ndk.cz/) 0j szolgal-
tatasként, a kozos jogkezeld szervezetekkel kotott
licencszerzddések alapjan teljes szovegli hozzaférést
biztosit az orszag teriiletén 1989-ig megjelent do-
kumentumokhoz (konyvek, periodika) — beleértve
azokat is, amelyeknek szerz6i jogi védelme (a szerzd
halala 6ta eltelt 70 év) még nem jart le. Ezen kiviil
teljes szoveggel elérhetéek azok a dokumentumok,
amelyek mar nem 4llnak szerzéi jogvédelem alatt. A
XX. szazad elejéig megjelent digitalizalt dokumen-
tumok teljes szovegli elérése eddig is biztositott volt,
az ujabbaké azonban kizardlag a digitalis masolatot
készité konyvtar tereiben és szamitdgépein volt le-
hetséges. A jelenlegi Uj szolgaltatas ellenben tavoli
hozzaférést tesz lehetdvé a partnerintézmények ¢€s
hasznaloik szamara.

A Nemzeti Digitalis Konyvtarban elérheté dokumen-
tumok egy része tehat un. kereskedelmi forgalom-

KONYVTARI FIGYELO 2021/2

REEERATUMORK

ban nem kaphatdé mii. Ezek listajara olyan miivek
kerlilnek, amelyek semmilyen kiaddsban nem sze-
rezhet6k be észszerl erdfeszitések megtétele mel-
lett a kereskedelem szokasos csatorndin keresztiil a
javaslat benyujtasatol szamitott hat honapon beliil,
illetve hasznalatukra nem vonatkoznak értékesitési
licencfeltételek (pl. e-konyves forgalmazas esetén);
a jogtulajdonos kérheti miive torlését a listarol. 2020
folyaman a Nemzeti Digitalis Konyvtarban 74 145
konyvet és 2408 idészaki kiadvanyt tesznek kozzé
az 1989-ig megjelent, kereskedelmi forgalomban
mar nem kaphaté miivekbél, 2021-t61 pedig hozza-
férhetdvé teszik a 2007-ig megjelent konyveket és a
2009-ig megjelent periodikumokat is a feliileten. A
nemzeti konyvtar digitalizalt miivei mellett bekeriil-
nek a Morva Teriileti Konyvtar és mas konyvtarak
digitalizalt anyagai is, amelyek digitalizalasat a VISK
7 projekt keretében finansziroztak. A Kramerius
programban szerepld tudomanyos akadémiai és mas
tertileti konyvtarak digitalizalt dokumentumai hosszu
tavon szintén a k6zos Nemzeti Digitalis Konyvtar
részeivé valnak majd.

A szolgaltatas tavoli eléréssel a teljes szovegli do-
kumentumok olvasasat teszi lehetové, de masolat-
készitést nem. A hasznalathoz a megfelel6 technikai
eszk6zok mellett kizardlag regisztracio sziikséges,
a szolgaltatas a konyvtarak és hasznaloik szdmara
is teljesen ingyenes. A hozzaférés biztositasahoz a
nyilvanos konyvtarak megallapodast kotnek a Nem-
zeti Digitalis Konyvtarral, melyben néhany feltételt
teljesitenitik kell. Ilyen példaul a belépési nyilatkozat
kitoltése, a szolgaltatas szabalyainak megismertetése
a regisztralt hasznalokkal, aktualizalt nyilvantartas
vezetése a hasznalokrol, a hasznaldk e-mailes azono-
sitasa, e-mail-cimeik rendszeresen frissitett kimutata-
sa, adatkezelési hozzajarulas a hasznaloktol, valamint
jogszertitlen kezelés esetén a hasznaléra vonatkozd
személyes adatok atadasa az illeté¢kes k6zos jogke-
zelének vagy a hatosagnak.

A cél az, hogy barhonnan elérhetdek legyenek a digi-
talizalt dokumentumok. A kdnyvtarak a szolgaltatas-
hoz folyamatosan csatlakoznak: a Nemzeti Digitalis
Konyvtarat jelenleg foként a felsGoktatasi konyvta-
rak, a tudomanyos konyvtarak, tovabba a kdzponti
cseh konyvtari portalhoz (knihovny.cz) csatlakozott
konyvtarak veszik igénybe, tobbségében olyanok,
akik az azonositast a felsGoktatasi portal keretében
végzik (edulD.cz). A tobbi konyvtar csatlakozasa
fokozatosan varhato. A folyamat részletes menetét a
konyvtarak részére a https://dnnt.nkp.cz/knihovny.
html#JakSeZapojit oldalon tették kozzé. Ha egy
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konyvtar még nem tagja a rendszernek, a nala jelent-
kez6 hasznalokat atiranyithatja olyan konyvtarakhoz,
amelyek mar korabban csatlakoztak. A konyvtarak és
a hasznalok szamara a Nemzeti Digitalis Konyvtar

Kapcsolodo teriiletek

Mozeumok, levéltarak

Lasd 80, 112, 120, 122, 133

Kiadoi tevékenység

131/2021

BJORK, Bo-Christer - KORKEAMAKI, Timo: Adoption of
the Open Access business model in scientific journal pub-
lishing : a cross-disciplinary study. — Bibliogr. In: College
& research libraries. — 81. (2020) 7., p. 1080-1094.

A nyilt hozzaférés iizleti modelljének adaptalasa a tudo-
manyos folyéirat-kiadasban: tudoményteriletek kozotti
vizsgélat

Folydirat-el6fizetés; Hozzaférhetdség; Kutatas informa-
cidelldtasa; Nemzetkozi helyzetkép, Publikalas -tudoma-
nyos kiadvanyoké; Tudomanyos és szakkonyvtarak

Az elmult 25 évben a tudomanyos folydirat-kiadok
gyorsan attértek a tilnyomorészt elektronikus terjesz-
tésre, de a piacon tovabbra is az ,,olvaso fizet” tizleti
modell dominal. A nyilt hozzaférést (Open Access,
OA) publikalas, amelynek soran a cikkek szabadon
olvashatdk az interneten, lassan 20% kozelébe novel-
te a piaci részesedését, de nem valtotta be a gyors el-
Az OA novekedése emellett a tudomanyteriiletek
kozott is nagyon egyenlétleniil alakult. A szerzok
arrol szamolnak be, hogy a Scopus altal indexelt 18
tudomanyteriileten a nyilt hozzaférés piaci részesedé-
se 27% (mezdgazdasag) és 7% (lizleti tudomanyok)
kozott mozog. A kiillonbségek sokkal hangstlyosab-
bak azon folyodiratok esetében, amelyeket a kereske-
delmi tudomanyos publikalast ural6 négy orszagban
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felhasznaloi tmutatot biztosit, amely megkonnyiti
a keresést az adatbazisban.

(Prokai Margit)
Lasd még 94, 96, 122, 123

(USA, Egyesiilt Kiralysag, Németorszag és Hollan-
dia) adnak ki. A cikk szerz6i bemutatjak az ellentétes
fejleményeket hat tudomanyteriileten. A megfigyelt
kiilonbségek lehetséges magyarazataként a publika-
cios dijak kifizetésére szolgalo forrasok elérhetdsége,
a kutatasfinanszirozo szervezetek feléli nyomas és a
tudomanytertilet-specifikus kutatasi kommunikacios
kulturak sokfélesége meriil fel.

(Autoref-)

132/2021

KOLGANOVA, Ada Aronovna: Izdano starejSej teatral’noj
bibliotekoj. — Bibliogr. In: Bibliografia i knigovedenie. —
(2020) 5., p. 116-124.

Res. angol nyelven

Alegrégebbi szinhézi kdnyvtar kiadvanyai

Bibliogréfia -szinmiivészeti; Kiaddi tevékenység -konyv-
tarban; Orszagos szakkonyvtar -szinmiivészeti; Szakiro-
dalom -szinmiivészeti

Az 1756-ben alapitott Szentpétervari Allami Szinha-
zi Konyvtar (Sankt-Peterburgskad gosudarstvennad
teatral 'nad biblioteka, SPTB) munkatarsai a szinha-
zi vonatkozasu konyvek (szélesebb értelemben mii-
vészeti konyvek) torténetének tanulmanyozasahoz
nélkiilozhetetlen ,,konyvkiaddi csomagot™ allitot-
tak Ossze. Oroszorszagban a szinhazi kotetek sorsa
szorosan kapcsolodik az orszag legrégebbi szinhazi
kdnyvtarahoz, ezen belill pedig a kiadoi munkahoz:
legnagyobbrészt a régi (archiv) dokumentumok ki-
adasahoz, a ritka konyvek és egyéb anyagok tjraki-
adasahoz (1d. http://sptl.spb.ru/izdaniya-spbgtb). A
,,Teatralka”-nak becézett konyvtar kiadoi tevékeny-
sége elsdsorban az orosz szinjatszdsnak az intézmény
gyljteményében 1évé dokumentumokban tiikroz6dd
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torténetét tarja fel. Az elsé kiadvanyuk a Biruc cimii
folyoirat (1918-1921) volt.

Modszertani ajanlasok és szakértd tanacsadok hia-
nyaban a konyvtar munkatarsai sajat munkafolya-
matot dolgoztak ki. Ennek lényege, hogy a gazdag
gylijtemény ¢€s a kiilonleges archiv anyagok (kézira-
tok, vazlatok, szovegkonyvek stb.) alapjan az egye-
di (ritka) konyveket korszerli formaban adjak ki, és
készitenek eld 0j kiadvanyokat. Jelentds azoknak a
konyveknek az ujrakiadasa, amelyek alapjan a kuta-
tas szamara (Gjra) elérhetévé valtak a korai publikaci-
0k; tovabbi cél, hogy objektiven bemutassak az orosz
kultartorténet eseményeit. Nagy visszhangot keltett
N. V. Drizen XX. szazad eleji miivének Ujrakiadasa,
amely a dramak cenzlrazasanak torténetérdl, sajatos-
sagairol szol a carok uralkodasa idején.

Az SPTB-nek fontos szerepe van a szinhazmtivészeti
konyvek nemzeti bibliografidjanak szerkesztésében
is. A forraskutatashoz nélkiilozhetetlen szinhazi ké-
zikonyvek hagyomanyos kiadasa a XIX. szazadban
kezdédott, ezeket ma ,,szinhdzi évkonyvnek” nevez-
nénk. A cari, majd a leningradi szinhdzak repertoarja
régota az SPTB kartotékjai és archiv anyagai alapjan
késziilt. Ma a szinhazi bibliografia legmunkaigé-
nyesebb és legbonyolultabb iranya a napi el6adasok
feldolgozasa. Alapmi és egyuttal a kézikonyvek
mintaja az Alekszandrinszkij Szinhdz repertodrja:
1917-2012. Premierek és felujitasok. A munka nehéz-
ségét az okozza, hogy egy-egy szindarabot az idok
folyaman mas-mas cimen, rendezésben, tartalommal
mutattak be; a valtozatokat a bibliografiai leirasban
az alapmith6z kapcsolodoan kell rogziteni. Két szin-
hazi konyvtar szakemberei mar negyed évszazada
dolgoznak az Gsszes darabot egységbe foglalo Az
orosz drama repertodrja bibliografiai projekten. Kii-
l6nlegességnek szamit az 18461917 kozotti iddszak
ismert és ismeretlen esztradmiiveinek cenztrapélda-
nyait feldolgozo katalogus. A fentiek mellett szamos
személyi bibliografia is késziil.

A tudomanyos szinthez kozelit az SPTB Szinhdzi
orokség ciml kiadvanysorozata; a konyvtar fennal-
lasanak 260. évfordulodjara (2016) készitett kdtetben
a f6 rész a dramaturgiaval foglalkozo publikaciokat
tartalmazza, a Bibliografia fejezet a konyvtar igaz-
gatdinak biobibliografiaja. Hasonl6 sorozat a szamo-
zott, de rendszertelentil megjelend Jegyzetek (Zapiski
SPTB) kezdeményezés, amely gyakran k6zol idegen
nyelvi cikkforditasokat, 0j rovata a Szinhazi kritika.
Késziilnek Osszeallitasok szentpétervari szinhazi
nagysagok jubileumai alkalmabol; a bibliografiak
kiilonlegessége, hogy a szinészekrdl szolo cikkek
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leirasa mellett a kozremiikodésiikkel késziilt filmeket
és szinieldadasokat is feldolgozzak.

Az SPTB munkatarsai a tobbi konyvtarhoz képest
sokat publikalnak. A szakmai elhivatottsaghoz kap-
csolodik a sajatos szinhazi-bibliografiai iskola. Em-
litésre méltd még a Cikkek a balettrol cimi kiadvany,
valamint a legrégibb orosz szinhdz fennallasdnak
250. évforduldjara kiadott Hetven év a foldszinti
tilésekben ciml konyv. A szinhazak ¢és a foiskolak
részérdl igény mutatkozik a dramaturgiaval foglal-
koz6 kiadvanyokra is.

Az SPTB kiadvanyaiban helyet kellene adni a konyv-
tar, az Alekszandrinszkij Szinhdz és a Szinmiivészeti
(Szcenikai) Intézet altal kozdsen szervezett tudoma-
nyos konferencidk anyagainak is.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 79, 104, 123, 129

Kozmivelodés

133/2021

HANSSLER, Boris: Fernweh : die digitalen Medientrends
entwickelten sich in diesem Jahr im Schatten der Pand-
emie : ausgerechnet da entstanden notgedrungen Inno-
vationen In: BuB. - 72. (2020) 10., p. 546-549.

Res. angol és francia nyelven

Elvagyddas: idén az online médiatrendeket a jarvany for-
maélta — ennek kdszonhetd a kényszer sziilte innovacié

Informacidtechnologia; Kézmiivelbdés,; Kézgydjtemény;
Rendezvény; Szolgaltatasok

A cikk szerzdje, Boris Hdinfler szabaduszo 0jsagird
a vilagjarvanyra adott valaszokrol szamol be: el6-
szor a Summer of Solidarity [A szolidaritas nyara]
weboldalrél, melyen 2020 nyaran Eurdpa ,.emberi
torténetei” jelentek meg, majd a bezartsag miatti ¢l-
ményekrdl: az erkély-¢életr6l, a maszkban végigiilt
szinhazi el6adasokrol és az tires kocsmakban rende-
zett koncertekrdl. Nyilvanvalo, hogy az online vilag
uralkodott a nyaron, s persze az unalom, a frusztracio,
az egzisztencialis félelem — bar volt remény, szolida-
ritas és kreativitas is. Vasarok, koncertek, kiallitasok,
szinhdzak, mozik, iskolak zartak be hosszabb idére.
Nem maradtunk azonban szellemi taplalék nélkiil: a
kozszolgalati televiziok (ZDF, ARD) virtudlis tanter-
meket hoztak 1étre, az tijsagok tippeket adtak a home

341



office-hoz, a kiadok ingyenes tankdnyveket kinaltak,
a gyerekeknek Ruth és Anne Lowenstein 60 napon 4t
minden reggel 8-kor ajanlott ingyenesen let6lthetd
kézmiives tevékenységeket, jatékokat, rejtvényeket.
Hirtelen minden médium, kulturalis és oktatasi intéz-
mény probalta online elérhetdvé tenni szolgaltatasait;
az eddig elhanyagolt digitalizacio alapvetové valt.
2020 nyara a kényszer nyomasara keletkezett inno-
vacio nyara lett. Ezt el6szor a re:publica konferencia
tette vilagossa: majusban rendezték volna, de mivel
korabban a lipcsei konyvvasart lemondtak, a szerve-
z6k ugy dontottek, egy évvel elhalasztjak az ,,analog”
konferenciat, és helyette re:publica remote-ot tarta-
nak. Egy online konferencian azonban ,,az emberek
nem figyelnek gy, mint offline” — mondta Wojciech
Reinhardt, a berlini MCC iigyndkség igazgatdja. Egy
helyszini 45 perces eldadas altalaban nem okoz gondot
a hallgatésagnak, de videdn mar nem néznék meg az
emberek — otthoni kdrnyezetben nem allando a figye-
lem. A rendezvényszervezék mégis azt hiszik, hogy
az online forma szerves része marad a vasaroknak ¢és
konferenciaknak a korlatozasok multaval is. ,,Bizo-
nyos események jobban miikodnek online, mig méasok
profitalnak a hibrid megoldasokbdl is” — jegyezte meg
Thorben Grosser, az Eventmobi munkatarsa.

A kulturalis intézmények szembesiiltek azzal, hogy
kis koltségvetésiik mellett online kell hozzaférhetévé
tennilik anyagukat — és eredetiségre, kreativitasra is
sziikség van. Tobb mizeum élt a Google eszkdzeivel.
Joval a jarvany el6tt indult a Google Art & Culture
projektje a muzeumokkal és egyéb kozgyijtemé-
nyekkel egyiittmiikddve a kultara digitalis megoro-
kitése és kézzelfoghatova tétele érdekében. A New
York-i Metropolitan Museum of Art a Google Street
View-t hasznalta fel kiallitoterei virtualis bebaran-
goldsdhoz; a mddszer hatuliitje, hogy nincs mod
elolvasni a miitargyakhoz tartozo ismertetéseket. A
British Museum ellenben egy, az id6 és a tér koordi-
natait 6sszekapesolo interaktiv virtualis teret hozott
1étre, ahol az érdekl6dé minden informaciohoz hoz-
zajuthat (https://britishmuseum.withgoogle.com/).
Azok a muzeumok voltak elényben, melyek mar a
jarvany el6tt komolyan vették a digitalizalast, mint
az amszterdami Rijksmuseum: az intézmény mar tiz
éve ingyenesen hozzaférhetveé tette az dsszes kialli-
tas képeit, ami most megtériilt. ,,Szamunkra az online
latogatas éppolyan fontos, mint az offline” — mondta
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Nanet Beumer, a Rijksmuseum digitalis terliletének
felelése. Masutt is nagy az érdeklddés a virtualisva-
l6sag-technologia irant — tapasztalta Mathias Wolk,
a hamburgi VRfual X munkatarsa.

Nem kell sok, hogy otthonukban is elérjék az embe-
reket. Szamos miivész, zenész ¢s ird jelentkezett a
lezaras alatt (gyakran otthonabdl) videdn keresztiil:
verset mondtak, regénybdl olvastak fel, vagy zenél-
tek. A berlini Allami Opera a Carment kozvetitette
az interneten t6bb mint 160 ezer nézd el6tt. Feltiing,
hogy milyen fontos lett a kultara hirtelen az egész
vilagon, ott is, ahol korabban nem kapott kiemelt
figyelmet. Allami tdmogatast olvasisnépszertisité
kampényokra, olvasémaratonokra és ,,jarvanyirodal-
mi” platformokra is akadt példa.

A Kklasszikus konyvkiadok valdsziniileg nem kam-
panyolnak most; van elég problémajuk a bekiildott
kéziratokkal. A jarvany alatt a helyzet tovabb romlott,
mivel a lektorok is otthon dolgoztak. Mindemellett
uj szelek fujnak a kéziratkezelésben: a kladde, the
creators GmbH nevi startup-vallalkozas a Herder
Kiadoval kozosen kifejlesztette a Scriptbakery Al-t.
,,Lattuk, milyen lasst a kéziratgondozas folyamata”
—kozolte Jonas Navid Al-Nemri tigyvezetO. A mester-
séges intelligenciat hasznalo szoftver segiti a szerkesz-
toket a digitalis tigykezelésben és (szovegelemzéssel) a
bekiildott kéziratok eldzetes szlirésében, tovabba még
a visszautasito levelet is biztositja a szerkesztoknek.
Fontos az is, hogy a megjelent kdnyveket meg is ve-
gyék. Ennek eldsegitésére vallalkozott Tudor Birlea
roman viselkedéspszichologus, aki Roxana Balannal
egyiitt megalapitotta a Freya Sense-t. Szoftverik sze-
mélyiségtipusokra osztja az embereket, és igy célzot-
tan ajanlhato egy-egy a konyv a megfeleld olvasonak.
Megemlithetd végezetiil az Eventbrite nevi, altalanos
kulturalis témakkal kapcsolatos platform, amelynek f6
profilja a rendezvényszervezés. Azoknak, akik ingye-
nesen nyujtanak valamit, nem kell a hasznalatért fizet-
niiik. A webhely vonzereje eklektikussagaban rejlik.

(Murdnyi Lajos)
Lasd meg 111

Hatdrtudomanyok

Lasd 80, 97
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Az ismertetett cikkek forrdsai

ABI-Technik (DE)

AIB studi (IT)

American libraries (US)

Annals of library and information studies (IN)
Bibliografia i knigovedenie (RU)

Bibliotekovedenie (RU)

Biblioteksbladet (SE)

Bibliothek (DE)

Bibliotheksforum Bayern (DE)

Bibliotheksdienst (DE)

BuB (DE)

Collection management (US)

College & research libraries (US)

College & research libraries news (US)

Computers in libraries (US)

Ctenai (CZ)

Dialog mit Bibliotheken (DE)

Education for information (I)

The electronic library (GB)

Information technology and libraries (US)

ITlib (SK)

Journal of business & finance librarianship (US)
Journal of documentation (GB)

Journal of education for library and information science (GB)
Journal of librarianship and information science (GB)
Kniznica (SK)

Knowledge organization (I)

LIBER quarterly (I)

Libri (T)

Medical reference services quarterly (US)

Naucnye i tehniceskie biblioteki (RU)

New review of children’s literature and librarianship (GB)
Online information review (GB)

Reference services review (US)

Science & technology libraries (US)

The serials librarian (US)

Technical services quarterly (US)
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KONYVTARI FIGYELO 2021/2

REEERATUMORK

40. (2020) 4.
60. (2020) 3.
51.(2020) 11/12.
67. (2020) 4.
(2020) 5.

(2020) 4.

106. (2021) 1.
44. (2020) 3.

14. (2020) 4.

54. (2020) 10-11.
72.(2020) 10., 11.
45. (2020) 3.

81. (2020) 7.
81.(2020) 7., 9.
40. (2020) 8., 9.
72. (2020) 9.

32. (2020) 2.

36. (2020) 2., 3., 4.
38. (2020) 5/6.
39. (2020) 3., 4.
24. (2020) 4.
25.(2020) 1-2.
76. (2020) 6.

61. (2020) 4.
52.(2020) 3., 4.
21. (2020) 4.

47. (2020) 8.

30. (2020) 1.

70. (2020) 4.

39. (2020) 4.
(2020) 4., 5.
25.(2019) 1-2.
44. (2020) 5.

48. (2020) 3.

39. (2020) 4.

78. (2020) 1-4.
37. (2020) 3.

67. (2020) 5-6.
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