Konyvtar- és informacio-
tudomdny

Altaldnos kérdések

Lasd 248
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Lasd 221, 224
Torténet
196/2021

POWELL, Susan - MUHR, Heiko: Capturing the complex histories of German World
War Il captured maps. — Bibliogr. In: Journal of map & geography libraries. — 16.
(2020) 2., p. 166-193.

Al vilaghéabortban zsakmanyolt német térképek komplex torténetének feltarasa

Feldolgozd munka; FelsBoktatdsi konyvidr;, Hadizsakmany; Proveniencia; Térkép;
Térképek gyljteménye

Megalakitasanak idején, 1917-ben a Kaliforniai Egyetem Berkeley Konyv-
taranak térképgytijteménye 20 ezer darabot szamlalt. 1961-re a gylijtemény
mérete megnégyszerez6dott. Ennek oka a masodik vilaghaborura vezethetd
vissza, amikor az Egyesiilt Allamok Hadseregének Térképészeti Szolgalata
(Army Map Service, AMS) jelent0s szamu térképet zsdkmanyolt a tengely-
hatalmaktol, tobbségében a németektdl. A habora végét kdvetden a hadi-
zsakmanyok tudomanyos konyvtarak gytijteményét gazdagitottak. Egészen
a kodzelmultig a Berkeley német eredetii, torténeti vonatkozasban paratlan
értékkel bird — egy, a haboru végeztével letiint korszakot precizen dokumen-
talo és abrazolo — térképgytijteménye rejtett volt az olvasok tekintete el6tt.
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A héaborura késziilvén a Harmadik Birodalom hatal-
mas mennyiségben halmozott fel és készitett térké-
peket. Utdbbi mesterséget vilagszinvonalon izték a
német katonai térképészek és geologusok, akik utto-
r6 munkat végeztek a modern topografiai térképek
kialakitasaban. A birodalom expanziojaval parhuza-
mosan nétt a térképek szama, amelyeket a birodalmi
térképészeti hivatal (Reichsamt fiir Landesaufnahme)
irdnyitasaval készitettek és foglaltak egységes geo-
déziai rendszerbe. A Wehrmachton beliil a hadsereg
vezérkaranak 9. osztalya (9. Abteilung, Generalstab
des Heeres), majd a haboru kirobbanasat kovetden a
haditérképek és foldmérések osztalya (Abteilung fiir
Kriegskarten- und Vermessungswesen) foglalkozott
ezzel a szakteriilettel. Az osztaly ala tartoz6 csoport,
a hadsereg tervezési tanacsa (Heeresplankammer)
feliigyelte a katonai térképek készitését. A német
térképek szabvanyositasat és kdzpontositasat ko-
moly kutatomunka elézte meg, igyekeztek minden
elérhetd térképet, geodéziai informaciot, specialis
miuszert beszerezni a célteriiletrl, majd az altaluk
nyujtott informécidkat precizen integralni a térké-
pészeti rendszerbe.

A német katonai térképek mindsége nem keriilte el
a haboru soran a szovetséges erdk figyelmét sem.
Floyd W. Hough amerikai foldmér6 — aki a habori
alatt az Egyesiilt Allamok Hadseregének Miisza-
ki Hadtesténél szolgalt — vezetésével létrehoztak
HOUGHTEAM feddnévvel a katonai hirszerzés egy
kiilonleges alegységét azzal a feladattal, hogy az eu-
ropai hadszintéren német katonai térképeket kutas-
sanak fel. A HOUGHTEAM 1944 oktobere és 1945
szeptembere kdzott tobb mint 200 tonna német hadi-
térképet zsakmanyolt, tobbnyire a bombazasok eldl
rejtett raktarakba menekitett anyagokat. Az amerikai
OSS (Stratégiai Szolgalatok Hivatala, a CIA el6dje)
hirszerz6szolgalat a kelet feldl érkezd szovjet csapa-
tok ,,orra el61” hozott el tobb tonna térképészeti anya-
got Tiiringiabol, a Justus-Perthes kartografiai kiado
sz€khelyébol. Végiil részben a zsakmanyolt anyag
alapozta meg az amerikai megszallasi zonaban kiala-
kult késdbbi nyugatnémet térképészet mitkodését is.
A habort végét kdvetden, még 1945-ben az AMS el-
kezdte szétosztani a zsakmanyolt térképanyagot kii-
16nboz06 felsdoktatasi és tudomanyos kdnyvtarak ko-
z6tt az Egyesiilt Allamokban, igy keriiltek a Berkeley
gyljteményébe is (szamos esetben az AMS pecsétjé-
vel). Itt ugyan feldolgoztak a térképeket, &m nem tiin-
tették fel azok vilaghaborts hadizsakmany-eredetét
a katalogusban, és teriileti és méretarany-szempon-
tok szerint beosztottak Oket a térképgytijteménybe.
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Kiils6 raktarakban Orizték a ,rejtett gylijtemény” jo
részét egészen 2017-ig, amikor a Kaliforniai Egyetem
Riverside-i Konyvtara gy dontott, hogy attelepiti a
német s japan hadizsakmanybdl szarmazé térképeit
a Berkeley Konyvtarba. A térképgyiijtemények integ-
racidja kozben keriilt el6térbe a Berkeley Konyvtar
régi gyljteményének az eredete. Megkezdddott a
zsakmanyolt térképek beazonositasa (273 bibliografi-
ai egység 0sszesen 21 113 lappal) és Gjrakatalogizala-
sa (provenienciaannotaciokkal), illetve digitalizalasa.
Az elsé digitalizalt gylijteményrész (eddig tobb mint
10 000 térképlappal) 2020 augusztusatol elérhetd a
konyvtar digitalis gytijteményében (1d. https://guides.
lib.berkeley.edu/germancapturedmaps).

A kartografiai dokumentumok katalogizalasa mindig
kihivast rejt magaban, mivel szamos egyedi adat-
mezdvel kell dolgozni (pl. lefedettség, méretarany
stb.). Az egyes térképlapok kiadasait is nehéz példa-
ul nyomon kovetni a sok valtoztatas miatt — egyetlen
térképet tobbszor is bevonhattak és modosithattak
»palyafutdsa” soran —, ezért a megjegyzés mezdk
kulcsfontossaguak a katalogizalasban. A Berkeley
Konyvtar munkatarsai a provenienciamez6kben meg-
adtak a zsakmanyolt térképek eredetét, beazonositot-
tak a készitésért felelds német szervezeti egységeket,
¢s feltartak az egyes példanyok kiadasanak torténeti
kontextusat, paratlan segédletet adva a torténészek
és az érdekl6ddk kezébe. A munka soran nagy hang-
sulyt fektettek a megjegyzések egységesitésére €s
az authority-kontrollra annak érdekében, hogy pre-
ciz adatokkal jaruljanak hozza torténelmi tudasunk
elmélyitéséhez a naci haborts gépezet miikodésérol.

(Bodog Andrdas)
Lasd még 197, 250

Kutatas

197/2021

DRESER, Ulia Nikolaevna: Teoretiko-metodologiceskie i
istoriCeskie predposylki fundamentalizacii biblioterapev-
tiCeskih issledovanij. — Bibliogr. In: Naucnye i tehniCeskie
biblioteki. — (2021) 5., p. 27-46.

Res. angol nyelven

A biblioterapiai alapkutatasok elméleti-médszertani és
torténeti hattere
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Biblioterapia; Kényvtartudomany torténete; Kénywviartu-
domanyi kutatas; Olvasas

Mas tudomanyagakhoz hasonloan a biblioterapia is
sokkal korabban jelent meg, mint azt hivatalosan el-
ismerték; emlités talalhatd példaul arrél, hogy Rot-
terdami Erasmus mulatsagos konyvek olvasasaval
gyogyitotta az arcon 1év0 sebeket. A szakteriilet tu-
domanyos fejlddése a XIX. szazadban, az Egyesiilt

Allamokban vette kezdetét.

Oroszorszagban a nyomtatott szoveg pszichoterapiai

lehetdségeit a XX. szazad elején kezdték el kutatni.

A biblioterapia fejlédése a pszicholdgia tarsadalom

¢életében elfoglalt helyének és szerepének valtozasai

alapjan oszthat6 szakaszokra. Ezek a kovetkezok:

1. szakasz (1920-1930-as évek): a biblioterapiai te-
vékenység a pszichoterapia keretében kezdddik €s
fejlodik, beépiil a gyogyitas folyamataba.

2. szakasz (1940-1950-es évek): a biblioterapia a
bibliopszichologia keretében fejlédik tovabb, f6
ideologiai iranya a kommunista 6ntudat kialaki-
tasa a tarsadalomban.

3. szakasz (1960-as évek): az olvasaselmélet a
biblioterapia elméleti alapjaként fejlodik, kialakul
a biblioterapiai tevékenység pedagdgiai dsszete-
voje.

4. szakasz (1970-1990-es évektdl napjainkig): kiala-
kulnak a biblioterapia elméleti-mddszertani alap-
jai, a tevékenység interdiszciplinaris jellegii lesz,
amelyben a pszichologiai-pedagogiai irany domi-
nal; a biblioterapia hivatassa valik, 1étrejonnek a
biblioterapeutak képzésének intézményi feltételei.

A szakirodalomban szamos definicio talalhato, a cikk

a kovetkez6 alapfogalmakat sorolja fel:

— személyiség (az olvasd/paciens, a biblioterapeuta
személyisége, olvasoi tudat, onértékelés, viselke-
dés);

— az irodalom terapia szerinti osztalyozasa, a te-
rapias hatast irodalom kivalasztasa, a konyv
biblioterdpiai potencialja, olvasoi javaslatok stb.;

— tevékenység (az olvasas motivacidja, klinikai
biblioterapia, fejleszto és interaktiv biblioterapia,
biblioterapiai folyamat, foglalkozasok, specifikus
és nem specifikus biblioterapia).

Az oroszorszagi kutatdsokban megkiilonboztetik a
klinikai és a fejlesztd biblioterapiat. Az utdbbinak a
konyvtari gyakorlatban két valtozata van: terapia ol-
vasassal (a személyiség fejlesztése és korrekcidja az
olvasas folyamata alatt megy végbe) és az interaktiv
biblioterapia. Az olvasassal torténd terapidhoz a kii-
16nb6z0 pszichologiai eltérések lekiizdésére a konyv-
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tarosok, pedagdgusok, szocialis munkéasok ajanléd
irodalomjegyzékeket allitanak 6ssze. A modszer hat-
ranya, hogy az olvaso és a kdnyv kdlcsonhatasabol
hianyzik annak a személyisége, aki a konyvet ajan-
lotta. Az eredmény nem tekinthetd teljes értékiinek,
a folyamat véghezvitele a terapeutara marad. Az in-
teraktiv biblioterapia lényege, hogy a biblioterapeuta
rendezi” az egyénnek az olvasott konyv alapjan ke-
letkezd valaszreakciodit, a személyiség fejlesztése az
olvasott konyvrol vald parbeszéd folyaman alakul.
A fejlesztd biblioterapia és az oktatasi folyamat
Osszehasonlitasa soran a bibliopszichologusok a
biblioterapia szélesebb korii hatasat tapasztaljak; a
kutatok szerint a 1ényeg az Onismeretben rejlik. Az
onmegismerés mind az irodalom olvasasa, mind a
biblioterapias foglalkozas alatt zajlik. Az iskolai 6ra-
kon azonban az interakcio a tanulo—irodalom—tanar
szintjén torténik, és az irodalom inkabb a besz¢lgetés
targya, mint a nevelés eszkdze.

A szerz6 fontosnak tartja egy biblioterapiai adatbazis
1étrehozasat, amelyben kdvethetové valik az elméleti
kutatasok gyakorlati megvaldsitasa, a felhasznalt esz-
kozok és modszerek hatékonysaga, €s amely eldsegiti
a tudomanyag fejlodését.

Az Egészségligyi Vilagszervezet szerint az ember
egészsége mindossze 7—10%-ban fiigg az egészség-
ligyi ellatastol, 50%-ban pedig az életmodtol. Az
életmod az ismeretek, szokasok, vilagnézet stb. 6sz-
szessége, mindaz¢, amit a személyiség biblioterapiai
kultardja is formal; e kultura kialakitdsa pedig az or-
szag szocialis-gazdasagi intézményeinek, a konyvta-
raknak, az iskolaknak, a szanatériumoknak a feladata.

(Viszocsekné Péteri Eva)

198/2021

LARSEN, Hakon: The public sphere and Habermas :
reflections on the current state of theory in public library
research. — Bibliogr. In: Journal of documentation. — 77.
(2021) 1., p. 251-258.

A tarsadalmi nyilvanossag és Habermas: gondolatok a
kdzkonyvtarak kutatasanak elméleti megkdzelitéseirdl

Konyvtartudomanyi  kutatds; Kézmlivel6dési kényvtar;
Térsadalmi kbvetelmények

A 2000-es évek folyaman a kutatok tobbféle fogal-
mat is kidolgoztak annak megragadasara, miként is
miikddnek a kdzkonyvtarak a tarsadalmi nyilvanos-
sag (public sphere) részeként. Igy a kozkonyvtarat
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a konyvtar- és informaciotudomany teriiletén ugy is
meghataroztak, mint ,,alacsony intenzitast talalko-
zo6helyet” (Audunson, 2005), mint ,.talalkozohelyet”
(Jochumsen et al.,2012), mint ,,tarsadalmi nyilvanos-
sagot” (Buschman, 2019; Widdersheim — Koizumi,
2016, 2020), és mint ,,harmadik helyet” (dudunson et
al., 2020; Oldenburg, 1989), a szocioldgia teriiletén
pedig mint ,,a nép palotajat” (palaces for the people)
(Klinengberg, 2018).

Mikor a kényvtartudomanyi kutatok a kézkonyvta-
rakra vonatkoz6 fogalmakat és modelleket dolgoz-
nak ki, akkor gyakran hivjak segitségiil a szociolo-
giai elméleteket, és erdteljesen épitkeznek rajuk, am
nincsenek tekintettel arra, hogy az eredeti elméletben
mekkora hangsuly helyezddott a konyvtarakra. Pél-
daul Ray Oldenburg (1989) vagy Jiirgen Habermas
(1989[1962]) alig emlitette a kdnyvtarakat, de a
konyvtar- és informaciotudomany kutatoi a konyv-
tarakrél mint ,,harmadik helyekr6l” vagy mint a
»tarsadalmi nyilvanossag” helyszineir6l értekeznek.
Az elmult par évben vita alakult ki a konyvtar- és
informaciotudomany teriiletén Habermas nyilvanos-
sdgelméletének szerepérdl. Michael Widdersheim és
Masanori Koizumi szerint Habermas tézise alapvetd
fontossagl a kozkonyvtarakrol valdo gondolkodas
szamara, ¢és erdteljesen hangsulyozzak, hogy mikor
a kozkonyvtarak és a tarsadalmi nyilvanossag kap-
csolatarol fejtik ki gondolataikat, akkor sszhangban
vannak Habermas eredeti elméletével, ugyanakkor
kiemelik azt is, hogy 6k figyelembe veszik a kommu-
nikaciorol és a demokraciardl sz616 kés6bbi nagy ha-
tast miiveit is. John Buschman szerint —nem tagadva,
hogy az emlitett szerz6k elémozditottak a kdzkonyv-
tarak bels6 és kiils6 kommunikacios gyakorlatainak,
illetve civil tarsadalom iranti elkotelezddésének a mé-
lyebb megértését — Widdersheim és Koizumi tulsa-
gosan elszakad a habermasi megkozelitéstdl, amikor
a kozkonyvtarakra mint intézményekre alkalmazza,
részekre bontja (operacionalizalja) és gyakorlati esz-
kozként fogja fel (instrumentalizalja) azt. Buschman
amellett érvel, hogy aki tarsadalmi nyilvanossagrol
beszél, annak muszaj Habermas eredeti fogalmaval
¢és a demokraciaval osszefiiggésben beszélnie rola.
Widdersheim és Koizumi szerint ez nincs igy, és azt
allitjak, hogy az altaluk hasznalt nyilvanossagfoga-
lom — tilmutatva az eredeti elméleten — a kozkonyv-
tarak demokraciaban betoltend6 funkcioirdl szol, és
arrol, hogy ezek miként formalddnak, legitimalodnak
a kommunikativ gyakorlatokban és a civil tarsadalom
interakcidiban.
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Hdkon Larsen cikkében amellett érvel, hogy el kell
fogadni, hogy a nyilvanossagnak tobb meghataro-
zasa is 1étezik, ezért nem sziikségszerii, hogy egy-
értelmiien Habermashoz kossiik. Mar csak azért
sem, mivel nem Habermas volt az elsd, aki ezt a
fogalmat hasznalta (v6. Kant, 1975[1784]); Dewey,
2012[1927]; Arendt, 1998[1958]), habar kétség-
telen, hogy az ¢ hatdsa mindenki masén tultett, és
mas alternativ megfogalmazasokat is inspiralt (lasd
pl. Laclau — Mouffe, 1985; Mouffe, 1993, 2005).
Larsen tgy latja, hogy a konyvtar- és informacio-
tudomany teriiletén, a kdzkonyvtarakrol szo6lo dis-
kurzusban feliil kell emelkedni a Buchman, illetve
Widdersheim és Koizumi kozott zajlokhoz hasonld
vitakon, de a nyilvanos szféranak a habermasi meg-
fogalmazasan is. Az elmult években, foként a skan-
dinav orszagokban, a konyvtarpolitika egyre inkabb
hajlik arra, hogy a kozkonyvtarak funkciojat mint a
,Hhyilvanossag terét”, illetve a ,,nyilvanossag infra-
struktirajat” definialja (vo. Audunson et al., 2020).
Ez a fejlemény kétségteleniil — habar inkabb impli-
cit moédon — a habermasi gondolatokbdl nétt ki, de
ez nem jelenti azt, hogy kizaré6lag a kulturalis és po-
litikai témakrol valo raciondlis diskurzus feltételei-
nek biztositasa lenne a kdzkonyvtarak demokratikus
kiildetése. Ahhoz, hogy ezt a demokratikus missziot
a maga teljességében megragadhassuk, Larsen sze-
rint érdemes mas elméletekre is tdmaszkodni. Ilyen
példaul Jeffrey Alexander megkozelitése (2006), aki
szerint a habermasi deliberacio (tanacskozas) és ra-
cionalis diskurzus valdjaban csak egy eszményitett
nyilvanossag elvei, és a valdsagban a nyilvanossag
a tarsadalmi szereplések aréndja, melynek vezérlje
nem annyira a racionalitas, mint ink&bb a szolidaritas.
Az Alexander altal hasznalt civil szféra (civil sphere)
fogalma olyan értékek és intézmények vilagat jelenti,
amelyek egyszerre teremtik meg a tarsadalmi kritika
¢és a demokratikus integracio képességét. Bar Alexan-
der elméletében a civil szféra diskurzusait a kommu-
nikacio intézményei (pl. kdzvélemény, tomegmeédia,
egyesiiletek) és a szabalyozé intézmények (pl. szava-
zas, partok, jog) tartjak fenn, s explicit médon nem
sz6l a kdzkonyvtarakrdl, azonban talan ez utdbbiakat
is lehet ilyenekként tekinteni. Ez segitségiinkre lehet
abban, hogy a kdzkonyvtarak demokratikus misszio-
jat elméletileg is pontosabban megfogalmazhassuk.
A kozkonyvtarak és a tarsadalmi nyilvanossag kap-
csolatanak jobb megértéséhez nem elegendd csupan
egyetlen megkdzelitésre tamaszkodnunk és arrél
vitakat folytatnunk. Ehelyett mindenképpen a tar-
sadalmi nyilvanossag tobb elméletéhez valo kritikai
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viszonyulasra és a kozkonyvtarakra szabott tovabb-
fejlesztésiikre van sziikség.
(A cikkhez kiterjedt hivatkozasjegyzék tarsul.)

(Vastagh Zoltdn)

199/2021

SALVADOR-OLIVAN, José Antonio - MARCO-CUENCA,
Gonzalo - ARQUERO-AVILES, Rosario: Evaluacién de
la investigacion con encuestas en articulos publicados en
revistas del area de Biblioteconomia y Documentacion.
— Bibliogr. In: Revista espafiola de documentacion cienti-
fica. — 44.(2021) 2., €295.

Res. angol nyelven

A kdnyvtar- és informaciétudomanyi foly6iratokban meg-
jelent cikkek kérddives kutatasainak értékelése

Felmérés; Konyviartudomanyi kutatés

A kérdéives kutatas a konyvtartudomanyban gyak-
ran hasznalt modszer. A jelen tanulmany {6 célja an-
nak értékelése, hogy a kérddives felmérésen alapuld
konyvtartudomanyi targyu szakcikkek teljes, részle-
tes adatsorokat kdzdlnek-e a vizsgalatuk tervezésérol
és kivitelezésérol.

A szerz6k olyan szakcikkeket valogattak a Web of
Science adatbazisbol, melyek a Journal Citation
Reportsban szerepld konyvtartudomanyi szakfolyo-
iratokban jelentek meg 2019 folyaman, és kvantitativ
kutatasi modszerként kérddives felmérést alkalmaz-
tak. A vizsgalt szakcikkek informaciotartalma tel-
jességének értékeléséhez egy 32 elembdl allo szem-
pontrendszert allitottak dssze kiilonbdzé mddszertani
utmutatok és ajanlasok alapjan.

A legtobb kérdoives kutatason alapuld konyvtartu-
domanyi szakcikk komoly hidnyossagokat mutat a
kozolt informaciok tekintetében. Sziikséges tehat a
mintavételezési eljarasrol, a kérddivek dsszeallitasa-
1ol és terjesztésérdl, illetve az eredmények elemzé-
sérél szo6l6 informaciok kiegészitése és pontositasa.
Mindez lehet6vé teszi, hogy értékeljiik a potencialis
tévedéseket, ebbdl kifolyolag pedig az adott kutatas
kovetkeztetéseinek mindségét €s érvényességét.

(Autoref.)

Lasd még 206
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Tudomdnymetria, bibliometria

200/2021

THOR, Andreas [et al.]: Which are the influential publi-
cations in the Web of Science subject categories over a
long period of time? CRExplorer software used for big-
data analyses in bibliometrics. — Bibliogr. In: Journal of
information science. —47. (2021) 3., p. 419-428.

Melyek a meghatarozé publikaciok a Web of Science
egyes témakategoriaiban hosszu idd alatt? A CRExplorer
szoftver hasznalata big data-alapu bibliometriai elemzé-
sekhez

Adatbazis; Bibliometria; Hivatkozas, Publikalas -tudoma-
nyos kiadvanyoké, Szoftver; Tudomanymetria, Tudoma-
nyos kutatas

Melyek az egyes tudomanyteriiletek mérfoldkének
szamito cikkei? Mely kdzlemények potolhatatlanok
a tudomanyos fejlédés szempontjabol? Ezek a jelleg-
zetes kérdések nemcsak a kutatokat foglalkoztatjak
(akik gyakran ismerik a valaszokat — vagy ismerni
vélik éket), hanem az érdekl6d6 nagykozonséget is.
Az idézettségi mutatok alkalmasak a nagyon hasz-
nosnak bizonyult publikdciok azonositdsara, mivel a
tomeg bolcsességét tiikrozik — ebben az esetben azo-
két a tudosokét, akik a publikalt eredményeket fel-
hasznaljak a kutatasaikhoz. Jelen tanulmany szerzoi
a CRExplorer programhoz nemrégiben kifejlesztett
modszerekkel azonositottak a mérfoldkonek szami-
to publikaciokat a Web of Science szinte valamennyi
mények, amelyek az idézési évek sordn a tobbi pub-
likacional gyakrabban tartoznak a legfelsd1%o-be a
maguk teriiletén. A szerzék példaként 6t témakatego-
ria eredményeit mutatjak be: Informdciotudomany és
konyvtartudomany; Szamitastudomany, informdcios
rendszerek; Szamitastudomany, szoftverfejlesztés;
Szocidlpszichologia és Fizikai kémia. A tobbi WoS-
SC eredményei a http://crexplorer.net oldalon talal-
hatok meg. Az eredmények elemzdjének szem el6tt
kell tartania, hogy a mérfoldkének szamitd cikkek
azonositasa a hasznalt modszerektdl és adatoktol
fiigg. A mddszerek és/vagy az adatok kozotti kis kii-
16nbségek mas eredményekhez vezethetnek.

(Autoref.)

621


http://crexplorer.net/

Informdcioszervezés
(information management)

201/2021

HUBER, Sarah: Active discovery information systems. —
Bibliogr. In: The journal of academic librarianship. — 47.
(2021) 2., 102283

Aktiv keresési informacios rendszerek

Bongészés; Hasznalo; Informacidszervezés, Online ka-
taldgus, Radidfrekvencias azonositas; Raktarozas, Szak-
konyvtar -képzémdiivészeti

Ahogy az informacié 0j formai egyre ,,aktivabba”
valnak, a hagyomanyos informacios gyakorlatok is
valtozoban vannak, hogy megfeleljenek a haszna-
16k keresési elvarasainak és a korszerti médiumok
természetének. A tanulmany a svajci St. Gallen-i
Sitterwerk Konyvtarat mutatja be mint a nem hagyo-
manyos informacioszervezési és keresési rendszerek
miikodo példajat, amely a hasznalok bevonasaval és
a technoldgia kiakndzasaval hozott 1étre az emberi
agy informaciofeldolgozasat és -szervezését tikkroz6
,,dinamikus konyvtarat”.

A mai konyvtari katalogusok és keresofeliiletek a
digitalis szovegeket altalaban olyan modon jelenitik
meg, ami a nyomtatott konyvek, a polcok és a cédu-
lakatalogusok — linearis és hierarchikus — informacios
architekttrajat imitalja. Az adatbazisokban folytatott
keresések nehézkesek, a talalati halmazoktol mindig
vissza kell térniink a tokéletesnek szant keresékérdés
pontositasdhoz. A minket koriilvevo digitalis infor-
macids kérnyezetben azonban mar szinte korlatlan
lehetdségek allnak rendelkezésre az informacidszer-
vezés terén, emellett mar nem egyoldalu befogadoi
vagyunk az informacionak, hanem a létrehozoi is. A
cikk szerzdje amellett érvel, hogy a kdnyvtarakban
is sziikség van a paradigmavaltasra, egyfeldl azért,
mert az informacios miiveltségi felmérések tanusaga
szerint az egyetemi hallgatoknak gondot okoz a ku-
tatds megkezdése, és nem igazan tudjak hasznalni az
informacids rendszereket, sok hallgato pedig tilbe-
csiili informacids miiveltségi készségeit. Masfeldl a
kognitiv tudomanyok mar igazoltak, hogy az emberi
gondolkodas alapvetden asszociativ, a tanulas soran
pedig azokat az ismereteket tudjuk megjegyezni az
1j informaciok koziil, melyekkel kapcsolatokat tu-
dunk kialakitani, és amelyeket mintazatba illesztve
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személyes jelentéssel vagyunk képesek felruhazni.
Olyan rendszerekre van tehat sziikség, amelyek nem
korlatozzak az informéciok kozotti kapcsolatterem-
tést, hanem interakcidba lépnek a felhasznaloval,
elésegitve az uj tudas létrejottét.

Erre kisérlet a Sitterwerk Konyvtar is — egy kozel
25 ezer kotetes miivészeti szakkonyvtar és anyag-
minta-gyljtemény, amelynek magvat a miigytjté
Daniel Rohner hagyatéka képezi. Az 6 személyes
informacidszervezését, magankonyvtaranak asszo-
ciativ elrendezését tiikkrozi a Sitterwerk Konyvtar di-
namikus raktarozasi rendje: az RFID-technologianak
koszonhetden az olvasok kedviik szerint helyezhetik
el a koteteket a polcokon, bongészéskor igy mindig
uj kapcsolatok jonnek létre. Ha egy adott konyvet
keresiink, az sem jelent gondot, mert egy robot min-
den este végighalad a polcok mentén, és szamba ve-
szi a koteteket, ami alapjan a helyadatok frissiilnek
a katalogusban.

A katalogus szinten ujszeri keresési élményt nyujt.
Akarmi is legyen a keresés szempontja (szerzo,
cim, kulcsszd), a rendszer egyszerre jeleniti meg
az eredményeket a kdnyvek, az anyagmintak és a
,munkaasztal”-kollekciok (1d. alabb) kozott, a talala-
tokra kattintva pedig lathatova valik a polcok virtualis
masa a kdrnyez6 dokumentumokkal, tovabbi bongé-
szésre 0sztondzve a hasznalot. Mindez azt a képze-
tet is erdsiti, hogy nem létezik ,,tokéletes” keresés,
az informaciokhoz tobbféle Ut vezethet. (A cikkben
bemutatott példa egy keresésre ,,agyag” kulcsszdval:
https://www.sitterwerk-katalog.ch/search?q=clay.)
A ,munkaasztalnak” (Werkbank) elnevezett gytijte-
mény a személyes kutatasi folyamatot dokumentalja:
az érzékeldvel felszerelt olvasotermi asztalok valos
idében rogzitik az egymas mellé csoportositott do-
kumentumokat, a ,,kollazst” pedig képekkel és jegy-
zetekkel is ki lehet egésziteni. A végeredmény: tema-
tikus és asszociativ egyéni kompilacidk, amelyek a
kataloguson keresztiil hozzaférhet6k barki szamara.
Lehet6ség van annak nyomon kovetésére is, hogy
egy adott dokumentumot ki és milyen kontextusban
hasznalt fel és értelmezett, megnyitva az utat tovabbi
kapcsolodasi pontok keresése elott.

Az eddigieket két ujabb keresé- és dokumentacios
feliilet egésziti ki. Az els6 (Nyomok) egy bongészo-
boévitményen keresztiil lehetévé teszi, hogy torténet-
ként dokumentaljuk online kutatasi folyamatunkat a
bongészési elézmények kinyomtatasaval. A maso-
dik (Térképek) a csoportos kutatas soran folytatott
kereséseket és azok kapcsolodasi pontjait rogziti,
elésegitve a kozos kérdésfeltevést és a parbeszédet.
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Mindegyik rendszerben k6z0s, hogy a linearis és hi-
erarchikus informacioszervezés helyett dinamikusak,
tamogatjak a jelentésképzést a kontextuson keresz-
tiil, és aktivan reagalnak a hasznalokra — a haszna-
16k altal 1étrehozott 0j elrendezés és 0 tudas pedig
visszahat a rendszerekre, és beépiil azokba. Tobbrol
van tehat sz6, mint latvanyos felhasznaldi élményrol:
a rendszerek lényegi — struktirabol fakado — eleme
a felfedezés, a kapcsolatok 1étrehozasa, valamint a
személyesség. Utobbi miatt a hasznalok a magukeé-
nak érzik a gytijteményt, a személyes tudés (pl. a di-
aktarsak, oktatok kollazsai) pedig 6sztonzdéen hat a
tanulasi-kutatasi folyamatra. (A Sitterwerk Konyvtar
hasznalokra gyakorolt hatasairdl egyelore nem allnak
rendelkezésre formalis felmérések, csupan informalis
visszajelzések.)

Az aktiv keresési informacios rendszerekre nem-
csak a Sitterwerk Konyvtar szolgal példaként. A
MARC-alapu konyvtari feldolgozas helyére 1ép6
kapcsoltadat-alapu rendszerek szintén nemlinearis
¢és nemszekvencialis felépitésiiek, igy alkalmasak a
dinamikus, asszociativ kapcsolatok szerinti informa-
cidszervezésre €s -keresésre. Ugyanezt a kapcsolat-
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teremtést kinaljak példaul a kiterjesztett valosaggal
0sszekotott maker-csomagok, az oktatok altal ké-
szitett és kozzétett zine-ek, a teljes kutatasi folya-
matot dokumentald eszk6zok, a hasznaloi cimkék
¢és folkszonomiak alkalmazasa, vagy éppen a New
York-i Sorted Library (https://sortedlibrary.com/),
amelyhez barki hozzajarulhat.

Ahogy a digitalis kutatas fejlodik, valamint {1j infor-
maciés médiumok jonnek létre, és egyre tobb ember
statikus rendszer mar nem képes eleget tenni az in-
formacids kornyezet kihivasainak. A kdnyvtaraknak
is érdemes tehat 11j, aktiv informacios architektirak
bevezetésével kisérletezniiik, ha jobban szeretnék
rendszerezni valtozé gylijteményiiket, illetve valaszt
kivannak adni a hasznalok informacids igényeire, be-
vonva 6ket a komplex informacios térbe.

(A cikk egyik kiindulopontjat a The dynamic library:
Organizing knowledge at the Sitterwerk — Precedents
and possibilities ciml 2015-ben megjelent kotet ké-

pezi.)
(Szabo Piroska)

Konyvtar- és tdjékoztatdsiigy

Altaldnos kérdések
Lasd 198

Nemzetkozi konyvtdriigy

202/2021

HNATKOVA, Eva: Open Science, téma, které hybe
sou¢asnou védni politikou. — Bibliogr. In: [Tlib. - 25.
(2021) 1/2., p. 6-14.

A nyilt tudomény mint a tudomanypolitikaval egyidejtileg
valtoz6 téma

Hozzéférhetdség, Kutatds informédcioelldtasa;, Nemzet-
kozi helyzetkép,; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké,
Tudomanyos kutatas

A nyilt tudomany (Open Science) az 0j eurdpai ku-
tatdsi és innovacios keretprogram (Horizon Europe)
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egyik prioritasa. A tudomanyos kutatés célja a kuta-
tasi eredmények kozlése, am az interneten — a nyilt
hozzaférési torekvések tobb mint husz éve ellené-
re — a publikaciok 75%-a csak eldfizetéses modon
érhetd el. A vezetd folyodiratokban vald publikéalas
a kutatok szamara 1étsziikséglet, cserébe a szerzoi
jogaikrol is lemondanak, a szolgaltatok igy folya-
matosan emelhetik az arakat. Mivel a kutatasok dra-
gak, az OECD mar 2004-ben deklaraciot tett kozzé
a kozpénzekbdl finanszirozott kutatdsok adatainak
nyilvanossa tételérdl.

A pandémia is ramutatott az egyiittmiikodések sziik-
ségességére. Bolygonk szamos problémaval kiizd,
az ¢életkoriilményeket, az egészséget érintd kutatasi
eredmények megosztasa 1étfontossagu. A nyilt tu-
domany a tudomanyos publikacidkhoz vald nyilt
hozzaférés (Open Access) és a nyilt adatok (Open
Data) két pillérén nyugszik; célja az egyes kutatasi
fazisok eredményeinek megosztasa, az atlathatosag,
az eredmények jobb hasznositasa a XXI. szazadi di-
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gitalis technologia eszkozeivel. Ide tartozik a szabad
hozzaférésti hardverek és szoftverek teriilete (Open
Source), tovabba az adatok és a visszajelzések meg-
osztasa (Open Notebooks, Open Peer Review). A nyilt
hozzaférést biztosito licencek (Creativ Commons), a
nyilt oktatasi tartalmak (Open Education Resources),
illetve az allampolgari részvételen alapuld kutatas
(Citizen Science) mindenki szamara elérhet6 tudo-
manyt kdzvetitenek.

A nyilt hozzaférés mozgalmat a Budapesti felhivais
a szabad hozzaférés érdekében inditotta el. Az arany
ut altal a nyilt hozzaférést a kiadok biztositjak hon-
lapjukon ingyenes licenccel, a koltségeket pedig a
szerz0 vagy az intézménye allja. A zold Gt az Onar-
chivalast jelenti, azaz a kézirat masolatat intézményi
repozitdriumokban vagy preprint-szervereken teszik
hozzaférhetdvé. A kiaddk erre altaldban embargot
irnak eld, ami akar 24 hénap is lehet, és nem egyér-
telmt, hogy a kéziratnak melyik verzigja keriil fel a
szerverre (eredeti, lektoralt, megjelentetett). Az Gn.
hibrid hozzaférés soran alapvetden elbfizetéses folyo-
dijazas (double dipping) ellenében. A bronz hozzafé-
rés nyilt licenc nélkiili (jogok a kiadonal) elérést vagy
csak olvasasi lehetdséget nyujt a kiad6 oldalan. Az
un. késleltetett bronz hozzaférés hasonlit a bronzhoz,
de bizonyos id6korlat utdn valdsul meg. A gyémant
vagy platina hozzaférés azonnali nyilt hozzaférést
biztosit, a koltségeket kiilonbozo szervezetek, alapit-
vanyok finanszirozzak. A DOAIJ (Directory of Open
Access Journals) listat ad azon nyilt hozzaférési fo-
lydiratokrol, amelyek teljes egészében az arany vagy
a gyémant/platina utat kdvetik. A DOAJ-ban talalhato
folyoiratok az esetek 72%-aban nem kérnek semmi-
lyen dijat a szerzoktol.

A tudomanyos cikkekhez vald hozzaférés elémoz-
ditasara indult 2018-ban az ,,S-terv” (Plan S) a ku-
tatasokat tamogato szervezetek (cOAlition S) kdzre-
mikddésével. Az ,,S-terv” kimondja, hogy 2021-t61
minden korlatozas és embargo nélkiil kell megvalo-
sitani a nyilt hozzaférést a csatlakozottak szamara,
a szerz6i jogok megtartasaval, nyilt licenc alapjan.
(A hibrid modellt csak korlatozottan, és legkésobb
2024-ig fogadjak el.) A nyilt adatok védelmében szii-
lettek meg az un. FAIR-alapelvek, amelyek 2016 6ta
garantaljak a kereshetOséget, a hozzaférhetdséget, az
interoperabilitast és az Ujrafelhasznalhatosagot. Az
UNESCO 2019-ben a nyilt tudoméanyra vonatko-
z6 ajanlasok lefektetése mellett dontott; a témaban
azOta mar sziiletett tervezet is, amely tartalmazza a

crer
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szabvanyait, és olyan intézkedéseket javasol, ame-
lyek a nyilt tudomanyra vald igazsagos atallashoz
vezetnek egyéni, intézményi, nemzeti, regionalis és
nemzetkozi szinten (1d. https://en.unesco.org/science-
sustainable-future/open-science/recommendation).
Az Eur6pai Bizottsag 2016-ban tette kdzzé A new
vision of Europe: Open Innovation, Open Science
and Open to the Word [Eurdpa vj vizioja: nyilt inno-
vacio, nyilt tudomany és nyitottsag a vilagra] cimen
tudomanypolitikai jovOképét. A nyilt tudomany az-
ota is kulcsteriiletnek szamit, és a 95,5 milliard eurds
Osszkoltségvetésti Horizon Europe (2021-2027) ku-
tatasi-innovacios keretprogramban is kiemelt szerep-
pel bir. Annak érdekében, hogy az eurdpai projektek
kedvezményezettjei teljesiteni tudjak a tudomanyos
publikaciok és adatok nyilt hozzaférésével kapcsola-
tos feltételeket, az Europai Bizottsag 0j publikacios
platformot hozott 1étre Open Research Europe (ORE)
néven, és fejlesztés alatt all az eurdpai nyilt tudoma-
nyos felhd (European Open Science Cloud, EOSC)
is az adatok nyilt megosztasara.

(Prokai Margit)
Lasd még 208, 218, 220, 255

Nemzeti konyvtdriigy

203/2021

BASSLER, Kristin: Bibliotheken im digitalen Wandel :
der Deutsche Bibliotheksverband unterstitzt mit ver-
schiedenen Programmen die Transformation von Biblio-
theken — gerade in Zeiten der Pandemie. — Bibliogr. In:
BuB. - 73. (2021) 5., p. 234-236.

Res. angol és francia nyelven

Digitalis atalakulas a kényvtarakban: a Német Kényvtarak
Egyesiilete programokkal tdmogatja a knyvtarak atala-
kulasat, foleg a vilagjarvany idején

Egyestilet -kényvtari -nemzeti; Kényvtarigy, Kézmlive-
I6dési konyviar, Szolgaltatasok;, Tamogatas -pénzigyi
-allami, hatésagi

Amikor 2020 marciusaban a koronavirus-jarvany mi-
att be kellett zarni a konyvtarakat, a konyvek elvitele
vagy hazhoz szallitdsa mellett az online szolgalta-
tasok kertiltek eldtérbe. Az Onleihe 2020-as adatai
szerint az e-kdlcsonzés és a streaming megsokszo-
rozodott: 2020 marciusa és majusa kozott 3,7 millid
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digitalis kdlcsonzést regisztraltak. (2019-ben ez még
csak 2,6 milli¢ volt.) Tobb konyvtar a digitalis tér-
ben szervezett felolvasast, programozasi workshopot
vagy olvasasnépszeriisitd programot. Ennek ellenére
az elsd, majd a masodik, novemberben kezd6do le-
zaras is azt mutatta, hogy sok szolgaltatast a konyv-
tarak nem vagy csak részben tudtak digitalis forma-
ban nyujtani, mivel a kisebb intézményekben nem
allt rendelkezésre technologia, forras és szaktudas,
szamos helyen pedig hianyzott a megfelel6 infra-
struktura (szélessavu internet, wifi, korszerti hardver
és szoftver) is.

A Német Konyvtarak Egyesiilete (dbv) a Jelentés a
konyvtarak helyzetérdl cimii dokumentum elkészité-
séhez anyagi helyzetiikrdl kérdezte tagjait. A telepii-
1ési konyvtarak 49%-a azt allitotta, hogy a meglévd
koltségvetése nem elegendd a digitalis szolgaltatasok
bovitéséhez. A konyvtarak 47%-anak tobbletforras
kellene az infrastruktira megujitasahoz, 42%-uk
pedig nem tudott a sajatos igényli célcsoportoknak
(hatranyos helyzetliek, id6sek, fogyatékkal €16k, me-
nekiiltek) oktatést biztositani.

A jarvany vilagossa tette, hogy a kulturalis szektort
tovabbi digitalizalassal kell jobban felkésziteni a
modern vilag kdvetelményeire, ezért a szovetségi
kormany Neustart Kultur [A kultura ujrainditasa]
cimmel 2020 juniusédban programot inditott a kultu-
ralis és a médiaszektor szdmara. A dbv a Bundestag
¢és a szovetségi kultuszminisztérium képviseldivel
vald targyalasok utan elérte, hogy a konyvtarak és
a levéltarak is bekeriiljenek a programba. A 2020
6szetol futd Wissens Wandel [Tuddsvaltozds] program
tizmillié eurdval timogatta a konyvtarak és levéltarak
digitalis fejlesztését. (Eddig 190 projektet hagytak
jova.) Az elmult id6szakban kideriilt, hol vannak még
hianyossagok, mi lett a rendezvényekkel, hogyan
alakult ki a kdnyvtari virtualis munka- és kutato-
kornyezet, hogyan lehet egy analog szolgaltatasbol
online, és hogyan lehetséges online elérhetévé tenni
egy eléadast, felolvasast, foglalkozast vagy megbe-
sz€lést. A program segitségével a konyvtaraknak és
levéltaraknak digitalis szolgaltatasokat és tudasatada-
si kinalatot, valamint a digitalis és analog szolgaltata-
fejlesztéseket a munkatarsak és a hasznalok digitalis
készségeinek oktatasaval is dssze lehet kotni. Néhany
példa: a Kolni Vérosi Kényvtar a program segitségé-
vel boviti e-kdnyvtarat és e-learning-szolgaltatasait,
hogy segitse a nyelvtanulast, tovabba ingyenesen
hasznalhaté hangstudiot is kialakit, amelyben mi-
nbségi audiovizudlis tartalmak készithetdk. Ezzel
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parhuzamosan workshopokat is szerveznek a stadio
hasznalataval és a tartalom-eléallitassal kapcsolat-
ban. A Ludwigsburgi Varosi Konyvtar e-learning-
eszkozei, e-konyvei és e-folyoiratai bovitését tervezi,
emellett egy interaktiv virtualis konyvtaron dolgozik,
3D-s panoramaképekkel és interaktiv multimédias
tartalmakkal. Ezt az tin. virtudlis munkateret digitalis
térként kivanjak biztositani, hogy a kdnyvtar virtualis
talalkozohelyként és digitalis rendezvényhelyszin-
ként is miikodhessen.

2020-ban tobb konyvtar fogott hibrid felolvasasok,
olvasodélutanok vagy médiaképzési projektek szer-
vezésébe iskolasok és napkdzisek szamara online és
hagyomanyos formaban is. A Total digital! [Csak
digitalisan!] program keretében — melyet a dbv va-
lositott meg a szovetségi oktatasi minisztérium altal
finanszirozott Kultur macht stark [A kultura erds-
sé tesz] program részeként — a Hannoveri Varosi
Konyvtar olyan programot inditott, amely a varos-
részekrol szol6 konyveket hasznalja fel az olvasas
népszerusitésére. Stadtteilerkundung in Hannover
[A hannoveri varosrészek felfedezése] nevii projekt-
jik egy igazi varosi sétabdl és az azt kdvetd online
workshopbdl allt. A résztvevok két napon keresztiil
egy zart virtualis szobaban talalkoztak, ahol épiile-
teket terveztek a varosi sétan latottak vagy valame-
lyik olvasott konyv alapjan, majd ezeket egy végsd
virtudlis bemutaton ismertették. Obertraubling koz-
¢és plébaniakonyvtara egy konyveldzetes-projektet
hozott tetd ald online formaban. Ot délutan alatt 30
fiatal tanulta meg videdkonferencian keresztiil, ho-
gyan lehetséges képes forgatokonyvet fejleszteni, és
hogyan lehet fotokat, rajzokat vagy szovegeket be-
illeszteni egy filmbe. Ennek eredményeként filmes
konyvbemutatokat készitettek, amit a Goodnotes
programmal dokumentaltak.

Az elmult 14 hénap megmutatta, hogy nemcsak
szamos konyvtari szolgaltatas biztosithaté online,
hanem a digitalis média hasznalata és kolcsonzése
is egyre nd. Az analdg konyvekre azonban egyelore
még van igény, és a konyvtarra mint analog térre is
sziikség lesz — ,,harmadik helyként” kiilondsen fontos
a konyvtar a kistelepiiléseken, ahol kevés talalkozasi
hely all rendelkezésre. A dbv 2020 majusa 6ta timo-
gatja a legfeljebb 20 ezer {0s telepiilések konyvtarait
0j elképzelések megvalositasaban. A szovetségi kul-
tuszminisztériumi forrasbol finanszirozott Vor Ort
fiir Alle [Helyben mindenkinek] program a konyvta-
rak harmadik helyként valé megerdsitését, s igy az
egyenld életkoriilmények megteremtését szolgalja.
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(2020-ban tobb mint 250 projektet tamogattak tobb
mint 2,2 milli6 eurd értékben.)

A koronavirus-jarvany idején a konyvtarak bizonyi-
tottak, hogy tobb szolgaltatdsukat analdg és digitalis
forméaban is képesek biztositani. A dbv azon munkal-
kodik, hogy ezeket tovabbfejleszthessék, s a kultira
mas teriiletei szamara is példaul szolgaljanak.

(Muranyi Lajos)

204/2021

SKUCKOVA, Blanka: Koncepce rozvoje knihoven v
Ceskeé republice na 1éta 2021-27. — Bibliogr. In: Ctenar. —
73.(2021) 1., p. 4-7.

A Cseh Koztarsasag kényvtarfejlesztési koncepcitja a
2021-2027. évekre

Fejlesztési terv; Konyviari rendszer -orszégos; Kényvtar-
lgy; Kézéptava terv

2020. augusztus 17-én a cseh kormany elfogadta a
csehorszagi konyvtarak hét évre szol6 stratégiai ter-
vét, melynek elkészitésében a kulturalis minisztérium
tanacsado testiilete és a szakmai szervezetek miikod-
tek kozre. Széles kort egyeztetések utan, a 2030-ig
sz016 orszagos fenntarthato fejlodési stratégia kere-
tében hagytak jova a dokumentumot, azzal a céllal,
hogy az allampolgarok muvelt, felelosségteljes és
aktiv tagjai lehessenek a tarsadalomnak, és egyen-
16 eséllyel férhessenek hozzé a kulturalis, oktatasi,
egészségiigyi és szocialis rendszerekhez.

A koncepcid a 2017-2020 kozotti stratégiai terv-
re épiil, amely nyolc prioritast tartalmazott. Az Uj
koncepcié harom alappillére: a kdnyvtarak kdzos-
ségépitd szerepe, a képzési és oktatasi tevékenység,
valamint a kulturalis 6rokség orzése. Az elsd pillér a
konyvtarak kozosségeépitd kdzpontokként vald mi-
kodését, a masodik a képzési és oktatasi szerepkor
iskolakkal egytittmiikod6 szélesitését, a harmadik a
hagyomanyos és digitalis kulturalis 6rokség megor-
z€sét €s hozzaférhetdve tételét biztositja. A fejlesztési
koncepci6 a konyvtari rendszer valamennyi kozre-
miikddojét érinti, elvi dsszhangban a 257/2001-es
konyvtari torvénnyel.

A stratégiai dokumentum makro- és mikroelemzést
(PEST és SWOT) tartalmaz, szamba véve a kiils6 és
belso lehetéségeket és kockazatokat. Az elemz0 rész-
re timaszkodik a harom pillér, melyekhez a fejlodési
jovokeépek és a konkrét stratégiai célok kapcsolddnak.
A harmadik pillér példaul lefekteti, hogy a konyvta-
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rak a technologiai valtozasokat kovetd hibrid intéz-
mények, amelyek hosszi tavon megdrzik a kulturalis
¢és tudomanyos 6rokséget, fliggetleniil attdl, hogy az
milyen formaban és mikor jott 1étre. E tézisbdl ko-
vetkezik, hogy a stratégiai célkitiizések magukban
foglaljak a kulturalis és tudomanyos 6rokség analog
¢és digitalis formaban torténd gytijtését, megorzését
és hosszu tavy, felhasznaldbarat modon torténd hoz-
zaférhet6vé tételét, valamint a konyvtari adatok nyilt
rendszerekben, dsszekapcsolt modon vald ingyenes
megosztasat.

A végrehajtasi részben a stratégiai célokhoz hoz-
zarendelik a sikeres megvalositas indikatorait, 6t
alteriiletre bontva. A dokumentum 6sszesen 93 tevé-
kenységet és alprojektet sorol fel. A megvalositashoz
az allami koltségvetési forrasok optimalis volumene
17 837 280 000 korona; a kdzponti és onkormany-
zati tamogatas mellett az Eurdpai Strukturalis és Be-
ruhazasi Alapokat és mas, hatarokon atnyulé forra-
sokat is fel kivannak hasznalni. A koordinalasért és
monitorozasért a cseh nemzeti kdnyvtar a felels, a
végrehajtas munkacsoportok és szakmai szervezetek
kozremiikddésével torténik. A nemzeti keretrendsze-
rek (4 Cseh Koztarsasag stratégiai terve 2030-ig; A
Cseh Koztarsasag 2020 utani kohézios politikdajanak
vegrehajtdsara vonatkozo nemzeti koncepcio) mellett
az Eurépai Bizottsag digitalizalasi kezdeményezé-
seit, valamint az UNESCO ¢és az IFLA nemzetko6zi
szakmai ajanlasait is figyelembe veszik a megvalo-
sitds soran.

2021 els6 negyedévében teljes kort jelentést készi-
tenek a végrehajtasrol. Ez magaban foglalja a kon-
cepcid aktualizalasat, €s kitér a jelenlegi nehéz tar-
sadalmi helyzetbdl fakadd valtozasokra is.

A koncepcio teljes szovege a https://www.mker.cz/
metodiky-a-koncepce-345.html oldalon érhetd el.

(Prokai Margit)

Lasd még 206, 228

Kozponti szolgaltatasok

Lasd 221, 253

Egyittmikodés
Lasd 208, 213, 215, 216, 220, 229, 247, 250, 255
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Jogi szabalyozds

205/2021

MODOLO, Mirco: Riuso dellimmagine digitale del bene
culturale pubblico : problemi e prospettive. — Bibliogr. In:
AIB studi. - 61. (2021) 1., p. 151-166.

Res. angol nyelven

A kulturélis 6rokség digitélis képeinek djrafelnasznélésa:
problémak és perspektivak

Digitalizalés, Kbzgydjtemény; Kulturélis 6rékség; Szerz6i jog

Az eurdpai unios 2019/790 iranyelv (2019. aprilis 17.)
a digitalis egységes piacon a szerzoi és szomszédos
Jjogokrol bevezet néhany olyan szerz6i jogi alapelvet
és kivételt, amelyek kiilonosen érdekesek a levéltarak,
konyvtarak és mazeumok tevékenysége szempontja-
bol. Ilyen az iranyelv 14. cikke, amely a kézkincesé
valt képzomiivészeti alkotasok hiteles reprodukcidinak
terjesztését és ujrafelhasznalasat kivanja eldsegiteni.
Az iranyelv és a nemzeti rendelkezések harmonizalasa
érdekében modositani sziikséges az olasz szerzoi jogi
torvény 87. cikkét, amely meghatarozza a képzomi-
vészeti alkotasok egyszerli fényképeire vonatkozo
szomszédos jogokat, tovabba kivanatos a kulturalis
Orokségrol és a tajrol szolo torvénykonyv 107. és 108.
cikkének modositasa, engedélyezve a szerz6i jog altal
mar nem védett kulturalis kdzkincsek hiteles reproduk-
cioinak barmilyen céli Gjrafelhasznalasat.

A jelenlegi pandémia erbteljesen el6térbe allitotta a
digitalis kulturalis kdzkincsek ujrafelhasznalasanak
kérdését az internet és a digitalia koraban. A kulturalis
javak digitalizalasa, ha azzal parosul, hogy kiszélesed-
nek a kulturalis 6rokség képeinek ujrafelhasznalasi fel-
tételei, teljes mértékben ki tudja majd bontakoztatni a
benne rejld potencidlt, hogy timogassa a kreativitast, a
konyvkiadast, a kulturalis vallalkozast és a turizmust,
vagyis mindazon agazatokat, amelyeket jelenleg sujt
a vilagjarvany, és amelyek 0j lendiiletet kaphatnak a
kulturalis 6rokség képeinek szabad, akar kereskedel-
mi célu Gjrafelhasznalasabol. A jelenlegi vita, amely
nemrégiben keriilt az olaszorszagi orszaggyiilés elé,
nemcsak egy aktualis témat képvisel, hanem egy fon-
tos politikai kérdést is, mivel kdzvetlentil érinti a tarsa-
dalom, a kulturalis 6rokség és az azt 6rz6 intézmények
kozotti kapcesolat jellegét.

(Autoref.)
Lasd még 218
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Konyvtdrosi hivatds

Lasd 206

Oktatds és tovabbképzés

206/2021

MARCELLA, Rita — OPPENHEIM, Charles: Does educa-
tion in library and information studies in the United King-
dom have a future?. - Bibliogr. In: Education for informa-
tion. — 36. (2020) 4., p. 411-440.

Van-e jov6je a kdnyvtarosképzésnek az Egyesiilt Kiraly-
sagban?

Kényvtarosi hivatas; Kényvtarosképzes -felsbfoku; Kényv-
tarosképzd intézmény; Kdnyvtartudomany, Konyviarigy;
Tamogatas -pénziigyi -altalaban

Az Egyesiilt Kiralysagban az elmult évtizedben a
konyvtar- és informaciotudomanyi képzések sorsa
rosszabbra fordult. Szamos intézményben szlint meg
a képzés, vagy olyan tudomanyteriiletekbe olvadt
bele, mint az informatika vagy a kommunikécio.
A konyvtar- és informaciétudomanynak jelenleg
minddssze hdrom 6nallo intézete van Anglidban: a
Sheffield Egyetemen, a Londoni Varosi Egyetemen
és a Kozép-angliai Egyetemen — szemben az 1980-as
években miikodod 15 intézettel.

A jelen tanulmany kiillonb6z6 szakérték nézeteit
kivanja Osszegylijteni a konyvtar- és informaciotu-
domanyroél és a képzésrdl félig strukturalt interjuk
segitségével. A kutatas kiinduldpontjat a Brit Infor-
macid- és Konyvtartudomanyi Képzés és Kutatas
Egyesiiletének (British Association for Information
and Library Education and Research, BAILER) hon-
lapja képezte. Osszesen 20 fovel készitettek interjut
13 intézménybdl.

A megkérdezettek tobbsége negativ véleményt fo-
galmazott meg a diszciplina helyzetével kapcso-
latban, utalva a korabban megsziintetett vagy mas
szervezeti egységekbe olvasztott konyvtar- és in-
formaciétudomanyi tanszékekre. Néhany valaszadd
pozitivan értékelte, hogy a szakma kulcsszerepet
jatszhat a metaadatok, illetve az informaciéo megor-
zése, kezelése és terjesztése szempontjabol, noha az
adatkezelés kérdése elszalasztott lehetdségnek tinik.
Osszességében véve azonban a konyvtar- és informa-
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ciétudomany valsagban van: a beiratkozottak szama
visszaesett, és az alacsony bevételek miatt az egyete-
mek tamogatasanak hianya is érezhetd, parhuzamban
azzal, ahogy a kormany a kozkonyvtarakat kezeli.
A konyvtarosképzés jovojét nehéz megjosolni: va-
loszintileg korlatozottabban, kevesebb tanszékkel
fognak miikodni, viszont egyiittmiikddnek majd a
levéltarakkal és muzeumokkal. A kérdésre, hogyan
képzelik el a kdnyvtarosképzést a jovoben, tobben
azt valaszoltak, hogy a puszta tulélésben latjak a
jOVOt, tobbek szerint pedig a mostani negativ spiral
(kevesebb hallgato — kevesebb tandijbevétel — keve-
sebb oktatd — kevesebb kutatasi eredmény — keve-
sebb finanszirozas — kevesebb 6sztondijas hely) a
konyvtar- és informaciétudomanyi tanszékek teljes
megsziinéséhez fog vezetni az orszagban.
Akonyvtar- és informaciétudomany alacsony érdek-
érvényesitd képességének is koszonhetd, hogy tobb
teriileten (pl. alhirek, informacios viselkedés, adat-
védelem) mas tudomanyagak (pl. kommunikacio,
informatika) uraljak a kutatasi diskurzust. Annak
érdekében, hogy a konyvtar- és informaciétudomany
visszaszerezze a kezdeményezést, fontos lenne job-
ban hangsulyoznia eredményeit és relevancidjat a
mai tarsadalom szamara. A felmérésben részt vevok
egyértelmiien jelezték, hogy alig van rahatasuk a fi-
nanszirozasra, és a nagyobb tanszékek arnyékaban
megvaldsuld intézményi értékelések és a kutatasi
kivalosagi keretrendszer (Research Excellence Fra-
mework, REF) bizottsdgainak dsszetétele sem kedvez
a konyvtar- és informaciotudomanynak.

A valtozasok érdekében a prioritasok kdzé tartozik
a hallgatok toborzasa, a konyvtarosképzés értékének
bemutatasa a dontéshozok szamara, tovabba annak
hangsulyozasa, hogy mi kiilonbozteti meg a konyv-
tar- és informaciétudomanyi tanszékeken tanuldkat,
oktatokat és a végzetteket mas tudomanyteriiletek
képviselditdl. Egyetértés van abban, hogy inkabb ke-
vesebb képzoéintézményt lenne érdemes fenntartani,
de azoknak szorosabban kellene egyiittmiikddniiik.
A tudoményag meghatdrozasaban nem alakult ki
konszenzus a felmérés soran, sot, egyesek szerint
nem is tudomanyrol, csak szakmarol, esetleg segéd-
tudomanyrdl van sz6. A tanszékek feloszlatasa vagy
beolvasztasa is hatassal volt a szakteriilet kdzponti
elemeire és fejlédésére. Mig a bdlcsészettudoma-
nyokkal és a tarsadalomtudoményokkal sokszor
pozitiv szinergidk szabadultak fel, az informatikara
tobben fenyegetésként tekintenek.

A konyvtar- és informacidtudomany nem alakitott
ki megfelel6 érdekképviseletet €s kapcsolatot a po-
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litikusokkal, talan ez is befolyasolja a teriilet meg-
itélését. Skociaban példaul a kormany pozitivabban
viszonyul a konyvtartudomanyi és az informacios
tanulmanyokhoz. Ami a szakmai szervezeteket il-
leti, a konyvtar- és informaciotudomanyi tanszékek
kapcsolatban allnak az Egyesiilt Kiralysag konyv-
tari és informacios szakembereinek szovetségével,
a CILIP-pel (Chartered Institute for Library and
Information Professionals). A felmérés résztvevoi
szerint a szervezet nem tamogatta kiilonosképpen a
konyvtarosképzést az elmult iddszakban.

A kutatok a felmérés utan az elézetes eredményeket
a CILIP vezérigazgatojaval egyiitt is elemezték. Nick
Poole a szakma sorsat meghatarozo tényezok koziil
kiemelte a finanszirozas és az eréforrasok hianyat,
a szakmaisag iranti elkotelezettség csokkenését az
iigyfélkdzpontusag javara, valamint a digitalizaciot,
amely az ,,egzisztencialis kétségek” iddszakat hozta
el — a konyvtari és informacids szakembereknek a
tudas kapudreibdl az informacidés miiveltség segi-
t6ivé kellett volna valniuk, de az dgazat nem Iépett
elég gyorsan és hatarozottan ennek a szerepnek a
felvallalasahoz. A konyvtarosképzés helyzetét az
is neheziti, hogy nincs elegendd hazai hallgato, és
a fenntarthatosaghoz tobb kiilfoldi hallgatd tobor-
zasara van sziikség. Ebbdl a szempontbol a Brexit
is aggodalomra ad okot, mert nem teszi vonzdva az
Anglidba valo utazast.

A felmérés eredményei alapjan levonhat6 a tanulsag:
az Egyesiilt Kiralysagban a konyvtar- €s informacio-
tudomanyi oktatas alulfinanszirozott, nyomas alatt
all, és komoly veszélyben van. A szakma szdmara
elengedhetetlen, hogy az egyetemi kozosségek ko-
zosen 1épjenek fel a konyvtaros €s informacios szak-
emberek szamanak tovabbi csdkkenésével szemben
¢és a szakma presztizsének noveléséért. Amint arra a
koronavirus-jarvany is ravilagitott, a jelenlegi infor-
macios kornyezet tele van problémakkal: informacios
talterhelés, alhirek, a média ellendrzése, a kozossé-
gi médiaval vald visszaélés, a megorzés kihivasai
stb. Az informacidkeresésért és az adatelemzésért
vélhetéen mar elvesztettiik a csatat — a kdnyvtar- és
informaciétudomany szdmadra fontos teriiletekrdl
ezért a jovében konszenzusra kell jutni, majd ezekre
Osszpontositva kell lathatova tenni a tudomanyterii-
let eredményeit és tarsadalomra gyakorolt hatasat.

(Szonyegi Zsanett)

KONYVTARI FIGYELO 2021/4



207/2021

OETJENS, Lena: Reform des Weiterbildungsprogramms
fir wissenschaftliche Bibliotheken an der Zentralbiblio-
thek Zirich in Kooperation mit der Universitat Zirich. —
Bibliogr. In: ABI-Technik. — 41. (2021) 2., p. 71-78.

Res. angol nyelven

A tudomanyos kdnyvtaraknak szervezett tovabbképzési
program reformja a Ziirichi Kdzponti Kényvtarban a Zirichi
Egyetemmel egytttm{ikodésben

Felsdoktatasi kényvtar; Kényvtarosképzés, dokumentalo-
képzés; Kutatds informacidellatasa; Tovabbképzés, Tu-
doményos és szakkényvidrak

A Ziirichi Kézponti Konyvtar a Ziirichi Egyetemmel
egyiittmiikodve gondoskodik a tudomanyos konyv-
tarak és tajékoztatd intézmények munkatarsainak
képzésérol és tovabbképzésérél. A munka mellett
elvégezhetd hagyomanyos, kétéves konyvtar- és in-
formaciétudomanyi kurzus 2007 6ta miikddik, évente
25 hallgatoval. Ezt nemrég megujitottak, és 2021 ja-
nuarjatdl Adatmenedzsment és informdciotechnologia
cimmel 4j kurzust is inditottak, szintén 25 hallgatoval
egy ¢évfolyamon. A programok a kiilonb6z6 tipust
forrasok feldolgozasaval, kozvetitésével és megorzé-
sével kapcsolatos hagyomanyos és 11j témakorokkel
¢és feladatokkal foglalkoznak, és els6sorban a tudo-
manyos, illetve felsdoktatasi konyvtari munka soran
torténd alkalmazasra 6sszpontositanak.
A képzés reformja két tertiletet érint: az egyik az adat-
menedzsment és az ezzel kapcsolatos jartassagok, a
masik a kommunikacioval és a PR-ral kapcsolatos
kompetenciak (belso és kiilsé kommunikacio, krizis-
kommunikacid, lobbizas). Azt szeretnék elérni, hogy
a végzettek 11 célcsoportokkal 1épjenek majd kapcso-
latba, és reagéljanak a digitalizacio Uj fejleményeire.
A reformnak koszonhetén a képzés komplexebb,
valamint strukturajat tekintve rugalmasabb lett. A
konyvtar- és informaciétudomanyi tovabbképzés
(Master of Advanced Studies — MAS) megujitott val-
tozata nyolc modult tartalmaz:
1. Kommunikécio és PR (ez 0j, a korabbi konyv-
tari menedzsmentbdl valt ki);
2. A konyvtar mint a tanulas és a munka szintere
(a hasznalat infrastruktiraja és szolgaltatasai:
informaciés miiveltség, felhasznaldi élmény,
konyvtarépiilet stb.);
3. Az informaciomenedzsment alapjai (témakd-
rok: programnyelvek, szabvanyok, adat- és
metaadat-formatumok);
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4. Feltaras és informacidkeresés (ebben 1j az ada-
tok létrehozasa és felderitése, de itt szerepel a
szovegbanyaszat és az OCR is);

5. Digitalizalas és adatmenedzsment (a hossza
tava megodrzéssel, a kutatasi ciklussal, a nyilt
tudomannyal kapcsolatos ismeretek);

6. Allomanyépités és megorzés (itt ij a kapcsolt
nyilt adatok kérdéskore és a digitalis bolcsé-
szet);

7. Konyvtariigy, egytittmikddés (hazai és nem-
zetkozi egyesiiletek, szervezetek);

8. Konyvtari menedzsment (vezetési ismeretek).

Egy-egy modul 180 o6ras, a zarédolgozatra 270 o6ra
van eloéirdnyozva. Mindez a zarovizsgaval egyiitt
1800 orat és 60 kreditet jelent. A képzési modulokat
tobbféle 6sszetételben lehet elvégezni, és igy tobbféle
végzettségre lehet szert tenni (Certificate of Advan-
ced Studies — CAS; Diploma of Advanced Studies
— DAS; Master of Advanced Studies — MAS), akar
egyéni tanrendben is.
Az 1j, adatmenedzsmenttel és informaciotechnolo-
giaval foglalkozo kurzuson (Certificate of Advan-
ced Studies — CAS) elméleti és gyakorlati képzést
egyarant nyujtanak, és gyakorlati projektekre is sor
keriil. A fél évet feloleld, 20 kredites kurzus négy
modulbol all, ezek:

1. Adatok létrehozésa (digitalizalas, OCR, digita-

lis kiadas);

2. Informacioés rendszerek (adat- és metaadat-
formatumok, szovegbanyaszat, keresérendsze-
rek, integralt rendszerek);

3. Gyakorlati modul (kényvtari informacidtech-
nologia);

4. Hozzaférés és hosszu tava digitalis archivalas
(kiegészitve a vizualizacidval, a kutatasiadat-
kezeléssel és jogi kérdésekkel).

A ziirichi képzési folyamatba 1j tanitasi és tanulasi
formak keriiltek be. Hetente van jelenléti oktatas,
emellett online lehetdségek is rendelkezésre allnak
egyéni és kollektiv formaban. A képzések kialakita-
sakor a svéjci és a német akkreditacios kritériumokat
egyarant szem el6tt tartottak, a tananyagot folyama-
tosan frissitik és bovitik. A konyvtar- és informacio-
tudomanyi tovabbképzés tantervét a jovoben példaul
két valaszthato természettudomany-orientalt modul-
lal kivanjak kiegésziteni.

(Hegykozi llona)
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Szabvdnyok, normativak

Lasd 209

Egyesiiletek

208/2021

FABIAN, Claudia: Transfer und Transformation Alte
Bicher - lebendige Daten - ein Vierteljahrhundert CERL.
- Bibliogr. In: Bibliothek. — 45. (2021) 2., p. 262-268.

Res. angol nyelven

Atvitel és 4talakulas: régi kdnyvek, 618 adatok — a CERL
negyedszazada

Adatbazis, Egyestilet -kényvtari -nemzetkézi; Egydittmd-
kbdés -nemzetkdzi; Régi és ritka kényvek; Tudomanyos
és szakkonyvtdrak

A Bajor Allami Konyvtar (Bayerische Staatsbiblio-
thek, BSB) kézirat- és régikonyv-részlegének a veze-
tdje cikkében a londoni székhelyii, 1994-ben alakult
Eurdépai Tudomanyos Konyvtarak Konzorciumanak
(Consortium of European Research Libraries, CERL
—www.cerl.org) negyedszazados mikodését foglalja
0ssze, bevezetdjében a 2020-ban nyolcvanéves El-
mar Mittlert, a CERL egykori (2005-2012) elnokét
kdszontve.

A CERL 1990-es évekbeli alapitasat (1990-ben tartot-
tak els6 konferenciajukat, de csak 1994-ben jegyez-
ték be a testiiletet) a vasfiiggony leomlasa utani nyitas
és eurdpai egyiittmiikodeés, a kdzos torténelem és a
kozo6s kultira eszméje hivta életre. A kozos cselek-
vésre, rendhagyd megoldasokra valo hajlandosag és
a pragmatizmus bizonyitékaként indult el a CERL két
adatbazisa, a Heritage of the Printed Book Database
(HPB) és a CERL Thesaurus. A HPB-ben 2020 vé-
gén tobb mint 8 millid, 1450 és 1830 kozott megje-
lent nyomtatvany rekordja volt. A leirasok 21 orszag
tobb mint 50 adatforrasabol szarmaznak, k6zds, helyi
és szakkatalogusokbol, retrospektiv nemzeti biblio-
grafiakbol. A CERL Thesaurusban 2020 végén tobb
mint 1,4 milli6 szabvanyos adat (személyek, nyom-
dak/kiadok, helységek és testiiletek nevei) talalhato,
melyek a régi anyag feldolgozasakor jatszanak fontos
szerepet. Az adatok egymassal és a kiilvilaggal (pl. a
Wikidataval) is 6ssze vannak kapcsolva.
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A CERL létrehozasakor az alapitok szeme eldtt az
Egyesiilt Allamok példaja lebegett két nagy tudo-
manyos k6zos katalogusaval, amelyek koziil ma
mar csak a WorldCat van meg, illetve az English
Short Title Catalogue (ESTC) és a — napjainkban
mar a CERL altal gondozott — Incunabula Short Title
Catalogue (ISTC), amely idézhet6 azonositészama-
inak és illusztralt CD-ROM-jainak kdszonhetéen
nagyon modern terméknek szamitott. Az eredeti gon-
dolat, hogy a HPB-vel az ISTC mintajara 1étrehozzak
az europai régi nyomtatvanyok kozos katalogusat,
idékozben fokozatosan atalakult; az adatbazis egyre
boviilt, és kiillonb6zo szintli feltarassal és egyéb he-
terogenitasokkal kellett szembenéznie. Emiatt lettek
egyre fontosabbak a szabvanyos adatok. Az 1999 6ta
Gottingenben épitett s a német szabvanyos névada-
tok (PND), illetve a testiiletek névadatbazisa (GKD)
mintajara kialakitott CERL-tezaurusz eredetileg a
HPB heterogén adatbazisaban valo keresést volt hiva-
tott megkonnyiteni — ma mar egyre dinamikusabb és
egyre jobban haldzatba kapcsolt eszkoz. A konyvek
egykori tulajdonosainak egy-egy konyvtaron talmu-
tato feltarasa iranti érdekl6dés a CERL Thesaurust is
alakitotta: ez a 2018-ban létrehozott harmadik adatba-
zisban, a Provenance Digital Archive-ban (PDA) 61-
tott testet, amelyet az Arkyves szolgaltat, és amelyben
aproveniencia-képanyag is elhelyezhet6 és kereshe-
t6. A negyedik adatbazis, a MEI (Material Evidence
of Incunabula) révén egy olyan infrastruktira 1étesiilt
az ISTC, illetve a HPB kutatasi projektjeihez, amely
modellértékii lehet a kutatasi adatokkal valo munka
szamara. (A CERL 2003-ban inditott kézirat-portal-
janem allta ki az id6 probajat, 2020-ban lezartak.)
A régi konyvek torténete egyuttal az atdrokitések és
atalakulasok torténete — ahogy recepcidjuk és feldol-
gozasuk is az. Az ezredfordulon a digitalizalas hozta
a legnagyobb valtast, de az atallas mar az 1980-as
években megkezdddott a szamitogépesitéssel, majd
a katalogusok konverzidjaval, a konyvtarak k6zos
katalogusaival és halézatbeli 6sszekapcsoldsaval
folytatodott. A repozitoriumok és a digitalis bolcsé-
szet megjelenése a legutobbi idok fejleményei. A
katalogusokrdl az ,,€16 adatok™ vilagara valo atallas
kovetkezményeként napjainkban az egytittmiikodé-
seken, a kozponti adatbazisokon, illetve a strukturak
¢és adatok szabvanyositasan van a hangsuly. A konyv-
tarak jovéje kooperativ és virtualis, azaz a munka
allomanytdl fiiggetleniil, transznaciondlisan, téma-
specifikusan zajlik majd, amiben alapveto fontossagu
a halozatba kapcsolas.

KONYVTARI FIGYELO 2021/4


http://www.cerl.org/

A CERL t6bb mint negyed évszazada jatszik kozveti-
t0 szerepet a régi nyomtatvanyok és kéziratok terén,
olyan tartalmakkal, melyek kialljak az id6 probajat.
A szervezet sikeres, a jovOje biztos — ha és ameny-
nyiben a kulturalis 6rokség feltarasat korszerien,
minden esetben progressziv €s kooperativ modsze-
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rekkel és az igényeket figyelembe véve, a nemzeti
tevékenységeket is eurdpai egylittmiikodésben, kon-
zorciumként végzi.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 203, 216, 228

Konyvtdrak és tajékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtarak

209/2021

AMES, Sarah: Transparency, provenance and collections
as data : the National Library of Scotland’s Data Foundry.
- Bibliogr. In: LIBER quarterly. — 31. (2021) 1., p. 1-13.

Transzparencia, provenancia és a gy(jtemények mint
adatok: a Skét Nemzeti Konyvtar Adatm(helye

Adatfeldolgozas; Digitalizélds; Hozzaférhetdség, Kutatds
informacidellatasa; Nemzeti konyvtar; Szabvany

Szamos mas konyvtarhoz hasonléan Skocia Nemzeti
Konyvtara (National Library of Scotland, NLS) gyij-
teményei egy részét egyre inkdbb maga allitja eld,
els6sorban a tomeges digitalizalasnak kdszonheto-
en. A digitalis kutatasokat tamogato ,,gyiijtemények
mint adatok” koncepcid alapjan a gyijteményeket
(adategyiitteseket) géppel olvashaté forméban, sza-
badon hozzaférhetden teszik kdzzé tovabbi felhasz-
nalasra. Ehhez kapcsoldodoan megismerhetove tették
azokat a folyamatokat, amelyek révén Iétrehoztak az
adatokat, beleértve a proveniencia (eredet, szarma-
z4s) leirasat is.

Az NLS Digitalis Kutatasi Szolgaltatasat (Digital
Scholarship Service) 2019 szeptemberében inditot-
tak. Ennek része az Adatmtihely (Data Foundry)
nevll, nyilt adatplatform, amely egyarant ki kivanja
szolgalni a kezd6 és a halado felhasznalokat, vala-
mint azokat, akik — egy koztes kategoriat képviselve
— korlatozott technikai ismeretekkel rendelkeznek,
viszont tisztaban vannak a kiilonb6z6 formatumok
és megkozelitések jelentoségével.

A transzparencia tobb szinten is megjelenik az Adat-
mithely mikédésében. A nyilt kommunikacio jegyé-
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ben a Twitteren mutattak be, hogy milyen folyama-
tokon megy keresztiil a gylijtemény, mire digitalizalt
online anyagok formajaban jogszertien felhasznal-
hatova valik (kuratori munka, jogtisztazas, konzer-
valas, digitalizalas, digitalis feldolgozas, megbrzés,
metaadatok gondozasa).

Az NLS készitett egy tervet a nyilt adatok publikala-
sarol, amely lefekteti az adatok nyiltsaganak szintjét,
a hasznalt formatumokat, tovabba azt, hogy milyen
gyakran és hol teszik kdzz¢é az adatokat. (A jogtisz-
tazas utan az NLS nem érvényesit tovabbi szerzoi
jogokat.) A nyilt adategytitteseket utolag is nyomon
kovetik egy regiszter vezetésével. Az Adatmiihely
honlapjan maguk az adategytittesek is egy jol struk-
turalt, attekinthet6 feliileten érhet6k el, ami szintén a
hozzaférhetdséget és az Gijrafelhasznalast segiti. Min-
den adategyiitteshez megadtak az adatelemek (f4jlok
¢és szavak) mennyiségét, az OCR-ezés mindségét, a
lefedett iddszakot, valamint a szerzéi jogi informa-
ciokat, ezenfeliil egy kurator altal a széles nagyko-
z0Onség szamara irt bevezetd is olvashato az oldalon.
Az adatok letoltését tigy alakitottak ki, hogy mini-
malis eréfeszitést igényeljen. (A jovoben alkalma-
zasprogramozasi interfészt is be kivannak vezetni.)
Minden adatkdnyvtdr magdban foglal CSV forma-
tumu jegyzékeket és szoveges readme fajlokat, me-
lyek tartalmazzak a fajlok szamat és formatumat, a
kozzététel és a modositasok datumat és szerzoi jogi
informacidkat. A METS (Metadata Encoding and
Transmission Standard), ALTO (Analysed Layout
and Text Object Extensible Markup Language) €s
képfajl-formatumu tomoritett allomanyoknak ko-
szonhetden némelyik adategytittes mérete meghalad-
jaa40GB-ot. Ezért a letoltésnek tobb szintjét kinaljak
fel: 1. ,,izelit6”; 2. teljes adatkészlet; 3. csak a szoveg
(plain text formatumban). Az adategyiittesekre torté-
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né hivatkozast segiti, hogy az online kozzétételkor
DOI azonositét kapnak.

A transzparencia eszkdze a fentieken til az ada-
tok eredetének vilagos kozlése, amire a METS
metaadatszabvany ad lehet6séget. Itt mod van a
leiré bibliografiai metaadatok, az adminisztrativ
metaadatok (képrogzités, fajleloallitas, jogi adatok)
¢s a strukturalis metaadatok kozlésére is, az ,,egyéb”
mezbében pedig a digitalizalas okat és céljat adjak
meg.

Az NLS azaltal, hogy kontextusba helyezi (adat-)
gyljteményeit, és transzparens modon kommuni-
kalja, hogy azok milyen folyamatok eredményeként
sziilettek és hogyan hasznalhatdk fel, bizalmat épit
és értéket teremt a kutatas szamara.

(Koltay Tibor)

21072021

ANDRESOO, Janne: Acting like a start-up : National Li-
brary of Estonia during Covid-19 pandemic In: Alexan-
dria. — 30. (2020) 2-3., p. 111-117.

Ugy cselekedtiink, mintha start-up cég lennénk - az Eszt
Nemzeti Konyvtar a Covid19-jarvany alatt

Kényvtartudomanyi tajékoztatas, Munkaszervezés; Nem-
zeti konyvtar; Szolgaltatasok; Szolgaltatasok hasznalata

2020 marciusaban Esztorszagban is kihirdették a ve-
szélyhelyzetet, s a konyvtaraknak is be kellett zarni-
uk kapuikat. Az Eszt Nemzeti Konyvtar mér az elsé
napon, marcius 13-an kriziskezel6 bizottsagot allitott
fel, mely figyelemmel kisérte a helyzet alakulasat,
¢és javaslatokat tett, hogy milyen konkrét intézkedé-
sekkel adjanak vélaszt a rendkiviili koriilményekre.
A konyvtar képesnek bizonyult a gyors reagalasra,
¢s fenntartotta alapvetd szolgaltatasait a virtualis tér-
ben, vagy ¢érintkezésmentesen biztositotta azokat. Az
egyik elsd 1épésként meghosszabbitottak a kdlcsonzé-
si hatariddket, és felfliggesztették a késedelmi dijakat.
Tajékoztattak a hasznalokat, mely szolgaltatasok és
forrasok érhetéek el online (beleértve a kiadok altal
ingyenesen hozzaférhetdvé tett tartalmakat), és a
konyvtar milyen érintkezésmentes szolgaltatasokat
inditott. Emellett kiilon tajékoztato oldalt hoztak 1étre
az észt kdnyvtari rendszer szerepldi szamara, hivata-
los utmutatokkal segitve Oket az atallasban (késobb
pedig az ujranyitas megszervezésében) — ez a feladat
egyenesen adodott az Eszt Nemzeti Konyvtar orsza-
gos fejlesztési kdzponti szerepkorébdl is.
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A lezaras elso hetében a nemzeti kdnyvtar volt a f6-
varosban az egyetlen kdnyvtar, amely lehetové tette
az otthonrol torténd kolcsonzést. (Idével szamos in-
tézmény kovette a példat.) Ehhez a 2019-ben tizembe
helyezett kolcsonzo szekrényeket hasznaltak, aprilis
21-t6] pedig egy egyiittmiikddési megallapodasnak
koszonhetéen immar az orszagos postaszolgaltatd
csomagatvételi automatait is igénybe lehetett venni
kontaktusmentes kolcsonzéshez nemcsak Tallinnban,
hanem az orszag egész teriiletén. Megujitottak a
személyes tajékoztatast is a Webex alkalmazason
keresztiil, igy mind a gyors kérdésfeltevésre, mind
az iddigényesebb videokonzultaciokra is kényelmes
lehetdség nyilt.

Rogton a bezaras elsé napjan linnepelték az anya-
nyelv napjat — a tervezett programot sikeriilt online
megszervezni, mégpedig nagy létszamu kézonséggel.
Mas konyvtarakhoz hasonléan a nemzeti konyvtar is
a kozosségi médiat hasznalta fel a hasznalokkal vald
kapcsolattartasra, a gylijtemény és a szolgaltatasok
népszeriisitésére. Versenyeket szerveztek, reklamoz-
tak a PressReader platformot, az online oktatashoz
felhasznalhat6 forrdsokat kinaltak, tematikus bejegy-
zéseket tettek kozz¢, tovabba létrehoztak egy feliiletet
rovid konyvtarhasznalati videok szamara.

A jarvany mérséklodésével az aulaban terminalokat
allitottak fel a csupan zart halézaton hozzaférhetd
dokumentumok szolgaltatasara. Majus 18-an, a ve-
szélyhelyzet vége utan pedig megnyitottak az olva-
sotermeket a sziikséges tavolsagtartas eldirasaval,
hétkdznap 12—17 oraig tartd nyitvatartasi idovel. [A
cikk a 2. hullam elétt ir6dott — a Ref.]

Az Ujranyités utdn mérleget lehet vonni a valsagido-
szakrol. A legfontosabb tanulsag az, hogy a kdnyvtar
nem pusztan tul akarta élni a rendkiviili helyzetet, ha-
nem a kényszeri korilmények kozott felmérte, hogy
miképpen tudja szolgaltatasi kinlatat hatékonyabba
és felhasznalobaratabba tenni a virtualis térben. Az
adatok is igazoljak az elmult honapok torekvése-
it: az ujonnan regisztralt hasznalok szama jelentd-
sen megemelkedett az el6z6 évihez képest (+49%,
2020 aprilisaban: +82%), ahogy a tavkodlcsénzések
szama is (+27%, aprilisban: +40%), mikdzben a
csevegoszolgaltatas forgalma is megharomszoro-
zodott, az ,,ajanlana-e” tipust elégedettségi mutatd
(Recommy Promoter Index) pedig a 2019-es 87%-161
92,8%-ra nott.

Mindekozben a nemzeti konyvtari alapfeladatokat
(kotelespéldanyok begyiijtése, nemzeti bibliografia
gondozasa stb.) is biztositottak, a webarchivum pedig
specialis gylijteményt hozott Iétre a jarvanyrol, mely-
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nek gyarapitasara felhivast intéztek a lakossag felé.
A dolgozdk otthoni munkavégzésre vald atallasat az
is segitette, hogy a sziikséges szamitogépeket és a
konyveket a konyvtar hazhoz szallitotta a szamukra.
A sors jatéka, hogy 2020-ban a digitalis kultara évét
iinnepelték orszagszerte, ami a koriilmények miatt
kiilonos hangsulyt kapott. A tematikus évhez kapcso-
l6d6an a nemzeti kdnyvtar szamos olyan kampanyt
tudott inditani, amely felhivta a figyelmet a digitalis
nemzeti kultrara.

A konyvtarak szamara altalanos elvarasként fogalma-
z6dik meg, hogy rugalmasan és gyorsan reagaljanak
az Uj tarsadalmi, kornyezeti kihivasokra, s ezt ebben
a kiilonleges helyzetben valoban sikertilt elérni. Min-
den egyes nap egy gyakorlat volt a valtozasmenedzs-
mentre, €s a nemzeti kdnyvtar szinte ugy miikodott,
mint egy start-up cég: gyors dontéseket hozott, majd
kivitelezte azokat. Bebizonyosodott, hogy a kdnyv-
tarak a kultiran keresztiil segitettek a tarsadalom-
nak atvészelni ezt a nehéz idészakot, ekdzben pedig
vilagossa valt az is, hogy a digitalis jelenlét mellett
mennyire fontos a tarsas talalkozohely-funkcio, ami
sajnos csorbat szenvedett a lezarasok alatt.

(Németh Marton)

Lasd még 220, 223

Felsooktatdsi konyvtarak

211/2021

COX, Andrew — BREWSTER, Liz: Library support for stu-
dent mental health and well-being in the UK : before and
during the COVID-19 pandemic. — Bibliogr. In: The journal
of academic librarianship. — 46. (2020) 6., 102256

A hallgaték mentalis egészségének és joliétének konyv-
tari tamogatasa az Egyesiilt Kiralysagban a koronavirus-
pandémia eltt és alatt

Biblioterdpia; Egyetemi hallgato; Felsdoktatasi kényvtar;
Olvasészolgalat; Személyzet; Szolgaltatasok

A konyvtarak egyre nagyobb hangsulyt fektetnek
arra, hogy tdmogassak az egyetemi hallgatok men-
talis egészségének ¢és jollétének megdrzését. A jelen
tanulmany egy kérdoives kutatas eredményeit ismer-
teti, amely azt vizsgalta, hogy az Egyesiilt Kiralysag
fels6oktatasi konyvtarai milyen vonatkozoé tamoga-
to szolgaltatasokat kinaltak a Covid19-vilagjarvany
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el6tt és alatt. A pandémia el6tt a konyvtarak elso-
sorban olyan 0j konyvtarspecifikus szolgaltatasokra
Osszpontositottak, mint példaul szorakoztatd irodalmi
tematikus gylijtemények kialakitdsa, amit az intéz-
mények miikddési elveivel valo proaktiv 6sszhangba
kertilés vezérelt. A vilagjarvany alatt a hangsuly atto-
16dott az elektronikus forrasok elérésével kapcsolatos
szorongas kezelésére. A kérddives kutatas adataibol
egy holisztikus modell allithato fel arr6l, milyen mo-
don jarulnak hozza a konyvtarak a hallgatok mentalis
egészségének ¢és jollétének megdrzéséhez, és nyolc
f6 szempont ragadhaté meg: a konyvtar inherens ér-
téke, a kdnyvtari szolgaltatasok hatésa, a jollét mint
konyvtari szolgaltatas, a mentalis problémak felde-
ritése, helyszin biztositasa, tajékoztatas, a konyvtar
mint partner, valamint a konyvtari személyzet jolléte.
E keretrendszer alapjan vizsgalhato, hogyan képesek
tamogatni a felsGoktatasi konyvtarak az egyetemi
hallgatok mentalis egészségének és jollétének meg-
Orzését, kiegészitve a , teljes egyetem” koncepcioja-
nak megkdzelitését, melyet az Egyesiilt Kiralysagban
egyre tobb felsdoktatasi intézmény alkalmaz.

(Autoref.)

Lasd még 196, 207, 225, 226,227, 230, 232, 233,
234,236, 238, 239, 243, 245, 247, 249

Kozmivelodési konyvtarak
dltalaban

212/2021

BELLIZZI, Elizabeth: Skip to the next page : StoryWalks
bring young readers outdoors during the pandemic In:
American libraries. - 52. (2021) 6., p. 18-19.

Ugras a kovetkezd oldalra: a torténet-sétak kiviszik a sza-
badba a fiatal olvasokat a pandémia idején

Gyermek- és ifiisagi olvasok; Ifiusag nevelése olvasasra;
Kozmiivelddési kényvtar; Megyei kdnyvtar; Rendezvény;
Vérosi konyviar

Az ugynevezett torténet-sétak (StoryWalks) olyan
szabadtéri, konyvtarak altal szervezett olvasasfej-
lesztési programok, melyek a szabadban, a gyerekek
szemmagassagaban elhelyezett gyerekkonyvoldalak
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Népszertségiik a koronavirus-jarvanyhelyzet ide-
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jén megnétt az Egyesiilt Allamokban és Kanadéban,
mivel lehetéséget adnak arra, hogy elszakadjunk a
technologiatol, és egylitt olvassunk a természetben
— megfelelve a jarvanyiigyi el6irasoknak is.

Az egyesiilt allamokbeli Henderson Megyei Konyv-
tar (Kentucky) munkatarsai tavaly nyaron harom gye-
rekkonyvet valasztottak ki a kiiltéri torténet-sétakhoz,
majd ezeket felvaltva helyezték el a kozosségiikhoz
tartoz6 hét altalanos iskola és négy dnkormanyzati
lakokozpont kozott. A kezdeményezést a kozosségi
médiaban népszertsitették. Az iskolak dsszekapcsol-
tak a torténet-sétakat étel- és iskolaszerosztassal, az
onkormanyzat pedig az egyes ,,megallok” leleplezé-
sekor finomsagokat osztott a jelen 1évé gyerekeknek.
A jarvany miatt nem lehetett konyvtari rendezvénye-
ket és Osszejoveteleket tartani, am ez a megoldas
népszerisitette a nyari olvasast a kdzosségben, hala
a konyvtar és az onkormanyzat lakhatastamogatasi
osztalya kozotti egytittmiikodésnek.

A Sierra Vista Varosi Konyvtar (Arizona) 2020 szep-
temberében, a konyvtar botanikus kertjébe telepitette
a torténet-séta utvonalat. Az ifjisagi programokért
felelds konyvtaros laminalta egy képeskonyv oldala-
it, majd olyan tablakra allitotta fel 6ket, amilyeneket
az ingatlaniigynokségek hasznalnak az elado hazak
el6kertjeiben. Minden keret aljara egy vitainditd
kérdést irt, hogy 6sztdndzze az olvasmanyok kozos
megbeszélését. A konyvtar kéthavonta uj konyveket
tesz ki a torténet-séta dsvényére; az egyik alkalom-
mal a vilaglirh6z kapcsolodd anyagokat helyeztek
el egy tematikus kiallitas keretében, amelyet a helyi
muzeum rendezett.

A Watauga Megyei Konyvtar (Eszak-Karolina)
Boone-ban talalhat6é fiokkonyvtara mar korabban
is hasznalt torténet-sétakat, de 2020 nyaran még
inkabb lathatova kivantak tenni jelenlétiiket a va-
rosban, ennek érdekében egy kisgyerekeknek sz6lo
abécéskonyv oldalait tették a belvarosi kirakatokba.
Ugyan emiatt kevésbé a séta és az olvasas, inkdbb a
kincskeresés ¢élménye érvényesiilt, de azok az olva-
sok, akik feltoltdttek magukrol egy képet a kozossé-
gi médiaba, ahogy az egyik betli mellett p6zolnak,
ajandék gyerekkonyvben részesiiltek. A programot
tobbek kozott a Library Services and Technology Act
palyazati tamogatasabol finansziroztak.

A torténet-sétakat vonzova teheti alacsony koltségiik,
am azok a konyvtarosok, akik a jarvany idején va-
lositottak meg ilyen kezdeményezéseket, inkabb az
oromszerzést emelték ki. Hiszen igy, ha nem is tud-
tak talalkozni a csaladokkal a konyvtar épiiletében,
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tavolrol azért sokszor lathattak a gyerekek izgatott-
sdgat és oromét.

(Szabo Piroska)
Lasd még 198, 203, 217, 240, 242, 252

Megyei konyvtarak

Lasd 212

Varosi konyvtdrak

213/2021

BARBIAN, Jan-Pieter: Sichtbar und wirksam bleiben in
Zeiten der Pandemie : Innovationen in der Stadtbibliothek
Duisburg trotz und wegen COVID 19. — Bibliogr. In: BuB.
-73.(2021) 5., p. 256-261.

Res. angol és francia nyelven

Lathatéan és hatékonyan a jarvany alatt: a Duisburgi Va-
rosi Kényvtar innovaciéi a Covid19-jarvany miatt/ellenére

Egyiittmiikédés -helyi; Hatranyos tarsadalmi helyzeti ol-
vaso, Kolcsénzés; Oktatas informacicellatasa; Szolgalta-
tasok; Varosi kényvtar

Nem zérhat6 ki, hogy a koronavirus-jarvany harma-
dik hullama soran jabb lezarasra keriil sor. Hogyan
fejlédnek majd a konyvtarak ilyen feltételek kozott?
Minek kell tartébsan megvaltoznia ahhoz, hogy a
konyvtarak lathatéak maradjanak? Hogyan tudnak
tovabbra is hatékonyan Utmutatast adni egy egzisz-
tencialis valsagban 1évo tarsadalom szamara? Milyen
stratégiai célokat kell kitlizni, hogy a valtozo idok-
ben vilagos identitast tudjanak képviselni? — teszi
fel kérdéseit 2021 majusaban megjelent cikkében a
Duisburgi Varosi Konyvtar igazgatdja.

A konyvtar alaptevékenysége tovabbra is a dokumen-
tumallomany szolgaltatdsa — a masodik lezaraskor
ehhez mar a digitalis média teljes skalajat lehetett
hasznalni. A DiViBib Onleihe 54 000 elektronikus
dokumentumbdl all6 szolgaltatasa 2020-ban érezhe-
téen fellendiilt (187 507 kdlcsonzés volt az €l6z6 évi
158 328-cal szemben). Nagyon népszerii volt a 2—10
éveseknek sz010 tiger books, a PressReader német és
kiilfoldi napi- és hetilapjaival, folyoirataival (88 978
megnyitott kiadvany a 2019-es 53 889-hez képest),
a2020-t6l elérhetd Filmfriend streamingszolgaltatas
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jaték- és dokumentumfilmekkel vagy az idegen nyel-
vek tanulasat segité Rosetta Stone. Az online kina-
latban szerepel még a Munzinger-Wissensportal, a
Brockhaus-Wissensservice, a Duden — Sprach- und
Basiswissen Schule és a jogi beck online adatbazis
is. Mindezeket, 2020 tavaszahoz hasonldan, 2020.
december elejétdl 2021. aprilis 30-ig ingyenesen le-
hetett hasznalni DigiPassszal: ehhez a konyvtar hon-
lapjan 1év6 trlapot kellett kit6lteni, majd az olvasé
e-mailben kapott értesitést regisztracioja aktivalasa-
rol. A december 16-i bezaras utan a kdlcsonzésben
visszatértek az ,elviteles” mddszerhez (érintkezés-
mentesen), illetve minden lejaratot meghosszabbi-
tottak 2021 aprilisaig. 2020 oktoberétdl a hazhoz
szallitast (Medienboten-Service) is megszervezték.
A szolgaltatasokkal kapcsolatos minden kérdéshez
kozponti telefonszam 4ll rendelkezésre, az e-mail-
cim ¢&jjel-nappal elérhetd. Komoly elokészités utan
2020 szeptemberében indult a konyvtar uj honlapja,
a www.stadtbibliothek-duisburg.de, melyen tobb té-
makdrben lehet keresni: aktualis hirek, helyszinek
(kozponti konyvtar, fiokok, kdnyvbusz stb.), alapve-
td informaciok, gyermekeknek sz616 kinalat, online
dokumentumok, egyiittmiikodo partnerek; elérhetd
tovabba a katalogus €s a személyes olvasoi fidk is. A
honlapon kiviil fontos platform a Facebook (13 000
kovetd), az Instagram (1400 feliratkozo) és a Youtube
is, ez utdbbin 2020 novemberében podcast-sorozatot
inditottak (témak: milyen konyvet vegyiink ajandék-
ba?, mangak, e-kdnyvek stb.).

A2021. februar elején bevezetett Kérdezd a konyvtd-
rat! szolgaltatas az dsszes iskolatipus 1-6. osztalyos
didkjait célozta meg a tavoktatas segitése érdekében.
A konyvtar délutanonként e-mailben és telefonon el-
érhetd tAmogatast inditott a hazi feladatok elkésziteé-
séhez, a dolgozatokra vagy a vizsgakra valo felkészii-
léshez (keresési modszerek, szakirodalom a konyv-
tarbol). Emellett a kdzponti kdnyvtarban miikodo
iskolai médiakdzpont bévitette fizikai és digitalis
dokumentumkinalatat, egy médialabort is felszereltek
az oktatast tAmogatd eszkozokkel, valamint fejlesz-
tették a média-irastudas pedagogus-tovabbképzéseit
is. A fiatal korosztalynak (10—14 éveseknek) szol to-
vabba a Wettlauf der Wahnsinnigen — von Magiern,
Monstern, Drachen und Zombie [Oriiltek viadala:
varazslok, szornyek, sarkanyok, zombik] cim{i, mar-
ciusban indult online (Zoomon tartott) ir6i mithely
Monika Hanewinkel 0jsagir6 vezetésével.
Akonyvtar ,,harmadik helyként” szenvedte meg leg-
inkabb a jarvanyt. A masodik lezaras el6tt is korla-
toztak a helyiségek hasznalatat, de 2020 dszén ujra
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le kellett mondani minden rendezvényt. A kozponti

konyvtarban 2020 szeptemberében ujonnan megnyilt

MachBart is bezartak, melyet a 3D-s technologia

elsajatitasara, videdk, hanglemezek és diak digita-

lizalasara, videok és zene készitésére hoztak 1étre.

A Duisburgi Varosi Kényvtarban 2020 februarja 6ta

négy munkatars azzal foglalkozik, hogy a kdzosségi

projektek tarsadalmi kapcsolattartojaként fejlessze a

kertileti konyvtarakat az oktatas, a szocialis ligyek,

az interkulturalis szolgéltatasok és a fenntarthatosag
teriiletén. A kapcsolodo eredmények:

— Onkéntesekkel tanulast és olvasast segitd projek-
teket inditottak a hatranyos helyzetti csaladok és
a bevandorlok gyermekeinek;

— a feln6ttoktatési kozponttal egyiittmiikddve a fel-
néttek iras-olvasasi készségeit is fejlesztik a fiok-
konyvtarakban;

— a Café Deutschban rendszeresen talalkozhatnak a
bevandorlok, az iddsek, dnsegitd csoportok, sak-
kozok stb.;

— az Onkormanyzattal egyiittmikddve két kerii-
leti konyvtar belsé udvaran, illetve emeletén
magasagyast helyeztek el;

— harom keriiletben mag-megosztd projekt indult
(gyimolcs-, zoldség-, gyogyndvény- vagy virag-
iiltetéshez);

— a Kérnyezetvedi gyerekek lakokornyezetiilkben
foglalkoznak a kdrnyezetvédelem és a fenntart-
hatdsag kiilonb6z6 kérdéseivel,

—a Fairteiler (méltanyos elosztas) szolgaltatas a szo-
cialisan raszoruldoknak sz6l, melynek soran ado-
manyokat lehet atvenni a keriileti konyvtarakban.

A kozosségi projektek hatékonysaga dontden attol
fiigg, hogy a Covid19-jarvany utan mikor lesz Gjra
lehetséges a helyiségek korlatlan hasznalata.

A konyvtar 2020-ban 0j szamitogépes rendszert veze-
tett be (a nyilt forraskodt Kohdan alapuld LMSCloudot)
a hiisz éve hasznalt BIBDIA felvaltasara. A sikeres
migracio és a konyvtarosok felkészitése utan a plat-
form &prilis 6-an valt élessé a hasznalok szamara,
online beiratkozasi és dijfizetési funkciokkal.
Alathatosag és eredményesség érdekében a Duisbur-
gi Vérosi Konyvtar az év elején stratégia készitésébe
is fogott, amely meghatarozza a kdvetkezd ot-tiz év
munkajanak iranyat. Azok a kreativ otletek és konkrét
intézkedések, melyeknek gyakorlati megvalositasat
az ismételt lezarasok akadalyoztak, szintén beépiilnek
a stratégiai folyamatba.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 212, 215, 216, 240, 242, 252

635


http://www.stadtbibliothek-duisburg.de/

Komplex intézmények

Lasd 241

Tudomdnyos és szakkonyvtarak

214/2021

MARTIN-KONLE, Claudia: Vom Teilen der Strome auf
dem Weg zu Information und Quellen : sieben auf einen
Streich : die Lesesale Unter den Linden In: Bibliotheks-
magazin. — (2021) 2., p. 31-38.

Az informéaci6- és dokumentumfolyam elosztasa — hetet
egy csapasra: az Unter den Linden olvasétermeirdl

Altaldnos tudoményos kényvtér: Atépités; Kényvtarépiilet
-tudoményos és szakkdnyvtari; Kildngydjtemény, Olva-
Soterem

A Berlini Allami Konyvtar (Staatsbibliothek zu
Berlin, SBB) két épiiletének az olvasotermei az in-
formaciokhoz, a dokumentumokhoz €s tajékoztatasi
szolgaltatasokhoz vald hozzaférésre helyezik a 6
hangstlyt. A tobb évtizedig tartd felujitds utan ez
immar Ujra igaz az Unter den Lindenen levd, nagy
hagyomanyokkal rendelkezd épiilet egészére is. A
torténeti kutatasokat szolgald, hét olvasdteremmel
rendelkez6 tudomanyos konyvtar a modernitas tudo-
manyos konyvtaraként mikodo Potsdamer Strafie-i
épiilet kiegészitdjeként hatarozza meg magat. Az
Unter den Lindenre val6 bekoltdzés 2020 végén fe-
jezo6dott be. Az utolso iddszakban sok tiirelemre volt
sziikség minden érintett részérdl, mert a koltozést
miszaki problémak és a vilagjarvany hatraltattak.
A régit az 0jjal 6tvozo olvasohelyek kinalata leny-
g6z06: harom szinten 660 olvasé dolgozhat (egyéni
munkaallomasokon, lefoglalhat6 kutatdi munkaallo-
masokon, kabinokban és csoportmunkaszobakban).
Az épiilet kritikus részein utba igazito feliratokat és
szorolapokat helyeztek el, illetve tobb tajékoztatd
pontot is létrehoztak.

Az els6 szinten, az elfcsarnok ¢és a tarsalgd utan a
konyvkiado és a beiratkozas, balra pedig a 24 mun-
kaallomassal rendelkez6 informaciods kdzpont, illetve
négy ilivegezett csoportos munkaszoba talalhato. (A
korabbi katalogus- és bibliografiai kozpontok helyén
az elmult években mindkét hazban informacios koz-
pontok lettek, amelyek elsGsorban az online katalo-
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gusokban, adatbazisokban és vilagméretii keresési
rendszerekben val6 iddigényes és Osszetett keresés-
ben segitenek.)

Széles 1épcsd vezet az Altaldnos olvaséterembe. A
két szintet feloleld helyiség egy attetszo falu kocka,
melyet Hans Giinter Merz almodott meg az erede-
ti, elpusztult kupola helyére, 245 munkadllomassal.
A bejarati szintrdl is megkozelithetd a Ritkasdagok
olvasoterme, mely a megmaradt oszlopsort és az
egyetemi konyvtar egykori olvasotermének fiilkéit is
megtartotta. Itt az érdekl6d6k bepillantast nyerhetnek
arégi és ritka nyomtatvanyok mintegy 265 000 kote-
tes kiillongytijteményébe (bibliofil kincsek, XVI. és
XVII. szazadi nyomtatvanyok, XX. és XXI. szdzadi
miivészi kivitelii konyvek, hat évszazad értékes ko-
tései, pergamenre nyomtatott konyvek és hirességek
magankonyvtarai, 300 000 egylapos nyomtatvany,
roplapok és szinlapok). A 48 olvasohelyhez tobb mint
46 000 kotetes kézikonyvtar tartozik.

A Hirlapolvaso a bejarati ellenérzépont mogott jobb-
ra van, tobb mint 8300 papiralapa és 120 000 mik-
rofilmen (vagy mikrolapon) olvashat6 hirlappal. A
240 000 kotetes nyomtatott kinalatot folyamatosan
novekvo szamu elektronikusan elérhetd cim, adat-
bazis és digitalizalt lap egésziti ki. Az olvasoterem
56 férdhelyes, és 6 mikrofilm-szkenner 4ll a kutatok
rendelkezésére.

A Zenei olvasoterem a jobb oldalon, az elsé szinten
érhetd el: a kétszintes olvaso az egykori bolcsészet-
tudomanyi, majd zenei olvasoterem helyére keriilt.
Az SBB egyediilallo zenei gylijteménye kb. 68 000
kéziratot és 500 000 nyomtatott kottat szamlal, a ké-
zikonyvtar 18 000 kotetes. Online kutatoallomasok,
zenehallgatasra kijelolt flilkék, mikrofilm-olvasok,
szkennerek és nem utolsosorban szakérté munka-
tarsak allnak a kutatok rendelkezésére, tovabba egy
elektromos zongora is hasznalhat6 az emeleten.

A masodik emeletre, az egykori természettudomanyi
olvaséterem helyére keriilt a 16 féréhelyes Gyermek-
és ifjusagi irodalom olvasoterme. A szakirodalmi
kézikonyvtar 8000 kotetes; az allomany, amely a
gyermek- és ifjusagi konyvek mellett kisnyomtat-
vanyokat, eredeti illusztraciokat és hagyatékokat is
magaban foglal, csak helyben hasznalhat6. Az analog
média mellett gyerekkdnyv-alkalmazasok is elérhe-
toek, amelyekhez a pultnal tablagépet biztositanak.

Balra kapott helyet a rendkiviil elegans Kézirat-ol-
vasoterem. A gondosan felujitott régi asztaloknal
levd 24 munkadllomason tul egy kiilon helyiség is
rendelkezésre all szeminariumi csoportok szdmara.
A 30 000 kotetes kézikdnyvtar tobbek kozott segédle-
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teket, repertoriumokat, jegyzékeket tartalmaz; a tobb
mint 1000 hagyaték és 300 000 kézirat a Kalliope
adatbazisban kereshetd. (A terjedelmes kiadoi ar-
chivumokat és a hagyatékok egy részét a Potsdamer
Straflén 6rzik, de az Unter den Lindenen szolgéltat-
jak 6ket szigoru biztonsagi eldirasok mellett.) Joggal
vérja el minden tudds az intenziv szakmai tamoga-
tast, emiatt az osztaly dolgozodinak szobait a kozel-
ben helyezték el.

Atellenben talalhat6 a felujitott Térkép-olvaséterem.
A napjainkban megszokott térképes halozati szolgal-
tatdsok és a napi tajékozodast segitd navigacios esz-
kozok miatt a szolgaltatdsok kore nem korlatozodik
a régi térképekre, jelen van az 1j, digitlis anyag is.
Specialis, nagy méretli eszkdzokon lehetdség van
azonnali és megrendelésre torténd szkennelésre.
Gazdag, teriileti €s rendszertani szempontok szerint
osztalyozott szakirodalom segiti a térképekkel vald
munkat az olvasoteremben.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 201, 207, 208, 231, 235, 236, 237, 244,
250,251, 254

Gyermek- és ifjusagi konyvtdrak

Lasd 212, 246

Iskolai konyvtarak

215/2021

BORNER, Julia: Eine Bibliothek macht Schule : Er-
folgsmodell »Schulmediotheken als Stadtbibliotheks-
Filialen«. — Bibliogr. In: BuB. — 73. (2021) 4., p. 180-185.

Egy iskolateremtd konyvtar: ,Az iskolai médiatékak mint
a varosi konyvitar fiokjai” programjanak sikeres modellje

Egyiittmiikédés -helyi; Fiokkonyvtar; Hasznalok képzése
-iskolaban, Ifiusag nevelése olvasasra; Iskolai kényvtar;
Varosi kényviar

Németorszagban az iskolai konyvtarak (médiatékak)
gyakran egymastol elszigetelten miikddnek, teljesit-
ményiik nagyban fligg a tanarok és a sziilék elkote-
lezettségétdl. A tobb mint 100 ezer lakosu Giitersloh
iskolai kdnyvtarai ezzel szemben a varosi konyvtar
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(nem nyilvanos) fiokintézményei, nyitvatartasukat
a tanulok 1étszamahoz igazitjak. A tanulok ingyenes
olvasojegyiikkel az iskolai és a varosi konyvtarat is
latogathatjak.

2004-ben Giiterslohban a korabbi iskolai konyvtari
munkacsoport iskolai kdnyvtari team néven alakult
ujja. A team oktatasi partneri egylittmiik6dési szerzo-
dést kotott a helyi iskolakkal, a varosi konyvtarral és a
varossal mint fenntartoval. Mindharom résztvevonek
megvannak a kdtelezettségei: az iskolak bevonjak a
médiatékakat az oktatas tervezésébe, mozgositjak a
sziil6ket, tamogatjak a beszerzéseket, koordinatort
biztositanak, népszertsitik a szolgaltatast, termet
bocsatanak rendelkezésre; a varosi konyvtar elvégzi
a gyarapitast €s gondozza a gyiijteményt, gondosko-
dik a szakszemélyzetrdl és annak tovabbképzésérdl,
rendezvényeket szervez az olvasas tamogatasa és a
médiakompetencia fejlesztése érdekében; a varos
pedig fedezi a személyzeti koltségeket, a szamito-
gép-beszerzés, a haldzati kapcsolat és a feldolgozas
kiadasait. Az iskolai konyvtari team hat f6bol all
(4,4 teljes allas). A nagyobb iskoldkban 6nkéntesek
is segitik a konyvtari munkat. Sok feladat harul az
un. médiakoordinatorokra, akik a tantestiilet és a
médiatéka kozotti kommunikaciot segitik. A gyara-
pitasi koltségvetéshez a csaladok is hozzajarulnak,
tanévenként és didkonként 1 eurdval. A koltségvetést
kiilonboz6 tamogatasok egészitik ki.

A médiatékak két {6 feladata az olvasas tamogatasa
¢és a médiakompetenciak fejlesztése. Ide tartozik a
tanulok olvasasi készségeinek és szovegértésének
fejlesztése is, ami egy konyvtarpedagdgiai tanterv
szerint folyik. Rendezvényeket minden korosztaly
szamara szerveznek: bemutatjak a konyvtarat, gya-
koroltatjak az onkiszolgald kdlcsdnzést és vissza-
vételt, és kedvet csinalnak az olvasashoz. Otodik és
hatodik osztalyban is az olvasasra motivalas all a
kozéppontban, amihez az informaciokeresési kész-
ségek és a konyvtarkozi kolesonzési tudnivalok el-
sajatitasa tarsul.

Az oktatas digitalizalasa soran a médiatékak egy
része kiilonbozd eszkozoket kapott (tableteket,
okostablakat stb.), hogy technikai felszereltségiik
azonos legyen a tantermekével. A médiatékak igy
kedvelt tanulasi helyszinekké valhattak, analog és
digitalis értelemben egyarant. A konyvtarosok min-
denben tamogatjak a tanarok munkajat.

Az iskolai konyvtarakban az olvasasnépszertsités
kiilonb6z6 formakban zajlik. 2008 6ta folyik az ,,0l-
vasé cserkészek” program, amelynek soran hetedik
osztalyos kortdl a gyerekek tartanak kdnyvajanlokat
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egymasnak. Nyaranta olvasoklubot és felolvasasi
versenyt rendeznek. A tanulok olvasasi teljesitményét
egyéni, osztaly- s iskolai szintili programokkal igye-
keznek fejleszteni. Hasonl6 hangsulyt kap a média-
kompetenciak oktatasa kiilonb6z6 rendezvények ke-
retében. Hat iskolaban adomanyokbol professzionalis
videdfelszerelést szereztek be, amelyet felhasznalva
kreativ digitalis programokat tudnak szervezni. (Ez
kapora jott a pandémia idején.) A kdnyvtarosok ad-
jék a technikai tamogatast az osztalyokban szervezett
filmes programokhoz is. A kdvetkezo cél egy olyan
egységes szolgaltatasi kinalat kialakitasa, amely min-
den iskolaban rendelkezésre allhat majd.

Az iskolai konyvtarak az oktatas partnerei, szerve-
sen integralodtak az iskolak életébe. Tevékenységiik
értékes €s nélkiilozhetetlen minden iskolatipusban.

(Hegykozi llona)

216/2021

WILDEISEN, Sarah: Immer dranbleiben : Schulbiblio-
theken in Berlin. — Bibliogr. In: BuB. - 73. (2021) 4., p.
196-199.

Nem szabad feladni: iskolai kdnyvtarak Berlinben

Egyestilet -kényvtari -regiondlis; Egylittmiikédés -helyi;
Iskolai kényvtar; Konyvtari halozat; Mddszertani kdzpont;
Varosi kényviar

Berlin iskolai konyvtarai sokszintiek: vannak Gjonnan
1étesiiltek, és szamos iskolai kdnyvtarat bezartak az
utobbi idében. Egyes iskolai konyvtarakat a foglal-
koztatasi kozpontok altal kikodzvetitett kozmunkasok
miikddtetnek. Az iskolak vezetésének hozzaallasan
sok mulik, tovabba azon is, van-e egy-két elkotelezett
tanar a testiiletben. Egyelére még kivételt jelentenek
azok az iskolak, ahol biztositjak a konyvtarosi allas-
helyet, illetve ahol a kozkdnyvtarak gylijteménnyel
vagy személyzettel tamogatjak az iskolai konyvta-
rat (pl. Spandauban az iskolai konyvtarak a varosi
konyvtar fiokkonyvtarai; Berlin-Mitte keriiletben
15 iskolai konyvtar kooperal az allomany frissitése,
a munkatarsak kivalasztasa és alapképzése terén;
Treptow-Kopenickben iskolai konyvtari koordinacios
kozpont miikodik).

Berlin tizenkét keriiletében egy-egy kisebb varosnak
megfeleld szamu népesség €l. A keriiletek autono-
miaja mellett a varos egészét érintd kérdésekben a
szenatus dont. Az iskolak az oktatasi, a konyvtarak
a kulturalis teriilethez tartoznak, az iskolai konyvta-
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rakért altalaban az oktatasi teriilet felel. Nyugat- és
Kelet-Berlinben az Gjraegyesités el6tt eltérd volt az
iskolai konyvtarak helyzete: Nyugat-Berlinben a
kozkonyvtarak fiokkonyvtaraiként miikodtek, Kelet-
Berlinben viszont a stiri gyermekkonyvtari halozat
miatt nem volt sziikség iskolai konyvtarakra. Az
1990-es évektdl sok kdnyvtarat bezartak, miutan az
iskolai konyvtarak az iskolak fenntartasaba keriiltek.
Voltak eredeti megoldasok is, példaul bibliobuszokat
is bevetettek az iskolai konyvtari ellatasban.

Az iskolai konyvtarak ligye gyakran felmertil a szak-
mai vitakban. Tobb mint tiz éve (2013 6ta egyesiileti
formaban) 1étezik a régio iskolai konyvtari munka-
kozossége (Arbeitsgemeinschaft Schulbibliotheken
Berlin-Brandenburg e.V.), amely iskolai konyvtari
portalt is inditott (www.schulmediathek.de). A mun-
kakozosség gondolatat a PISA 2000 felmérés tanul-
sagai hivtdk életre. Evente rendeznek konferencia-
kat, versenyt hirdetnek Az év iskolai kényvtara cim
elnyerésére, tovabbképzéseket tartanak a tanarok
tovabbképzését szervezd kozpont bevonasaval. A
munkak6zosség tevékenysége feloleli a tapasztalat-
cserét, a kdlesonds tamogatast, kiilonb6zo szabalyozo
dokumentumok (pl. normativak) megfogalmazasat.
A helyi valasztasok alkalmaval a partok figyelmét is
felhivjak az iskolai konyvtarak problémaira. Ennek
eredményeként a szenatus 2016. évi megalakulasakor
bekeriilt a koalicios megallapodasba, hogy az iskolai
konyvtari gytijtemények fejlesztéséhez és miikddte-
téséhez megfeleld finanszirozasra, személyzetre, in-
formaciotechnologiai megoldéasokra és tanacsadasra
van sziikség. Ezek a teriiletek lettek a munkak6zos-
ség altal kidolgozott fejlesztési koncepcid elemei is.
Egy felmérés szerint jelenleg a berlini iskolak kozel
felében nincs iskolai kdnyvtar. Az iskolai konyvtarak
elismertsége ugyanakkor né (ezt mutatjak a kiilon-
boz6 dijak, pl. Az év iskolai kényvtara, innovacios
dij). 2020-ban a berlini kényvtarak fejlesztési tervébe
bekeriiltek az iskolai konyvtarak is mint egytittmiiko-
dé partnerek. A berlini képvisel6haz a 2020/2021-es
koltségvetési évre 500 ezer eurd tamogatast itélt meg
az iskolai kdnyvtaraknak, tobbek k6zo6tt egy kompe-
tencia-kozpont Iétrehozasara.

(Hegykozi llona)
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Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

Altaldnos kérdések

Lasd 203, 210, 211, 213, 243

Allomdny, dlloményalakités

21772021

DINOTOLA, Sara: Offerta editoriale e collezioni bibliote-
carie : uno studio comparato. — Bibliogr. In: AIB studi. -
61.(2021) 2., p. 387-424.

Res. angol nyelven

Konyvkiadéi kinalat és konyvtari gyQjtemények: sszeha-
sonlité elemzés

Alloméany hasznélata; Alloményelemzés; Kolcsénzés;
Kényvkiadas; Kézmdivelbdési kényviar

A cikk j médszertani megkdzelitést kinal a koz-
konyvtari allomanyelemzéshez azzal a célkitlizés-
sel, hogy a bibliografiai és a gylijtemény hasznala-
taval kapcsolatos adatokat kevésbé onreferencialis
és sokoldaliibb modon legyiink képesek értelmezni,
valamint javitani tudjuk a gytijteményfejlesztési és
-szervezési gyakorlatokat. E megkozelités alapjat két,
szorosan dsszekapcsolodo elemzési szint képezi. Az
els6 szintet tobb konyvtar gylijteményeinek mennyi-
ségi ¢s mindségi dsszehasonlitd elemzése jelenti, a
kozéppontban a gylijtemények méretével és megkii-
16nboztetd jellemzoivel, a kiadok, a témak, a doku-
mentumtipusok, az egyes kotetek mélységi szintjei
és a hasznalati mutatok szerint.

A masodik elemzési szint ezzel szemben a konyvtari
gyljtemények és a kiaddi kinalat 6sszevetésén alapul,
ebben az esetben is mennyiségi (a kdnyvtarak altal
beszerzett konyvek szama, publikalt konyvek szama),
mindségi (témak, dokumentumtipusok, Conspectus-
szintek), valamint hasznalati (kolcsonzések és elada-
sok) szempontok figyelembevételével.

A tanulmany bemutatja e modszertani keret elsd, ki-
sérleti alkalmazasanak eredményeit két olaszorszagi
konyvtari rendszer 26 kozkonyvtaranak allomany-
rész-elemzése soran, a konyvtari gylijteményeket a

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

konyvkiadoi terméssel is 0sszehasonlitva a vizsgalt
teriileten (Dewey-féle tizedes osztalyozas szerinti
300-as csoport, azaz tarsadalomtudomanyok, szoci-
oldgia és antropologia).

(Autoref.)

218/2021

POLCHOW, Michelle: Exploring perpetual access. - Bibli-
ogr. In: The serials librarian. — 80. (2021) 1-4., p. 107-113.

Az elektronikus dokumentumok 6rokos hozzaférésérdl

Alloméanygyarapités; Elektronikus dokumentum; Folyé-
irat-elbfizetés;, Hozzaférhetdség; Jogi kérdések -kényv-
tarban,; Kélcsénzes, Megdrzés; Nemzetkézi helyzetkép,
Szerzbi jog

A tudomanyos kutatas egyre jobban timaszkodik az
e-forrasokra mint alapértelmezett formatumra, de az
0rokos hozzaférés (perpetual access) biztositasa még
tisztazatlan. Sok az uj hozzaférési kezdeményezés,
de nem belathatd, hogy ezek képesek-e eleget tenni
a tartos hozzaférés kivanalmanak. A konyvtarak-
nak a szellemi tulajdon védelme, a szerzédések és
a technoldgiai problémak, valamint a nyilt hozzafé-
rési tartalmak kozott kell navigalniuk. A Mizeumi
és Konyvtari Szolgaltatasok Intézetének (Institute
of Museum and Library Services, IMLS) keretrend-
szere, a Nemzeti Digitalis Platform (National Digital
Platform, NDP) modszert nyqjt arra, hogy felmérjék
az egyesiilt allamokbeli konyvtarak digitalis kapa-
citasat a szoftveres alkalmazasokkal, a szocialis és
technikai infrastruktaraval, valamint a személyzet
szakértelmével kapcsolatban.

Az eléfizetés lemondasa utani 6rokos hozzaférés
akkor lehetséges, ha a licencszerzodés tartalmazta
a konyvtar 6rokos hozzaférési feltételeinek kikoteé-
sét az eldfizetett tartalmakra. A Kaliforniai Egyetem
esetében rogzitették, hogy a forgalmazo platformjan
keresztiil kell biztositani a hozzaférést, igy mar csak
a kérdéses cimeket és a lefedett id6szakokat kellett
tisztazni, ami a forgalmazo- és csomagvaltasok mi-
att nehézséget okozott. Az Eszak-coloradoi Egyetem
altal kotott szerzodeés értelmében ellenben a forgal-
mazo szabhatta meg az archivalt anyagok atadasanak
formatumat, ami egy pendrive elkiildését jelentette,
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az egyetem igy jobb technikai megoldas hianyaban
egyeldre konyvtarkozi kodlesonzéssel oldja meg a
hozzéférés biztositasat. Az e-forrasok beszerzésére
vonatkozo helyi szerz6dések megfogalmazasaban
2014 o6ta a Liblicence-modell nytjt segitséget.

A nyilt hozzaférés a kiadoi gyakorlatban is egyre
népszeriibb, a jovobeli elérés biztositasa azonban
sajatos kihivasokkal jar. Amig a nagy kutatointéze-
tek ,,Olvass és publikalj” (Read and Publish) tipu-
su megallapodasokat kothetnek, a kisebb intézetek
szamara, ahol nincsenek publikald szerzok, ez nem
kifizet6d6. Helyette érdemes lenne ,,Olvass és archi-
valj” (Read and Archive) megoldast bevezetni, hogy
a(z eredetileg) nyilt hozzaférési tartalmakat késobb
is elérhessék. A nyilt hozzaférés egyéb formainak
tartos megorzésével is foglalkozni kell: nem miiko-
dik megfelelden a helyi, regiondlis és allami szintii
jogszabalyok és rendelkezések verzidkovetett meg-
Orzése, a honlapon torténd publikalas efemer jellege
miatt a nyomtatott anyagokhoz képest egyre tobb
tartalom vész el.

Az 0rokos hozzaférés tamogatasara szamos kezde-
ményezés indult. llyen a Harvard Library Innovation
Lab éltal fejlesztett Perma.cc, valamint a szvetsé-
gi kormanyzati forrasok elérését biztosit6 PURL-
rendszer. A konyvtarosok szakmai fejlédésének
tamogatasara a NASIG (North American Serials
Interest Group) digitalis meg6rzési bizottsaga (Di-
gital Preservation Committee) egy 2019. évi felmé-
rés nyoman oktatéanyagot allitott ssze a digitalis
meg0brzésrol, amely a licenctargyalasokra is kitér. A
Kongresszusi Konyvtar pedig az Orzék nyilvantar-
tasat (Keepers Registry) kinalja a konyvtarosoknak,
amelybdl kidertil, hol 6rzik egy adott folyodirat archiv
(digitalis) példanyait. (A kdzelmultban a nyilvan-
tartast atvette a Nemzetk6zi ISSN Kozpont.) Helyi
konyvtari szinten a megdrzés biztositasara a legjobb
megoldas a licencmegallapodas; a folyamatba harma-
dik félként olyan regionalis, nemzeti és konzorciumi
szereplok kapcsolodhatnak be, mint a LOCKSS, a
CLOCKSS és a Portico.

Az USA alkotményanak 108. paragrafusa szerint
a konyvtarak és a levéltarak meghatarozott esetek-
ben, archivalasi, potlasi és szolgaltatasi céllal hasz-
nalhatjak a szerzOi joggal védett anyagokat. Ennek
johiszemd értelmezése a konyvtarak 2018. évi kez-
deményezése az ellenérzott digitalis kdlesonzésrol
(Controlled Digital Lending, CDL), amelynek célja,
hogy korszertsitse a szerzdi jog altal védett anyagok
digitalis kornyezetben torténd kolcsonzését. Bar a
kolesonzés és a megdrzés tipikusan eltérd konyv-
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tari funkciok, a hozzaférés kapcsolodik a digitalis
megobrzéshez. Ennek bizonyitéka, hogy mikdzben a
Covid19-pandémia idején az egyetemi konyvtarak-
ban a nyomtatott forrasok elérhetetlenek voltak, két
nagy archivum, a HathiTrust — Emergency Temporary
Access Services és az Internet Archive — National
Emergency Library a CDL-elvek gyakorlasaval pél-
datlan hozzaférést biztositott a jogvédett digitalis
tartalmakhoz a kutatds és az oktatds tdmogatasara.
(Az Internet Archive-ot a korlatlan hozzaférésért
utobb beperelte az Authors Guild és az Association
of American Publishers.)

A formatumok ndvekvd szama nemcsak a hoz-
zaférést, hanem a megdrzést is befolyasolja, ez-
zel Osszefiiggésben nd az igény az e-konyvek, az
adategyiittesek és a streamelt média 6rokos el-
érése irant. A felsOoktatasi konyvtarakat tomoritd
Academic Libraries Video Trust kezdeményezte,
hogy az USA szerzdi jogi torvénye alapjan legyen
lehetséges az audiovizualis média 6rokos hozzafér-
hetdsége is.

Az NDP egyik mutatdja a munkatarsak szaktuda-
sa. Az elektronikus forrasokat kezeld konyvtarosok
szakmai kompetenciai kdz¢ tartozik a vezetdi szerep
¢és a tobb részleget atfogd kommunikacid. Az 6rokos
hozzaférés lehetdségeinek felkutatasaban emellett
kulcsfontossagh a licencek és a jogi keretek, vala-
mint a szerzdi jog és a méltanyos hasznalat (fair
use) ismerete.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Allomdnyvédelem

219/2021

HOOPER, Lisa K.: Microfilm collection condition assess-
ment : an experiential report. — Bibliogr. In: Collection
management. — 46. (2021) 2., p. 157-169.

A mikrofilmgyGjtemények éllapotfelmérése: jelentés gya-
korlati tapasztalatok alapjan

Alloményvédelem; Mikrofilm

Mivel biztositjak az egyenldé hozzaférést olyan ritka
és kiilonleges dokumentumokhoz, amelyek megte-
kintéséhez korabban jelentdés forrasokra volt sziik-
ség, a mikrofilmgylijtemények hamar a felséoktatasi
konyvtarak allomanyfejlesztésének szerves alko-
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toelemeivé valtak. Népszer(iségiik archiv anyagok
szolgaltatasi példanyaiként, helytakarékossagukbol
¢s tartossagukbol kifolyolag egészen a XXI. szazad
elso évtizedéig kitartott, a kdnyvtarakon beliil pedig
teljes szervezeti egységek jottek 1étre a mikrofilmek
Orzésére, allomanyvédelmére és szolgaltatasara.
Ahogy azonban a digitalizalasi eljarasok és normak
fejlédtek, az internet elérése pedig mindennapi éle-
tiink szerves részévé valt, a mikrofilm meghatarozo
szerepe hamar elhalvanyult, csakigy, mint a hordozo
megorzésére és allomanyvédelmére vonatkozo in-
tézményesiilt tudas és szakértelem nagy része. Sok
konyvtarnak, amely kisebb, am kétségtelentil értékes
mikrofilmgytijteménynek ad otthont, alapszinten el
kell latnia gylijteménye 6rzését és allomanyvédelmét,
noha a témaban ajanlasokat ad6 leglijabb szakiro-
dalmat mar nem szerezte be. A jelen tanulmanyban
kozolt informaciok és tapasztalatok idészerti kortars
perspektivat nytjtanak egy atfogd mikrofilm-allapot-
felmérési projekt elvégzéséhez.

(Autoref.)

220/2021

RED’KINA, Natala Stepanovna: Mirovye tendencii
razvitid veb-arhivov bibliotek. — Bibliogr. In: Naucnye i
tehniCeskie biblioteki. — (2021) 1., p. 99-114.

Res. angol nyelven
Webarchivum-fejlesztési tendenciak a vilag kényvtaraiban

Egyiittmiikédés -nemzetkdzi; Felmérés, Honlap, Megdr-
zés; Nemzeti konyvitar; Nemzetkdzi helyzetkép, Web

A vilaghalo a kultura és az ismeretek legnagyobb, fo-
lyamatosan b6viild tarhaza. Mig 2006-ban a Netcraft
internetes szolgaltatd adatai szerint 96,8 millié hon-
lap volt, 2018-ra szamuk 1805 milliora nétt, 2020-ra
viszont 600 milliéval csokkent. A honlapok tartalma-
nak a kovetkezé nemzedékek és a kutatok szamara
torténd megoOrzésére tobb szervezet (pl. Internet
Archive — https://archive.org/; International Internet
Preservation Consortium, IIPC — http://netpreserve.
org) kezdeményezte az archivalast. Az ITPC tobb mint
45 orszag intézményeit fogja 6ssze. A honlapok kiva-
lasztasa tematikus, doménfiiggd és idébeli archivalasi
alapelvek alapjan torténik, a masolatok gytijtéséhez,
taroldséhoz és elérhetdvé tételéhez nyilt forraskoda
eszk6zoket hasznalnak (Heritix, Open Wayback).
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A webarchivalas problémai:

— A honlapok megérzéséhez nem létezik pontosan
megfogalmazott hibajavitasi eljaras, amit a hon-
lapok dinamikus jellegével magyaraznak (az el-
lendrzéshez a JavaScriptet vagy az Adobe Flasht
hasznaljak). A Webis Web Archive 2017 archivu-
mabol egy kutatocsoport 10 ezer honlapot vizsgalt
meg. Az archivalas soran észlelhetd hibakat 6t
csoportba soroltak: hibatizenet, felugré ablakok,
foleg reklamokat tartalmazo oldalak, CAPTCHA
»kérdés-valasz” tipusu teszt (annak megallapita-
sara, hogy a felhasznald ember vagy szamitogép)
és letdltési indikatorok.

— Problémat jelent az archivalt forrasok hitelessége,
mivel a tartalom jogosulatlan médon megval-
toztathat6. Gyakori biincselekmény a hamisitas,
amelynek soran a tartalmat rosszindulati felhasz-
nalok és mitveletek modositjak.

— A webarchivalassal és digitalis konyvtarakkal (Web
Archiving and Digital Libraries, WADL) foglalko-
70, évenként tartott szeminariumok anyagai még
szamos egyéb problémat tarnak fel, mint példaul
az online informaciok ardnyanak novekedése, a
technikai és intellektualis szempontbol egyarant
bonyolult tartalom, a webtartalom efemer jellege,
a valtozo technoldgiak stb. A 2019. évi szemina-
rium célja a webarchivumok és az elektronikus
konyvtarak integraldsanak (azaz a digitalis forra-
sok teljes élettartamat jellemz6 szempontoknak),
tovabba a nem hagyomanyos forrasok (kutatasi és
kormanyzati adatok, haromdimenzios objektumok
és a digitalis online miivészet) archivalasi folya-
matainak és eszkozeinek a tanulméanyozésa volt.

A kulturalis, tudomanyos és torténelmi 6rokség meg-

Orzése érdekében a vilag sok konyvtaraban indulnak

projektek a sajat archivalasu webes forrasok adatba-

zisba rendezésére vagy webarchivum-gyiijtemények
kialakitasara. Egy 2017. évi kutatas szerint jelentds
ndvekedést mutatnak a projektekben részt vevo, kii-
16nb6z6 szervezeti-jogi formaju intézmények kez-
deményezései, mikdzben az archivalt adatok sza-
ma az interneten publikalt adatok szamahoz képest

elenyész6. A konyvtarak megosztjadk egymassal a

webarchivumok létrehozasaval kapcsolatos tapasz-

talataikat, valamint képzést biztositanak a szakembe-
reknek. A cikk erre példaként az Orszagos Széchényi

Konyvtar webarchivalasi tréningjeit emliti.

2009-ben 16 nemzeti kdnyvtarat kérdeztek meg az

interneten keresztiili archivalasi tevékenységiikrol.

A valaszok szerint a nemzeti kdnyvtarak azt felté-

telezték, hogy kezdeményezéseik haszna meghalad-
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ja a raforditast, tovabba hogy a konyvtarra terhelt
kiadasok meghaladjak az érdekelt felek kiadasait.
A résztvevok kiilonbozé mddokon (jogi uton vagy
szerzOdéskotési politika révén stb.) igyekeznek a
kockazatokra reagalni. Tiz év elteltével 25 konyvtar
webarchivumanak elemzése a projektek szamanak
jelentés novekedésérdl, a keresési és elérési lehe-
téségek boviilésérdl taniskodik. Példaként a cikk
9 nemzeti konyvtar (német, izlandi, brit, walesi, ir,
svéd, ausztral, uj-zélandi €s a Kongresszusi Konyv-
tar) webarchivalasi gyakorlatat mutatja be. A Jelcin
Elndki Konyvtarban 2017-ben indult az oroszorszagi
szervezetek és intézmények honlapjainak archivalasa.
A webarchivalasal foglalkozo nagykonyvtarakhoz
kisebb, a helyi 6rokségek megdérzésében érdekelt
kozkonyvtarak és felsdoktatasi konyvtarak is csatla-
koznak. A ko6zo6s projektekre példa az End of Term,
az elndkvalasztasi id6északok anyagainak négyéven-
kénti archivélasa az Egyesiilt Allamokban. A Colum-
bia Egyetem (USA) és partnerei egyiittmiikodésében
tobb webarchivum épiil, példaul a Modern zeneszer-
26k, az Epitészet, urbanizdcié és fenntarthaté fejlé-
des, a Webes képregények, tovabba a Kelet-Europa
és a volt Szovjetunio.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 218, 229, 255

Specidlis dokumentumok,
killongydjtemények

Lasd 196, 208, 214, 223, 250, 251, 254

Raktarozas

Lasd 201, 214

Feldolgoz6 munka

221/2021

CUNA, Andrea — ANGELI, Gabriele: Improving the effec-
tiveness of subject facets in library catalogs and beyond :
a MARC-based semiautomated approach. — Bibliogr. In:
Library hi tech. — 39. (2021) 2., p. 506-532.
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A targyi fazettak hatékonysaganak novelése a konyvtari
katalégusokban és azokon tdl: MARC-alapu félautomata
megkézelités

Feldolgozd munka; Formatum -gépi; Kongresszusi Kényv-
tar osztalyozasi rendszere; Kbzponti szolgaltatasok; On-
line kataldgus; Targyi feltaras, Targyszo, Tézaurusz; Ve-
tiiletes osztalyozas

A konyvtari katalogusokban valo hatékony keresés
és bongészes sokszor kihivast jelent a hasznaloknak,
mivel altalaban nem igazén jartasak a MARC felépi-
tésében, illetve a targyszavak és osztalyozasi jelzetek
vilagaban. A webes keresémotorok mintajara haszna-
161 elvaras, hogy a kataldogusok egyetlen keresésre/
bongészésre is talalatokat adjanak az 6sszes konyv-
tari forrasbdl. E kihivasra valaszul jelentek meg a
discovery-szolgaltatasnak is nevezett Gijgeneracios
konyvtari katalogusok, amelyek egyetlen kereséme-
z0t biztositanak, ¢és tobb forras kozpontositott inde-
xe révén kiilonboz6 adatbazisokbdl és platformok-
bol szarmaz6 talalati halmazt adnak. A discovery-
eszk6zok masik standard képessége a fazettas navi-
gacio vagy keresés (mas néven iranyitott keresés),
amely segit a hasznaloknak a lekérdezést kdvetden
szlikiteni a nagy talalati halmazokat. A szerzok amel-
lett érvelnek, hogy a hatékony feltar6 kereséshez
(exploratory search) elengedhetetlen a fazettas osz-
talyozasi rendszer alkalmazasa. A nagy adatmennyi-
ségek miatt a feladat emberi és gépi kozremiikodést
igényld félautomata megkdzelitést igényel.

Az angolszasz konyvtarakban széles korben alkal-
mazott Kongresszusi Kényvtar targyszorendszere
(Library of Congress Subject Headings, LCSH) a
kulcsszavak helyett targyi hozzaférési pontokat ki-
nal, am bonyolult prekoordindlt szintaxisa, valamint
inkonzisztens és toredezett utalo- és kereszthivatko-
zas-rendszere nem konnyiti meg a targyszavak tema-
tikus, fazettas csoportképzését. Tobb megkozelités is
sziiletett e probléma megoldasara. Az egyik az OCLC
¢és a Kongresszusi Konyvtar altal kidolgozott FAST
(Faceted Application of Subject Terminology — tar-
gyl terminoldgia fazettds alkalmazasa), amely egy,
az LCSH alapjan készitett altalanos felhasznalasu,
enumerativ, fazettas targyszoszotar, egyszerlsitett
szintaxissal és alkalmazasi szabalyokkal, melyet
eleve webes keresémotorokhoz hasonld kérnyezet-
ben valoé hasznalatra terveztek. Az LCSH targysza-
vait nyolc (egymast kizar6) kozponti kategoriara,
fazettara osztottak (személynevek, testiileti nevek,
foldrajzi nevek, események, cimek, iddszakok, té-
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mak, valamint forma/miifaj), a tobb helyre is besorol-
hato targyszavakat szétbontva, valamint mindegyik
fazettat az annak megfelel6 MARC 6XX kdddal (pl.
személynév: 600-as mez0, miifaj/forma: 655-6s mezd
¢és igy tovabb) ellatva. Az LCSH-FAST konverziora
a FAST Converter hasznalhato, de szamos szolgal-
tatotol és a WorldCatbdl is importalhatok FAST-ot
hasznal6 rekordok.

Egy masik megkozelités az Endeca Guided Navi-
gation, amely korszerli keres6- és navigacios tech-
nolégiat (pl. relevancia-rangsorolast, fazettaképzést,
automatikus szovegjavaslatokat) alkalmaz. Az Eszak-
karolinai Allami Egyetem (NCSU) konyvtaranak ka-
talogusa az elsok kozott adaptalta az Endeca megol-
dasat. A haromféle keresési mod (,,lires”, kulcsszavas
¢és Osszetett) mindegyike a téma attekintését segitd
fazettakat ad a talalati oldalon, fokozatos szikitést
téve lehetévé. Az Endeca kilenc fazettara bontja az
NCSU katalogusanak targyszavait a navigalas el6-
segitéséhez. Némi hatranyt jelent, hogy a témak és
altémak nincsenek hierarchikusan rendszerezve, igy
a keresések nagyszamu taldlati halmazzal jarnak.
Egy harmadik potencialis megkdzelités Anderson és
Hoffman nevéhez fiizédik (2006), amely az LCSH-t
teljes mértékben fazettas szintaxissal latna el, ily
moddon Osztdondzve a posztkoordinalt egyelemi fo-
galmak hasznalatat, melyek egyértelmi szintaktikai
szabalyok szerint kombinalhatok, hogy egyetlen
fazettas stringet hozzanak létre. Ennek viszont a
MARC-nak megfeleld implementacioja tulsagosan
munkaigényes, akar kivitelezhetetlen lenne, hiszen
adott esetben olyan logikai kapcsolatokat is le kellene
irni, amelyeket az eredeti rekord nem tartalmazott.
Jelenleg az LCSH a legelterjedtebb targyszorendszer
vilagszerte; az egyes targyszavak autorizalt formaja a
Kongresszusi Konyvtar targyi authority-alloméanyan
(Subject Authority File, SAF) alapul. Az SAF célja
kettds: egyrészt biztositja a fogalmak konzisztenci-
ajat, masrészt feltiinteti a katalogusban a fogalmak
kozotti relaciokat az utald mezok (tracing fields) és
az autorizalt fogalmak kozotti kapcesolatokat jelold
hivatkozasok (reference note fields) segitségével.
Az LCSH mar emlitett hidnyossagai miatt azonban
a targyszorendszer hijan van a valddi fazettaknak és
alfazettaknak, valamint az egyértelmiien meghata-
rozott szemantikai és szintaktikai reldcioknak. Az
automatikus konverzié szempontjabdl tovabbi ki-
hivast jelentenck az dsszetételes fogalmak, ugyanis
ahhoz, hogy ember és gép egyarant értelmezni tud-
ja, le kell bontani 6ket a tagabb és szlikebb fogalmi
kapcsolatrendszerbe illeszkedd rendszavakra, illetve
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modositokra. (A cikk az anglikdn templomépiile-
tek példdjat hozza, amelyben a femplomeépiiletek a
rendszo6, és az anglikan a mdédosito.) Ugyan szamos
mddszert kidolgoztak mar a kifejezések automatikus
kinyerésére, a konyvtaros szakértelme még mindig
nélkiilozhetetlen. A korlatai ellenére az SAF pératlan
adatkészlete alkalmas arra, hogy kifejezéseket és re-
lacidkat tartalmazo tudasbazisként miikodjon, mely-
nek szarmaztatott fogalmaibdl a bongészést eldsegitd
fazettak allithatok eld.

A MARC 650-es mezdje a forras témajanak elsod-
leges leir6ja, &m a nem-tematikus tulajdonsagok és
az Osszetett kifejezések, illetve a mezd szegényesen
kédolt szerkezete nem kedveznek a gépi érthetdség-
nek, kiilondsen amikor fazettas keresésrdl van szo. Az
erre a problémara adott valaszok egyik példaja a M-
vészeti és Epitészeti Tezaurusz (Art and Architecture
Thesaurus) kontrollalt szétara, amely a fogalmakat
,hierarchianak” nevezett homogén osztalyokra bont-
ja, amelyeket nyolc alapvetd fazetta szerint oszt fel.
A teljes kompatibilitas az LCSH-val azonban csak
egy uj MARC-mez0, a 654 Targyszo, fazettds tema-
tikus kifejezés (Subject Added Entry-Faceted Topical
Terms) bevezetésével valt elérhetové. Ezaltal mar
lehetséges az Osszetett szavakbol allo fogalmak le-
bontasa és exportalasa.

Osszefoglalva elmondhatd, hogy a cikk jo1 példazza,
hogy a hasznaléi elvarasokhoz igazodott korszeri
katalogusok hasznalata ugyan konnyebb, am csorbat
szenved a szélesebb attekinthetdség és bongészhe-
tdség, nem is emlitve azt, hogy ha a hasznalo téves
keresokifejezéssel probalkozik, akkor a mogottes
logika ismeretének hianyabol fakadoan nehezen tud
tovabblépni. A szerzdk szerint egy tematikus, tobb-
szordsen hierarchikus fazettas katalogus — egyfajta
,szupertezauruszként” — képes lenne kategoridk sze-
rinti atfogo képet nytjtani a teljes informacios térrol,
am egy ilyen feliilet kialakitasa nem egyszerii, mivel
szemantikus értelemben gazdag metaadatokat és szi-
goruan kialakitott fazettahierarchiat igényel. A cikk
felvetéseit nemcsak a kdnyvtarak, hanem az egyéb
kozgytijtemények is hasznosithatjak kereséfeliileteik
kialakitasahoz.

(Bodog Andras)
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KRAGELJ, Matjaz — KLJAJIC BORSTNAR, Mirjana: Au-
tomatic classification of older electronic texts into the Uni-
versal Decimal Classification-UDC. — Bibliogr. In: Journal
of documentation. - 77. (2021) 3., p. 755-776.

Digitalizalt régi szovegek ETO szerinti gépi osztalyozasa

Elektronikus kényvtar; Feldolgozé munka; Gépi osztalyo-
zds; Mesterséges intelligencia; Osztalyozasi rendszer;
Targyi feltaras

A kozelmultban rengeteg digitalizalasi program in-
dult a kulturalis 6rokség feldolgozasara, elegendd
csak az Europeana keretében digitalizalt tobb mint
57 milli6 digitalis objektumra gondolni. Am mig az
ujabb forrasok béven el vannak 1atva metaadatokkal
(pl. targyszavak, kulcsszavak, ETO-jelzetek), a ré-
gebbi szoveges dokumentumok nélkiilozik ezeket.
Sok XIX. és XX. szazadi szoveg, a régi ujsagokban
¢és folyoiratokban olvashato cikkek és egyéb kozle-
mények szazezrei (analitikus) feltaras nélkiil varjak
sorsukat a digitalis konyvtarakban, ennélfogva nehe-
zen kereshetok (csak az OCR-ezett allomany teljes
szovegl keresése lehetséges a maga hibaival egyiitt).
Mivel ETO szerinti osztalyozasuk nem varhato el
a konyvtarosoktol, jelen cikk szlovén szerzdi arra
keresik a valaszt, hogy a szakértdk altal jol feldol-
gozott ujabb dokumentumok alapjan 1étrehozhato-e
egy ETO-alapt, gépi tanulast alkalmaz6 osztalyozasi
modell, valamint hogy ez a modell alkalmazhat6-e
régebbi, nem strukturalt szovegek tartalmi feltarasara.
A cikk egy kutatast ismertet a probléma megoldasara
a Szlovén Digitalis Konyvtar példajan. Néhany ok,
amiért a szlovén konyvtarosok tovabbra is kitartanak
az ETO mellett (a szlovéniai k6zos katalogus is azt
hasznalja): nyelvfiiggetlenség, tematikus rendszerez-
hetdség, minden 0j osztalyozas egyben ujrafelhasz-
nalhato kodtablaként szolgal, dsszetett jelzetalkotas,
kdnnyt bovithetoség.

A kutatast a tervezéstudomany-kutatés (Design Sci-
ence Research) modszerével végezték, amelynek ko-
zéppontjaban egy informatikai termék (a gépi tanu-
lasi modell) fejlesztése allt egy konkrét, valo életbeli
probléma megoldasara. Az els6 hipotézis: lehetséges
amegfelel6 ETO-jelzetet 80%-os valdsziniiséggel he-
lyesen kioszté modellt 1étrehozni a tudomanyos szo-
vegek korpuszan; a masodik hipotézis: a korpuszon
kialakitott osztalyozasi modell képes a publikaciok
legalabb 80%-anak a megfelelé ETO-jelzetet kiosz-
tani a strukturalatlan régi szovegek esetében.
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Akutatas adatainak el6készitése soran tobb mint 70 ezer
(feldolgozott, ETO-jelzettel rendelkezd) tudomanyos
cikket és tobb mint 200 ezer régi szoveget, valamint
meghatarozott metaadataikat (cim, azonosit6, ETO-
jelzet) exportaltak adatbazisba. A tobbszori adattisz-
titast (lemmatizalas minimalis feldolgozas, szabalyos
feldolgozés és FastText médszerekkel) kdvetden a
tudomanyos cikkek klaszterezésével tesztelték az
ban. A gépi tanulasi modell azonositotta az egyazon
klaszterekbe tartozd azonos tulajdonsagokat, lehe-
tové téve az automatizalt csoportképzést. Ezt kove-
téen a szokészletet bontottak le kisebb egységekre
(tokentizalas), azokbdl szdtari alakokat 1étrehozva a
Pyton programnyelv Natural Language Toolkit esz-
koze segitségével. A régi szoveges korpusz esetében
a lépést kiegészitettek a szinonimak egységesitésével.
A gyakorisagot figyelembe vevo vektorizalas (term
frequency—inverse document frequency, TF-IDF) se-
gitségével normalizaltak az egyes kifejezések stlyat.
A modell implementacidja harom {6 feladatot je-
lentett: szét kellett valasztani a ,,betanitasi” és a
teszt-adategytitteseket, ki kellett véalasztani az al-
goritmust, végiil értékelni kellett a modell alkal-
mazhatdsagat mas mintakon (model fitting). Az
osztalyozasi modell validaciéjat 15 ETO-specialista
konyvtaros végezte el. A 70 ezer tudomanyos cikket
tartalmaz6 adategytittest 80/20-as aranyban osz-
tottak fel ,tanulasi” és tesztelési részre, majd tobb
céliranyos algoritmust (Support Vector Machines,
Multilayer Perceptron, Logistic Regression, Naive
Bayes Classifier, K-Nearest Neighbours) futtattak le
amintan. A pontossag (precision), a fedés (recall), az
abszollt pontossag (accuracy) és az F1-érték vizs-
galata igazolta az els6 hipotézist: a cikkek legalabb
80%-a kapott megfeleléo ETO-jelzetet.

A régi szovegek gépi osztalyozasanal a legfobb ki-
hivast a szlovén nyelv valtozasa jelentette, ezért volt
sziikség az egységes szotar kialakitasara. A gépi ta-
nulési modell lefutasat kovetden az eredményeket a
szakértd konyvtarosstab értékelte ki 150 véletlen-
szertien kivalasztott szovegen. A masodik hipotézist
egyedill a szakért6 konyvtarosok véleménye alapjan
lehet valdsziniisiteni: a tapasztalatok azt mutatjak,
hogy a modell alkalmas a régi szovegek automati-
kus osztalyozasara. A 150 vizsgalt szoveg 90%-aban
legalabb az egyik kiosztott ETO-jelzet megfelelonek
bizonyult, 100%-ban pedig ha més nem, de a tagabb
kategoria elfogadhato volt, tovabba atlagosan 2,55
olyan ETO-jelzetet hagytak jova a konyvtarosok
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szovegenként, amelyet szitkebben vagy tagabban
értelmezve megfelelonek talaltak.

A kutatas konkluzidja szerint a gépi tanulds segitsé-
gével kialakithat6 egy olyan — a kdnyvtarosok napi
munkajat timogato — segédeszkoz, amely javaslato-
kat kinal a tartalmi feltaras soran, tovabba lehetové
teszi eddig feldolgozatlan allomanyrészek hatéko-
nyabb visszakeresését a téma szerinti szlirés leheto-
ségén keresztiil. A szerzdk a jovOben bibliografiai-
lag feldolgozott régi szovegek egylittesén kivanjak
validalni a gépi osztalyozo modelleket, a metaadatok
mindségének finomitasara pedig megfontolandonak
tartjak a crowdsourcing eszkozeit is.

(Bodog Andras)

223/2021

RASMANE, Anita— GOLDBERGA, Anita: The potential of
IFLA LRM and RDA key entities for identification of enti-
ties in textual documents of cultural heritage : the RunA
collection. — Bibliogr. In: Cataloging & classification quar-
terly. — 58. (2020) 8., p. 705-727.

Az IFLA LRM és RDA kulcsentitasaiban rejlé lehet6ségek
az froft kulturalis 6rokség dokumentumaiban torténd enti-
tasazonositas terén: a RunA gydjtemény

Besorolasi adatok egységesitése; Dokumentumleirasi
szabalyzat; Elektronikus konyvitdr; Feldolgozé munka;
Kozgydjtemény; Kiilbngydjtemény; Nemzeti kényvtar

A RunA (https://runa.lnb.1v/) a Lett Nemzeti Konyv-
tar — levéltari, mizeumi és egyetemi egyiittmiikodés-
ben épitett — kiilongyiijteménye, amely a lett nem-
zeti ébredés két jelentds alakjanak, Rainisnek (Janis
Plieksans) és Aspazijanak (Johanna Emilija Lizete
Rozenberg) a munkassagat és levelezését tartalmazza,
kiegészitve egyéb szoveges, vizualis és audiovizualis
forrasokkal. Létrehozasanak elsédleges célja az volt,
hogy feltérképezzék a kapcesolt adatokkal valé munka
lehetdségeit a kulturalis 6rokség teriiletén.

AKkisérleti projekt két részbdl allt, az elsé rész 2014—
2016 kozott, mig a masodik 2017-2019 kozott futott.
Az elso szakasz célja az entitas-el6fordulasok azono-
sitasa volt a gytjteményben. (A projektben ezt nem
korlatoztak a leir6 metaadatokra, hanem a teljes sz6-
vegre értelmezték, named entity recognition eljarast
alkalmazva.) Mivel a projekt indulasakor az LRM
még nem jelent meg, ebben a szakaszban entitasok
alatt az FRBR entitésait értették. Az azonositott en-
titas-el6fordulasokat, amennyiben lehetséges volt,

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

REEERATUMORK

Osszekapcsoltak a sajat authority-allomanyukkal, il-
letve kiils6 authority-szolgaltatasokkal (VIAF, ISNI,
Wikidata stb.) is. Ennek soran nehézséget okozott,
hogy a Lett Nemzeti Konyvtar eddig nem dolgozott
fel mii- €s kifejezési forma-szinten, tehat ezen entita-
sok el6fordulasaihoz nem volt kapcsolhat6 authority-
adatuk. Gondot jelentett tovabba az iddpont/esemeny
és a hely entitasok eléfordulasainak foldrajzi helyek-
hez val6 kapcsolésa is. Felmertilt az a targyi feltaras-
bol ismert probléma is, hogy egyes fogalmak erésen
nyelvfiiggd jelentéssel rendelkezhetnek, illetve nem
minden, a szovegben el6forduld fogalom szerepelt a
konyvtar targyszo-authorityallomanyaban, de még a
kiils6 forrasokban sem.
A masodik szakasz magaban foglalta egy specialis
annotalo eszkoz fejlesztését, melyet nem csupan en-
nek a projektnek az igényeihez igazitottak, hanem
alkalmas mas kulturalisorokség-forrasok feltarasara
is. Az annotald eszkoz segitségével ki lehet nyerni
egy megadott szovegbdl az entitas-eléfordulasokat,
tovabba megadhatjuk, hogy egy adott entitas-el6-
fordulas melyik entitasosztalyhoz tartozik. A min-
den projektre érvényes entitasosztalyokon feliil (pl.
személy) lehetséges az eszkdzzel csak projektszintli
entitasokat is definialni (pl. mitologiai karakter). Az
annotald eszkoz hasznalataval részletesebb leira-
sokat is lehet késziteni, mint amilyenek a kdnyvtar
authority-rekordjai, mivel a leirasokban tobb kiilsé
azonosito szerepelhet, az entitds neve tobb nyelven
is megadhato, az entitas leirasahoz foldrajzi koordi-
naték is kapcsolhatok, illetve az iddpont entitasokat
tobbféle naptarrendszer szerint is megadhatjuk egy-
szerre. Az eszkdz a munka soran minden annotalt
entitast kontextualis informacidkkal egyiitt elment
egy sajat adatbazisba, amelyet mas kulturalisdrok-
ség-gylijtemények is hasznalhatnak.
Akarcsak maguk az annotalt dokumentumok, a RunA
gyljtemény entitasleirasai publikusan elérhetok és
keresheték. Minden entitas oldala tartalmaz az 6sszes
emlitésen feliil a Wikipédiabol szarmazo képi és sz6-
veges informaciokat is. Ezen tilmenden a felhaszna-
l6nak lehetdsége van vizualisan, graf formajaban at-
tekinteni az egymassal kapcsolatban 1év6 entitasokat,
igy jutva ujfajta bongészési élményhez. A rendszer
mar akkor kapcsolatot general két entitas kozott, ha
azok ugyanabban a dokumentumban szerepelnek, de
szemantikus kapcsolat is 1étrehozhato, akdr az RDA
szerint (pl. rdam:P30001 — ,, has publisher agent”),
akar attol eltéréen. Azt tapasztaltak, hogy a miivek
elhelyezése a WEMI-hierarchidban (mi — kifejezési
forma — megjelenési forma — példany) altalaban nem
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egyértelmii, ezért a mii entitadsosztalyt hasznaltak az
annotalas soran; a WEMI-hierarchiaban elfoglalt
szintet a kapcsolodo entitasok (pl. szerzd, kiado, for-
ditas stb.) konkretizaltak.

Noha az LRM ¢és az RDA alkalmazasa az entitas-elo-
fordulasok és kapcsolataik azonositasaban sikeresnek
bizonyult, a kényvtartudomanyon kiviili (levéltari,
muzeumi) modellek, szabvanyok, formatumok kér-
dése tovabbi kihivasokat tartogat. 2019-ben a Lett
Nemzeti Konyvtar ezért haroméves projektet indi-
tott, hogy eldmozditsa a kozgylijtemények adatainak
interoperabilitasat és a technolodgiai infrastruktira
fejlesztését.

(llacsa Szabina)

224/2021

TANIGUCHI, Shoichi: Understanding and reviewing RDA
Vocabularies in RDF : a multi-layer framework approach.
— Bibliogr. In: Journal of library metadata. - 20. (2020) 4.,
p. 237-260.

RDF-ben publikalt RDA-sz6tarak revizidja: egy tobbszintli
megkézelités

Dokumentumleirasi szabalyzat; Feldolgozé munka; Gépi
dokumentumleiras, Terminoldgia

Az RDA Eszkozkészlet (RDA Toolkit) meghjitasat
célzo6 tn. 3R projekt 2020-ban zarult, és valdban
jelentds valtozast hozott az RDA felépitésében és
elemkészletében. Az Gjradefinialt elemkészleteknek
megfeleld szotarak az RDA Regiszterben kertil-
tek publikalasra. A Regiszter az entitasok, elemek
és kontrollalt fogalmak meghatarozasainak RDF-
reprezentacioit tartalmazza. Mig a kontrollalt érté-
kek és entitasok RDF-osztalyokat alkotnak, addig
az elemek az RDF szintaxisaban tulajdonsagokként
vannak jelen. Mintegy 4000 hierarchidba rendezett
tulajdonsagrol van szo6, ami betudhaté annak, hogy
a megujitott RDA az informacioforrasok leirasanak
atfogo eszkoze kivan lenni. Az implementalo egyes
intézményeknek tehat létre kell hozniuk a sajat al-
kalmazasprofiljukat a maguk céljai és igényei sze-
rint valogatva az elemek és kontrollalt értékek ko-
z6tt, ugyanakkor e feladathoz, illetve a sziikséges
metaadatséma megtervezéséhez elkeriilhetetlen a
teljes RDA-szotarkészlet behatobb értelmezése. Eh-
hez kivan egy tobbszintli keretrendszert biztositani
a tanulmany szerzdje.
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A keretrendszer els6 szintje azt vizsgalja, hogy a szo-
tarak miként felelnek meg az IFLA-féle konyvtari re-
ferenciamodellen (LRM) alapul6 fogalmi modellnek,
13 entitast tartalmaz, koztiik az LRM-mel bevezetett
olyan 1j entitasokat, mint a hely, az idétartam és a
nomen. Ez utobbiak jelent6s mértékben modositottak
az RDA fogalmi modelljét. Az (ijjonnan bevezetett
entitasokhoz kapcsoloddan rengeteg uj elem jelent
meg. Ezek egy része az LRM ismérvei alapjan defi-
nidlddott, masik résziik pedig az 1j entitasok kdzot-
ti kapcsolatok alapjan. Fontos megjegyezni, hogy
az elemekhez tovabbi ,alelemek”, avagy — RDF-
szemszOgbdl — altulajdonsagok tartoznak. Jollehet
az RDA Entitas (rdac:C10013) osztaly minden ele-
me automatikusan alkalmazhat6 barmely egyéb osz-
talyhoz a hierarchia alacsonyabb szintjein, az RDA
jonak latta minden elemet osztalyonként Gjra s Gjra
deklaralni, példaul a ,,megjelenési forma kapcsolddd
nomene a kdvetkez6:” (rdam:P30274) altulajdonsaga
az ,,RDA Entitas kapcsolddd nomene a kdvetkez6:”
(rdax:P00013) tulajdonsagnak. Az altulajdonsagok
azutan tovabbi altulajdonsdgokkal rendelkeznek. A
tulajdonsagok szamat emellett ndvelik a kapcsola-
tok kolesondsségét explicite deklarald inverz tulaj-
donsagok.

A keretrendszer masodik szintje az RDA-ban meg-
hatarozott négy adatrégzitési mod szempontjabol
vizsgalja a szotarakat. E négy méd: strukturalatlan
leiras; strukturalt leiras; azonositdé hasznalata; glo-
balis azonosité (URI/IRI) hasznalata. Az egyes tu-
lajdonsagokhoz/elemekhez tartozik egy érvényességi
kor, ez azt az entitast jelenti, amelyrdl az alany—allit-
many-targy felépitésit RDF-allitast tessziik, vagyis
az alany szerepét betoltot. Az értéktartomany a targy
szerepét betdltd entitds. A keretrendszer ramutat,
hogy egyes elemeknél ez utdbbi (az értéktartomany)
nem definialédik az RDA szétaraiban, ellentmondva
az LRM fogalmi modelljében meghatarozottaknak.
Ez azt jelenti, hogy esetenként példaul struktura-
latlan leirast is lehet alkalmazni ott, ahol a fogalmi
modell egyértelmiien globalis azonosité (URI/IRI)
alkalmazasat irja elé azzal, hogy entitast jelol meg
értéktartomanyként. A probléma athidalasara, az ér-
téktartomany explicit meghatarozasara a cikk szer-
z6je egyéb szotarakbol (DCMI, schema.org) javasol
elemeket az értéktartomanyok definialasara ott, ahol
ez nem tortént meg, illetve — alternativaként — Gjabb
osztalyok 1étrehozasat ajanlja (,, :NomenOrltsString”;
., -PlaceOrltsAppellation” stb.), amelyhez a Web
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Ontology Language (OWL) ,,unionOf” elemét ,,ve-
szi kolcson”.

A harmadik szintet a kapcsolati elemek rekonstruk-
cidja jelenti. Az RDA-szotarakban megfigyelhetd
a tulajdonsagok hierarchikus rendezése: az altala-
nosabb elemek (pl. ,,megjelenési forma kapcsolodo
nomene”) alatt megtalaljuk a specifikusabb elemeket
(pl. ,,megjelenési forma megnevezése a kovetkezo:”
> megjelenési forma cime a kovetkez6:” > ,,megje-
lenési forma parhuzamos cime a kovetkezg:” stb.). A
cikk szerzdje azt javasolja, hogy az elemek RDF-es
deklaralasa soran az osztaly—alosztaly-kapcsolatok
is definidlasra keriiljenek, azaz a tulajdonsaghie-
rarchiat az osztalyhierarchia valtsa fel a reprezen-
talasban, aminek egyik eldnye, hogy a SPARQL-
lekérdezésekben az altalanos elemek hasznalataval a
specifikusabbakat is le tudjuk kérdezni. A kapcsolati
elemek ilyetén rekonstrukciojat a szerzo szerint ér-
demes volna figyelembe venni az RDA-metaadatok
publikalasara kialakitott séma létrehozasakor.

A negyedik szint az RDA-szétarak strukturalt rep-
elsésorban a metaadatok 1étrehozasa szempontja-
bol fontos, de azok publikalasa soran is hasznos-
nak bizonyulhat. A strukturalt reprezentacio ré-
vén az Osszetartozo elemeket reprezentaljuk egy
,»csokorba” aggregalva. Ez példaul akkor érdekes,
ha egy adott elemet egy metaadat-leirasban tobb-
szor is alkalmazhatunk, ilyekor egy-egy 0j osz-
taly definialasaval, illetve a harmadik rétegben
javasolt osztalyhierarchikus megkozelitést alkal-
mazva elérhetjiik, hogy a megjelenési forma cime
(,, - TitleOfManifestation ) alosztalyaiként deklaral-
juk a fécimet (,, - TitleProper ™), a parhuzamos fécimet
(,, -ParellelTitleProper”’) és az egyéb ciminformaciot
(,, -OtherTitleInformation ™), és ezekhez kiilon-kiilon
kapcsoljuk a hozzajuk tartozé (azonos) elemeket
(,,noment alkotd karakterlanca a kovetkez6:”, ,,no-
men irasrendszere a kdvetkez6:” stb.).

(Dancs Szabolcs)

Lasd még 196, 250

Katalogusok

Lasd 201, 221, 225, 250
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Informdcidkeresés

225/2021

GALBREATH, Blake L. - MERRILL, Alex — JOHNSON,
Corey M. Aframework for measuring relevancy in discov-
ery environments. — Bibliogr. In: Information technology
and libraries. - 40. (2021) 2., p. 1-17.

Keretrendszer a
kémyezetben

relevancia mérésére discovery-

Felsdoktatasi kényvtar; Gépi informaciokeresési rend-
szer; Hatékonysdg; Online informaciokeresés; Online
katalogus; Relevancia

A webes keresémotorokra emlékeztetd discovery-
rendszerek legfébb hatranya a sokszor hatalmas
méretl talalati halmaz, ami felveti a kérdést: hogyan
hatarozzuk meg a relevans dokumentumok szamat,
ha a keresés eredménye gyakorlatilag korlatlan sza-
mu talalatot jelent? A kutatas célja egy olyan kvan-
titativ, reprodukalhaté keretrendszer kialakitasa volt,
amely képes egy discovery-kdrnyezet, jelen esetben a
Washingtoni Allami Egyetem (WSU) konyvtaraban
haszndlt Ex Libris Primo relevancidjanak mérésé-
re-értékelésére. A kutatds soran a szerzok az alabbi
kérdésekre kerestek valaszokat: mennyire hatékony a
Primo a relevans talalati halmazok felkutatasaban? A
fazettak milyen mértékben javitjak a talalati halmaz
pontossagat? Mely keresési stratégiak a leghatéko-
nyabbak? Hogyan finomithaté a kialakitott keret-
rendszer? Mik a kutatas kovetkezményei a végfel-
hasznalok szamara?

Kiindulopontként 100 anonimizalt hallgatoi beadan-
do6 dolgozatot valasztottak, majd ezeket kulcsszavak-
kal lattak el annak érdekében, hogy tesztelhessék
a Primo-beli keresések relevancidjat a dolgozatok
ténylegesen felhasznalt irodalmanak tiikrében. E16-
szOr gépi uton, a RapidMiner szovektor-generatorral
alkottak kulcsszavakat, majd emberi kdzremiikodés-
sel hoztak 1étre 3—10 szavas szinopszisokat. A gép
altal elballitott kulcsszavakbol az Gn. n-gram ling-
visztikai modell segitségével generaltak hosszu (4
n-grambol 4ll6), valamint révid (2 n-grambol all6)
lekérdezéseket. Az ember alkotta természetes nyel-
vi kifejezésekbdl minimalis atalakitassal képeztek
keres6kérdést az egyes dolgozatokhoz. Mindharom
tipust lefuttattak a Primo Search API végpontjan. A
lekérdezéseket négy paraméter mentén allitottak be:
fazetta nélkiiliek (open-ended), csak cikkekre, csak
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konyvekre (beleértve az e-konyveket) és végiil csak
ujsagcikkekre sziirt keresések. E16szor fazettaképzés
nélkiili lekérdezéseket inditottak, feltételezve, hogy
eleve ez a leggyakrabban hasznalt keresési stratégia
a hasznalok korében. Szamba vették a talalati ered-
ményeket (100 dolgozat x 12-féle keresés x els6 50
talalat = 60 000 cim) és a minta dsszes ténylegesen
hivatkozott irodalmat (730 cim), majd az Excel Fuzzy
Lookup Add-In szovegelemzé moduljaval behasonli-
tottak a két halmazt. Az eljaras hozzavetdleges (fizzy)
egyezéseket (match) keres két tablazat kozott, és
mindegyik egyezéshez hozzarendel egy-egy hason-
losagi értéket. A kutatds tovabbi szakaszdban a 0,80
folotti fuzzy match-értékkel rendelkezo talalatokat
vizsgaltak tovabb, majd a két tabla egyezési eredmé-
nyeit szazalékositottak, azaz a Primo-beli keresések
hatékonysagat a dolgozatok irodalomjegyzékével
vald egyezés aranyaban hataroztak meg.

E kutatas eredményei szerint a Primo nem bizonyult
hatékonynak a relevans talalati halmazok felkutata-
saban. A fazetta nélkiili keresések alkalmaval a tablak
egyezési eredménye 0,56% és 3,33% kozo6tt mozgott;
a talalati halmazban sokszor felbukkantak példaul rit-
kan idézett forrasok és kortars ujsagcikkek is.

A Primoén beliili fazettaképzés pontosabb talalati
halmazokhoz vezetett, azonban a tablak egyezési
eredményei tovabbra sem nevezhet6k kedvezonek,
bar bizonyos esetekben valamivel meghaladtak a
10%-ot. A kutatasi stratégiak sulyozott hatékonysaga
szempontjabdl a gépi generalasu rovid lekérdezések
és a természetes nyelvi lekérdezések egyforman ha-
tékonynak bizonyultak.

A jovoben a kutatds tovabb finomithat6 a kiilonbo-
70 tipusu forrasoknak (pl. webes dokumentumok,
ujsagcikkek) és a megjelenés datumanak (ugyanis a
discovery-kdrnyezet a relevancia utan a megjelenési
datum szerint rangsorolja a talalatokat) a vizsgala-
taval. A kutatok azzal is szembesiiltek, hogy egyes
forrastipusok feliilreprezentaltak a Primo talalatai
kozott. Ezt a problémat a relevanciat rangsorold al-
goritmus okozhatja, mivel az elényben részesiti a
cim, szerz0 és targyi mezoket érintd egyezéseket.
Tovabbi finomitasra adhat okot, hogy a kutatok nem
vették figyelembe az idézett forrasok elérhetdségét.
A végfelhasznalok szempontjabdl kovetkeztetés-
ként levonhato, hogy tovéabbra is megkeriilhetetlen
a megfeleld keresési stratégia (sziirés és sziikités)
kivalasztasa a megfelel6 talalati halmazok elérése ér-
dekében. A discovery-rendszerek hivoszava az ,.egy-
kapus” (one-stop) keresés, am e kutatas is bizonyitja,
hogy a helyzet 6sszetettebb, és hogy az ,.egyszer s
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mindenkorra” (one and done) keresés nem szamit
sikeres modszernek.

A discovery-rendszerek relevanciajanak tovabbi
kutatasa segithet a kdnyvtarosoknak abban, hogy
megtanitsak a hallgatokat e feliiletek hatékony hasz-
nalatara.

(Bddog Andras)
Lasd meég 201

Olvasoszolgdlat, tdjékoztatomunka

226/2021

FERER, Elise: Personal connections : one library’s histo-
ry of personal librarian. — Bibliogr. In: Reference services
review. — 49. (2021) 1., p. 67-78.

Személyes kapcsolatok: egy konyvtar személyi kbnyvta-
ros programjanak torténete

Felsdoktatasi konyvtar, Kommunikacio -hasznalokkal;
Marketing; Olvasdszolgalat; T4jékoztaté munka

A Drexel Egyetem Konyvtaraiban (Philadelphia) im-
mar tiz éve miikddik az elsééves hallgatokat megcél-
z6 személyi konyvtarosi program. Elinditasakor azt
tlizték ki, hogy kapcsolattartasi pontot teremtsenek
az Uj hallgatok szamara, arcot tarsitsanak a konyvtar-
hoz, és segitsenek megismertetni veliikk a konyvtari
forrasokat €s szolgaltatasokat.

2010 6szén 27 fobol allo konyvtarosi csapattal vet-
te kezdetét a projekt, akik kozott a mintegy 2700 1ij
hallgatot egyenl6en osztottak el. Még az 6szi negyed-
év el6tt (hagyomanyos) levelet kiildtek az ) hall-
gatoknak, tajékoztatva oket a személyi konyvtaros
programrol és a konyvtarrol, mellékelve a személyi
konyvtarosuk névjegykartyajat. Ezt negyedévenként
2-3 e-mail kovette, amelyekben kiilonféle aktualis
eseményekrdl is informaltak a hallgatokat. 2011
elején a konyvtar felvett egy kommunikacios mene-
dzsert, és egy e-mailes marketingszoftvert vezettek
be, amely lehetévé tette az e-mailek csoportos sze-
mélyre szabasat, képekkel valo ellatasat, valamint a
megnyitasok és kattintdsok nyomon kdvetését.
2015-2016-ban atmenetileg kiterjesztették a szol-
galtatast a felsobbévesekre is, am ezzel végiil fel-
hagytak. A 2016-2017-es tanévtdl az als6évesek
tanulastamogatasaért felelds konyvtaros (Librarian
for Undergraduate Learning) lett az 0sszes elso-
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éves hallgaté személyi konyvtarosa. A modellvaltas
(tobb tucat helyett egyetlen személyi konyvtaros al-
kalmazasa) lehet6vé tette, hogy a hallgatdknak sz6-
16 e-mailek hitelesebbek legyenek, hiszen egyetlen
ember irja azokat. Ugyanez a munkatars részt vesz
az els6éveseknek sz016 orientacids héten, és ,,beépi-
tett” konyvtarosként is jelen van a bevezet6 kurzuso-
kon, tovabba kapcsolatokkal rendelkezik az elsééves
hallgatokat segit6 szolgalatokkal is (a tudomanyos
tamogato és korrepetald kdzpontokkal és a hallgatoi
tanacsadokkal).

A munka megkonnyitésére a személyi konyvtaros
minden tanév elején egy el6zetes ,,menetrendet” allit
0Ossze, és kialakitja a kikiildendd e-mailek sablonjait.
A levelek tartalma utal a fontosabb eseményekre és
hataridékre, emellett a konyvtari szolgaltatasokat,
forrasokat és eszkdzoket a tanév folyaman fokoza-
tosan, egymasra épiilve mutatjak be.

Az egyetemen a 2020-as 6szi negyedévben szinte
az Osszes hallgato online kurzusokon vett részt, igy
sokan tobb honapig nem Iéptek be egyetlen kdnyv-
tarépiiletbe se. Ezért a személyi konyvtaros altal kiil-
dott e-mailek arra 6sszpontositanak, hogy a hallgatok
hogyan kaphatnak tavoli tamogatast a konyvtarbol
az online tanulas id6szakaban. A levelek ismertetik
az online forrasokat, valamint a rendelkezésre allo
konyvtari szolgaltatdsokat, mint példaul a chatet, az
online konzultaciot, a dokumentumszkennelést és a
konyvek kézbesitését. Az els6 e-mailhez uj elemként
minderrdl videdt is készitettek. A Drexel Egyetem
Konyvtarai a személyi konyvtaros program fejleszté-
se érdekében a jovoben jobban szeretne tdmaszkodni
a didkmunkasok kézremiikodésére, elsdsorban az 6t-
letek és a visszajelzések gytijtése terén.

Az alkalmazott szoftver adatai szerint az e-maileket
az els6éves hallgatok koriilbeliil 50-60%-a nyitja
meg, azaz tobb mint feliiket sikeril elérni ezen az
uton. A személyi konyvtaros program at kivanja
hidalni azt, hogy az egyetemen az elsdéves hallga-
tok szamara nincs formalis konyvtarismertetés, és
— megfeleld szdmu informacids muiveltséget oktatd
konyvtaros hianyaban — nincs egységes konyvtari
oktatas sem.

Mig a személyi konyvtarostol érkezd e-mailek meg-
nyitasi aranya magasnak mondhatd, az atkattintasi
arany nagyon alacsony (1-7%). Ennek oka lehet az,
ha a hallgatok megnyitjak az e-mailt, de nincs azon-
nal sziikségiik a benne linkelt informaciora, késdbb
pedig a kdnyvtar honlapjan vagy a Google segitségé-
vel keresik vissza azt. A hallgatok valaszolhatnak is a
személyi konyvtaros e-mailjére, am ezt a gyakorlat-
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ban elvétve teszik meg (ezért is valtott a konyvtar az
egyetlen személyi konyvtaros modelljére).

Az elmult tiz évben a Drexel Egyetem Konyvtarai
személyi konyvtaros programja szamos elsdéves
hallgatonak segitett a konyvtari forrdsok és szolgal-
tatdsok megismerésében. A program az évek soran
hatékonyabba valt, és a hagyomanyos levelek kikiil-
désébdl egyetlen személyi konyvtarostol szarmazo,
iitemezett e-mailes tajékoztatassa fejlodott, mindvé-
gig azt kommunikalva a hallgatok (és sziileik) felé,
hogy a konyvtar munkatérsai a rendelkezésiikre all-
nak, hogy segitsenek.

(Pataki Fruzsina)

Lasd még 211

Kolcsonzés

Lasd 213, 217, 218, 227, 242, 244

Konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

227/2021

SAARTI, Jarmo — TUOMINEN, Kimmo: Openness, re-
source sharing and digitalization — an examination of the
current trends in Finland. — Bibliogr. In: Information dis-
covery and delivery. —49. (2021) 2., p. 97-104.

Nyitottsag, forrasmegosztas és digitalizaci6 — a finnorsza-
gi trendek vizsgélata

Elektronikus publikacio; Felsdoktatasi kbnyviar; Haszna-
16i szokasok; Kolcsdnzés, Konyvtarkézi kélesdnzés, Ku-
taté -mint olvasé; Statisztika; Tudomanyos kutatas

A kutatok kozotti forrasmegosztas rohamos fejlédé-
sen megy keresztiil, a nyomtatottrol a digitalis 6ko-
szisztémara valo valtas pedig ranyomja a bélyegét
tobbek kozott a konyvtarkdzi kdlesonzés gyakorlatara
is. Alapvetd kihivast jelent, hogy az eléfizetés, vasar-
las ellenében hozzaférhetd e-konyveket és e-folyo-
iratokat nehéz beilleszteni a konyvtarkozi kéleson-
z¢€s hagyomdanyos rendszerébe. Masfeldl a kutatok
szamara olyan legalis (vasarlas, csere) és illegalis
(lasd a Sci-Hub hasznalatat) dokumentumbeszerzési
utak allnak rendelkezésre, melyek sokkal konnyeb-
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ben elérhetdk a konyvtarkozi kolesonzési szolgalta-
tasoknal, s hattérbe szoritjak azokat. A cikk szerz6i
ennek igazolasara egymas mellé allitjak a finnorszagi
felsoktatasi konyvtarak konyvtarkdzi kdlesonzeési
és dokumentumhasznalati statisztikait, valamint a
ResearchGate tudomanyos kozosségi platform in-
tézményi profiljainak adatait.

A vizsgalt id6szakban (2002-2018) a finn felsdok-
tatasi konyvtarak konyvtarkozi kolesonzési statiszti-
kai egyértelmii csokkenést mutatnak (2018-ban mar
nem érik el a 20 ezret), beleértve az e-dokumen-
tumszolgaltatast, amely nem valt meghatarozova a
felsoktatasi konyvtarak kozott. Ennek okai abban
keresenddk, hogy e konyvtarak jellemzdéen a FinELib
konzorciumon keresztiil szerzik be az elektronikus
forrasokat, melyek hasznalati (letdltési) statisztikai
nének, szemben a nyomtatott konyvek kdlcsonzé-
sének visszaesésével. Ezzel parhuzamos jelenség a
Finnorszagi Tudos Tarsasagok Egyesiilete altal mii-
kodtetett szakirodalmi nemzetkdzi csere volumené-
nek csokkenése.

A kutatok az internet megjelenése ota kiildenek at
egymasnak vagy tesznek fel megosztooldalakra cik-
keket. Idovel megjelentek a tudomanyos kozosségi
platformok, amelyek teret adnak ennek a tevékeny-
ségnek, koziilik jelenleg a ResearchGate a legnép-
szertibb. 2019. juniusi adatok szerint a finnorsza-
gi egyetemek kutatdi (intézményi hovatartozasuk
alapjan) Osszesen 126 066 publikaciot toltottek fel
az oldalra, melyek Gsszesitve 298 732 letoltést ér-
tek el. Azaz sokkal tobb friss tudomanyos publika-
ci6 aramlik ezen a feliileten, mint a hagyomanyos
konyvtarkdzi csatorndkon at — koziilik némelyik
csak igen nehezen lenne beszerezhetd konyvtarkozi
kolesonzéssel. A platform, bar eldirja a szerzoi hite-
lesitést, a szerzOi jogok betartasat lazan kezeli, ami
miatt 2017-ben kiilonb6z6 kiadok 1,4 millié cikk
torlésére kotelezték. Tovabbi szempont, hogy nem
tudhatjuk, biztositja-e a ResearchGate a hossza tava
megorzést, illetve milyen tizleti modellt fog kdvetni a
jovoben. Kockazati tényez6t jelent mindenesetre, ha
az oktatasi szféra tilsdgosan egyetlen piaci szerepl6-
re timaszkodik a dokumentummegosztasban, nem is
beszélve a platform adatgyiijtési gyakorlatarol.

A digitalis dokumentumok hozzaférése terén tehat
paradigmavaltasnak vagyunk a tanti. A hagyoma-
nyos konyvtarkozi kdlesonzés egyre inkabb hattér-
be szorul, lassusaga miatt egyre kevesebben igény-
lik (els6sorban azok, akik ritka nyomtatott doku-
mentumokat keresnek), mig a kozvetlen digitalis
dokumentumbeszerzés és a kozosségi feliileteken
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keresztiili megosztas egyre elterjedtebbé valik. A
képet arnyalja a nyilt hozzaférés térhdditasa, melyet
nem csupan a tudosok és konyvtarosok tdmogatnak,
hanem egyre inkabb a politikusok is.

A nyilt hozzaférési publikaciok esetében értelmetlen
konyvtarkozi kolesonzésrol beszélni. A tudomanyos
publikalas dkoszisztémaja valosziniileg meg fog val-
tozni, am a régebbi kozlemények zome tovabbra is
zart hozzaférésti marad. Noha a konyvtarak nem kel-
hetnek versenyre a tudoméanyos k6zosségi oldalakkal,
azokkal szemben ,,utols6 menedékként” odafigyel-
nek haszndloik adatainak védelmére, s legalis utakat
kinalnak a dokumentumbeszerzéshez.

(Németh Marton)

Hatranyos helyzeti olvasok ellatasa

228/2021

ALM DAHLIN, Johanna: Society retreats — a report about
the work environment in Swedish libraries. — Bibliogr. In:
Public library quarterly. — 40. (2021) 1., p. 77-94.

Magukra hagyott kdnyvtarak — jelentés a svéd kdnyvtaro-
sok munkakdrtiiiményeirdl

Erdekvédelem; Hatranyos tarsadalmi helyzetti olvasd;
Jelentés -6vi, tobbévi; Konyvtariqy, Munkakérilmények;
Személyzet

Az utobbi években a konyvtarosok és a média is
arrol szamoltak be, hogy nétt a rendbontasokkal és
erdszakkal kapcsolatos problémak szama Svédor-
szag konyvtaraiban. Ennek feltérképezésére a svéd
konyvtarosok 90%-at tomoritd kulturalis és kommu-
nikacios dolgozok szakszervezete (Dokumentation,
Information, Kultur — DIK) 2015 és 2017 utan im-
maron harmadszor készitett jelentést a svéd kdnyv-
tarosok munkakoriilményeirdl. Az adatfelvétel 2019.
majus 1. és 31. kozott, a szakszervezeti tagokhoz
eljuttatott kérdoiv segitségével tortént.

A valaszadok (n=1618) 83%-a n6 volt; 60% koz-
konyvtarban dolgozik, 17% iskolai konyvtarban,
15% pedig fels6oktatasi intézmények konyvtaraiban.
Ami a konyvtarak elhelyezkedését illeti, 39% kisva-
rosokban, 33% nagyobb varosok kdzpontjaban, 17%
kiilvarosban vagy agglomeracioban, 9% falvakban ta-
lalhato. A valaszadok 58%-a legalabb 11 éve dolgozik
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konyvtarban, 17%-uk pedig 6-10 éve, tehat a dontd
tobbség meg tudja itélni az elmult évek valtozasait.

A svéd konyvtarak a nyitott, demokratikus tarsada-
lom alapintézményének szdmitanak: befogadonak
és hozzaférhetonek kell lenniiik mindenki szdmara,
teret adva a tudas terjesztésének és a szabad véle-
ménynyilvanitasnak. Kevesebb szo esik arrol, hogy
mindezeknek a vitathatatlanul fontos tarsadalmi fel-
adatoknak a konyvtarosok jo munkakoriilményeinek
biztositasa mellett kellene eleget tenni. Sajnos egyre
kevesebb forras és figyelem jut az orszagban a sériilé-
keny tarsadalmi csoportok problémainak kezelésére:
a pszichiatriai és addikcios ellatas, a szocialis munka
¢s a fiatalok gondozasa elégtelen szintl. Ennek nega-
tiv kovetkezményei pedig az egyik legnyitottabb tar-
sadalmi intézményen, a konyvtaron, illetve a konyv-
tarosokon csapddnak le. Miutan a konyvtarak azon
kevés helyek kozé tartoznak, amelyeknek mindenki
szamara nyitottnak kell lenniiik, ezért fokozottan ki
vannak téve a tarsadalmi valsag hatasanak, melynek
kezelése tilmutat a lehetdségeiken és tarsadalmi fe-
lel6sségilikon.

Altalanos értelemben vett rendbontas az elmult két
évben a konyvtarak 81%-aban fordult el6, agressziv
viselkedést 70% tapasztalt. Kevésbé volt gyakori a
verbalis vagy fizikai zaklatas (33%), a szexualis zak-
latas (a valaszado ndk 16%-a élte at), a fenyegetés
(11%). 23% talalkozott nyomasgyakorlassal vagy
erdszakos fellépéssel konyvek vagy mas dokumen-
tumtipusok beszerzése kapcsan. A kozkonyvtarak
71%-aban, az iskolai konyvtarak 66%-aban, a felsé-
oktatasi konyvtarak 34%-aban volt példa vandaliz-
musra; 47%-ukban, 20%-ukban, illetve 7%-ukban
drogterjesztésre; 65%-ukban, 25%-ukban, illetve
35%-ukban rendéri fellépést igénylo cselekményre.
A kozkonyvtarak 36%-aban és az iskolai konyvtarak
19%-aban fordult eld rasszista indittatast rongalas.

Kideriilt az is, hogy a rendbontasok, az erdszakos
viselkedések, vandalizmusok, zaklatasok és fenye-
getések nagyobb része a nagyvarosok kiilvarosi/agg-
lomerécios teriiletein elhelyezkedd intézményekhez
kotddik; a drogkereskedelem, valamint a rasszista
anyagok és gesztusok ellenben kifejezetten a nagy-
varosok kozpontjaira jellemzok.

Melyek azok az utmutatok, cselekvési rutinok, me-
lyekre a konyvtarosok rendbontas esetén szamithat-
nanak? Leggyakoribb a panikgomb vagy a rendorségi
vészhivo; a valaszadok kozel fele szamolt be arrdl,
hogy léteznek tréningek a nehéz helyzetek kezelésére,
illetve biztonsagi személyzetet is foglalkoztatnak, de
viszonylag gyakori (41%) az egyéb intézményekkel
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(szocialis szolgaltatok, pszichiatria stb.) valo egyiitt-
miikddés is. A kozkonyvtarakban dolgozok 74%-a
nyilatkozott tigy, hogy a vezetdség 1épéscket tett a
romlé tarsadalmi kornyezetre reagalva az utdbbi
két évben.

A felmérés szamos valaszaddja (35%) kifejezte azon
aggodalmat, hogy sokszor egyediil kell dolgoznia.
Fokozott dilemmaként jelenik meg az is, hogy ki le-
het-e tiltani a rendbonto latogatdkat a konyvtarbol.
Tobben ramutattak ara, hogy ez hossza tavon nem
tul hatékony megoldas: a kitiltast 6ssze kellene kot-
ni a rendori fellépéssel, illetve a szocialis munkésok
tevékenységével, s meg kellene hatarozni, hogy mi-
lyen feltételek teljesiilése utan térhet vissza az illeto.
A fenti negativ jelenségek dacara a konyvtarosok
tobbsége altalaban biztonsagban érzi magat a mun-
kahelyén (a férfiak inkabb, mint a nék); sokan irtak
azonban azt, hogy az egészségiik sinylette meg a
nehéz helyzeteket. Otbél egy kozkdnyvtéaros és is-
kolai konyvtaros gondolt mar a munkahelyvaltasra
az elmult két évben.

Az eldz0 felméréshez képest az adatok romlo tenden-
ciat mutatnak, a leszakado és sériilékeny tarsadalmi
csoportok egyre nagyobb aranyban jelennek meg a
konyvtarakban. A szocialisan nehéz helyzetben él6k
altal stiriin lakott kornyékeken elhelyezkedd konyv-
tarakat sujtjak leginkabb a koltségvetési elvonasok,
azaz kevés forrasuk van a problémak kezelésére, igy
egyfajta 6rdogi kor alakul ki. A DIK szerint a hasz-
naldk kitiltasa nem jelent megfeleld megoldast: a
konyvtarak demokratikus, nyitott jellegét meg kell
Orizni, mik6zben biztonsagos munka- és szolgaltata-
si kdrnyezetet is kell teremteni, ami csak tobb forras
birtokaban lehetséges. A konyvtaraknak mindenki
szdmara biztonsagos helynek kell lenniiik. Ehhez
azonban boviteni kell a szocidlis, pszichiatriai, pszi-
chologiai ellatast — a konyvtarakat nem szabadna
magukra hagyni.

Az intézményvezetoknek egyértelmii eljarasrendet
kell kidolgozniuk (renddrség értesitése, jegyzokonyv
stb.), tamogatniuk kell a beosztottaikat, valamint
biztositaniuk kell, hogy senki se teljesitsen szolga-
latot egyediil. A konyvtaraknak érdemes egymastol
is tanulniuk, ugyanis van, ahol tortént eldrelépés az
utdbbi idészakban.

(Németh Marton)

Lasd még 213
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Tdjékoztatds, tdjékoztatdsi rendszerek

Halozatok, regiondlis rendszerek

229/2021

STEARNS, Susan - REVITT, Matthew — LEONARD,
Kirsten: Taking shared print to the next level : the Partner-
ship for Shared Book Collections. — Bibliogr. In: Journal of
library administration. — 60. (2020) 7., p. 812-820.

A kbzbs print-programok magasabb szintre emelése:
Partnerség a Megosztott Knyvgy(jteményekeért

Egyiittmiikédés -szaktertileti; Konyviari halozat; Megdrzés

A jelen cikk bemutatja a Partnerség a Megosztott

Konyvgyijteményekért (Partnership for Shared

Book Collections) elnevezésii egylittmiikodést, amely

a k6z6s nyomtatott monografia-programok szovet-

sége. A programok halozati szintii egyiittmiikodése

lehetdvé teszi a kovetkezdket:

— a tudomanyos kozlemények megdrzési koltsége-
inek csokkentése a kotelezettségvallalasok kdzos
elosztasa révén;

— az erbfeszitések parhuzamossaganak megsziinte-
tése;

— abizonyitékokon alapul6 legjobb gyakorlatok ki-
fejlesztése €s népszerisitése;

— a végfelhasznalokkal és a finanszirozokkal valo
kommunikacié hatékonysaganak névelése;

— olyan nagyszabasu projektek és kutatasok megva-
16sitasa, amelyek az egyéni kozos print-programok
szamara elérhetetlenek.

A gytijtemény ilyetén k6zos gondozasa kritikus fon-

tossagu, ahogy a Covid19-pandémia miatt a helyi

er6forrasok kimertilnek, a digitalizalashoz sziikséges
nyomtatott kiadvanyokhoz val6 hozzaférés jelento-
sége pedig novekszik.

(Autoref.)
Lasd még 216, 220, 242
Konyvtartudomdnyi tdjékoztatds
Lasd 210
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Szakterileti tajékoztatdsi

rendszerek
Ldsd 254
Kutatds és termelés
informdcidellatdasa
230/2021

KVALE, Live Handlykken: Using personas to visualize the
need for data stewardship. — Bibliogr. In: College & re-
search libraries. — 82. (2021) 3., p. 332-351.

Perszonak felhasznalasa az adatgazdaszok iranti igé-
nyek virtudlis megjelenitésére

Felmérés; FelsGoktatasi konyvtar; Kutatas informacioel-
latasa; Személyzet

Norvégiaban a Delphi-mddszer felhasznalasaval
vizsgaltak 2018-2019 folyaman, hogy mi egy egye-
temi adatgazdasz (data steward) szerepe és milyen
szolgaltatasokat nyujt, tovabba milyen készségekkel
és hattérismeretekkel kell rendelkeznie. Ennek mo-
dellezéséhez a felhasznal6i ¢lmény (user experience,
UX) modszertanabol meritve harom, kiilonb6z6 sze-
repkoroket és timogatasi szinteket képviseld, a sziik-
séges személyiségjegyekkel rendelkezd személyiség-
képet, tin. perszonat alkottak meg. (A tanulmany az
’adatgazdasz’ fogalmat az adatkezeléshez kapcsolo-
do 6sszes munkakor gylijtéfogalmaként hasznalja.)
A Dephi szakért6i csoportban dontéshozok, a nemzeti
infrastruktara-szolgaltatok, kutatok és a kutatastamo-
gatd személyzet képviseldi vettek részt, akik ramu-
tattak arra, hogy igény van adatgazdaszokra, azonban
az adatok kezeléséhez kutatdsi ismeretek kellenek
— adataikat legjobban a kutatok ismerik, akiknek vi-
szont sziikségiik van kiilsé segitségre. Fontos tehat
annak megértése, hogy mi varhat6 el egy kutatotol,
és mikor van sziiksége masok szakértelmére, példaul
az adatkezelési tervek 1étrehozasa soran. A csoport-
ban részt vevd kutatdk azt is hangsulyoztak, hogy
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az adatgazdaszoknak lehetdleg a kutatocsoportok
részeként kell dolgozniuk, valamint hogy az adatok-
kal kapcsolatos feleldsség a kutatoké kell, hogy ma-
radjon, ami alol csak az jelent kivételt, ha az adatok
repozitoriumokban torténd elhelyezésekor ezt a fele-
16sséget atruhazzak a kivalasztott archivum miikdd-
tetdire. A megkérdezettek az adatgazdaszok idealis
hattereként a kdnyvtarosi, az informatikusi vagy az
adatgazdaszi végzettséget, esetleg a kutatoi hatteret,
a kutatasi asszisztensi statuszt és az adattudomanyi
képesitést jelolték meg, tovabba fontosnak tartottak,
hogy az illet6 rendelkezzen kutatési tapasztalatokkal.
A vizsgalat eredményeként kiemelhetd, hogy érde-
mes lenne az intézményekben egy kutatastamoga-
tasért felels szervezeti egységet felallitani, amely
egyiittmikddne a konyvtarral, az informatikaval és
a kutatasi irodaval. Alapfeladatai kozé tartozna az
adatkezelési tervekkel kapcsolatos konzultacio és
az adatkezelési képzések szervezése, emellett egyéb
programoknak, tdmogatd halézatoknak és kurzu-
soknak is otthont adna. Allandé munkatarsakkal
(kutatasiadat-kezelési koordinator, adatkuratorok),
didkmunkasokkal (adattudomanyi és PhD-hallgatok),
illetve mas szervezeti egységeknél dolgozo segitd
személyzettel rendelkezne, szoros partnerségben az
adatvédelmi feleldssel és a kutatocsoportok adatme-
nedzsereivel.

A héarom kidolgozott személyiségkép a kovetkezo:

— A kutatasiadat-kezelési koordinatorok szamara
alapvetd a kommunikacio, valamint az intézményi
eljarasok és célkitlizések ismerete. Mithelyfoglal-
kozasokat és képzéseket tartanak a kutatasiadat-
kezelésrdl, tanacsokat adnak a felmeriil6 kutatas-
etikai és jogi kérdésekben (maganélet és a szel-
lemi tulajdonjogok védelme), és az adatkezelési
tervek jovahagyasaért is felelnek. Ismerniiik kell
az adatkezelési tervek készitését és a metaadatok
hasznalatat.

— Az adatkurdtorok a FAIR-alapelvek Orei, tehat
iigyelnek ara, hogy az adatok megtalalhatok, hoz-
zaférhetok, interoperabilisak (egyiittmiikodésre
alkalmasak) és ujrafelhasznalhatok legyenek. A
metaadatok és a dokumentaciok kezelése, vala-
mint a szarmazas (proveniencia) nyomon kove-
tése, tovabba az adatok kodolésa, tovabbitasa,
archivalasa és az adatbanyaszat is az 6 feladatuk.

— Az adatmenedzserek tudomanyteriileti specialis-
tak, akik a kutatocsoportok részeként dolgoznak,
ahol 6k végzik az adatok kodolasat, rendszerezé-
sét, atalakitasat. Az interoperabilitas biztositasa
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¢és a metaadat-szabvanyok alkalmazasa naluk is
megjelenik.

A harom perszona egy olyan lehetséges modellt pél-
daz a kutatési adatok kezelésének szervezeti és sze-
mélyi tamogatasara — a vonatkozé kompetenciakkal
egyiitt —, amely az igények figyelembevételével az
altalanos segitségnytjtastol a kutatdcsoportokban
folyé munkaig terjed.

(Koltay Tibor)

231/2021

LEDL, Andreas: Evidence-based Human and Social Sci-
ences : Forschungsunterstiitzung durch systematische
Literaturrecherche in den Human- und Sozialwissen-
schaften. — Bibliogr. In: Bibliothek. — 45. (2021) 2., p.
340-350.

Res. angol nyelven

Bizonyitékokon alapulé kutatas a human és tarsadalom-
tudomanyokban: kutatastamogatas szisztematikus iroda-
lomkutatassal

Kutatas informacidellatasa; Szakirodalmi szemle; Tudo-
maényos és szakkdnyviarak

A tudomanyos kdnyvtaraknak az utdbbi idében fon-
tos tevékenységiik lett a kutatastimogatas. A szolgal-
tatdsok kozott ennek eszkdzeként meghonosodott a
szisztematikus szemle miifaja, s6t, egyes teriileteken
mara rutintevékenységgé valt. A felmeriilé tjfajta
igényekre a kdnyvtarosok akkreditalt tovabbképzési
tanfolyamokon késziilnek fel.

A kutatastamogatas keretében késziil6 szisztemati-
kus szemlék korébe tartoznak a metaelemzések is.
A szisztematikus szemléknél az irodalomkutatasok
korabbi gyakorlatdhoz képest Iényeges elem, hogy
a modszertan atlathaté és reprodukalhato, a munka-
menet megtervezésekor egy protokollban rogzitik,
hogy igény esetén meg tudjak ismételni. Az 6sszeal-
litok arra torekszenek, hogy lehetdség szerint minden
relevans kutatasi eredményt (bizonyitékot) Gssze-
gyljtsenek, értékeljenek és tudomanyosan strukturalt
formaban fel is tiintessenek. A teljességre torekvés
jegyében sokféle keresési eszkozt és komplex kere-
sési stratégidkat vesznek igénybe.

A cikk tablazatban Osszesiti, hogy a szisztematikus
szemléket milyen keresokérdésekkel keresték ki kii-
16nb6z6 szakteriileti (human, tarsadalom- és orvos-
tudomanyi) adatbazisokban, és grafikonon dbrazolja
a szisztematikus szemlék szamanak novekedését az
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utobbi 10 évben. Azt figyelték meg, hogy a sziszte-
matikus szemlék szama nagyobb mértékben ndveke-
dett, mint a publikacidk szdma altalaban.

A szisztematikus szemlék miifaja az orvostudomany
és az egészségligy utan a human ¢és tarsadalomtu-
domanyokban is teret hodit, kivitelezésiikhoz elen-
gedhetetlenek a konyvtari szolgaltatasok. A konyv-
tarosok ezaltal lehetdséget kapnak arra, hogy szak-
értelmiiket a kutatasi teamekben hasznosithassak. A
tarsadalomtudomanyi kutatasoknal kifejezett kovetel-
mény, hogy a keresési stratégiat és a felhasznalando
eszkozoket el6zetesen konyvtarossal kell egyeztetni.
Az érintett intézményekben a munkatarsak egy részét
igyekeznek a klasszikus szakreferensekbol korszerti
tudassal rendelkez6 informacios szakemberekké at-
képezni. Ez a koncepcio kivaloan illeszkedik ahhoz
a fejlesztési tendencidhoz, hogy a gylijtemények
helyett a hasznalokra, illetve a veliik valé kapcsola-
tokra kell sszpontositani. Tobb helyen vannak mar
olyan kurzusok, melyek a szisztematikus szemlékkel,
illetve a metaclemzésekkel foglalkoznak. A kdnyv-
tarosok ezekkel a tajékoztatasi termékekkel bevételt
szerezhetnek a konyvtaruk szamara. Munkajukat,
partneri hozzajarulasukat a kutatok egyes esetekben
azzal ismerik el, hogy az elkésziilt publikacioban
név szerint megemlitik vagy egyenesen tarsszerzévé
mindsitik Oket.

A szisztematikus szemlék elére elkészitett proto-
kolljait elozetesen regisztralni lehet az olyan platfor-
mokon, mint az Open Science Framework (OSF), a
Prospero, a SocArXiv vagy a PsyArXiv. A szemlék
elkészitése az ugynevezett PRISMA-jegyzék szerint
négy szakaszbol all: 1. azonositas, 2. attekintés, 3.
kivalasztas, 4. feltiintetés (Identification, Screening,
Eligibility, Included). A tudomanyos konyvtarosok-
nak és informacios szakembereknek tisztdban kell
lenniiik ezekkel a fazisokkal, és legalabb az els6
kett6hoz hozza kell tudniuk jarulni. A megfeleld
kérdések megfogalmazasahoz a PICO, a SPIDER és
a SPICE specialis eszkozeit érdemes hasznalniuk.
Ismernitik kell a legelterjedtebb kereséfeliileteket
(Ovid, EBSCO, ProQuest) és adatbazisokat (Web
of Science, Scopus), a parancssorok szintaxisait,
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akar egységesitve a keres6lancokat (PRESS), akar
kiilonbozo keresék kozott adaptalva azokat, olyan
eszkozoket is hasznalva, mint a Systematic Reviews
Accelerator (SRA). Azt is tudniuk kell, hogy mely
keresdeszkozok mely kontrollalt szotarakat hasz-
naljak. Meg kell tudniuk hatarozni az adott kere-
sOkérdéshez tartozo legfontosabb kulcsszavakat és
targyszavakat, és addig kell egyeztetniiik a kuta-
tokkal, amig meg nem talaljak az idealis keresési
parancssort. A keresés elvégzése az egyes adatba-
zisokban éppugy kdvetelmény, mint a hivatkozasok
exportalasa és deduplikalasa egy hivatkozaskezeld
program (EndNote, Zotero) segitségével. Ezt kove-
téen a bibliografiai adatokat a megfeleldé formaban
kell eljuttatniuk a kutatokhoz, akik megkezdhetik a
relevans tanulmanyok kivélasztasat. A tudomanyos
konyvtarosok akkor is szerepet kaphatnak, amikor
a masodik sziirési fazis soran a teljes szovegek be-
szerzésére keriil sor. Segithetnek tovabba a keresés
ismételt elvégzésében, az 0j talalatok kiszlirésében,
de publikalasi tanacsokért is fordulhatnak hozzajuk a
kutatok. Kapcsolodo teriiletként a nyilt hozzaférés, a
bibliometria és az ismeretterjesztés kérdése jelenhet
meg a feladataik kozott.

A cikk példait foként az amerikai gyakorlatbol meriti,
bemutatva, hogyan jarulhatnak hozza a tudomanyos
konyvtarak a kutatasi folyamat sikeréhez.

(Hegykozi llona)

Lasd még 202, 207, 209, 235, 236, 237, 245

Oktatds informdcidellatdsa

Lasd 213, 247

Kozérdeki tdjékoztatdas

Ladsd 254
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Vezetés, iranyitas

Altaldnos kérdések

Lasd 239, 241

Tervezes

Lasd 204, 232

Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

232/2021

DIDIN SONMEZ, Fatma - CUHADAR, Sami - KAHVECI-
OGLU, Mustafa Kerem: Successes, challenges, and next
steps in implementing outcome-based assessment : the
case of Istanbul Bilgi University Library. — Bibliogr. In: The
journal of academic librarianship. — 47. (2021) 1., 102249

Az eredményalapu értékelés megval6sitasanak sikerei,
kihivasai és kdvetkez0 Iépései: az Isztambuli Bilgi Egye-
tem Kényvtaranak esettanulmanya

Felséoktatasi kényviar;, Hatékonysdg, Rendszerelemzés;
Tervezés

Napjainkban egyre nagyobb jelentéséggel bir a fel-
sOoktatasi intézményekben a kimeneti eredmények-
hez igazitott értékelés. Ennek részeként a konyvtari
szolgaltatasokat nem mennyiségiik alapjan értékelik,
hanem a hallgatéi sikerességhez, a tanulmanyi és
oktatasi eredményekhez mérik, értékiiket az azok-
hoz vald hozzajarulassal igazoljak. A cikk szerzoi
az Isztambuli Bilgi Egyetem Konyvtaranak példajan
keresztiil mutatjak be egy eredményalapu értékelési
folyamat megvaldsitasat és hatasait.

Az eredményalapu értékelés bevezetésének els6d-
leges oka mind konyvtari, mind egyetemi szinten
az volt, hogy az Isztambuli Bilgi Egyetem 2015-
ben elinditotta a WSCUC (WASC Senior College
and University Commission) akkreditacios folya-
matat, amelybe a konyvtar is bekapcsolodott. Ad-
dig a konyvtar hagyomanyos tevékenységei — igy
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a hasznaloképzés is — mint f6 bemenetek (input)
jelentek meg a mindségértékelés soran, de azt nem
vizsgaltak, hogy ezek hogyan befolyasoljak a hall-
gatdk tanulmanyi eredményeit (outcome). Ez utobbi
szempont képezi az 10j értékelési rendszer alapjat.
El6szor szamba vették az erdsségeket és a fejleszten-
dé teriileteket, majd a szakirodalom tanulmanyozasa
és szakértokkel valo konzultaciok révén sajatitottak
el az eredményalapu értékeléshez sziikséges ismere-
teket. Az 0sszegyiijtott tudast egy felhdalapu platfor-
mon osztottdk meg a munkatarsakkal. Ezt kdvetéen
az értékelési alapok megteremtéséhez tisztaztak a
konyvtar kiildetését és célkitiizéseit, illetve a kivant
tanulasi eredményeket. Mivel az értékelési alapelvek
hatassal vannak az altalanos stratégiara, a szolgalta-
tasokra ¢és a tevékenységekre, ezért elengedhetetlen
volt a szervezeti struktiura, a munkafolyamatok, a
munkakori leirasok és a szolgaltatasi iranyelvek fe-
lulvizsgalata is.

Elkészitették az un. elkotelezettségi térképet, az
eredményalapu értékelés egyik f6 dokumentumat,
amely tartalmazza a konyvtar tanulmanyi sikeres-
séget tamogato szolgaltatasait (hasznaloképzés,
online referensz, itmutatok stb.), 6sszekapcsolva a
tervezett eredményekkel (,,a hallgatok képesek lesz-
nek a konyvtari rendszeren keresztiil adatbazisban/
keresGszolgaltatasban relevans cikkeket keresni”,
,-a hallgatok képesek lesznek a konyvtari integralt
rendszer segitségével relevans nyomtatott dokumen-
tumokat keresni”).

A konyvtar értékelési alapjainak ¢s az egyetem straté-
giai céljainak 6sszehangolasa szintén alapvetd 1épés
volt. Minden konyvtari célnak és tanulasi eredmény-
nek illeszkednie kell az egyetem stratégiai tervében
meghatarozott intézményi célokhoz, ennek érdekében
elkésziilt az Gn. 6sszehangolasi térkép.

A konyvtar kidolgozta a tobb évet atfogd értékelési
tervet, amely tartalmazza kiildetését, célkitlizéseit, a
kivant tanulasi eredményeket és az elkdtelezettségi
térképet. Emellett éves terv is késziilt, amely biztosit-
jaaz értékelés alapjait és modszereit, és 0sszefoglalja,
hogy az eredményeket hogyan fogjak felhasznalni a
program feliilvizsgalatara és javitasara. Az els6 év ér-
tékelésének kdzéppontjaban ez a kérdés allt: ,,milyen
mértékben lesznek képesek a hallgatok a kdnyvtari
rendszeren keresztiil adatbazisban/keresdszolgalta-
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tasban relevans cikkeket keresni?”. A kozvetlen bi-
zonyitékok gyljtésére kérddivet dolgoztak ki, amely
két cikk-keresési feladatot tartalmazott. Mindkét fel-
adatnal 75%-os sikerességi aranyt hataroztak meg
viszonyitasi szintként. Ezen tilmenden egy hallgatoi
elégedettség-felmérést is készitettek a kozvetett bizo-
nyitékok gytiijtése érdekében.

A2016-2017-es tanévben végzett adatelemzésbol ki-
deriilt, hogy a hallgatok 76%-a képes volt az online
konyvtari rendszer segitségével megfeleléen keresni,
a kozvetett bizonyitékok azonban azt mutattak, hogy
tobb konyvtari szolgaltatas hasznalatanak gyakorisaga
az elvart referenciaérték alatt maradt.

Akonyvtar az értékelési eredmények felhasznalasaval
egy cselekvési tervet készitett, amelyben meghatarozta
a valtoztatasokat és a fejlesztéseket, valamint az ezek
végrehajtasahoz sziikséges személyzetet és litemtervet.
Az innovaciot 6sztonzd brainstorming-iilések soran
kidolgozott cselekvési tervben szamos fejlesztendd
teriiletet azonositottak (pl. 11j tevékenységek indita-
sa, gamifikacio, az informacios miveltségi képzések
ujraszervezése, tovabbképzések konyvtarosoknak és
hallgatoknak). Az értékelés ciklikussaganak fenn-
tartdsa érdekében mindségbiztositasi bizottsagok €s
munkacsoportok miikddnek. A konyvtari dolgozok
proaktiv és érdemi hozzajaruldsa kulcsfontossagu,
csakugy, mint a kapcsolddo kiilsé felek (pl. munkal-
tatok, sziilok, oregdidkok) bevondsa. A folyamatos
fejlesztés fontos eleme egy olyan online rendszer,
amely alkalmas az adatok integralasara, elemzésére
¢s jelentésére, tovabba az értékelési rendszer nyomon
kovetésére és a dokumentumok tarolasara.

Az eredményalapu értékelési folyamat értékes tapasz-
talatot jelentett az Isztambuli Bilgi Egyetem Konyvtara
szamara, mivel a fejlesztend? teriiletekre iranyitotta a
figyelmet. Az értékelési kultira megteremtése mélyre-
hato valtozasokat igényel. A kudarcok, csalddasok és
kérdések ennek a folyamatnak a szerves részei.

(Juhdsz Réka)

233/2021

GOMEZ-CRUZ, Maria Elena - HARARI-BETANCOURT,
Victor - VERGARA-MENDOZA, Genoveva: Quality indi-
cators and user satisfaction in university libraries. — Bibli-
ogr. In: The journal of academic librarianship. — 46. (2020)
6., 102230

Minéségindikatorok és hasznal6i elégedettség az egyete-
mi kdnyvtarakban
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Egyetemi kényvtar; Felmérés; Hasznald; Hatékonysdg;
Kdnyvtarhasznalat; Szolgéltatdsok

2017 és 2019 kozott ugyanazon elvek alapjan dssze-
allitott és elemzett, a szolgaltatasokra fokuszalo hasz-
naloi elégedettségmérést végeztek négy mexikai je-
zsuita felsdoktatasi kdnyvtarban (Biblioteca Francis-
co Xavier Clavigero, Universidad Iberoamericana,
Ciudad de Mexico; Biblioteca Loyola, Universidad
Iberoamericana, Tijuana; Biblioteca Banorte,
Tecnologico Universitario del Valle de Chalco;
Biblioteca Pedro Arrupe S.J. CRAI, Universidad
Iberoamericana, Puebla).

A kérdéiv kialakitasanal figyelembe vették az ISO
11620 szabvanynak a teljesitménymutatokra alkal-
mazott elvarasait (informativitas, megbizhatosag,
érvényesség, megfeleldség, praktikussag, Ossze-
hasonlithatosag). Modszerként a LibQUAL+ egy
valtozatat hasznaltak. A kérdések négy szolgaltatasi
dimenziodra iranyultak: a szolgaltatas emberi oldala,
a személyzet teljesitménye; a konyvtar mint fizikai
tér; konyvtari forrasok, az informacidhoz vald hoz-
zaférés; informacidtechnologia, személyes kontroll
a keresés soran. Ellentétben azonban a LibQUAL+-
szal, a kutatasi modell nem tarsitott minden dimen-
zidhoz értékelési szinteket, ami megmutatna, hogy
a hasznalok mit varnak az adott szolgaltatastol, és
ahhoz képest milyennek talaljak azt (Gap Theory of
Service Quality). Ehelyett a szakirodalom nyoman
négy Uj kérdéscsoportot hataroztak meg, amelyeket
latens valtozokhoz kapcsoltak (a szolgaltatdsok mi-
ndsége, a szolgaltatasok értéke, hasznaloi elégedett-
ség, fogyasztoi lojalitas). A valtozok dsszefiiggéseit a
strukturalis egyenletmodellezés (Structural Equation
Modeling, SEM) eljarasaval tették mérhetévé. A
felallitott modell érvényességét €s megbizhatosagat
tobbféle modszerrel ellendrizték. (A felmérés teljes
kérdéssora megtalalhato a cikk fliggelékében.)

A modell a latens valtozok mérését linearis kapcso-
latok megallapitasaval teszi lehet6vé: a szolgaltata-
sok mindségét — mint az egyik latens valtozot — a
LibQUAL+-on alapul6 dimenziok magyarazzak. A
szolgéltatas értékét annak mindsége magyardzza,
mig a hasznaloi elégedettséget a szolgaltatas mind-
sége ¢és értéke, végiil pedig a fogyasztoi lojalitast a
hasznaloi elégedettség.

Az eredmények szerint a szolgaltatdsok dimenzidi
koziil mindegyik vizsgalt egyetemi kdnyvtarban a
személyzet teljesitménye és a konyvtari tér kapta
a legmagasabb pontszamokat, illetve jarul hozza a
legnagyobb magyaraz6 erdvel az észlelt szolgal-
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tatasmindséghez. A személyes keresés ellendrzése
(informaciodtechnologia) és az informacioforrasokhoz
val6 hozzaférés alacsonyabb pontszamokat kapott, és
jelenleg kisebb stllyal bir a szolgéltatdsok mindsé-
gének megitélésében. Ennek tudatositasa lehetdséget
jelent a konyvtarak fejlesztéséhez a gylijteményszer-
vezés, a hasznaloképzés és a hozzaférés javitasaval.
A modell altal feltart osszefliggések koziil mind a
négy intézményben erdsnek bizonyult a szolgalta-
tasmindség €s az elégedettség kozotti, valamint a
szolgaltatasmindség és a szolgaltatas értéke kozott
fennall6 kapcsolat. Az elégedettség—lojalitas kap-
csolat gyengébb volt, ennek az lehet az oka, hogy
e konyvtarak hasznaloinak kevés lehetGségiik van
(vagy egyaltalan nincs) mas konyvtarakat hasznal-
ni, igy a lojalitas naluk nem kapcsolodik szorosan a
szolgaltatasok mindségéhez.

A hasznalo6i véleményeken alapuld, igazolt értékels-
eszk6zok képesek tehat megmutatni, hogy bizonyos
Osszetevok milyen jelentoséggel birnak a mindség
¢és az elégedettség viszonylataban, és eldsegitik a
hasznaldi igények jobb kiszolgalasat a human ¢és
gazdasagi er6forrasok hatékony felhasznalasaval. A
négy intézményt érintd kozos problémakra a jovo-
ben kdzos megoldasokat (rendszerszinten tamogatott
projektek, hasznaloképzés, gylijteményfejlesztés)
érdemes keresni.

(Horvath Adrienn)

234/2021

IP, Rachael Kwai Fun — WAGNER, Christian: LibQual+®
as a predictor of library success : extracting new meaning
through structured equation modeling. - Bibliogr. In: The
journal of academic librarianship. — 46. (2020) 2., 102102

ALibQUAL+® mint a kdnyvtari siker elrejelzdje: Uj kovet-
keztetések levonasa a strukturalis egyenletmodellezés
segitségével

Felmérés; FelsBoktatasi kbnyviar; Hasznald, Hatékony-
sag; Kbnyvtarhasznalat; Szolgaltatasok

A City University of Hong Kong egyetem munkatar-
sai az esedékes LibQUAL+-felmérés kibovitéseként
online hasznaloi elégedettségmérést végeztek a hall-
gatok és az oktatok korében. A kutatds célja annak
felmérése volt, hogy a LibQUAL+ altal meghataro-
zott szolgaltatasmindség-dimenziok, azaz a konyvtar
mint tér (Library as Place, LP), az informacidkontroll
(Information Control, IC) és a szolgéltatasok érzelmi
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hatésa (Affect of Service, AS) milyen kapcsolatban
allnak a hasznaloi elégedettséggel (Satisfaction) és a
tanulmanyi sikerességhez valo észlelt hozzajarulés-
sal (Perceived Academic Success), illetve utdbbi két
tényez6 milyen mértékben befolyasolja a konyvtar
jovobeli hasznalatanak szandékat (Intention to Use
Library More).

Akitoltéknek a kérddiv egyes elemeit 1-9-es Likert-
skalan kellett értékelniiik. A hasznalok és a konyvta-
rosok kapcsolatara (AS) 9 kérdés, az informacidforra-
sok elérhetdségére s a hasznalok hozzaférésére (1C)
8 kérdés, mig a konyvtar fizikai tereire (LP) 5 kérdés
vonatkozott, ezt egészitették ki az altalanos elége-
dettséget és a tanulmanyi sikerességhez valo észlelt
hozzajarulast, valamint a jovobeli kdnyvtarhaszna-
lati szandékot vizsgald kérdések (3, 5, illetve 1 db).
A kérdobivet egy honapig lehetett elérni az egyetemi
honlapon. Volt lehetdség anonim és névvel ellatott
kitoltésre is, utdbbi esethez kapcsolodoan ajandéktar-
gyak (iPAD Air, Apple Watch Sport okosora) kisorso-
lasaval probaltak ndvelni a részvételi hajlandosagot a
készitOk. Az érvényes és teljes kitoltések szama 2617
volt, a kapott eredményeket az SPSS 24.0 szoftverrel
¢s az AMOS 24.0-val elemezték. Elvégezték a mo-
dell illeszkedésének igazolasat, tovabba a mérési és
strukturalis modellek validalasat is. A hallgatok és az
oktatok aranya (96%, illetve 4%) szintén reprezen-
tativnak tekinthetd.

Az adatok alapjan végzett strukturalis egyenletmodel-
lezés (Structural Equation Modeling, SEM) igazolta
az eldzetesen felallitott kutatasi modell hipotézisei-
nek dontd tobbségét: a harom szolgaltatasmindség-
dimenzi6 73,3%-ban magyarazta a szolgaltatasokkal
valo altalanos elégedettség varianciajat, 62,6%-ban
pedig a tanulmanyi sikerességhez vald észlelt hoz-
zajarulas varianciajat, utobbi kettd ,,koztes” valtozd
pedig 33,4%-ban magyarazta a kdnyvtarhasznalati
szandék variancigjat. A mérések nyoman kijelentheto,
hogy ezen az egyetemen a harom szolgaltatasming-
ség-dimenzio koziil a konyvtar mint tér befolyasolja
leginkabb a kérddiv kitoltdinek altalanos elégedett-
ségét (3=0,470), mig a szolgaltatasok érzelmi hatasa
a legkevésbé (8=0,164). A tanulmanyi sikerességhez
valo észlelt hozzajarulas szempontjabol elsddlegesen
az informacidkontroll dimenzidjaval allt fenn erésebb
Osszefiiggés (8=0,455), mig a konyvtari kdrnyezettel
kevésbé (3=0,389) — a szolgaltatasok érzelmi hatasa
pedig nem allt igazolt dsszefiiggésben a tanulmanyi
sikerességhez valo észlelt hozzajarulassal (3=0,007).
A jovobeli hasznaloi szandékot végezetiil inkabb
befolyasolja a tanulmanyi sikerességhez vald észlelt
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hozzéjarulas (8=0,338), mint a kdnyvtarral valo elé-
gedettség (3=0,294).

A felmérés eredményeibdl tobb kdvetkeztetés is le-
vonhat6. A konyvtari szolgaltatasok érzelmi hatasa
az adatok szerint kisebb szerepet jatszik az altalanos
elégedettségben, illetve nincs hatassal a tanulmanyi
sikerességhez valo észlelt hozzajarulasra. Ennek ma-
gyarazata az lehet, hogy a hasznalok egyre 6nallob-
ba valnak, nem igénylik a kdnyvtarosi kiszolgalast.
A jovobeli kdnyvtarhasznalatot tekintve a felmérés
eredményei szerint elsdsorban az vezérli 6ket, hogy
a konyvtar hozzajarul tanulmanyi sikerességiikhoz,
ezért a szolgaltatasfejlesztés soran a konyvtarnak az
informacioforrasok boévitésére érdemes dsszponto-
sitania annak érdekében, hogy megtartsa a mostani
hasznalokat, illetve ndvelje a majdani konyvtarhasz-
nalok szamat, ezt kdvetden pedig a konyvtari tér
kényelmesebbé tételével kell foglalkoznia, hiszen
ez a mutato is komoly sullyal szerepelt az altalanos
elégedettség magyarazo tényezoi kozott.

Az SEM-elemzés feltarta a konyvtari mindség dimen-
zidinak és a kdnyvtar sikerességének Osszefiiggéseit,
ravilagitva az egyes tényezok fontossagara és stilya-
ra. A tanulmany szerz6i leszogezik, hogy a jovobeli
konyvtarhasznalati szandékot az Gin. szandékos cse-
lekvéselmeélet (Theory of Reasoned Action) alapjan
illesztették a modelljiikbe azzal a kiegészitéssel, hogy
nem vették figyelembe a viselkedési normakat, ame-
lyek az egyént nem szandékos cselekvésre, jelen eset-
ben példaul a kortars csoport hatasara torténd konyv-
tarhasznalatra 6sztonzik. A kutatas korlatja tovabba,
hogy az adatok egyetlen intézményre vonatkoznak.

(Horvath Adrienn)

Lasd még 240

Pénziigyi és gazdasdgi kérdeések

235/2021

BRUNS, Andre — RIMMERT, Christine — TAUBERT,
Niels: Who pays? Comparing cost sharing models for a
Gold Open Access publication environment. — Bibliogr.
In: Journal of library administration. — 60. (2020) 8., p.
853-874.

Ki allja a szamlat? A koltségek megosztasanak modelljei
a nyilt hozzaférés arany utjanak publikaciés kdrnyezeté-
ben
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Hozzaférhet@ség,; Koltségvetés, Kutatas informacidella-
tasa; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké, Tudomanyos
és szakkdnyvidrak

A cikk elemzi a nyilt hozzaférés cikkfeldolgozasi
dijakon alapul6 arany utjanak lehetséges pénziigyi
hatasait. Valaszt kivan adni arra a kérdésre, hogy a
kiilonbozo koltségmegosztasi modellek azonos vagy
eltéré pénziigyi terhet ronak-e a kutatointézetekre.
A megoszlas hatasait 6t modellre szamitottak ki. Az
intézmények elsoprd tobbsége szamara mindegyik
modell hasonl6 kiaddsokat eredményez, am vannak
olyan intézmények, melyek szamara a legolcsobb és
a legdragabb modell k6z6tti kiilonbség szamottevd
Osszeget jelent. Mindezek miatt valoszin, hogy a
koltségmegosztasi modellek napirendre keriilnek a
nyilt hozzaférésre valo atallas koltségeinek vallala-
sat ovezd vitakban.

(Autoref.)

Lasd még 203, 206

Személyzet

236/2021

PALUMBO, Laura - BUSSMANN, Jeffra D. — KERN, Bar-
bara: The value of subject specialization and the future
of science liaison librarianship. — Bibliogr. In: College &
research libraries. — 82. (2021) 4., p. 584-608.

A szakteriileti specializacio értéke és a természettudoma-
nyos kapcsolattarté konyvtarosi munka jévéje

Felmérés; FelsGoktatasi kényvtar, Képesités, Kutatas in-
formacioellatasa; Személyzet; Tajékoztatas -természettu-
domanyi; Tudomanyos és szakkonyvtarak

Egy 2017-es felmérés keretében amerikai egyesiilt
allamokbeli egyetemi kihelyezett (kapcsolattarto)
természettudomanyi szakkonyvtarosokat kérdeztek
meg. A 243 valaszado koziil 201 valaszolt az dsszes
kérdésre. Tobbségiik kevesebb mint 10 éve kezdte
palyafutasat: 42%-uknak 0-5 éves, mig 18%-uknak
6—10 éves tapasztalata volt.

A konyvtar- és informaciotudomanyi mesterszakos
diploman kiviil a valaszadok tobbsége rendelkezik
természettudomanyos végzettséggel, ezen belil a
legtobben a bioldgia és az élettudomanyok teriiletén
szereztek diplomat, 6ket kdvetik a kémiai és a bioké-
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miai végzettségii szakemberek. A valaszadok 83%-a
doktori képzést kinalo intézményekben dolgozik.
Tobb mint egynegyediik egyediili természettudo-
manyi szakkonyvtarosként latja el a feladatait, mig
j6 egyharmaduk 1-3, valamivel kevesebb mint
egynegyediik 4-6 kollégaval dolgozik egyiitt. A
valaszadok tobb mint fele azt tapasztalta, hogy az
intézményében foglalkoztatott természettudomanyi
szakkonyvtarosok szdma valtozatlan maradt. Egy-
negyediik szerint ez a szam csokkent, mig 18% ugy
latta, hogy nott.

A vezet6 szakteriiletek az élettudomanyok, valamint
a fizika terén folyo oktatasi és kutatasi tevékeny-
ség konyvtari tdmogatésa voltak. Ezeket kovették a
kornyezettudomanyok, a miiszaki tudomanyok és a
matematika.

A szakkonyvtarosok szaktertileti kapcsolattartasi fel-
adatai idével valtozhatnak. A valaszadok kozel fele
jelezte, hogy a meglevok mellett j kapcsolattartoi
feladatokat kapott a felmérést megel6z6 6t évben,
aminek oka tobbnyire a konyvtarosok szdmanak
csokkenése volt, de sok esetben ideiglenes jelleglinek
bizonyult. Az 0j kapcsolattartasi feladatok 70%-a a
természettudomanyokat érintette.

A szakteriileti kapcsolattartason tilmenden a kdnyv-
tarosoknak néha tovabbi funkciokat is be kell tolte-
niiik, ezek leggyakrabban az oktat6 (oktatastervezd)
konyvtarosi feladatok. A valaszadok kisebb aranyban
megjeldltek a tudomanyos kommunikacio, a nyilt
hozzaférés és a (kutatasi) adatkezelési szolgaltatasok
feladatkorét is.

A természettudomanyi szakkonyvtarosok altalanos
konyvtarosi feladatokat is ellatnak, leggyakrabban
a gylijteményfejlesztés és a tanszékek tajékoztatasa
terén. Az esetek tobb mint felében e tevékenységek
természettudomanyi vonatkozasuak voltak. Az ok-
tatdsi és informacids miveltségi képzési feladatok
eggyel kisebb aranyban kotédtek a szakteriilethez; az
egyetem mas egységeinek tajékoztatasa, a tudoma-
nyos kommunikaci6 és a kutatasi adatok kezelésével
kapcsolatos szolgéltatdsok a munkaidd koriilbeliil
egynegyedében, a szakmai szervezeteknek nytjtott
kiils6 szolgaltatasok, valamint a kutatés és publikalas
a munkaidd mintegy egyotddében kotddtek a termé-
szettudomanyokhoz.

A vélaszadok tobb mint fele ugy latta, hogy termé-
szettudomanyos hattere (végzettsége vagy szakmai
tapasztalata) jelent6s mértékben hozzajarult a telje-
sitmény¢hez. Valamivel kevesebb mint egyharmaduk
pedig ugy vélte, hogy az valamelyest hozzajarult a
teljesitményéhez. Koriilbelill egyotodiik nem ren-
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delkezett természettudomanyos végzettséggel vagy
tapasztalattal, viszont gy gondolta, hogy az segitette
volna szakmai feladatai ellatasaban.

Volt, aki ugy vélte, hogy a jovében tovabbi szako-
sodas varhat6, ami nagyobb igényt tamaszt a termé-
szettudomanyos szakértelem irant, kiilondsen olyan
teriileteken, mint az informatika, a tudomanyos kom-
munikaci6 és az adatkezelés. Tobben ugy latjak, hogy
a természettudomanyos hatteret az oktatok kedvezdb-
ben itélik meg, mint mas tudomanyagak ismeretét.
Egyesek szerint a természettudomanyos diplomakat
tobbre becsiilik, mint a kdnyvtarosi végzettséget,
mig masok ugy gondoljak, hogy természettudoma-
nyi diploma vagy tapasztalat nélkiil, konyvtarosként
is elsajatithatok a szakmai ismeretek.

A felmérés résztvevoi ugy latjak, hogy a jovében is
sziikség lesz kihelyezett (kapcsolattartd) természettu-
domanyos konyvtarosokra és szakteriileti tudasukra.
Tovabbi kutatasokra van sziikség annak megallapita-
sara, hogy a természettudomanyos konyvtarosok fel-
adatai egyre tobb tanszékre és funkcionalis szerepre
(pl. kutatasiadat-kezelés) terjednek-e majd ki, illetve
hogyan befolyasolja mindez a munkavégzésiiket.

(Koltay Tibor)

237/2021

ROMANOVA, Ekaterina Sergeevna: Personal korpo-
rativnoj biblioteki : funkcii i kompetencii. — Bibliogr. In:
Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2021) 3., p. 141-156.
Res. angol nyelven

A vallalati konyvtarak személyzete: feladatkérok és kom-
petenciak

Feladatkdr; Képesités; Konyvtarosi hivatas; Személyzet;
Termelés informacidellatasa; Vallalati konyviar

A mai értelemben vett vallalati konyvtarak az allami
¢és kereskedelmi szervezeteknél (bankok, alapitva-
nyok, iigynokségek, pénziigyi, ipari testiiletek stb.)
miikddnek. A kiilfoldi gyakorlatban a szakkonyvta-
rakhoz tartoznak, a szakirodalom foglalkozik szerve-
zeti felépitésiikkel, a munkatarsak tevékenységével
¢és kompetenciaival.

A Szovjetunidoban minden termeld vallalatnak volt
miiszaki konyvtara, amelyek egyiittmtikddtek a tudo-
manyos-miiszaki informacios szervekkel. Az 1990-es
években a privatizacid soran megsziint a legtobb al-
lami és dnkormanyzati ipari és mezdgazdasagi val-
lalat; hatalmas egyestiletek, részvénytarsasdgok ala-
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kultak, néha tobb szaz olyan vallalat egyesitésével,
amelyekben korabban volt miiszaki konyvtar — ezek
sorsa ismeretlen.
A szovjet konyvtartudomany nem ismerte a vallalati
konyvtar tipusat, bar az 1994. évi kdnyvtari torvény
mar emlitést tesz roluk. A BBK (az in. szovjet osz-
talyozasi rendszer) most sem tartalmaz ilyen konyv-
tartipust, a mai vallalati konyvtarak nem tagjai az
Oroszorszagi Konyvtari Egyesiiletnek, de vannak t6-
rekvések helyiik megtaldlasara az orszagos kdnyvtari
rendszerben. Nehéz elképzelni, hogy egy nagy, foleg
ipari részvénytarsasag konyvtar nélkiil miikddjon, de
nem konnyl tolik informéciét kapni. A szerzének
azonban sikeriilt kapcsolatot teremtenie velik, €s
informaciét gytlijtenie a vallalati konyvtarak mun-
katarsair6l. A hagyomanyos konyvtarosi feladatok
(gyarapitas, feldolgozas, olvasoszolgalat stb.) helyett,
amelyek hatékony ellatasa a képzettségtol, a tapasz-
talatoktol és a kompetenciatol fligg, ma a munka a
vallalati irattar kezelésébdl, forditasok és kivonatok
készitésébol, vendégfogadasbol, reklamanyagok 6sz-
szeallitasabol, tirak szervezésébol és hasonlo felada-
tokbol all. Sok helyen nem is értik, miért van sziikség
a konyvtarosi képzettségre, sokszor szakképesités
nélkiili dolgozokat alkalmaznak. A valésag azonban
raébresztette a vallalatok vezetdit a konyvtar érté-
kére, arra, hogy képzett referens nélkiil lehetetlen
kigytjteni a folyamatos vagy a stratégiai iranyitasi
dontésekhez sziikséges informaciokat.

A vallalati konyvtarosokkal szemben kiilf61don ta-

masztott kdvetelményeket az USA Szakkonyvtari

Egyesiilete (Special Libraries Association, SLA) a

Financial Times-szal kozosen kutatta 2013-ban. A

2016-ban publikalt kompetenciakdvetelmények sze-

rint az elvarasok a kovetkezok:

— aktualis analitikus informacios anyagok eldallitasa
a hasznaloi elvarasokra felkésziilve;

— szoros partneri kapcsolatok kiépitése a hasznalok-
kal;

— egyiittmtikddés a kiils6 informacioszolgaltatokkal,
tapasztalatszerzés, részvétel szakmai konferenci-
akon,;

— folyamatos tanulas, a szervezet fejlesztési tenden-
cidinak megértése, az ismeretek gyakorlati alkal-
mazasa;

— azetikai normak és a hasznalokkal folytatott kom-
munikacio szabélyainak betartasa.

A fentieket olyan személyes tulajdonsagokkal lehet
kiegésziteni, mint példaul a kritikai gondolkodas,
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kezdeményezOképesség, kreativitas, a problémak
megoldasanak innovativ megkozelitése.

Ami az oroszorszagi helyzetet illeti, a kompetenciak
jegyzékét a vallalat vezetdségének ugy kell kidol-
goznia, hogy az az altalanos kovetelmények mellett
tartalmazza a dolgozoval szembeni elvarasokat (az
ellatando feladatoknak megfeleld végzettség, szak-
mai ismeretek, munkatapasztalatok, személyes tulaj-
donsagok). A munkara jelentkez6nek els6 1épésként
rendelkeznie kell az Gn. kiisz6b- (minimalis) kompe-
tencidkkal (személyes tulajdonsagokkal): feleldsség-
tudat, pontossag, kommunikacios képesség, csoport-
munkaban valo részvétel, 6nallosag. A jelentkezok
koziil a legjobbakat a kdvetkez6, un. differencialt
kompetenciak alapjan valasztjak ki: informaciokere-
sés, gondolkodas, egyiittmiikodés, bekapcsolodas a
munkdba, alkalmazkoddoképesség, tanulas (a kiilon-
boz06 ismeretek kozti kapesolat kialakitasara, azok
rendezésére vald képesség és szandék), adatkeresés
és -elemzés, az etikai normak kovetése a szakmai
munkéban. A felsoroltak az intézmény sajatos kove-
telményeivel egészithetdk ki. Mivel a kdnyvtarosok
feladataikat onalldéan oldjak meg, fontosak még a
vezetési, iranyitasi kompetenciak, amelyek a szak-
mai motivaciot, a tervezési ¢s a koltségvetési elvek
ismeretét, a human erdforras és a projektek iranyi-
tasat, a kockazatok kezelését és a dontéshozatali ké-
pességet tiikrozik.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 211, 228, 230

Maodszertani irdnyitds

Lasd 216

Marketing, kozonségkapcsolatok

238/2021

HWANG, Soo-Yeon [et al.]: Institutional repository promo-
tion : current practices and opinions in Texas academia.
— Bibliogr. In: New review of academic librarianship. — 26.
(2020) 1., p. 133-150.

Az intézményi repozitériumok népszer(isitése: jelenlegi
gyakorlatok és vélemények Texas felsSoktatasi intézmeé-
nyeiben
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Egyetemi okiato; Elektronikus kényvtar; Felmérés, Fels6-
oktatasi kbnyvtar; Kommunikacio -hasznalokkal; Marketing

Egy intézményi repozitorium oktatoknak és végfel-
hasznaloknak valé népszertsitése nehéznek bizo-
nyulhat. A cikk szerz6i felmérést végeztek az intéz-
ményi repozitoriummal rendelkezd texasi felsGok-
tatdsi konyvtarak korében, és mind a konyvtarveze-
téket, mind a repozitériumkezeloket megkérdezték,
hogyan népszerisitik és fejlesztik a repozitoriumukat
a méretét és a letdltések szamat tekintve. Ezenfeliil
tanulmanyoztak a Tudomanyos Konyvtarak Egye-
sillete (ARL) tagkonyvtarainak és a texasi felso-
oktatasi konyvtaraknak a honlapjait, hogy képet
kapjanak arrél, mas intézmények hogyan helyezik
el a repozitériumaikra mutat6 linkeket a honlapja-
ikon, illetve hogyan nevezik el azokat a figyelem
felkeltése érdekében. A szerzék megvizsgaljak és
részletezik az aktiv marketinggel kapcsolatos meg-
allapitasokat, amely az oktatokra irdnyul és az in-
tézményi repozitorium bovitését célozza, illetve a
passziv népszerisitési er6feszitéseket, mint példaul
a konyvtar honlapjan elhelyezett linkeket, az egyéni
arculatépitést, amely segit az embereknek megtalalni
€s megjegyezni a repozitdriumot, és igy tovabb. Az
eredmények szerint a legtobb marketingtevékenység
az oktatokat célozza meg, és csak minimalis meny-
nyiségl aktiv marketing-er6feszités iranyul a vég-
felhasznalokra.

(Autoref.)

239/2021

O'NEILL, Brittany — KELLEY, Rebecca: Delivering bad
news : crisis communication methods in academic li-
braries. — Bibliogr. In: College & research libraries. — 82.
(2021) 3., p. 310-331.

Rossz hirek kozlése: kriziskommunikaciés médszerek a
felsGoktatasi konyvtarakban

Felséoktatasi kdnyvtar; Kommunikdcid -hasznalokkal;
Vezetés

A jelen feltaro kutatas a felsdoktatasi konyvtarak kri-
ziskommunikacios modszereit vizsgalja. A szerzék
egy kérdobivet kiildtek ki a Tudomanyos Konyvtarak
Egyesiilete (ARL) tagintézményeinek (foiskolaknak
és egyetemeknek) konyvtari dolgozoi szamara, hogy
képet kapjanak arr6l, kommunikaltak-e a rossz hire-
ket az intézmények partnerei felé a kiilonb6z0 kisebb,
nagyobb, illetve felmeriil§ krizishelyzetekben, és ha
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igen, hogyan, ki és mikor. Az eredmények azt mutat-
jak, hogy a valaszadok tobbféle kommunikacios stra-
tégiat alkalmaznak, amelyek krizishelyzettol fiiggden
valtoznak. Az adatokbdl példaul kidertil, hogy a fo-
lyoirat- és adatbazis-el6fizetések lemondasat, illetve
az egészségligyi és biztonsagi kockazatokat lassabban
kommunikaltak, mint a hozzaférhetdséggel kapcsola-
tos hireket, és sokkal gyakrabban fordult el6, hogy az
elébbi krizishelyzeteket egyaltalan nem is kommuni-
kaltak. A valaszadok mas krizishelyzetekhez képest
gyakrabban jartak el Gigy a folyoirat- és adatbazis-eld-
fizetések lemondasakor, hogy csak akkor kommuni-
kaltak a dontést, ha hasznaloik konkrétan rakérdez-
tek. Mig a hozzaféréssel kapcsolatos problémakat,
valamint az egészségiigyi és biztonsagi kockazatokat
a konyvtarak altalaban a k6zosségimédia-feliileteken
¢és a honlapjukon keresztiil kommunikaltak, addig a
konyvtarak partnerei a folyoirat- és adatbazis-eldfize-
tések lemondasar6l altalaban a kapcsolattarto konyv-
tarostol kapott személyre sz616 e-mailek, az adott fel-
sOoktatasi intézmények dolgozoival vald személyes
talalkozasok, valamint a konyvtar honlapjan kdzzé-
tett hirek révén értesiiltek. Az eredmények szerint
a valaszadok gyorsabban kommunikaltak a kisebb
krizishelyzeteket, ugyanakkor inkabb vonakodtak
az olyan krizishelyzetekrol tajékoztatni iigyfeleiket,
amelyek ronthatjak intézménytik hirnevét. A kiilon-
boz6 krizishelyzetekre adott eltérd valaszok gyakran
ellentmondtak a jo gyakorlatoknak arra vonatkozoan,
kell-e k6zdlni a rossz hireket, és ha igen, ki tegye
azt meg és mikor. Az eredmények ramutatnak, hogy
a fels6oktatasi konyvtarak szamara elengedhetetlen
az atfogo kriziskommunikécios tervek kialakitdsa,
amelyek hangstlyozzak a megfeleld idozitést és az
atlathatosagot.

(Autoref.)

240/2021

PISANSKI, Jan — SVAB, Katarina: Evaluating public li-
brary events using a combination of methods. — Bibliogr.
In: Libri. — 71. (2021) 1., p. 65-75.

A kozkonyvtari rendezvények értékelése kombinalt méd-
szerekkel

Felmérés; Hatékonysag; Kézmiivelbdési kbnyviar; Ren-
dezvény; Varosi kényvtar

A Ljubljanai Varosi Konyvtar munkatarsai a Ljublja-
nai Egyetem kutatoival egytittmiikodésben kutataso-
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kat végeztek a felnétteknek szolo konyvtari progra-
mok, rendezvények értékelésének céljabol. A szerzok
ebben a tanulmanyban az alkalmazott médszerek és
1épések leirasara fokuszaltak; az események ¢€s a la-
togatok jellemzdit tobb szempontu, tobblépcsos, egy-
masra épiilo kutatassal vizsgaltak meg, a triangulacio
elvét hasznalva. A triangulacio tobbféle megkozeli-
tés eredményeinek egymashoz viszonyitasat jelenti,
amely segit kikiiszobdlni az egyetlen adatgy(jtési
technika hasznalatabol ered6 pontatlansagokat.

A kutatasi kérdések a kovetkezok voltak:
1. Milyen jellegiiek a rendezvények a Ljubljanai
Varosi Kényvtarban?
. Kik vesznek részt a programokon?
. Milyenek a rendezvénylatogatasi szokasok?
. Milyen a felhasznal6i élmény a programokon?
. Hogyan latjak a konyvtarosok a rendezvénye-
ket?

A kutatok eldszor kisebb, elozetes vizsgalatokat foly-
tattak, majd az eredményeket felhasznaltak a rendez-
vények résztvevoinek korében elvégzendd nagyobb
felmérés elkészitéséhez. A tanulmany kronolégiai
sorrendben mutatja be ezeket a részkutatasokat, me-
lyek mindegyike tobb kutatdsi kérdésre is szolgalt
valaszokkal.

Els6 1épésként azokat a — rendezvényekkel kapcso-
latos — statisztikakat és informaciokat tekintették at,
amelyek mar rendelkezésre alltak. A statisztikai ada-
tok vizsgalatan feliil tartalomelemzésnek vetették ala
a programokrol sz616 brosurakat és a konyvtari hon-
lap vonatkoz6 hireit. A cél az volt, hogy atfogé képet
kapjanak a teljes varosi konyvtari hal6zatban zajlé
eseményekrol (tipusok, helyszinek, idépontok stb.).
Masodik 1épésként a rendezvények 17, kiilonbozd
hattérrel rendelkez6 latogatdjaval készitettek inter-
jut annak érdekében, hogy elsé kézbdl szerezzenek
informacidkat a résztvevok jellemzdirdl, motivaci-
ojarol, a konyvtari eseményekkel kapcsolatos elva-
rasairdl, tapasztalatairol, elégedettségérol, valamint
arr6l, hogy honnan értesiiltek a programokrol. Az
interjukészités mellett megfigyeléseket is végeztek
arendezvényeken, informacidkat gytiijtve nemcsak a
kozonség szerkezetérdl, hanem az el6adok és a részt-
vevok viselkedésérdl és reakcioirol is. Az interjuk
eredményei, valamint az események megfigyelései
alapjan 7 tipizalt felhasznalot, igynevezett perszo-
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nat dolgoztak ki, eldsegitve, hogy a konyvtarosok
meghatarozott célcsoportoknak tudjanak programo-
kat tervezni.

Miutan 6sszegyljtotték az eldzetes informaciokat a
haszndlokrdl, a kutatas szerz6i harmadik 1épésként
Osszesen 10, programszervezésért felel6 konyvtaros-
sal készitettek interjit a konyvtar kiilonbozo fiokja-
ibdl. Arra keresték a valaszt, hogy a konyvtarosok
hogyan valasztjak ki, hogy milyen rendezvényt szer-
vezzenek, hogyan tervezik, szervezik, népszertsitik
és értékelik a programokat, illetve hogyan elemzik a
kozosséget és annak demografiai jellemzoit. Ezen-
feliil a kutatas arra is kitért, hogy a munkatérsak ho-
gyan szereznek informaciot arrél, hogy mi érdekli a
hasznalokat, hogyan kapnak visszajelzést a latogatok
tapasztalatairdl, egylttmikodnek-e a helyi kozos-
séggel, és ha igen, milyen mértékben, tovabba hogy
van-e kiilon stratégiajuk a potencidlis résztvevok
megnyerésére. Rakérdeztek a konyvtarosok altal ta-
pasztalt problémakra és dilemmakra is.

Utolso, negyedik 1épésként egy nagy kérddives fel-
mérést végeztek a rendezvények résztvevoi koré-
ben. A 790 6 altal kitoltott kérddivbol azt kivantak
megtudni, hogy kik vesznek részt az eseményeken,
milyenek a részvételi szokdsaik, valamint milyen él-
ményeket szereznek a programok soran. Kiillondsen
a felhasznal6i élmény harom aspektusara 6sszponto-
sitottak: a mindségre, a hasznossagra és a szorakoz-
tatasra. A felmérésben szerepld kérdések kortilbeliil
fele az egyes rendezvényekre és azok foszerepldire
vonatkozott, mig a masik fele a valaszadoknak a
konyvtar rendezvényein vald részvételével foglalko-
zott altalaban. A kérddiv részeként reakciokartyakat
hasznaltak, amelyek segitségével a résztvevok tetszo-
leges szamu pozitiv vagy negativ jelzot valaszthattak
az esemény ¢és az eldadok jellemzésére.

A modszerek kombinalasa bevaltotta a hozza fiz6tt
reményeket, a részkutatdsok Osszesitésével sikeriilt
atfogod képet kapni a rendezvényekrdl. Az elvégzett
kutatasok eredményeképpen a kényvtar irinymuta-
tasokat készitett a felndtteknek sz616 jovobeli prog-
ramok szervezéséhez.

(Békésiné Bognar Noémi Erika)

Lasd még 212,226, 253
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Felhasznalok és hasznalat

Altaldnos kérdések

241/2021

BERTRAND, Aurélie: Inclure par I'empowerment :
I'hypothése du tiers-lieu culturel La Bulle. — Bibliogr. In:
Bulletin des bibliothéques de France. — (2020) 2., p. 1-8.

Res. angol nyelven

A részvétel mint az inkldzi6 utja: a La Bulle mint ;,harma-
dik hely” példaja

Hasznalo; Komplex miivelédési intézmény,; Kézmdiiveld-
dés; Tarsadalmi kévetelmények; Vezetés

A kulturalis ,,harmadik helyként” funkcionalé La
Bulle ("Buborék’) egy olyan kisérleti jelleggel 1ét-
rehozott kozosségi tér Franciaorszagban, mely az
allampolgarok heterogén csoportjainak egytittélését,
aktiv sokféleségét hangsulyozo inkluzidt tette meg
miikodésének alapelvévé. Az elmult évtizedben elter-
jedoben 1év6 ,,harmadik helyek” (1d. Ray Oldenburg
fogalmat) a folytonosan valtozo tarsadalmi igényekre
kivannak a gyakorlatban reagélni. Mindegyik ilyen
kezdeményezés egyéni tevékenységgel, finansziro-
zasi moddal és fizikai/virtualis megvalositassal bir,
de kozosek az alapértékeik (kreativitas, megosztas,
gazdasagi élet 6sztonzése), valamint az, hogy az on-
kéntes allampolgari részvételen alapulnak.

A La Bulle 2020 marciusaban nyilt meg Annemasse
telepiilés egyik felzarkdztatandd zonajaban a helyi
kozosség otéves egyiittmiikodésének eredményekép-
pen, miutan az dnkormanyzat megvasarolt egy tiresen
allo 250 m? alapteriiletii helyiséget egy kereskedelmi
kozpontban. Az ingyenes telepiiléskozi kdzmiive-
16dési haldzathoz tartozd 1étesitmény a konyvtar, a
jatékkonyvtar (ludotheque) és a kozosségi tér hibri-
dizacidjanak tekinthetd.

A La Bulle-t egyben egy olyan kisérleti terepnek is
szanjak, ahol egy innovacids és modernizacids me-
nedzser iranyitasaval megvaldsul a ,.felszabaditd
kozeg” vezetési szemlélete. A szervezeti kultirat az
atlathatosag, a bizalom, a szubszidiaritas és a hiba-
zashoz vald jog jellemzi; a nyolc teljes munkaidds
alkalmazottbol all6 csapat minden tagja egyforman
részt vesz a kodzpont életében, a projektek iranyita-

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

saban, valamint a lakosokkal és a partnerekkel vald
kapcsolattartasban.

Az inkluzi6 a polgarok bevonasaval, felhatalmazasa-
val valosul meg leginkabb. Igy a hely neve, kinézete,
koncepciodja, nyitvatartasa, miikodése, szolgaltatasai
¢és rendezvényei a szereplok kivansagat és bevono-
dasat tiikrozik. Havi rendszerességgel tartanak min-
denki szamara nyitott eszmecseréket, melyek soran
a La Bulle-t érint6 barmely tigy napirendre keriilhet.
Az intézmény irdnyitdsa maga is demokratikus: a ha-
tarozatok elfogadasa szavazas utjan torténik, ahol a
La Bulle kdzosségét add harom csoport, a valasztott
tisztviselok, a szakemberek és a lakossag egyforman
képviselteti magat. A polgarok csoportja nyitott,
tekintet nélkiil korra, tarsadalmi rétegre, k6zossé-
gi hovatartozasra, lakohelyre, beiratkozasra vagy
arra, hogy az illet6 milyen gyakran jelenik meg. A
valasztott tisztviseldk testiilete olyan képviselokbol
all, akik a kultira, a gyermek- és ifjusagiigy, illetve
az allampolgari részvétel teriiletéért felelnek. A szak-
mai testiiletet a telepiilésen dolgozo6 konyvtarosok és
jatékkonyvtarosok alkotjék.

A harom csoport osztozik a La Bulle négy vezérel-
vén: nyitottsag (fedezziik fel egyiitt), innovacio (al-
modjuk meg egyiitt), inklizi6 (legyiink egyiitt) és
egyiittmiikddés (csinaljuk egyiitt). Az értékrendbdl
fakado agilis miikodés része a rugalmasan alakit-
hato butorzat €s a rotacioval frissitett €s aktualizalt
gylijtemény, ami lehetové teszi, hogy az intézmény
reagaljon a lakosok igényeire. A La Bulle célja az is,
hogy kapuként szolgaljon a teriilet mas eréforrasai-
hoz; a munkatarsak a segitséget kéréket igyekeznek
sajat kompetencidiknak megfeleld mértékben tamo-
gatni és tovabbiranyitani az illetékes szolgaltatohoz,
hivatalhoz.

A kulturalis jogokrol sz616 Fribourgi nyilatkozat el-
veivel dsszhangban nem tesznek kiilonbséget a kul-
tura kiilonb6z6 formai és hordozoi kozott (a regény
ugyanazon a polcon kap helyet, mint a jaték vagy a
DVD). Az inkluziot segiti az is, hogy az informaci-
0s miveltség elsajatitasat a szamitogép szerepének
trivializalasaval mozditjak el6: a fotelek k6zé elhe-
lyezett gépek hasznaloikat arra 6sztonzik, hogy egy-
mast spontan mddon segitsék. Az inklazid elvének
ez az un. faciliticiot lehetévé tevd helyzet felel meg
leginkdbb, melyben a hasznalok egyenrangu fél-
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ként vesznek részt, szemben a mediacios helyzettel,
amikor a konyvtaros kozvetit a felek és a (digitalis)
forrasok kozott.

A megnyitdsa utani idészakban a La Bulle a lako-
sokra bizta a programok kialakitasat: az emberek
fokozatosan és spontan modon kezdtek hozzajarulni
a hely ¢letéhez (felolvasas a gyerekeknek, korrepe-
talas, festomiihely, bevezetés az angol nyelvbe stb.).
A folyamatot segiti, hogy nem varnak szigort elkote-
lez6dést az onkéntesektdl, inkabb alacsonyan tartjak
a kiiszobot. A La Bulle indirekt modon egy dinami-
kus, tanul6 és innovativ kozosséget kivan teremteni,
Richard Thaler nudge-elméletének szellemében,
miszerint az emberek a valasztasaikhoz nyujtott kis
segitséggel terelhetdk a kozjo felé.

A jarvanyligyi helyzet ellenére a statisztikak igen
kedvezbek és eléremutatdak: mitkodésének kevesebb
mint egy éve alatt a La Bulle tobb mint 14 ezer latoga-
tassal és kozel 900 aktiv kdlesonzovel biiszkélkedhet.

(Kadar Krisztina)

242/2021

COLASANTI, Nathalie - FIORI, Valerio - FRONDIZI, Roc-
co: Promoting knowledge circulation in public libraries :
the role of gamification. — Bibliogr. In: Library manage-
ment. — 41. (2020) 8/9., p. 669-676.

A tudasaramlas tamogatasa a kdzkonyvtarakban: a
gamifikaci6 szerepe

Hasznald; Honlap; Jaték; Kommunikacio -hasznalokkal;
Koélcsénzes, Kényviari halozat; Kézmliivelbdési kbnyvtar;
Varosi kényviar

A jelen tanulmany célja, hogy megvizsgalja az 6sz-
tokélés (nudge) és a viselkedés-kozgazdasagtanbol
vett megfontolasok hatasat a kozkonyvtarakban meg-
valosulé tudasaramlas népszertsitésére és elomoz-
ditasara. A szakirodalom tanusaga szerint az olyan
megkozelitések, amelyek az egyének kivant visel-
kedésformakra torténd 6sztokélésén alapulnak, valo-
jéban hatékonyabbak lehetnek, mint a feliilrdl lefelé
iranyuld, adott esetben tulzonak észlelt intézkedések.
A kutatasi kérdések megvalaszolasa érdekében a cikk
egy feltaro esettanulmanyt elemez Roma kozkonyv-
tari halozatarol (Biblioteche di Roma, BdR). A BdR
2009-ben inditotta el online platformjat, de az sosem
volt képes erds kapcsolatot teremteni az offline tevé-
kenységekkel, és az olvasoi hozzéajaruldsok (példa-
ul kommentek és konyvértékelések) szama nagyon
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alacsony maradt. 2018-ban a BdR bevezetett egy
gamifikacios szekciot a honlapjan azzal a céllal, hogy
novelje a hasznaloi interakeiok és a konyvkolesonze-
sek szamat. A szerzOk a gamifikacio alkalmazasabol
szarmaz0O adatokat mind varosi szinten, mind a kii-
16nb6z6 varosrészeken beliil bemutatjak és elemzik.
Az eredmények azt mutatjak, hogy a gamifikacio
bevezetése sikeresnek bizonyult a hasznalok inter-
akcioinak és elkotelezettségének novelésében mind
online, mind offline.

A tanulmany értékes hozzajaruldssal szolgal, tekint-
ve, hogy a nudge-elmélet és a gamifikacid bevezeté-
sét vizsgalja egy kdzkonyvtari rendszerben.

(Autoref.)

Lasd meg 201

Haszndlat- és igényvizsgalat

243/2021

CONNELL, Ruth Sara — WALLIS, Lisa C. - COMEAUX,
David: The impact of COVID-19 on the use of academic
library resources. — Bibliogr. In: Information technology
and libraries. - 40. (2021) 2., p. 1-20.

A Covid19 hatasa a felsGoktatasi konyvtarak forrasainak
haszndlatara

FelsGoktatasi kényvtar; Nyitvatartasi id6; Statisztika,
Szolgéltatésok hasznalata

Az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet (ALA) 2020
majusaban végzett felmérése utani sajtokozlemény
szerint a koronavirus-helyzet miatti lezarasokkal a
konyvtarak ugrasszerti novekedést tapasztaltak a
digitalis tartalmak hasznalataban, az online tanu-
lasban és a virtualis programok szdméban — noha a
kérdéssorban nem szerepeltek a hasznalatra vonat-
kozo elemek. A jelen cikk szerz6i harom egyesiilt
allamokbeli egyetemi konyvtar példdjan keresztiil a
hasznalati adatok csokkenésérdl szamolnak be 2020
tavaszat tekintve.

Kisebb-nagyobb iddbeli eltérésekkel 2020 marci-
usaban mindegyik felsdoktatasi konyvtar bezart
az orszagban, és kizardlag online szolgaltatasokat
nyujtott. Az elektronikus (kdnyvtarkozi) kolesonzés
és dokumentumszolgaltatas, a discovery-feliiletek
és az e-forrasok adatbazisai, valamint az e-mailes
¢és chat-referensz azonban nem jelentettek tjdonsa-
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got ezekben az intézményekben, ahogy a felhdala-
pt konyvtari rendszerek egyre terjed6 hasznalata is
megkonnyitette a tdivmunkara vald atallast. Azaz a
felsdoktatasi konyvtarakban a tdvszolgaltatds meg-
valositasa potencialisan nem befolyasolta annyira a
hasznalati trendeket; a jarvany miatti bezaras és a
tavoktatas bevezetése — mas tényezokkel, példaul a
forgalmazok ¢és kiadok altal atmenetileg ingyenessé
tett online gytijteményekkel egylitt — azonban mégis
éreztette a hatasat.

A szerzOk a harom egyetemi konyvtarat 6sszehason-
lit6 vizsgalathoz négy iddintervallumot allitottak fel.
Az egyik id6szak januar-februar(-marcius eleje) volt
(egyetemenkénti eltérésekkel a helyi adottsagoknak
megfelelden), a masik marcius kozepétdl majus elsé
feléig tartott. Mindkét id6szak adatait 6sszegyiijtot-
ték 2019-re és 2020-ra vonatkozodan is, igy képet
kaptak a hasznalati statisztikak valtozasarél a Covid-
lezéarasoktol fiiggetleniil (kontroll-idablak), illetve a
lezarasok alatt (Covid-idéablak). Ezzel a modszerrel
tekintetbe vehetdk a koronavirus-hatastol fliggetlen
tendencidk is, amelyek mar 2020 janudrjara-febru-
arjara is jellemzdek voltak, bazist képezve a tavaszi
honapok Covid-hatasdhoz. A kovetkezé mutatokat
vették sorra a Google Analytics, az oldalmegtekin-
tések szama és forgalmazoi statisztikak alapjan (nem
mindegyik mutatd volt vizsgalhaté mindegyik egye-
temen): konyvtari honlap hasznalata; katalogus-hasz-
nalat; discovery-eszkdz hasznalata; LibGuides-ok
hasznalata; az A—Z adatbazislistak hasznalata; konyv-
tarkozi kolesonzés; teljes dokumentumok letdltése az
EBSCO-ban és a ProQuestben; online interakciok a
hasznalokkal (chat, konzultaciok, Kérdezd a konyv-
tarost! stb.).

A Louisiana Allami Egyetem (LSU) kézel 30 ezer
hallgatdval bir6 kutatoegyetem, amelynek konyvtara
3 milli6 nyomtatott kotettel €s 100 munkatarssal ren-
delkezik. A Covid-id6ablakban a Kérdezd a kényvta-
rost! szolgaltatas hasznalata, a LibGuides-hasznalat,
a konyvtarkozi kérés és kolcsonzés jelentdsen nott
(+535%, +56%, +35%, +56%), mig a discovery-
feliilet, a honlap és a kataldgus felkeresése vissza-
esett (—17%,—-21%,—-25%). A ProQuest és az EBSCO
letoltési statisztikai hullamzast mutattak (ProQuest:
—52%, EBSCO: +30%).

Az Eszakkelet-Illinois Egyetem (NEIU) kozel 7 ezer
hallgatét szamlal, konyvtarai 500 ezer kotetesek,
¢és 30 munkatarsat foglalkoztatnak. A Covid-idoab-
lakban szinte minden vizsgalt mutatd esett, kivéve
a konyvtarkozi kolesonzési kéréseket, a kutatasi
konzultaciokat és a chat-referenszt (+35%, +31%,
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+17%). Szamos hasznalati adat eleve alacsony volt,
és a kontroll-idéablakban is csokkent; ennek oka
abban keresendd, hogy a beiratkozasok szama év-
16l évre egyre alacsonyabb az allami intézményben.
A Valparaiso Egyetem (Valpo) kevesebb mint 3500 hall-
gatoval rendelkez6 maganegyetem, melynek konyvtara
kozel 450 ezer kotetet foglal magaban, és 19 ot fog-
lalkoztat. A Covid-id6ablakban mindegyik hasznalati
mutaté romlott (a legnagyobb mértékben a katalogus
hasznalata: —77%), a chat-referenszt kivéve (+85%).
A kutatashoz kiszamitottak a kontroll-idéablak ba-
zishatasaval korrigalt, ,,nett6” Covid-hatast is. (Pél-
danak okaért az LSU konyvtaranak katalogusa a
kontroll-idéablakban 2020-ban 5%-kal csokkent, mig
a Covid-iddéablakban 25%-kal, igy a Covid szamla-
jéra irhato nett6 csokkenés 20%-o0s.) Ez az érték az
LSU konyvtaraban 10 mutatobol 5-ben volt negativ,
a NEIU konyvtaraiban 9-bdl 6 esetben, mig a Valpo
konyvtaraban 10-bdl 8 esetben. K6zds volt a harom
intézményben a konyvtari honlap, a konyvtari ka-
talogus, a discovery-feliilet, illetve a fontos adatba-
zisok hasznalatdnak visszaesése, ami tobb okra ve-
zethetd vissza: a nem elérheté nyomtatott allomany
miatt a hasznalok nem lattak értelmét a katalogus
felkeresésének, illetve a konyvtari szamitogépeken
kezdboldalként beallitott konyvtari honlapok sem
szamitottak bele a statisztikaba. Szintén mindharom
vizsgalt egyetemi kdnyvtarra jellemz6 volt az online
tajékoztatasok szamanak novekedése, azaz a hasz-
nalokkal valo virtualis kommunikacié sikeresnek
mondhato. Az a tény, hogy a legnagyobb (kutato-)
egyetemi konyvtar hasznalati mutatoi estek vissza
a legalacsonyabb mértékben a harom intézmény ko-
ziil, arrol arulkodik, hogy ott tanultak a legnagyobb
szamban olyan hallgatok, akik a jarvanyidészakban
is eltokéltek voltak tanulmanyaik folytatasa mellett.
Tovabbi kutatasok sziikségesek annak vizsgalatara,
hogy a konyvtarhasznalati mutatok hogyan valtoz-
nak az id6 elérehaladtaval, ahogy minden szerepld
alkalmazkodik a jarvanyhelyzethez. [A cikk 2020
Osze el6tt irddott — a Ref]

(Szabo Piroska)

244/2021

INDRAK, Michal - POKORNA, Lenka: Analysis of digital
transformation of services in a research library. — Bibliogr.
In: Global knowledge, memory and communication. — 70.
(2021) 1/2., p. 154-172.
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A szolgéltatasok digitélis atalakulasanak elemzése egy
tudomanyos kényvtarban

Digitalizalas; Elektronikus konyvtar; Kolcsénzés; Statisz-
lika; Szolgéltatasok hasznalata; Tudomanyos és szak-
kényvtarak

A Morva Konyvtar Csehorszag masodik legnagyobb
konyvtara, allomanya 2018-ban 4 236 898 dokumen-
tumot foglalt magaban, aktiv hasznaldinak szama
19 504 6 volt. A tapasztalatok szerint a nyomtatott
allomany hasznalata régota csokkend tendenciat mu-
tat. Jelen tanulmany ennek tiikkrében a digitalizalas és
a digitalis atalakulas sziikségességét és jelentdségét
vizsgalja, harom f6 adatforrasra tdmaszkodva.

Az egyik az éves konyvtari statisztika, amely olyan
alapvet6 informaciokat tartalmaz az ,,offline” konyv-
tarhasznalatrol, mint a regisztralt hasznalok, a konyv-
tarlatogatasok, a kolcsonzések vagy a helyben hasz-
nalatok szama. Az elemzés masik adatforrasat a di-
gitalis konyvtar (https://www.digitalniknihovna.cz/)
haszndlatai adatai adjak, ezek egyrészt a naplofajlo-
kon, masrészt a Google Analytics adatain alapulnak.
A harmadik adatforrast annak a felmérésnek a vala-
szai képezik, amelyet a Morva Konyvtar készitett a
digitalis konyvtar hasznaloi korében.

A 2014 és 2018 kdzotti ,,nem digitalis” konyvtarhasz-
nalati statisztikai adatokat elemezve az latszik, hogy
mig a regisztralt hasznalok szama csak kisebb mér-
tékben csokkent az idészakban (20 551-r61 19 504-
re), a latogatasok, a kdlcsonzések és a helyben hasz-
nalatok szama egyarant jelentGsen visszaesett (rendre
18,14%-kal, 30,69%-kal és 33,04%-kal), ellenben
az egy latogatasra es6 kolcsonzések szama nétt, ami
arra utal, hogy a hasznaldok céliranyosabban keresik
fel a kdnyvtarat, és nem példaul kdzosségi térnek te-
kintik. A demografiai adatok koziil talan a legérdeke-
sebb, hogy a hasznalok 94,73%-a aktiv koru. Ennek
f6 oka az lehet, hogy a konyvtar egyik kiemelkedd
célcsoportjat a felsdoktatasi hallgatok és a 30 évnél
fiatalabb dolgozdk jelentik.

A digitalis konyvtar naplofajladatai azt mutatjak,
hogy a 2014 és a 2018 kozotti idészakban a megte-
kintett oldalak szama megsokszorozodott: 2018-ra
elérte az 5 651 335-6t, aminek kozel kétharmadat
az id6szaki kiadvanyok tették ki, osszefiiggésben
azzal, hogy a tomeges digitalizalas miatt a digita-
lisan elérheté periodikumokat mar csak kivételes
esetekben forgalmazzak nyomtatott formaban. A di-
gitalis konyvtar 2018-ban a Google Analytics szerint
214 349 latogatdval és 452 284 munkamenettel (ses-
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sion) biiszkélkedhetett. Szintén a Google Analytics
altal mért adatokbol kidertilt, hogy ebben az évben
a digitalis konyvtarnak nagyon sok kiils6 latogatdja
volt, els6sorban Csehorszagbol (a morva régid csu-
pan 20,7%-ot tett ki), de kiilf6ldrdl is (Szlovakia:
7,84%, Németorszag: 2,25%). Ez is bizonyitja, hogy
a digitalis konyvtar joval szélesebb elérést biztosit,
mint a hagyomanyos, helyhez kotott konyvtar. Az
adatok alapjan tovabba az is megallapithato, hogy
a digitalis konyvtar felkereséseinek (munkamene-
teinek) szama 2018-ban 19,93%-kal meghaladta a
Morva Konyvtar személyes latogatasainak szamat
(452 284 szemben a 377 115-tel).

A konyvtar Facebook-oldalan kdzzétett kérddivet 88
személy toltotte ki; a célja annak felmérése volt, hogy
a hasznalok hogyan viszonyulnak a digitalis konyv-
tarhoz. A f6bb megallapitasok k6zé tartozik, hogy a
kitoltok mindossze 26,1%-a rendelkezik olvasojegy-
gyel (regisztralt hasznalok), tovabba hogy a digitalis
konyvtar kdvetkezo jellemzoit értékelték leginkabb:
gazdag tartalomkinalat, kényelmes navigacio, szabad
hozzaférhetoség.

Fontos megjegyezni, hogy amikor digitalis atallasrol
beszéliink, nem csupan az analdg allomany digitalis
elérhet6vé tételére kell gondolni: a digitalizaciohoz
hozzatartozik az elektronikus feliiletek felhasznalo-
kozpontu fejlesztése, valamint a kiillonboz6 szolgalta-
tasok (pl. tanulastdmogatas és képzés) digitalizacioja
is. Tekintve a tudomanyos konyvtarak fizikai 1a-
togatottsaganak varhaté tovabbi stagnalasat vagy
csokkenését, a jovo mindenképpen a digitalis szol-
galtatasoké. Mivel a kozosségi kozpontok szerepét
inkabb a kozkonyvtarak lathatjak el, a tudomanyos
konyvtaraknak els6sorban a jol miikodo, barhonnan
elérhetd digitalis infrastruktura biztositasara érdemes
Osszpontositaniuk.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a Morva Kényv-
tarat fizikailag ugyan egyre kevesebben, de a di-
gitalis konyvtarat egyre tobben hasznaljak, am ez
utobbi hasznalok pontos Osszetételét és szamat ne-
héz felmérni, tovabba a mért adatok sem vethet6k
Ossze konnyedén mas konyvtarak adataival. (A cseh
konyvtarakban nincsenek egységesen hasznalt mérési
eszkozok, és példaul a Google Analytics mas ered-
ményeket mutat, mint a konyvtarak sajat szerverei.)
Az online latogatok esetében nem lehet egyértelmiien
megallapitani, hogy ki tartozik a kdnyvtar regiszt-
ralt hasznaloi kozé, ami a finanszirozas megtériilé-
si rataja €s a szolgaltatas hatdsmérése miatt fontos
szempont. Novelheti a regisztraciok szamat, hogy
Csehorszag elérhetévé késziil tenni a kereskedelmi
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forgalomban nem kaphaté miivek digitalizalt valto-
zatait a regisztralt konyvtarhasznaloknak (2018-ban
a digitalis konyvtar tartalmanak 17%-a tartozott koz-
kincskorbe).

A konyvtari allomany és a kdnyvtari szolgaltata-
sok digitalizacidjara egyre nagyobb igény mutat-
kozik. A hasznalati adatok alapjan sejthetd, hogy a
konyvtarosok szerepe a jovoben at fog értékeldd-
ni, és egyre fontosabb lesz koordindlé és mentori
tevékenységiik a hamis informaciok kisziirése, a
megbizhatd informaciok rendszerezése és a helyes
informaciofelhasznalas oktatasa terén.

(Nagy Andor)

245/2021

PALSDOTTIR, Agusta: Data literacy and management of
research data — a prerequisite for the sharing of research
data. — Bibliogr. In: Aslib journal of information manage-
ment. - 73. (2021) 2., p. 322-341.

Adatmiiveltség és kutatasiadat-kezelés — a kutatasi ada-
tok megosztasanak elfeltétele

Adatfeldolgozas; FelsBoktatasi kényvtar; Hasznéldi szo-
kasok; Hasznalok képzése -felsGoktatasban; Informacios
miveltség; Kutatds informacicellatasa; Kutato -mint olva-
S0

Egy, az Izlandi Egyetem kutatéit érint6 2017-es fel-
mérés kérdéseit a megcélzott populacio 18%-a, 139
tudomanyos kutatd és doktorandusz valaszolta meg.
Az eredmények azt mutatjak, hogy az adatok mene-
dzselése nem szokasos gyakorlat a kutatok korében,
¢és az ezzel kapcsolatos ismeretek is korlatozottak.
Ugy latjak viszont, hogy az egyetemeknek vezeté
szerepet kellene vallalniuk ezen a téren. Siirgdsen
szlikség volna tehat arra, hogy a kutatok megértsék
a szakmai ismereteken alapul6 adatkezelés fontossa-
gat, a konyvtarak pedig olyan forrasokat és képzése-
ket biztositsanak szdmukra, amelyek lehet6veé teszik
az adatkezelési modszerek hatékony és produktiv
alkalmazasat.

A valaszok alapjan megallapithato, hogy a résztve-
vOk nagy tobbsége (83%) bizonytalan volt abban,
hogy intézménye rendelkezik-e adatkezelési tervvel
(Data Management Plan, DMP). 66%-uk még soha
nem hasznalt ilyen tervet kutatasaihoz, és a valasz-
adok fele bizonytalan volt abban, hogy ez hasznos
lenne-e kutatasi adatainak kezeléséhez. Ugyanakkor
tobbségiik szeretné, ha 6k is hozzaférnének adatkeze-
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1ési tervekhez intézményiikben. 63%-uk egyetértett
azzal, hogy minden egyetemen sziikség lenne ilyen
tervre. Az allitassal legkevésbé a human tudomanyok
képviseldi értettek egyet.

Ami az adatkezelési modszereket illeti, a kutatok
leggyakoribb tevékenysége az adatokra vald hi-
vatkozas (67%) volt. A valaszaddk tobbsége nem
tarsitott kiegészité (adminisztrativ, technikai stb.)
informaciokat kutatasi adataihoz. A metaadatok fo-
galmat 60%-uk vagy nem ismerte, vagy bizonyta-
lan volt a jelentésével kapcsolatban. A résztvevoket
megkérdezték, hogy van-e egyetemiikon az adatok
repozitoriumokba torténd feltoltéséhez hasznalhato,
el6irt metaadatkészlet. A kutatok tobb mint 90%-a
mindharom tudomanyteriileten bizonytalan volt
ebben a kérdésben. A vélaszadok szinte soha nem
kovettek metaadatszabvanyokat kutatdsi adataik
cimkézésére, belsd hasznalat(i metaadatokat is csak
36% alkalmazott rendszeresen. Ugyanakkor a termé-
szettudomanyok teriiletén dolgozo6 kutatok nagyobb
valoszinliséggel hasznaltak metaadatokat, mint a ma-
sik két teriileten tevékenykedo kollégaik.

A résztvevok tobbsége egyetértett azzal, hogy az
egyetemeknek adatkezelési tervvel kellene ren-
delkezniiik, valamint szabvanyos fajlelnevezési
rendszert kellene szorgalmazniuk. A valaszadok
kozel fele szerint minden egyetemnek rendelkez-
nie kellene el6irt metaadatkészlettel az intézményi
repozitériumokba vald adatfeltoltéshez.

A valaszadok tobb mint fele részesiilt valamilyen
képzésben az adatkezelés terén. Ezek koziil a leg-
gyakoribb a DMP-k készitésére vonatkozott. A va-
laszadok kozel egyharmada kapott oktatast a kuta-
tasi adatokra valo hivatkozasok formair6l. Kevesen
részesiiltek képzésben a metaadatok hasznalatarol.
76% nyitott volna az adatkezeléssel kapcsolatos mas
képzésekre is, kiilonos tekintettel a metaadatokra és a
fajlok kovetkezetes elnevezésének kérdéseire.

A legtobb kutato sajat eszkodzein tarolja az adatokat;
tobb mint feliik vette igénybe az egyetemi taroloka-
pacitasokat. A kiilsé adatrepozitoriumokat kevesen
hasznaljak. Az 6sszes tudomanyteriilet kutatoi Ggy
lattak, hogy az adatokat a hosszu tavl hozzaférés
érdekében az egyetemeken kellene tarolni.

(Koltay Tibor)
Lasd még 199, 210, 217, 227, 230, 233, 234, 240
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BARNISINOVA, Eva: Tiché knihy In: Kniznica. — 22.
(2021) 2., p. 94-98.

Res. angol nyelven
Csondes konyvek

Ifiusag nevelése olvasasra; Ifiusdgi és gyermekkényvek;
Ifiusagi és gyermekkényvtar;, Kényvkiadas és kényvke-
reskedelem; Olvasas

A konyvtarakban és konyvesboltokban megjelentek a
szoveg nélkiili képkonyvek (silent book), amelyeket
csondes konyvnek is neveznek. A vizudlisan életre
keltett torténetek érzelmeket tolmacsolnak, a fanta-
zia vilagaba vezetnek, de tényeket is kdzvetitenek. A
szoveg nélkiili képkonyvek univerzalisak, nyelvektol
és kulturalis kornyezettdl fiiggetlenek.
Aképkonyvek eléfutaranak az 1920-as, *30-as évek-
ben Belgiumban, Németorszagban, az USA-ban
viragzod, az expresszionizmus iranyzatahoz ¢és a né-
mafilmekhez kapcsolodd népszert, szoveg nélkiili
regények tekintheték. Ezek alkotoi a kor gazdasagi és
tarsadalmi valsagara reflektaltak (pl. Frans Masereel,
Otto Niickel, Lynd Ward). A képkonyvek iranti ér-
deklédés a *60-as években a képregények (comics)
fellendiilésével éledt ujra, és olyan kifejez6 képekre
épiilo, tarsadalmi és futurisztikus motivumokat tar-
talmazo konyveket eredményezett, mint a Flood (Ar-
viz — Eric Drooker) vagy a The System (A4 rendszer
— Peter Kuper). A mult szazad utols6 évtizedeiben a
nyugati vilagban fejlédott ki a csak illusztraciokbol
allo, szoveg nélkiili képkonyvek sajatos szegmense,
amely Kelet-Azsidban is elterjedt.

A szoveg nélkiili képkonyvek legfontosabb ismér-
ve, hogy szavak és mondatok nélkiil késziilnek,
és teljes tartalmukat vizualis eszkozok fejezik ki.
Szamos elnevezésiik ismert angol nyelven: silent
books, wordless picture books, stories without text,
textless books. A szdveg nélkiili képkonyv olyan 1j
irodalmi miifaj, amely els6sorban gyermekeknek ¢és
fiataloknak sz6l. A hagyomanyos konyvvel szemben
teljesen mas a mi befogadasanak, olvasoi értelme-
zésének folyamata. A szoveg nélkiili képkdnyvben
a gyerekek sajat szavaikkal ,,0lvassak™ a latott tor-
ténetet, fantaziajukat erdsitve sajat verziot alkotnak
— szellemi szintjiiknek, életkoruknak, helyzetiiknek
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megfelelden. A szinek, szimbolumok, gesztusok, a
mimika és az egyéb részletek mind-mind befolya-
soljak az abrazolt tartalmak megértését. A szdveg
nélkiili képkonyvek magasabb szintii 5sszpontositast
igényelnek, tdmogatjak az aktiv, felfedez6 olvasast.
A képkonyvek a gyermek- és ifjusagi irodalom mii-
fajainak széles skaldjat képviselik (képeskonyvek,
leporellok, mesék stb.), de lehetnek kalandregények,
tarsadalmi, torténelmi és futurisztikus regények is ti-
zenéveseknek és felnétteknek. Gyakori témaik kozott
szerepel a fiktiv vagy valds utazas, az idéutazas vagy
az almok vilagéban valo6 utazas. Példaként emlithetd
a fiatalok korében népszert, szoveg nélkiili kaland-
regény, a spanyol Alberto Ajubel Robinson Crusoe-
ja. Az egyik leghiresebb szoveg nélkiili képkonyv a
nemzetkozileg elismert ausztrdl miivész, Shaun Tan
regénye, a The Arrival (Erkezés), amely egy fantézia-
vilagba val6 bevandorlason keresztiil egy univerzalis
torténetet besz¢él el.

A szoveg nélkiili képkonyvek értelmezésében csak a
cim segiti az olvasokat (kivételesen el6fordulhatnak
benniik indulatszavak, szovegbuborékok, motto, idé-
zet is). A konyvek altalaban 32 és 48 oldal kozotti ter-
jedelemmel rendelkeznek, az illusztraciok helyigénye
miatt nagy formatumuak. Sokféle stilusu, formaju,
irodalmi miifaju és illusztracids technikédval késziilt
képkonyv Iétezik. Mig a hagyomanyos konyv tobb al-
koto6 k6z6s szellemi terméke (ir6, szerkesztd, illuszt-
rator stb.), a szoveg nélkiili képkonyv egyetlen ember
munkéja a koncepcidtol a storyboardon keresztiil a
rajzok elkészitéséig. Legtobbszor képzOmiivészek az
alkotok (festok, grafikusok, animacios filmkészitok,
épitészek, reklamgrafikusok). Miiveikben természe-
tesen tiikr6zodik az elsédleges hivatasuk is, példaul
Daniel Bosshart svéjci szerzd Alberto cimii miivének
dinamikus perspektivaiban az épitész latdsmadja je-
lenik meg. Egyes képkdonyvek egy masik miifajban
késziilt mith6z kapcsolddnak, mint példaul Nicolas
Bianco-Levrin és Julie Rembauville szerz6parosa-
nak Les mots (A szavak) cimii kozos kalandregénye,
amelynek konyv- és filmvaltozata is van.

A szdveg nélkiili képkonyvek elsésorban az iskolas-
kor el6tti, olvasni nem tudo gyerekek szamara késziil-
nek, de fogyatékossaggal €16 gyerekek fejlesztésére
is alkalmasak. Eletkorté] fliggetleniil fejlesztik az ol-
vas6 fantaziajat és kifejezokészségét, erdsitik az on-
bizalmat, hozzjarulnak a konyvekhez valo késébbi
kapcsolat kialakulasahoz. A képkonyvek lehetdséget
kinalnak a gyerekek és a felnéttek k6zos olvasasi €l-
ményéhez, a konyvtarosok és pedagdgusok szamara
pedig a torténetmeséléshez. Nagy elonyiik egyete-
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mességiik, nyelvtdl és kultiratol valo fiiggetlenségiik.
Ugyanazt a képkonyvet barhol olvashatjak a vilagon,
éppen ezért az utdbbi években a miifaj el6térbe ke-
riilt a bevandorld gyermekekkel valé munka soran.
2012-ben a Nemzetkodzi Gyermekkonyv Szovetség
(IBBY) elso alkalommal allitott dssze egy gyljte-
ményt a vilag minden tajardl szarmazoé szoveg nélkiili
képkonyvekbdl, és bocsatotta azt menekiilttdborban
€16 gyerekek rendelkezésére.

Szlovakiaban egyelére nem tul sok széveg nélkiili
képkonyv talalhatd a kdnyvpiacon, de néhany le-
porelld, képeskonyv és képregény megjelent mar
ebben a formaban (pl. Mdria Neradova: Bratislava,
Rotraut Susanne Berner leporelldi stb.). A képkony-
vek konyvtari jelenléte is korlatozott az orszag-
ban. A gyermekek nemzetkdzi hazaban, a pozsonyi
BIBIANA-ban kiallitas és gazdag gytijtemény nép-
szerusiti a miifajt.

(Prokai Margit)

Lasd még 197, 211, 215

Hasznalok képzése

247/2021

DREISIEBNER, Stefan [et al.]: Facilitation of information
literacy through a multilingual MOOC considering cultural
aspects. — Bibliogr. In: Journal of documentation. — 77.
(2021) 3., p. 777-797.

Az informéciés mveltség tdmogatésa egy tobbnyelv(
MOOC segitségével, kulturalis szempontokat is figyelem-
be véve

Egylittmiikédés -nemzetkézi; FelsGokiatasi kényvtar;
Hasznalok képzése -felsGoktatasban; Informaciés md-
veltség,; Tavoktatas

Az Eurdpai Unid Erasmus+ programjanak tarsfinan-
szirozasaval 2016 és 2019 kozott hét eurdpai felss-
oktatasi intézmény (Ausztriabol, Horvatorszagbol,
Nagy-Britanniabol, Németorszagbol, Spanyolorszag-
bol és Szlovéniabol) 1étrehozott egy angol, horvat,
katalan, német, szlovén és spanyol nyelvii, tomeges,
nyilt, online kurzust (ILO MOOC, elérhet6: https://
informationliteracy.eu), amely kulturalis szempon-
tok figyelembevétele mellett hivatott tdmogatni az
informaciés miiveltség oktatasat. A szakirodalom,
a jo gyakorlatok és az agazati sztenderdek attekin-
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tése utan elészor angol nyelven tervezték meg a
tananyagot, ezt kovette az egyéb nyelvekre valo,
kultaraspecifikus atiiltetés.

A projekt célja az volt, hogy segitse a tag értelem-
ben vett informaciés kdrnyezet megértését, a digita-
lis eszk6zok hatékony hasznalatat. Olyan készségek
fejlesztését kivanja szolgalni, amelyek hozzajarulnak
az informaciods igények felismeréséhez és kielégité-
séhez, a relevans informacidforrasok ismeretéhez és
kritikus értékeléséhez. A tananyag targyalja az infor-
maciokeresést, az informaciok kezelését és a digitalis
tartalmak etikus megosztasat. Célja, hogy felhaszna-
161 olyan 6nallo és oniranyitott tanulokka valjanak,
akik részesei az egész életen at tartd tanulasnak.
Foglalkozik az informacioetika kérdéseivel, az infor-
maciok kommunikalasaval, informacios termékek és
Uj tudés létrehozasaval. Az egyes fogalmakhoz tar-
tozo6 anyagokat ugy alakitottak ki, hogy lehetségessé
valjon mas teriileteken torténd felhasznalasuk, vagy
adott kontextusokhoz €s témakhoz lehessen igazitani
Oket, ennek érdekében a tananyagot rovid egységekre
tagoltak. A szovegeken kiviil a tanulési objektumok
diagramokat, audio/videotartalmakat, prezentaciokat,
linkeket, szimulacidkat, forgatokonyveket, tovabba
gyakorlatokat, kvizeket és onértékelési egységeket
foglalnak magukban.

2019 tavaszan tobb orszagban parhuzamosan felmé-
rést végeztek, hogy képet kapjanak a projekt ered-
ményességérol. Osszesen 198 hallgaté toltdtte ki a
kurzus el6tti és utani teszteket, melyek alapjan kije-
lenthetd, hogy atlagosan nem javultak az informacios
milveltségi eredmények, de ahol kotelezd volt részt
venni a teljes kurzuson és a teszteken, ott szignifikans
fejlodést mutattak ki. (Kordbbi kutatasok is igazol-
tak, hogy a motivacié fenntartasa komoly kihivast
jelent a tdmeges nyilt online kurzusokon.) A hallga-
tok a felhasznaloi élményt altalanossagban pozitivan
értékelték, a tartalom részletessége, a szoveges tar-
talmak mennyisége ¢és a feliilet nyelve azonban ko-
zepes pontszamokat kapott. Utdbbi dsszefliggésben
lehet a valasztott e-learning-platform, a tobbnyelvii
OpenEdX nyelvi hianyossagaival.

Az ILO MOOC 2019 augusztusaban valt elérhet6vé
a széles nyilvanossag szamara; 2020. marcius 25-ig
Osszesen 650 tanuld regisztralt a kurzusra.

(Koltay Tibor)
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FAZIK, Jakub — STEINEROVA, Jela: Technologies,
knowledge and truth : the three dimensions of information
literacy of university students in Slovakia. — Bibliogr. In:
Journal of documentation. — 77. (2021) 1., p. 285-303.

Technolégia, tudas és igazsag: a szlovakiai egyetemi
hallgatok informacios maveltségének harom dimenzitja

Egyetemi hallgatd; Felmérés, Hasznalok képzése; Infor-
maci6;, Informacids miiveltség

Pozsonyban, a Comenius Egyetem 6t karanak 40 elso-
éves, a tanarképzésben részt vevo, alapképzéses hall-
gatdja korében végeztek kvalitativ, fenomenografiai
vizsgalatot. Arra kerestek valaszt, hogy sajat tapasz-
talataik alapjan milyen elképzelésiik van az informa-
cios miveltségrol a leendd kdzépiskolai tanaroknak.
A fenomenografikus megkozelités célja az, hogy a
jelenségeket a veliik kapcsolatos egyéni tapasztalatok
alapjan irja le és értse meg. Azt vizsgalja tehat, hogy
az emberek milyen, mindségileg kiilonb6z6 modon
tapasztalnak meg jelenségeket vagy gondolkodnak
roluk. A fenomenografia olyan kvalitativ, relacios
megkdzelités, amely egy szubjektum és egy objektum
(jelenség) viszonyara iranyul. Az adatgytijtés mod-
szere altalaban félig strukturalt interji, de végezhetd
irasban is, nyilt kérdések vagy rajzok segitségével.
A valaszadok optimalis szama 15-30 vagy 20-50
kozott mozog.

A Comenius Egyetem kutatoi két szakaszban, harom
madszerrel (irasbeli nyilatkozatok, rajzok és interjuk)
dolgoztak. Az informacids miiveltség harom megkd-
zelitését azonositottak, ezek a digitalis technologiak,
a tudas és az igazsag fogalmaihoz koétédnek.

A vizsgalat tantisaga szerint az informacios mivelt-
séget egyfeldl a digitalis informacids infrastruktira
hasznalatanak teriiletén szerzett kompetenciak 6sz-
szességeként értelmezték a valaszadok. E kategoria
kozéppontjaban tehat azok a digitalis informacios
¢és kommunikacios technologiak allnak, amelyeket a
tanulok a leggyakrabban hasznalnak. Ez az értelme-
z¢€s nagyjabol megegyezik a digitalis irastudas vagy
az informacids-kommunikacios technologiai (IKT)
miiveltség fogalmaval. Alapelve a digitalis techno-
l6giak hasznalata a digitalis kornyezetben 1év6 ada-
tokkal és mas objektumokkal valé munkavégzés, az
informacidk és informacios termékek 1étrehozasa,
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kommunikéciodja céljabol. Mindazonaltal a hangsuly
az infrastruktara technikai oldalan van, és az infor-
macioval mint szellemi tartalommal vald munka
masodlagos marad. Az IKT hasznalatanak f6 elényét
ugyanis az informaciofeldolgozas gyorsasagaban lat-
jak. Ennek ellenére tobb résztvevd is tisztaban volt a
multitaskinggal 6sszefiiggd problémakkal, az online
biztonsagot veszélyeztetd tényezokkel és az online
fliggbséggel vagy az internet- és IKT-hasznalat eti-
kai és erkolcsi vonatkozasaival, kiilonos tekintettel
a plagiumra, amelynek terjedését a digitalis techno-
logia megkdnnyiti.

Az informacids miiveltséget az ismeretek megszer-
zéséhez ¢és felhasznalasahoz sziikséges kompetenciak
Osszességének is tekintik a hallgatok. Az ismeretek
szempontjabol nézve, a digitlis technologia hasz-
nalata csak egy, az informacio vilagaba vezetd, kép-
zeletbeli kapu. Kozponti eleme a megszerzett tudas,
tehat nem meglepd, hogy a valaszadok az emlékezetet
is kulcskompetencianak tartottdk. Az informaciéval
valé munka leggyakoribb céljaként az informaciok-
nak a gyakorlati életben valo felhasznalasat emlitet-
ték, mig kiilsé horizontjat az informacié megértése,
hasznossaganak ¢és relevanciajanak értékelése, az
informéciok kozotti kapcsolatok megtalalasa és a
megszerzett tudas vagy személyes tapasztalat alapjan
torténd dontéshozatal jelentette. Fontosnak talaltdk a
tanari munkéaban hasznosithatdo kommunikacios és a
prezentacios kompetenciakat is, és nem hianyoztak
a kreativ és a kritikai gondolkodas és szovegértés
készségei sem.

A harmadik megkozelités az informacios miiveltséget
az igazsag megismerésének eszkozeként fogja fel. A
kozponti kompetenciak az informaciok igazolasa,
a hitelesség értékelése és a kritikai gondolkodas, a
fogalom kiilsé horizontjan pedig a szdvegértés €s
az érvelési kompetencia jelent meg a valaszokban.
A szerzok a kutatas eredményei nyoman az infor-
macios miveltség 6kologiai modelljét allitjak fel,
melynek alapjat az informdcios infrastruktura ké-
pezi (talaj), ebbdl n6 ki a tudas (fa), ami az igazsag
felé torekszik (napfény). Az informacios miveltség
ebben az atfogd keretben nem mas, mint a kiils6 in-
formacidforrasok internalizdlasa az igazsag keresése
érdekében.

(Koltay Tibor)
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LACY, Meagan — HAMLETT, Alexandra: Librarians, step
out of the classroom! : how improved faculty-led IL in-
struction improves student learning. — Bibliogr. In: Refer-
ence services review. — 49. (2021) 2., p. 163-175.

Kényvtarosok, lépjetek ki az osztalyterembdl! Hogyan
javitia az oktatok altal vezetett informacios maveltségi
képzés a hallgaték tanulasat?

Féiskolai kényvtar; Hasznalok képzése -felsboktatasban;
Hatékonysag; Informacios miiveltség

A legtobb felsGoktatasi intézményben az informacios
miiveltség oktatasa altalaban a konyvtarosok, nem
pedig a kiilonb6z6é szakok oktatdinak hataskorébe
tartozik. Egyre tobb kutatas jelzi azonban, hogy a
hallgatok akkor tudjak az informéciés miveltségi
készségeket elsajatitani, ha azokat egy konkrét tudo-
manyag keretében tanitjak nekik. Ez pedig feltételezi
a tantargyi oktatok részvételét. A New York varo-
saban miikodé Guttman Ko6zosségi Foiskola konyv-
tarosai arra vallalkoztak, hogy felkészitsék az okta-
tokat az informacids miiveltség integralt oktatasara.
Palyazati tamogatassal, egy esettanulmany keretében
azt vizsgaltak, hogy az oktatok és a konyvtarosok ho-
gyan hozhatndk 1étre a kdzos informacios miiveltségi
oktatas kultarajat a foiskolan. Arra kivantak valaszt
kapni, hogy miként valtoztatja meg a feladatok meg-
osztasa az oktato konyvtaros szerepét, hozzajarul-e ez
a megosztas az informacios miiveltség jobb tantervi
hallgatok készségszintjét.

Az ezen a foiskolan tanul6 hallgatok tobbnyire ala-
csony jovedelmii haztartasokbol érkeznek, igy 2017-
ben 71%-uk kapott raszorultsagi alapon pénziigyi ta-
mogatast. Tobb mint feliik valamely kisebbség tagja;
altalaban elsd generacios hallgatok, akik korében
jellemzd a lemorzsolddas. A korabbi tapasztalatokat
felhasznalva az intézményben 0j modellt alakitottak
ki, amely kizarolag kreditet éré kurzusokra épiil. A fi-
nanszirozok az informacios miiveltséget kifejezetten
a tantervi prioritasok kozé soroltak. A féiskola pedig
megkdveteli, hogy a hallgatok meg tudjak talalni az
informécioforrasokat, valamint képesek legyenek
értékelni és idézni azokat projektekben, dolgozatok-
ban és prezentaciokban. Ezek a tanulasi eredmények
alapozzék ugyanis meg, hogy az elsd, alapvetben a
tapasztalatszerzésre koncentral6 tanév végén tovabb
tudjanak 1épni.
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A pilot programban 2018 elején négy, az angol
nyelvli fogalmazast kotelezd tantdrgyként tanito,
,.konyvtarosbarat” oktatdé kapta feladatul az erre a
teriiletre szabott informaciés miiveltségi oktatast. Ok
egy honappal a tavaszi félév kezdete el6tt benyujtot-
tak tanterviik tervezetét a konyvtarosoknak. A tanter-
vek attekintését kovetden részt vettek egy, a konyvta-
rosok altal szervezett, kétoras mithelymunkan, amely
bemutatta az informacios miiveltségi készségek tani-
tasanak modjait, és kitért annak tisztazasara is, hogy
miért sziikséges egy tantargyi oktatonak magaénak
éreznie az informacios miveltség tanitasat. Foglal-
koztak azzal is, hogy milyen modon oktathatjak a
relevans informacios miiveltségi készségeket sajat,
szakmai tanterviik keretében, mikdzben korabbi ok-
tatasi tapasztalataikra is tdmaszkodhatnak. Egyér-
telmuivé valt az is, hogy azoknak, akik fogalmazast
tanitanak, sziikségiik van a tobbi oktato diszciplinaris
tudasara. A mithelymunka keretében az oktatok meg-
ismerhették a konyvtarosok altal korabban létrehozott
oktatoi eszkoOztarat, amely az informacids mivelt-
ségre O0sszpontositd foglalkozasok oraterveinek €s
feladatainak gylijteménye, melyet az oktatok hasz-
nalhatnak és adaptalhatnak munkajuk soran. Arrol is
sz0 esett, hogy az oktatok szamos egyszer(i modszert
tudnak alkalmazni, példaul a hallgatoknak kiadott ol-
vasmanyok kontextusba helyezéséhez megkérdezhe-
tik, hogy milyen tipust informaciorol (0jsageikkrol,
tudomanyos cikkrél, blogbejegyzésrél) van szo, azt
ki hozta 1étre (a szerz6 személye, szakmai presztizse),
és mi az iras célja. Informalisan megkérhetik hallga-
toikat az adott iras hivatkozasat képezo informacidik
azonositasara is (mi az adott cikk vagy fejezet cime,
hol jelent meg). E metakognitiv kérdések modelle-
zése soran az oktatoknak ra kell jonnitik, hogy sok
mindent természetesnek vettek ebbdl a folyamatbol,
és nem vették figyelembe Osszetettségét a digitalis
bennsziilott hallgatok szamara.

Az oktatok végezetiil utolso kords irasbeli visszajel-
zést kaptak anyagaikrol, igy annak tanulsagait be-
épithették véglegesitett tanterviikbe. A félév végén
a konyvtarosok az értékeléshez hallgatoi felmérése-
ket készitettek, megvizsgaltak a beadott dolgozatok
hivatkozasait, valamint megkérdezték az oktatok
véleményét is. A hallgatoi valaszok szerint a kurzus
hozzéjarult készségeik fejlédéséhez, am a dolgozatok
forrashivatkozasainak pontozasa kezdo6 vagy kdzepes
szintet mutatott, ami nem meglepd els6évesek esetén.
Az oktatoi valaszokbol vilagossa valt, hogy a konyv-
tarosok nézdpontjanak figyelembevétele segitett az
oktatoknak abban, hogy jobban tudatositsak sajat
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elofeltevéseiket a hallgatok kutatasi képességeivel
kapcsolatban, tovabba segitett nekik felismerni, hogy
olyan feladatokat kell tervezniiik, melyek a hallgato-
kat egyértelmiibben bevonjak a kutatési folyamatba.
A konyvtarosoknak viszont be kellett latniuk, hogy
az oktatokkal vald egyiittmiikodést megelézden az

informacids miveltségi képzés felszines volt, ami
magyarazatul szolgalhat arra, hogy miért gyengék
a fdiskolat végzettek informaciokeresési készségei.

(Koltay Tibor)
Lasd még 215, 245

Informacioelddllitas, -megjelenités

és -terjeszies

Digitalizalds

250/2021

GIGLBERGER, Veronika — LUTZ, Bernhard: Wasser-
zeichen in Musikhandschriften : ein ErschlieBungsprojekt
an der Bayerischen Staatsbibliothek In: Bibliotheksforum
Bayern. - 15. (2021) 2., p. 41-43.

Vizjelek a zenei kéziratokban: a Bajor Allami Konyvtar
feltar6 projekje

Adatbazis; Altaldnos tudomanyos kényvtér; Digitalizél4s;
Egyiittmiikodés -nemzetkézi; Feldolgozo munka, Katalo-
gus; Kotta; Papirgyartas torténete; Régi €s ritka kényvek;
Vizjel

A Bajor Allami Konyvtar (Bayerische Staatsbiblio-
thek, BSB) 2018 majusa ¢és 2020 oktobere kozotti,
a DFG altal finanszirozott feltarasi és digitalizala-
si projektje a kezdetektl a XVII. szdzad kozepéig
késziilt tobbszolamu zenei kéziratokra terjedt ki. A
mar digitalizalt dokumentumokat oldalanként atvila-
gitottak és dokumentaltak a vizjeleket, majd a kép-
fajlokat feltoltottek a nemzetkozi vizjel-adatbazisba
(Wasserzeichen Informationssystem, WZIS — https://
www.wasserzeichen-online.de/wzis/index.php), és
ott katalogizaltak 6ket. Ezzel parhuzamosan a Ze-
nei Forrasok Nemzetk6zi Repertoriuma (Repertoire
International des Sources Musicales, RISM) katalo-
gusaban (https://opac.rism.info) 1év6 tételeket is bo-
vitették: ellattak a WZIS vizjeleire mutat6 linkekkel,
¢és a BSB OPACplus katalogusaban talalhato képle-
irasokat is csatoltak a cimleirasokhoz. A kéziratok
digitalizalasa ezzel 0j szintre 1épett: az interneten mar

672

szabadon hozzaférhetdk nemcsak a katalogustételek
¢és a digitalis reprodukciok — beleértve a boritot, a
gerincet stb. —, hanem a papirra vonatkozoé relevans
informdciok is.

Bar a régebbi katalogustételekben is voltak mar
vizjel-informaciok, sziikség volt a kéziratok alapos
atnézésére, autopsziajara, csak ezutan lehetett el-
donteni, melyik oldalakat kell héérzékel6 eljarassal
(termografiaval) szkennelni. A termografia ho segit-
ségével teszi lathatova a papir strukturajat. Az erre a
célra kifejlesztett rendszert a Miincheni Digitalizald
Kozpont (MDZ) megbizasabol a Fraunhofer Inté-
zet dolgozta ki: a késziilék 1ényegében egy konyv-
tartobol, melegité lemezbdl, hékamerabol, PC-bol
és szoftverbdl all. (Az MDZ mar rendelkezett ta-
pasztalatokkal ezen a téren: 2010 o6ta hasznaltak
termografias szkennelérendszert, amelyet a vizje-
lek rogzitésére fejlesztettek ki, &m az nem volt al-
kalmas a nagy méretli és sulyos dokumentumokkal
vald munkahoz). A kotetet az eljaras soran felteszik
a tartora, kinyitjak a megfelel$ oldalnal, a melegitd
lemezt kozel viszik a laphoz, és a papirt néhany fok-
kal felmelegitik. A kamera lefilmezi a folyamatot,
melynek soran rovid ideig jol lathatd a papir szer-
kezete. (A szerkezetben 1évd tomoriilések, példaul
azok, amelyeket a meritd szitara erdsitett vizjelek
drotalakzatai hoztak 1étre, vonalként jelennek meg.)
A felvételeket a szamitogép kiértékeli, és kivalasztja
a legjobb képet a tovabbi felhasznalashoz. Ennek a
moédszernek az eldnye az oldalfénnyel vagy atvila-
gitassal végzett fotozassal szemben az, hogy a vizjel
akkor is jol lathatd, ha a papirnak arra a helyére mar
irtak. A vizjel mérethti dbrazolasa a preciz digitaliza-
lasi technologiaval biztosithato. A képek a BSB Di-
gitalis Gytjteményében nézhetdk meg (https:/www.
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digitale-sammlungen.de/de/collections/247/about), s
a megfeleld kézirathoz tartoz6 OPACplus-leirasban
talalhato linken at érhetdk el. (A dokumentum &sz-
szes vizjele egy helyen tekintheté meg; az oldalszam
révén az illetd vizjel is lokalizalhat6 a kéziratban.)
A stuttgarti Wiirttembergi Allami Levéltar nemzet-
kozi vizjeladatbazisaban (WZIS) a keresés vizualis
navigacio szerint torténik, amely a motivumok ki-
valasztasabol és tovabbi differencialasabdl indul ki,
ezenfeliil ha ismert a forras, konkrét adatokra, példaul
helyre, intézményre vagy jelzetre is kereshetlink. Az
adatbazis a Piccard-Online 90 000 rekordjan alapul,
melyek folyamatosan boviilnek kiilonb6z6 intézmé-
nyek 0j vizjel-leirasaival. (A Berlini Allami Konyv-
tar KoFIM — Kompetenzzentrum Forschung und
Information Musik projektje példaul a berlini zenei
kéziratok vizjeleit toltotte fel.) A miincheni projekt
keretében a WZIS tételein keresztiil elérheték a BSB
digitalizalt valtozatai, valamint a zenei kéziratok rész-
letes katalogusa a RISM-OPAC-ban. A kiilonboz6
adatbazisok dsszekapcsoldsa eldsegiti a gyors kere-
sést — mind a vizjelek tekintetében, a forrastol fiig-
getleniil (WZIS), mind a zenei dokumentumon beliil
(RISM). A RISM esetében a vizjelek leirasa 1952-t61
a zenei kéziratok tudomanyos dokumentalasanak a
része; osztalyozasukra egy rovid nomenklatirat hoz-
tak 1étre, amely lehetévé teszi, hogy az érdekl6dd
verbalis kereséssel induljon el a RISM OPAC-jaban.
(A WZIS viszont az intuitiv, képalapt keresés elonyét
kinalja.) A RISM-OPAC tartalmazza a kézirat atfogo
leirasat és a vizjelek lokalizalasaval kapcsolatos in-
formaciokat. A vizjel termografiai képére utalo link
a RISM-bdl kdzvetleniil a WZIS adatbazishoz vezet.
Ez viszont tovabbi keresésre ad lehetséget, példaul
az adott tétel foldrajzi kontextusaval vagy bizonyos
papirkészitékkel, papirmalmokkal kapcsolatban. Az
idobeli informaciok keresése egy olyan nemzetkozi
korpuszon keresztiil folytathato, amely szamos jol
datalt forrast tartalmaz, és amelybe csupan a BSB
mint egylittmikodé partner kozel 1500 tételt toltott
fel korabbi és folyamatban 1év6 projektjei soran.
2020 novemberében j DFG-projekt indult, melynek
keretében az Augsburgi Allami és Varosi Konyvtar
zenei kéziratainak vizjeleit fogjak feltarni. Ez egy
jelentds, reneszanszkozpontu zenei gyijtemény,
amely a miincheni kéziratokhoz tébbféle mdodon
kapcsolodik.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 205, 209, 244, 251
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Adatbazisok

Lasd 200, 208, 250

Nyomtatott dokumentumtipusok

251/2021

RABOVA, Vera Ivanovna: Vizual'nye istoniki v redkoj
nauénoj knige : znaCenie ih cifrovizacii. — Bibliogr. In:
Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2021) 6., p. 47-62.

Res. angol nyelven

Vizudlis forrasok a régi tudomanyos kdnyvekben: digitali-
zalasuk jelentbsége

Akadémiai konyvtar; Digitalizalas; Elektronikus konyvtar;
Ex libris; Grafikai anyag; lllusztracio; Régi €és ritka kony-
vek; Szakirodalom,; Szakkényvtar -természettudomanyi

A cikk az Oroszorszagi Tudomanyos Akadémia Ter-
mészettudomanyi Konyvtaraban (BEN RAN) 6rzott
régi és ritka tudomanyos konyvek példajan keresztiil
mutatja be az elmult évszazadok kiadvanyaiban 1év6
vizualis forrasok értékét. Egyfeldl maga a konyv mint
a konyvkultara és a tudomanytorténet kutatdsanak
forrasa is vizualis informacio, masfeldl vizualis for-
rasnak szamit a konyvben talalhato Gsszes abrazolas,
pontosabban a kiadvany minden vizuélis eleme. A
régi konyvekben fellelhetd vizualis informécioval
kevesen foglalkoztak, tanulmanyok t6bbnyire a mii-
vészeti terlileteken (mozi- és fényképészeti anyagok,
plakatok stb.) késziiltek. A témaban monografia egy-
altalan nem jelent meg; tipoldgidja és osztalyozasa
még varat magara.

A vizualis forrasok altalaban kommunikativak, jel-
lemzo6ik a gyors befogadhatdsag, szemléletesség,
informativitas, a reprodukcidé pontossaga, valamint
a meggy06zderd (példaul egy tudomanyos eldadas
meggy6z6bb mar akkor is, ha csak kétdimenzios
abrak kisérik). A kommunikativ funkcié mar az elsé
nyomtatott konyvekben megtalalhat6, a metszeteknek
kdszonhetden fontossa valtak az illusztraciok. A digi-
talis technologia 11j 10kést adott a vizualis informéaciod
fejlodésének, az internet a konyvtarak {6 segitétarsa
lett. Az elektronikus konyvtarak jelentésége abban
rejlik, hogy a benniik taldlhat6 digitalizalt konyvek
az eredeti miivek (cimlap és az egyes oldalak, il-
lusztraciok, ex librisek, széljegyzetek) teljes értékii
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masolatai. A korszerii technologia lehetévé teszi a

képek nagyitasat, kicsinyitését, forgatasat, a részle-

tek megtekintését. Az utdbbi években nétt az elekt-
ronikus konyvtarak mennyisége, egy 2018. évi adat
szerint a tarsadalom- és human tudomanyok teriiletén

Oroszorszagban szdmuk meghaladta a 200-at. A tu-

domanyos elektronikus kdnyvtarak tovabbfejleszté-

sének irdnya az egységes informacios tér kialakitasa,

mint amilyen az Europeana vagy Oroszorszagban a

Nemzeti Elektronikus Konyvtar.

A BEN RAN részt vett az Oroszorszag tudomanyos

oroksége nevi elektronikus konyvtar 1étrehozaséban,

jelenleg a régi konyveket dolgozzak fel. A kdnyvtar

¢és halozata allomanyaban a XVII. szazadtol a XX.

szazad elsO feléig talalhatd orosz és idegen nyelvii,

kiilfoldi és hazai kiadvanyok koziil tobb mint 600-at
mar digitalizaltak.

A vizualis informaci6 csoportositasa:

— Grafika: a régi tudomanyos kényvekben 1év6 vi-
zualis informacid a kdnyvkultira és a tudomany-
torténet mellett forrasként szolgdl a biologia, a
geoldgia, a klimatoldgia és mas természettudoma-
nyok szamara. Az expediciokbol hazatérd kutatok
felfedezéseiket sokszor grafikus abrazolasokkal
(illusztraciokkal, tablazatokkal) tették szemléle-
tesebbé.

— Miuszaki rajzok: a gépek, tudomanyos miiszerek
miiszaki rajzai a XVII-XIX. szazadi technikai
fejlodést tiikrozik.

— Térképek (fizikai, topografiai, éghajlati stb.): a ki-
advanyokban 1év0 térképek altalaban magas szin-
vonalon késziiltek, a teriiletrdl a legteljesebben
megszerezhetd informaciokat tartalmaztak. Segit-
ségiikkel a tudosok ma 6sszehasonlito elemzéseket
tudnak végezni, és képesek értékelni a természeti
jelenségek iddbeli valtozasat.

— Metszetek: gyakran az ex librisek eldallitasara
hasznaltak 6ket; a cimeresek kiilondsen a cimer-
tanban fontosak.

A kiadvanyokban 1év6 vizualis informécio, tobbek

kozott a boritdk, elézékek, cimrajzok, zarodiszek,

fejlécek, illusztraciok és ex librisek kutatasa 1j lehe-
toségeket nyit meg, atfogja az évszazadok alatt fel-
halmozott tudomanyos ismereteket. A régi konyvek
elektronikus konyvtaraban az olvasok olyan vizualis
informacidkhoz férhetnek hozza, amelyek korabban
elkeriiltek a figyelmet, és amelyek végsd soron az
informacids entropia, az enyészet sorsara jutnanak.

A konyvtar feladata éppen az, hogy az ,.elfelejtett

ismeretekre” felhivja a figyelmet.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 196, 208, 250

Audiovizualis, elektronikus,
optikai informdciéhordozok

Ldsd 218,227, 255

Reprogrdfia, mikrografia

Lasd 219

Informdcio- és kommunikdcios
technolagia

Lasd 220, 242, 253

Konyvtargépesités, konyvtarépiilet

Konyvtargépesités dltalaban

Lasd 201
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Konyvtdrépités, -berendezés

252/2021

HORAVA, Tomas: Agora aneb Knihovna jako scéna ko-
munitniho Zivota In: Ctenaf. — 73. (2021) 2., p. 74-T7.
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Agora, avagy a konyvtar mint a kzosségi élet szintere

Konyvtarépités, berendezés; Kényvtaréplilet -k6zmiive-
16dési; Kbzmlivelbdési kényviar; Tarsadalmi kdvetelmé-
nyek; Vrosi kényvtar

Az épiiletek els6dleges funkcidinak hasznalata mel-
lett a ,,k6z0sségi tér”-szerepiik is fontos, amire pél-
daként szolgalnak az iskolai aulak és tornatermek. A
konyvtarakban ez a szempont a digitalis vilag val-
tozasai kozepette lett meghatarozo. A globalizacid
koraban a lokalis helyszinek felértékelddtek. Ho-
gyan reagaltak az épitészek a konyvtarak kozosségi
szerepére? A feladat Osszetett: egyrészt szamolni
kell a kreativ mithelyek, klubszobak, olvasétermek
térsziikségleteivel, masrészt olyan helyet kell 1étre-
hozni, ahol az emberek talalkoznak, szivesen elid6z-
nek — egy kellemes, jol megvilagitott, vagyis élhetd,
,»¢l6 helyet”, amely a sz6 szoros és atvitt értelmében
is nyitott. Ez a konyvtar kozponti tere, az 6gorog
agora mai megfeleldje.

Mire kell figyelnie az épitésznek, ha konyvtarat
tervez? Az agora az olasz piazzetta ("piacocska, te-
recske’) hangulatat is idézi, ahol az emberek sietség
nelkiil talalkoznak, ijsagokat lapozgatnak, kavéznak,
konnyed beszélgetéseket folytatnak. Olyan tér, ahol
barki bekapcsolodhat a vitakba, és ahol barmit be le-
het mutatni: videoét, filmeket, zenei eléadast, szerz6i
felolvasast. Az agora az elmaganyosodott emberek
szamara tarsadalmi kotodést, kdzosségi szinteret is
nyujt. Fontos, hogy azt érezziik: itt nem zaklatnak
folosleges kérdésekkel (pl. Sziiksége van valamire?
Miért iilt ide?).

Ha a konyvtar kozosségi szintérré kivan valni, az
agora szamara a lehet6 legjobb helyet kell kijelolnie,
lehet6leg a bejarati szint sulypontjaban. Figyelni kell
a formakra, az aranyokra, a méretekre, a kiils6 és bel-
s0 térrel valo kapcsolatra, a természetes megvilagi-
tasra, a bejarat kozelségére, a konnyii, akadalymentes
megkdzelithetoségre. Jelenthet ez két szintet atfogo,
tetéablakos teret (Praga, Jezerka fiokkonyvtar), a
fotengely és kereszthajé metszéspontjanal elhelye-
zett enklavét (Praga, Zahradni Mésto fiokkonyvtar),
a felnétt- és gyermekrészleg hataran megvaldsitott
csomopontot, ahol a 1épcsészerti iilohelyek mellett
kozvetlen terasz- és kertkapcsolat is rendelkezésre
all (Olmiitz, Trnkova ulice-i fiokkdnyvtar terve),
vagy éppen a bejarati és az also szintet 6sszekoto te-
ret (Praga, Vozovna fiokkonyvtar). Az agora forma-
ja, nagysaga és aranyai eltéréek lehetnek a konyvtar
méretétdl, feladataitol fiiggden. A térérzékelés miatt

KONYVTARI FIGYELO 2021/4

REEERATUMORK

fontos a nagy belmagassag, ami tobb levegoét is biz-
tosit. Elony, ha az agora sok ablakkal vagy tetdab-
lakkal rendelkezik.

Szinte elengedhetetlen épitészeti tartozéka a mai ko-
z0sségi tereknek az {il61épcsd — ez az 6gorog amfite-
atrum archetipusa, amely demokratikus, informalis,
befogado kapcsolatot biztosit az emberek k6zott. Az
altala kozvetitett hangulat hasonlit a piazzettaéhoz,
ahol le lehet iilni nézelddni, beszélgetni, olvasni, irni.
Az 1il6lépcso emellett a vita szintere, tovabba szin-
hazi néz6térként és sokféle egyéb modon is haszno-
sulhat. Az alakja lehet nyilt, félig zart vagy szabaly-
talan. A félig zart (U alaka) emlékeztet leginkabb
az Okori amfiteatrumra, amely a legtobb kozosségi
esemény befogadasara alkalmas. Vitak, el6adasok
soran elonyt jelent, hogy az emberek minden pontrél
jol latjak egymast, egyuttal azt az érzést keltve, hogy
valamennyien egyenléek vagyunk. Az iil6lépcsék
altalaban fabol késziilnek, méretiik a helyi adottsa-
goktol fiigg. Fontos kiegészit6jiik az iiléparna, amely
akar a heverészést is megengedheti. Huzatnak tartds
anyagot érdemes valasztani, hangulatos szinekkel.
Az agoranak kozvetlen épitészeti kapcsolatban kell
allnia a konyvtar mas tereivel, nem szigetelodhet el
azoktol. A kozelben kialakithato tarolohelyiség is a
kiegészitd felszerelések, potszékek, hordozhaté kial-
litasi eszk6zok szamara. Nem szabad megfeledkezni
a kis- és nagyfesziiltségli aljzatokrol, az akusztikarol,
a szabalyozhat? vilagitasrol és az arnyékolasrol sem.
A konyvtarosok nem terveznek ugyan épiileteket, de
le kell tudniuk irni az épitészeknek, milyen konyv-
tarat szeretnének, és tudniuk kell értékelni a palya-
zatokon beérkezd anyagokat a konyvtar kdzosségi
funkcidjanak szempontjabol. A cikk egy épitész
szemszO0gébdl jarul hozzé a kozdsségi terek ujraér-
telmezéséhez.

(Prokai Margit)
Lasd még 214

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

Lasd 225
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Szamitogép—szoftver

253/2021

WANCOVA, Nina: Deset mésicli ostrého provozu nastro-
e INDIHU Exhibition In: CtenaF. — 73. (2021) 3., p. 83-85.

Tiz hénapja éles iizemmédban az INDIHU Exhibition eszkéz

Informécidtechnoldgia; Kiallitas, Kozgydjtemény; Koz-
ponti szolgaltatasok; Szoftver

A bolesészettudomanyok teriiletén egyre nagyobb az
igény a digitalis forrdsok hasznalatara és az online
kornyezetben val6 hatékony munkavégzésre. A digi-
talis bolcsészet tamogatasa érdekében 2016 és 2020
kozott Csehorszagban megvalosult az INDIHU pro-
jekt, amelynek eredményeként négy digitalis szoft-
vereszkozt fejlesztettek a bolcsészettudomanyi mun-
kahoz. Ez a cikk a virtudlis kiallitdsok létrehozasara
szolgalo eszkdzt mutatja be részletesebben, a konkrét
hasznalok tapasztalataira is kitérve.

A digitalis kdrnyezetben folytatott munkanak harom
szintje kiilonitheto el, melyeket figyelembe vettek a
projekt soran. Az els6 a digitalis gyijteményekhez
val6 hozzaférés — ennek részeként a Cseh Tudoma-
nyos Akadémidhoz tartozd intézmények digitalis
anyagait integraltak az INDIHU Index keresorend-
szerébe, aminek koszonhetben tobb tizezer, kiilon-
boz6 tipusu digitalis dokumentum valt konnyebben
hozzaférhetové. A digitalizalashoz kapcsolodik a szo-
vegekrol késziilt képfajlok szoveggé alakitasa, erre
szolgal az INDIHU OCR karakterfelismerd, amely
egy egyszeri webes feliileten keresztiil hasznalhato.
A masodik problémakor a kutatés, illetve az infor-
macidkkal és forrasokkal folytatott munka. Jelenleg
szamos eszkoz all rendelkezésre a digitalis jegyzete-
léshez, de ezek nem célzottan a tudoméanyos munka
szamara késziiltek. Ezért kifejlesztették az INDIHU
Mind eszkozt, amely lehetdvé teszi a személyes tu-
domanyos adatbazis épitését és kezelését, valamint
a hivatkozasokkal valo miiveleteket.

A harmadik probléma a tudomany népszerUsitése
¢és a tudomanyos eredmények bemutatdsa a nagy-
kozonség szamara. Az INDIHU Exhibition ehhez a
virtualis kiallitasok létrehozasanak tamogatasaval
jarul hozza. Az okostelefonokon és szamitogépeken
egyszeriien elérhetd virtualis kiallitasok kiilonb6z6
témak bemutatasara kinalnak lehetdséget, szerepiik
a pandémia alatt a kulturalis intézményekben felér-
tékelddott. Sziik egy évvel induldsa utan az INDIHU
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Exhibition 371 regisztralt felhasznaloval rendelkezik,
kozottiik kutatokat, muzeologusokat, konyvtarhasz-
naldkat, didkokat, szakmai és civil szervezeteket is
talalunk. Az INDIHU Exhibitionre 344 kiallitas ke-
riilt fel, amelybdl 152 valt nyilvanossa és befejezetté.
Az eszkoz fejlesztésekor arra torekedtek, hogy a
kiilonboz6 tipust digitalis tartalmak (képek, vide-
ok, jatékok, térképek, hangok vagy szovegek) sza-
badon kombinalhatéak legyenek. Nagy figyelmet
szenteltek a hasznalok igényeinek, a multimédias
kiallitasok egyszerii és élvezetes befogadasanak. A
muzeumi, felsdoktatasi és konyvtari tapasztalatok
meggy6zének bizonyultak. Az Azsiai, Afrikai és
Amerikai Kultirak Mizeumaban nagyban épitettek
a hasznaloi visszajelzésekre a virtualis kiallitasok
létrehozasa soran. Kiemelik, hogy az eszkdz elonyei
koz¢é tartozik a konnyl hasznalat, a kisérd értelme-
z€s hozzaadasanak lehetOsége, az interaktiv elemek
beillesztése, és nem utolsésorban a sajat tempdoban
torténd bongészéEs, valamint a tobbszori megtekintés
lehetdsége. A Nyugat-csehorszagi Egyetem Bolcsé-
szettudomanyi Kardnak régészeti tanszékén is hasz-
naljak az INDIHU Exhibitiont a digitalis régészet
kurzuson, melynek hallgatoi kiaknaztak az eszkoz-
ben rejld kreativ lehet6ségeket (pl. kvizek, jatékok).
Tapasztalataik szerint a virtualis kidllitas helyettesiti
a hagyomanyos, kommentalt powerpointos bemuta-
tokat, és interaktivitdsa miatt nagy élmeényt jelent a
latogatok szamara. A rendkiviil felhasznalobarat feli-
let, illetve a dokumentumok egyszerii feltoltésének és
rendszerezésének lehetdsége pedig a kiallitas kiala-
kitasat segiti. A konyvtarak a sajat tereikben szerve-
zett kiallitasi gyakorlatukat hamar atiiltették digitalis
kdrnyezetbe az INDIHU Exhibition hasznalataval. A
Slivenec-i Varosi Konyvtar (Praga) a honlapjan és a
kozosségi médidban tette kdzzé virtudlis kiallitasat,
melynek 1étrehozasakor az eszkdzhdz tartozo utmu-
tatora tamaszkodtak.

Az INDIHU Exhibitiont azota szamos kulturalis in-
tézményben alkalmazzak, a projektiddszak lejartaval
azonban a szoftver jovdje Osszetett problémat jelent.
Egyfeldl az INDIHU projekt valamennyi eszkoze
nyilt forraskodu, ami barki szamara lehetdvé teszi a
tovabbfejlesztést; masfeldl keresik a lehetdséget az
intézményi keretek k6zott valo fenntartasra. A csapat
egy része most kezdett el dolgozni az olmiitzi Mivé-
szeti Muzeum munkatarsaival egy haroméves, a Nor-
vég Alap altal finanszirozott projekten. Az INDIHU
Exhibition fejlesztéséhez a hasznaloktol gylijtenek
otleteket, akik igényt tartananak a latogatoi statisztika
kezelésére, a grafikus feliiletek, hatterek finomitasa-
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ra, valamint a képszerkeszt6 mellé video-szerkeszto
lehetdség beépitésére.

(Prokai Margit)

Lasd még 200, 222

Elektronikus konyvtar

254/2021

BYCKOVA, Elena Feliksovna: Elektronnaa biblioteka
GPNTB Rossii po ekologii : zadaci, principy formirovania,
vozmoznosti dla ékologi¢eskogo prosvesenia. — Bibliogr.
In: Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2021) 2., p. 49-64.

Res. angol nyelven

A GPNTB Rossii dkologiai téméju elektronikus kdnyvtara;
feladatok, kialakitasi elvek, az dkolégiai ismeretterjesztés
lehetdségei

Elektronikus konyvtar; Konyvtarpropaganda, Kézérdeki
tajékoztatas; Orszagos szakkényvtar -természettudoma-
nyi és miszaki; Régi és ritka kényvek; Téjékoztatas -kor-
nyezetvédelmi

Oroszorszag Allami Nyilvanos Tudoméanyos és Mii-
szaki Konyvtarat (GPNTB Rossii, a tovabbiakban:
GPNTB) 1958-ban alapitottak, de allomanyanak tor-
ténete a XX. szazad elejéig nyulik vissza. A régi és
ritka kiadvanyok gytijteményét a GPNTB elektroni-
kus katalogusan beliil kiilon adatbazisban dolgoztak
fel, tartalma 11 617 régi konyv és 117 folyoiratcim.
Arégi konyvek tervszert digitalizalasaval tematikus
gytjteményekbdl épiil a GPNTB elektronikus konyv-
tara; 2020-ban mar 47 ilyen kollekci6 volt, amelyek
egyiittvéve 24 718 dokumentumot tartalmaztak, koz-
tiik 15 677 régi kiadvanyt (a tematikus gytijtemények
az egylittmiikddo partnerek dokumentumait is tartal-
mazzék). A tematikus gytjteményekbe keriiléshez a
szakemberek minden egyes régi kiadvanyt atnéznek,
a gylijtemény tartalmazza a szakértéknek a konyvrél
irott cikkeit is, néhanyat pedig szerz6i mutatoval is el-
lattak. A gytijteményeket DVD-n, valaminta GPNTB
honlapjan adjak kozre.

Az 6kologiai elektronikus kdnyvtarat 2009-ben hoz-
tak létre. A projekt célja a XVIII-XX. szazadi tudo-
manyos irodalom alapjan teljes szdvegi forrasok
elérhetdvé tétele a kdrnyezetvédelem és a természet-
hasznositas teriiletén. A feldolgozand6 irodalom ki-
valasztasahoz a szakemberek abbdl indultak ki, hogy
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az 6kologia fogalma a XX. szazad kdzepén alakult ki,

mig az ember és a természet kapcsolata az emberiség

egész torténetét végigkiséri. A GPNTB allomanya
alapjan nyomon kovethet6k az 6koldgiai vilagnézet
hagyomanyai és forrasai, amelyek jol hasznosithatok

a korszer(i oktatasban €s ismeretterjesztésben is. Az

okologiai gytijtemény a GPNTB honlapjan szabadon

elérhetd (https://ecology.gpntb.ru/), a tobb mint 800

teljes szovegli dokumentumot tartalmazo 22 kollek-

ciot 4 alegységbe csoportositottak:

— Okolégiai informacié a konyvtari vilagban (1811
¢és 1938 kozott megjelent kdnyvek és folydiratok);

— Krim (a GPNTB és krimi tudomanyos kényvtarak
allomanyabdl kivalasztott, a félsziget természeti
értékeirdl szol6 konyvek);

— A GPNTB Rossii régi és ritka konyvei (tobbkote-
tes, Oroszorszag természeti gazdagsagarol szolo
miivek);

— 0Onallo gytijtemények (a viz hasznalatardl, geolo-
giai kutatasokrol, boraszatrol).

Hasznalati statisztikéak (a gylijteményeket kiilonb6z6

idokben toltotték fel, ezért valdjaban a szdmok nem

0sszevethetdk):

— a2017. évi adatok alapjan a 25 legtobbet hasznalt
kollekciobol 9 a természethasznositassal foglalko-
Zott;

— az okologiai gylijtemények 2020. juliusi hasznalati
adatai szerint legtobbet az Oroszorszdg természeti
kincsei 6nallo gytjteményt (t6bb mint 230 kdnyv az
1845 és 1918 kozotti idoszakbol) keresték fel, ezt
kovette az Oroszorszag erdei erdforrdsai, a Kerte-
szet a Krimben, a Gyogynovények a Krimben.

A régi konyvek kozzététele mellett szol, hogy a sok
évtizeddel korabban a természetben végbement jelen-
ségek és tények elemzése, 6sszehasonlitisa lehetdvé
teszi a folyamatok 0j szempontok szerinti megkozeli-
tését. Mas szempontbol a szaz évvel ezelbtt vagy még
korabban irt szovegek szokatlanok a mai olvasonak

(a szohasznalat, a terminologia stb. miatt). A nyilt

hozzaférésti régi dokumentumok iranti érdeklédés

felkeltésére, népszerisitésére iranyuld konyvtarosi
munka lehet:

— konferencia-el6adasok tartasa;

— a forrasok bemutatasa kiilonb6zd palyazatokon,
versenyeken;

— oktatasi modszertani anyagok kidolgozasa a régi
konyveknek a tandrakon és a projekttevékenység-
ben t6rténd hasznalatarol;

— cikkek publikalasa iskolai konyvtari folyoiratok-
ban.
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https://ecology.gpntb.ru/

A XVIII-XX. szazad elejéig terjedd idészakban
megjelent tudomanyos irodalmat feldolgozé 6kolo-
giai elektronikus konyvtar teljes értékli projektnek
tekinthetd. A tervek kozott szerepel a projekt folyta-
tasa, az egyiittmikodd partnerek korének bovitése,
szerz6déskotés a jogtulajdonosokkal, valamint az

Kapcsolodo teriiletek

Mozeumok, levéltarak

255/2021

BREDENBERG, Karin [et al.]: The application of E-ARK
tools for archival interoperability to support a long-term
sustainable Digital Single Market. — Bibliogr. In: New re-
view of information networking. — 25. (2020) 2., p. 93-106.

Az E-ARK projekt eszkdzeinek alkalmazasa a megérzési
interoperabilitas elérése és a fenntarthat6 Digitalis Egy-
séges Piac tAmogatasa érdekében

Egyiittmiikédés -nemzetkdzi; Elektronikus dokumentum,
Formatum -gépi; Interdiszciplinaris problémak; Levéltar;
Megbrzés

Az Europai Unio altal tamogatott, allamhatarokon
atnyulo digitalizacios fejlesztések alapvetden val-
toztattak meg az ligyintézést és az adatkezelést mind
a kormanyzati, mind pedig a maganszektorban. A
digitalisan létrejovo informacionak azonban hosszi
tavon is elérhetdnek kel maradnia, sokszor az egyes
informacids rendszerek és technologidk €lettartamat
is meghalad6 ideig. Mindez komoly kihivast jelent
mind az adatokat keletkeztet6 szervek, mind pedig a
digitalis archivumok szamara, amelyeknek egyszerre
kell kompatibilisnek lenniiik a legajabb informatikai
fejlesztésekkel és megdriznilik a régebbi rendsze-
rekben tarolt informéaciokat. A probléma megoldasa
a megdrzes ¢s a digitalis tartalom-eléallitas kozotti
szakadékok athidalasaban rejlik, emellett gyakorlati
interoperabilitast kell kialakitani az europai Digitalis
Egységes Piac (Digital Single Market) stratégia és a
digitalis megdrzést szolgalod infrastrukturak kozott.
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allomany bovitése a XX. szazad elso felének irodal-
maval, amint az kézkinccsé valik.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 222,223,238, 244, 251

Az Eurdpai Bizottsag 2013-ban felismerte ennek
sziikségességét, és finanszirozta az E-ARK projek-
tet (2014-2017), amelynek keretében szdmos alap-
elvet, specifikaciot és eszkozt sikeriilt kidolgozni,
interoperabilis és nemzetkdzi megoldast kinalva a
digitalis informacié fenntarthatd, hosszu tava meg-
Orzésére. A tanulmany bemutatja az E-ARK projekt
keretében kifejlesztett megoldasokat, elsGsorban a
SIP (submission information package = atadasi in-
formacios csomag) formatumra dsszpontositva, il-
letve ismerteti az Eurdpai Bizottsag azon 1épéseit is,
amelyek az E-ARK projekt eredményeinek felhasz-
nalasaval egy eurdpai digitalis megdrzési kdzosség
kialakitasanak iranyaba mutatnak.

(Autoref.)

Lasd még 205, 223, 253

Kiadoi tevékenység

Lasd 202,217, 235, 246

Kozmivelodes
Lasd 241
Hatdartudomdnyok
Lasd 255
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Az ismertetett cikkek forrdsai

ABI-Technik (DE)

AIB studi (IT)

Alexandria (GB)

American libraries (US)

Aslib journal of information management (GB)
Bibliothek (DE)

Bibliotheksforum Bayern (DE)
Bibliotheksmagazin (DE)

BuB (DE)

Bulletin des bibliotheques de France (FR)
Cataloging & classification quarterly (US)
Collection management (US)

College & research libraries US)

Ctenat (CZ)

Education for information (I)

Global knowledge, memory and communication (GB)
Information discovery and delivery (GB)
Information technology and libraries (US)
ITlib (SK)

The journal of academic librarianship (I)
Journal of documentation (GB)

Journal of information science (GB)

Journal of library administration (US)
Journal of library metadata (US)

Journal of map & geography libraries (US)
Kniznica (SK)

LIBER quarterly (I)

Library hi tech (GB)

Library management (GB)

Libri (I)

Naucnye i tehniceskie biblioteki (RU)

New review of academic librarianship (GB)
New review of information networking (GB)
Public library quarterly (US)

Reference services review (GB)

Revista espafiola de documentacion cientifica (ES)

The serials librarian (US)
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