Konyvtar- és informacio-
tudomdny

Altaldnos kérdések

61/2022

MONTESI, Michela: Understanding fake news during the Covid-19 health crisis
from the perspective of information behaviour : the case of Spain. — Bibliogr. In:
Journal of librarianship and information science. - 53. (2021) 3., p. 454-465.

Az alhirek megértése a Covid19 egészségiigyi valsag idején az informaciés maga-
tartas szemszogébdl: Spanyolorszag esete

Hasznaloi szokasok; Informaciés miveltség; Informdcids tarsadalom,; Tarsadalmi
kévetelmények

A Maldita.es weboldal az International Fact-Checking Network nemzetkozi
tényellendrzo halozat kezdeményezésére jott 1étre Spanyolorszagban. 2017
oOta gyljti az alhireket, amelyekbdl a cikkben targyalt 2020-as kutatas egy
242 alhirbdl allé mintat vizsgalt a kognitiv és affektiv befolyas (autoritas),
az interaktivitds, a témak és a potencidlis veszélyesség kritériumai alapjan.
Az eredmények azt mutatjak, hogy a kognitiv befolyas gyakorlatilag nem
jellemzd: az esetek 53,7%-aban a k6zolt informaciok nem személyes vagy
szakmai tapasztalaton alapultak; a hirek 12,6%-aban a szerzok megnevezték
magukat, de nem emlitettek semmilyen intézményi hovatartozast vagy mas
tipusu jovahagyast. Az egyértelmi hamisitasok az esetek 19,2%-at tették ki.
A hirek affektiv befolyasa jelen volt a személyek, eszmék vagy mozgalmak
lejaratasanak mechanizmusai (40,7%), valamint a sérté vagy durva nyelve-
zet hasznalata (17,7%) révén. A kiilsé informacioforrasokra valé hivatko-
zasnak vagy a veliik torténd dsszehasonlitasnak a szerepe nem értékelhetd
jelentdsnek.

Az interaktivitas tekintetében tobbségben voltak (57,9%) az ,,egykattintasos”
megoldasok (megosztas, hashtag stb.); az esetek kozel egynegyedében
(24,3%) kommentelési lehetdség is volt. A témak a kovetkez6képpen osz-

KONYVTARI FIGYELO 2022/2 273



lottak meg: tarsadalom (43,1%), politika (26,4%),
tudomany/egészség (23,6%).

A kutatas szerzdje ugy talalta, hogy az alhirek t6bb-
nyire nem jelentenek veszélyt az emberek egészségé-
re vagy biztonsagara. Az altaluk okozott kar ugyanis
erkolesi természetii, €s mibenlétét nehéz pontosan
meghatarozni. Az alhirek elleni kiizdelemben nem
elegendd a jelenség kognitiv vetiiletére figyelni,
ellenérzo listakat és szakértdi ellendrzést vagy in-
formacios miiveltségi képzéseket javasolva; a jelen
kutatas is ramutatott a tudas és a befolyas affektiv
dimenzioira. Ekdzben az alhirekkel dsszefliggésben
a konyvtarak is feloldhatatlan dilemmaval szembe-
stilnek (ellenérzott informacio kontra pluralizmus). A
szerz6 végkovetkeztetésében az allampolgari (civil)
értékek fontossagat hangsulyozza.

(Koltay Tibor)

Terminologia

62/2022

PETRUCCIANI, Alberto: La terminologia della cata-
logazione e la sua traduzione : aspetti linguistici, etici e
professionali. — Bibliogr. In: AIB studi. — 61. (2021) 2., p.
339-346.

Res. angol nyelven

A katalogizélasi terminoldgia és forditasa: nyelvészeti,
etikai és szakmai szempontok

Bibliografiai leirdsi szabalyzat; Dokumentumleiras torté-
nete; Feldolgozé munka; Forditas; Nyelvészeti kérdések;
Szabvany; Terminoldgia

Jelen cikk néhany kritikus szempontot elemez a
katalogizalasi terminologia forditasaval kapcso-
latban, valamint mindennek a szaknyelvre és a
szakmai gyakorlatra tett hatdsat vizsgalja, kiilonos
tekintettel az ISBD-szabvanyok kiilonb6z6 kiada-
saiban, olasz forditasaiban és késébb az olasz kata-
logizalasi szabalyokban (REICAT) szerepld néhany
megfogalmazasbeli dontésre.

A cikk kihangsulyozza, hogy a modern katalogizalasi
szabalyok torténeti fejlédésével kapcsolatos szak-
értelmet magas szintii nyelvi kompetenciaval kell
0tvozni a nem egyértelmi vagy tulsagosan altalanos
megoldasok elkertilése érdekében; ugyanakkor azt is
kiemeli, hogy a nemzetkozi bizottsagoknak gondosan
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figyelemmel kell kisérniiik a nemzeti ,,atiiltetéseket”,
amelyeket az eredeti szovegek hibainak és korlatai-
nak ,,értékes aruloiként” tarthatunk szamon.

(Autoref.)

Torténet
Lasd 88

Kutatas
Lasd 73

Tudomanymetria, bibliometria

63/2022

FENG, Xin [et al.]: Bibliometric analysis on OA articles
of public health emergencies from multidimensional per-
spective. — Bibliogr. In: Library hi tech. — 39. (2021) 3., p.
722-745,

A nyilt hozzaférés( cikkek tdbboldall bibliometriai elem-
zése kozegészségligyi vészhelyzetekben

Bibliometria; Hivatkozas, Hozzaférhetdség; Publikalds
-tudomanyos kiadvanyoké, Tudomanyos kutatas; Tudo-
ménymetria

A tanulmany célja, hogy feltarja a nyilt hozzaférést
(Open Access, OA) cikkek alakulasanak tendenciait,
valamint el6nyeiket és hatranyaikat a jarvany elleni
kiizdelem folyamataban, és tobbszintii és tobb nézo-
pontu elemzést végezzen a publikalasi koltségek és
az OA-cikkek hatasa kozotti kapcsolatrol.

A kutatas el0szor a Web of Science-ben szerepld
cikkek teljes szamat hasonlitja 0ssze az OA-cikkek
szamaval, tovabba a Covid19-hez kapcsolodo cik-
kek teljes szamat az OA-cikkek teljes szamaval. Ezt
kovetOen a szerzOk az intézményi egylittmiikodések
egylittes el6fordulasi haldzata, a kulcsszavak egytit-
tes elofordulasa és a tobbdimenzids skalaclemzés
modszereit alkalmazva, illetve adatkészletként a
CNKI (Chinese National Knowledge Infrastructure)
Covid19-témajh irodalmat hasznalva, a Statistical
Analysis Toolkit for Infometrics (SATI) segitségével
vizualizalt térképeket készitenek a kutatasi eredmé-
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nyek eloszlasardl és a kulcsszavak egyiittes eléfor-
dulési halozatarol.

A kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a Covid19-
hez kapcsolodo OA-cikkek idézettségi és hasznalati
gyakorisaga jelentdsen magasabb, mint a nem OA-
cikkeké. Az OA-cikkek dominalnak a jarvany elle-
ni kiizdelem folyamataban, amiben fontos szerepet
jatszik egy sor elény, mint példaul a rovid biralati
ciklus, az id6szeriiség, a nagy tarsadalmi haszon, a
magas részvétel és a gyors terjesztés. Az OA-cikkek
szerzOi dijmentességének modelljében az intézményi
egylittmiikddés és a szerzoi egylittmiikodés mérté-
ke fokozodik, ami javitja a tudasaramlast, erdsiti a
kulcsszavak kozotti szoros kapcsolatokat, és noveli
az érdemi tudomanyos hatast; az OA-cikkek tovabbra
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is elémozditjak a Covid19 kutatasat, de egyes OA-
cikkek rossz minésége akadalyozhatja a teriilet fej-
16dését. Az OA-cikkek ezutdn is a klinikai orvoslasra
fognak 6sszpontositani, és a kapcsolodd eredmények
elésegitik majd e teriilet OA-cikkeinek altalanos fej-
16dését és tartalmuk kommunikalasat.

A szerz6k az OA-cikkek meglévo problémaira meg-
felel6 intézkedéseket javasolnak annak érdekében,
hogy igazodasi pontot nytjtsanak az OA-cikkek
kozzétételéhez és terjesztéséhez a jovobeli kdzegész-
ségiigyi vészhelyzetek soran.

(Autoref.)

Lasd még 117

Konyvtar- és tdjékoztatdsiigy

Nemzetkozi konyvtdrigy

Lasd 65, 98

Nemzeti konyvtdrigy

64/2022

BECKER, Chris: Das Bibliothekswesen Polens - ein ak-
tueller Uberblick. — Bibliogr. In: Bibliotheksdienst. — 55.
(2021) 12., p. 827-838.

Res. angol nyelven
Lengyelorszag kényvtariigye — helyzetkép

Altaldnos helyzetkép; Egyiitimiikédés -nemzetkézi: Jog-
szabaly -konyvtarugyi; Konyviari rendszer -orszagos;
Osszehasonlitd kényvtartudomany

Lengyelorszagban az atfogdé konyvtari térvény
1997-ben sziiletett meg. Az iskolai kdnyvtarak az
oktatasi, a tudomanyos konyvtarak a felsGoktatési,
a kozkonyvtarak a kulturalis rendezvényekrdl szolo
torvényben szerepelnek részletesebben. A konyvtari
rendszerben kiemelt szerepe van a nemzeti konyv-
tar tanacsanak, amely kozvetitd szerepet tolt be a

KONYVTARI FIGYELO 2022/2

jogszabalyok megalkotasaban. A konyvtarak finan-
szirozasa a vajdasagok feladata. Kivételt képez ez
alol a nemzeti konyvtar, a kdzponti kdnyvtarak és
a szakkonyvtarak, amelyek koltségvetése a Len-
gyel Koztarsasag kozponti koltségvetésében jelenik
meg. Az allam finanszirozza a katonai, a borton- és
a kutatointézeti konyvtarakat, valamint az akadémiai
haldzat konyvtarait is. Az egyetemi kdnyvtarak mint
tudomanyos konyvtarak szintén allami fenntartasban
mitkddnek. Lengyelorszagban a skandinav konyvtari
modellt tartjak példamutatonak.

A 2611 kozkonyvtar kb. fele mas kulturalis intéz-
mény részeként, 73 kozkonyvtar oktatasi intézmény
részeként miikodik. A kozkonyvtarak 82%-a vidéken
talalhat6. Heti atlagos nyitvatartasuk 33 6ra. Munka-
tarsaik szama meghaladja a 18 ezret, teljes alloma-
nyuk 128 millié konyvtari egységet tesz ki.

A tudomanyos konyvtarak k6z¢ soroljak be a nemzeti
konyvtarat, az egyetemi konyvtarakat és a Lengyel
Tudoményos Akadémia konyvtarait. A kulturdlis és
nemzeti 6rokség minisztere mas, jelentds gylijtemé-
nyekkel rendelkezd és kutatasi szempontbol fontos
konyvtarakat is tudomanyos konyvtarnak nyilvanit-
hat; a mindsités feltétele a képzett személyzet és a
megfeleld informacidtechnologiai felszereltség. A
tudomanyos konyvtarak szama 938 (2016-os adat),
heti atlagos nyitvatartasuk 36 ora.
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Az egyéb konyvtartipusok koz¢é tartoznak a pedago-
giai konyvtarak, az egyhazi konyvtarak, a katonai
konyvtarak, a bortonkonyvtarak, a hatosagi konyv-
tarak stb. Az iskolai kdnyvtarak szama meghaladja
a 21 ezret (2017-es adat).

A nemzeti konyvtar a teljes lengyel kiadasu és vo-
natkozasu irodalmi termés (polonica) f6 archivuma.
Fo feladata a nemzeti 6rokség gytijtése, tarolasa €s
hosszl tavi megdrzése. A regisztralt kotelespélda-
nyok szama évente kb. 200 ezer darab. A nemzeti
konyvtar ellatja az orszagos bibliografiai tigyndkség
teendoit is. 2015-ben gytijteménye 9 milli6 egységet
tett ki; a konyvtar 805 munkatarssal rendelkezik. A
NUKAT ko6z0os katalogus 175 konyvtarat fog Ossze,
tételeinek szama meghaladja a 4,5 milliot, anyaga
szerepel a Worldcatben.

A konyvtarosképzés kdzponti intézménye Varsoban
talalhatd, hatszemeszteres BA és négyszemeszteres
MA képzést nytjt. A felsé6fokt konyvtarosi vég-
zettség csak a tudomanyos konyvtarakban eldiras.
Konyvtar- és informaciétudomanyi stidiumok tSbb
mas nagyvarosban is elérhetok (Katowice, Wroctaw,
Poznan).

A Lengyel Konyvtarosok Egyesiilete (Stowarzyszenie
Bibliotekarzy Polskich) és a nemzeti konyvtar fontos
szerepet jatszik kiilonb6zo belfoldi és nemzetkdzi
projektekben, a konyvtarosok képzésében és a konyv-
taros szakma imazsanak alakitasaban. A Lengyel
Konyvtarak Szovetsége (Polski Zwigzek Bibliotek),
amely az intézményi érdekképviseletet latja el, 1999-
ben létesiilt; tanulmanyutakat, szakmai tanacskoza-
sokat szervez, kiemelt célja a k6zép- és kelet-eurdpai
konyvtari egyiittmiikodés elémozditasa. A Lengyel
Egyhazi Konyvtarak Szovetsége (Fides) 1995-ben
alakult; f6 torekvései egy k6z0os integralt konyvtari
rendszer bevezetésére és az egyhazi 6rokség digitali-
zalasara irdnyulnak. A Lengyel Konyvtarosok Szak-
szervezetének (Bibliotekarze Polscy) érdekvédelmi
munkdja allasfoglalasokban, a bértargyalasokon valo
képviseletben €s szocialis tamogatasok kiutalasaban
valésul meg.

Az Alapitvany a Német-Lengyel Kulturalis Egytitt-
mitkodésért a kdnyvtari teriileten is aktiv; 2002-ben
tamogatasaval valosult meg a lengyel és a német
kultira kozos irasos emlékeinek mikrofilmezése
(tobb mint 45 ezer tétel). A Német—Lengyel Doku-
mentacios és Médiacentrum 2002 és 2007 kozott a
német-lengyel kapcsolatok irdsos dokumentumait
gyljtotte 6ssze az eurdpai uniés INTERREG prog-
ram III. szakasza keretében, amely az intézmények
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kozotti, hatarokon ativeld egyiittmiikodést és az inf-
rastruktara fejlesztését tiizte ki célul.

A két orszag konyvtarligyét 6sszehasonlitva és érté-
kelve a német szerz0 arra a kovetkeztetésre jut, hogy
ajogszabalyokat tekintve a német konyvtartigy hatra-
nyos helyzetben van a lengyelhez képest: a 16 német
tartomanybol csak 5-ben van sajat kdnyvtari torvény,
és szdvetségi szabalyozasra nincs kilatas. Lengyel-
orszagban nagyobb a konyvtarak szdma, és relative
tobb konyvtar jut egy fore. Ugyanakkor a lengyelor-
szagi gyljtemények Osszesitett allomanya joval ki-
sebb; csak a bajor tartomany kdzponti kataldbgusaban
regisztralt dokumentumok mennyisége meghaladja
a teljes lengyel allomanyt. A Bill & Melinda Gates
Alapitvany felmérése szerint 2013-ban a lengyelek
mindossze 13%-a élt az informalis konyvtari tanu-
lasi lehetoségekkel (a németeknél ez az arany 23%
volt); 2012-2013-ban a lengyel lakossag 20%-a vette
igénybe a kozkonyvtarak szolgaltatasait (a németek-
nek 16%-a). EImondhato, hogy a lengyel konyvta-
rak inkabb a kézmiivel6dést, semmint a tudomanyos
képzést szolgaljak. A szerz6 tigy véli, hogy a lengyel
konyvtartigyet sok tekintetben jobb mutatok jellem-
zik, mint a németet, és jobban integralodott a tarsada-
lomba. A két konyvtariigy 6sszehasonlito értékelése
tovabbi, alaposabb vizsgélatokat tenne sziikségessé.

(Hegykozi llona)

Lasd még 65, 68, 103

Kozponti szolgaltatasok

Lasd 80, 81,97

Egyittmikodés

65/2022

IGUMNOVA, Natalia Petrovna: ObSee bibliote¢noe pros-
transtvo SNG v kontekste gumanitarnogo sotrudniéestva.
— Bibliogr. In: Bibliotekovedenie. — (2021) 4., p. 343-351.

Res. angol nyelven

A FAK-tagorszagok kbzos kdnywtari tere a humanitarius
egylttmikddés jegyében
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Egyiittmiikédés -nemzetkézi; Fejlesztési terv; Feladatkor;
Jogszabaly -kényvtarigyi; Kényviari rendszer -orszagos;
Nemzeti kbnyvtar

A Fiiggetlen Allamok Kozosségének (FAK) 30 éve
kezdédott integracios folyamatai eredményeként jott
1étre az egyiittmiikddési rendszer az oktatési, kultu-
ralis és informacios tevékenység teriiletén. A folya-
matban a konyvtarak élen jartak, tekintve, hogy a
tagorszagok torténelmileg kialakult kapcsolatai sza-
mukra alapértéknek szdmitanak. A konyvtaraknak a
geopolitikailag fontos teriileteken sziikséges huma-
nitarius kiildetése vezetett a K6zos Konyvtari Tér
(KKT) gondolatahoz — mikdzben folyik a konyvtarak
1étezését is megkérddjelezo vita. A jelenlegi komoly
geopolitikai valtozdsok, az 0j politikai, gazdasagi
és egy¢eb egyesiilések (mint az Eurdzsiai Gazdasagi
Unio, a Sanghaji Egyiittmtikddési Szervezet) belatha-
A tudomanyos és tarsadalmi széhasznalatban meg-
jelent az Eurazsiai Konyvtari Tér (EKT) fogalma,
amely a posztszovjet konyvtari térrel egyenértékil. Az
EKT az eurazsiai régid egyittmiikodo alrendszerek-
bol épiilé kdnyvtari rendszere, ennek része a KKT,
sajat célokkal, feladatokkal, szervezeti felépitéssel
¢s iranyitasi rendszerrel. A KKT tertileti, politikai és
torténelmi-kulturalis elvekre, valamint az orosz nyelv
ismeretére és hasznalatara épiil. Alapelvei az onkén-
tesség, az egyenjogusag és a kolcsonds érdekeltség,
mivel a dontések és a kdtelezettségek konszenzus és
anemezeti érdekek alapjan sziiletnek. Az egyiittmiiko-
dés koordinacios formainak és a partneri kapcsolatok-
nak az alapjat az allamkozi szinten egyeztetett elvek,
feladatok, szabalyok és mechanizmusok jelentik. A
KKT illeszkedik az Eurdzsiai Konyvtari Egyesiilet
(BAE) alapszabalyzataban meghatarozott célokhoz.
A FAK-tagorszagok konyvtariigyi fejlesztéséhez ki-
dolgozott normativ-jogi alapot a nemzeti torvények,
rendeletek, a kdnyvtarak alapszabalyzatai stb. képe-
zik; a nemzeti jogi dokumentumok harmonizalasara
szolgal6 torvénymodellek kdzos munka eredményei.
A KKT miikodési rendszere a nemzeti konyvtarakbol,
a BAE-bdl és bazisintézményként az Oroszorszagi
Allami Konyvtarbol (RGB) all. Az ezekben a szer-
vezetekben folytatott kutatasok nyoman az egyiittmi-
kodés aldbbi f6 iranyait hataroztdk meg:
— anemzeti kdnyvtari allomanyok épitése, 6rzése
(ktilonos tekintettel a régi konyvekre);
— a hazai és kiilfoldi forrasokhoz a felhasznalok
nyilt, egyenjogl hozzaférésének biztositasa az

KONYVTARI FIGYELO 2022/2

REEERATUMORK

informacids technologiak, innovacios fejleszté-
sek segitségével;

— anemzeti kultira és irodalom iigyét szolgalo leg-
jobb példak tanulmanyozasa €s népszerlisitése;

— kulturalis-népmtivelési kampanyok és etnokul-
turalis konyvtari egyiittmilkodés;

— a konyvtarosok folyamatos képzése és tovabb-
képzése.

Néhany példa a programok megvalositasara:

— egyezmény a konyvtarkozi kolesonzésrol és do-
kumentumszolgaltatasrol (1999);

— fejlesztési programok a hatar menti konyvtarak
etnokulturalis egyiittmiikodésérél a FAK-tag-
orszagok 2030-ig sz010, régiok kozotti és hatar
menti egyiittmiikodési koncepcidjanak megfe-
leléen.

A projektek tapasztalatai alapjan a konyvtarakat 4
FAK-tagorszagok polietnikai tevékenységének kon-
cepcioja cimi dokumentum is segiti. A KKT fejlesz-
tésében nagy szerepet kapott a FAK-tagorszagok
kulturalis egyiittmiikodési tandcsanak 4 Kozdosseg
kupoldja: a kényvtarak elnevezésii projektje és az
ennek keretében miikodd A Kozosség kulturalis fo-
vdrosa program.

Az eredmények kozé sorolhatd szamos nemzetkozi
konferencia, a FAK-tagorszagok nemzeti konyvtara-
iban az RGB disszertaciokat tartalmazo elektronikus
konyvtaranak elérésére megnyilt virtualis olvaso-
termek, végezetiil a fiatal kdnyvtarosok gyakorlati
képzése a FAK-tagorszagok allamkdzi humanitarius
alapja szervezésében.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Ldsd még 64,72, 76,79, 91, 96, 108

Jogi szabdlyozds

66/2022

WU, Michelle M.: The corruption of copyright and return-
ing it to its original purposes. — Bibliogr. In: Legal refer-
ence services quarterly. — 40. (2021) 2/3., p. 113-156.

A szerzdi jog korrumpalédasa és eredeti céljainak visz-
szaallitasa

Altaldnos helyzetkép; Elektronikus dokumentum; Kényv-
kiadas és konyvkereskedelem; Szerzdi jog
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A szerz6i jog két alapkove a kozérdek és az alkotoi
érdek. Az elmult két évtizedben azonban egyes lizleti
szereplok a szerzoi jogbdl fakadod elényodket a ma-
guk hasznara forditottdk ahelyett, hogy a kdzosség
¢és az alkot6 érdekét tartottak volna szem el6tt. Ezek
a visszaélések a cikk szerzdje szerint elsGsorban a
konyv-, a film- és a zenemiikiadas szektorait jellem-
zik. A szerz6i jogi szabdlyozas alapvetd céljainak
mond ellent, ahogy egyes magancégek miiszaki meg-
oldasokkal akadalyozzak a méltanyos felhasznalast,
illetve kiilonb6z6 megfélemlitéseket alkalmaznak az
innovacio vagy a nyilvanos hasznalat meghitsitasa-
ra, avagy a tartalmak automatikus eltavolitasaval, a
tulajdonlés bérlésre valo felcserélésével s egyéb uta-
kon-médokon probaljak akadalyozni a szegényebb
rétegek hozzaférését az informaciohoz.

A cikk el@szor torténeti attekintést nyujt a szerzoi
jogi szabalyozas kialakulasarol az Egyesiilt Allamok-
ban. A vonatkozo torvények eleinte a szerz6 jogaira
fokuszaltak, a cél elsdsorban a kreativ tevékenysé-
gek inspiralasa és a szerz6i bevétel biztositasa volt a
kiadé meggazdagodasa helyett. Ezutan megjelent a
kozosség érdeke mint a maganérdek ellenpolusa. Sot,
amikor a Kongresszus az idok soran modositotta az
alkotmany szerz6i jogi zaradékat, azt mindig abban
a szellemben tette, hogy a koz érdeke eldbbre valo,
mint a szerzoé.

A jogalkotas nem tud 1épést tartani a technoldgia fej-
16désével, és ebbdl egyes szereplok igencsak jol pro-
fitalnak. Ilyen szereplok mindkét térfélen talalhatok.
Az adott helyzettel élnek vissza azok, akik jogvédett
tartalmakat osztanak meg engedély nélkiil, illegalis
csatornakon, a masik oldalon pedig ott vannak azok
a kiadoi vallalatok, amelyek mindenkire kal6zként
tekintenek, ezért olyan védelmi eljarasokat alkalmaz-
nak, amelyek a kozosségi érdekkel szembemennek.
Ami a fizetett felhasznaldsok szamanak csokkenését
illeti, nem mindenképpen a kaldzkodas all a hattér-
ben. Ha kozelebbrél megvizsgaljuk, arra juthatunk,
hogy a meg nem vasarolt példanyok amuigy sem
kelnének el, aminek tobb oka lehet: a pénzeszkdzok
hidnya, a legalis tartalom be nem szerezhetGsége
adott foldrajzi teriileten, avagy az érdeklddés hianya,
amennyiben kideriil, hogy mennyit kellene fizetni az
adott miért.

A kozosséget hatranyosan érintd eljarasok kozott a
cikk szerzoje elsdként a licencelést, illetve licencbe
adast emliti. Ennek olyan esetekben lehetnek eld-
nyei, amikor nehezen hozzaférhetd, ugyanakkor nem
tartdbsan megdrzendo tartalmakrol beszéliink, egyéb
esetekben csorbul az egyszeri allampolgar joga,
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amennyiben a miivet nem lehet elidegeniteni, azaz
kolcsonadni masoknak, eladni antikvar kereskedé-
seknek, elajandékozni konyvtaraknak stb. Ezekben
az esetekben eleve megtévesztd a kifejezés, amely
szerint eladasrol van szo, hiszen valojaban bérbeadas
torténik. Amikor arra buzditanak, hogy ,,vedd meg
elektronikus formatumban”, nem adjak tudtunkra,
hogy nem pusztan egy alternativ hordozoén vasarol-
juk meg a tartalmat, hanem a tranzakcioval egyszer-
smind lemondunk arrél, hogy tulajdonosaiva valjunk
a kiadvanynak. S6t, még a személyiségi jogaink is
csorbulhatnak, amennyiben a forgalmaz6 — példaul az
Amazon — a hasznalati adatainkat is elraktarozza. A
konyvtarak esetén a kiadoi licencek vasarlasa tovabbi
problémakat is okoz: a kiadok esetenként megtagad-
jak a konyvtaraktol, hogy licencet vasarolhassanak,
mas esetben voltaképp ,,megadoztatjak™ a konyvtari
licencvasarlast, vagy egyszeriien megtiltjak a konyv-
tarnak, hogy a licencelt tartalmat kdlcsonozze vagy
akar csak megorizze. Ezeknek a korlatoz6 eljarasok-
nak a negativ tarsadalmi hatasa visszafordithatatlan
lehet, foleg ami a jové generaciok informacidhoz
valo hozzaférését illeti.

Foként az illegalis felhaszndldsoktdl vald félelem
sziilte az 1998-as amerikai digitalis szerzdi jogi tor-
vény (Digital Millennium Copyright Act, DMCA)
sokak altal kritizalt rendelkezéseit, amelyek a maso-
lasvédelmi technologiak megkeriilésének biintetésé-
vel, az ilyen jellegli cselekmények kriminalizalasaval
olyan helyzetet idéztek eld, amely indokolatlanul
korlatozza a méltanyos felhasznalas (fair use) eset-
korébe tartozo legalis felhasznalasok megvalositasat.
fgy példaul a konyvtar nem konvertalhatja az altala
megvasarolt elavult formatumu tartalmat egyéb for-
matumba, amennyiben az eredeti digitalis kiadvanyt
DRM- (digital rights management) védelemmel
lattak el. A cikk példak soraval tdmasztja ala, hogy
a perek vagy csupan a perekkel valo fenyegetések
milyen mértékben hatraltattak a kozosségi érdek ér-
vényesitését, sok esetben az innovativ megoldasok
elterjedését. Ezutan a kényes szerzdi jogi egyensuly
visszabillentését célzo lehetséges 1épésekrdl olvas-
hatunk. Az egyik ilyen lehet az un. térvényes kar-
térités (statutory damages) lehetéségének eltorlése
vagy alkalmazhatosaganak mérséklése. A kartérités-
koveteléssel €16 jogtulajdonosok ugyanis szamtalan
esetben indokolatlanul pereskedtek, és ténykedésiik
améltanyos felhasznalas és az innovacio karara valo-
sult meg. Tovabbi 1épés a formatumfiiggetlenség visz-
szaallitasa annak a helyzetnek az orvoslasara, hogy
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a digitalisan beszerzett miivel kevesebbet tehetiink,
mint a nyomtatott formaban megjelenttel.

Be kell latni, hogy az illegalis felhasznalasok nem
annyira a mas szempontbdl (is) korlatozoé torvények
betartatasaval szorithatok vissza, mint inkabb egyéb
eszkozokkel. Esetenként ugyanakkor hasznos lehet a
torvényi beavatkozas is —a pandémia idején kidertilt:
tarthatatlan az a helyzet, hogy egyes kiadok nem ad-
nak el (licencelnek) e-tartalmakat a konyvtaraknak,
ezért harom amerikai allam is torvénymodositast
javasolt. A szerz6i joggal vald visszaélések emellett
maganjogi perek utjan is tAmadhatok. Utobbiakkal
az a gond, hogy az itéletek gyakorta lassan sziilet-
nek meg, valamint nem varhaté t6liik, hogy széles
kort valtozast eredményezzenek. Mindezeken tal a
konyvtaraknak érdemes ujraértékelniiik, mivel val-
lalnak nagyobb kockézatot: azzal, ha — akar peres
uton is — kiallnak mar ma a jogaikért, vagy ha utobb
torhetik a fejiiket, hogy — példaul egy jarvany idején —
mivel szolgaljak ki az olvasoikat, illetve mit tegyenek
a lejart licenct, elérhetetlenné valt tartalmak jboli
beszerzése, megdrzése érdekében.

(Dancs Szabolcs)

Lasd még 64, 65

Konyvtdrosi hivatds

Lasd 67, 68

Oktatds és tovabbképzés

67/2022

FREEBURG, Darin — VERA, A. Nick: “The ticket you
get punched” : the divide between academic and public
librarianship and the MLIS. - Bibliogr. In: Journal of edu-
cation for library and information science. — 62. (2021) 1.,
p. 17-33.

~Jegy az elérelépéshez”: szakadék a felsGoktatasi és koz-
konyvtari munka, illetve a kdnyvtar- és informaciotudoma-
nyi mesterképzés kozott
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Egyetemi hallgato, Felmérés; Kényvitarosi hivatas;
Konyvtdrosképzés -felséfokd; Oktatdsi anyag; Oktatasi
modszer

A legtobb szakma esetében tapasztalhatd bizonyos
valos vagy vélt megosztottsag azok kozott, akik napi
szinten végzik a munkajukat és azok kozott, akik a
szakmat oktatjak. A tanulmany célja, hogy ravilagit-
son e szakadékra a konyvtar- és informacidtudomany
teriiletén, tovabba kisérletet tegyen a lehetséges meg-
oldasok feltarasara.

Jelenleg is diskurzus folyik a felsdoktatas értekérdl: a
Pew Research Center felmérése szerint a diplomaval
rendelkez6 amerikai felnétteknek minddssze 14%-a
véli tgy, hogy a négyéves egyetemi képzés fel tud
késziteni valakit egy jo allasra. A novekvo tandijak
miatt egyre tobb hallgato varja el, hogy befektetései
megtériiljenek. Emiatt elsddleges prioritasként kell
kezelni, hogy a konyvtaros mesterképzés (Master of
Library and Information Science, MLIS) tovabbra is
relevans maradjon, amihez arra van sziikség, hogy a
képzbintézmények mitkddjenek egyiitt a gyakorld
szakemberekkel a lehetséges szakadékok azonositasa
és athidalasa érdekében.

A konyvtar- és informacidtudomanyi szakirodalom is
dokumentalja, hogy az utobbi idében nott a szakadék
a képzdintézmények és a mindennapi gyakorlat ko-
z6tt. A hallgatdk negativumkeént jel6lték meg, hogy
az egyetemen az elméleti oktatasra fektetnek nagyobb
hangsulyt, és a konyvtarosképzés nincs 6sszhangban
az aktualis trendekkel, a munkaltatéi elvarasokkal,
valamint a feladatok elvégzéséhez sziikséges kész-
ségekkel.

A tanulmany alapjat képez6 felméréshez félig struk-
turalt fokuszcsoportos interjukat készitettek MLIS
végzettségl, koz- vagy felsdoktatasi konyvtarban
dolgozo gyakorlo konyvtarosokkal. Az interjuk elsé
felében e szakemberek elvarasai alltak a kdzéppont-
ban, és olyan kérdések kertiltek el6, mint hogy miért
1étezik a szakma, és milyen képességek birtokaban
kell lennie egy konyvtarosnak. Az interjuik maso-
dik felében a konyvtar- és informaciétudomanyi
mesterképzésre és annak tantervére kérdeztek ra. A
felmérésben részt vevok a diplomarol és annak érté-
kérol, tovabba a kurzusok tantervi hidnyossagairol
is beszéltek.

A fokuszcsoportok tagjai megallapitottak, hogy a
készségfejlesztés az MLIS-képzésen elavult vagy
irrelevans, elsdsorban a menedzsment és a technolo-
giai kompetenciak terén. A konyvtarosok és a jelen-
legi hallgatok kozotti szakadékot csokkentené, ha a
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végzettek magabiztosabbak lennének az uj techno-
16giak hasznalataban, hiszen ez a konyvtari munka-
ban és a munkaltatok altal elvart (1j kompetencidk
kozott is kdzponti szerepet tolt be. A mai vilagban
kovetelmény, hogy az 01j kollégak jartasak legyenek
a kozosségi média feliileteinek hasznalataban és az
online keresésben egyarant, vagy éppen a hasznalok
rendelkezésére tudjanak allni technologiai eszko-
zeikkel kapcsolatban. Ezzel szemben a fels6foku
konyvtarosképzésben még mindig hianyossagok ta-
pasztalhatok az IT-oktatasban, valaki példaul meg-
emlitette, hogy a technoldgiai kurzuson szinte csak
az Excel hasznalataval foglalkoztak.

Az interjukbdl kidertilt, hogy az egyetemi oktatas
ugyan fontos részét képezi a hallgatok tudasanak,
viszont nem lehet mindent az iskolai keretek k6zott
elsajatitani. Sajnos sem a bevezet kurzusok, sem
pedig a készségek fejlesztésére iranyuld targyak ese-
tében nem volt pozitiv a résztvevok vélemeénye, irre-
levansnak, illetve felesleges id6- és pénzpazarlasnak
tartottak azok elvégzését. A résztvevok visszajelzései
alapjan sokan mar eleve konyvtarban dolgoznak, és
csak azért kezdenek bele a konyvtartudomanyi mes-
terképzésbe, hogy a ,,papirjuk”, azaz az okleveliik (,,a
kilyukasztott, érvényes jegy az utazashoz”) megle-
gyen a szakmai elérelépéshez.

A valaszadok megfogalmaztak, hogy konyvtaros-
ként fontos szerepet toltenek be a tarsadalomban,
mert hozzajarulnak egyfeldl az élethosszig tarto ta-
nulashoz, masfeldl pedig az olvasok és a kozosségek
igényeinek kielégitéséhez. Ez a fajta szerepvallalas
taplalta a résztvevok elhivatottsagat a konyvtarosi
palya irant. Ugyanakkor nem érezték ugy, hogy a
mesterképzésen folytatott tanulmanyaik segitenék
Oket: kiemelték a tanterem ,,mesterséges hatarvo-
nalait”, a feladatok életszeriitlenségét, a szakmahoz
vald kapcsolodas hidnyat és az elavult tananyagot.
Javaslat sziiletett a tanszékek oktatoinak folyamatos
tovabbképzésére annak érdekében, hogy naprakészek
legyenek az allandoan valtozo szakmai készségek és
gyakorlatok tekintetében.

A kutatas szerzOi szerint a kdnyvtaros szakma ér-
tékeinek a képzésben torténd megfelelébb hangsu-
lyozasaval ujra megerdsithetd a konyvtar- és infor-
maciotudomanyi képzések értéke is. Az elmélet és a
gyakorlat kozotti szakadék tovabb csokkenthetd, ha
a képzésbe terepen folytatott projekteket integralnak,
valamint ha a kdnyvtar- és informaciétudomanyi
képzohelyek, a gyakorlo szakemberek és a hallgatok
kozott rendszeres parbeszéd alakul ki. Utdbbi eszko-
ze volt a jelen kutatas is, amely egy atfogd kezdemé-
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nyezés részeként hozzajarulhat a szerzok egyetemén
a konyvtarosképzés meghjitasahoz.

(Szonyegi Zsanett)

68/2022

MULLER-HEIDEN, Barbara: 20 Jahre FaMI : Aktualisierung
des Berufsbildes in Sicht. — Bibliogr. In: Information Wis-
senschaft und Praxis. — 72. (2021) 5-6., p. 276-284.

A FaMI-képzés hlsz éve: kilatasban a szakmai imazs
aktualizalasa

Gyakorlati képzés; Konyvtarosi hivatas, Konyvtaroskép-
z6s, dokumentaloképzés; Konyviarigy

Németorszagban az 1990-es évektdl képeznek szak-
képzés keretében munkatarsakat a média- és infor-
macids szolgaltatasok szamara (a végzettek elneve-
zése: Fachangestellte/r fiir Medien und Informations-
dienste, FaMI). Ot, az tin. emlékezetintézményekkel
kapcsolatos szakiranybol lehet valasztani (levéltar,
konyvtar, képiigynokség, informécié és dokumenta-
cio, orvostudomanyi dokumentacio).

A képzés létrehozasaban jelentds szerepet jatszott €s
jatszik mindmaig a DGI (Deutsche Gesellschaft fiir
Information und Wissen) nevii szakmai tarsasag és
jogelddje. A DGI jelenleg az informacio- és konyvtar-
tudomanyi képzdintézmények konferencidja (KIBA)
révén vesz részt a programban.

A képzés gyokerei az 1950-es évekig nytlnak visz-
sza. 1963-ban alapitottak dokumentacios képzoin-
tézményt Frankfurt am Mainban, majd 1974-77-
ben kapott ijabb lendiiletet ez a teriilet a szovetségi
informacids és dokumentacios (Information und
Dokumentation, TuD) programnak koszonhetden;
ekkor létestiltek ugyanis az egyes szakteriiletek do-
kumentacios és tajékoztatasi kozpontjai. A dokumen-
tacios munkat a szakképzésben tobb helyen lehet
tanulni (Potsdam, Darmstadt, Karlsruhe), féiskolai
szinten pedig Hamburgban, Hannoverben, Kélnben
és Stuttgartban. Dokumentacios képzés az informaci-
0s asszisztensek részére és a tovabbképzésben, vala-
mint kiilonbdzo egyesiileti szemindriumok keretében
is elérhetd (DGI Praxistage, DGI-Forum).

A FaMI dualis képzés, amelyért Németorszagban
a Szdvetségi Szakmai Képzési Intézet felelds. Az
utobbi idében napirendre keriilt, hogy a FaMI-val
kapcsolatos jogszabalyokat, a kerettantervekben sze-
repld témakat és a vizsgaszabalyzatokat a szakmai
egyesiiletek és a tarsadalmi partnerek bevonasaval
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meg kell Gjitani. Ennek soran tiikrozni szeretnék a
szakma imazsaban bekovetkezett valtozasokat is.
FaMI-szakiskolak minden szovetségi tartomanyban
vannak, ezek szovetségi szinten egyiittmiikodnek
egymassal, példaul az oktatok rendszeres tapaszta-
latcseréket tartanak. A haroméves képzésben angol
nyelvet és gazdasagi ismereteket is oktatnak; fontos
szerepet kap a projektmunka €s a csoportos munka-
veégzés. A kerettanterv a kovetkez6 kompetencidkra
fokuszal: médiakompetenciak, dokumentumok és
informaciok beszerzése, feldolgozasa, szakszerii
feltardsa; dokumentumok és informaciok felkutata-
sa, el6készitése és szolgaltatasa; informacios szol-
galtatasok létrehozasa és milkodtetése, hasznalok
tajékoztatasa és képzése, tanacsadas hasznaloknak,
egylittmiikodés kiilsé és belsé partnerekkel, marke-
tingstratégiak és -eszkdzok alkalmazasa. A képzés
tartalmanak Osszeallitasaval szeretnék a végzettek
mobilitasat eldsegiteni a munkaerdpiacon. A Berlin-
ben folyo képzést, amely kétéves atképzd kurzusokat
is biztositott, mintanak tekintették, foként az adatba-
zis-épités €s az online informaciokeresés szinvonalas
oktatasa miatt; ez 2019-ig miikddott.

A végzettek el6tt tobbféle perspektiva all: specializa-
lodhatnak, tovabbképezhetik magukat (akar oktatova
is), tovabbtanulhatnak f6iskolai szinten. A kurzust
elvégzok tipikusan a kdvetkezd intézményekben tud-
nak elhelyezkedni: varosi, allami, egyhazi és gazda-
sagi levéltarak; média- €s sajtéarchivumok, radiok és
televiziok; vallalati, tudomanyos és kdzkonyvtarak;
informaciokozvetitok, informacios és dokumentaci-
0s, szakmai tajékoztatasi kdzpontok, adatbazis-szol-
galtatok; képiligynokségek, mizeumok, korhdzak,
gyogyszergyarak, felsdoktatasi intézmények stb.

A Berufsverband Bibliothek Information (BIB) szak-
mai szervezet azt tervezi, hogy 2023 8széig megujitja
a képzést. El kell donteni, hogy a FaMI mint hivatas
amivelddést, az ligykezelést vagy a médiat szolgal-
ja-e. A levéltar—konyvtar—dokumentacid harmasara
az altaluk képviselt funkciok és tevékenységek fon-
tossaga miatt tovabbra is sziikség lesz. A DGI is jelen-
t0s szerepet vallal az atalakitasban. Kozreadja és fi-
gyelemmel kiséri az allashirdetéseket, forumot teremt
a képzointézményeknek, rendezvényeket és egyez-
tetéseket szervez, tamogatja az oktatok munkajat. A
szakmai utanpétlasra tovabbra is nagy az igény. Erde-
mes lenne tanulmanyozni Ausztria és Svajc példajat,
az informaciotechnologiai képzési kdvetelmények
tekintetében pedig az eurdpai szakképzésfejlesztési
kozpont (CEDEFOP) gyakorlatat.

(Hegykozi llona)
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Szabvdnyok, normativak

69/2022

LIU, Jia: Digital Object Identifier (DOI) and DOI servic-
es : an overview. — Bibliogr. In: Libri. = 71. (2021) 4., p.
349-360.

A Digital Object Identifier (DOI) és a DOI-szolgaltatasok:
attekintés

Dokumentumazonositas;  Elektronikus — dokumentum;
Kdnyvkiadés; Kutatas informécioellatasa; Szabvany; Tu-
domanyos kutatas

A Digital Object Identifier (DOI) a kiilonboz6 tar-
talmak (un. objektumok) azonositasat és elérhetdsé-
gét biztositd, permanens digitalis egyedi azonosito.
Fontos jellemzdje elédeihez képest, hogy segitsé-
gével akkor is megtalalhatd az online tartalom tel-
jes szovege, ha annak URL-je megvaltozott. A DOI
rendszerét az International DOI Foundation (IDF)
mikodteti. 2019-ben iinnepelte jubileumat két in-
tézmény, amely szorosan kapcsolddik a DOI-hoz:
haszéves lett a Crossref és tizéves a DataCite (ezek
globalis regisztracios tigynokségek).

A DOI miikddtetdi elismerik az egyéb azonositok
(ARK, PURL, URN, URI) létét. A DOI viszonylag
Uj fejlemény az azonositok kozott, a kiadoi szféra
kezdeményezte 1étrehozasat. Altaldnos keretrend-
szernek tervezték meg, amely lehet6vé teszi a tarta-
lom azonositasat a digitalis halézatokon, tekintetbe
véve a fejlédési tendenciakat (digitalis konvergencia,
multimédia).

F6bb jellemz6i: meghatarozott szintaxissal rendelke-
zik, feloldhato, adatmodell és adatszotar kapcsolodik
hozza, van infrastruktiraja (intézményrendszere, el-
jarasmodjai, irdnyitasa), tovabba szemantikai tekin-
tetben interoperabilis. A DOI rendszere integralja mas
azonositorendszerek funkciodit, de joval tobb, mint
azok kombinacioja. A DOI azonosité feloldasa utan
kiilénbdzo tipusu adatokhoz lehet hozzajutni: URL,
e-mail-cim, mas azonositok és leir6 metaadatok. A
DOI-val kapcsolatos tudnivalokat az ISO 26324:2012
szabvany rogziti. Az ISBN vagy ISSN is integralhatod
a DOI azonositoba, példaul az ISBN-A szolgaltatas
keretében.

A DOI-t egyre névekvé mértékben barmilyen objek-
tum azonositasara lehet hasznalni. Az azonositando
digitalis rekord lehet adathalmaz, szoveges f4jl, mul-
timédias mii, 3D-s objektum, weboldal vagy barmi-
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lyen kutatasi eredmény, de a DOI vonatkozhat akar
digitalis rekordok gyiijteményére is.

A DOI azonosité ma mar a tudomanyos kommu-
nikacié bevalt és elfogadott eszkoze. Ertéke abban
mutatkozik meg, hogy segit megvalositani az egyiitt-
miikddo és adatintenziv kutatas eszméjét. A DOI-val
ellatott miiveket pontosan és hatékonyan lehet azo-
nositani, atadni, idézni és meg0rizni.

A DOI-szolgaltatasok rendszere egy piramisként ab-
razolhatd: csucsan a regisztracios hatdsag talalhato
(IDF), lefelé haladva pedig az egyes regisztracios
igynokségek, majd a regisztralt intézmények, végiil
azligyfelek és a felhasznalok kovetkeznek. A konyv-
tarak e két utobbi mindségben szerepelnek.
Németorszagban 2013 6ta a DOI-szolgaltatasokat
négy nagykonyvtar és egy kutatdintézet kozvetité-
sével ingyenesen lehet hasznalni (ezek: a Gottingeni
Allami és Egyetemi Konyvtar, a Kézponti Orvostu-
domanyi Konyvtar, a Leibniz Tarsadalomtudomanyi
Intézet, az Orszagos Természettudomanyi és Miiszaki
Konyvtar — TIB és a Kozponti Kozgazdasagtudoma-
nyi Konyvtar). Hozzajuk csatlakozik még a Miinche-
ni Egyetemi Konyvtar, és ujabban jelentds szerepet
vallalt a Kolni Egyetemi és Varosi Konyvtar is.

Az utobbi években igen fontos problémakar lett a tu-
domanyos adatok kezelése, ennek kapcsdn megndtt
a DOI fontossaga is. A DOI metaadatai teljes mér-
tékben megfelelnek a FAIR iranyelveinek (megtalal-
hatdsdg, hozzaférhetdség, interoperabilitds, ujrafel-
hasznalhatosag). A DOI bekeriilt a hivatkozasokba,
majd a szabvanyos hivatkozasok elengedhetetlen
része lett, és feleslegessé tette az elérés idopontjanak
feltiintetését. A DOI-t a kutatokat és szerzoket azono-
sito ORCID is tekintetbe veszi, és feltiintetik a leg-
tobb bibliometriai adatbazisban (pl. Web of Science,
Scopus) is. A DOI a tudomanyos kommunikacid
fontos segitdje; munkalataiban egyre tobb konyvtar
vesz részt.

(Hegykozi llona)

70/2022

ZIMINA, Elena Igorevna: Pokazateli deétel'nosti
nacional’nyh bibliotek. — Bibliogr. In: Bibliotekovedenie. —
(2021) 5., p. 505-523.

Res. angol nyelven

A nemzeti kdnyvtérak tevékenységének mutatoi
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Feladatkor; Hatékonysdg; Mikddési feltételek; Nemzeti
kényvtar;, Normativak, mutatészamok; Szabvany -kényv-
tari; Szolgaltatasok

A nemzeti konyvtarak feladatai hagyomanyosan el-
térnek a tobbi konyvtartipusétol, szerepiik kiildeté-
stikt6l és rendeltetésiiktol fliggden orszagonként mas
és mas; sokszor az egyetemi konyvtar, az orszag-
gyllési konyvtar vagy a nemzeti levéltar feladatait
is ellatjak. A nemzeti konyvtaraknak van a legtobb
olvasojuk: kutatok, egyetemi oktatok és hallgatok,
konyvtarosok és informacios szolgalatok dolgozoi,
kiadok és szerzOk, allamhatalmi szervek és tizleti k-
rok képviseldi. A Covid19-jarvany eldre nem lathato
valtozasokat hozott a nemzeti konyvtarak életében
is. A munkatarsak motivacidjat novelé munkaszer-
vezéssel sok konyvtar tudott digitalis szolgaltata-
sokra attérni.

A nemzeti konyvtarak munkajanak értékeléséhez a

mutatokat az ISO 21248:2019 Informdacio és doku-

mentdcio. A nemzeti kényvtarak minéségi értékelése
cimii nemzetkdzi szabvany tartalmazza. A f6 szem-
pontok és azok részletes bontasa a kdvetkezo:

1. Allomany

1.1.1 A nemzeti konyvtarba érkez6 nemzeti publi-
kaciok aranya.

1.1.2 A nemzeti nyomtatott kiadvanyokbol (legalabb
egy felhasznal¢ altal) igényelt cimek aranya.

1.1.3 Azutols6 3 évben kapott kiilfo1di publikaciok
hasznalata.

1.2.1 A nemzeti publikaciok feldolgozottsaganak
mértéke a nemzeti bibliografiai rekordokban.

1.2.2 A webes katalogusokon keresztiil elérhetd régi
és ritka anyagok aranya.

1.2.3 A dokumentumfeldolgozas atlagos ideje.

1.3.1 A digitalizalt dokumentumok mennyisége az
allomanyban 1év6 1000 dokumentumra vetit-
ve.

1.3.2 A digitalizalt dokumentumok aranya a kiilon-
gyljteményekben.

1.3.3 A tartalomegységek felkereséseinek szama a
digitalizalt dokumentumallomanyhoz képest.

1.4.1 Astabil allapott (azonnali vagy késobbi sérii-
1és nélkiil a hasznaloknak kiadhat6) anyagok
aranya az allomanyban.

1.4.2 A konzervalast/restauralast igénylo, egy év
alatt beérkezett régi és ritka dokumentumok
aranya az Osszes, konzervalast/restauralast
igénylo ritka anyaghoz viszonyitva.

1.4.3 A megfelel6 feltételekkel rendelkezé raktarak
aranya az 0sszes taroloteriilethez képest.
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2. Szolgaltatasok

2.1.1 A hasznal6 elégedettsége.

2.2.1 Az anyagok helyes elrendezése.

2.2.2 A honlap kozvetlen elérhetdsége.

2.2.3 Az online katal6gus mobileszkdzokrol torténd
felkereséseinek aranya.

2.2.4 A dokumentum zart raktarbol torténd kézhez-
vételének atlagos ideje.

2.2.5 A dokumentum beérkezésének gyorsasaga
konyvtarkozi kdlesonzésen keresztiil.

2.3.1 A referensz kérdésekre adott helyes valaszok
egylitthatdja (a helyes valaszok aranya az 6sz-
szes feldolgozott kérdéshez viszonyitva, vagy
azoknak a kérdéseknek az aranya, amelyekre
részben vagy egészben helyes a valasz).

2.3.2 Atajékoztatasi miiveletek gyorsasaga (a kérés
teljesitésének atlagos ideje percekben).

2.3.3 Atajékoztato szolgalat ismételt felkeresésének
szandéka.

2.4.1 Aziildhelyek foglaltsagi egyiitthatoja (a hasz-
naloi térben 1évo dsszes lilohely és a foglaltak
aranya).

3. Kulturalis szerep

3.1.1 Egy rendezvény latogatdinak szama.

3.1.2 Egy rendezvényrdl szol6 hiradasok szama a
tomegmeédiaban.

3.2.1 Amunkatarsak altal hasznaloképzésre és egyéb
oktatasi szolgaltatasokra forditott id6 (a teljes
munkaid6héz viszonyitva).

3.3.1 Az éves tudomanyos publikaciok szama egy
munkatarsra vetitve.
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4. Vezetés

4.1.1 A dokumentumfeldolgozas gyorsasaga.

4.1.2 A munkatars teljesitménye a dokumentumszol-
galtatasban (helyben és konyvtarkozi kdleson-
zésben, valamint az elektronikus dokumentu-
mok eljuttatasaban).

4.1.3 Raforditasok egy dokumentum katalogizala-
sara (csak a nyomtatott kotelespéldanyokra
vonatkozo6an).

4.1.4 Raforditasok egy dokumentum kolcsdnzésére.

4.1.5 Akoltségvetésen kiviili forrasok (alapitvanyi,
szponzori tamogatasok stb.) aranya.

4.2.1 A képzésen toltott orak szama egy emberre
vetitve.

4.2.2 A munkatarsak képzésen toltott ideje.

4.3.1 A nemzeti és nemzetkdzi egyiittmitkodések-
ben és projektekben részt vevé munkatarsak
aranya.

A cikk értelmezi az egyes mutatdkat, leirja azok sza-

mitasi modszerét; példaként altalaban a brit, japan,

spanyol, finn stb. nemzeti kdnyvtarak tapasztalataira
hivatkozik.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 62

Konferenciak

Lasd 76

Konyvtarak és tdjékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtarak

Lasd 70, 82, 88, 93

Felsdoktatasi konyvtarak

Lasd 78, 80, 84, 85, 86, 92, 94, 95, 96, 99, 100,
101, 102, 106, 107, 110, 111, 115

KONYVTARI FIGYELO 2022/2

Kozmivelddési konyvtdrak
dltalaban

71/2022

PALMER, Ute: Veranderung ad hoc : die Pandemie als
Katalysator fir Veranderung In: Bibliotheksforum Bayern.
-15.(2021) 4., p. 24-27.

Ad hoc valtozas: a vilagjarvany mint a valtozas katalizatora
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Felmérés; Kézmlivelbdési kényviar; Modszertani kéz-
pont; Miikédési feltételek; Nyitvatartasi idé

A miincheni kézkonyvtari modszertani kozpont ve-
zetdje szerint 2020 a kdnyvtarak rendkiviili éve volt:
rugalmasan kellett reagalni, betartani az eléirasokat,
egyeztetni a fenntartoval és a hivatalokkal. Az sem
volt mindig egyértelmi, miként kell egy szabalyt
végrehajtani. Vilagos volt, hogy ebben a helyzetben
nem lehet mindent azonnal, mindenki megelége-
désére tisztazni, és hogy egyedi megoldasokra van
sziikség. Bar ki lehetett nyitni a kdnyvtarakat, ezt
nem tudta mindegyik megtenni. A gyakorlatban egy-
mast valtottak a nyitva- és a zarvatartasi id6szakok,
., Click & Collect” atvételi megoldasokkal és hazhoz
szallitassal. A konyvtarosok is kihasznaltak a beza-
rast: amit 2020 elején még halogattak, a rendkiviili
helyzet miatt elvégezték (az dllomanygondozast, a
digitalis kinalat novelését, a technika fejlesztését,
az online értekezletek bevezetését). A kdnyvtarat a
bezaras alatt azok a csaladok hianyoltak, melyeknek
meg kellett birkdzniuk az otthoni tanulas kihivasaval,
illetve azok a diakok, akiknek jot tett volna egy ki-
csit tobb kapcsolat. Azt pedig a konyvtarosok tudjak
a legjobban, mit jelent egy bezart , konyvtari talal-
kozohely” az iddsek, egyediilallok, menekiiltek és a
hatranyos helyzetli csaladok szamara.

A 2020. évi statisztikai adatokat nem lehet Ossze-
hasonlitani az el6z6 évek adataival. A teljes bezaras
legalabb 12 hétig tartott; a konyvtarak 139 500 6ra-
val (—27%-kal) rovidebb ideig voltak nyitva, mint
2019-ben. Az adatok kozreadasanak mégis van ér-
telme, hiszen megmutatjak — a rendezvényszamok
és a hagyomanyos dokumentumok koélcsonzésének
a visszaesése mellett — azt a teljesitményt, amelyre
a konyvtarosok ,,mégiscsak” képesek voltak. A ha-
gyomanyos dokumentumok kolesonzése 13,8%-kal
csokkent. (Egyes konyvtarak esetében ebben benne
vannak a bezaras alatt automatikusan hosszabbitott
dokumentumok is, ezek nélkiil a visszaesés —20,1%
lenne.) Az e-konyvek kolcsonzése 20%-kal nétt, a
streamingszolgaltatas pedig 32%-kal. A vilagjarvany
leginkabb a rendezvényekre hatott, ezek szama a
kétharmadara (67,9%) esett vissza, mig a latogatoké
57,6%-ra. A konyvtarak talalékonyak voltak. A méod-
szertani kozpont felmérésében — 700 konyvtarbol 340
kiildte vissza a kérdbivet — a valaszadok 93,5%-a
jelezte, hogy megszervezték a biztonsagos (,, Click
& Collect”) kolcsonzést vagy a hazhoz szallitast.
Tobb mint 70%-uk azt mondta, hogy nétt a digitalis
haszndlat. A kinalat digitalizalasa révén a konyvta-
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rak kozel 55%-aban nétt az 0j felhasznalok szama.
Tobb mint 80%-uk azt mondta, hogy a jarvany ide-
jén uj digitalis kinalattal jelentkezett. (Ez magéban
foglalja példaul az e-média kdlcsonzését vagy az
online rendezvényeket; egyesek YouTube-csatornat
is inditottak.) T6bb mint 35%-uk tervezi tovabb bo-
viteni digitalis kinalatat. Beszédesek azok az okok,
amelyek miatt egyes konyvtarak nem vallalkoznak
erre (alacsony koltségvetés, a helyi hatosag tamoga-
tasanak a hidnya). A digitalizaci6 felé tartd konyvta-
rak elényben voltak: az 6 hasznaloik profitalhattak
az online kinalatbdl, legyen szé e-dokumentumok
kolesonzésérdl, felolvasasok vagy rendezvények koz-
vetitésérdl — sokan digitalis konyvtarvezetést, szer-
761 felolvasast vagy gyerekeknek szol6 meseorakat
tartottak. Azok a konyvtarak, amelyek mar megszer-
vezték az dnkiszolgald kolesonzést, ezt a zarlat utan
is folytatni tudjak. Tobb konyvtar is hasznat latta a
Vor Ort fiir Alle és a Wissens Wandel nevii szovetségi
projekteknek, melyek még tartanak, igy még nem ér-
tékelhetok. (A prioritasok kozott szerepelt az RFID-s
onkiszolgélés, a konyvtari kornyezet mindségének
javitasa, tovabba e-dokumentumok, 1j adatbazisok
és streamingszolgaltatasok biztositasa.)

A modszertani kdzpont is reagalt a jarvany okozta
valsagra. A honlap volt a legfébb eszkdziik, amely-
lyel azonnal tajékoztatni tudtak a konyvtarakat az uj
dontésekrol, szabalyokrol és egy-egy jo gyakorlatrol;
a tovabbképzéseket az online térbe helyezték at, de
virtualis konyvnapokat is rendeztek. Ha ez potmeg-
oldasnak is tlint, a kés6bbiekben értékelni kell, mit
érdemes megtartani az 0jitdsokbol.

2021 is rendkiviili évnek szamit. Vannak mar ren-
dezvények, de egyeldre érvényesek a higiéniai sza-
balyok ¢és egyes korlatozasok is. (Ami megmarad,
az a digitalis kinalat novekedése és a megszerzett
tapasztalatok.) Szamos konyvtar élt a szovetségi
tamogatas lehetdségével (a mindség, a technologia,
az infrastruktura stb. fejlesztésére), de rendelkezésre
allnak tartomanyi forrasok is. Sok kisebb telepiilés
Uj konyvtar 1étesitését tervezi — a nem kereskedelmi
célu kulturalis tér és a vonzo kinalat tarsadalmi jelen-
tdsége a tamogatok szamara is meggyoz0.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 98, 104, 105, 109, 111, 119
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Megyei konyvtdrak

Lasd 113
Varosi konyvtarak

72/2022

SCHEID, Elke: Der Makerspace in Wittlich : unbegrenz-
te Moglichkeiten fur Macher und solche, die es werden
mdéchten In: BuB. - 73. (2021) 6., p. 346-348.

Res. angol és francia nyelven

Kreativ miihely Wittlichben: korlatlan lehetdségek, most
és a jovében
Egyiittmiikédés -helyi; Eszkéztar; Hasznald, Informacio-
technoldgia; Tamogatas -pénziigyi -allami, hatésagi; Va-
rosi kényvtar

Wittlich 20 ezer lakosu kisvaros Németorszag Rajna-
vidék—Pfalz tartomanyaban. K6zkonyvtara figyelem-
re mélto teljesitményt nyujt: 2006-ban, 2008-ban és
szehasonlito orszagos konyvtari statisztikaban (BIX).
Néhany éve a Wittlichi Varosi Konyvtar is ,,harma-
dik helyként” miikodik, azaz az 6nallo és csoportos
tanulas, a munka ¢és a kikapcsolodas szintere, kdzos-
ségi tér. Hasznaloi kozott jelentds szamban vannak
hatranyos helyzetii csaladok gyermekei is.
2019-ben az 6szi sziinetben ingyenes programot szer-
veztek a gyerekeknek és fiataloknak, ahol kiilonb6z6
szoftverek hasznalatat, filmkészitést és programozast
oktattak. Sajnos a program nem érte el a hatranyos
helyzetiieket, mert a 16 évnél fiatalabbaknak az el6-
irasok szerint sziil6i beleegyezés kellett volna a je-
lentkezéshez.

A fiatalokkal foglalkoz6 varosi intézmények ezt ko-
vetéen munkacsoportot alakitottak, és a megoldasnak
egy digitalis kreativ miithely (makerspace; a tovabbi-
akban: DKM) létrehozasat lattak, amelyet ingyenesen
lehet hasznalni. A varosi kdnyvtar a DKM megvalo-
sitasa érdekében Osszefogott az dnkormanyzattal, a
helyi népfoiskolaval, a fiatalok hazaval és a Caritas
képvisel6ivel. A ,, Helyben mindenkinek — tamogatas
a vidéki teriiletek konyvtarainak” programtol 25 ezer
eurds tamogatast nyertek el, ezt a sziikséges eszkdzok
beszerzésére forditottak (PC-k, 3D-s nyomtato, Iézerva-
g0, varrogép, robotok, filmfeldolgozd szoftver stb.). Az
onrészt az donkormanyzat biztositotta. Sikeriilt egy 190
m?-es iizlethelyiséget kedvezményesen bérbe venniiik.
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A DKM a varosi konyvtar fiokjaként iizemel. Mun-
katarsai: egy szocialpedagogus (heti 10 oraban), a
varosi konyvtar két munkatarsa (3-3 oraban), egy
nyugdijas technikus (2 délutan), emellett szamos 6n-
kéntes all készenlétben. Szeretnének naponta nyitva
tartani, kora délutantol estig. Esténként a felnbtteket
varjak; 6k tesztelhetnek, prototipusokat fejleszthet-
nek, startup-vallalkozasokat indithatnak.

2020. oktdber végén keriilt sor a DKM hivatalos
megnyitasara, a jarvanyhelyzet miatt csak 19 részt-
vevével. Sajnos novembert6l zarvatartas kovetkezett,
igy elmaradtak a tervbe vett programok. Helyettiik
alternativ megoldassal alltak eld: digitalis kurzusokat
inditottak. 6000 e-mailt kiildtek ki a lehetéségekrol,
és igénybe vették a népfdiskola kurzuskezeld szoft-
verét is, megkonnyitve a jelentkezési folyamatot. A
2021. novemberi és decemberi kurzusok témai és
résztvevoi a kovetkezok voltak: programozas lanyok-
nak (5-7. osztaly), ugyanez fiaknak, 3D grafika (16
éves kortol), k6zos programozasi tanfolyam sziilok-
nek és gyerekeknek (9—11 éves korosztaly), kémiai
kisérletek (3—4. osztalyos lanyoknak), természetes
kozmetika (8—10. osztalyos lanyoknak), kurzus a
DKM o6nkénteseinek (3 este).

A DKM egyiittmiikddik a Trieri és a Luxemburgi
Egyetem, a Trieri Foiskola és a Wittlichi Tovabb-
képzési Intézet szakembereivel. Az oktatok kii-
16nb6z6 tanfolyamokat tartanak, ilyen példaul a
MINT-, azaz matematikai-informatikai-természettu-
domanyi-miiszaki (Mathematik, Informatik, Natur-
wissenschaften, Technik) képzés lanyoknak az Ada
Lovelace Projekt keretében.

Egy év alatt a tervb6l miikddd program lett. A projek-
tet tobb intézmény kozdsen alakitotta ki, és az otlet
kiilonboz6 fenntartast intézményeket mozgositott,
ami a finanszirozas szempontjabdl is elényds volt.
Még varat magara annak megoldasa, hogy a kallodo
gyerekeket és fiatalokat bevonzzak a DKM-be, ahol
értelmesen tolthetik el a szabadidejiiket. A DKM-
munkacsoport minden tagja nagyon varja, hogy a
virtualis tanfolyamokon tul megkezdddhessen az
»igazi” lizem. A jovében szeretnének tovabbi foal-
last munkatarsakat alkalmazni, ennek érdekében a
szovetségi Oktatasi és Tudomanyiigyi Minisztérium
regionalis keretébdl fiatalok MINT-képzését segitd
tamogatasra palyaznak. Az eredményeket legkorab-
ban egy év mulva érdemes szamba venni.

(Hegykozi llona)

Lasd még 104, 112
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Tudomdnyos és szakkonyvtarak

73/2022

HAENDSCHKE, Susanne — LOEST, Claudia — SCHILD,
Margret: Von Leuchttirmen und Geheimtipps : die Mu-
seumsbibliothek als wissenschaftliche Spezialbibliothek,
Arbeitsinstrument und Serviceeinrichtung. — Bibliogr. In:
BuB. - 73. (2021) 12., p. 674-680.

A mUzeumi konyvtar mint szakkdnyvtar, munkaeszkoz és
szolgaltatéhely

Feladatkér; Konyvtartudomanyi kutatas; Kutatas informa-
cidellatasa; Mizeumi kényvtar

Németorszag szinte minden varosaban van valami-
lyen muzealis gylijtemény. Ami kdzos benniik, az a
muzeumi munka alapelve: a gylijtés, a megdrzés, a
kutatas és a kozvetités. A kutatast idedlis esetben a
konyvtar segiti. Jelen cikk azt veszi szamba, miben
specialis, és milyen kompetenciakat igényel a muze-
umi kdnyvtari munka.

A muzeumba ,,beépitett” kdnyvtaros azt teszi, mint
amit a katonak kozott a haditudosité ujsagird: részt
vesz a mizeum mindennapjaiban. Példanak okaért
ha kozeledik a kiallitasmegnyitd, a sajtotajékozta-
to, a kiallitasi katalogus leadasi hatarideje, akkor
nemcsak irni és szerkeszteni, hanem lektoralni is
kell, és nem lehet megfeledkezni a képbeszerzésrol
vagy a jogkezelésrdl sem. Sokszor kérik a kdnyv-
taros egylittmiikodését egy-egy tajékoztatd rendez-
vényhez, mizeumpedagogiai foglalkozashoz vagy
a muzeumok éjszakajahoz is. Végez hagyomanyos
feladatokat (irodalomkutatas, dokumentumbeszerzés
és katalogizalas, raktarozas és olvasoszolgalat), de ki
kell szolgélnia egy magasan képzett csoportnak az
igényeit is (mélyebb tartalmi feltarassal, mizeumi
targy- és képadatbazisok elérésével). Kiilon problé-
mat jelent a kiilongytjtemények (pl. miivészkonyvek,
kiallitasi dokumentacio) kezelése, amelyek specialis
feldolgozast igényelnek.

A muzeumi kdnyvtarakban jellemzden két-harom
vagy csak egy szakember dolgozik, igy a kiillonbdz6
munkateriiletek elhatarolasa gyakran egyaltalan nem
lehetséges. A képz6helyek ennek tudataban vannak,
és a muzeumi konyvtarosok munkakori profiljat is-
merve gyakorlati félévvel és szakiranyu gyakorlattal
tamogatjak a képzést. Egyes muzeumi kdnyvtarak
konyvtarosasszisztensi (FaMi) képzést is kinalnak.
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A halozati egyiittmiikodésnek nagy hagyomanyai van-
nak Németorszagban. A tudomanyos konyvtarak ko-
z0s kataldgusaival parhuzamosan a mizeumi konyv-
tarak is viszonylag koran elkezdték k6zosen feltarni és
hozzaférhetévé tenni allomanyukat (pl. a diisseldorfi
kulturalis intézmények konyvtarai, a frankfurti maze-
umi konyvtarak halézata és a ,, BonnerBibliotheken”,
melyben kiilonboz6 tipustt bonni konyvtarak vesz-
nek részt). Az Arbeitsgemeinschaft der Kunst- und
Museumsbibliotheken (AKMB) halozata kifejezetten
a muzeumokban és kiallitohelyeken dolgozé kdnyv-
tarosokat fogja dssze, és alkalmas idészer(i kérdések
megyvitatasara is — legyen az a jarvany, a mobil mun-
ka vagy a digitalizalas. A muzeumi konyvtarak mas
szakmai egyesiiletek munkajaba is bekapcsolodnak,
ilyen példaul a 75 éves Arbeitsgemeinschaft der
Spezialbibliotheken (ASpB), amely eredetileg csak a
miszaki és tudomanyos konyvtarak szervezete volt.
A muzeumokban kutatdémunka is folyik: a gyfjte-
ményeket nemcsak kiallitjak, hanem azok régészeti,
mivészettorténeti vagy természettudomanyi kutatas
targyat is képezik. Ha egy muzeumi konyvtar szer-
ves része a miizeum gyujteményeinek, a konyvtar is
kutatohely — egy adott kdnyv targy is, és kiilonféle
szempontokbol vizsgalhatd. A konyvtarak kiilon-
leges kincsei a régi konyvek, melyek betekintést
adnak a kozépkor és a koraujkor tudomany- és ku-
tatastorténetébe, és 0sszefondodnak a muzeum gytj-
teményének a torténetével. Remek régi anyaga van
sokszor még a legkisebb miizeumi konyvtarnak is, de
kiilénféle okok miatt ezeket a gylijteményeket csak
részben tartak fel. A nagyok — a Deutsches Muse-
um, a Germanisches Nationalmuseum — kéziratai €s
nyomtatvanyai nemcsak sajat katalogusukban, hanem
anemzeti bibliografidkban (VD16, VD17, VD18) is
megtalalhatok.

Az eredetkutatés, azaz a korabbi tulajdonosok tiszta-
zasa mindig feladata volt a régi anyaggal rendelkez6
konyvtaraknak. A Washingtoni Nyilatkozat elfogada-
saval a kulturalis intézmények vallaltak, hogy meg-
vizsgaljak, vannak-e a nacik altal rekviralt konyveik;
igy a muzeumi kdnyvtarak is évek ota szisztematiku-
san vizsgaljak az 1933 és 1945 ko6zotti — valamint a
haboru utan antikvariumbol torténd — beszerzéseiket.
A muzeumi konyvtarak szorosan kotddnek anya-
intézményiikhéz — gyakran konyvgyljteményként
vagy kézikonyvtarként indulnak, és gyarapitasuk is
a muzeum torténetéhez, profiljahoz és projektjeihez
igazodik. Informacioszolgaltatasukat a mizeum belsd
és kiils6 munkatarsainak, kiilonb6z6 célcsoportjainak
¢és a konyvtarat hasznal6 szakembereknek az igényei
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hatarozzak meg. A kutatas kiindulépontjai gyakran
személyek, csoportok, intézmények nevei, termék-
megnevezések, foldrajzi informaciok, torténelmi
események vagy egyéb szakkifejezések — itt jonnek
kapora a szabvanyositott adatok (GND, tezauruszok),
amelyek lehetévé teszik a tovabbi halozati kapcso-
latok (adatbazisokban vald gépi keresés €s elemzés)
kialakitasat.

Osszefoglalva: a mizeumi konyvtar stratégiai orien-
tacidja megfelel a ,,beagyazott konyvtar” fogalmanak
—akonyvtarosok szakismereteikkel és készségeikkel
a muzeumi csapat részei, akik aktivan segitik intéz-
ményiik munkajat.

(Muranyi Lajos)

74/2022

NELSON-BUSCH, Gudrun — POHLMANN, Carola: Ein
Schaufenster fir die Staatsbibliothek zu Berlin : Museum
»Schatzkammer Staatsbibliothek« : Eréffnung voraus-
sichtlich im ersten Quartal 2022 In: BuB. - 73. (2021) 12.,
p. 694-697.

A Berlini Allami Knyvtar kirakata, a ,Kincsestar” a tervek
szerint 2022 els6 negyedében nyilik meg

Altaldnos tudoményos kényvtér: Atépités; Kidllitas;
Kényvmuzeum

A Berlini Allami Kényvtar (Staatsbibliothek zu Ber-
lin, SBB) Unter den Lindenen talalhato épiiletegytit-
tesének felyjitasa soran egy tagas, modern kiallito-
tér is létesiil; az Allami Konyvtar Kincsestardnak
(Schatzkammer Staatsbibliothek) nevezett muzeum a
gytjtemény 300 darabjan keresztiil fogja tajékoztatni
latogatdit az SBB torténetérol, jelenérol és jovojérol.
A muzeumnak lesz egy allando kiallitasa, de nyil-
nak majd iddszakiak is. (A marketingkoncepcioban
gasztronomiai kinalat és muzeumbolt is szerepel.)
Egy multimédias koncepcid jegyében allomasokat
¢és virtualis tirat alakitanak ki. Az 0sszes szerzdi jogi
védelem ala nem es¢ kiallitott targyat QR-kodokkal
digitalisan is elérhetdvé fogjak tenni; hangalloma-
sok, megérinthetd targyak és egyszerli nyelvezetii
szovegek révén akadalymentesen is megismerhetd
lesz a tarlat.

A Kincsestar a foldszinten kap helyet, alapteriilete
kereken 1000 m?. A muzeum célcsoportjait a tudo-
manyos érdeklédésti nagykozonség €s a konyvtar
irant érdeklddok mellett a turistadk, a csaladok és a
didkok képezik.
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A muzeum varhatéan 2022 els6é negyedévében ké-
sziil el, de a tervezés és a kivitelezés, a tartalom és a
koncepciod elkészitése mar tobb mint tiz éve folyik.
Els6ként egy anonim meghivasos épitészeti palyaza-
tot irtak ki, amely a tartalmi és didaktikai koncepcio
kidolgozasat, valamint a kiallitasi architektira meg-
tervezését foglalta magaban. 2009 elején a zstiri —
benne a konyvtar akkori foigazgatdjaval — dontott a
benyujtott palyazatokrol: Astrid Bornheim épitész €s
a dko Architekten iroda lett a nyertes. A koncepcid a
muzeum teriiletét egy bejérati részre, egy 527 m>-es
allando kiallitasra, egy 216 m2-es iddszaki kiallitasi
tertiletre, a 48,5 m?-es Trezorra és a kiallitast lezar6
kor alaku teremre osztotta fel. Az allando kiallitas két
szalon fut, a bal oldalon a kort és a gylijtemény torté-
netét mutatjak be, a jobb oldalon pedig — ennek meg-
felelden — a konyvtar torténetét. (Egy fotokromatikus,
az adott korszak fontos képviseldinek képeit tartal-
mazo6 fal egésziti ki a kiallitast, és utal egyben az id6-
rendre is.) A Trezorban a gylijtemény legértékesebb
darabjait (pl. a Gutenberg-bibliat, Bach h-moll misé-
jének partitirajat stb.) allitjak ki. Az allando kiallitas
mellett lesz a kettéoszthatd idészaki kiallitotér, majd
a végén a kor alaka csarnok, ahol a konyvtar neves
olvasoinak a konyvtarrol elmondott véleményébol
megalkotott hanginstallacié hallgathaté meg.

Az els6 tartalmi koncepcio 2009—2010-ben sziiletett,
ennek alapjan 2015-ben intenzivebb csoportos mun-
ka kezd6dott, melyet a buerozentral épitészeti iroda
segitett. Olyan kiallitasi darabokat valasztottak ki,
melyek a leginkabb jellemzok a konyvtar fejlodésére.
Az allando kiallitas 6t idészakot mutat meg, amelyek
az SBB kiilonb6z0 szakaszait fedik le, ezek a kovet-
kezok: a kezdetek az 1. Frigyes Vilmos brandenburgi
valasztofejedelem altali alapitastol (1661) a I Fri-
gyes alatti bovitésig, fontos gylijtemények megszer-
zése a XIX. szazadban, a XX. szazadi haborus kol-
tozések és veszteségek, a konyvtar felosztasa 1945-
ben és a két kiilonallo rész 6sszevonasa 1991-ben, a
konyvtar jelenkori fejlodése és jovoje. Ily modon a
muzeum nemcsak a multba valo visszatekintést kinal,
hanem vonz6 médon bemutatja a konyvtar jelenlegi
projektjeit és tevékenységeit is. (A kiallitas a konyv-
tar honlapjan virtualisan is latogathato lesz.)

Egy allando kiallitas esetében kiilon gondot jelen-
tenek azok a szigori konzervalasi kdvetelmények,
amelyekre a sériilékeny mitargyak miatt tekintettel
kell lenni; a 300 kivalasztott kiallitasi targynak csak
a toredéke alkalmas alland6 bemutatasra, emiatt ne-
gyedévenként cserélni kell dket.
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Ki kell még dolgozni az lizemeltetés és az id6sza-
allomanyvédelem, a biztonsag és a munkavédelem
szempontjait is. A megnyito utan a vezetett konyv-
tarbemutatok a muzeumra Osszpontositanak majd,
¢és igy tehermentesitik a konyvtar tobbi részét. A
muzeum alkalmas tanacskozasok lebonyolitasara is.
A megnyitoig rengeteg a tennivalo, a kiallitasi tar-
gyak elokészitésétol a feliratok angolra forditasan at
a munkatarsak felkészitéséig.

(A cikk megjelenése ota a Schatzkammer Staats-
bibliothek elnevezést Stabi Kulturwerkre [Allami
Konyvtar Kulturaiizeme] modositottak, és a meg-
nyitoét is csak 2022 nyardn rendezik meg — a Ref.)

(Muranyi Lajos)

75/2022

TEOLIS, Marilyn Gerette [et al.]: Hospital librarians meet
the challenges of the COVID-19 pandemic. — Bibliogr. In:
Medical reference services quarterly. — 40. (2021) 4., p.
408-420.

A koérhazi konyvtarak a Covid19-vilagjarvany jelentette
kihivassal szemben

Adatbazis -egészségligyi; Felmérés; Igény; Irodalomku-
tatés; Munkakoriilmények; Szakkdnyviar -egészséglgyi;
Téjékoziatds -egészségligyi

A Covid19-jarvany kitorése utan fél évvel az egyik
legnagyobb adatbazisban, a Scopusban mar tobb mint
21 400 hivatkozast lehetett talalni a virussal kapcso-
latban — soha ilyen rovid id6 alatt még nem sziiletett
egy témaban ennyi publikacio. A kutatok teljes kapa-
citassal keresték a jarvany kontrollalasanak és meg-
allitasanak lehetoségeit, és a gyorsasag érdekében
eredményeiket indexelt adatbazisokba nem keriil6
helyeken és formaban is megjelentették (preprintek,
sajtokdzlemények stb.).

A korhazi konyvtarak a 9/11-es terrortamadas és a
Katrina hurrikan utan, a SARS és a HIN1 megjelené-
sekor is bizonyitottak ratermettségiiket. A Covid19-
jarvany okozta kozegészségiigyi krizisben, az online
forrasok szamanak novekedésével pedig még inkabb
bevetették eszkozeiket és képességeiket a jarvany el-
leni kiizdelembe az informaciok célzott megosztasa
¢és szétsugarzasa érdekében. A konyvtarak nagy része
bezart a pandémia miatt, igy a konyvtarosok maguk
is tavolrol hasznaltak az elektronikus forrdsokat.
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A cikk szerz6i egy kérdoiv segitségével azt vizsgal-
tak, hogyan segitették a korhazi konyvtarosok hasz-
naldikat irodalomkutatassal a jarvany els6 id6szaka-
ban, 2020 februarjatol augusztusig. A hét zart és egy
nyitott kérdésbdl allo kérddivet kiilonbozé szakmai
levelez6listakon tobb alkalommal is megosztottak.
Kitoltése onkéntesen és névteleniil tortént, 2021.
majus 25. és junius 30. kozott lehetett valaszolni ra.
Egy konyvtarbol egyetlen kitoltott kérddivet vartak;
végiil 266 értékelhetd valasz érkezett.

A vélaszol6 konyvtarak 50%-a tobb helyszint ki-
szolgalo korhdzi konyvtar, 17%-a egy helyszint,
16% egészségtudomanyi egyetemet, 14% szovetségi
feliigyelet alatt allo korhazat, 3% specialis korhazat
szolgal. 35% jelezte, hogy konyvtaraban megnétt az
irodalomkutatasi kérések szama (29% szerint nem
valtozott, 29% szerint csokkent, 7% nem tudta meg-
allapitani), és 30% valaszolta azt, hogy megnétt az
igényelt keresések komplexitasa is (59% szerint a
komplexitas nem valtozott, 4% szerint csokkent, 7%
pedig nem tudott erre valaszolni).

A hasznalokkal val6 kommunikéacios eszkdzok koziil
az e-mail volt a legnépszeriibb, a Teams vagy chat a
masodik, a telefon a harmadik, de a valaszaddk 29%-
a éallitotta, hogy a telefonhivasok szama csokkent
a kérdéses idGszakban. A személyes talalkozasok
szamanak csokkenését a valaszadok 55%-a jelezte.
A valaszolok 92%-a folytatott a Covid19-jarvannyal
kapcsolatos irodalomkutatast a vizsgalt iddszakban.
Ezek témajaval kapcsolatban a kérd6iv 18 valasz-
lehetdséget kinalt. A leggyakoribbak a kovetkezok
voltak: a betegség kezelése, terapidja (66%), védo-
eszk6zok (63%), valamint a betegségtarsulasok és a
betegség stlyossaga (59%). Az ,,egyéb” kategoriaban
a valaszadok a terhességet és a sziilészeti kérdéseket,
a személyzet kiégését, mentalis leterheltségét, vala-
mint a miitéti tervezést emlitették.

Ami az tjdonsagértesitési szolgaltatasokat illeti, az
ilyen iranyt kérések csak a valaszadok 14%-a szerint
néttek, 44% szerint nem valtozott a szamuk, 3% pe-
dig csokkenésrol szamolt be (a tobbiek nem kinalnak
ujdonsagértesitési szolgaltatast).

Az utolso, a keresési tapasztalatokkal kapcsolatos
kifejthet6 kérdésre 89 valasz érkezett. Sokan a na-
gyon siirgés eredményekre valo igény ndvekedésérdl
szamoltak be. Az igénylok szamos esetben igy adtak
meg a hataridét: ,,azonnal”, ,tegnapra” vagy ,,ami-
lyen gyorsan csak lehet”. A valaszokbol az is kideriilt,
hogy a konyvtarosok teljességgel tudataban voltak az
id6tényez6 fontossaganak.
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A gylijt6, rendszerezd, tartalmi kivonatol6 és tajékoz-
tatd munka mennyiségérél és értékérdl tantskodik
példaul, hogy a konyvtarosok egy csapata osztalyoz-
ta a LitCovid weboldalon (https.//www.ncbi.nlm.nih.
gov/research/coronavirus/) megjelent publikaciokat
aprilis 1-t6l 2021. janius 24-ig a hét minden egyes
napjan. Tobb mint 107 ezer cikket szemléztek, majd-
nem 20 ezerrdl kiildtek értesitést hasznaloiknak, ami
600 keresési kérés alapjat képezte. Mindezzel hatal-
mas terhet vettek le az egészségiigyi személyzetrdl, és
oriasi elismerést arattak. Masok nyilvanos Covid19-
portalt, weboldalt vagy linkgytijteményt hoztak létre
az informaciok strukturalt gyijtésére és széles kort
megosztasara, az egészségiigyi dontéshelyzetek se-
gitésére, s ezek szintén nagy népszerliségre tettek
szert. Osszességében véve a jarvany felszinre hozta
a korhazi konyvtarosok munkajanak fontossagat és a
kérhazi munkahoz valé hozzajarulasuk jelent6ségét.

(Fazokas Eszter)

Lasd még 91, 113

Gyermek- és ifjusagi konyvtarak

76/2022

RISTVEJOVA, Viera — DUCSOVA, Michaela: Motivatné
aktivity s detskym citatefom In: Kniznica. - 22. (2021) 3.,
p. 30-38.

Res. angol nyelven
Gyermekolvasokkal végzett motivaciés tevékenységek

Csoportos foglalkozés az olvasokkal; Egylittmikddés
-szaktertileti; Gyermek- és ifjisdgi olvasok; Ifiusdgi és
gyermekkonyvtar; Konferencia -nemzeti; Olvasasra ne-
velés, Rendezvény

AKassai Varosi Konyvtar Ifjisagi Konyvtara tizedik
alkalommal rendezte meg szakmai programjat 2021.
junius 16—-17-én Gyermekolvasokkal végzett moti-
vdcios tevékenységek cimmel egy webinarium kere-
tében. A pandémia alatt eltérbe keriiltek az Gjdon-
sagként bevezetett, gyermekolvasoknak sz616 online
konyvtari foglalkozasok. A webinarium résztvevoi-
nek magas szama (215) igazolta, hogy a kdnyvtaro-
sok fontosnak tartjak a folyamatos kapcsolattartast
gyermekolvasoikkal.

Az els6 napon keriilt sor az Amikor a torténeteket
festik és a képeket mesélik elbadasra, melyben egy

KONYVTARI FIGYELO 2022/2

REEERATUMORK

kassai gyermekkonyvtaros olyan foglalkozast muta-
tott be, ahol a gyermekek kiilonbozd képzomiivészeti
alkotasokkal ismerkednek meg. A kivalasztott képe-
ket nemcsak elmesélik, torténetté alakitjak, hanem
folytatjak is, uj szavakat tanulva és képzelderejiiket,
alkotokészségiiket is bevetve.

Egy masik, also tagozatos altalanos iskolasok sza-
mara tartott foglalkozas a szép- és az ismeretter-
jesztd irodalom megkiilonboztetésével kezdddott,
majd foldrajzi és ismeretterjesztd kalandozas utan a
Harisnyas Pippi egy részletének felolvasasaval foly-
tatodott. A hosszabb mesélés és olvasas utan a gye-
rekeknek sziikségiik volt arra, hogy a testiiket és az
agyukat is megmozgassak, ezutan teszt kdvetkezett. A
hazi feladat a torténet egy részletének lerajzolasa volt,
amelybdl a kovetkez6 alkalommal kiallitast készitet-
tek, majd levelet irtak a szerzd Astrid Lindgrennek,
akir6l koztudott, hogy minden levélre valaszol.

A kovetkez6 projekt az altalanos iskolak pedagogu-
sainak egyiittmiikodésével valosult meg a Hurrd,
gyerekek, olvassunk! programban, melynek soran a
gyermekolvasok az irokkal és illusztratorokkal talal-
kozhattak. A szlovak irodalom népszeriisitése mellett
az olvasas 0sztonzése volt a 6 cél. A jarvanyhelyzet
miatt a programokat online tartottak meg.

Az olvasas elsajatitasat segitik az olyan programok,
amelyek online eszkozoket (pl. Jamboard, Wordwall,
Mentimeter, Padlet, Quiziiz) vesznek igénybe, széles
lehetdségeket kinalva kvizek, interaktiv feladatok
megoldasara. A foglalkozasokat, a szerzokkel vald
ismerkedést hasznos YouTube-videok is szolgaljak.
Az iskolaskor eléttiek szamara fontos az olvasashoz
vald jo viszony kialakitasa, a konyvtar kincseibe
vald bevezetés. A webinariumon bemutatott inter-
aktiv foglalkozasban a konyvtar olyan varazslatos
hely, ahol csodélatos torténetek és kalandok varjak
az olvasokat. A gyerekeket illusztraciok, képi és
hanganyagok segitségével ismertetik meg a konyvtar
gyljteményével.

A Kkiil- és belfoldi konyvtari j6 gyakorlatok korképe
igazolta, hogy a konyvtar tobb, mint konyvek 6sz-
szessége: olyan multifunkciods hely, ahol sokféle te-
vékenység valosul meg. A Seattle Public Library a
tizenéveseket szolitja meg parkturak szervezésével,
egy-egy olvasmany felhasznalasaval. Birmingham-
ben a Bookstart program 5 éves kor alattiakat céloz
meg, Kansas City konyvtaraban konyvtarost lehet
foglalni” a konyvek kivalasztasahoz, a New York
Public Library Instagram-torténetekkel 0sztonzi a
konyvek olvasasat. Ausztralidban 2012 6ta népsze-
ri az Olvaso kutyak nevi projekt, mely az olvasas
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fejlesztésébe vonja be a hiiségesen figyeld kutya-
kat. Egy cseh konyvtarban 0jszeri applikaciot al-
kalmaznak Olvaso-méter néven, amely a sziiletéstol
15 éves korig hasznalhato, és a kivalasztott és elol-
vasott konyveket hozzaadja az olvasé mércéjéhez.
A Keress egy kavicsot és olvass! cimli gyereknapi
projekthez a csehorszagi Uherské Hradistében szaz,
irodalmi figurakat abrazold kavicsot helyeztek el a
varoskoézpontban, igy a gyerekek ezeket keresve a
konyvek cime utan is kutattak. Végezetiil remek otlet
a szlovak konyvtarakban az olvasoi szekrény, ahol
kényelmes kuckoba blijva bongészhetik a konyveket,
lapokat a fiatalok.

A webinarium masodik napjat a jo szlovékiai gya-
korlatok bemutatdsanak szentelték. Az els6 eldadas
egy tavaly indult online foglalkozésrol szamolt be,
amely klasszikus szlovak gyermekszerzok miveit
népszerusitd videdkat is magaban foglalt. Helytorté-
neti kalandozasokkal kozelitették a gyerekeket lako-
helytik legendaihoz, az azokrdl sz616 konyvek meg-
ismertetésével. Népszeriiek voltak a papirhajtogatos
¢és babszinhazas foglalkozasok is. Online bemutat6t
tartottak egy olyan konyvnek, amelyet a sziilok a gye-
rekekkel k6zosen olvashatnak (a kiemelt nagybetiis
szoveget a kisgyerekek olvashatjak fel). A kovetkezo
eldadas arrdl szolt, hogyan ismerkedhettek babja-
ték keretében a gyerekek Kukac Ervin kalandjaival,
amelynek szovegét verseny keretében dramatizaltak.
A felkeld nap szineirdl tartott interaktiv programban
Japan legendaival foglalkoztak kdnyvtari kornyezet-
ben. A kovetkezo eldadas azt foglalta 6ssze, ahogy a
konyvtarosok az online térben kiilf6ldi és hazai klasz-
szikus gyermekkonyvszerzék miiveibdl olvastak fel
részleteket és készitettek videdkat. Az olvasas, az 11
konyvek videos népszerisitésére a konyvtar webolda-
lat és a Facebookot is hasznaltak. Sz6 esett az online
irodalmi kvizek sikerér6l, melyeket a pedagdgusok
is beépitettek az irodalomorakba. Konkrét konyvek
online térben valod értelmezésére is akadt példa, ahol
a felolvasast meséléssel valtogattak és irasbeli fel-
adatokkal egészitették ki. Népszeriiek lettek a négy
¢év alattiak korében az tinnepkorokhéz kapesolddd
videos kézmiives foglalkozasok is.

A kétnapos webinarium inspirald és hasznos 6tlete-
ket, jo gyakorlatokat mutatott be a résztvevoknek,
¢és bebizonyitotta, hogy bar a kdnyvtarak az online
térben is miikodoképesek, a személyes kontaktusokra
a jovoben is sziikségiik lesz.

(Prokai Margit)
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Iskolai konyvtdrak

77/2022

MCKIRDY, Pamela: Do primary school libraries affect
teenagers’ attitudes towards leisure reading?. — Bibliogr.
In: IFLA journal. - 47. (2021) 4., p. 520-530.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

Befolyasoljak-e az altalanos iskolai kdnyvtarak a tizen-
évesek szabadid@s olvasashoz val6 hozzaallasat?

Altaldnos iskolai knyvtér; Felmérés; Kézépiskolas; Olva-
sasi szokasok; Olvasasvizsgalat

A tanulmany azt vizsgalja, hogy az 0j-zélandi dia-
koknak az altalanos iskolai konyvtarral kapcsolatos
tapasztalatai hogyan befolyasoltak a szabadidds ol-
vasashoz val6 hozzaallasukat, amikor kozépiskola-
sok lettek. 276 els6 osztalyos kozépiskolas diak vett
részt egy felmérésben, amelyben altalanos iskolai
konyvtaraikrol kérdezték oket. A diakokat arra kér-
ték, hogy nyilatkozzanak: lelkes olvasonak, alkalmi
olvasonak vagy nem olvasonak tekintik-e magukat.
Az eredményeket tdblazatkezel6ben elemezték, fi-
gyelembe véve olyan valtozokat, mint az olvasashoz
vald hozzaallas, a korabbi iskolai és a csaladi hattér.
A didkok véleménye foként pozitiv volt az iskolai
konyvtarakkal kapcsolatban, am zavaronak talaltak
a zsufolt és zajos kdrnyezetet, valamint az altaluk
gyerekesnek tartott konyveket. Azok a didkok, akik
olyan altalanos iskolabdl érkeztek, amelyben volt
kdnyvtaros, pozitivabban viszonyultak a kedvtelés-
b6l vald olvasashoz, mint azoknak az iskolaknak a
volt tanuldi, ahol a kdnyvtar nem kapott prioritast.
Az olyan tanulok, akiknek a csaladjadban timogattak
az olvasast, nagyobb valdszinliséggel tartottak meg
pozitiv hozzaallasukat az olvasashoz a kdzépiskola-
ba keriilve is.

(Autoref.)
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Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

Altaldnos kérdések

Lasd 71, 103, 112

Allomdny, dllomdnyalakités

78/2022

DECKER, Emy Nelson — ARTHUR, Michael A.: Expedit-
ing the delivery of content to library users : when to buy
versus when to borrow. — Bibliogr. In: Journal of access
services. — 17. (2020) 4., p. 213-228.

A tartalmak biztositasanak felgyorsitasa a kdnyvtarhasz-
nalék szamara: mikor vasaroljunk, és mikor kdlcsoéndz-
ziink?

Alloményalakités; Fels6oktatasi konyvtar; Hatékonysag;
Konyvtarkozi kblesénzés; Munkafolyamat

Ha egy monografia nem érhetd el egy felsdoktata-
si konyvtar gyiijteményében, mi a célravezetdbb, a
vétel vagy a konyvtarkozi kdlesonzés? Ezt a kérdést
kivantak megvalaszolni az Alabamai Egyetem (UA)
Koényvtaraiban, 1) egytittmiikodést kezdeményezve a
gyarapitasi és a konyvtarkozi kdlcsonzési osztaly ko-
z0tt a hasznalok hatékonyabb kiszolgalasa érdekében.
A jelenlegi gyarapitasi trendek a gytijtemény birtokla-
sardl a hozzaférés biztositasara helyezik a hangsulyt,
kulcsszerepet szanva a ,,sziikség szerinti” (just-in-
time / point-of-need) beszerzésnek, amikor is a hasz-
naldi igények alapjan torténik csak meg a tényleges
vétel (demand driven acquisition, DDA). Az okok ko-
z0Ott ugyanugy ott talaljuk a megvaltozott fogyasztoi
szokasokat és elvarasokat, mint a konyvtarak csok-
kend konyvvasarlasi kereteit. (A cikkben bemutatott
esettanulmany a probléma Gsszetettsége miatt nem
érinti az id6szaki kiadvanyok kérdését.) Az esetleges
hianyokat pedig a kdnyvtarko6zi kdlesonzés (a tovab-
biakban: KKK) utjan szerzik be — amely mellesleg
a DDA-gyarapitas eléképének is tekinthetd, hiszen
koénnyen indokolhato, hogy a konyvtarak a KKK-val
tobbszor igényelt cimeket végiil megvegyék. Persze a
DDA-modellel szemben vannak ellenérvek is, elsé-
sorban amiatt, mert a kontrollt kiveszi a konyvtaro-
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sok kezébdl, és a hasznalokéba helyezi. Egy idealis
DDA-modell az intézmény gytijteményi céljainak és
pénzeszkozeinek kombinécidjan nyugszik, és adott
esetben ellenérzé-ellensulyozd funkcioval ruhazza
fel a konyvtarosokat. Erdemes tovabba figyelembe
venni a munkafolyamatok hatékonysagat, kiiktatva a
duplikalt feladatokat, és javitani a részlegek kozotti
kommunikaciot.
2016 o6ta DDA-stratégiat folytatnak az UA Konyv-
tarai is. A tobb mint 38 ezer hallgatéval bird, R1-es
statusza kutatbegyetem négy campuskdnyvtara tobb
mint 4,1 millié6 nyomtatott kdtetet szamlal, és tobb
mint 1,5 millié e-kdnyvhoz biztosit hozzaférést a ko-
zel 200 ezer nyomtatott és elektronikus folyoirat, va-
lamint kdzel 600 adatbazis mellett. A gyarapitas és a
KKK jelenleg még két elkiilontil6 csatornan zajlik, az
igényre valo reagalas kimenete (vétel/kolcsonzés) at-
tol fiigg, hol torténik a bejelentés. Mindezen azonban
egy kisérleti projekt keretében valtoztatni kivannak,
beiktatva a folyamat elejére egy k6z0s kritériumlistat,
amely alapjan el tudjak donteni, mikor vasaroljanak,
¢és mikor kolcsondzzenek.
Az elsé kritérium az ar — ne higgyiik azonban, hogy
a KKK ingyenes, hiszen a feldolgozas id6- és mun-
kaer6-igényes, nem is beszélve a szallitasi dijakrol.
A nyomtatott KKK helyett az UA Koényvtarainak
tapasztalatai szerint koltséghatékonyabb lehet az
e-konyv-valtozat DDA-n beliili rovid hataridos kol-
csonzése (short-term loan, STL), amely korlatozott
hozzaférést tesz lehetdvé alacsony aron, az STL ha-
romszori igénylése pedig elinditja a vételi folyamatot.
A nyomtatott konyveket illetden tovabbi szempont,
mennyi hely all rendelkezésre a tarolasukra.
A Tennessee-i Egyetem (Knoxville) példaja nyoman
az UA Konyvtaraiban a kovetkezo kritériumokat fek-
tették le a vétel/KKK dontés soran:
1. A fokusz az utolso 5 évben megjelent angol nyelvii
monografidkon van.
2. Az e-konyvek képezik a prioritast a nyomtatottak-
kal szemben.
3. AKKK utjan kért kdnyveket gyorsitott kiszallitas-
sal (az Amazon segitségével) kell tudni eljuttatni
a konyvtarba.
4. AKKK helyett vételre javasolt konyveknek kész-
leten kell lennitik.
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5. Avétel Gtjan beszerzett konyveknek tudomanyos-
nak kell lennitik, és az egyetem oktatasi-kutatasi
programjat kell szolgalniuk.

6. A fejezetek kérése is vezethet a teljes monografia
megvételéhez, ha a mii megfelel a tobbi kritéri-
umnak.

7. Akonyvtar nem vasarol tankonyveket, kivéve, ha
tudomanyos igénytiek.

8. A fenti kritériumokat a gyarapitd osztaly is mér-
legeli, és ha az adott monografia nem tesz nekik
eleget, a KKK-részlegre juttatjak a kérést.

Egyelore a két osztaly még kiilon mikodik — elsd

Iépésként meghozzak a dontést a vételr6l/KKK-rol,

majd sziikség szerint a masik osztalynak tovabbitjak a

kérést —, de a tervek szerint a folyamaton egyszerisi-

teni kivannak, megtartva vagy javitva a gyorsasagot.

A Covid19 annyiban hozott valtozast, hogy meg-

szlint a nyomtatott dokumentumok kdlcsonzése, sot,

a forgalmazok nem kiildtek anyagokat, és a konyvtar

sem fogadhatott postat. (A beszerzés privat ttjai is

ellehetetlentiltek a konyvesboltok bezarasa miatt.) A

hangstly az elektronikus dokumentumokra keriilt, a

gyarapitd osztaly e-konyv-vétellel, a DDA-kinalat

bovitésevel és streaming-hozzaférésssel foglalkozott.

A legdrasztikusabb valtozas azonban a konyvtari

koltségvetés bizonytalanna valasa volt.

A gyarapitas ¢s a KKK 6sszehangolasaval a konyv-

tar a jovoében is biztosithatja, hogy az intézmény

és a hasznald szempontjabdl is optimalis beszer-
z¢si dontések sziilessenek. A koronavirus miatt be-
vezetett tavoktatasi kornyezetben elért elektroni-

kus atallas, amelyre mar korabban is torekedtek a

monografiabeszerzés soran, vélhetoen tartds marad,

¢és a nyomtatott konyvek vételére/kdlcsonzésére csak
elektronikus valtozat hianyaban lesz sziikség.

(Szabo Piroska)
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Allomdnyvédelem

79/2022

WALLIS, Sonja Annette: Ohne Originalerhalt keine Digi-
talisierung : wie Férderungen der Koordinierungsstelle fiir
die Erhaltung des schriftlichen Kulturguts (KEK) Grundla-
gensicherung und Zuganglichkeit erméglichen. — Bibliogr.
In: BuB. -73.(2021) 7., p. 417-421.
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Eredeti dokumentumok megdrzése nélkil nincs digitali-
zAl4s, avagy miként lehet az Irott Kulturalis Orokség Meg-
6rzését Koordinélé Kézpont pénziigyi tamogatasaval az
alapokat és a hozzéaférést biztositani

Allomanyvédelem; Digitalizalas; Egyiittmiikodés -szak-
tertileti; Levéltar; Restauralas, Savtalanitas; Tamogatas
-pénziigyi -allami, hatésagi

A cikk szerzéje, az frott Kulturalis Orokség Megérzé-
sét Koordinalé Kozpont (Koordinierungsstelle fiir die
Erhaltung des schriftlichen Kulturguts, KEK) munka-
tarsa szerint a levéltari és a konyvtari dokumentumok
digitalizalasa tobbféle eléfeltételen nyugszik; a pe-
nész, a szennyezddés, a tarolas miatti kar, a savasodas
vagy a tintakorrdzié néha lehetetlenné teszi a digita-
lizalast, ezért nélkiilozhetetlen az dllomany védelme.
A KEK t6bb szinten tamogatja az eredeti dokumen-
tumok meg0rzését; mintaprogramja — a kultaraért és
meédiaért felelos allamtitkarsag (Bundesbeaufiragte
fiir Kultur und Medien, BKM) szakosodott program-
javal egyiitt — els6sorban konkrét dokumentumok,
gyljtemények, iratok karelharitasat finanszirozza.
Az elsé KEK-mintaprogram (2010) és a szovetségi
ajanlasok (2015) megjelenése Ota szamottevd ered-
mények sziilettek: 2010 és 2020 kdzott 740 projektet
tamogattak 15,6 millio eurd értékben. A szerzé harom
esettanulmannyal mutatja be, mi az §sszefliggés az
eredeti dokumentumok megérzése és digitalizalasa
kozott, kiemelve az intézményi kooperacio, a kozos
stratégia és a szabvanyositas jelentdségét.

Carlo Morbio (1811-1881) milanoi torténész élete
soran koézépkori oklevelekbdl, pecsétekbdl, érmékbol
¢és kézirattoredékekbdl allo gyilijteményre tett szert,
melyet halala utan arveréseken értékesitettek. 3900
kéziratos és nyomtatott oklevél a Sachsen-Anhalt
Egyetemi és Tartoméanyi Konyvtarba (ULB) kertilt,
mig az Alsd-szaszorszagi Tartomanyi és Egyetemi
Konyvtar (SUB) 617 kézirattdredéket szerzett meg.
Mindkét gytjteményrész feltaratlan, allapota miatt
pedig alig hasznalhat6 volt. Az anyag most hozza-
férhet6 lesz a kutatas szamara, mivel a két konyvtar
2020-ban a BKM szakosodott programja keretében
megolrzési €s restauralasi munkakat végzett a doku-
mentumokon. A hallei ULB oklevelei szaraztisztitast
igényeltek; a nagy méretli kotetekbe ragasztott ok-
leveleket ki kellett oldani, az Gsszehajtogatott lapo-
kat ki kellett simitani és véd6csomagolassal kellett
ellatni. Ezzel lehetové valt a hozzaféréshez vezetd
kovetkezd 1épés, azaz hogy a DFG tamogatasaval
feltarjak, katalogizaljak és digitalizaljak az okle-
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veleket. A gottingeni SUB projektjében elsdként a
pergamentoredékek allapotat elemezték. Cselekvési
terv sziiletett, ezutan kezdOdhet a restauralas és a di-
gitalizalas. A tavlati cél az, hogy az ULB ¢és a SUB
Morbio-hagyatékat virtualisan egyesitsék.

A térképek, tervek, rajzok és egyéb specialis forma-
tumok mas eljarast igényelnek. Ez Franz Heinrich
Schwechten (1841-1924) épitész hagyatékan szem-
1éltethetd: tobb mint 5000 terve, vazlata és rajza ke-
riilt 1950-ben a Porosz Kultarhagyaték Titkos Alla-
mi Levéltaraba (Geheime Staatsarchiv PreufSischer
Kulturbesitz, GStA PK) féomiivének, a berlini Vilmos
csaszar templomnak a romjai alol. Az épitész halala-
nak 100. évfordulojara (2024) a levéltar a hagyaték
feldolgozasat tiizte ki célul, ezért 2020-ban palyazott
a BKM programjara. A dokumentumok egy része je-
lentdsen karosodott: a térékeny pauszon repedések
¢s olyan hibak voltak, melyek tovabbi karokhoz ve-
zettek volna, ha nem javitjak ki dket a digitalizalas
el6tt. A hajtogatas €s a mappak nélkiil valo tarolas
mechanikai sériiléseket okozott. Az inaktiv penészes
anyagok — munkavédelmi okokbol is — széraztiszti-
tast igényeltek. Az dllomany egy része mar minimalis
beavatkozas, szaraztisztitas, kifektetés, stabilizalas
utan hozzaférhetévé valt. Az allomanyvédelmet fi-
gyelembe vevo tarolasi koncepciodt dolgoztak ki: az
A0-nal nagyobb méretli dokumentumokat egy 15 cm
atmérdji magra tekerik fel, és fedeles tokban tarol-
jak. A nagyobb rajzok, tervek méretébol és jellegébol
adodoan néhanyat tobb részletben kell lefotdzni. Ezt
a szolgaltatast egy kiils6s fotos végezte, de a kisebb
méretlieket hazilag digitalizaljak a GStA PK mihe-
lyében. A digitalis masolatok legkésbb a 2024-es
évfordulora online elérhetévé valnak a GStA portal-
jan, az Archivportal-D-n, illetve a Német Digitalis
Koényvtarban (DDB).

A régi hirlapok esetében még bonyolultabb a helyzet.
A konyvtarak allomanyprofiljuktol, kotelespéldany-
joguktol fiiggden gyiijtik, illetve 6rzik meg a hirlapo-
kat; sokszor a kdriilmények miatt hianyok keletkez-
tek. A rovid életlinek szant nyomdatermékek eredeti
szamainak meg6rzése tovabbi problémakat okoz: a
savasodas, a tarolas és a hasznalat is megprobaltata-
soknak teszi ki az allomanyt. Az eredeti megGrzését
¢és a digitalizalast koordinalt intézkedésekkel kell
biztositani. Als6-Széaszorszag északnyugati részén
az Oldenburg Tartomanyi Konyvtar (LBO) és az Al-
sO-szaszorszagi Tartomanyi Konyvtar Gottfried Wil-
helm Leibniz Kényvtara (GWLB) is 6sszehangolja

crer

2017 6ta 200 000 eurdt kaptak savtalanitasra, védo-

KONYVTARI FIGYELO 2022/2

REEERATUMORK

boritasra; a tiamogatas feltételeként adataik bekertiltek
a kozos katalogusba (K10) és a folydirat-adatbazis-
ba (ZDB). A Német Kutatasi Alap (DFG) konyvtari
programja keretében folyd Régi német hirlapok di-
gitalizalasa (Digitalisierung historischer Zeitungen
des deutschen Sprachgebiets) projekt részeként az
LBO kozvetleniil a savtalanitas utan digitalizalta a
Jeversche Wochenblattot. (A regionalis lap elézmé-
nyeit is szamitva Oldenburg legrégebbi Gjsagja, ma is
megjelenik.) A II. vilaghaboru alatt tobb évfolyam el-
veszett, de az ijsag masik 6rzdjével, a Jever Kastély-
muzeummal egyiittmikodve sikeriilt 1945-ig teljessé
tenni az allomanyt — az eredmény mar olvashat6 az
LBO digitalis gylijteményében, és 2021-ben a DDB
hirlapportaljan is.

A megorzés és a digitalizalas feladatanak 6sszekap-
csolasa szdmos lehetdséget rejt magaban. A kérdésrol
a megorzéssel foglalkozo testiiletek — a szovetségi
¢és a tartomanyi levéltari vezetdk konferencidjanak
megOrzési bizottsaga (Konferenz der Leiterinnen
und Leiter der Archivverwaltungen des Bundes und
der Liinder), a német varosok telepiilési levéltarai-
nak szovetségi konferencidja (Bundeskonferenz der
Kommunalarchive beim Deutschen Stddtetag) és a
Német Konyvtari Szovetség (dbv) illetékes bizottsaga
— fontos, a digitalizalas minden fazisaban eligazito
dokumentumot készitettek Archiv- und Bibliotheksgut
schonend digitalisieren [A levéltarak és konyvtarak
dllomanydnak kiméletes digitalizaldasa] cimmel
(http://www.bundeskonferenz-kommunalarchive.de/
empfehlungen/Archiv-und-Bibliotheksgut-schonend-
digitalisieren_2019 final pdf). Mindez segiti a szab-
vanyok betartasat, és lehetdvé teszi a kulturalis 6rok-
ség Osszehangolt, sikeres megdrzését.

(Muranyi Lajos)
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Feldolgozo munka
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MAK, Lucas [et al.]: What am | looking at : contextualizing
subject headings through linked open data. — Bibliogr. In:
College & undergraduate libraries. — 27. (2020) 2/4., p.
435-451.

Mir6l van sz6? A targyszavak kontextualizalésa nyilt kap-
csolt adatokon keresztil

Besoroldsi adatok egységesitése; Bongészés, Elektroni-
kus kényvtar; Feldolgozé munka;, Felsdoktatasi kdnyvtar;
Kozponti szolgaltatasok; Targyi feltards; Targyszo

A ,silokba” helyezett informacidk alatt a modern
konyvtarszakma tobbnyire egymassal nem egyiittmii-
kodo rendszerekbe elkiilonitett informacioforrasokat
ért. Ez magaban foglalja annak a veszélyét, hogy ha
még hasznaljak is az egyik ,,informacios silot”, a ma-
sik, relevans forrasnak talan a 1étezésére sem deriil
fény. E problémanak a megoldasat az informacios
forrasok fol¢ helyezett discovery rétegektol, illetve
a nyilt kapcsolt adatok alkalmazasatol varjak. Ha a
metaadatrekordok entitasait URI-kkal gazdagitjak, le-
hetévé valik az adott entités kibovitése tovabbi infor-
maciokkal. Ezeknek az egyik korszerti megjelenitési
formaja a Google keresdjében a keresendd targyrol
tovabbi informaciét adé infobox, tudaspanel vagy
-kartya (knowledge card), melynek alapjat a Google
Tudasgraf'képezi.

A Michigani Allami Egyetem konyvtara is egy ha-
sonl6 megoldast kinal6 kisérleti projektbe kezdett: az
intézményi repozitériumrendszeriik kereshetéségét
kivantak javitani a targyszavaik (t6bb mint 14 ezer
LCLC FAST targyszo) ,,tudasgrafositasaval”. A tar-
talom tobbségét szakdolgozatok és doktori disszerta-
ciok teszik ki, igy a szerzdi névauthorityk tobbnyire
nem rendelkeznek relevans kiilsé kapcsolatokkal,
ezért jobb eredményekkel kecsegtetett a repozitorium
téma szerinti kereshetdségének fejlesztése. A létre-
hozott targyi ,,tudaskartyak™ harmas funkciot latnak
el: kontextualis informaciodkat fiiznek a fogalomhoz,
sztikitve vagy bovitve bongészhet6veé teszik a rele-
vans tartalmakat, tovabba — ugropontkét szolgalva
— az adott fogalomhoz relevans tudomanyos miive-
ket kapcsolnak adatbazisokbol (JSTOR, PubMed
Central) és a konyvtari katalogusbol.

A tudéskartyak ,,motorjaul” a Wikidatat és a DBpedidt
valasztottak, innen emeli 4t egy erre a célra irt szkript
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a kontextualis informaciokat. A repozitorium targyi
metaadataibol (FAST URI) kiindulva a szkript meg-
keresi az OCLC FAST kapcsolatadat-allomanyabol
a Wikipédia-szocikkek linkjeit, majd a vonatkoz6
DBpedia- é¢s Wikidata-rekordokat. Mivel a Wikidata
elsésorban egy entitas vagy fogalom ismérveinek
klasztereként miikodik a Wikipédia-szovegek atvéte-
le nélkdl, a fejlesztok a szocikkek tartalmat is feldol-
goz6 DBpediat valasztottak a magyarazé szovegek
els6dleges forrasaul. A Wikidata tovabbi informaciok
(pl. évszamok, foldrajzi helyek Google Térkép-koor-
dinatai) forrasaként szolgal.

A hierarchikus bongészést az OCLC altal nyilt kap-
csolt adatta alakitott FAST authority teszi lehetové.
Az OCLC alkalmazasprogramozasi interfészén (API)
keresztiil a tudaskartya szkriptje lehivjaaz RDFXML
formatumban szerializalt adatokat, majd kisziiri a le-
kérdezett fogalomhoz tartozo ala- vagy folérendelt,
illetve rokon fogalmakat.

Mig a repozitorium a FAST targyszorendszert hasz-
nalja, a tudaskartyan feltiintetett kapcsolodo kiilsé
forrasok (konyvtari katalogus, JISTOR, PubMed
Central) a Kongresszusi Konyvtar targyszorendszerét
(LCSH), a JSTOR sajat t¢tmamegjel6léseit, illetve az
orvostudomanyi targyszorendszert (Medical Subject
Headings — MeSH) alkalmazzak. , K6ztes” csomo-
pontként a fejlesztok valasztdsa a Wikidatara esett,
amely kiilsé azonositoként tartalmazza e szotarak
elemeit is. Amennyiben a tudaskartya szkriptje meg-
talalja a Wikidatan a keresett fogalomhoz kapcsolt
kiils6 azonositokat, akkor ezekkel lekérdezést indit
a katalogusban vagy a két adatbazisban. A JSTOR
esetében az eléfizetett tartalmak elérését egy IP-cim-
ellendrzéssel oldottak meg, igy a campus IP-tartoma-
nyabol a hasznalok hozzaférnek a teljes tartalomhoz,
azon kiviili IP-cimmel pedig csak az open access
anyagot latjak a talalatok kozott.

A szkripteket az XML-fajlok (itt RDFXML) feldol-
gozasara szant XSLT-nyelven irtdk, am a konny
kezelhet6ség érdekében a tudaskartya informacioit
JSON formatumba konvertdlva jelenitik meg. A
repozitérium feliiletén a rekordok FAST targyszavai
mellett informacids ikon jelzi a tudaskartya jelenlé-
tét, erre kattintva felugré ablak (popover) nyilik meg.
A megvalositas soran a fejleszték szamos kisebb-
nagyobb problémaba iitkdztek: mivel a legtobb
megfeleltetés ,,egy az egyhez” tipusu, gondot je-
lentett, ha egy fogalomhoz tobb Wikipédia-oldal is
tartozik. Példaul a , Jelek és jelzbtablak™ (Signs and
signboards) FAST-fogalomhoz kilenc Wikidata/
Wikipédia-bejegyzés kapcsolddik, a legmegfeleldb-
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bet pedig nem valasztja ki automatikusan a szkript.
Az ilyen eseteket manualisan kellett javitani. Az
LCSH-targyszavaknal is manualisan kellett beavat-
kozni, hogy egy targyszohoz tobb Wikidata-entitast,
illetve egy Wikidata-entitashoz tobb LCSH-targyszot
lehessen kapcsolni. A Google Térképre mutat6 linkek
esetében is sok kézi korrekciot igényelt a nagyobb
foldrajzi régiok abrazolasa, mivel alapértelmezett
esetben a link egyetlen pontra, nagyobb régional
jellemzden annak k6ézéppontjara mutat. A valtozta-
tast kovetden a digitalis térkép mar teljes egészében
abrazolta a targyszo altal megjeldlt régiot.
2018-ban a projektstab mindség-ellendrzést végzett a
tudaskartyakon megjelend informacidk pontossaga-
nak kimutatasara. (A repozitoriumban hasznalt tobb
mint 12 ezer targyszo 18%-a eleve hozza volt kotve
Wikidata-entitasokhoz.) A leggyakoribb targyszavak
kozel 1000 elemes mintajat manualis vizsgalat ala
vetették. 78%-nal jelent meg tudéskartya, és ezek
95%-a megfeleld informacidkat tiintetett fel. A pon-
tossag mellett értékelték a megjelenités sebességét is.
Mivel a tudaskartyak dinamikusan jonnek létre, ezért
nagyon lassan (4tlagosan egy perc alatt) toltédnek
be a feliiletre, igy kezdetben drasztikusan lassitot-
tak az egész honlap miikodését. Ezt a problémat Gigy
hidaltak at, hogy a tudaskartyak csak a honlap tobbi
részének betdltését kovetden jelennek meg, javitva
a felhasznaldi élményt.

A jovére vonatkozé tervek az LCSH-rekordokhoz
2019-ben hozzaadott Wikidata-hivatkozasok kiakna-
zasat, illetve a rendszer felhasznaloi tesztjét tiizték ki
célul. Még ambicidzusabb terv a konyvtari katalogus
»tudasgrafositasa”.

(Bodog Andras)

81/2022

WIEDERHOLD, Rebecca A. — REEVE, Gregory F.: Au-
thority control today : principles, practices, and trends.
— Bibliogr. In: Cataloging & classification quarterly. — 59.
(2021) 2/3., p. 129-158.

Authoritykontroll napjainkban: elvek, gyakorlatok és tren-
dek

Besoroldsi adat; Besorolasi adatok egységesitése;
Dokumentumleirasi szabalyzat; Feldolgozé munka, Kéz-
ponti szolgaltatasok

Az authoritykontroll a hozzaférési pontokat repre-
zentalo kifejezések konzisztens fenntartisat eldse-
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gité folyamatoknak, valamint a kiillonbdzé nevek,
miivek és témak/targyak kozotti kapcesolatok feltiin-
tetésének eredményét jelenti. Mindez katalogizalasi
iranyelvek és kontrollalt szotarak hasznalataval, il-
letve egy authorityallomanyra (authority file) vald
hivatkozassal torténik. Enélkiil lehetetlen lenne a
konyvtarban 6rzott informaciok hatékony visszake-
resése. A kitiintetett hozzaférési pontok konzisztens,
standardizalt formaban azonositjak az informacios
forrasok leirasakor hasznalt egyes entitasokat (pl.
személyek, helyek, cimek stb.), 6sszekdtve azo-
kat egyéb kapcsolodo forrasokkal. Konzisztens és
egyedi hozzaférési pontokat szabvanyok révén lehet
fenntartani. A hasonld entitasokat tovabbi, szabva-
nyositott metaadatokkal kiilonitik el. Az egy adott
hozzaférési ponthoz kapcsolt metaadatok alkotnak
egy authorityrekordot.

A katalogizalas hosszu torténetében mérfoldkovet
jelentettek a Parizsi Alapelvek (1961), nemzetkozi-
leg elfogadott kovetelményként fogalmazva meg a
hozzaférési pontok 1étrehozasat a katalogizalas soran.
Ezen iranyelvekre alapoztak az Angol-Amerikai Ka-
talogizalasi Szabalyok (AACR) kiadasai, illetve né-
hany évtizeddel késébb, immaron a digitalis korban, a
Bibliografiai Rekordok Funkcionalis Kdvetelményei
(FRBR), az Authorityadatok Funkcionalis Kovetel-
ményei (FRAD), a Targyi Authorityadatok Funk-
ciondlis Kovetelményei (FRSAD), majd az ezeket
levalto IFLA Koényvtari Referenciamodell (LRM).
Ezen adatmodellek k6z6s jellemzdje, hogy az infor-
macio visszakeresésének folyamatat bibliografiai és
authority-metaadatokkal kotik Ossze azaltal, hogy
entitasokat definidlnak, és meghatarozzak ezek mas
entitasokkal valo kapcsolatait. Az AACR2 utodjaként
megjelent RDA alapjat is az FRBR-adatmodellek
képezték, a 3R utani RDA (Revised RDA) pedig mar
az LRM-re alapoz.

A mai szabvanyok altal meghatarozott authority-
rekordokat az alabbi 6t komponens alkotja: kitiintetett
hozzaférési pontok (pl. preferalt névalak), hozzaférési
pontok valtozatai (pl. kiillonb6z6 névvaltozatok), kap-
csolddo hozzaférési pontok (kapcsolat mas entitdsok
hozzaférési pontjaival), kapcsolodo ismérvek (olyan
tovabbi tulajdonsagok, amelyek segitenek megkii-
16nboztetni a hasonlo entitasokat, pl. sziiletési év,
foldrajzi név stb.), forrasinformacié (a feldolgozas
folyamata soran hasznalt forrashely megnevezése és
egyéb kiegészité dokumentacios informaciok, pl. irdi
alnevek felsorolasa). Az authorityrekordok metaadat-
kédolasi sémaja tobbnyire a MARC 21 authority
adatcsere-formatum. Az egyedi entitasokat reprezen-
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tal6 authorityrekordokat authority-adatbazisban vagy
authorityallomanyban taroljak. Ennek hozadéka a re-
kordok ujrafelhasznéalhatésaga és modosithatdsaga a
feldolgozas folyamataban.

Az authorityallomanyok lehetnek lokalisak (adott
intézményhez kotottek, az authorityallomany jellem-
z6en a katalogusuk alapjan épiil) vagy kooperativak.
Utobbi esetében tobb intézmény épiti kdzosen az
authorityallomanyt, regionalis, orszagos vagy akar
nemzetkdzi szinten is. A Kongresszusi Konyvtar
Kooperativ Katalogizalasi Programjanak (Program
for Cooperative Cataloging, PCC) keretén beliil futd
ko6z6s néavauthority (NACO) és targyi authority
(SACO) program jo példak a kozos munkara.
Automatizalt authoritykontroll is lehetséges. Ekkor
térités ellenében egy kiilsé cég integralja a katalo-
gusrekordokba és tartja karban a NACO-hoz hason-
16 authorityallomanyokbol szairmazd metaadatokat.
Egyes konyvtaraknak anyagilag ez jobban megéri,
mintha az authoritykontrollra emberi eréforrasokat
biztositananak.

Az authoritykontroll béven tilmutat a kdnyvtari ka-
talogus €pitésén, kiilondsen olyan dsszevont, hibrid
intézmények esetében, ahol példaul levéltari vagy
kéziratos anyagokat is 6riznek. A hatékonyabb in-
formacioszolgaltatas érdekében szamos olyan pro-
jekt fut (példaul a nemzetkdzi Social Network and
Archival Context), amely a konyvtari és a levéltari
authoritykontrollt hivatott dsszehangolni. Digitalis
gyljtemények és intézményi repozitdriumok eseté-
ben is kiemelt szerepe van az authoritykontrollnak,
ugyanis ha a megfeleld hozzaférési pontokat hozza-
rendelik a digitalis objektumok leirasaihoz, a konyv-
tari discoveryben megjelenhetnek relevans tartalmak
ezekbdl a forrasokbol is.

Mik a jelenlegi trendek az authoritykontroll terii-
letén? Elséként a hozzaférési pontok facettakként
val6 hasznalata emlithet6. Egy megfeleld kontrollalt
szotar (pl. az OCLC FAST) elemeinek targyi hozza-
férési pontokként valo hasznalata megalapozhat egy
ilyen, tartalmi jellegli sziikitési lehetséget. A kovet-
kez6 trend a kapcsolt adatok és a kdzos authority-
adatbazisok igénybevétele, vagyis az egyes entitasok
authorityrekordjainak szabvanyos egyedi azonositok-
kal (egységes/nemzetkozi forrasazonosito — URI/IRI)
val6é kibdvitése. A rekordok tovabb gazdagithatok
nemzetkozi szolgaltatasok (VIAF, Wikidata, ORCID
stb.) azonositoival is.

Etikai kérdések is felmeriilnek az authoritykontrollal
kapcsolatban, elsdsorban a tengerentilon. Névautho-
rityk esetében kiemelhetd a szerzdi alnév kérdése: el-
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dontheti-e a kdnyvtaros, hogy kinyomozza és felfedi
a szerz0 valodi kilétét, kiegészitve a rekordot szemé-
lyes adatokkal? Donthet-e a konyvtaros egy személy
tarsadalmi nemét illetéen? A Kongresszusi Konyvtar
targyszorendszerét is tobb birdlat érte, amiért a tradi-
cionalis amerikai (nyugati) nézdpontot képviseli, és
kevesebb figyelmet szentel mas kultiraknak.

Az authoritykontroll jovdjét valoszintileg idével a
MARC-ot levalt6 BIBFRAME ¢s a kapcsolt ada-
tokkal épitett szemantikus kdrnyezet fogja megha-
tarozni.

(Bddog Andras)

Lasd még 62,97, 115, 116, 120

Katalogusok

82/2022

ALVITE-DIEZ, Marfa-Luisa: Linked open data portals :
functionalities and user experience in semantic cata-
logues. — Bibliogr. In: Online information review. — 45.
(2021) 5., p. 946-963.

Nyilt kapcsoltadat-portalok: funkcidk és felnasznaléi él-
mény a szemantikus katalégusokban

Besorolasi adat; Formatum -gépi; Hasznald, Informacio-
keresés, Nemzeli konyvtar; Online katalogus

Az elmult években a kulturalis 6rokség megorzésé-
vel foglalkoz6 szakmai kozosségek a szemantikus
adattechnologia tiikrében tijradefindlni kényszertil-
tek hagyomanyos adatmodelljeiket, gondoljunk a
kapcsolt adatként kdzzétett nagyszamt metaadatra,
vagy akar az RDA szerinti katalogizalasi szabalyzatra
¢és a BIBFRAME-adatmodellre. Szamos platform jott
a konyvtari teriileten, és a kapcsoltadat-projektek
szama is novekszik.

A tanulmanyban bemutatott kutatas célja, hogy fel-
mérje a nyilt kapcsolt adatokra (Linked Open Data,
LOD) ¢épiil6 bibliografiai portalok fejlesztésének
jelenlegi allapotat. Az elemzés harom dimenzio-
jat a konyvtari gytijtemény harom alapvetd Osz-
szetevOje szerint alakitottak ki: hasznalo—tartalom
(hasznossag), tartalom—rendszer (teljesitmény) €s
hasznalo-rendszer (hasznalhatésag). E harmas né-
zO6pont keretében egységes modszertannal vizs-
galtak a gylijtemény, az eszkdzok (technologia és
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szabvanyok), valamint a webes felhasznaloi inter-
fészek jellegzetességeit. Négy, egymastdl jelen-
tésen eltérd projektet valasztottak ki: az Ignacio
Larramendi Virtuadlis Polihisztorkényvtarat (BVP
— https://www.larramendi.es/fundacion/biblioteca-
virtual-de-poligrafos/, 9540 authority-triplet adat-
tartalom), a Miguel de Cervantes Virtudlis Konyv-
tar Nyiltadat-katalogusat (DBVMC — https://data.
cervantes-virtual.com/, 13 millio triplettel), a Spa-
nyol Nemzeti Konyvtar Bibliografiai Adatpor-
taljat (DBNE — https://datos.bne.es/inicio.html,
58 053 215 triplettel), illetve a Francia Nemzeti Konyv-
tar DataBnF projektjét (DBNF — https://data.bnf.fr/,
409 712 948 triplet adattartalommal). Az &sszeha-
sonlitd elemzést 2020 februarja és marciusa kozott
végezték.

A gylijteményi jellegzetességek tekintetében elmond-
hato, hogy mind a négy projekt kapcsoltadat-katalo-
gus létrehozasat tlizte ki célul, ezenfeliil mindegyik
anyilt szemléletet partolja (a BVP kivételével ,,nyilt
licenc”-politikat is kovetnek), évtizedes multra tekint
vissza, és folyamatos fejlesztés alatt all.

Ami az eszkozoket illeti, a BVP a legtobb korszer(i
konyvtari standardot tdimogaté DIGBIB digitalistar-
talom-kezeld programot alkalmazza; a MARC 21
mez0khoz bevezették az RDA katalogizalasi sza-
balyzatot is, ¢s FRBR- és BIBFRAME-alapt kezde-
ményezéseken egyarant gondolkodnak. A DBVMC
az FRBR-modellt alkalmazta mar 1étez6 MARC 21
rekordokon. Az Apache Jena szemantikusweb-ke-
retrendszer segitségével alakitottak at a katalogusre-
kordokat RDF formatumba. Az adatbazis migracioja
soran RDA szerint irtak le az entitasokat, a tulajdon-
sagokat ¢s a kapcsolatokat. Az interoperabilitas elo-
segitése érdekében a leggyakoribb szotarakat hasz-
naltak (Dublin Core, FOAF, OWL-Time, SKOS,
DBpedia, Schema.org). A DBNE esetében a Marimba
nevi segédeszkozre tdmaszkodtak a MARC 21 rekor-
dok RDF-f¢ alakitasahoz. Adatmodellként az FRBR-t
hasznaltak, RDA, Dublin Core, SKOS és BIBO sz6-
tarak tamogatésaval. AMARC 21 authority és biblio-
grafiai rekordok megfeleltetéséhez sajat ontologiat is
létrehoztak, amelyet 6sszekapcsoltak az alkalmazott
kiils6 szotarakkal. A DBNF a CubicWeb nyilt forras-
kod platformot valasztotta, amely az adatokat SQL-
adatbazisba szervezi, igy tobbféle publikalasi opciot
tesz lehetévé. Az adatokat RDF-ben strukturaljak.
Alkalmaznak FRBR-modellt, illetve Schema.org
szotarat is a SKOS, a Dublin Core, a FOAF, az RDA
¢s a sajat ontologia mellett. A BVP kivételével mind-
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egyik projekt rendelkezik kapcsolt adatok lekérdezé-
sére hasznalatos SPARQL-végponttal.

A webes felhasznaléi feliilletek mind a négy eset-
ben letisztultak, hatékonysag és gyorsasag jellem-
zi 6ket. A DBVMC kivételével mindegyik por-
tal egyetlen kombinalt keresémezot alkalmaz. A
keresdkifejezések automatikus javaslatokkal valo
kiegészitésére (autocomplete) a két nemzeti kdnyvtar
szolgaltatasaban (DBNE, DBNF) nyilik lehetéség. A
talalati halmaz szlikitése a BVP és a DBNE esetében
lehetséges. Mind a négy szolgaltatas gazdagon ellatja
a metaadatait kapcsolodasi pontokkal a nemzetkozi
azonositokhoz és adatszotarakhoz (pl. ISNI, VIAF,
Wikipedia, Wikidata, DBpedia) és a nemzeti konyvta-
rak megfelel6 adatforrasaihoz. A felhasznalok minden
esetben (bar nem egységes lehetdségek szerint) tobb-
féle kényelmes ,,extra” szolgaltatas koziil valaszthat-
nak (pl. letdlthetd formatum valasztasa, hivatkozas,
permalinkek, k6zdsségimédia-megosztas, konyvtar-
kozi kolesonzés stb.). Tobb szemantikus webes pro-
jekt is elérhetd e portalokon keresztiil (pl. a DBVMC
esetében nyelvészeti segédeszkdz, a DBNF-nél
egy kisérleti kronoldgiai discovery).
Altalanossagban véve elmondhat6, hogy a vizsgalt
portalok minimalizaljak a hasznalo keresési erdfe-
szitéseit, ugyanakkor novelik az adatok megtalal-
hatosagat, igy a korszer(i navigacionak és az adatok
kozotti kapesolatrendszernek kdszonhetden a korabbi
rendszerekhez képest javitott felhasznaldi élményt
eredményeznek. A jelenlegi allapot szerint azonban
a platformok t6bbnyire nélkiilozik a reszponziv we-
bes megjelenitést, illetve tilsagosan szovegalapuak,
ami nem kedvez a mobileszk6zds olvashatdsagnak.
Az viszont kétségtelen, hogy a kapcsoltadat-portalok
paratlan eszko6zt adnak a kutatok és a tanulok kezébe.

(Bodog Andras)

Lasd még 97, 114, 116

Informdcidkeresés

83/2022

BENSE, Hermann: Finden ohne Suchen : automatische
Benachrichtigungen (ber relevante wissenschaftliche
Publikationen mit regelbasierter Kl. — Bibliogr. In: Infor-
mation Wissenschaft und Praxis. — 72. (2021) 5/6., p.
265-270.

Res. angol és francia nyelven
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Keresés nélkili talalat: automatikus értesitések a rele-
vans tudomanyos publikacidkrél szabalyalapi mestersé-
ges intelligencia segitségével

Figyelészolgélat; Gépi informéciokeresési rendszer; Mes-
terséges intelligencia

Nap mint nap 4j tudomanyos publikaciok 6zone
jelenik meg. A kutatoknak nehéz mindegyiket nyo-
mon kdvetni. A keresdmotorok, példaul a Google és
a scholar.google.com, illetve a tudomanyos kereso-
portalok talalati listdinak idGszeriisége és relevanci-
4ja gyakran nem felel meg a kutatok elvarasainak. A
cikk bemutat egy keresés nélkiili taldlatnak (finding
without searching = FwS) nevezett modszert. Ez az
1j publikaciokrol szolo értesitésekhez mesterséges
intelligenciat hasznal felhasznald altal meghatarozott
kifejez0 szabalyokkal kombinalva egy alkalmazason
keresztiil.

(Autoref.)
Lasd még 75, 80, 82, 116

Olvasoszolgdlat, tdjékoztatomunka

84/2022

CLARK, Karlene T. — GABRIEL, Holly M. — BORYSE-
WICZ, Kristen: Development, implementation and im-
portance of an undergraduate peer research consultant
program at the University of North Dakota’s Chester Fritz
Library. — Bibliogr. In: Reference services review. — 48.
(2020) 4., p. 579-600.

Egy hallgatétarsakkal valé kutatasi konzultaciés prog-
ram kidolgozasa, gyakorlatba (iltetése és fontossaga az
Eszak-dakotai Egyetem Chester Fritz Knyvtaraban

Egyetemi hallgatd, FelsGokiatasi kényviar;, Kényvtaros
-részfoglalkozasu; Referensz; Személyzet; Tajékoztatd
munka, Tovabbképzés

A tanulmany célja, hogy bemutassa egy kortars ku-
tatasi konzultacios program kialakitasat — hallgatoi
segiték alkalmazasaval, akik minimalis feliigyelet
mellett 1atjak el a tajékoztatd szolgalatot, magas szin-
vonalu kutatési segitséget nyujtva alapképzésre jard
hallgatotarsaiknak —, tovabba felvazolja a program
egyetemi és konyvtarosi tamogatasanak megterem-
téséhez sziikséges 1épéseket.
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A szerzok ismertetik a kortars tajékoztatd szolgala-
tot, és leirjak, hogy a konyvtar épiiletének atalakitasa
hogyan segitette eld a szolgaltatasok Ujratervezését.
A tanulmany kitér a programiranyelvek kidolgozasa-
nak folyamatara, a finanszirozas biztositasara, a kor-
tars kutatasi konzulensekkel szembeni elvarasokra,
a képzési folyamatra és a tanulsdgokra egy kdzepes
méretli egyetemi konyvtarbol.

Az els6 év utani eredmények azt mutatjak, hogy az
alapképzésre jaro hallgatok magas foku jartassaggal
rendelkeznek a szinvonalas tajékoztatd szolgaltata-
sok nyujtasaban, amennyiben mindségi képzésben
és tamogatasban részesiilnek. Ezen tulmenden az
alsobbéves hallgatok ma mar egyenesen keresik
a kortars konzulenseket, hogy segitséget kérjenek
olyan kutatasi elemekkel kapcsolatban, mint a té-
mavalasztas, a kulcsszavak kivalasztasa az adatba-
zisokban valo kereséshez és a megfeleld hivatkozas.
A programmal kapcsolatos formalis kutatas vagy ér-
tékelés ez ideig nem késziilt.

A jol képzett kortars kutatasi konzulensek (Peer Re-
search Consultants) értékes segitséget nydjtanak a
konyvtarosoknak az elséévesek iraskészség-kurzu-
sain és a Kérdezd a konyvtarost! tajékoztatd pultnal,
illetve a tarsaiknak. A program lehet&vé tette a konyv-
tarosok szamara, hogy tobb kapcsolattart6 tevékeny-
séget végezzenek a szakteriiletiikon.

Ha valaszthatnak, a hallgatdk szivesebben fordulnak
kortarsaikhoz kutatasi segitségért, mint hivatasos
konyvtaroshoz. Az, hogy a kortars kutatasi konzulen-
sek szamara a kdnyvtarosok képzést biztositanak, hi-
telességet és bizalmat k6lcsondz a szolgaltatasnak, ami
arra 0sztonzi az alsobbéves hallgatokat, hogy a kortars
kutatasi konzulensekhez forduljanak segitségért.

A jelen tanulmany a kortarsak altali tajékoztatas
modelljeinek tobbszords megkdzelitéseibdl merit
egy eredeti program létrehozésa érdekében, amely
magaban foglalja a didkmunkésok kiképzését az
asszisztensi tajékoztatas nyujtasara, valamint mod-
szertan biztositasat mas fels6oktatasi konyvtarak
szamara egy hasonlo program kidolgozasahoz és
elinditasahoz.

(Autoref.)

85/2022

DECKER, Emy Nelson: Reaching academic library us-
ers during the COVID-19 pandemic : new and adapted
approaches in access services. — Bibliogr. In: Journal of
access services. — 18. (2021) 2., p. 77-90.
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A felsOoktatasi konyvtarak hasznélbinak elérése a
Covid19-pandémia idején: Uj és 4talakitott megkozelité-
sek az olvasészolgalatban

Felsdoktatasi konyvtar; Hardver; Informacidtechnoldgia;
Kolesénzés; Munkakériilmények; Olvasészolgalat; Taje-
koztaté munka

A Covid19-jarvany miatti zarva tartas idején az Ala-
bamai Egyetem konyvtarainak valtoztatasokra volt
sziikségiik annak érdekében, hogy a konyvtar szolgal-
tatdsai és anyagai elérhetdek maradjanak a hasznalok
szamara, ¢s hogy a kutatas, a tanitas és a tanulas egy
eddig ismeretlen kornyezetben is miikddni tudjon.
A tanulmany az olvasodszolgalati részleg szemszo-
gébdl ismertet harom jonnan inditott szolgaltatast,
melyeknek a pandémia utani hozadékaira is kitér.
Az Alabamai Egyetem konyvtarainak volt mar eld-
fizetésiikk a Springshare online chatplatformjara, a
LibChatre, azonban ezt 2020 marciusa el6tt nem
hasznaltdk. Amikor a jarvany miatt felmeriilt az
igény a chatszolgaltatdsra, az egyetemnek sikertilt azt
gyorsan ¢s zokkendmentesen beiizemelnie. Ezutan a
kozosségi médian keresztiil hivtak fel ra a hasznalok
figyelmét, a chathez vezetd linket pedig a kdnyvtar
weboldalan is kiemelték. A LibChatnek kdszonhe-
tden a konyvtar épiileteinek zarva tartdsa ellenére a
hasznalok a megszokott nyitvatartasi idoben barmi-
kor elérhették a konyvtarosokat. 2020 marciusanak
végére a LibChat szolgaltatas az egyetemi kozosség
virtualis informéacios pultjava valt. A LibChat beve-
zetése nemcsak a hasznalok igényeinek kielégitésé-
ben, hanem a kdnyvtarosok és a kdnyvtari személyzet
kozotti j6 kapesolat kialakitasaban is nagy segitséget
jelentett a jarvany kozepette. A chatszolgaltatas mi-
kodtetéséhez minden konyvtari munkatars be volt
osztva, igy olyanokkal dolgozhattak egyfitt, akikkel
korabban még nem volt alkalmuk a k6z6s munkara,
ami lehetdséget biztositott a tudasuk és szakértelmiik
megosztasara.

A Grab N’ Go szolgéltatas akkor indult, amikor
juliusban az olvasotermek zarva tartasa mellett az
egyetem konyvtarai Gjra kinyitottak. A Grab N’ Go
hasznalo6i a konyvtari honlapon keresztiil (ILLiad-
fiokjukban vagy a Dokumentumszolgaltatas menii-
pontban) adhattak le kéréseiket a nyomtatott anya-
gokra, majd e-mailben kaptak értesitést, amikor azo-
kat el6készitették. Az atvételre telefonos egyeztetés
utan a kdzponti konyvtar hatso bejaratanal keriilt sor,
amelyet csak résnyire nyitottak ki, a munkatarsak
pedig maszkban és kesztyliben adtak at a miianyag
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zacskokba helyezett dokumentumokat, igy biztositva
az alacsony mértékii érintkezést. A jarvanyvédelmi
eldirasok értelmében a visszahozott dokumentumo-
kat 3 napra karanténba helyezték. A szolgaltatés az
utan is megmaradt, hogy a konyvtar augusztusban az
olvasétermeit is megnyitotta a hasznaloknak.

Az Alabamai Egyetem a CARES Act keretében anya-
gi tAmogatasban részesiilt, amelynek koszonhetéen
kiilonb6z6 eszkdzoket tudtak vasarolni azoknak a
tanuloknak, akiket a Covid19-jarvany negativan
érintett. A konyvtarak az IT-irodaval és a Hallgatoi
Eletet Segité Részleggel egyiittmiikodve eldszor
hotspotokat szereztek be, amelyeket a hallgatok ki-
kolcsonozhettek, hogy barhonnan hozzaférhessenek
az internethez. A hotspotok bevezetésének sikere utan
oktoberben ugy dontéttek, hogy webkamerakkal és
laptopokkal is segitik a rdszorulokat. A kolcsonzés-
hez az Osszes eszkozt egyedi azonositoval lattak el
és felvittek a konyvtari katalogusba (Voyager). Bar
a konyvtarakban a Covid19-jarvany elétt is elérhetd
volt a laptopkolesonzés, az eszkézoket a hallgatok
csak 72 orara kaphattak meg, és a személyzetnek
minden visszavételkor foglalkoznia kellett az eset-
leges karokkal és egyéb problémakkal. A CARES
altal biztositott laptopokat a hallgatok az egész sze-
meszterre kikolesonodzhették, igy a dolgozoknak
csak a félév végén kellett foglalkozniuk a visszaho-
zott laptopok iigyeivel. A hallgatokat a kdnyvtarak
ezenkivill azzal is segitették, hogy a CARES altal
finanszirozott hotspotok, webkamerak és laptopok
késedelmi dijait eltorolték.

A Covid19-pandémia alatt elinditott ujitasok sikere
alkalmat adott arra, hogy a konyvtarak atgondoljak a
szolgaltatasaikat a hasznalok igényeit szem el6tt tart-
va. A LibChat utan a jovOben a Springshare LibCal
Appointments idOpontfoglaldjanak bevezetését is ter-
vezik, emellett a Grab N’ Go szolgéaltatas tovabbra is
elérhet6 marad (elsdsorban az oktatok megelégedésé-
re), tekintve, hogy 1d6t takarit meg a konyvtar hasz-
naloi és munkatarsai szamara egyarant. A CARES
altal biztositott IT-eszk6zok pedig lehetdséget adtak
a kolcsonzési id6 ujragondolasara a pandémia elott
is 1étezd konyvtari laptopkdlcsonzés tekintetében.
Mindezek az intézkedések hozzéjarulnak a hasznaloi
¢lmény javitasahoz a jarvanyidészak utan is.

(Németh Alexandra)
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86/2022

FRUEHAN, Parker - HELLYAR, Diana: Expanding and
improving our library’s virtual chat service : discovering
best practices when demand increases. - Bibliogr. In: In-
formation technology and libraries. - 40. (2021) 3., p. 1-9.

A kényvtar virtudlis chatszolgaltatasanak kiterjesztése
és fejlesztése, avagy j6 gyakorlatok a ndvekvd igények
kézepette

Felsdoktatasi kdnyviar; Informacidtechnoldgia; Nyitvatar-
{asi id6; Olvasdszolgalat; Referensz; Tajékoztaté munka

Ahogy szamos mas konyvtarban, a Dél-Connecticut
Allami Egyetem (SCSU) Hilton C. Buley Konyv-
taraban a Covidl9-pandémia kitdrése utan, 2020
marciusatdl az épiilet bezarasa okan a chat-referensz
valt a hasznalok tajékoztatasanak els6 szamu csator-
najava. A cikk azt mutatja be, hogyan igazitottak a
szolgaltatast a megvaltozott koriilményekhez, és ho-
gyan modosult a hasznalat gyakorisaga az év végéig.
A Buley Konyvtar 2015-ben inditotta el a Springshare
LibChat nevii szolgaltatasat, a hagyomanyos tajékoz-
tatas kiegészitdjeként. Mig a tajékoztato pult altala-
ban forgalmas volt, a chatszolgaltatast évente atlago-
san csak 250 alkalommal vették igénybe az olvasok.
Az alacsony hasznalat miatt a konyvtarosok sem
fektettek tal nagy hangsulyt a chatre, a bonyolultabb
kérdésekhez a telefont, az e-mailt és a személyes kon-
zultaciot javasoltak. A Covid19-cel hirtelen a LibChat
lett a ,,virtualis tajékoztatd pult”, ami azonban csupan
a chathasznalat minimalis emelkedéséhez vezetett.
2020 aprilisaban a konyvtarosok ezért modositottak
a chatablaknak a honlapon val6 elhelyezésén, abban
a reményben, hogy igy ndvelhetik a lathatosagot és
a hasznalatot.

Ami a technikai megvalositast illeti, a Springshare
altal elérhetové tett megoldasok koziil korabban a
LibChat minialkalmazas (widget) felugré ablakos
(pop-out) és az oldalon beliili (in-page) valtozatat
hasznaltak. (Az el6bbit sok webbdngészd letiltja,
mig az utébbinal megszakad a munkamenet, ha a
felhasznald mas oldalra valt.) A koronavirus-valsag
¢és a csekély novekedést mutatd chathasznalat miatt
azonban ugy dontottek, hogy atallnak az un. lebegd
ablakos (floating) chatre, meghagyva a konyvtari
honlapon a felugré ablakos gombot is azok szamara,
akik ahhoz szoktak hozza. (A lebegd ablak a képer-
ny6 jobb also sarkaban marad akkor is, ha a hasznalo
fel-le gorget az oldalon, vagy a honlapon beliil masik
aloldalt nyit meg.) Noha voltak aggodalmak az iiz-

300

leti vilagban mar bevett, proaktiv, azaz bizonyos id6
utan magatol beszélgetést kezdeményez6 chatablak
bevezetésével kapcsolatban (sokan tolakodonak, ide-
gesitonek tartjak), a konyvtari szakirodalom mar sza-
mos sikeres esettanulmanyt ismer. A Buley Konyvtar
egy honlapfrissités utan, 2020 majusaban helyezte el
a proaktiv lebegd chatablakokat a kdnyvtari kezdo-
lapon és a Primo-alapu keresdfeliileten (discovery).
Ezzel egy idGben, feltehetbleg az intézkedés hatasara
a havi chatek szama az aprilisi 47-r61 majusra 160-ra
ugrott, majd tovabb nétt, szeptemberben — vélhetéen
a félévkezdés miatt — érve el a tetépontot (havi 616 al-
kalom). A kdnyvtarban még tavasszal gondoskodtak
a tajékoztatd konyvtarosok ismereteinek aktualizala-
sardl egy visszanézhetd virtualis LibChat-képzéssel,
egy jo gyakorlatokat Osszegz6 belsé ttmutatot is
létrehoztak, valamint hasznos és gyakran eléforduld
.konzerv” valaszokkal is késziiltek.

A Buley Konyvtar fontosnak tartja a személyes ada-
tok védelmét, ezért a személyes azonositasra alkal-
mas informaciok koziil opcionalissa tették a név, az
e-mail-cim és a telefonszdm megadésat a chatbe-
szélgetés eldtti bejelentkezési tirlapon. A rendszer
mindazonaltal automatikusan rogziti az URL-cimet,
ahonnan a chat indul, valamint a felhasznal6 IP-ci-
mét, bongészdjét és operacios rendszerét.

Az IP-cim ismerete hasznosnak bizonyult a problé-
mas hasznalokkal, online zaklatokkal valo banasmod
soran. Egy ilyen eset utan a konyvtar tobbszori figyel-
meztetést kdvetden letiltotta a felhasznald IP-cimét a
chatszolgaltatasrol. Valaszul a hasznald udvariatlan
kommentart irt a chatbeszélgetés utani értékeld tir-
lapra, ezért a konyvtar jobbnak latta az Girlapos visz-
szajelzés lehetéségét is kiiktatni. (Az elsdpro tobbség
amugy sem toltotte ki.) Végezetiil virtualisreferensz-
iranyelveket is kozzétettek, hogy a jovében jobban
tudjak kezelni a hasonlo szituaciokat.

Tovabbi érdekes tapasztalat volt, hogy az URL-ek és
az e-mail-cimek tanusaga szerint a konyvtar temati-
kus atmutatdinak (subject guides) oldalardl tobbsé-
gében olyan hasznalok kezdeményeznek chatet, akik
nem az egyetem polgarai. Ez egyuttal visszajelzést
adott arrol is, mennyire sokan talalnak ra internetes
keresémotorokon keresztiil a konyvtari segédletekre.
A konyvtar hallgatdi tanacsado testiilete is pozitivan
értékelte a chat-referenszszolgaltatast. Azt ajanlottak,
hogy a konyvtar hangstlyozza jobban, hogy nem
egy chatbot vagy egy call center, hanem az egyetem
konyvtarosai valaszolnak a hasznalok kérdéseire.
Az eddigi gyakorlat tiikrében a jovében a konyvtar
valtoztatdsokat tervez a chates tajékoztatast ellatd
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munkatarsak beosztasaban (hétvégén példaul tobb
olvasé ¢l a chat-referensz lehet6ségével). Nem le-
het tudni, hogy a személyes (jelenléti) tajékoztatas
visszatérésével visszaesik-e majd a chat-referensz
iranti igény, vagy megmarad a mostani szinten — en-
nek fényében lehet, hogy a tajékoztatasi feladatot a
jovoben tobb kolléganak parhuzamosan kell végez-
nie a pultnal és chaten keresztiil. A szerzok végezetiil
tovabbi kutatasokat latnak sziikségesnek a chates és
a hagyomanyos tajékoztatas adatainak dsszehason-
litaséara és a szolgaltatas hatékonysaganak javitasara.

(Szabo Piroska)

Lasd még 75, 83, 119

Kolcsonzés

87/2022

LUSIGNAN, Nancy: Projet Biblius : déployer le prét de
livres numériques dans les bibliothéques scolaires québé-
coises. — Bibliogr. In: Documentation et bibliothéques. -
67.(2021) 4., p. 62-72.

Res. angol nyelven

A Biblius-projekt: digitalis kdnyvkdlcsonzés bevezetése a
québeci iskolai konyvtarakban

Elektronikus dokumentum; Iskolai kbnyvtar; Kélcsénzés

Az elmult években a québeci iskoldkban a digitalis
lisan nétt. Québec Oktatasi Minisztériuma kezdemé-
nyezésének koszonhetben egy digitalis kolesonzési
platformot fejlesztettek ki kifejezetten a québeci is-
kolai konyvtarak szamara: a Bibliust. A cikk szerz6i
elészor a projekt sziiletésével foglalkoznak, megha-
tarozva az iskolai kozosségben a platform bevezeté-
se elott megfogalmazddo igényeket és problémakat.
Ezutan bemutatjak a platform miikodését és a projekt
kiilonb6z6 Osszetevoit, valamint a felmeriilt problé-
makra javasolt innovativ megoldasokat. Ezt kdvetden
a2020-2021-es tanév soran végrehajtott korlatozott
bevezetés tanulsagait ismertetik, a didkokkal, a részt
vevo tanarokkal és a konyvtari személyzettel végzett
felmérések és a veliik valo konzultaciok eredményein
keresztiil. A cikk végezetiil azokat a kihivasokat ve-
szi sorra, melyekkel mind a québeci iskolai konyv-
taraknak, mind a québeci iskolai kdnyvtari rendszer
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ezen U1j elemének bevezetésében érintett partnereknek
szembe kell néznitik.

(Autoref.)
Lasd még 85,103, 114

Konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

Lasd 78

Tajékoztatdsi eszkozok

88/2022

BABICEVA, Maja Evgen’evna: Rekomendatel'nye ukaza-
teli RGB po hudoZestvennoj literature : istorieskij opyt i
sovremennaa praktika. — Bibliogr. In: Bibliografia i knigo-
vedenie. — (2021) 6., p. 95-106.

Res. angol nyelven

Az RGB szépirodalmi ajanl6 bibliografiai: torténelmi ta-
pasztalatok és a jelenlegi gyakorlat

Ajanld bibliografia; Bibliogréfia torténete; Irodalompropa-
ganda; Kiadoi tevékenység -konyvidrban; Nemzeti kényv-
tar; Olvasasra nevelés; Szakbibliografia -szépirodalmi

Az Oroszorszagi Allami Konyvtarban (RGB) és eldd-
jében, az Allami Lenin Konyvtarban (GBL) csaknem
100 éve folyik rendszeres ajanlé bibliografiai tevé-
kenység. A GBL-ben az ajanlé bibliografiak 6sszeal-
litdsa az 1920—-1930-as években kezdddott, az orszag
fokonyvtaraként a ,,Leninka” vezette és koordinalta
a konyvtarak munkajat, tovabba kidolgozta és kiadta
az ajanlo bibliografiak készitésének modszertanat is.
A szovjethatalom els6 éveiben a szépirodalmat ideo-
logiai célokra igyekeztek felhaszndlni, els6 helyre a
propaganda, az agitacio, a politikai felvilagositas €s
az 6nképzés kertilt. Az ajanlott olvasnivalok jegyzé-
két a szerzOkrol sz616 informaciokkal egészitették ki.
A Nagy Honvédd Habort idején késziilt 75 kiadvany
célja a politikai ¢és a hazafias nevelés volt, eszkoze
pedig a hazai irodalom. 1943-t6l kezdve kisebb bib-
liografiakat szenteltek egy-egy szerz6 alkotasainak.
1956-ig a személyi ajanlo bibliografia sorozatban
Nagy orosz irok cimmel megjelent 14 kiadvany a
szerzOk miiveinek felsorolasa mellett biografiai és
kritikai anyagokat is tartalmazott, tovabba a szer-
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z0krol alkotott véleményeket, beleértve a Lenintdl és
Sztalintol vett idézeteket. Az 1950—1960-as években
a kiadvanyok egyre tobbszor kozoltek az 6sszealli-
tok irdsait: annotaciokat és szemléket a ,, Beszélgetés
kényvekrol” rovatban. Az 1960-as évek kiiszobén
jelent meg a Szovjet irok kényvei cimi kétkotetes
bibliografia: ennek els6 része a szovjet tarsadalom
szakaszait tiikr6z6 témak szerint épiilt fel, a maso-
dik pedig miifaj és tipus szerint. Mindkét kotetben az
ajanlott irodalmat bibliografiai szemle elézte meg,
amely kitért az adott téma vagy miifaj fejlodési sza-
kaszaira, és elemezte a vonatkozo miiveket. Ekkor je-
lentek meg a tematikus dsszeallitasok is (pl. utikdny-
vek, fantasztikus és kalandregények stb.), és indult
el a legujabb hazai és kiilfoldi kiadvanyokat tiikr6z6
Ujdonsdg rovat. Az ,,aranykorban”, az 1970—1980-as
években a kiadvanyokat magas szinvonaluk az ajanlé
bibliografia és a népszerti irodalomtudomany hatara-
ra emelte; nagy szerepet kaptak az dsszeallitok, akik
teljes felelosséget vallaltak az ajanlott irodalom kiva-
lasztasaért és az irodalomtudomanyi tajékoztatasért.
Az 1970-es évek masodik felében az iré személyérol
amuiveire keriilt a hangsuly, a mtiveket a szerz6 egész
tevékenysége, a hazai és nemzetko6zi irodalomban el-
foglalt helye alapjan elemezték. Az 1980-as évektol
a,, Beszélgetés konyvekrol” rovat szervesen beépiilt
a személyekrol szol6 részbe.

A peresztrojka idején rengeteg, korabban nem ismert
mi valt elérhetéveé a nagykdzonség szamara, €s sziik-
ség volt eligazitd eszkdzokre a hatalmas ,,kdnyvoce-
anban”. 1989-ben a GBL az ,,id6k szavanak™ meg-
felelve uj tipust segédletet adott ki ,, Konyvek, ame-
lyeket mindenki olvas” cimmel. Ebben nyolc 6nalld
esszét szenteltek a szovjet irodalom olyan alkotasa-
inak, amelyek 1986 és 1988 kozott eldszor jelentek
meg a szerzOk sziilhazajaban (a miivek irdsanak
ideje az 1920-as évektdl az 1980-as évekig terjedt).
Az 1990-es évektdl az RGB altal kiadott mintegy 20
ajanlo bibliografia a korabbi mddszertant kdvette, de
funkciojukat és tematikajukat tekintve a szd szoros
értelmében ajanlok (nem iranyitok) voltak. A nép-
szerl bibliografiai kiadvanyokat gyakran a kevésbé
ismert vagy kevésbé elérhetd irodalomnak szentel-
ték. Szerepeltek kozottik egy-egy iro életmiivével
foglalkoz6 6sszeallitasok, példaul Viadimir Nabokov
munkdassagat ismert irodalomtorténészek és kritiku-
sok irasain keresztiil mutattak be.

Az utdbbi évtizedben az ajanlo bibliografiak szemé-
lyes és ,,beszélgetés konyvekrdl” tipust, tematikus
esszéket tartalmazoé fejezetekkel béviiltek; ezek alap-
jén alakult ki a népszerii bibliogrdfiai esszé mufaja.
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Az 1j formak keresése mellett megmaradtak az ajanlo
bibliografidk hagyomanyos, egy-egy olvaséi célcso-
portnak 6sszeallitott formai is. Ide sorolhatd az RGB
egyiittmiikddése az orszagos gyermekkonyvtarral és
az orszagos ifjusagi konyvtarral. Az ajanlo bibliogra-
fidk elektronikus formaban torténd kozreadasa csak
nemrégiben kezdddott el két iranyban: eleve digitalis
valtozat készitésével, illetve a hagyomanyos kiad-
vany elektronikus formatumu kozzétételével. Komp-
lex felépitésii kiadvanyok esetében a szerzok, a mii-
vek, az annotaciok és az életrajzi adatok jegyzékeit
hiperhivatozasok kotik dssze. Ujabb kezdeményezés
az egy-egy iroval foglalkozo honlapok attekintése,
beleértve a szerz6 miiveinek jegyzékét, az életérdl
és miiveirdl szol6 irodalmat, az egyes muiveket, va-
lamint a kapcsoldodo teljes szovegii monografiakat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 119

Hatranyos helyzeti olvasok elldtdasa

89/2022

HUBATKOVA SELUCKA, Helena: Nova role zvukovych
knihoven. — Bibliogr. In: Ctenaf. — 73. (2021) 7/8., p.
268-271.

A hangoskonyvtarak 0j szerepkére

Gépi kényviari haldzat; Hangos kényv; Hatranyos helyze-
{li olvasd,; Vak kényvtarhasznalo

A hangoskonyvtar kifejezés régota nem csak latassé-
riilt olvasokat kiszolgalo részleget jelent, szolgaltata-
sai sokkal szélesebb kortiek. Az elmult évtizedben a
valtozasok kovetkeztében kiilonbozo specialis igényii
olvasokhoz jut el a szolgaltatas. Nem valtozott azon-
ban a kdnyvtarak szoros egyiittmitkddése a pragai
Vakok és Gyengénlatok Konyvtaraval és Nyomda-
javal (a tovabbiakban: VGYK), melynek feladata a
latassériiltek kulturalis 6rokséghez valod hozzaféré-
sének biztositasa Braille-irasos dokumentumokkal,
hanganyagokkal, dombornyomott grafikakkal és
digitalis szovegekkel.

Szamos kiado konyvekkel, hangos folyoiratokkal
latja el az alap-, kozép- és fels6fokon tanuldkat;
dombornyomott grafikakkal késziilnek az illusztra-
cidk a gyermek- és tankonyvekben, az atlaszokban
¢és zenei anyagokban. Ezek nem mindegyike talal-
hat6 meg a hagyomanyos konyvtarakban, ezért a
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latassériilt-iskolakkal egyiittmikodd konyvtarak
szamara fontos a hozzaférésiik. Ha a VGYK-ba be-
iratkozunk, kolesondzhetiink nyomtatott konyveket
a latassériilésrdl, oregbetlis konyveket, elektronikus
dokumentumokat, Braille-irasos anyagokat és latas-
sériilteknek késziilt hangalamondasos filmeket is.
A VGYK 68 cseh és 1 szlovak konyvtarral kotott
egyiittmiikodési megallapodast; az altala eldallitott
hangoskonyvekbdl egy-egy kopia ingyenesen hoz-
zéférhet6 hat konyvtarban (Hradec Kralové, Ustinad
Labem, Plzen, Strakonice, Brno, Ostrava), de csak
orvosilag igazolt latassériiltek szamara. Ezek a nagy
konyvtarak régota, kiilonbozd forméban szolgaltat-
nak dokumentumokat a latassériilteknek. Brnoban a
vakok és gyengénlatok szamara korabban onalloan,
2011 ota a zenei részlegben, akadalymentes térben
széles korli szolgéltatasokat biztositanak. Hradec
Kréalovéban 6nallo részleg all a latassériiltek rendelke-
zésére; a szokasos dokumentumok mellett itt szamos
vaksegédlet és tapinthatd jaték is elérhetd. Hasonld
formaban miikddnek a konyvtarak Usti nad Labemben
¢és a plzeni jardsban is; honlapjukon jelzik, hogy
VGYK-hangoskonyvek kolcsonzése tekintetében ja-
rasi konyvtarként miikodnek kizarolag latassériiltek
szamara. Mas konyvtarak a hangoskonyvtar elneve-
z¢€st atvitt értelemben hasznaljak, az olvasoterem —
kisebb varosi konyvtarakban a multimédids részleg —
részeként, esetleg a médiatékadhoz csatolva. Kutna
Horaban az audiokonyvtar elnevezést hasznaljak,
ahol az idegennyelvii és regionalis irodalom részeként
mikédik a VGYK elérhetd gylijteménye is, mig mas-
hol az audiovizualis részleg keretében szolgaltatjak a
dokumentumokat. Kisebb kdnyvtarakban a felndttek
vagy idések szamara késziilt kiilongyljtemény tar-
talmazza a vakoknak és gyengénlatoknak biztositott
szolgaltatasokat. Ostravaban a szolgaltatast mas, spe-
cialis ellatast igényl6 hasznalok is igénybe vehetik.
Karlovy Varyban a fogyatékkal él6k szamara 6nallo
részleg miikddik, mig mashol egészségkarosodottak
hangoskonyvtaranak nevezik a szolgaltatast; k6zos
benniik, hogy valamennyien kozvetitik a VGYK gytij-
teményét, ¢s a latassériilteken kiviil diszlexiasok vagy
a keziik miatt korlatozottak is jarhatnak ide.

AVGYK az elmult években bovitette szolgaltatasait.
Az egylittm{ikodé konyvtarak a telepiilés lakossag-
szdmatol fiiggben éves szinten fizetnek a VGYK-
nak (altalaban 1000 lakosonként 1000 koronat), de
a legnagyobbak esetén (40 000 lakos felett) is csak
25 000 koronat. A szolgaltatas akkor vehet6 igénybe,
ha a konyvtar megkéti az egytittmiikodési megalla-
podast, és az olvasoknak a gylijteményt ingyenesen
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biztositja; a kdlcsdnzés feltétele a kdnyvtari regiszt-
racio és az orvosi igazolas bemutatasa. A VGYK-
gyljteményt hasznald 6sszes konyvtarbol (a fenti hat
nagy konyvtaron kiviil) kb. 5% teszi hozzaférhetévé
a gyljteményt a specialis igényl (nem csak latassé-
riilt) olvasok szamara.

A VGYK kataloégusa tobb mint 18 ezer tételt tar-
talmaz, digitalis kdnyvtarabol MP3 formatumban
tolthet6k le az anyagok. Ezek a lehet6ségek szdmos
konyvtarban novelhetik a fogyatékkal é16k korében
a konyvtarhasznalatot.

(Prokai Margit)

90/2022

MILLION, Tara: Sharing stories : the Saskatchewan Abo-
riginal Storytelling project. — Bibliogr. In: IFLA journal. -
47.(2021) 3., p. 386-391.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

Kozos torténetek: a Saskatchewani Oslakosok Torténet-
mesélS Projektje

Nemzetiségi olvasé, Rendezvény

A Saskatchewani Oslakosok Torténetmesélé Pro-
jektje egy egy honapon at tarté esemény a kanadai
Saskatchewanban, amely torténetmesélésen keresztiil
iinnepli az §slakosok, a métisek, az inuitok és a re-
gisztralt 6slakos statusz nélkiili népek életét, torténel-
mét, tevékenységeit és kultarajat. A Saskatchewani
Oslakosok Konyvtari Szolgaltatasainak bizottsiga
feliigyeli a projektet, és alkalmaz egy koordinatort,
aki tamogatasokra palyazik, 6sszehangolja a projekt
iranyelveit, és kapcsolattartoként mikodik az egyes
helyszinekhez kot6do finanszirozas, illetve az ese-
ményekrol torténd beszamolok kérdéseiben. 2004-es
indulasa 6ta a Saskatchewani Oslakosok Torténetme-
sél6 Projektje jelentds boviilésen ment keresztiil, és
hatékonyan elémozditotta a hagyomanyos torténet-
mesélés ligyét, tamogatta az 6slakos mesemondok
halozatat, tovabba segitette az 6slakos népek és a
konyvtarak kdzotti szorosabb kapesolatok kialakita-
sat. A Saskatchewani Oslakosok Torténetmeséld Pro-
jektje egy dinamikus modszertani és elméleti modell
a konyvtari terek, programok és gylijtemények deko-
lonizacidjara az dslakos szobeliség hagyomanyanak
iinneplésén keresztil.

(Autoref.)
Lasd még 109
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Tdjékoztatds, tdjékoztatdsi rendszerek

Halozatok, regiondlis rendszerek

91/2022

HARYBINA, Tatana Nikolaevna — BESKARAVAJNAA,
Elena Vageslavovna — MITROSIN, Ivan Andreevié:
Organizacia  setevogo  bibliote¢no-informacionnogo
vzaimodejstvida na primere Central'noj biblioteki v
Pusinskom nau¢nom centre RAN. - Bibliogr. In: Nau¢nye
i tehniCeskie biblioteki. — (2021) 8., p. 61-82.

Res. angol nyelven

Halézati kdnyvtéri-informaciés egyiittmikddés kialakita-
sa: az Oroszorszagi Tudomanyos Akadémia Puscsinéi
Tudomanyos Kézpontjanak példaja

Akadémiai kényvtar; Egyiittmikddés -helyi; Gépi kdnyv-
tari haldzat; Konyvtari haldzat; Kutatas informacioellata-
sa; Szakkonyvtar -természettudomanyi; Szolgaltatasok

Oroszorszagban az utobbi évtizedben a konyvtarak

egyik kiemelt feladata az egységes tudomanyos-ok-

tatasi tér fejlesztése. Az Oroszorszagi Tudomanyos

Akadémia Természettudomanyi Konyvtara (BEN

RAN) vezeti az orszag egyik legnagyobb, tobb mint

200 konyvtarat egyesito, centralizalt konyvtari rend-

szerét. A halozati egylittm{ikodés {6 iranyait a kdvet-

kez0 feladatok alakitjak:

— attérés a kiilonallo informacids rendszerekrol a tu-
dastér kidolgozasara;

— a tudomanyos kutato-fejlesztd munka informa-
cidellatasa;

— a konyvtar honlapjanak fejlesztése;

— korszerl szolgaltatasok fejlesztése és bevezetése,
beleértve a bibliometriai és szabadalmi kutatasokat;

— anyilt tudomany kezdeményezésének tamogatasa;

— elektronikus konyvtar 1étrehozasa;

— segitség az oroszorszagi tudoésok tudomanyos tel-
jesitményének a globalis informacids térbe vald
bekapcsolasahoz.

A cikk a halozati egyiittmiikodést a BEN RAN

Puscsinoi Tudomanyos Kdzpontjaban talalhato rész-

legének (Central 'nad biblioteka Pusino, CBP) pél-

dajan szemlélteti. Az akadémiai és a helyi konyvtari
halézat egyiittmitkodése €s integracidja a szolgalta-
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tasok optimalizalasara épiil, beleértve a technologiai
folyamatokat (gyarapitas, feldolgozés, a hasznalok
informacioellatasa, allomany-nyilvantarts, a nyom-
tatott €s e-forrasok halozati hasznalata stb.). A BEN
RAN-halozat tagjaként a Puscsindi Tudomanyos
Kozpont olvaséi hasznalhatjak a haldzat egységes
tudomanyos konyv- és folyoirat-allomanyat, hozza-
férhetnek az elérhetd forrasok jegyzékében talalhatod
anyagokhoz, dolgozhatnak az el6fizetett adatbazisok-
kal. A kdnyvtarosok hasznalhatjak a BEN RAN-ban
kidolgozott dsszes technologiai megoldast és szoft-
vert, megnézhetik az 0j, hazai és kiilfoldi folyoirat-
¢és konyvbeszerzéseket. 2020-ban az Oroszorszagi
Alapkutatasi Alap szervezésében elérhetdvé valt a
Tudomanyos informdcioforrasok orszdagos kézponti
eldfizetése adatbazis; ma a BEN RAN-halozat 6sszes
konyvtara ezen keresztiil rendel az altaluk kiszolgalt
intézetek szamara. Jelenleg egy 11j, az 6sszes forrast
elérhetové tevo Virtual Private Network (VPN) rend-
szer tesztelése van folyamatban.

A CBP a BEN RAN-halozat legnagyobb szervezeti

egysége, mind a 7 puscsinoi kutatdintézetben van fi-

okja. Alloméanya a fickkonyvtarakéval egyiitt 770 ezer
egység a biofizika, biokémia és hatarteriiletei téma-
korében. Az intézetekkel folytatott halozati egytitt-
miikddés alapja a kutatok és az adminisztracios rész-
legek informacids igényeinek megismerése és a visz-
szacsatolas. A halozati és szamitogépes technologia
fejlddése 1j munkaszervezési rendszer bevezetését
tette lehet6vé, amelynek révén operativabb modon
tudjék eljuttatni a hasznaldkhoz a szdmukra sziiksé-

ges kiadvanyokat, dokumentumokat és adatokat. A

folyamat egyrészt elektronikus kdnyvtar létrehoza-

sara, masrészt a dokumentumok elektronikus Gton
torténd elkiildésére épiil.

A kdnyvtar munkajaban jelentds helyet foglalnak el

tobbek kozott az alabbiak:

— bibliometriai kutatasok: a publikacios tevékenység
bibliometriai elemzése, egyiittmiikodve mas varo-
sokban talalhat6 kutatdintézetekkel is;

— a biofizika-biokémia portalja (https://cnbp.ru): a
kozos katalogusok €s a szakkatalogus szkennelt
véltozata tavolrol kereshet6, a talalt dokumentu-
mok konyvtarkozi kdlcsonzéssel megrendelhetok;

— sajat eloallitasu forrasok a konyvtar honlapjan:
adatbazis a puscsinéi kutatokdzpont munkatarsai-
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nak munkaibol, szabadalmi adatbazis és biofizikai-

biokémiai disszertacidok adatbazisa, Hirek rovat.
A kozeljovo tervei: virtualis egyéni dolgozdszoba és
egy szabadalmi szolgaltatas inditasa.
Akonyvtar szorosan egylittmiikodik a Puscsindi Va-
rosi Konyvtarral, a helytérténeti mizeummal és a
médiaval, valamint kapcsolatban 4ll a nagy kiilfoldi
¢s orosz kiadokkal is.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 89

Szakteriileti tajékoztatdsi

rendszerek
Lasd 75
Kutatas és termelés
informdcidellatdsa
92/2022

MANI, Nandita S. [et al.]: Creating a data science frame-
work : a model for academic research libraries. — Bibliogr.
In: Journal of library administration. — 61. (2021) 3., p.
281-300.

Egy adattudomanyi keretrendszer létrehozésa: modell az
egyetemi kutatokonyvtarak szamara

Adatfeldolgozas; FelsBoktatasi kényvtar;, Hasznalok kép-
zése -felsGoktatasban; Informaciés miiveltség; Informa-
cidtechnoldgia; Kutatas informacidellatasa

Az Eszak-karolinai Chapel Hill Egyetem konyvtari
munkatarsai 2019-ben bekapcsoldodtak egy, az egész
intézményt atfogd tervezési folyamatba, amelynek
célja egy adattudomanyi program megvalosithatosa-
ganak meghatarozasa volt. Ennek keretében megvizs-
galtak, hogy az egyetem konyvtarai miként tudnanak
hozzéjarulni az egyetem ez iranyu erdfeszitéseihez.
Osszegytijtotték és attekintették kilenc olyan ame-
rikai egyetem uttorének tekinthetd adattudomanyi
programjat, amely a mesterséges intelligenciara, a
tarsadalomtudomanyokra, a human tudomanyok-
ra vagy az adatkatalogizalasra fekteti a hangsulyt,
¢és amely lehet6leg jol kiépitett kapcsolatban all az
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egyetemi konyvtarakkal vagy konyvtarosképzo in-
tézményekkel. Emellett megkérdezték a fent emlitett
egyetemek konyvtari munkatérsait is, hogy miként
tamogatjak a sajat egyetemiikon az adattudomanyi
képzéseket.

Megallapitottak, hogy az adattudomanyi szolgalta-
tasok irant nagy a kereslet. Novekvé igényekre sza-
mitanak a mesterséges intelligenciat és gépi tanulast
alkalmazo prediktiv analitika, a szovegelemzés, az
adatbanyaszat és a digitalis bolcsészetet kiszolgald
adategyiittesek terén.

Egy felmérés keretében feltérképezték a konyvtaro-
sok adattudomanyi ismereteit és készségeit, tovabba
azonositottak azokat a teriileteket, ahol tovabbi ka-
pacitasokra lenne sziikség. Az értékelt teriiletek az
adatok életciklusanak egyes fazisaihoz (pl. beszer-
z¢s, kezelés, gondozas) vagy az adatok kezeléséhez,
illetve elemzéséhez hasznalt konkrét szoftverekhez
is kapcsolodtak.

Egy keretrendszert is kidolgoztak a hallgatok, oktatok
és kutatok adattudomanyi tamogatasanak kiterjeszté-
sére. Ennek kdzéppontjaban a konyvtari szakértelem
tudatositasat szolgalé kommunikacio és markaépités,
egy elére meghatarozott mérfoldkovekre alapozott
jelentési és értékelési program, a fejlesztési lehetd-
ségek azonositasa és az érdekelt felek igényeinek
kielégitése all. A munkatarsak atképzése, a teljesit-
ménymenedzsment és a szakmai fejlédés tamogata-
sa is szerepel a keretrendszerben, amely ajanlasokat
fogalmaz meg a meglévd szolgaltatasok bovitésére
és jak kialakitasara vonatkozoan is.

Az egyetem oktatdinak és kutatdinak adattudomanyi
igényeit sokfélének talaltak. Egy résziik ugyanis nem
adatigényes szakteriileteken dolgozik vagy kutat.
Mas elvarasaik vannak viszont az adatok kezelésében
jartas kollégaiknak, tovabba azoknak, akik az adatok
felhasznalait tanitjak. Kiilonbség van a nem adatkoz-
pontu, valamint az adattudomanyi kurzusok oktata-
sa kozott is. Az adatkezelésben jartas oktatoknak és
kutatoknak ismerniiik kell tobbek kozott a konyvta-
rakban rendelkezésre allo forrasokat és szakértelmet,
a potencialis partnereket, ideértve a mas tudomany-
agakbol érkezd kollégakat, tovabba konyvtari kon-
zultaciokra lehet sziikségiik az adatokkal kapcsolatos
szakértelmet igényld projektek megvaldsitasahoz. A
kifejezetten adatfelhasznalonak tekinthetd oktatok és
kutatok esetében a konyvtaraknak tamogatniuk kell
az adatkezelési tervek és mas dokumentaciok készi-
tését. Ezenkiviil fontos, hogy segitséget nylijtsanak
a modszertani akadalyok lekiizdésében, az adatok
hosszu tavii megdrzésében €s a publikalasban is.
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Az adattudomanyi oktatast is differencialtan kivanjak
kezelni, tehat azoknak a hallgatoknak az esetében,
akik nem adatkdzponti szakteriileteket kivannak
elsajatitani, az adatok etikus kezelésére és a kom-
munikacios készségeket tartalmazd adatmiiveltség-
re fognak fokuszalni. Azoknak a hallgatoknak, akik
valamely kurzus teljesités¢hez vagy szakdolgozatuk
elkészitéséhez adatokat hasznalnak, a fentieken kiviil
az adatallomanyok felkutatasahoz és beszerzéséhez,
valamint az adatkezelési tervek elkészitéséhez nyuj-
tott tamogatasra lehet sziikségiik, emellett kutatas-
tamogatassal és projektotletekkel kell segiteni dket,
valamint informacidkkal a palyazati finanszirozasi
lehetdségekrol. Fontos tovabba, hogy a kdnyvtarak
megismertessék veliik az informaciomegosztas mod-
jait és azt, hogy miként novelhetik eredményeik lat-
hatdsagat. Az adatintenziv (adattudomanyi) szakok
hallgatoit tamogatni kell a nyilt kutatas elveinek
megismerésében, a megfeleld modszerek elsajatita-
saban, a potencialis partnerekkel vald kapcsolatok
kiépitésében €s az érzékeny adatok kezelésében, vé-
gezetiill szamitastechnikai infrastruktarat és specialis
szoftvereket kell biztositani a szamukra.

Ugyan a konyvtar egyelére nem bovitette személy-
zetét, tettek 1épéseket a munkatarsak tovabbképzése
terén, tamogatjak az adattudomanyhoz kapcsolo-
do képzéseket, adatként vizsgalhatd gylijteménye-
ket hoztak 1étre, és kutatasi egylittmiikodésekben
vesznek részt. Jelenleg is kindlnak térinformatikai,
vizualizécios, tudomanymetriai, illetve szoveg- és
adatelemz6 szolgaltatasokat és workshopokat. Az
adattudomany tamogatasanak kiterjesztését célzd
keretrendszert 2020-ban publikaltdk (University
libraries: Data science framework, Carolina Digi-
tal Repository, https://doi.org/10.17615/5¢78-3t83).

(Koltay Tibor)

93/2022

OGDEN, Jessica — MAEMURA, Emily: ‘Go fish’ : con-
ceptualising the challenges of engaging national web
archives for digital research. — Bibliogr. In: International
journal of digital humanities. — 2. (2021) 1-3., p. 43-63.

,Menj halaszni”: kihivasok koncepciéba dntése a nemzeti
webarchivumokban val6 digitalis kutatasok kapcsan
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Informécidtechnoldgia; Kutatas informacioellatasa; Meg-
Orzés; Nemzeti konyvtar; Web

A tanulmany a szerzéknek a British Library és a
Dan Nemzeti Konyvtar webarchivumaval (UK Web
Archive — UKWA; Netarkivet) kapcsolatos sajat ta-
pasztalataira, a webarchivalasi gyakorlat megfigye-
lésére, illetve a konyvtari munkatarsakkal folytatott
beszélgetésekre tdmaszkodva igyekszik felmérni a
webarchivalas szervezeti és tarsadalmi-technologiai
kereteit a kutatastamogatas nézépontjabol. A szerzok
arra keresik a valaszt, milyen modon kell hozzaallni
anemzeti webarchivumokhoz egy kutatas korai sza-
kaszaban, illetve hogyan formaljak maguk a nemzeti
webarchivum-infrastruktirak a kutatas céljait, kér-
déseit és lehetdségeit. A webarchivumokban rejlé
kutatasi potencial és a jelenlegi korlatok azonositasa
érdekében egy, a kutatas koncepcionalis tényezdire
¢épitd keretrendszert dolgoztak ki.

Az els6 6 koncepciondlis elem az orientdcio. A
kutatoknak alapvetd jartassagot kell szerezniiik a
webarchivalas eszkozrendszerében és modszertana-
ban, emellett ki kell ismerniiik magukat az archiva-
last és a szolgaltatast szabalyozo szdvevényes jogi
kornyezetben. Az UKWA esetében kiilon szabalyok
vonatkoznak a szelektiven aratott, nyilt hozzaférést
weboldalakra, valamint a kotelespéldany-torvény
keretében archivalt, dedikalt terminalokon hozzafér-
het6 tartalmakra, a Nertarkivemél ellenben minden
hozzaférés kutatdi engedélyhez van kotve. K6zos a
két webarchivumban, hogy a keresés és a bongészés
csak a konyvtar altal biztositott feliileten keresztiil
elérhetd, melyen maguknak az adatoknak a letdltése
vagy a WARC formatumhoz valé hozzaférés nem
lehetséges. Végezetiil fontos, hogy a kutatok tuda-
tositsak, hogy az ilyen nagy méretii gyijtemények
specialis keresési stratégidkat kivannak: ahogy egy
korabbi tanulmany megfogalmazta, ugy viszonyul-
nak a klasszikus kutatomunka forrdsaihoz, mint az
ocean a halpiachoz.

A masodik {6 elem az auditalas. Ez a webarchivumok
kutatasanak szempontjabol a webarchivum gytj-
teményi sajatossdgainak megismerését, az adatok
kontextualizalasat, a webkuratori dontéseket, illetve
ezek felhasznaloi feliileteken valé megjelenitését
takarja. A szerz0k az UKWA hirgylijteményeit vizs-
galtak meg kozelebbrdl: a hirlapok, a webes hirek,
illetve a televizios és radios hirek részgyijtemé-
nyeir6l a webkuratorokat kérdezték, a ,,helyi hirek”
nevil részgytijteményt pedig szoftveres vizsgalatnak
vettették ald az UKWA webkuratorai altal kifejlesz-
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tett eszkozzel (Annotation Curation Tool), amely a
mentések mélységét, gyakorisagat, foldrajzi szoro-
dasat stb. térképezte fel. A dan Nertarkivet esetében
az auditalas a kiilonféle gylijteményszervezési straté-
giak (eseményalapti / szelektiv / tdg webaratas) rész-
letes elemzésével jart. A webaratasi iranyelveket és
a begytijtott adatokra vonatkozo6 statisztikakat a dan
webarchivum publikus oldala és bels6 kuratori wikije
is kozzéteszi, a kutatok ezekbdl juthatnak kontextu-
alis informaciokhoz.

A harmadik f6 elem a konstrukcio, amely ebben a
kdrnyezetben a webarchivumok allomanyéabol ki-
nyerhetd, specialis kutatasi célokra hasznalhatd
egyedi adatkészletek eldallitasat jelenti. Itt is kényes
Osszjaték zajlik a technologiai infrastruktara altal
nyujtott korpuszépitési lehetdségek, a webes digi-
talis kotelespéldany-allomany, a tematikusan aratott
gyljtemények hozzaférési szabalyai (szerzéi jog,
adatvédelem), illetve az elemzési lehetdségek bizto-
sitasa kozott. Relevans kérdésként vetddik fel, hogy
az adott jogi és technoldgiai keretek kozott 1étrehoz-
hatdk-e, illetve felhasznalhatok-e egyaltalan azok a
korpuszok, melyekre a kutatoknak sziikségiik lenne.
A szerzOk altal végzett esettanulmanyhoz az UK WA
kereséfeliiletén példaul nem lehetett szlirni a webol-
dalak publikalasanak idejére, a Nertarkivetbdl pedig
— a képernydképek készitésén tul — nem lehetséges
semmilyen adatlet6ltés és adatelemzés a felhasznald
szamitogépén. (A Dan Nemzeti Konyvtar a probléma
athidalasara bevonta a Nemzeti Kulturalisérokség-
klaszter nevii nagy szdmitokapacitasu infrastruktirat,
az UKWA-ban pedig a szerz6k a felhasznaloi feliilet
mogott futd Solr index alapjan tudtak kereséseket
folytatni.)

A cikk végkovetkeztetése, hogy minden egyes nem-
zeti konyvtari webarchivumnak egyedi sajatossagai
vannak, melyeket meg kell ismerni a benniik valo
kutatas, azaz az adatokra vald ,,halaszat” megkezdése
el6tt. A jogi korlatok miatt a nemzeti webarchivumok
anyaga megOrzési formatumban jorészt hozzaférhe-
tetlen, ezért a jelenlegi keretek kozott kreativ megol-
dasok sziikségesek a webarchivumokhoz kapcsolodd
kutatomunkahoz. A jovOben a kutatok és a kozgylij-
teményi szakemberek hathatds egyiittmiikodésével
szlikiteni kell azt a tavolsagot, amely a potencialis

KONYVTARI FIGYELO 2022/2

REEERATUMORK

kutatasi kérdések, valamint a rendelkezésre all6 inf-
rastruktira és adatelemzési eszk6zok kozott all fenn.

(Németh Marton)

Lasd még 69, 73,91, 102, 120

Oktatas informdcidellatdsa

94/2022

HURRELL, Christie — BAKER, Jeremiah: Immersive
learning : applications of virtual reality for undergraduate
education. — Bibliogr. In: College & undergraduate librar-
ies. — 27. (2020) 2/4., p. 197-209.

Elményszer(i tanulés: a virtualisvalésag-technologia al-
kalmazasa a fels6oktatasban

Enteriér; Eszkéztar; FelsGoktatasi kényviar; Informacio-
technoldgia; Oktatas informacidelldtasa; Szoftver

A virtualisvaldsdg-technoldgia szdmos tudomany-
terlileten bir alkalmazasi lehetdségekkel, és képes
hozzajarulni a hallgatokdzpontu, tapasztalati tanulas-
hoz. Néhany felsdoktatasi konyvtar az informacios és
oktatasi forrasokhoz vald széles korii hozzaférés biz-
tositasat célzo kiildetése részeként belefogott abba,
hogy hozzaférést nyujtson ehhez a technologiahoz.
A Calgary Egyetem kozponti kdnyvtaraban, a Taylor
Family Digitalis Kényvtarban 2016 nyaran, &t évvel
az épiilet megnyitasa utan vezették be a virtualisva-
16sag-stadiot. Ez elinditasa ota sokféle felhasznalasi
mddnak adott otthont, melyek szdmos tudoményag
oktatasat, tanulasat és kutatasat olelték fel. Sikeré-
nek koszonhetden a VR-kindlatot kibovitették egy
féelig mobil VR-kocsival, egy VR-fejleszté terem-
mel és kolcsonozhetd VR-felszerelésekkel. A cikk
ismerteti a konfiguraciot, a hozzaférési politikat és a
kozonségkapcsolati tevékenységeket a konyvtar VR-
szolgaltatasaival és -tereivel kapcsolatban, majd rész-
letesebben targyalja, hogyan hasznaltak utébbiakat az
egyetemi alapképzésben, tobbek kdzott kineziologia,
tanc, irodalom és miivészettorténet kurzusokon.

(Autoref.)
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Vezetes, iranyitas

Altaldnos kérdések

Lasd 99

Tervezés

95/2022

BULLER, Ryan F. — GYPIN, Lindsay: Building blocks for
a shared vision : creating a departmental long-term plan
in an academic library. — Bibliogr. In: Journal of access
services. — 18. (2021) 4., p. 253-263.

A kbézds jovokép épitbkovei: szervezetiegység-szinti
hossz( tavi terv készitése egy felsGoktatasi konyvtarban

FelsBoktatasi konyviar; Kézéptavd terv; Személyzet;
Munkafolyamat; Tervezés

2019-ben a Denveri Egyetem konyvtaranak olvaso-
szolgalati részlege (Access Services) egy hossza tava
stratégia elkészitésébe kezdett. A tervezési folyamat
kozéppontjaba a munkatarsakat helyezték, igyekez-
ve elkertilni a feliilrdl lefelé iranyuld megkozelitést.
A stratégiai tervre azért volt sziikség, mert a mun-
katarsak kiégést éreztek amiatt, hogy nem lattak,
feladatorientalt munkajuk milyen szerepet jatszik a
konyvtari szolgaltatasok szélesebb Osszefliggésében
¢és hogyan illeszkedik a szervezet stratégiai tervébe,
valamint mert nem volt beleszolasuk a részlegre vo-
natkoz6 irdnyelvek meghatarozasaba.

A részleg munkatarsainak bevonasa érdekében ezért
harom honapon keresztiil fokuszcsoportos megbeszé-
Iéseket szerveztek. Fontos volt, hogy olyan 2—4 {6s
kis csoportokat alakitsanak ki, ahol minden résztve-
vonek lehetésége van megnyilvanulni, tovabba hogy
a csoportok tagjai cserélddjenck a lehetd legtobb
parbeszéd kialakulasa érdekében. A folyamat egyes
szakaszaiban megvitatott témak egymasra épiiltek, és
az adatgy(jtést ugy strukturaltak, hogy a kezdetben
altalanos kérdések egyre célzottabbakka és konkré-
tabbakka valtak.

Kulcsfontossagu elem volt a folyamat atlathatosaga.
A résztvevOk egyetértésével még a tervezés meg-
kezdése el6tt eldontdtték, hogy a megbeszélésekrol
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szarmazo feljegyzéseket elérhet6vé teszik a részleg
Osszes dolgozdja szamara, a valaszokat gy Ossze-
vonva, hogy a dolgozok anonimitasa megmaradjon.
Miutan a fokuszcsoportok kidolgoztak, majd a rész-
leg megszavazta a kozos értékeket tiikrozo kulces-
fontossagu teriileteket, elkezd6dott a konkrét célok
kitlizése. A munkatarsakat arra 6sztonozték, hogy
olyan célokat javasoljanak, amelyek illeszkednek az
altaluk meghatarozott kulcsfontossagu teriiletekhez,
de olyan célokat is, amelyek kiviil esnek ezeken. A
célok konszolidalasa és a megfeleld kulcsfontossagu
teriilethez rendelése id6igényes feladatnak bizonyult.
Az elofeltételt és er6forras-elkiilonitést nem igényld
célokat altalaban rovid tavh (kevesebb mint 6 hona-
pos) célként definialtak, néhanyat a kozéptava (618
hoénapos) iddkeretbe soroltak, a valamilyen el6zetes
tevékenységet vagy kiilonleges eréforrast igényld cé-
lokat pedig a kozéptavu vagy a hosszu tava (19-36
hoénapos) célok kdzott osztottak meg.

Fontos volt az egyes célokat a kdnyvtar €s az egyetem
altalanos stratégiai tervéhez illeszteni. Ennek a 1épés-
nek azért volt kiilonds jelentésége, mert a megfelelte-
téssel demonstralni tudtak a terv értékét az egyetem
utolso 1épéseként a tervet a munkatarsak visszajelzé-
sei alapjan mddositottak, majd ezek beépitése utan jo-
vahagytak. A terv munkatarsak altali elfogadasa utan
sziikséges volt a kdnyvtar vezetoségének jovahagyasa
is. Ok két teriileten kértek valtoztatisokat: az egyik
esetben a részleg altal megfogalmazott célt konyvtari
szintre emelték, igy a részleg stratégiajabol eltavoli-
tottak, a masikban pedig annak a megvalaszolasat var-
tak, hogy mit tenne a részleg, ha kideriilne, hogy egy
masik szervezeti egység hasonlo projekten dolgozik.
Az utolso 1épés a terv részlegen beliili alkalmazasa
volt. Mivel a célokat a munkatarsak hataroztdk meg,
ezért a részleg vezetdi azt szerették volna, hogy a
célok feleldsei is a munkatarsak koziil keriiljenek ki.
E-mailben lehetett megjeldlni, hogy melyek azok a
célok, amelyek megvaldsitasaért valaki felelosséget
szeretne vallalni. A megnevezett célok kdzott nem
volt atfedés, a fennmaradd célokat pedig a részleg
vezetdi elosztottak egymas kozott.

Bar a stratégiai terv tervezési folyamata sikeres volt,
arészleg vezetdi szerették volna meghatarozni, hogy
a kovetkez0 alkalommal mit lehetne jobban csinalni.
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Felmertilt benniik a kérdés, hogy a fokuszcsoportos
megbeszélések alkalmaval néhany munkatars nem
érezte-e magat kényelmetlentil. Ezt tigy lehetett volna
elkeriilni, ha egyrészt az ilyen tipusu beszélgetése-
ket mar korabban, a tervezési idOszak el6tt elkezdik,
masrészt nyugodtabb légkort eredményezett volna,
ha a megbeszéléseket nem vezetdi pozicioban 1€vo
személy iranyitja.

A terv egyik f6 szempontja a munkatarsak bevona-
sanak biztositasa volt, am végiil a szervezeti egység
6 munkatarsa (a részleg egészének 46%-a) vallalt
felelosséget valamelyik célért, mig az Osszes cél
80%-aban a részleg valamelyik vezetdje lett a célok
megvalositdsanak feleldse. A munkatarsaknak to-
vabbi részvételi lehetéségeket ajanlottak fel az egyes
célokhoz kapcsolodoan, amit a személyzet szamos
tagja el is fogadott.

Az utolso figyelmet igénylo szempont a célmegva-
16sitas sikerességének ardnya. Bar a cikk publikala-
saig csak a rovid tava célok hatarideje telt le, ezek
mindegyike hataridére megvalosult. A korai siker
arra utal, hogy a részleg dolgozoi valoban magukeé-
nak érzik a tervet.

Mint minden nagy projekt esetén, a rugalmassag itt
is fontos szerepet jatszott. A fokuszcsoportos megbe-
sz€lések soran alkalmazkodni kellett a munkatarsak
igényeihez, a tervezési folyamat lezarasa utan pedig
a Covid19-jarvany boritotta fel az iitemtervet. Ennek
ellensulyozasara a kozép- és a hosszu tavu célok ha-
taridejét 6 honappal meghosszabbitottak.

A hosszu tavu terv elkészitési folyamataba vald be-
kapcsolodas valodi valtozast hozott a munkatarsak
szamara, hiszen lehetové tette, hogy meghatarozzak
arészleg — sajat értékeiket tiikr6z0 — jovobeli irdnyait.

(Juhasz Réka)

96/2022

PASSEHL-STODDART, Erin — SNIPES, Genifer: Space
to think : co-designing a library environment for student
ideation. — Bibliogr. In: New review of academic librarian-
ship. — 26. (2020) 2/4., p. 365-384.

Tér a gondolkodasra: egyetemi konyvtari diak-tlettér ki-
alakitasa a hallgatokkal egyiittm{kddve

Egyetemi hallgato, Egytittm(ikddés -helyi; Enteridr; Felsd-
Oktatasi kdnyvtar; Konyvtarépités, berendezés, Tervezés

2018 tavaszan az Egyetemi Innovacios Osztondij-
programban részt vevd hallgatok megkeresték az
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Oregoni Egyetemi Konyvtarat, hogy kdzosen 1étre-
hozzék az egyetem elsé ,,0tletterét”. Ellentétben az
alkototerekkel (makerspace), a digitalis bolcsészeti
laborokkal vagy a médiacentrumokkal, itt a hangstly
a tervezo6i gondolkodason (desing thinking) és az 6t-
leteken van, nem pedig a gyakorlati prototipusalko-
tason. Az Ujonnan kialakitott tér a 2019-es 0szi fél-
évben nyilt meg az egyetem kozponti kdnyvtaraban.
A javaslat megtételekor az egyetemi konyvtar nem
rendelkezett megfeleld helyiséggel, am az egyetem
vezetése tamogatta az Gtletet. Az dsztdndijprogram
résztvevoi 2018 nyaran hallgatoi felmérést készitet-
tek, €s ennek alapjan javaslatot dolgoztak ki a megva-
16sitas lehetdségeire, a diszciplinasemleges kozponti
konyvtarat jeldlve meg helyszinként. (Az egyetemi
polgarok rendelkezésére tobbféle innovacios tér all a
campuson, am ezek technoldgiai fokusztak, mig az 1)
teret ,,Jow-tech” kdrnyezetnek szantak.) 2018 augusz-
tusaban a konyvtar vezetdje 1étrehozott egy munka-
csoportot (tagjai: a kdnyvtari részlegek munkatarsai
¢és az Osztondijprogram egyik résztvevdje), melynek
feladata a projekt teljes kort tervezése és végrehaj-
tasa volt. A munkacsoport fokuszcsoportokat tobor-
zott, amelyek harom talalkozot tartottak tilésenként
24 résztvevovel, hogy felmérjék a leendd teremmel
kapcsolatos javaslatokat és elvarasokat. A fokuszcso-
portokban nyolc {6 vett részt: hat alapképzésre jaro
hallgato, egy mesterszakos hallgatd és a Lundquist
Vallalkozasi Kézpont (az Oregoni Egyetem innova-
cios haldzatanak kozpontja) egyik munkatarsa; 6ket
egy moderator, egy jegyzokonyvvezetd és az 6szton-
dijprogram hallgatéi segitdje egészitette ki.

A munkacsoport a fokuszcsoportokbodl szarmazo
észrevételeket négy témakorbe sorolta, ezek: a fi-
zikai tér, a bltorzat, a technoldgia és a hozzaférés.
A fokuszcsoportok résztvevoi egyetértettek abban,
hogy sziikség van a kdnyvtarban egy olyan 1j helyi-
ségre, amely rugalmasan alakithato, és egyidejlleg
tobb felhasznalé szamara is rendelkezésre all. Ugy
vélték, hogy a mennyezetrdl lelogo hangtereld lapok
segithetnének megoldani a zaj kérdését, valamint je-
lezték, hogy novelni kellene a fény mennyiségét. A
résztvevok fontosnak tartottdk, hogy a butorok mo-
bilak és konnytiek legyenek, és a szogletes asztalokat
részesitették elényben, mivel ezeket rugalmasabban
lehet az egyéni és a csoportos munkahoz igazitani.
A fokuszcsoportok tagjai tobbféle irdfeliiletre tartot-
tak igényt, tobbek kozott a hatso falat is igy kivan-
tak hasznalni. A megbeszélések soran felmertilt az a
szempont is, hogy a terem hasznaloi a prezentacio-
kat és informaciokat meg tudjak osztani a tarsaikkal,
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ezért projektorra lenne sziikség. Kiemelték, hogy a
térben legyen megfelel hozzaférés a tolt6eszkdzok-
hoz, adapterekhez és laptopokhoz. A tobbség egyet-
értett azzal, hogy a terem az épiilet tobbi részével
azonos id6ben legyen nyitva. Bar a célcsoportot az
egyetemi hallgatok jelentik, a helynek nyitva kell
allnia az egyetemhez k6t6d6 valamennyi oktatd és
dolgoz6 elétt, idépontfoglalds nélkiil.

A munkacsoport Uj nevet javasolt az 6tlettér szamara:
IDEA-tér (innovacio, tervezés, oktatas, torekvés —
Innovation, Design, Education, Aspire). A konyvtari
vezetés 2019 januarjaban elfogadta a tér kialakitasara
¢és a koltségvetésre vonatkozo altalanos ajanlasokat,
2019 majusanak végére pedig az épitkezés nagy ré-
sze befejezddott.

A terem elrendezésének egyik kdvetelménye az volt,
hogy egyszerre kell megfelelnie az 1j funkcionak és
annak, hogy a konyvtar munkatarsai a bels6 munka-
teriiletekkel valo 0sszekoto helyiségként hasznalhas-
sak. A megoldas egy olyan, nem mennyezetig érd,
vaszonnal és irotablakkal boritott elvalaszté fal lett,
amely lehetdvé tette, hogy a személyzet tovabbra is
tudjon dolgozni a hatsé részen 1évo térben, mikdzben
a helyiség nagy részét az 0j felhasznalas szamara biz-
tositottak. A folyosora vezetd tomorfa ajtot iivegajto-
ra cserélték, hogy a terembe tobb fény jusson. Az 4j
butorok kdzott megtalalhatoak iil6- és alldasztal-val-
tozatok, illetve kanapészeri iil6alkalmatossagok és
puffok, amelyek kiilon-kiilon és nagyobb csoportok
szamara egyarant hasznalhatok. Egy hordozhato kézi
kivetit6t a kdlcsonzépultbol lehet kikérni, ezenfelil
az Otletborzét szolgald irodaszerek (pl. post-it-ek,
szines ragasztoszalagok, filctollak), tovabba tolt6- és
egyeb kabelek is elérhetok.

Az Gjonnan elkésziilt helyiséget rendezvényeken,
levelezodlistakon, szérdlapokon, valamint a kdnyvtar
honlapjan keresztiil reklamoztak. A felujitott IDEA-
tér hasznalataban a megnyitas el6tti idészakhoz ké-
pest 25%-o0s novekedést tapasztaltak, a késé esti orak
voltak a legnépszeriibbek.

A kozbs részvételen alapuld tervezési folyamat sza-
mos kihivasra és lehetdségre vilagitott ra. Példanak
okaért sziikség volt arra, hogy kialakuljon egy ko-
z0s allaspont arrdl, hogy az ilyen tipust terek miben
kiilénboznek a tantermekt6l vagy a hagyomanyos
tanuloszobaktdl. Annak a kérdése is tanulsagos volt,
hogyan hangoljak 6ssze a fokuszcsoportok altal
megfogalmazott vagyakat a realisan megvalosithato
celkitlizésekkel. Végezetiil a konyvtarosoknak ki-
hivast jelentett egyiitt dolgozni a hallgatokkal tgy,
hogy azok egy év leforgésa alatt kiléptek az 6szton-
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dijprogrambol. Osszességében megallapithatd, hogy
a didkszervezettel egylittmiikodve a személyzet cél-
szer{ibb és vonzobb teret hozott 1étre, mintha csak
konyvtarosok dolgoztak volna a projekten.

(Pataki Fruzsina)

Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

97/2022

BADOVINAC, Branka: Defining data quality in biblio-
graphic and authority records : a case study of the CO-
BISS.SI system. - Bibliogr. In: Cataloging & classification
quarterly. - 59. (2021) 4., p. 355-377.

Az adatmindség definidlasa a bibliografiai és authority
adatokban: a COBISS.SI rendszer eseftanulmanya

Besorolasi adat; Bibliogréfiai leirés; Feldolgozé munka;
Formatum -gépi; Hatékonysag; Kozponti kataldgus -online

Az adatmindség fogalma mar a XIX. szazadban meg-
jelent a szakmai gondolkodasban, és azota tobbszor is
el6térbe keriilt. Mig az 1970-80-as években inkabb
az egyetemes bibliografiai szimbavétel és a koopera-
tiv bibliografiai rendszerek kontextusaban beszéltek
rola, addig napjainkban a fokusz inkabb a katalogus
funkcidin és az olvasoi igények kielégitésén van.

A szakirodalom ad némi tampontot az adatmindség ér-
tékelésével kapcsolatban, adés marad viszont egy mod-
szertani keretrendszerrel. Igy a szlovén COBISS.SI-t
vizsgalo esettanulmany elsé 1épése a modszertan ki-
dolgozasa volt.

A szlovéniai Informaciotudomanyi Intézet (IZUM)
altal kifejlesztett és fenntartott Kooperativ Online
Bibliografiai Rendszer és Szolgaltatas (Co-operative
Online Bibliographic System & Services, COBISS)
egy szervezeti modell, amely bekapcsolja az egyes
konyvtarakat egy nagy nemzeti informacios rend-
szerbe, amelyben osztott katalogizalasra és egyéb
megosztott eszk6zok hasznalatara van lehetdség.
A COBISS-on beliil talalhatéo a COBIB nevii k6zds
kataldgus, a részt vevo konyvtarak helyi bibliogra-
fiai adatbazisai, illetve a k6zds authority adatbazis,
a CONOR. A COBISS3 az IZUM fejlesztette ka-
talogizald szoftver, a COBISS+ pedig a COBISS
OPAC szolgaltatasanak a neve. A COBISS.net halo-
zaton beliil lehetséges a rekordok cseréje is. Tagjai:
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Szlovénia (COBISS.SI, COBIB.SI, CONOR.SI),
Szerbia, Eszak-Macedonia, Bosznia-Hercegovina,
Montenegro, Bulgéria, Albania és Koszovo. Minden
nemzet a sajat katalogizalasi szabvanyat hasznalja,
de az adatcsere-formatumok (COMARC/B a biblio-
grafiai, COMARC/A az authority és COMARC/H
az allomanyadatok szamara) k6zosek. Szlovéniaban
a mindségbiztositas bevett gyakorlat a katalogizalas
soran: a napi bevitt rekordok egy bizonyos szazalékat
ellendrzik, tovabba automatikus validalast is épitettek
a COBISS3-ba.

Fox & Levin kategorizalasat vették alapul. E szerint a
felosztas szerint az adatmindségnek harom f6 dimen-
zidja a fogalmi modellek mindsége, az adatértékek
mindsége és az adatreprezentacié mindsége. A fogal-
mi modellek dimenzidja az adattartalmi szabvanyo-
kat és sémakat foglalja magaban; ezt a dimenzidt a
COBISS értékelésekor nem vizsgaltak. Az adatérté-
kek mindsége az egyes adatelemek tartalmara, mig az
adatreprezentacidé minésége az adatértékek formajara
vonatkozik. A tipologia kidolgozasakor egy korabbi,
katalogizalast monitorozé projektjiik megfigyelése-
ire épitettek. Az akkor talalt egyes hibakrol rovid,
tomor ismertetéseket irtak, majd ezeket tipusokba
soroltak. Ezekre épitve definialtdk az adatmindség
11 dimenziojat, illetve a mindségi adatot. Eszerint a
mindségi adat egy egyedi bibliografiai vagy authority
rekordban szerepel; nem redundans; szerkezetileg
konzisztens; szerkezetileg teljes; szemantikailag he-
lyes; szintaktikailag helyes; az adatértéke teljes; sze-
kurrens; végezetiil hozzaadott értéket képviselhet.
Ahhoz, hogy ki tudjak szamitani az egyes rekordok-
ban 1évo atlagos hibak szamat, sziikséges ismerni
az Osszes rekordban potencialisan eléforduld adat-
elemek szdmat, valamint egy adott rekordban 1évé
adatelemekhez tartozo6 dsszes dimenzio (= potencialis
hiba) szamat. A kalkulacional ezeken feliil ajanlott
sulyozni az egyes hibak és dimenziok fontossagat is.
A részletes elemzésnél a vizsgalt adatelemek ko-
rét azokra az adatelemekre sziikitették, amelyek a
facettas kereséshez és a talalati listakhoz kothetdk.
Ez a két funkcid 6sszesen 90 kiilonbdzo adatelemre
tamaszkodik, amelyeknél 488 potencialis hiba fordul-
hat eld. A tényleges hibak eloszlasat jol illusztralja,
hogy a hibak 80%-a 12 db COMARC/B almezéhdz
kapcsolodott. A facettas kereséshez kothetd adatele-
mek vizsgalatakor 6sszesen 2213 hibat talaltak. A leg-
gyakoribb tipushiba a hianyz6 opcionalis adat volt a
célcsoport facettanal (64%), a kiaddsi év facettajadhoz
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a hibak 16% tartozott (ezen beliil a legtobb a szeman-
tikai koherenciat érint hiba volt). A talalati listadhoz
kothet6 adatelemeknél 1590 hibat tartak fel. (A két
funkcidt érint6 hibak kozott van atfedés.) E hibak
25%-at a reprezentacio konzisztenciaja, 20%-at a
szerkezeti konzisztencia dimenzidjaba tartozo hibak
tették ki. Az 6sszes hiba 11%-4at a 210d almez6 (ki-
adas, terjesztés stb. éve) hibai adtak, ezek kozott a
leggyakoribb a szemantikai koherencia hianya volt.
Ezekre az eredményekre tamaszkodva késobb elvé-
geztek egy jabb vizsgalatot, melynek célja az volt,
hogy a hibak megismétlédését kikiiszobold intézke-
dések alapjaul szolgaljon. A fokuszalt elemzés mind-
Ossze 4 adatdimenziot és 7 kiilonbozo adatelemet
vizsgalt. A szemantikai koherencia dimenzi6javal
kapcsolatban azt a tanulsagot vontak le, hogy minél
tobb adatmezdben ismétlédik az adat, annal nagyobb
a hiba valoszintisége. (P1. 100c + 100d + 210d: a
relevans rekordok 9%-a hibas volt.) Az, hogy tobb
helyiitt kell ismételni egy adatot, a MARC formatum
sajatja, am esetleg eredményes lehet a szerkesztofelii-
leten ezeket az adatelemeket kdzelebb helyezni egy-
mashoz. A szerkezeti teljességre vonatkozo vizsgalat
kimutatta, hogy a 210d almez6 adathianya az esetek
2,5%-aban ellehetetleniti a forrasok azonositasat a
talalati listan. A szemantikai helyesség dimenzioja-
ban az dltalanos anyagmegjelélés (200b) adatelem-
nél csak a rekordok 0,4%-a bizonyult hibasnak. A
hozzaférés (facettas keresés) szempontjabol fontos,
am a szabvanyok szerint nem kdotelez6en rogzitend6
adatelemek esetében azt tapasztaltak, hogy ezeket a
konyvtarosok meglehetdsen ritkan rogzitik. A szir6-
ként hasznalhatd tartalom formajanak kédja (105b)
adatelem példaul a vizsgalt rekordok tobb mint felé-
ben (58%) hianyzott.

Osszességében kijelenthetd, hogy a COBISS+ altal
kinalt funkciok meghaladjak a szlovén katalogiza-
las gyakorlatat, a feldolgozok elsésorban a nemzeti
szabvany szerint kotelezéen rogzitendd adatelemek-
re szoritkoznak. A mésodik tanulsdg, hogy a MARC
formatum Gsszetettsége miatt bizonyos adatokat tobb
almezdben is rogziteni kell, ami hibalehetségeket
von maga utan. Végezetiil, ha a jovoben még tobb-
féle adatelem varhato, a fenti hibdk is gyakoribbakka
valhatnak MARC-alapti formatumok esetén.

Egy adatmindségi keretrendszer felallitasa lehet6vé
teszi az egyedi és rendszerszintli problémak rendsze-
res és modszeres azonositasat és megoldasat. Ehhez
a cikkben ismertetett kutatas jelenti az els6 1épést.

(llacsa Szabina)
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BERNDTSON, Maija — OSTROM, Mats: Library Ranking
Europe : a new tool. - Bibliogr. In: Public library quarterly.
- 39.(2020) 4., p. 310-319.

Library Ranking Europe: egy 0j eszkoz

Felmérés,; Hatékonysag, Kézmdivelbdési kényviar; Nem-
zetkozi helyzetkép, Rendszerelemzés

A konyvtarvezetdi, onkormanyzati, eléadoi és 0j-
sagir6i multtal bird, finn és svéd szerzok cikkiikben
2014 ota fejlesztett kisérleti projektjiket, a Library
Ranking Europe [Eurdpai Konyvtari Rangsor] (LRE)
nevl mindségértékeld eszkozt mutatjak be.

A konyvtari szolgaltatasok fejlesztésére szabvanyok,
értékeldrendszerek és hasznaloi felmérések allnak
rendelkezésre. A mennyiségi felmérések statisztikak-
ra, gazdasagi kalkulaciokra és adminisztrativ megko-
zelitésre épiilnek, ezzel szemben a mindségi mutatok
a hasznaldé nézépontjabdl vizsgaljak a szolgaltata-
sokat. JO példa a mindségi értékeldrendszerekre a
2015-ben megsziint német konyvtari index, a BIX
(Bibliotheksindex), de megemlithet6 a Library Jour-
nal altal miakodtetett America’s Star Libraries is,
amelyben az egyes konyvtarak a hasonlo koltség-
vetéssel bird tarsaikhoz képest kapnak csillagokat a
hasznalati adatok alapjan. Léteznek hasznaloi felmé-
résekre épiild orszagos értékelések is, példaul Finn-
orszagban kétévente szerveznek orszagos hatokorii
kozkonyvtari hasznaloi elégedettségfelmérést. Vé-
gezetiil olyan szabvanyok és ttmutatok is megjelen-
tek, mint az [FLA Public Library Service Guidelines
[IFLA Kézkonyvtari utmutato].

Az LRE a hasznalo6i élmény szemszogébol, a proba-
vasarlas (mystery shopping) modszerével értékeli az
eurdpai konyvtarakat, elsésorban az Eurdpai Unid
teriiletén. A szerzok egy olyan szempontrendszer
megalkotasara torekedtek, amely alkalmas a kiilon-
bdz6 méretil, kiillonb6z6 varosokban, orszagokban
1évo konyvtarak dsszevetésére, a szolgaltatasaik mi-
néségének rangsorolasara (benchmarking). Alapja a
skandinav konyvtari térvényekben megfogalmazott
értékrend (a demokracia timogatasa azaltal, hogy he-
lyet biztositanak a tarsadalmi és kulturalis parbeszéd-
nek), az angolszasz konyvtari hagyomany, valamint a
konyvtarhasznalat valtozasa az utobbi évtizedekben
(konyvraktar helyett kozosségi kozpont, nappali, di-
gitalis csomopont vagy alkotomiihely). Hattérként
Ray Oldenburg ,jharmadik hely”-elmélete és Eric
Klinenberg ,,a nép palotaja”-tézise szolgal.
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Az LRE értékelérendszerének stlyozott §sszetevoi:
Informaciok a kényvtarrol (6%); Helyszin, latha-
tésag, hozzaferés (25%); Szolgaltatasok (44%); Az
épiilet jellemzoi (13%); Gyuijtemény (6%); A szolas
és a valasztas szabadsaga (6%). Ezeken beliil olyan
alkategoriakat kiilonitettek el, mint az akadalymentes
megkozelithetdség, a nyitvatartasi id6, a beiratkozasi
dij, a rendezvények, az informacidtechnolégia, a vi-
lagitas, a butorok, a sokszinti médiakinalat vagy az
ellentmondasos cimek jelenléte a gylijteményben. A
pontozas Osszesitése utan minden értékelt konyvtar
1-6 csillagot kap.

A szerz6k 2014 6ta 69 konyvtarat kerestek fel 16 eu-
ropai orszagban a probavasarlas modszerét kovetve.
[Honlapjuk (http://libraryranking.com/) tanusaga
szerint harom magyarorszagi konyvtarban is jartak:
Budapesten, Kecskeméten és Székesfehérvaron — a
Ref.] Azt tapasztaltak, hogy a kozkonyvtarak szol-
galtatasainak mindsége nem fligg a mérettdl — harom
csillagot kapott példaul Berlin kdzponti konyvtara,
éppugy, mint az 1500 lelket szamlalo finnorszagi
Enonkoski kézkonyvtara —, ellenben meghatéro-
z6 a kulturalis tradiciok szerepe: példanak okaért
a skandinav allamokban dijmentes a beiratkozas,
mig német nyelvteriileten éves tagsagi dijat kell fi-
zetni. A kelet-eurdpai, posztszocialista orszagokban
azt lattak, hogy a konyvtarak allomanya elavult, a
hangstly a konyveken van a hasznalok helyett, alig
all rendelkezésre kdzosségi tér és elegendd iilohely,
a gyermekirodalmat és az idegen nyelvii irodalmat
pedig elkiilonitve kezelik. Dél-Eurdpaban inkabb a
torténeti gytjtemények dominalnak, és problémat
jelent az akadalymentesség hianya.

A szerzOparos minden esetben elkiildte az érté-
keléseket a szoban forgd konyvtarnak, de a rossz
,,0sztalyzatot” kapo intézmények jellemzden nem
reagaltak. A szerz6k ezenfeliil az LRE honlapjan
is kozzéteszik az eredményeket. Ellentétben az
olyan kezdeményezésekkel, mint a Library Planet
(https.//libraryplanet.net/) vagy a Library Buildings
(https://librarybuildings.info/), illetve az egyes or-
szagok konyvtari dijai, a céljuk nem a legszebb vagy
legjobb konyvtarak listazasa, hanem a hasznaloi igé-
nyek figyelembevételén alapul6 rangsorolas.
Reményeik szerint az LRE kozos értékelSrendszerként
tamogathatja az eurdpai kozkonyvtarak fejlodését, és
az EU-ban olyan szervezetek ¢s kezdeményezések
segitségével, mint az EBLIDA és a Public Libraries
2030, valamint az orszagos konyvtaros-egyesiiletek.
(A lathatosdg novelésének modja lehet példaul egy
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szabvanyos europai kozkonyvtarlogo, a mindségnek
megfeleld szamu csillaggal ellatva.) Tekintve, hogy a
kozkonyvtarak a demokratikus tarsadalom alapintéz-
ményei, az EU-nak fel kellene véllalnia fejlesztésiik
feladatat és feleldsségét. Ennek a munkénak lehet
egyik eszkoze az LRE is.

(Szabo Piroska)

Lasd még 70

Pénziigyi és gazdasdgi kérdeések

Lasd 72,79

Személyzet

99/2022

ALBRO, Maggie — MCELFRESH, Jenessa M.: Job
engagement and employee-organization relationship
among academic librarians in a modified work environ-
ment. — Bibliogr. In: The journal of academic librarianship.
—47.(2021) 5., 102413

A felsGoktatasi kényvtarosok munka iranti elkételezettsé-
ge, illetve az alkalmazottak és a szervezet kizotti kapcso-
lat jellege megvaltozott munkakdrnyezetben

FelsGoktatési kbnyvtar, Munkakérilmények; Munkaszer-
vezés; Személyzet

A tanulmany célja az volt, hogy kvantitativ mdédon
megvizsgalja az oktatoi statuszi konyvtarosoknak a
munka iranti elkotelezettségét, illetve a munkavalla-
16 és a szervezet kapcsolatat a Covid19-vilagjarvany
miatt otthonr6l térténd munkavégzés idészakaban. A
kutatok a Walden et al. (2017) altal kidolgozott fel-
mérés (Job Engagement and Employee-Organization
Relationship Survey = a munka iranti elkotelezett-
ség, valamint az alkalmazottak és a szervezet kozotti
kapcsolatok vizsgalata) modositott valtozatat alkal-
maztak az informacidéaramlas, illetve a munka és a
szervezet iranti elkotelezettség felmérése céljabol.
Egyetlen intézményt mintasokasagként tekintve a
tavmunkaiddszak hatodik hetében és hatodik honap-
jaban végeztek felmérést az oktatoi statuszi konyv-
tarosok korében, hogy képet kapjanak arrdl, hogyan
valtoztak az elkotelezettség és a szervezettel vald
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kapcsolat sajatos mutatoi az otthoni munkavégzés
gyakorlatanak elérehaladtaval. A kutatas eredmé-
nyei azt mutatjak, hogy a foglalkoztatas idGtartama
hatéssal van a konyvtarosokra az észlelt informéacio-
aramlas, a munka iranti elkotelezettség és a szervezet
iranti elkotelezettség tekintetében a Covid19-jarvany
kovetkeztében bevezetett modositasok alatt mind a
hathetes, mind a hat honapos ellendrzési pontokon.
Az oktatoi statuszi konyvtarosok munka iranti elko-
telezettségét tiikkr6z6 pontszamok jelentdsen csok-
kentek a hathetes és a hat honapos ellendrzési pon-
tok kozott. A tanulmany 1j eredményeket mutat be
a felsGoktatasi konyvtarosok Covid19-jarvany alatti
munkahelyi tapasztalataival kapcsolatban, és poten-
cialis hatassal lehet azokra a konyvtarakra, amelyek
fontolora veszik a munkahelyi valtoztatasoknak a
munkavallalok tapasztalataira és megtartasukra gya-
korolt befolyasat.

(Autoref.)

100/2022

EVA, Nicole — LE, Mé-Linh — SHERIFF, John: Less mon-
ey, less children, and less prestige : differences between
male and female academic librarians. — Bibliogr. In: The
journal of academic librarianship. — 47. (2021) 5., 102392

Kevesebb pénz, kevesebb gyerek és kevesebb presztizs:
kiilonbségek a férfi és néi felsGoktatasi konyvtarosok ko-
z0tt

Besorolds -személyzeté,; FelsGoktatasi kényvtar;, Munka-
bér, alkalmazas; N6i munkaerd

A felsdoktatasi konyvtaros szakma erdsen elndiese-
dett, a ndk ardnya a munkaerd 72—74%-at teszi ki a
kanadai és amerikai statisztikak alapjan (American
Library Association, 2012; Canadian Association of
University Teachers,2017). Ebbdl kifolyolag a tarsa-
dalmi nemekkel dsszefiiggd problémak, mint példaul
a fizetések kozotti eltérések és az tivegplafon-jelen-
ség varhatoan feler6sodnek egy ilyen koérnyezetben.
A szerzOk a felséoktatasi konyvtarosok 2018-as 6sz-
szeirasanak kapcsolt adatait elemezték, hogy feltar-
jak és megvizsgaljak az anyasag és a konyvtarossag
Osszefiiggéseit, kiilonds tekintettel a nem, a fizetés,
az eltartottak szama és a tudomanyos besorolas lehet-
séges kolcsonhatasaira. Az eredmények azt mutatjak,
hogy a n6k atlagosan évi 10 000 kanadai dollarral ke-
vesebbet keresnek, karrierjiik eldrehaladtaval kisebb
valdszintiséggel valnak sziilévé, és nagyobb arany-
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ban vannak jelen az alacsonyabb beosztasokban (pl.
konyvtarosasszisztens), mint férfi tarsaik. Az anya-
sagrol, a fizetési kiilonbségekrol és a felsdoktatasban
val6 elémenetelrdl sz016 irodalomra tdmaszkodva a
szerzOk azt szemléltetik, hogy ezeknek a szakma-
ban régodta fennallo kérdéseknek a megoldasa még
varat magara.

(Autoref.)

Lasd még 84, 95

Maodszertani irdnyitds

Lasd 71

Marketing, kozonségkapcsolatok

101/2022

HENRY, Alice N.: Building a library brand : five strategies
for solo marketers. — Bibliogr. In: Public services quar-
terly. - 17. (2021) 2., p. 129-135.

Konyvtari markaépités: 6t stratégia egyediil dolgozé mar-
ketingfelelosok szamara

FelsBoktatasi kényvtar, Kommunikdcio -hasznalokkal,
Marketing; Mddszertani utmutaté

Az Ohio Allami Egyetem Egészségtudoméanyi Konyv-
taranak marketing- és kommunikaci6s koordina-
tora tanulmanyéaban 6t pontba szedve mutat be —
elsdsorban felsGoktatasi konyvtarak marketingfele-
16sei szamara — markaépitési (branding) stratégiakat.
Ezek a marketingtevékenység hatékonysaganak ma-
ximalizalasat célozzak meg azaltal, hogy 6sztonzik a
proaktivitast, felgyorsitjak a markaismertség kialaku-
lasat, adatvezérelt dontésekre és egyiittmikodésekre
sarkallnak.

A markaismertség elérése kritikus fontossagu, de
hosszan tart6 folyamat. Ahhoz, hogy a célcsoport
szamara ismerdssé valjanak a szolgaltatasok és a
munkatarsak, folyamatosan ismételt és konzisztens
iizenetek és markaépitési tevékenység sziikséges. A
markaismertségre vonatkozo 6kolszabaly szerint a
kozonség addig nem fog emlékezni a markara, amig
legalabb négy-hat alkalommal nem taldlkozott an-
nak iizeneteivel. Az {lizenet eljuttatasa kiilonboz6

314

kommunikacios eszk6zok és csatorndk (e-mail, hir-
levél és kozosségi média) alkalmazasaval valosulhat
meg. A szerz6 a markaismertség kialakitasanak négy
fontos Osszetevdjét hatarozza meg: az iizenetek at-
adasa rendszeresen torténjen és olyan gyakran, ami-
lyen gyakran csak lehetséges; egységes lizenetek és
hangnem alkalmazasa; konzisztens marka (logd és
szinek) haszndlata; a weboldal figyelembevétele a
markaépitéshez. A konyvtar honlapja sokaknak az
els6 benyomast jelenti az intézményrdl, igy az olda-
lon vald navigaciobol, az oldal kinézetébdl és a tar-
talom frissességébdl azt is lesziirik, hogy mennyire
konnyen hasznalhatd, mennyire megkozelithetd és
mennyire megbizhat6 a kdnyvtar.

Egy marketing- és kommunikacios terv 1étrehoza-
sa és vizualis megjelenitése segit az intézménynek
proaktivva valni, valamint keretbe foglalni és eldre
tervezhetdvé tenni az ezzel kapcsolatos tevékenysé-
geket. Az atfogo tervre ugy érdemes gondolni, mint
egy Utitervre, amely rugalmasan alakithato, ha aka-
dalyok meriilnek fel. Meg kell réla bizonyosodni,
hogy a terv a konyvtar stratégiai céljait timogatja.
Nem sziikséges minden részletre kiterjedének len-
nie, inkabb a fobb prioritasokat kell azonositani, és
csak egy-két nagyobb feladatra kell fokuszalni egy
adott évben.

A kozosségi média egy kiemelt kommunikacios
eszkdz a markaépités soran: amikor lehetséges ¢és a
céloknak megfeleld, javasolt hasznalni. A kovetkeze-
tes modon és gyakran kozzétett bejegyzések frissen
tartjak a csatornat. Am a bejegyzések irdsa mellett
a hasznalokkal valé kapcsolattartas is fontos része
ennek a tevékenységnek. Célszerli megismerni a
kiilonboz6 csatornak eltérd kdzonségét és azok igé-
nyeit, s ennek megfelelden valtoztatni a megosztani
kivént tartalmat és annak tipusat (pl. kép, video, rovid
animaciok, sztorik stb.). A szoveges tartalmakban a
hangulatjelek hasznalata jellemzden fokozza az el-
kotelezettséget. A mas szervezeti egységek megje-
161ésére szolgalod cimkék és hashtagek alkalmazasa
pedig nagymértékben névelheti az organikus elérést,
kiilonosen, ha a megjeldlt szervezeti egységek nagy
kovetdtaborral rendelkeznek. Erdemes a legkedvel-
tebb posztok mérészamait attekinteni annak érdeké-
ben, hogy kideriiljon a népszeriiség oka (tartalom,
érdekes képi elem, megfeleld idozités). A feltart
mintak segitséget nyujthatnak a jovobeli bejegyzé-
sek elkészitéséhez.

A marketingfeladatok hatékonyabb elvégzése érde-
kében fontos a szervezeten beliil zajlo projektek fo-
lyamatos nyomon kovetése. Ahhoz, hogy a munka
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gordiilékenyebben haladjon, ahol lehet, sablonokat
érdemes késziteni. Az adatvezérelt dontések megho-
zatalahoz kiilonféle adatok gytijtése sziikséges: ilye-
nek a konyvtari szolgaltatas- €s weboldalhasznalati
adatok vagy a kozosségimédia-mérészamok. Az
Osszegyjtott informaciok kiilonb6z6 platformokon,
csatornakon is felhasznalhatok.

Végezetiil kiemelhetd a tagabb szervezeten beliili
szakértokkel, csoportokkal valo egyiittmiikodések je-
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lentdsége. Ezek altal megoszthatdva valnak egymas-
sal adatok, informaciok a célk6zonségrol, tovabba a
kommunikacidval kapcsolatos tapasztalatok is kicse-
rélhetdk, amelyek megismerése elsegiti a személyre
szabhato ilizenetek eljuttatasat a célcsoportnak.

(Békésiné Bognar Noémi Erika)

Lasd még 74, 76, 90, 111

Felhasznalok és haszndlat

Altaldnos kérdések

Lasd 72, 82,96

Haszndlat- és igényvizsgalat

102/2022

IMKER, Heidi J. [et al.]: An examination of data reuse
practices within highly cited articles of faculty at a re-
search university. — Bibliogr. In: The journal of academic
librarianship. — 47. (2021) 4., 102369

Az adatok Ujrafelhasznalasi gyakorlatanak vizsgalata egy
kutatbegyetem oktatéinak nagy idézettségii cikkei esetén

FelsBoktatasi konyvitar; Hasznaldi szokasok; Kutatas infor-
macidellatasa; Kutato -mint olvasé, Tudomanyos kutatas

Az Illinois-1 Egyetem (Urbana-Champaign) kdnyv-
taranak munkatarsai 2018-ban felmérést készitettek,
hogy egyetemiik oktatdi és kutatoi tudnak-e arrol,
hogy mas kutatok felhasznaltak-e a 2015-ben publi-
kalt, nagy idézettségii cikkeikben talalhato adatokat.
(A kiindul6 mintat 9 tudomanyteriilet Scopus szerinti
legnagyobb idézettségii 20-20 cikke képezte; 48 6
valaszolt az e-mailben eljuttatott kérddivre.) Egy
masodik felmérés keretében 2019-ben azokat a szer-
z0ket keresték meg, akik a Scopus adatbazis szerint
idézték az els6 felmérésre valaszolo kutatok cikkeit
(1698 16, kozilik 240 f6 valaszolt).

Bar az eredmények azt mutattdk, hogy szdmos
példa volt ujrafelhasznalasra, az adatok nem min-
den tanulmanyban jatszottak ugyanolyan szerepet.
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Az els6 felmérés valaszaddinak 81%-a szamolt be
arrol, hogy dolgozata tartalmazott adatokat, €s 33%
jelezte, hogy tudomasa szerint sor keriilt adatainak
ujrafelhasznalasara. Az 6 85%-uk ugy itélte meg,
hogy adatai valamennyire vagy rendkiviil fontosak
masok munkajahoz. Ezeket a valaszadokat arrol is
megkérdezték, hogy miként biztositjak az adataikhoz
val6 hozzaférést. A leggyakoribb eszkoz a folyodirat-
mellékletekben vald kozlés volt (45%), amit a szerzd
vagy a projekt honlapja (36%), valamint az e-mail
(36%) kovetett, majd az online adatbazisok vagy
adatrepozitoriumok (18%), végiil a felhdszolgaltatok
tarhelyei (9%) zartak a sort.

Arra vonatkozoan, hogy hogy miért nem hasznalhat-
tak fel az adataikat, 31% ugy latta, hogy az adatok
nem feltétleniil egy konkrét kutatasi kérdésre vala-
szolnak, 14% esetében a szerzOk nem is osztottak
meg az adatokat, 7% szerint hasznosabb, ha a di-
akok gytjtik az adatokat, 7% tugy vélte, hogy jogi
akadalyok vagy IP-problémak miatt tul nehéz az
ujrafelhasznalas, és 5% gyanitotta, hogy az adatok
ujrafelhasznalasat a mindségiikbe vetett bizalom hi-
anya akadalyozhatta.

Azt is megkérdezték, hogy a szerz6k maguk hasznal-
tak-e fel Gjra masok altal kozolt adatokat cikkeikhez.
Azok koziil, akiknek tanulmanya tartalmazott adato-
kat, 40% valaszolt igennel; az 6 tulnyomo t6bbségiik
(93%) valamennyire vagy rendkiviil fontosnak itélte a
masok kutatasi adataihoz val6 hozzaférést. Akik nem-
mel valaszoltak, a kovetkez6 indokokat emlitették: az
adatok nem adnak valaszt a sajat kutatasi kérdéseikre
(40%), hasznosabb, ha a diakok gyiijtik az adatokat
(23%), bizalmatlansag masok adatainak mindségével
szemben (17%), nehézségek az adatok értelmezésé-
vel vagy ujraformazasaval kapcsolatban (3%).
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A masodik felmérés valaszadodinak mindossze 15%-a
nyilatkozott ugy, hogy felhasznalta az altala idézett
tanulmany adatait. Koziiliikk 40% azt allitotta, hogy
a cikkben szerepl6 tablazatokbdl, abrakbol masolta
ki az adatokat, 26% egy folydirat-mellékletb6l, 11%
pedig online adatbazisbdl vagy adatrepozitoriumbol
vette azokat.

Azok, akik nem hasznaltak fel az idézett kozlemény
adatait, 58%-ban azért tettek igy, mert az adatok nem
az 6 kutatasi kérdésiikre adtak valaszt, 14% szerint
az eredeti tanulmanyban nem voltak adatok, 10%
ugy nyilatkozott, hogy a didkjai gytjtik az adatokat,
3% szerint pedig jogi akadalyok vagy IP-problémak
képezték a gatat.

Végezetiil arra is rakérdeztek, mi volt az idézés célja.
76% hatteret kivant adni sajat tanulmanyahoz, 27%
hasonld modszert kovetett, 9% alternativ modszer-
tant szeretett volna biztositani, 6% pedig igazolasul
(validalasi célra) hasznalta fel az idézett tanulmanyt.
A kutatas segithet jobb megvilagitisba helyezni az
adatok ujrafelhasznalasanak, illetve fel nem haszna-
lasanak kérdését. A szabad szoveges valaszok koziil
két olyan aldbecsiilt tényez6 is kiemelhetd, amely
a fel nem hasznalas magyarazataul szolgal: az ada-
tok irrelevanciaja a jovobeli kutatasok szamara (az
adatra nincs sziikség vagy nem alkalmazhat6 az 1j
kutatas kontextusaban), valamint az adatgyjtés ok-
tatasi értéke.

(Koltay Tibor)

103/2022

MACHACKOVA, Lucie: Vv pandemie na &innost kni-
hoven z pohledu statistiky. — Bibliogr. In: CtenaF. - 73.
(2021) 9., p. 316-318.

A vilagjarvany hatasa a kényvtarak tevékenységére sta-
tisztikai szempontbdl

Hasznaloi szokasok; Kblcsonzés; Kényvtarhasznalat;
Kényviarigy; Mikddési feltételek; Statisztika

A 2020-as év a vilagjarvany jegyében telt el Cseh-
orszagban is, nagy hatast gyakorolva a konyvtarak
tevékenységére, amelyek az els6 két hullamban 6sz-
szesen 101 napig zarva tartottak. A veszélyhelyzet ki-
hirdetése miatt a szolgaltatasok, koztiik a konyvtarak
is bezartak marcius 14-ét6l. A tavaszi zarva tartas 44
napig tartott, majd a higiénés eldirasok betartasa mel-
lett ujraindultak a szolgaltatasok. Ez alatt az iddszak
alatt a konyvtarak bels6 munkakat végeztek, majd a
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megvaltozott helyzetre gyorsan reagalva a virtualis
térbe koltoztek. A munkatarsak megtanultak az online
kommunikacids platformok hasznalatat, amelyeknek
koszonhetden kiilonbozo tevékenységek keretében
folytatodott a kapcsolattartas az olvasokkal. A nyari
hénapokra megsziintek a higiénés intézkedések, visz-
szatért az élet a normalis kerékvagasba. Oszre azon-
ban Csehorszag Eurdpa legfert6zottebb orszaga lett,
a konyvtarak oktober 22-¢én ismét bezartak 57 napra;
december végéig csak olyan szolgaltatasok miikod-
tek, amelyek érintkezésmentesek voltak —a kolcson-
z¢s csak ablakon keresztiil vagy hazhoz szallitassal
tortént. A tavaszi zarvatartasi tapasztalatok miatt a
konyvtarak ebben az id6szakban sokkal rugalma-
sabban reagaltak. Ujabb lehetéségeket kerestek az
olvasok interneten keresztiil torténd ellatasara; elo-
adéasokat, programokat szerveztek ¢l6 kozvetitéssel,
a streaming vagy a kozosségi oldalak lehetdségeit
kihasznalva. Az iskolakkal egyiittmiikddve a kommu-
nikacios platformok segitségével informatikadrakat
kozvetitettek. Szamos konyvtarban tudtak az olvasok
a katalogusok segitségével e-konyveket kdlcsondzni.
A hazhoz szallitas az 6nkénteseknek koszonhetden
bevalt szolgaltatas lett. A kdnyvtarak bevezették az
online beiratkozast is. A virtualis kdrnyezet széles
korii lehetségeket kinalt a konyvtarosok szamara,
a valos helyszint6l fiiggetleniil, példaul a YouTube-
csatornan keresztiil ismételhetd kozvetitéssel. Eze-
ket a lehetdségeket a konyvtarak a tovabbiakban is
megtarthatjak.

Akonyvtarak zarva tartasa hatassal volt a statisztikai
mutatokra is. Leginkabb a fizikai jelenlétet igényld
szolgaltatasok sinylették meg a jarvanyt, ami a lato-
gatasok szamaban 41%-os csokkenést eredményezett
2019-hez képest. A kolcsonzések szama az érintke-
zésmentes megoldasok mellett is 24%-kal lett keve-
sebb, a regisztralt hasznalok szama pedig 13%-kal. A
tavaszi zaraskor a kdnyvtari programok elmaradtak,
Gszre a virtualis térbe koltdztek, mégis 6sszességében
40%-kal csokkent a szamuk a 2019-es adatokhoz ké-
pest. A programokon részt vevik szdma is jelentdsen,
65%-kal maradt el az el6z6 évitdl. Osszességében
2020-ban a sajat tevékenységbol szarmazo bevételi
forrasok 26%-kal csokkentek a 2019. évihez képest,
ezzel szemben az onkormanyzati koltségvetésbol
szarmaz6 mikodési hozzajarulasok 10%-kal, a regi-
onalis koltségvetésbol szarmazo miikddési hozzaja-
rulasok pedig 35%-kal néttek. Az dnkéntesek szama
az el6z6 évihez képest 44%-kal kevesebb lett, pedig
a hazhoz szallitasban fontos szerepet jatszottak. A di-
gitalis szolgaltatasok terén azonban mindenhol emel-
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kedtek a szamok. A digitalisan letdltott dokumentu-
mok mennyisége 88%-kal, a konyvtari weboldalak
latogatoinak szama 17%-kal novekedett 2019-hez
képest. Jelentdsen nétt, csaknem megdupldzodott az
e-konyvek kolesonzése (+86%).

A konyvtar az a hely, ahol az emberek talalkozhat-
nak, miivelddhetnek, eltolthetik szabadidejiiket. Ez
az alapfunkci6 2020-ban jelentdsen korlatozott volt,
am a konyvtarak megtalaltdk azokat a lehetdségeket,
amelyekkel tarthattak a kapcsolatot hasznaloikkal.

(Prokai Margit)

104/2022

OSTLER, Karalyn R — NORLANDER, Bree — WEBER,
Nicholas: Using open data to inform public library branch
services. — Bibliogr. In: Public library quarterly. — 40.
(2021) 4., p. 365-377.

Nyilt adatokkal a fiokkonyvtari szolgaltatasokért

Fidkkényvtar; Igény; Kozmivelédési kényvtar; Statiszti-
ka; Szolgaltatasok; Varosi kényvtar

A nyilt demografiai adatok alkalmasak arra, hogy
a konyvtar altal ellatott k6zosség profilozasan és a
hasznaloi igények jobb megértésén keresztiil tamo-
gassak a konyvtari szolgaltatasfejlesztéshez kap-
csolodo dontéseket. A cikk egy, a Seattle-i Varosi
Konyvtar fiokkonyvtari rendszerére kidolgozott ki-
sérleti alkalmazast mutat be, amely nyilt adatok és
nyilt forraskodu szoftverek segitségével, térképes
formaban jeleniti meg a relevans informaciokat.
Kulcsfontossagu, hogy a konyvtarak képesek legye-
nek reagalni az altaluk ellatott kdrnyékek valtozo
demogréfiai jellemzdire, az ezekkel 6sszefliggésben
valtoz6 igényekre. Ehhez részletes adatokra és 0sz-
szetett, a térinformatikat (GIS) is magukba foglald
elemzbeszkozokre van sziikségiik. A GIS-alapi meg-
kozelitésekben k6zos, hogy a demografiai informaci-
okat (pl. népesség, jovedelem stb.) térképes rétegekre
viszik. Az ingyen elérhetd platformokon nehézkes le-
het a navigacio, és nem testreszabhatoak, mig a térités
ellenében kinalt szolgaltatasok koltségesek lehetnek,
a hasznalatuk pedig sokszor nehezen elsajatithaté.
A konyvtarak hagyomanyosan a k6zosség meghallga-
tasaval (community listening), a helyi szervezetekkel
vald kapcsolattartassal juthatnak informaciokhoz az
egyes kornyékek igényeirdl, am az interjukészités
id6- és munkaer6-igényes. Ezen erdfeszitéseket egé-
szitik ki az elérhetd telepiilésstatisztikai adatok, ame-
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lyek azonban sokszor nem elég részletesek a helyi jel-
legzetességeket figyelembe vevo dontéshozatalhoz.
Az egyesiilt allamokbeli Muzeumi és Konyvtari Szol-
galtatasok Intézete (Institute of Museum and Library
Services, IMLS) Open Data Literacy projektjének
részeként a szerzOk a Seattle-i Varosi Konyvtar
munkatarsainak igényei alapjan egy olyan kisérle-
ti térképes eszkozt hoztak 1étre, amely alkalmas a
lakossag legfontosabb demografiai adatainak lekér-
dezésére €és azonositasara. Az adattudomanyi foku-
szl projekt kiindulopontja a kozérdekii technologiai
(Public Interest Technology) tervezés volt, ezért arra
torekedtek, hogy nyilt adatokkal és nyilt forraskoda
szoftverekkel dolgozzanak, a végeredmény pedig
fenntarthato legyen.

Els6 1épésként félig strukturalt telefonos interjukat
folytattak a fiokkonyvtarosokkal, majd a megfogal-
mazott igények nyoman négyféle felhasznalasi ese-
tet kiilonitettek el: amikor a konyvtarost a lakossag
életkor szerinti bontasa érdekli; amikor tudni szeret-
né, mekkora a haztartasok medianbevétele; amikor
az otthon besz¢élt nyelv alapjan kivan szolgaltatast
tervezni; végiil amikor az dllami €s maganiskolakba
jaro gyerekek szamara és aranyara kivancsi.
Masodik 1épésként szamba vették a szoba johetd adat-
forrasokat. Ugy talaltak, hogy a varosi (https://data.
seattle.gov/) és az allami (https://data.wa.gov/) adat-
portalok helyett a Népszamlalasi Hivatal (United
States Census Bureau) adatai a legjobban hasznalha-
toak (1d. https://data.census.gov/cedsci/). Azonositot-
tak a 2017-es Amerikai K6z6sségi Felvétel (Ameri-
can Community Survey) fent részletezett kérdésekre
valaszt ado adategyiitteseit, majd a Census Bureau
API-val nyerték ki azokat tovabbi feldolgozasra.
Az adatok elemzésére és vizualizalasara az R prog-
ramnyelvet haszndlo Tidycensus, Leaflet és Shiny
szoftvercsomagokat alkalmaztak. Az interaktiv tér-
képek négy lapfiilre keriiltek: az elsén az életkor-6sz-
szetétel, a masodikon a haztartasok medianbevétele, a
harmadikon az otthon beszélt nyelv, a negyediken az
iskolas gyerekek szama (iskolatipusok szerint) kapott
helyet. Mindegyik térkép alapjat az OpenSteetMap
szolgaltatta, erre keriiltek az egyes varosrészek
(népszamlalasi tombok) adatai (szinekkel jeldlve és
felugré ablakban részletezve), valamint Gjabb réteg-
ként a fiokkonyvtarak korzeteinek adatai (szintén
felugro ablakban jelenitve meg Oket). A végered-
mény szabadon elérhetd bongészobal barki szamara
(https://kostler.shinyapps.io/SPL-Seattle-Census-Data/).
A népszamlalasi adatokat kdvetkezd 1épésként 6sz-
szevetették a fiokkonyvtarak sajat adataival (beirat-
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kozasok, kolcsonzések szama). A konyvtarhasznalok
demografiai 0sszetétele altalaban leképezte az adott
kornyékét, am voltak kivételek: az északkeleti régi-
oban példaul sokkal nagyobb aranyban képviseltet-
ték magukat a fiatalok a beiratkozottak kozott, mint
a kornyékbeli lakossagban. Az aggregalt statisztikak
segitségével feltarhatok ezek az dsszefliggések — a
gyorsan valtozo6 varosokban, amilyen Seattle is, kii-
16ndsen nagy jelentdsége lehet az adatvezérelt szol-
galtatasfejlesztésnek.

Miutén elkésziilt a prototipus, a konyvtarosok otletei
nyoman Uj seattle-i térképes vizualizaciok is sziilet-
tek, tobbek kozott az esélyegyenldséggel kapcsolatos
tervezés témajaban. A térképek az API segitségével
frissithetdk is, hogy az aktudlis népszamlalasi ada-
tokat tiikkr6zzék, a projekt fenntarthatésaga ezaltal
biztositva van. Végezetiil a nyilt forraskodnak ko-
szonhetden mas konyvtari rendszerek is atvehetik és
testreszabhatjak ezt a megoldast.

A projekt megmutatta, hogy milyen lehetdségeket
tartogatnak a nyilt adatok a konyvtarak szamara.
Ujabb kényvtarak bevonasaval, uj (kormanyzati vagy
helyi) adatforrasok hozzaadasaval, a szolgaltatasok
adatvezeérelt értékelésével folytathatok a kutatasok.

(Szabo Piroska)

Lasd még 61, 71, 98, 105, 109

Olvasds

105/2022

HEDEMARK, Ase: Authenticity matters : the reading prac-
tices of Swedish young adults and their views of public
libraries. — Bibliogr. In: New review of children’s literature
and librarianship. — 26. (2020) 1-2., p. 76-90.

Els6 a hitelesség: milyenek a svéd tizenévesek olvasasi
gyakorlatai, és hogyan latjak a kdzkényvtarakat?

Felmérés; Ifiusagi és gyermekkénywviar; Ifiusagi olvaso;
Konyviarkép; Kézmiivelddési konyviar; Olvasasi szoka-
sok; Olvasasvizsgélat

A kutatasok tanusaga szerint a tizenévesek €s a
konyvtarak kozott szakadék huzodik: a kamaszok
gyakran elégedetlenek a konyvtari szolgaltatasokkal,
a konyvtarak pedig részben fontos célcsoportnak,
részben problémaforrasnak, zavar6 tényezonek tekin-
tik 6ket. A jelen tanulmany a Svéd Konyvtaros-egye-
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stilettel egytittmi{ikodésben végzett fokuszcsoportos
kutatas eredményeird6l szamol be, amely az alabbi
kérdésekre kereste a valaszt: hogyan jellemzik olva-
sasi gyakorlataikat és a kozkonyvtarakkal kapcsola-
tos gyakorlataikat a svéd fiatalok, tovabba hogyan
segithet mindez javitani a konyvtari szolgaltatasokat?
A kritikai olvasaskutatés jegyében az olvasassal kap-
csolatos gyakorlatokat értékitélettdl mentesen, szo-
ciokulturalis beagyazottsagu jelenségként vizsgaltak,
amely magaban foglalja a kiilonb6z6 szovegtipusok-
kal folytatott interakciokat a nyomtatott konyvektol a
kozosségi médidig. Az empirikus adatokat 16 és 18 év
kozotti svéd tizenévesekkel végzett fokuszesoportos
interjuk segitségével gylijtotték: 2018 augusztusaban
és szeptemberében 20, jellemzéen 30—60 perces in-
terji késziilt Svédorszag tobb varosi kdnyvtaraban
Osszesen 92 fiatallal, akiket a helyi konyvtarakban
és sportklubokban toboroztak. A neveket és a varos-
neveket anonimizaltak. A kvalitativ jellegli diskur-
zuselemzés célja a csoport, nem pedig az egyének
percepcidjanak a megragadasa volt.

Az olvasassal 0sszefliggésben a kontextusok, a célok
és a médiumok dimenziodjat vizsgaltak, azaz hogy
hol, miért és milyen formatumban olvasnak a svéd
fiatalok. A legf6bb kontextualis vizvalasztot az otthon
¢s az iskola jelenti: a tizenévesek az otthoni olvasas-
hoz pozitivan, mig az iskolai olvasashoz negativan
allnak hozza. A tényirodalmat kedvel6k az ismere-
teiket szeretnék boviteni, a fikcid hivei ellenben az
érzelmi azonosulast keresik. Noha a megkérdezettek
folyamatos kapcsolatban allnak digitalis szovegekkel
(akozosségi médian keresztiil), a fikcios miivek pre-
feralt médiuma koriikben a nyomtatott konyv. Tobben
kifejezték, mennyire szeretik kézbe venni az analog
konyveket, amelyeket hitelesebbnek éreznek, mint a
digitalis dokumentumokat. A kiilonb6z6 médiumok
mas-mas érzeteket keltenek: a nyomtatott konyvek
olvasasahoz sokak szerint a meghittség érzése tarsul,
a hangoskonyvek befogadasa ellenben felszinesebb
¢lmény, néhanyan ezért eleve ennek megfelelden va-
lasztjak ki a ,,hangos olvasmanyokat”. Sok fiatal azt
allitotta, hogy hitelesebbnek érzi az eredeti nyelven
valo olvasast, ezért az angolszasz irodalmat, ha tehe-
ti, igy szerzi be. Tobben kijelentették, hogy a film-
adaptaciok hatasara sziikségét érezték a kiindulopon-
tul szolgald konyv elolvasasanak, azaz a torténetet
mindkét formatumban szerették volna megismerni.
Végezetiil a tizenévesek gy latjak, hogy nincs elég
idejiik olvasni, annyira lefoglalja ket az iskola, az
emberi kapcsolatok és a kdzosségi média.
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A kamaszok a konyvtarra jellemzden régimodi in-
tézményként gondolnak, ahol régi kdnyvek vannak,
és csend honol. Tobbek szerint a kdnyvtarak gyere-
keknek valo helyek; amikor tizenévesként felkeresik
a konyvtarat, elsdsorban nem olvasni vagy kdlcso-
nozni szeretnének, hanem talalkozni a tarsaikkal,
esetleg feltdlteni a telefonjukat vagy varni a buszra.
Szamos interjuialany megfogalmazta, mennyire fon-
tos, hogy otthonosan érezze magat a kdnyvtarban,
amihez az is kell, hogy bizalmi kapcsolata legyen a
konyvtarosokkal. A konyvtari szolgaltatasok koziil a
megkérdezettek a jo iil6helyeket, a jatékkonzolokat
¢és szamitdgépeket, az uj kiadast kdnyveket, valamint
az iro1 workshopokat, kdnyvklubokat, ir6-olvaso ta-
lalkozokat emelték ki; néhanyan kifejezték a tobb
parbeszédre és részvételi lehetdségre iranyuld 6haju-
kat is. Ez utobbi szempontok a korosztaly hitelesség
iranti vagyaval hozhatdk osszefiiggésbe.

Annak érdekében, hogy a tizenévesek igényeire valo
tekintettel fejlessziik a konyvtari szolgaltatasokat,
fontos tehat széles perspektivabol, olvasasi gyakor-
lataik fel6l kozeliteni a kérdéshez. Tudjuk, hogy a fi-
atalok nem a konyvtarhoz fordulnak, ha informaciora
vagy fikcidra van sziikségiik. Amibdl kiindulhatunk,
az az, hogy altalanossagban pozitiv konnotaciokat
kotnek a kdnyvtarakhoz, emellett szocidlisan interak-
tiv, egytttal meghitt, nyugalmat és biztonsagot arasz-
to kdrnyezetre, egyfajta ,,szabad zénara” vagynak,
ahol nem zavarjak oket a kisgyerekek vagy a kiilvi-
lag elvarasai, és amely a kdnyvtarosok és a konyvek
révén hitelességet sugaroz. Ezért a konyvtaraknak,
ha javitani kivannak a tizenévesekkel valé kapcso-
latukon, a jovOben a korosztaly jobb megismerésére
¢és a befogado, szocidlis interakciokat tamogatd terek
megteremtésére érdemes dsszpontositaniuk.

(Szabo Piroska)

Lasd még 77

Olvasaskutatas

Lasd 77, 105
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Haszndlok képzése

106/2022

LEMIRE, Sarah [et al.]: Assessing the information literacy
skills of first-generation college students. — Bibliogr. In:
College & research libraries. — 82. (2021) 5., p. 730-754.

Az elsd generaci6s fliskolai hallgatok informaciés m-
veltségi készségeinek felmérése

Egyetemi hallgaté, Felmérés; FelsBoktatasi konyvitar;
Hasznalok képzése -felsboktatasban; Informaciés md-
veltség

A felsGoktatasi konyvtarak és fenntartoik egyre in-
kabb ugy tekintenek az els6 generacios hallgatokra,
mint olyan csoportra, amely nem kap kell6 figyelmet,
¢és amelynek tagjai valoszintileg akadalyokba titkoz-
nek a konyvtarhoz vald hozzaférés ¢és a konyvtar-
hasznalat terén. Kevesebbet tudunk azonban az els6
generacios hallgatok informacios miiveltségi kész-
ségeir6l, kiilonos tekintettel arra, hogy eltérnek-¢ a
készségeik a csaladi hagyomanyokat folytatd tarsaik
felkésziiltségétol. A Texas A&M Egyetemen (College
Station, TX) viszont éppen ezt az &sszehasonlitast
végezték el annak érdekében, hogy igényeikhez és
sziikségleteikhez igazitsak az informaciés miivelt-
séggel kapcsolatos oktatast.

A felmérést a Fels6oktatasi és Tudomanyos Konyvta-
rak Egyesiilete (4ssociation of College and Research
Libraries, ACRL) informacios muveltségi keretrend-
szerének kiiszobfogalmaira épiilé TATIL (Threshold
Achievement Test of Information Literacy) teszt segit-
ségével végezték 2018-2019 folyaman. Ennek els6
modulja ,,A tekintély konstrualt és kontextusfiiggd”
és ,,Az informacid 1étrehozasa folyamat” nevii kii-
szobfogalmakat, a masodik modul ,,Az informacio-
keresés stratégiai felfedezés” kiiszobfogalmat allitja
a kdzéppontba, az utobbira ugy tekintve, mint ami a
keresések tervezésének, értékelésének és feliilvizsga-
latanak folyamatara 6sszpontosit. A harmadik modul
a ,,Kutatds kérdezés” és a ,,Tudomany parbeszéd”
kiiszobfogalmakat 6tvozi. Evvel a tudasépités folya-
matara koncentral, és arra is figyel, hogy a kutatok
miként hoznak 1étre tudast. A negyedik modul ,,Az
informacionak értéke van” elv szellemében a tudoma-
nyos informacio 1étrehozasanak normaira és azokra a
tényezOkre fekteti a hangsulyt, amelyek befolyasoljak
az informacidhoz val6 hozzaférést.
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A TATIL teszt 6sszes moduljanak kitoltése koriilbeliil
30-50 percet vesz igénybe, ezért a hallgatdkat csak
a négy modul egyikének kitoltésére kérték, viszont
gondoskodtak arr6l, hogy az 6sszes modult nagyja-
b6l azonos szamu hallgaté toltse ki. Osszesen 2395
érvényes valaszt kaptak ilyen modon.

Bar az eredmények statisztikailag szignifikans kii-
lonbségeket mutattak az elsé generacios hallgatok és
a tobbiek készségei kozott (a csaladi hagyomanyokat
folytatok javara), a konyvtarosoknak arra kell kon-
centralniuk, hogy az oktatast megel6zden felmérjék
a hallgatok informacids miiveltségi készségeinek
szintjét (a hallgatok tobbségéé csaladi hattértol fiig-
getleniil kdzepesnek bizonyult). Mindazonaltal a ku-
tatas megerositette, hogy érdemes kiemelt figyelmet
forditani az elsé generacids hallgatok informacios
miveltségi készségeinek fejlesztésére és arra, hogy
a tudomanyos k6zosség részének érezzék magukat.

(Koltay Tibor)

107/2022

SCHARF, Davida — DERA, Joanne: Question formulation
for information literacy : theory and practice. — Bibliogr.
In: The journal of academic librarianship. — 47. (2021) 4.,
102365

A kérdésfeltevés az informaciés miiveltség vonatkozasa-
ban: elmélet és gyakorlat

FelsBoktatasi kényviar, Hasznalok képzése -felsbokta-
tasban, Informacids miiveltség; Tudomanyos Kutatas

A Felsooktatasi és Tudomanyos Konyvtarak Egyesii-
lete (Association of College and Research Libraries,
ACRL) informaciés miiveltségi keretrendszerében
,»A kutatas kérdezés” elnevezésu keretfogalom a tu-
dasgyakorlatok egyikeként jeloli meg a kérdések fel-
tevését. A felsdoktatasban dolgozo kdnyvtarosok és
oktatok tudjak, hogy szamos hallgatonak nehézséget
okoz az, hogy azonositsak a tanulmanyokban megfo-
galmazott f6 kutatasi kérdéseket, kritikai és elemz6
jellegii kérdéseket tegyenek fel, majd sajat kutatasi
kérdéseket fogalmazzanak meg. Ezenkiviil az alap-
képzésben tanuld hallgatok nem képesek dsszekap-

320

csolni a kérdéseket a sajat kutatasi projektjeikhez
sziikséges informaciok megkeresésével. A diploma
megszerzéséhez minden szakon kulcsfontossagl egy
kutatasi kérdés megfogalmazasa, am a kell§ targyi
ismeretek hijan az alapképzésben tanulok tobbsége
szamara ez nehézséget okoz. (Segitséget jelenthet, ha
oriental6 kérdéseket kapnak a kutatas elinditasahoz.)
A kérdések feltevése a tudomanyos kutatas elso,
kritikus fontossagu 1épése; kiilondsen nagy a je-
lentésége a bizonyitékokon alapt orvoslasban, de
szerepe van az informaciés muveltségben is. Ezért
az oktatas szinvonaldnak emelése érdekében kife-
jezetten tanulmanyozni és tanitani kell a kérdések
megfogalmazasat. Két kezdeményezés is kiemelhe-
td, amely ezt tlizte ki célul (Foundation for Critical
Thinking; Right Question Institute), de az altalanos is-
kolas korosztaly vonatkozasaban az Amerikai Iskolai
Konyvtarosok Egyesiilete (dmerican Association of
School Librarians, AASL) keretrendszere, valamint
az ACRL informéacios miiveltségi keretrendszere is
kitér a megfeleld kérdésfeltevésre.

A szerzOk a kutatasi folyamat két 6 1épését egy
korabbi modellre (Kidman & Casinader, 2017) ala-
pozva hataroztdk meg. Az els6 szakaszban a kutatd
ismereteket szerez a témardl, ami a masokkal folyta-
tott parbeszéd utjan a kutathat6 kérdések azonositasat
eredményezi. A masodik szakasz a megértés maga-
sabb szintjének elérését szem eldtt tartva kifejezetten
céliranyos keresési technikék alkalmazasat kivanja
meg az informaciogyljtés és a megértés javitasa ér-
dekében, egészen addig, amig az dsszetett f6- és mel-
1ékkérdések megvalaszolasa vagy elemzése lehetdvé
nem valik. A modell négy f6bb tevékenységet kiilonit
el (kérdezés, kiils6 inputok, a gondolkodas sarkalatos
pontjai, valamint a keresés és a konyvtarosok altal
hagyomanyosan tanitott tevékenységek). A kérdezési
tevékenység jellemzden egy-egy projekt elején a leg-
intenzivebb, de a kutatas iterativ természete folytan
késobb is visszatérhet. A kérdések altalaban az olva-
sas vagy valaminek a megismerése eredményeként
meriilnek fel, azonban az is el6fordul, hogy bizonyos
témakat kiviilrdl eréltetnek a kutatokra.

(Koltay Tibor)

Lasd még 61,92, 119
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Informacioeldallitds,

-terjesztes

Digitalizalas

108/2022

WIEBE, Katja — REUSCH, Jutta: Colibri — Corpus Libri
et Liberi : Digitalisierung von Kinder- und Jugendliteratur
des 19. Jahrhunderts — ein DFG-geférdertes Projekt In:
Bibliotheksforum Bayern. — 15. (2021) 4., p. 6-9.

A XIX. szazad német gyermek- és ifjusagi irodalmanak
digitalizalasa — a DFG Colibri Projektje

Digitalizalas; Egyittmiikédés -belfoldi; Ifiusagi és gyer-
mekkdnyvek gyljteménye; Munkafolyamat

A Colibri — Corpus Libri et Liberi digitalizala-
si projekt keretében a Berlini Allami Konyvtar
(Staatsbibliothek zu Berlin — Preuflischer Kultur-
besitz), a Braunschweigi Miiszaki Egyetem Egyetemi
Konyvtara, a Bielefeldi Egyetemi Konyvtar és a miin-
cheni Nemzetkdzi Ifjusagi Konyvtar (Internationale
Jugendbibliothek) a XIX. szazadi, német nyelvii
gyermek- és ifjusagi irodalom digitalis gytijteményét
allitja 6ssze. A 2021 juniusaban indult programot a
Német Kutatasi Alap (DFQG) finanszirozza. A részt
vevl négy intézmény nagy ¢és értékes allomannyal
rendelkezik, a Colibri Projekt soran ezekbdl 15 000
egyseéget fognak digitalizalni, melyek 1801 és 1914
kozott jelentek meg. Igy a vallalkozas egyfeldl kap-
csolodik a DFG finanszirozta X VIII. szazadi nyom-
der im deutschen Sprachraum erschienenen Drucke
des 18. Jahrhunderts (VD 18) részeként —, masfeldl
potolja a Europeana Collections 1914—1918 projekt
digitalizalt anyagaban 1év6 hianyokat is.

A projekt eredményei jelentdsen hozzajarulnak
majd egy olyan korpusz létrehozasahoz, amely az
un. ,.hosszi XIX. szazad” német nyelvii gyermek-
és ifjusagi irodalmanak a digitalis bolcsészet mod-
szereivel torténd kutatasat szolgalja, és egy olyan
portal jon majd létre, amelyen a digitalizalt konyvek
barki altal elérhetdk és szabadon felhasznalhatok.
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A konyvek digitalis masolatait meta- és strukturalis
adatokkal latjak el, tovabba az optikai karakterfelis-
mer0 (OCR) eljaras révén teljes szovegl keresés is
lehetséges lesz, atfogo kutatasi eszkozoket biztositva
a korpusz tudomanyos elemzéséhez.

A projektkonzorciumot kilenctagti tanacsado testiilet
segiti, akik konyvtari, irodalom- és kdnyvtudomanyi,
nyelvtechnologiai és informacidtechnologiai kérdé-
sekben allnak a konyvtarak rendelkezésére, ezenki-
viil — tekintettel a projekt irodalomtdrténeti fokuszara
— kozremiikddnek a bielefeldi és a lipcsei egyetem
irodalomtudosai is.

A négy konyvtarat érint6 egyiittmiikddés megfeleld
tervezést és eldkészitést igényel. 2020 marciusa Ota
az egyiittmiik6do partnerek rendszeresen online esz-
mecserét folytatnak egymassal és a tanacsado testiilet
tagjaival. Meghataroztdk a digitalizaland6 gyermek-
és ifjusagi konyvek feltarasanak és feldolgozasanak
1épéseit és szabalyait; a munka a DFG tGtmutatoja,
A digitalizdlas gyakorlati szabalyai (www.dfg.de/
Jormulare/12 151/12 151 de.pdf) alapjan folyik. A
gyermek- ¢s ifjusagi irodalom digitalizalt példanyai-
nak eldallitasa és tarolasa a Kitodo, illetve a Goobi
rendszerben torténik. Mindkét platform az XML-
alapat METS és MODS LOC metaadatszabvanyokon
alapul, nagyrészt azonos az adatstrukturajuk, és
kompatibilisek a DFG Viewer megjelenito eszkozzel
(http://dfg-viewer.de).

A Colibribe csak a konyvtari szabvanyoknak meg-
felel6 leirasu konyvek keriilnek be — igy a négy
konyvtar digitalizalando allomanya lesziikitheto,
attekintheté és Osszehasonlithaté —, ez biztositja,
hogy a katalogusadatok ujrafelhasznalhatok legye-
nek. A projekt kezdetén a négy konyvtarban elészor
duplumellenérzést végeztek a kivalasztott alloma-
nyon annak érdekében, hogy egy példanyt csak egy-
szer digitalizaljanak. Azt is ellenérzik, hogy van-e
mar szabadon hozzéaférhetd, j6 mindségli példany a
weben, hogy ne kelljen feleslegesen digitalizalni. A
szerz0i jogvédelem alatt allo, illetve bizonytalan jog-
helyzetii konyveket kizarjak a projektbdl.
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Ezutan a konyvek elokészitése kovetkezik, melyeket
tobb szakaszban juttatnak el a szolgaltatohoz, ahol di-
gitalizaljak 6ket. Miutan a dokumentumokat kiemel-
ték tarolasi helyiikrél, ellendrzik, hogy az allapotuk
lehetdvé teszi-e a digitalizalast. (A lapok meglazu-
lasa vagy a konyv korlatozott nyithatésaga nehezitd
vagy akadalyozoé tényezo lehet.) A szkennelés utan
kovetkezik a mindség-ellendrzés, és a konyvtar kér-
heti a hibak javitasat a szolgaltatotol. Tovabbi fazis
a digitalis masolatok meta- és strukturalt adatainak
rogzitése, majd az OCR-en alapuld automatikus sz6-
vegfelismerés. Ezt koveti a digitalis valtozat DFG
Viewerrel torténd megjelenitése, majd a hosszl tavi
megOrzés.

A digitalis masolatok, a metaadatok és a teljes szo-
vegek kozzétételéhez a projekt utolsé szakaszaban
egy portalra lesz sziikség (www.colibri-portal.eu),
melyre mind a négy kdnyvtar adatai felkeriilnek (a
Nemzetkozi Ifjisagi Konyvtar varhatéan 5000 digi-
talis kotetét a Bajor Virtualis Konyvtarban is elhelye-
zik). A projekt lezardsa utan rendezendé miihelyna-
pon fogjak bemutatni az eredményeket. A részt vevo
konyvtarakat drommel tolti el, hogy munkajuk révén
olyan gyermek- és ifjusagi irodalmi szévegkorpusz
jon létre a ,hosszu XIX. szazad” anyagabol, amely
az irodalomtudomany és a rokon teriiletek kutatasat
egyarant szolgélja.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 79, 110, 120

Adatbazisok

Lasd 75, 116

Nyomtatott dokumentumtipusok

109/2022

HEBERT, Holly S. - HUWIELER, Cara: Exploring adult
large print user preferences at a suburban public library.
— Bibliogr. In: Public library quarterly. — 40. (2021) 5., p.
468-480.

A felndtt olvastknak sz6l6 nagybetlis gyGjtemények
hasznalati preferencidinak vizsgalata egy kiilvérosi kdz-
konyvtarban
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Felmérés; Hasznaloi szokasok; ldds olvaso; Kozmdivelo-
dési kényviar; Oregbetiis kbnyv; Vak kényvtarhasznalo

Hogyan hasznaljak napjainkban a nagy bettimérettel
nyomtatott (Sregbetlis) gylijteményeket, és miért?
Egy kozepes nagysagu kozkonyvtarban felmérést
végeztek a felndtteknek sz0l6 nagybetiis gylijtemény
hasznaloéinak kdrében, amely feltarta preferenciaikat
¢s olvasasi szokasaikat. A valaszadok két csoportba
sorolhatok: azokra, akiknek latasproblémak miatt
kell nagybetlis nyomtatvanyokat olvasniuk, vala-
mint azokra, akik mas okokbol — példaul a példany
elérhetésége és a konnyli olvashatésag miatt — hasz-
néljak ezeket. Osszességében véve a felndtteknek
sz616 nagybetlis kiadvanyok hasznal6i nagyobb va-
losziniiséggel voltak ndk, 40 és 90 év kozattiek, so-
kat olvasok, gyakori konyvtarlatogatok és olyanok,
akik elényben részesitik a nyomtatott formatumot az
e-konyvekkel vagy a hangoskdnyvekkel szemben.

(Autoref.)

Audiovizualis, elektronikus,
optikai informdciohordozok

Lasd 66, 87, 89, 116, 118

Reprogrdfia, mikrografia

110/2022

DELOOPER, John: A review of camera scanning apps
for you and your patrons In: Computers in libraries. — 41.
(2021) 9., p. 22-27.

Kameraszkenner-alkalmazasok konyvtarosok és konyv-
tarhasznélok szamara

Digitalizalas; Felsdoktatasi konyvtar; Hardver; Reprogra-
fia; Szoftver

A cikk amerikai szerzdje a mobiltelefonos fényképe-
z6gépek, kamerak konyvtari felhasznalhatosagat jarja
koriil. Nem is olyan régen, 10-15 éve még minden-
napos problémat jelentetett a fels6oktatasi konyvta-
rakban, ha egy dokumentumbol be kellett szkennelni
egy-egy oldalt az olvasoknak. A szerz6 intézményé-
ben ezért olcsd szkennereket szereztek be, amelyek
azonban népszertiségiik és téritésmentes hasznalatuk
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okan egyrészt amortizalodtak, masrészt akkora igény
mutatkozott irantuk, hogy hossza sorok alakultak ki
a szkennelésnél. A varakozasbol adodé helyzet akkor
valtozott meg, amikor a didkok az okostelefonjaik
kamerait kezdték el hasznalni a kivant oldalak di-
gitalizalasara. Nemcsak az eszkozok alapértelme-
zett kamerakezeld alkalmazasat vetették be, hanem
olyan céliranyos szkenneld applikacidkat is, mint a
Scannable, a CamScanner és a Microsofi Lens. Ezek
olyan extra szolgaltatasokkal is rendelkeznek, mint
példaul a képszegélyek automatikus beallitasa és a
konyvek kotése miatti képtorzulas javitasa. A piaci
igény egyértelmiien megmutatkozott ezekre az appli-
kéciokra, igy hamarosan a legtobb IT-cég elérukkolt
valamilyen kameraszkenneres megoldassal.

Tobb tényez6 is meghatarozza, hogy mit6l lesz jo
egy szkennel® applikaciod. Az els6 helyen az ar all —a
legtobb ilyen alkalmazas a hirdetések engedélyezése
mellett téritésmentesen hasznalhat6. Az olyan extra
funkciok, mint példaul az integralt OCR vagy az MS
Word formatumu export, sokszor mar felaras szolgal-
tatdsnak szamitanak. Fontos faktor még a szkennelés
sebessége, tovabba a konnyli hasznalhatdsag, a jo
képmindség és a kimeneti formatum, amely legtobb-
szOr az altalanosan hasznalt PDF.

A szerz0 sajat kisérletbe kezdett. Egy helyismere-
ti weboldal fenntartéjaként gyakran szkennel kii-
16nb6z6 tartalmakat — jelentéseket, fényképeket,
képeslapokat — a gylijteménye fejlesztéséhez. A
legnagyobb kihivast a kartontablokra ragasztott ki-
sebb fényképek digitalizalasa jelentette a sikagyas
szkennelés nehézkessége miatt, ezért ezeken probalta
ki az okostelefonos megoldast a Google PhotoScan
(Fotoszkenner) applikacioval. Azt tapasztalta, hogy
gyorsan lehetett digitalizalni (fotonként kb. 30 ma-
sodperc), a képek pedig egybdl a Google Fotok fel-
héjébe kertiltek. Az alkalmazas azonban nem tokéle-
tes: az automatikus forgatas és koriilvagas, valamint
torzitaskiigazitas sokszor produkalt manualisan javi-
tando hianyossagokat. A tiikr6z6dés- és arnyékmen-
tes szkennelés lehetdsége sem valtotta be a gyakor-
latban a hozza fiiz6tt reményeket.

A szerz6 ez utan tovabbi teszteket végzett egy tobb
oldalas iraton a Microsoft Lens és az Adobe Scan app-
likaciokkal. A Microsoft Lens a Google termékéhez
hasonléan inkonzisztens mindségii kimenetet produ-
kalt, &m exportalhatd formatumok (a teljes Office-
paletta) tekintetében nagyon kedvezdnek bizonyult.
Az Adobe Scan a konnyli hasznalhatoésagaval tiint ki
a tobbi megoldas koziil. Osszességében elmondhato,
hogy mindkét szoftver gyors szkennelési lehetdséget
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biztosit, am minden esetben gyakran volt sziikség
manualis beavatkozasra a képek megfelel6 igazitasa
érdekében. A képek mentése €s megosztasa/kiildése
is konnytinek bizonyult. A szerzét meglepte az alkal-
mazasokba integralt optikai karakterfelismerd (OCR)
funkci6 hasznalhatosaga. Tapasztalata szerint még az
eredetileg nehezen olvashato forrasoldalak esetén is
jol miikodott a digitalizalt PDF-ben a szabadszavas
keresés.

Kovetkeztetésként elmondhatd, hogy az okostelefonos
szkennelés kevésbé hatékony eszkdz, mint a célira-
nyos sikagyas szkennerek, am sok felhasznald sza-
mara a konnyii hasznalhatosag €s a keletkez6 fajlok
azonnali megoszthatosaga elonyosebb funkciok, mint
a dokumentumok jobb mindségii beolvasasa. Sok
kiilongytjtemény engedélyezi az okoseszkdzok ka-
meraival valo fotozast — ehhez kapcsolédoan a kame-
raszkennerek is jo szolgaltatot tehetnek a kutatoknak.
A koényvtarosok munkajaban is megvan a maguk he-
lye a vizsgalt eszk6zoknek, elsdsorban akkor, amikor
gyorsan kell képeket, dokumentumoldalakat bedigita-
lizalni, majd a k6zosségi média feliiletein megosztani
Oket az olvasokkal. Azoknak a kdnyvtaraknak pedig,
amelyek esetleg nem rendelkeznek szkennerekkel,
ezek az applikaciok nytjtjak az egyetlen lehetséget a
digitalizalasra. Fontos azonban, hogy szem el6tt tart-
suk: a kameraszkenner-alkalmazasok altal készitett
képek nem felelnek meg a hosszi tavi megorzéssel
és a digitalis szurrogatumokkal szemben tamasztott
kovetelményeknek.

(Bodog Andras)

Informdcid- és kommunikdcios
technoldgia

111/2022

LONGMEIER, Meris Mandernach: Hackathons and li-
braries : the evolving landscape 2014-2020. — Bibliogr.
In: Information technology and libraries. — 40. (2021) 4.,
p. 1-19.

Hackathonok és kdnyvtarak: egy teriilet kibontakozasa,
2014-2020
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Felsdoktatasi konyvtar; Informacidtechnoldgia; Interdisz-
ciplinaris problémak; Kézmdivel6dési kényviar; Marke-
ting; Rendezvény

Hackathonnak (hack-maratonnak) nevezziik az olyan
meghatarozott idokeretii (leggyakrabban 2436 6ras)
eseményeket, ahol a résztvevok azért gylilnek dssze,
hogy valamilyen technologiai projektet valositanak
meg, szakértoktol és egymastol tanuljanak, valamint
innovativ megoldasokkal alljanak eld, amelyeket
gyakran dijaznak is a rendezvény keretében. Noha a
hackelés — a biztonsagi sebezhetdségek kihasznala-
esetében jellemzoen mar 1étez6 kddok modositasat
vagy mikodéképes prototipusok készitését jelenti.
A hackathonok és a hasonl6 események (idea fest,
code jam, edit-a-thon, datathon, makeathon) fo-
galmat, céljat és idotartamat a cikk egy tablazatban
egyeértelmisiti.

A hackathonok féiskolakon és egyetemeken valo el-
terjedésével a konyvtarak is hangsulyosabb szerepet
kaptak e rendezvények szervezdiként vagy tartalom-
gazdaiként. A szerzok a vonatkoz6 szakirodalom
alapjan két kategoriat kiillonboztetnek meg: amikor
a konyvtar hazigazdaként funkcional, és amikor a
hackathonhoz témajaval vagy forrasaival jarul hozza.
A fels6oktatasi és a kozkonyvtarak infrastrukturajuk
(hosszl nyitvatartas, Wi-Fi, vezetékes halozat) okan
egyarant alkalmas helyei lehetnek a technologiafo-
kuszli eseményeknek. A ,konyvtar mint helyszin”
megvalosulhat ugy, hogy az intézmény a fizikai te-
ret szolgaltatja, esetleg munkatarsakat is k6lcsondz a
rendezvényhez. A Wikipédia-szerkesztémaratonok, a
tarsadalmi kérdéseket felvallalo hackathonok, vala-
mint az adattudomannyal és adatmiiveltséggel kap-
csolatos események egyarant j6 modjai a hasznalok
elérésének, az intézményi egyiittmitkodések épitésé-
nek és a pusztan konyveket szolgaltatd konyvtarkép
meghaladasanak. A hackathonokhoz a kdnyvtarak
tovabbi (el6)konferencidkat, prezentacids lehetosé-
get és mentoralast biztosithatnak. Fels6oktatasi ke-
retek kozott az oktatastamogatas is kiemelt feladat
— a hackathonok példaul beépitheték a szamitastu-
domanyi kurzusokba, tamogathatjak az informacios
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miveltség fejlesztését, végso soron pedig népszeri-
sithetik az intézményt.

A konyvtar forrdsul vagy témaul szolgéalhat a
hackathonokhoz azaltal, ha azok a kdnyvtari szol-
galtatasok ¢és terek jobbitasat célozzak, vagy konyv-
tari adategyiittesekre és gytijteményekre épiilnek. Az
elébbire példat jelent a konyvtari mobilalkalmazasok,
szoftverek vagy weboldalak fejlesztése hackathonok
keretén beliil. A konyvtar gytijteményei pedig elso-
sorban digitalis bolcsészeti projektek kiindulopontjai
lehetnek, lehet6vé téve a gylijtemény széleskoriibb,
latvanyosabb és szervezettebb disszemindalasat.
Tobb utmutatod is elérhetd a hackathonokat szervez-
ni kivand intézmények szamara (pl. GLAM hack-
in-a-box: A short guide for helping you organize a
GLAM hackathon — http://dpla.wpengine.com/wp-
content/uploads/2018/01/DPLA_HackathonGuide
ForCommunityReps_9-4-14-1.pdf), &m a legfonto-
sabb tanacs az, hogy a kdnyvtar altal a résztvevoknek
atadott adatkészlet megfelelden tisztitott és részlete-
sen metaadatolt legyen.

A hackathonoknak legtobbszor kettds céljuk van: a
résztvevok programozasi képességeinek elmélyitése,
valamint marketinglehet6ség biztositasa a szponzo-
rok szdmara. Akar miikddo prototipusok, akar csak
oOtletek sziiletnek, a konyvtarak ezekkel a rendezvé-
nyekkel formalhatjak imazsukat, és eleget tehetnek
oktatastdmogatd, kdzosség-0sszekoto kiildetésiiknek.
A konyvtari adatok nyitotta és ujrafelhasznalhatova
valasaval pedig a hackathonok a forrasok népszertsi-
tésére és vizualizalasara is alkalmasak lehetnek, még
ha az elkésziilt eszk6zok szellemi tulajdonjogat nem
is feltétleniil a konyvtar fogja birtokolni.

A konyvtar munkatarsai zstiriként és mentorként is
szerepet vallalhatnak ilyen rendezvényeken. Onalld
szervezés esetén azonban fontos felmérni a befektet-
ni kivant id6 és er6forras mennyiségét, és ez alapjan
megtalalni a legjobban illeszkedd eseményformat.

(Molnar Bence)

Lasd még 72, 85, 86,91, 93, 94, 120
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Konyvtargépesités, konyvtarépiilet

Konyvtarépités, -berendezés

112/2022

KEIN, Martina - OLBRICH, Jutta: Wie Phénix aus der
Asche : vom Hinterhof Dasein zur modernen Open Li-
brary : Augsburgs Stadtteilblicherei Lechhausen eroffnet
an prominenter Stelle im Stadtteilzentrum In: Bibliotheks-
forum Bayern. — 15. (2021) 3., p. 42—46.

Fénixként hamvabdl — a hatsbudvari [éth6l korszenl nyilt
konyvtar: Augsburg kertileti kdnyvtara szép épiiletben, a
centrumban nyilik meg

Enteri6r;  Fiokkényvtar; Konyvtdrépités, berendezés;
Konyvtaréplilet -kézmivel6dési; Szolgaltatasok; Varosi
kényvtar

A cikkben bemutatott augsburgi keriileti konyvtar a
varosi konyvtar négy fidkjanak egyike, a legnépe-
sebb, 37 000 lakosu Lechhausen keriiletben. Ipari
negyed, zommel munkasok lakjak. Multikulturalis
¢és alacsony képzettségli a lakossag, de a varosrész
uj épiiletei miatt fokozodik mas népességcsoportok
bearamlasa is. A fiokkonyvtar 1981-ben jott 1étre a
keriilet kozpontjaban, de egy haz hatso traktusaban.
Szerény feliratat szinte senki sem vette észre. Kezdet-
ben ez a 150 m*-es intézmény foleg a bevandorlokat,
a gyerekeket és a felnbtteket célozta meg, de hama-
rosan a nyugdijasok is felfedezték — 6k kolcsondzték
ki a legtobb konyvet. Amikor 2010-ben 50 m?>-rel
bévitették a konyvtarat, a legkisebb és a legrosszabb
kolcsonzési statisztikaval rendelkez6 fidk volt, am
azutan a sok rendezvénynek, illetve a napkozikkel és
az iskolakkal valo egyiittmiikddésnek kdszonhetden
a kolcsonzések szama megduplazodott. (Ma mar a
keriileti konyvtar egy kozeli altalanos iskola kdnyv-
taraként is mikodik.) Tovabbra is gondot jelentett
azonban, hogy az egyteri kdnyvtarban a nyitvatartas
idején nem lehetett semmilyen rendezvényt tartani,
nem volt zarhat6 iroda, sem elég iiléhely, munka-
allomas, illetve mosdd sem. 2018-ban viszont, egy
tulajdonos- és bérldvaltas utan lehetové valt, hogy a
konyvtar a hatsé udvarbol az utcafrontra koltozzon.
Mar 2018 végén megkezdddott az uj helyszinen a
tervezés: két szinten, a korabbinal haromszor akko-
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ra alapteriileten (550 m2-en) és egy 10j koncepcio, a
nyitott konyvtar (open library) jegyében. Hogy még
tobb fiatalt vonzzanak az 11j 1étesitménybe, jaték-
szobat (Play& Chill) és hangzuhanyt (Soundshower)
is terveztek, illetve a kozeli kozépiskolak didkjai az
emeleten kiilon szamitogépes szobat kaptak inter-
netkapcsolattal, ahol a hazi feladatot elkészithetik. A
kavézo kényelmes fotelekkel, vizadagoloval és ka-
véautomataval varja az olvasokat. Az ott 1év6 mobil
szinpad, polcok és székek segitségével esti rendez-
vények is lebonyolithatok.

A szélfogoban 1év6 konyvvisszavevd automata le-
hetdvé teszi a folyamatos visszavitelt. (A konyvek
azutan a munkaszoba valogat6 részébe keriilnek.)
Egy tivegajton at a szomszédos informacios pultbol
szemmel tarthato a visszaadas. (A foldszinten, az in-
formacios pult mellett van két kolcs6nzd automata és
egy befizetd automata is.)

A kavézd mellett a felnéttek rendelkezésére folyo-
iratok, szépirodalmi, ismeretterjesztd miivek €s
AV-dokumentumok allnak. A hatsé részben ifjiisagi
regények, fantasy- és életmod-konyvek kozott lehet
valogatni, a DVD-k, a hangoskonyvek és konzoljaté-
kok pedig a jatékszobaban varjak a fiatalokat.

Az emeletet (kis)gyerekeknek szantdk, de harom
munkahelyes iroda is talalhato itt, amely tajékoztato
pontként is szolgal. Egy csoportszoba, egy tobbfunk-
cids szoba beépitett konyhaval és egy tagas tarolo
egésziti ki a kinalatot. Egy oriasi (165 cm atméro-
ji) monitor szolgal a képeskonyvvetitéshez vagy a
konyvtarbemutatéhoz, de a szoba makerspace-ként
vald hasznalatahoz is. Itt kapott helyet tovabba a
,, Traumwelt” (dlomvilag), amely egy fejlesztd peda-
gbgiai zona: egy sajatos 1l6- és fekvéteriilet, amely
a kiilonb6z6 szenzoros ingerekkel (hang- és fényele-
mek, vizoszlop) a kikapcsolodast szolgalja, de mas
gyermekrendezvények tartasara is alkalmas. (A fold-
szinten végre létesiilt vécé a felnéttek szamara, a gye-
rekeknek pedig az emeleten, ahol pelenkazo is van.)
Az 10j konyvtar mind a kdlcsdnzések, mind a ren-
dezvények szamat jelentdsen ndvelte. A korabbi, ha-
gyomanyos gyermekfoglalkozasok mellett a digitalis
médiara épitbk is bekeriiltek a rendezvények korébe,
illetve felndttek szdmara is szerveznek felolvaséso-
kat, vitakat, digitalis dokumentumbemutatokat.
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A jarvany megakadalyozta a megnyitora tervezett
iinnepi rendezvényeket; 2020. november 16-an csak
szlik korben, minddssze harom hétre nyitotta meg
Eva Weber fopolgarmester s Martina Wild oktatasi
referens az 0j konyvtarat. A ,,nyitott konyvtar’-mo-
dellt sem tudtak elinditani. (Ennek ellenére 63 1j
olvasojuk lett, és 500-an tobb mint 4000 egységet
kolesonodztek.) 2021. marcius 15-én Gjra kinyitottak,
de még nem lehet helyben hasznalni az allomanyt,
¢és rendezvények sem tarthatok. [A cikk 2021 dszén
jelent meg — a Ref.]

2021 6szén lesz 40 éves a kertileti konyvtar. Remél-
hetd, hogy végre miikodo konyvtarral, rendezvények-
kel és rejtvényjatékkal tinnepelhetnek, melynek nyer-
teseit mar egy éve varjak a nyeremények a pincében.
(A cikket a konyvtar legfontosabb adatainak tabla-
zata egésziti ki.)

(Muranyi Lajos)

113/2022

SCHAAB, Rupert: Podium und Schauraum fiir die Wis-
senschaften — Der Erweiterungsbau der Wiirttembergi-
schen Landesbibliothek in Stuttgart. — Bibliogr. In: ABI-
Technik. — 41. (2021) 3., p. 159-170.

Res. angol nyelven

Szinpad és bemutatéterem a tudoményok szamaéra: a
stuttgarti Wiirttemberg Tartomany Konyvtaranak bévitése

Altaldnos tudomanyos kényvtar; Enteriér; Konyvtérépi-
tés, berendezés,; Konyvtaréplilet; Raktarozas; Regionalis
kényvtar

Az 1878-1886 kozott neoreneszansz stilusban épiilt
stuttgarti tartomanyi konyvtar sulyosan megsériilt az
1944-es bombazasok alatt; ezt 1970-ben egy 1j épii-
lettel potoltak a régi konyvtarnak helyet ad6 telken,
a tartomanyi parlament, az uj képtar és a zenei f0Ois-
kola kozelében. Wiirttemberg Tartomany Konyvtara
(WLB) Délnyugat-Németorszag legnagyobb tudoma-
nyos konyvtara. A tartomany kdtelespéldanyait gytij-
ti, emellett 15 600 kézirata, 7000 6snyomtatvanya és
kb. 350 000 régi kdnyve révén a német irott kulturalis
orokséget 6rz6 legjelentésebb konyvtarak egyike.

A konyvtar erdssége a bolcsészet- és tarsadalomtu-
domany, tovabba fontos szerepet jatszik a varos és
a tartomany szakirodalmi ellatasaban. 1990 6ta mar
kiils6 raktarban volt 350 000 kotetiik, 1992-ben pedig
a grafikai és térképészeti anyaguk is kiilon épiiletbe
keriilt. 2004-ben mar felmeriilt a bovités sziikséges-
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sége, 2005-ben megvalodsithatdsagi tanulmany is ké-
sziilt err6l. A tartomany miniszterelnéke 2008-ban a
konyvtar alapitdsanak 250. évforduldjara, 2015-re
igérte a bovitést.

Az épitészeti palyazat kiirasara 2010-ben keriilt sor.
Ez egy olyan 6500 m? hasznos alapteriiletii 1étesit-
ményre szolt, amely alkalmas 500 000 kotet szabad-
polcos elhelyezésére, emellett 250 0j olvasdhelyet,
tajékoztatd és kolcsonzorészleget, egy 250 férdhe-
lyes el6adotermet, egy 400 m?-es kiallitoteret és egy
Uj kavézot foglal magaban. Els6 dijat nem, ehelyett
harom masodikat adtak ki két stuttgarti és egy ziirichi
irodanak, és felkérték oket palyazatuk atdolgozasa-
ra. 2011 majusaban a stuttgarti LRO iroda anyagat
fogadtak el, amely jobban illeszkedett a varosképbe,
és megoldotta, hogy az épités alatt is miikodhessen a
konyvtar. Tovabbi modositasok utan 2013 decembe-
rében jovahagytak az 52 milli6 eurds koltségvetést.
Az 1j, otszintes épiilet kocka alaku (50x36x25 m,
7217 m?) — alatta egy joval nagyobb alapteriiletii
mélygarazs van —, az els6 emeleten hiddal kapcso-
lodik a régi épiilethez, tovabba emeletenként valtozo
méretli ablakokkal tagolt homlokzattal és korona-
szerlien kialakitott tetével rendelkezik. (A tervezett
varosi kozlekedési reformok utan a garazs is raktari
célokat szolgalna.)

Mig az el6csarnok (324 m?) belmagassaga miatt (3,6 m)
alacsonynak tiinik, meglepden tagas a bel6le nyild
kiallit6- és eldadoterem (a plafon a masodik eme-
letig ér). Utobbi két mobilfallal tovabb oszthato, és
14 légkondicionalt kiallitovitrin is van benne. Hatul
kapott helyet az dnkiszolgald kolcsonzést és vissza-
vételt szolgalo teriilet és néhany iroda is, tovabba a
ruhatar és a kavézo, illetve a mélygarazs lejarata. (Az
elécsarnokban konyvvisszavételi automatakat tala-
lunk, ezek az RFID-alapu automata konyvvalogatd
¢s -szallitoé rendszerhez kapcsolodnak.)

Az emeleti olvasotermekhez széles 1épcson vagy
lifttel juthatunk fel — az els6 emeleti 900 m*-es, a
masodiktdl a negyedik emeletig egyforman 1330-
1330 m? alapteriiletiick. Felérve az els6 szintre, a ta-
jékoztato pulthoz és a régi épiiletbe vezeto atjarohoz
jutunk. Erre a szintre tervezték a 12,5 kN/m? teher-
birast tomor raktarakat is. A masodik és a harmadik
emelet joval vilagosabb — a ,,hajtogatott” homlokzat
ablaknyilasai és a fehér asztalok miatt. (A masodik
emelet sajatossaga, hogy a Iépcsével szembeni PC-
ken a partnerszervezetek adatkinalata tanulmanyoz-
hat6: a LEO-BW tartomanyi portal, a tartomanyi
statisztikai hivatal adatai stb.) A negyedik emeletet
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rendezték be leginkabb ,,hagyomanyos” modon (itt
feketék a székek).

A konyvtar tarsadalmi szerepébdl kiindulva 2020
elején ugy dontottek, hogy a szabadpolcos konyve-
ket (330 000 kotet) a regensburgi szakrend alapjan
(RVK) csoportositjak (a folyoiratokat és a kisnyom-
tatvanyokat kivéve). Az els6 emeletre az éltalanos
irodalom és a teoldgia, a masodikra a filozofia, a
nyelvészet, a mlvészet- és kultiratudomanyok, a
harmadikra a tarsadalomtudomanyok és a torténelem,
anegyedikre a kozgazdasagtan, a matematika, a ter-
mészet- és miszaki tudomanyok irodalma kertilt. (Az
olvasotermi helyek eldjegyezhetdk.) A nyitas elott
egy¢éb feladatokat is el kellett végezni: az olvasoéter-
mek berendezését, tesztelési munkakat, takaritast stb.
Sikeriilt ugyan 2020. oktdber 5-én megnyitni az 0j
hazat még a jarvany masodik hullama el6tt, majd
12-én a tobbszor is elhalasztott Holderlin-kiallitas
is megnyilt, de azutdn november 3-4n a kiallitast,
december 16-an pedig az olvasotermeket is be kel-
lett zarni. Nem volt tinnepélyes megnyito, de nott az
elérhetd olvasohelyek szama, és boviilt a kdnyvtar
nyitvatartasi ideje is (hétkdznap 8-t01 20 oraig — s ta-
lan szombaton is kinyithatnak majd.) A sajto is lelkes
cikkeket k6z0lt az 0 1étesitményrol.

2019. december 18-an a tartomany 50 millié eurdt
hagyott jova a régi konyvtarépiilet felujitasara — a
mar elkésziilt koncepcid alapjan. Az elsé 1épés a
kiiirités, majd az azbesztmentesités, a tlizvédelem
megoldasa és valamennyi berendezés felujitasa lesz.
A négymillio kotet szamara mar béreltek a varos
sz¢&lén egy raktarépiiletet, 150 munkatarsnak pedig
irodakat a kozelben. A felujitas utan teherlift, cso-
port- és szeminariumi szobak, egy kiilongytijteményi
nagyolvasd, médialaboratdrium, tovabba egy olvaso-
tarsalgo is létesiil.

A cikket tobb alaprajzzal és fényképpel illusztralta a
szerz6, a WLB igazgatoja.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 74, 94, 96

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

114/2022

KRAJNAKOVA, Dagmar: Kniznigno-informagny systém
Tritius a jeho vyuZitie. - Bibliogr. In: Kniznica. - 22. (2021)
4., p. 20-23.

Res. angol nyelven
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REEERATUMOR
A Tritius konyvtari-informaciés rendszer és hasznélata
Integralt gépi rendszer; Kdlcsénzés; Online kataldgus

Iglo (Spisska Nova Ves, korabban Szepesujhely vagy
Szepesujfalu) kulturalis kdzpontjanak konyvtara
2019 o6ta hasznalja az ujgeneracids konyvtari-infor-
maéciods rendszert, a Tritiust. 1998 és 2019 kozott a
konyvtar az MS DOS alatt futo, szlovak fejlesztésti
LIBRIS rendszert alkalmazta, de annak bizonyos, a
konyvtar szamara fontos moduljait nem frissitették,
hasznalata igy korlatozotta valt. A konyvtar ezért
uj rendszert keresett, és valasztasa a Tritiusra esett,
amely tamogatja a digitalis kornyezetet s a mas rend-
szerekhez, forrasokhoz vald kapcsolodast.

A Tritius barmilyen dokumentum és gytjtemény ke-
zelésére alkalmas, 0j katalogizal6 informéacios rend-
szer, amely a legnagyobb cseh és szlovak rendszer,
a Clavius utoda. Webes rendszerként barmely esz-
kozon (mobilon is) és bongészdovel (Mozilla Firefox,
Google Chrome, Internet Explorer, Opera), bonyolult
telepités nélkiil hasznalhatd. A Tritius a modern we-
bes alkalmazasok koz¢ tartozik, amelyek barmilyen
operacios rendszerrel futnak (Windows, Mac, Linux,
Android, Apple i0S).

A Tritius barmilyen gytjteményben képes informaci-
ot rogziteni és keresni, tamogatja a modern konyvtari
szabvanyokat (MARC 21, FRBR, RDA, OAI-PMH,
NCIP). Konyvtari rendszere a MARC 21 szabvanyra
épiil, az RDA legujabb katalogizalasi szabalyai sze-
rint. A Unicode szabvanynak koszonhet6en minden
nemzeti abécé betliit tudja kezelni.

A kdlesonzé modul az RFID technologiat is integral-
ja, és online fizetési lehetdséggel parosul. Az olvasok
az online platformon keresztiil széles korti szolgalta-
tasokat érhetnek el. A Tritius katalogusa gyors, atte-
kinthetd, reszponziv kialakitast, feliilete pedig vonzé
(nem csak a fiatal generaciok szamara). Bizonyos
funkciok (el6jegyzés, hosszabbitas) csak regisztralt
hasznalok szamara érhet6k el. Az olvasoi belépést
kovetéen minden fontos informéci6 rendelkezésre
all az aktualis és korabbi kolcsonzésekrol, eldjegy-
z¢ésekr6l, dijakrol, tartozasokrol.

A rendszer Gjdonsagai kozé tartozik a Covidl9-
jarvany miatt bevezetett ,.kolcsonzés a polcrol”: ha
a katalogusban elérhetd a dokumentum, az olvasé
rakattintva azonnal kérheti a polcrdl vald levételét,
majd e-mailben értesitést kap a kivaltas modjardl. Ha
a konyvet kikolesondzték, akkor az olvaso eldjegyez-
heti, akarcsak a jarvany elott. A tavolrol is elérhetd
szolgéltatds nagyon népszerti az olvasok korében.
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A pandémia alatt a kdnyvek visszahozatal utan ka-
ranténba kertiltek, a Tritius ennek a nyomon kove-
tésére is alkalmasnak bizonyult. A rendszer képes
nyilvantartani a katalogusba bejelentkezettek szamat
a konyvtar tereiben és azon kiviil egyarant, ami segi-
tette a l1étszamkorlatozasok betartasat.

A Tritiusbdl az adatok atemelhetéek mas feliiletekre,
és megoszthatok a kozosségi oldalakon is. A hosting
szolgaltatas miatt a rendszert nem kell megvasarol-
ni és sajat szerverre telepiteni: a kézponti szerver a
forgalmaz6 birtokaban van, amely a miikddtetést, a
védelmet, a frissitéseket és az archivalast szolgalta-
tasként biztositja. A konyvtarak mindezért atalany-
dijat fizetnek.

A Tritius konyvtari-informacids rendszer egyarant
tamogatja az olvasokat, a konyvtarakat ¢s a tartalom-
szolgaltatokat, ezaltal noveli a konyvtari szolgaltata-
sok iranti érdeklodést.

(Prokai Margit)

115/2022

NICHOLSON, Joseph — TOKORO, Shoko: Cloud hop-
ping : one library’s experience migrating from one LSP to
another. — Bibliogr. In: Technical services quarterly. — 38.
(2021) 4., p. 377-39%4.

Ugras a felhdk kozott: egy kdnyvtar tapasztalatai két
KSZP kozotti migraciérdl

Feldolgozé munka; FelsBoktatasi kényviar; Integralt gépi
rendszer; Munkafolyamat; Szoftvervalasztas

2018 januérjaban az Eszak-karolinai Egyetem (Char-
lotte, NC) Atkins Konyvtara az OCLC WorldShare
Management Servicest6l (WMS) az Ex Libris Almdra
valtott. A cikk a két felhdalapti kdnyvtari szolgaltatasi
platform (KSZP) kdzotti migracio tanulsagait mutatja
be, a szakirodalomban els6ként.

Az Atkins Konyvtar az 1999 6ta hasznalt Millenni-
um IKR-r6l 2013-ban tért at a WMS-re. A helyileg
hosztolt rendszerrdl a felhdalaptt KSZP-re valo atal-
lastol azt remélték, hogy kikiiszobali a koriilményes
rendszerfrissitéseket, valamint k6zos feliiletet biztosit
a hasznalok szamara a nyomtatott, az elektronikus és
a digitalis tartalmakban val6 kereséshez. Minddssze
négy évvel késébb, 2017-ben azonban ujra a mig-
racié mellett dontottek, mivel ugy érezték, a WMS
nem tesz eleget kelloképpen a konyvtar elvarasainak,
tobbek kozott a modulok kozotti interoperabilitas
hianya, valamint az OCLC-mesterrekordok nehéz-
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kes szerkeszthetdsége miatt. A valasztas az Almara
esett, igy az intézmény az els6k egyike volt, amely
két KSZP ko6zotti migraciot hajtott végre. Mar az eld-
z0 migracio is szamos problémat hozott a felszinre:
az elektronikus forrasok 30%-a nem rendelkezett
OCLC-azonositoval, igy az OCLC-re épité WMS
kereséfeliiletér6l nem voltak elérhetéek; nem keriil-
tek be a Millenniumbdl a WMS-be fontos elemek az
id6szaki kiadvanyok helyi allomanyadatai és érkez-
tetési adatai kozill; eltiintek a gyarapitasi adatok; vé-
gezetiil a kolligdtumokban 1év6 cimek is elvesztek a
migracio soran. A problémak sora hatvanyozodott az
ujabb migracidkor, amit nehezitett, hogy az Ex Lib-
ris csapata nem ismerte kell6 mélységben a WMS-t.
A migraci6 el6tt a kdnyvtar programozoi megje-
161ték a migralando rekordokat a ,, WMS migration
2018 cimkével, egységesitették a leldhelyneveket a
852-es mez6ben, 1j mezdket hoztak létre a helyben
hasznalat, a jelzet (shelving scheme) és a példanyje-
1616 szam (copy number) szamara, valamint kiilon-
allo rekordokat generaltak azon elektronikus doku-
mentumoknak, amelyeket kordbban egy rekordként
kezeltek a nyomtatott valtozattal. Mindez azonban
korantsem volt elég.

Az elso tesztbetdltés tobb ezernyi hibas rekordot ered-
ményezett, elsésorban az allomanyadatok (holdings)
¢és a példanyrekordok terén. Ennek oka tobb esetben
egy-egy kimaradt indikator volt, de komoly gondokat
okozott az a tény is, hogy a 2013-as migraciokor a
WMS a 853-as (Részegységek elnevezései és megje-
lenési séemak) és a 863-as (Szamozds és kronologia)
holding-mez6k tartalmat a 876-os mezdébe (Példdany-
informdcio) vonta 6ssze, amelynek tartalmat az al-
goritmus nem vette 4t a mostani migraciokor. Mas
problémak forrasa volt, hogy a WMS lehetdvé tette,
hogy tobb allomanyrekord tartozzon egy leldhely-
hez. Ez az Alméaban nem lehetséges, az algoritmus
ezért egy adott leldhelyhez minden példanyrekordot
egyetlen allomanyrekord ala vont, példanyok nélkiil
hagyva a kiiiresitett allomanyrekordokat. Altalaban
véve sok nehézséget okozott az Ex Librisszel valé
kommunikéci6 soran, hogy a WMS-ben a helyi al-
lomanyrekordok (local holdings records, LHR) koz-
ponti szerepet jatszanak, részben magukba foglalva
a példanyokra vonatkoz6 informaciokat.

Egy masodik tesztbetoltést kovetden, amelynek soran
egy emberi mulasztas miatt kevesebb fajl ment at az
Almaba, mint kellett volna, 2017-2018 forduldjan sor
keriilt a tényleges migraciora. 2017. november 22-
t61 2018. januar 8-ig a kurrens feldolgozas sziinetelt,
a konyvtarosok ezalatt az Alma (s a hozza tartozé
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Primo discovery) ,,homokozdja” és egy oktatd segit-

ségével elsajatitottak az (1j KSZP hasznalatat.

A migraciot koveto adattisztitas a rendszer élesitése

ota tart. A fontosabb tipushibak a kovetkezok voltak:

— az allomanyrekordok ¢és a példanyrekordok mar
emlitett problémaja, amit az allomanyrekordok
852-es mezdjében ,,maradt” példanyjelold szdm
bonyolitott (utobbi hasznalataval a konyvtar azota
felhagyott, és a vonalkodot kezdte el alkalmazni
egyedi azonositoként);

— az el6z6 migraciokor létrejott mezdduplikaciok,
elsésorban a megjegyzéseknél és a hozzaférési
pontként funkcionald mezdknél (pl. a 100-as mezd
tartalma duplikalodott a 700-as mezbében), amit
az Alma Analytics segitségével azonositottak, és a
MarcEdittel javitottak;

—a WMS 4ltal nem szabvanyosan hasznalt he-
lyi megjegyzésmezdk (local bibliographic data,
LBD), amelyekbe a példanyokra vonatkozé infor-
maciok keriiltek (kotés, bejegyzések, adomanyozd
stb.), ezek szabvanyos megjegyzésmezokké alaki-
tasa azota is zajlik;

— a Kongresszusi Konyvtaréitol eltérd targyszavak
és mufajmegjelolések, amelyeket a konyvtar az
OCLC-s mesterrekordoktol ,,6rokolt”, ezeket a Pri-
mo feliiletén nem publikusra allitottak;

— a kolligatumoknal a WMS-ben ugyanahhoz a vo-
nalkédhoz tobb példanyrekordot tarsitottak, me-
lyekbdl az Alma egyetlen példanyrekordot hagyott
meg a migraciokor, mikézben a dokumentumok
bibliografiai rekordjai megmaradtak (a rekordok
Osszekapcsolasa és a példanyrekordok pétlasa az-
ota is folyamatban van);

— nem megfelelé kodolast mellékjelek;

— az elektronikus forrasok linkfeloldo tirlapjanak ki-
toltésébdl fakado hidnyossagok;

— hibas vagy elavult linkek az elektronikus forra-
soknal.

Osszességében véve elmondhato, hogy a 2018-ban

élesitett migracio modfelett id6- és munkaigényesnek

bizonyult, de az Almara val6 attérés (vart) elényei
meghaladjak a hatranyokat, és a legtobb konyvtaros
kénnyen alkalmazkodott az 0j rendszerhez. A ta-
nulsag az, hogy a migraci6 a felhdalapt rendszerek

koraban is kockazatos folyamat, amelynek soran a

bibliografiai és az allomanyadatok tovabbra is sérii-

lékenynek bizonyulnak.

(Szabo Piroska)
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Szamitogép-hardver

Lasd 72, 85,94, 110

Szamitogép-szofiver

116/2022

SNIJDER, Ronald: Words Algorithm Collection - finding
closely related open access books using text mining tech-
niques. — Bibliogr. In: LIBER quarterly. — 31. (2021) 1.,
p. 1-22.

Szorosan kapcsol6do nyilt hozzaférés( konyvek keresé-
se szovegbanyaszati technikak segitségével

Adatbazis; Elektronikus konyv; Gépi informacidkeresés;
Hozzéférhetdség; Online katalégus; Relevancia; Szoft-
ver; Targyi feltéras

A nyilt hozzaférést platformokban és az Amazonhoz
hasonlé webaruhazakban kozos, hogy kinalatukbol
a hasznaloikat a lehetd legrelevansabb talalatokkal
ohajtjak a keresett szolgaltatas vagy tartalom felé
iranyitani. Ezt a kereskedelmi szféraban olyan ajanlo-
rendszerek teszik lehetdve, amelyek a hasznaléi ada-
tok gytijtése révén valasztjak ki az elvileg optimalis
tartalmakat. Nyilt hozzaférésii platformok esetében
azonban elfogadhatatlan a felhasznalok barmilyen
szintli kdvetése, igy felmeriil a kérdés, hogy lehetsé-
ges-¢ olyan ajanlorendszert fejleszteni, amely a fel-
hasznal6i adatok helyett a hozzaférhet6 tartalmakat
veszi alapul. A cikk a holland OAPEN Alapitvany
(Open Access Publishing in European Networks —
nyilt hozzaférési kiadas eurdpai haldzatokban) al-
tal fejlesztett megoldast ismerteti. Ennek miiszaki
hatterét nyilt forraskodu szoftverekkel biztositottak:
az open access platform (OAPEN Library) alapjat
a DSpace 6 repozitorium alkotja, a szovegbanyasz
algoritmust pedig az R programozasi nyelven irtak.
A szovegbanyasz algoritmus harom egymast kovetd
szobol allo kifejezésekre, tigynevezett trigramokra
bontja az elektronikus szovegeket. Az igy el6allo
harmas szdszerkezetek szama elég kicsi ahhoz, hogy
viszonylag konnyen kezelheték legyenek, ugyanak-
kor a trigramok a széparoknal hatékonyabban irjak
le a tartalmi ismérveket. A kapott halmazbol kivon-
jék az olyan trigramokat, amelyek a mindennapok-
ban és az open access feliileteken hasznalt gyakori
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szavakat (pl. néveldk, névutok; Creative Commons
licencek, kiaddk elnevezései) tartalmaznak. E stop-
szavas szlkitést kovetden csak olyan trigramok ma-
radhatnak, amelyek egyértelmtien kifejezik az adott
szoveg tartalmat. (A szirés teljesen atlathaté modon
torténik minden ezzel dolgoz6 szakember szamara,
igy a paraméterek sziikség esetén mddosithatok.) Az
algoritmus a tartalomra vonatkozo trigramok kozott
keres kapcsolodasi pontokat, egyezéseket.

Kiindul6 adategyiittes gyanant az OAPEN Library
gyljteményének 12 224 angol, német vagy holland
nyelvii cimét valasztottak, ebbdl 10 997-nél tudtak
kinyerni a trigramokat és kapcsolatokat talalni. Tobb
mint 7000 mtib6l nyertek ki olyan trigramokat, ame-
lyek legfeljebb 50 masik mii trigramjaihoz kapcso-
lodnak, tovabbi majdnem 2000 forrasnal pedig 50—
100 kapcsolatot sikeriilt feltérképezni. Osszeségében
a feldolgozott cimek koriilbeliil 40%-a legfeljebb
20 masik mivel osztozik tdbb-kevesebb trigramon.

Kapcsolodo teriiletek

Mozeumok, levéltarak

Lasd 79

Kiadoi tevékenység

117/2022

ALLEN, Ryan M.: When peril responds to plague : preda-
tory journal engagement with COVID-19. - Bibliogr. In:
Library hi tech. — 39. (2021) 3., p. 746-760.

Amikor veszély tetézi a csapast: a parazita folyéiratok és
aCovid19

Folydiratkiadas, Publikalds -tudomanyos kiadvanyoké;
Tudomanyos kutatds, Tudomanymetria

A tudomanyos kozosség figyelmeztetett, hogy a pa-
razita folyoiratok megprobalhatnak hasznot hiizni a
Covid19-vilagjarvany okozta zavarbol, hogy elémoz-
ditsak az alacsony szinvonali tudomanyos munkak
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A miivek kozotti kapesolatok rangsorolhatok is a
trigram-egyezések szama szerint. A rangsorolast
kovetden torténhet a kdnyvajanlas egy adott cimhez
kapcsolodd miivek alapjan. A tobb ismérv szerinti
keresést az OAPEN Library metaadatai (pl. sorozat)
teszik lehetové. A konyvajanlason feliil az algoritmus
felhasznalhatd még kapcsolodo miiveket tartalmazo
gyljteményrészek kialakitasara, illetve kiadok is al-
kalmazhatjak benchmarking-feladatokra.

(Bodog Andrds)

Lasd még 83,94, 110, 120

Elektronikus konyvtdr

Lasd 80, 118

publikalasat, alaasva ezzel a tudomanyos publikalas
hitelességét.

A cikk el6szor a parazita publikalas kockéazatait rog-
ziti, kiilondsen az egészségligyi kutatdsokat ovezd
félretajékoztatassal Osszefiiggésben. Ezutan a szerz6
empirikus vizsgalatot végez a kiadok weboldalainak
tartalomelemzésén és a DOAJ mintéjaval vald 6sz-
szehasonlitason keresztiil arra vonatkozoan, hogy a
parazita publikalas hogyan érintette a Covid19-et,
kiilonos tekintettel a virologiaval, immunologiaval
¢és jarvanytannal kapcsolatos folyoiratokra, amelye-
ket a Cabells’ Predatory Reports segitségével azo-
nositottak.

Az empirikus eredmények azt mutatjak, hogy a
Cabells-féle listan felsorolt folyodiratok koziil 162
cim kapcsolodott ezekhez a kritikus teriiletekhez; a
kdriikben tobbféle normaszegést lehetett tapasztalni,
de a legtobbjiik megsziint, és csak 39 publikalt a vi-
lagjarvanyrol. A DOAJ 6sszehasonlitd csoportjahoz
képest a parazita folyoiratok honlapjai kisebb valo-
szinliséggel emlitették a vilagjarvanyhoz kapcsolodd
szaklektoralasi folyamat lassulasat. Ezen tilmenden
a kezdeti vizsgalodas soran tovabbi 284, Covid19-cel
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foglalkozo parazita folyoiratot fedeztek fel. Ezek a
feltart folyodiratok tobbnyire az orvosi vagy biologiai
tudomanyok teriiletére dsszpontositottak, mig 42 cim
a tarsadalomtudomanyok, a természet- és miiszaki
tudomanyok vagy a bolcsészettudomanyok mas, ta-
gabb teriileteivel foglalkozott.

Ez a kutatas nem bizonyitja, hogy a parazita kiad-
vanyok a Covid19-re vonatkozo téves informacio-
kat tettek kozz¢é, hanem inkabb ennek lehetdségét
szemlélteti a komplex tudomanyos publikacids téren
beliil. Mivel ezek a kiadvanyok a félrevezetd tudo-
many hordozéinak bizonyultak, a konyvtaraknak és
a szélesebb oktatasi kozosségnek az online kutatas
informaciokozvetitiként ébernek kell maradniuk.

(Autoref.)

118/2022

HANSSLER, Boris: Vom Ad-Net zum Abo-Net : digitale
Qualitat kostet — und die Menschen sind bereit dafir zu
bezahlen : Abonnements liegen im Trend, aber sie treiben
die monatlichen Ausgaben der Konsumenten oft unbe-
merkt in die H6he In: BuB. — 73. (2021) 10., p. 538-543.

Res. angol és francia nyelven

A hirdetésektdl az elSfizetésekig: a digitalis mindség
pénzbe keriil - és az emberek hajlandéak fizetni érte. Az
eldfizetések divatosak, de gyakran észrevétlendil ndvelik
a fogyasztok havi kiadasait

Elektronikus folyoirat; Elektronikus konyv; Elektronikus
kényvtar; Folydirat-elbfizetés; Konyvkiadas és konyvke-
reskedelem

A hagyomanyos médiaformatumoknak jo okuk van
arra, hogy fellélegezzenek. Az olvasok egyre na-
gyobb szdmban hajlanddak digitalis eldfizetést kotni.
Ezen a téren élen jar a New York Times, amely drasz-
tikus stratégiaval — egyes esetekben az el6fizetés ara
minddssze két eurd havonta — folyamatosan noveli
el6fizetdi szamat. Az Gjsag hatalmas olvasdszama-
nak kdszonhetéen megengedheti maganak, hogy
ilyen alacsony arakat kinaljon. A lap 2021 masodik
negyedévében 6,99 millio digitalis eléfizetordl sza-
molt be. A hirdetdi reklamcsikok (bannerek) szama
csokkendben van. A prémium lehetdségek felfutasa
miatt nétt a weboldalakon eltoltott atlagos id6 meny-
nyisége. Az olvasok tobbé mar nem az ingyenességre
vadasznak; ehelyett a min6ség mindenekeldtt meg-
bizhat6 tartalmat jelent.
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Ekozben az e-kdnyvek piacan az Amazon 1j lizleti
modellt tesztel. Az Amerikai Digitalis Kozkonyvtar
(Digital Public Library of America, DPLA) megalla-
podast kotott az Amazon Publishinggel, amelynek ér-
telmében 2021 végére az Amazon Publishing 10 000
e-konyve és hangoskonyve valik elérhetévé a DPLA-n
keresztiil is. Az Amazon eddig semmilyen formaban
nem volt hajlandé egylittmiikddni a konyvtarakkal.
Mostant6l azonban az amerikai konyvtarhasznalok a
New York Public Library altal kifejlesztett ingyenes
e-olvas6 alkalmazason, a SimplyE-n keresztiil férhet-
nek majd hozza ezekhez a cimekhez. Jelenleg mar
mintegy 1000 mas kiado is kinalja e-kdnyveit ezen
az alkalmazason keresztiil.

Szinte az 0sszes kereskedelmi forgalomban elérhe-
t0 okostelefonos alkalmazas eldfizetési rendszeren
alapul. Mara egyenesen nehézzé valt olyan alkalma-
zasokat talalni, amelyek nem igényelnek eléfizetést.

(Autoref.)

Lasd még 63, 66, 69

Kozmivelodés

119/2022

PAVLICENKO, Irina Andreevna: Informacionno-kommu-
nikacionnad platforma biblioteki kak instrument formiro-
vania prostranstva znanij. — Bibliogr. In: Bibliotekovede-
nie. — (2021) 5., p. 497-504.

Res. angol nyelven

A konyvtar informaciés-kommunikécids platformja mint a
tudastér alakitasanak eszkoze

Hasznalok képzése; Ifiusag nevelése; Irodalompropa-
ganda; Ismeretterjeszt6 irodalom; Portal; Tdjékoztatasi
eszkoz; Varosi kbnyvtar

Az informaciods tarsadalom fejlesztése soran a nemze-
ti érdekek biztositasaban kiilonleges helyet foglal el a
lakossag mindségi €s megbizhatd informaciok iranti
igényét figyelembe vevo informacios tér kialakitasa.
Err6l az Informdacios tarsadalom fejlesztési straté-
gidja az Oroszorszdgi Foderacioban a 2017-2030.
években cimii elndki rendelet is intézkedik. A tudo-
manyos-miiszaki és innovacids tevékenységet nép-
szerisitd program megallapitja, hogy sziikség van a
fiatalok bevondsara ezekbe a tevékenységekbe, a tu-
domany ¢és a technika iranti érdeklédésiik fokozasara,
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valamint a tarsadalom tajékozottsaganak novelésére
az elért tudomanyos eredményekrol és hasznositasuk
lehetéségeirdl. Ilyen koriilmények kozott egyre na-
gyobb a jelent6sége a tudomanyos ismeretek népsze-
risitésének €s a kiilonbozo tarsadalmi-demografiai
csoportokhoz torténd eljuttatasanak.

A tudoméanyos ismeretek terjesztésében tudomanyos,

kulturalis és oktatasi intézmények vesznek részt; fon-

tos szerep jut a konyvtari-informacios intézmények-

nek a lakossag, kiilondsen a fiatalok elérése terén. A

konyvtarak aktivak az infokommunikacios techno-

logia bevezetésében, mikozben problémat jelent a

mindségi tartalom hianya.

A Szentpétervaron miikddd, Lermontov nevét viseld

un. keriiletek kozotti kozponti kdnyvtari rendszer-

ben (MCBS) kidolgoztak A tudomany népszeriisite-
sének informdacios-kommunikacios platformja (IKP)

projektet. Az IKP létrehozasanak alapvetd célja a

fiatalok tudomanyok iranti érdekl6désének felkelté-

se, bevonasuk a tudomanyos-alkot6 tevékenységbe;
célkdzonsége az oktatasi rendszerben tanuldk, a peda-
gogusok, a varos kiilonboz6 tarsadalmi-demografiai
csoportjait képviselo fiatalok. Alapelvei a biztonsag,

a rendszerszeriiség, a nyitottsag, a hozzaférhetdség,

az operativitas, a célzottsag €s az interaktivitas. A f6

feladatok a kovetkezok:

— atudomanyos ismeretek népszertsitésével kapcso-
latos informacioforrasok szakértdi véleményezése,
kivalasztasa, rendszerezése;

— a rendszeresen megujulé tudomanyos ismeretter-
jeszt6 informaciok elérésének miiszaki biztositasa;

— a varosban dolgozo6 oktatasi, tudomanyos és kul-
turalis szakemberek alkotd potencialjanak dssze-
fogésa a fiatalok tudoményos érdeklédésének fel-
keltése érdekében;

— a pedagogiai munka tdmogatasa oktatasi segéd-
letek, modszertani anyagok és munkaprogramok
kozos kidolgozéasaval.

Kovetelmények a rendszer sokfunkcids interfészének

mukddésével, iranyitasaval és védelmével szemben:

visszacsatolas, statisztikai adatok elérhetdsége, kap-
csolodas a kozosségi halozatokhoz, tovabba egysze-

i, kényelmes navigécios rendszer a kiilonb6zo vég-

zettségli és felkésziiltségli felhasznalok szamara. A

struktara irdnti kovetelmények: a keres6kérdés meg-

felel6 feldolgozasa, a talalt dokumentumok annotalt
jegyzékének Osszeallitasa. A dizajn iranti kovetelmé-
nyek: mobil verzid, 6nallé formatum a gyengénlatok
szamara. Az informacios bazis az MCBS-konyvtarak
hagyomanyos, sok agazatot érintd gytijteményeire
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épiil, beleértve a tudomanyos ismeretterjesztd iro-
dalmat és az elektronikus forrasokat (teljes szovegi
dokumentumok, bibliografiak és médiaforrasok).

A projekthez csatlakozhatnak az oktatasi-kulturalis
rendszerben dolgozok és vezetok, az akadémiai és a
kutatdintézetek munkatarsai is. Az oktatasi teriileten
az egyiittmiikodés megvalosulhat az IKP fejlesztésére
iranyuld k6zos brainstormingok tartaséban, a tudosok
és a fiatalok online és valds térben torténd talalkoza-
sanak megszervezésében, valamint oktatasi-mddszer-
tani anyagok kidolgozasaban a tanulok nemzetkdzi
versenyeken vald részvételéhez.

Az IKP lehetdséget ad online felmérésekre, a fiatalo-
kat leginkabb érdekl6 tudoményos témak feltarasara,
a projekt ezek alapjan torténé modositasara, kiegészi-
tésére. A siker nagymértékben fligg a kdnyvtarosok
szakmai kompetenciaitol. Sziikségesnek latszik sze-
mindriumok és kerekasztal-beszélgetések szervezése
a tudomanyos miiveltség interdiszciplinaris problé-
mainak megismertetése €s ezen beliil a kozkonyvta-
rak szerepének meghatarozasa érdekében.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Hatdrtudomanyok

120/2022

HUMBEL, Marco [et al.: Named-entity recognition for
early modern textual documents : a review of capabilities
and challenges with strategies for the future. — Bibliogr. In:
Journal of documentation. — 77. (2021) 6., p. 1223-1247.

Tulajdonnév-felismerés koratjkori szoveges dokumentu-
mok esetében: a lehetbségek és kihivasok attekintése és
a jovdre vonatkozo stratégiak

Annotacié; Digitalizals; Feldolgozé munka; Interdiszcip-
lindris problémak; Kutatds informacidellatasa;, Mester-
séges intelligencia; Nyelvészeti kérdések; Személynév;
Szoftver

A tulajdonnév-felismerés (angolul: Named Entity
Recognition, NER) egy informacidkinyerési eljaras,
amely entitasokat azonosit és cimkéz fel a szovegben
(személyek, intézmények, helyek, valutak, datumok,
szamadatok stb.). A cikkben a szerzok azt vizsgaljak,
hogy a koratjkorbdl szarmazo szovegekkel (1400—
1800) kapcsolatban hol tart a NER. Harom kérdés-
re fokuszalnak: Milyen mértékben gazdagithatok a
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NER-rendszerek tudasbazisai authorityallomanyok
adataival? Milyen NER-rendszerek hasznalatosak
jelenleg a digitalis kulturalis 6rokségi és bolcsészet-
tudomanyi projektekben? Ezek milyen pontossagrol
szamolnak be?

A korszakra nézve az automatikus annotalasnak kii-
16nb6z6 akadalyai vannak: a dokumentumok sokfé-
lesége (kéziratok és nyomtatvanyok), tobbnyelviiség
(sokszor latinnal keverve), nem standard helyesiras,
a hozzaférhetd szovegek transzkripcios hibai stb.
Az automatikus atiras (az OCR és a HTR) is valto-
z6 hatékonysaggal miikodik. Ugyancsak problémat
jelent az entitdsok valtozékonysaga. Id6vel példaul
egy-egy helynév valtozhat, a személyek kiléte fele-
désbe meriilhet, egy személynév lehet helynév vagy
foglalkozasnév is stb.

A szerzok a szakirodalomban 9 olyan koratjkor-pro-
jektet talaltak, amely jelentésebb NER-annotacioval
rendelkezik. (Ezek honlapjainak, NER-eszkdzeinek,
authorityallomanyainak linkjeit mellékletben kozlik.)
A projektekben alkalmazott eljarasok alapvetoen két
csoportra bonthatok: szabalyalapu €s gépitanulés-
alapti mddszerekre. Az utobbiak kdzott vannak nem
feliigyelt, félig feliigyelt és feliigyelt gépi tanulasi el-
jarasok, s6t, deep learning is. Az id6szakkal foglalko-
76 projektek azonban tulnyomorészt a szabalyalapt
megoldasokat alkalmazzak. A hatékonysag vizsgala-
tara a szerzok harom mérdészamot vettek figyelembe:
pontossag (precision — a jol felismert entitasok az
Osszes felismerthez viszonyitva), fedés (recall —a jol
felismert entitasok az dsszes célhalmazbeli entités-
hoz viszonyitva) és F1-érték (a pontossag és a fedés
harmonikus kdzépértéke).

A szabalyalapu projektek teriiletspecifikus tudasba-
zisokat hasznalnak. Ezek lehetnek egyszerii listak,
de akar fejlett tezauruszok vagy ontoldgiak is, ame-
lyek alapjan géppel azonosithatok a szovegekben
eléforduld entitasok. A szerzok a cikkben hat ilyen
projektet ismertetnek, bemutatjak modszereiket,
eredményeiket (The Old Bailey online; BOPCRIS —
British Official Publications Collaborative Reader
Information Service; The Lancaster Newsbook
Corpus; Johann Friedrich Blumenbach—Online;
Circulation of Knowledge and Learned Practices
in the 17th-Century Dutch Republic; Encyclopédie
ou Dictionnaire raisonné des sciences, des arts
et des métiers par une Société de Gens de lettres,
1751-1772).

A gépi tanulasos modszerek nagy tanitokorpuszokra
épiilnek, amelyek alapjan a gép megtanulja, hogyan
ismerje fel az entitdsokat. Hatékonysaguk nem azon

KONYVTARI FIGYELO 2022/2

REEERATUMORK

mulik, hogy egy bizonyos tudasbazis lefedi-e az adott
teriiletet, hanem a tanitokorpusz méretét6l és mindsé-
gétdl fiigg. A cikk harom ilyen projekt eredményeit
mutatja be részletesebben (Resolutions of the Dutch
States-General from 1576 to 1795; Reassembling the
Republic of Letters; ESPOSALLES).

Barmely modszert hasznaljak is, a gépi felismerés
hatékonysaga egyelére messze elmarad az emberi
teljesitménytol (legfeljebb 70%-os F1-érték az em-
beri 95%-ossal szemben).

A néventitasok szegmentalasanak, egyértelmisi-
tésének és annotalasanak feladatat kiilsd forrasok
szolgaljak. Az authorityallomanyok (-listdk) megal-
lapitanak egy kanonikus névvaltozatot, felsoroljak az
egyéb valtozatokat, és egyedi azonositot rendelnek az
entitashoz, amely Gsszekapcsolja a névvaltozatokat.
A korszakra vonatkozoan a szerzok attekintik az al-
taldnos célu (pl. VIAF, Library of Congress NACO,
Geonames), specialis (pl. Getty, Pleiades), félig pub-
likus (pl. a British Museum authorityallomanyai) és
privat authorityallomany-fajtakat.

Ez utdbbira sajat kutatasukat ismertetik esettanul-
manyként: Sir Hans Sloane (1660—1753), a British
Museum alapjaul szolgalé hatalmas gylijtemény
tulajdonosa katalégusainak angol nyelvi részeit
dolgoztak fel, és probaltak gazdagitani néventita-
sok felismertetésével, aminek soran egy-egy kutatd
nem publikus entitaslistait is hasznaltak. A szoveges
forrasok mar rendelkezésre alltak TEI-XML-fajlok
formajaban. A személy- és helyneveket szabalyala-
pG moédszerrel cimkézték fel, amely NLP (Natural
Language Processing, természetesnyelv-feldolgozas)
eljarason és a British Museum authorityallomanyan
alapult. A NER eredményét szakértdk ellendrizék.
Ugy talaltdk, hogy a jovoben érdemes lenne a NER-t
a TEI-cimkézés el6tt végezni, emellett a pontossag
javitasa érdekében sziikséges az ellendrzott szotarak
adaptalasa a NER feladatdhoz (pl. kiegészités gya-
kori roviditésekkel, latinos helynévalakokkal stb.).
Osszefoglalasukban a szerzoék kiemelik, hogy a
feliigyelt gépi tanulasi mddszerek azért ritkdk a
bolesészettudomanyi kutatasokban és kiilondsen a
koraujkor-projekteknél, mert nagy mennyiségii (em-
ber altal) annotalt tanitokorpuszt igényelnének. A
nem feliigyelt modszerek jelenthetnék a megoldast
erre a problémara, mert azoknak nincs sziikségiik
annotalt tanitokorpuszra, ugyanakkor szintén nagy
adatmennyiség kell a tanitasukhoz, ami a korauj-
kori idészak esetében ugyancsak problémat okoz.
Az authorityallomanyok hasznalata nagy segitséget
jelent a NER-hez, 4m a koraujkorra iranyul6 kutata-
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sokban alkalmazhat6 allomanyok Osszeallitasa ne-
héz, tobb forras felhasznalasaval lehetséges feladat.
Végiil a szerz6k megfogalmazzak egy olyan férum
sziikségességét, ahol a koraujkori NER-rel foglalko-
z0k megvitathatnak a teriilet kérdéseit, tesztelhetnék

Az ismertetett cikkek forrdsai

ABI-Technik (DE)

AIB studi (IT)

Bibliografia i knigovedenie (RU)
Bibliotekovedenie (RU)

Bibliotheksforum Bayern (DE)
Bibliotheksdienst (DE)

BuB (DE)

Cataloging & classification quarterly (US)
College & research libraries (US)

College & undergraduate libraries (US)
Computers in libraries (US)

Ctenaf (CZ)

Documentation et bibliothéques (CA)
IFLA journal (I)

Information technology and libraries (US)
Information Wissenschaft und Praxis (DE)
International journal of digital humanities (I)
The journal of academic librarianship (I)
Journal of access services (US)

Journal of documentation (GB)

Journal of education for library and information science (GB)

Journal of librarianship and information science (GB)
Journal of library administration (US)

Kniznica (SK)

Legal reference services quarterly (US)

LIBER quarterly (I)

Library hi tech (GB)

Libri (I)

Medical reference services quarterly (US)

Naucnye i tehniceskie biblioteki (RU)

New review of academic librarianship (GB)

New review of children’s literature and librarianship (GB)
Online information review (GB)

Public library quarterly (US)

Public services quarterly (US)

Reference services review (GB)

Technical services quarterly (US)
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egymas eszkdzeit, valamint kialakithatnak a sziiksé-
ges standardokat.

(Kaleso Gyula)
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