Konyvtar- és informacio-
tudomdny

Altaldnos kérdések

181/2022

STAHL, Tore - SORMUNEN, Eero - MAKINEN, Marita: Epistemic beliefs and inter-
net reliance — is algorithmic authority part of the picture?. — Bibliogr. In: Information
and learning sciences. — 122. (2021) 11/12., p. 726-748.

Episztemoldgiai meggy6z6dések és az internetbe vetett bizalom: része-e az ssz-
képnek az algoritmikus tekintély?

Felmérés; FelsBoktatdsi konyvtar, Hasznaldi szokasok; Hasznaldk képzése -felsd-
Oktatasban; Informacio; Informacids miveltség; Online informacidkeresés

Az internet ¢és a keresémotorok dominanciajat figyelembe véve érdemes
megvizsgalni, hogy az informéaciés és kommunikacios technoldgiai (IKT)
gyakorlatok, az internetre val6é hagyatkozas, valamint a tudasrol és az is-
meretekrdl alkotott nézetek kolesonhatasban allnak-e egymassal. Mig az
episztemologia (ismeretelmélet) a filozofia egyik dgaként a tudas és a meg-
ismerés eredetével, természetével és korlataival foglalkozik, a személyes
episztemologia vagy az episztemologiai meggy6z0dések az egyéneknek
a tudashoz és a megismeréshez kotédd nézeteirdl tanuskodnak, melyeket
tobbé-kevésbé fiiggetleniil fejlodé dimenzidk 6sszességeként irhatunk le.
A legtobb ember esetében az internetes keresés valosziniileg sok pozitiv
tapasztalatot eredményez, ami azonban a kritikai megkdzelitések rovasa-
ra a kényelmet helyezte el6térbe. Ennek kovetkezményeképpen, az online
forrasokba és a keresOmotorokba vetett, sokszor tilzott bizalom, a tudas
forrasainak besziikiilése, valamint a személyes és a kiilsé informaciok ko-
z6tti kiilonbségtétel bizonytalansaga folytan fennall annak a veszélye, hogy
tudasunkat elfogult és bizonytalan alapokra épitjiik.

A finnorszagi Tampere Egyetem 440 els6éves hallgatojanak korében egy
online kérdéives felmérést végeztek: a hallgatoknak egy skalan kellett meg-
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jelolniiik, mennyire értenck egyet a megadott egysze-
ri allitasokkal, valamint az IKT-eszk6zhasznalatuk
milyen gyakorisagu. A kutatds kimutatta, hogy po-
zitiv 6sszefliggés van az internetbe vetett bizalom ¢€s
harom olyan episztemologiai meggy6zodés kozatt,
mint a mindentudasbol eredé tekintély, a biztos tudas
lehetségessége és az ismeretek egyszer szerkezete.
Az eredmények azt sugalljak, hogy minél inkabb ta-
maszkodnak a hallgatok az internetalapu informaci-
okra, annal inkabb hajlamosak olyan meggy6z6dése-
ket vallani, amelyekben a tudast biztosnak, valtozat-
lannak, egyértelmiinek és valamilyen tekintély altal
tdmogatott természetiinek tartjak, a tudas szerkezetét
pedig ugy tekintik, hogy az nem 0sszetett vagy szoro-
san 0sszefliggd fogalmakbol, hanem egymastol elszi-
getelt darabokbol all 6ssze. A mindentudo tekintély
elfogadasa azt jelenti, hogy a tudds nem személyes
érvelésen alapul, hanem valamely, tekintéllyel fel-
ruhéazott forrasbol szarmaztatjuk. (A szakirodalom-
ban szerepel, am a felmérésbol komplexitasa miatt
kimaradt a tudas igazolasanak dimenzidja, amely azt
irja le, hogy az egyének miként értékelik a tudasra
vonatkozo allitasokat, vagyis hogyan hasznaljak és
értékelik a bizonyitékokat, illetve a tekintélyt.)
Tény, hogy minden korosztaly szamara kényelmes
és pozitiv tapasztalatot jelent az online keresés, ezért
a konnyl hozzaférést sokan fontosabbnak tekintik,
mint az informacié mindségét. Egy korabbi felmé-
rés szerint sokan ugy vélik, hogy a keresémotorok
elfogultsagtol mentes informacidkat nyujtanak, és a
talnyomo tobbség azt allitja, hogy mindig vagy leg-
tobbszor megtalalja, amit keres. Ez azonban azt a
csapdat rejti magaban, hogy megbizunk egy kereso-
motor algoritmusaban anélkiil, hogy tudnank, kiben
vagy miben bizunk. A dontéstamogato6 rendszerek ma
is az algoritmikus autoritasra épitenek, a mestersé-
ges intelligencia alkalmazaséaval pedig jelentdségiik
tovabb fog noni.

A keresémotorok egyre fontosabb szerepet toltenek
be kapudrként, mivel szabalyozzak, hogy mit ismer-
het meg a felhasznalo. A tudatossag alacsony szintje,
amely a felhasznalok keresési stratégidit jellemzi,
aggodalomra ad okot, foleg azért, mert azt gondol-
hatjuk, hogy amit megtalalunk a neten, az igaz, mi-
kozben a talalati oldalakon megjelend informaciokat
algoritmikusan generaljak és személyre szabjak, ami
egyszerre explicit modon (a felhasznal6 jovahagyasa-
val) és implicit modon (a felhasznal6 személyiségét
leiro, titokban gy(ijtott adatokra épitve) torténik. Ugy
tinik, hogy a keresémotoroknak sikeriil a keresési
eredményeket a felhasznalok elvardsainak megfele-
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16en alakitani, ezért az internetalapu forrasokra vald
tdmaszkodas azzal a kockazattal jar, hogy az egyének
vilagképe a személyre szabott keresési eredmények
miatt besziikiil, episztemologiai buborékban reked-
nek. Mindezek miatt a jovobeli kutatdsoknak arra is
figyelemmel kell lenniiik, hogy az emberi és az algo-
ritmikus autoritast megkiilonboztessék, és feltegyék
a kérdést: azonositja-e a tekintély emberi vagy gépi
mivoltat a felhasznal6? Milyen alapon bizik benne?
Kiilonbozik-e az emberekbe és az algoritmusokba
vetett bizalom?

A fels6oktatasi kdrnyezetben a mindennapi informa-
cidkeresési gyakorlatok helyett az informaciok kriti-
kai értékelésére van sziikség — a hallgatdk nem épit-
hetik a tudasukat valamilyen lathatatlan algoritmus
alapjan sziirt informaciokra. Tekintettel arra, hogy az
egyén episztemologiai meggy6z6dései megvaltoztat-
hatok, a felsdoktatasnak kiilondsen nagy hangsulyt
kell fektetnie a fiatal generacio episztemoldgiai tuda-
tossaganak és kritikus gondolkodasanak fejlesztésére.

(Koltay Tibor)

Lasd még 195, 240, 255

Terminologia

182/2022

RADIO, Erik [et al.]: Evaluation of geographic vocabular-
ies and their usage. — Bibliogr. In: Journal of map & geog-
raphy libraries. - 17. (2021) 1., p. 1-23.

A foldrajzinév-sz6tarak és hasznélatuk értékelése

Feldolgozd munka; Féldrajzi név; Kézgydjtemény; Termi-
nolégia

Az aképesség, hogy helyszint tudjunk tarsitani az in-
formacios forrasokhoz, fontos mind a proveniencia,
mind a targykor dokumentalasa szempontjabol. A he-
lyek elnevezése azonban Osszetett kérdés. A cikk atte-
kintést nyt;jt tobb, konyvtarak és kulturalis orokséget
Orz6 intézmények altal hasznalt elterjedt foldrajzinév-
szotarrdl, és a kiilonbozo felhaszndloi csoportoknak
megfeleld kritériumok alapjan értékeli 6ket. Hogy
jobban megértsiik, hogyan alkalmazzak ezeket a f61d-
rajzinév-szotarakat a gyakorlatban, a szerz6k bemu-
tatjak annak a felmérésnek az eredményeit, amely a
foldrajzinév-szotarak hasznalatanak allapotat értékeli
a tertileten. Végiil a foldrajzinév-szotarak jelenlegi
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helyzetét és a felmertil6 kihivasokat targyaljak a jo-
vobeli diskurzus megalapozasa érdekében.

(Autoref.)

Lasd még 215, 244

Torténet

183/2022

TYGOR, Lutz: Bibliothekare und die Biicherverbrennung
im Mai 1933 : Erinnerung an einen Lichtpunkt am Vora-
bend des Autodafés. — Bibliogr. In: BuB. - 74. (2022) 5.,
p. 246-252.

Konyvtarosok és a 1933. majusi kdnyvégetés: egy fény-
pontra emlékezve az esemény el6tti napon

Cenzura torténete;, Kényvtarpolitika, Kényvtarigy torté-
nete

Tudunk a kézkonyvtarak munkatarsainak megalku-
v6 magatartasarol a naci hatalomatvétel utan, hiszen
sokan megirtak, milyen dicstelen szerepet jatszottak
a konyvtarak , megtisztitasaban”, de az ellenallas
néhany példajat is feldolgoztak mar. Bar alig bizo-
nyithatd, de sok konyvtaros fenntartassal fogadta az
uj hatalmat, foleg a tervezett ,,tarvagas” miatt, ami a
konyvek kivonasaval jart, hiszen ezek a konyvtarosok
tobbnyire polgari vagy also-kdzéposztalybeli szar-
mazasuak voltak, és hivatasukban régi hagyomany
volt a polgari, humanista értékek megérzése. Ez arra
0sztonozte a cikk szerzdjét — potsdami konyvtarost
és publicistat —, hogy feltarja az ellenszegiilés bizo-
nyitékait, és a Berliner Tageblattban 1933. méjus
7-én megjelent 4 j6vé konyvtara: feketekistak és uj
ajanlasok cimmel k6zolt irasban (Die Bibliothek der
Zukunft: Schwarze Listen und neue Vorschldge) az
ellenallas ilyen névtelen dokumentumara lelt.

A szerz$ a nemzetiszocialista rombolasi hullamrol
irt attekintésében tisztelegni akar mind a magatartas
kovetkezetessége (mint az allasabol nézetei, szar-
mazasa miatt elbocsatott Helene Nathan esetében),
mind a megfogalmazas és a kételyek kifejezésének
batorsaga eldtt (mint 4 jové kényvtara cimi cikk is-
meretlen szerzGinél). Azt az 6vatossagot, amellyel
ezt a figyelmeztetd cikket nyilvanossagra hoztak,
csak az 0j, naci hatalom és az ezzel jaro veszély kap-
csan kibontakoz6 események dsszefiiggésében lehet
megérteni: mennyi batorsag kellett a figyelmeztetd

KONYVTARI FIGYELO 2022/4

REEERATUMORK

szavakhoz, latva a tobbség nemzetiszocialista gy
meghirdetett ,,németellenes szellem elleni akciot”
(Aktion wider den undeutschen Geist).
1933 tavaszan minden bizonnyal nagy volt az izga-
lom a kdnyvtarosok korében, mert legkés6bb aprilis
13-ig mindenhol el lehetett olvasni a nemzetiszocia-
listak szandékait a négyhetes ,,németellenes szellem
elleni akci6o” plakatjain. Az ezt kdvetd napokban,
ahogy nétt az id6 szoritasa, tigy csdkkent az eset-
leges kritikai reakciok mozgastere a nemzetiszoci-
alista hatalomatvétel ijeszt6 gyorsasaga és agresz-
szivitasa miatt. A magan- és kolcsonkonyvtarak, va-
lamint a koz- és népkonyvtarak ,,megtisztitasaban”
nemcsak az 0Uj Nemzetiszocialista Diakszévetség
(Nationalsozialistischer Studentenbund), hanem a
nyomas ala keriilt hagyomanyos Német Didkszévet-
ség (Deutsche Studentenschaft, DSt) képviseldi is
részt vettek, egyesiilve és részben perszonalunidban
az SA erdivel. Az akcié fokuszaban a birodalom f6-
véarosa, Berlin allt.

A cikkben egy részletes kronoldgia segitségével ko-

vethetjiik az eseményeket 1933 marciusatol majus

10-ig. Ezek néhany kulcsmozzanata:

— 1933. marcius: Dr. Helene Nathant (1885-1940)
politikai elkdtelezettsége miatt felfiiggesztik a
Berlin-Neukolln-i Népkonyvtar igazgatdi poszt-
jarol, amelyet 1921 6ta toltott be. (1933 augusztu-
saban elbocsatottak.)

— 1933. 4prilis 6.: a DSt Sajté- és Propaganda Fo-
hivatala vezetéjének korlevele az egyes diakszer-
vezeteknek, hogy tervezzenek négyhetes altala-
nos akciot.

— 1933. aprilis 13-t61 kezdbdik a ,,németellenes szel-
lem elleni akcio” plakatkampany. Az dsszes nyil-
vanos hirdetotablan a 7. pont alatt ez all: ,,A nem
német szellemet kiirtjuk a kozkonyvtarakbol.”

— 1933. aprilis 26-t6l: , feketelistak™ terjesztése a
DSt-n keresztiil az egyes didkszdvetségeknek.

— 1933. majus 1.: 127 szerz6t tartalmazo kibdvitett
feketelista kozzététele.

— 1933. majus 5.: a Bérsenverein der Deutschen
Buchhdndler zu Leipzig vezet6ségének 10 pon-
tos programja (a Gleichschaltung kialté példaja).

— 1933. majus 20. elbtt: a Néemet Népkényvtarosok Szo-
vetségenek (Verband Deutscher Volksbibliothekare)
nyilatkozata és felhivasa az allomanyok atszer-
vezésére az 1j feladatoknak és nevelési céloknak
megfelelden. A Hefte fiir Biichereiwesennek ugyan-
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ebben a szamaban ajanlo konyvlista jelenik meg a
konyvtari allomanyok tjjaalakitasahoz.

— 1933. majus 6.: a konyvek elkobzasanak és meg-
semmisitésének kezdete a magan- és kdzkonyv-
tarakbol; konyvégetések berlini iskolaudvarokon.

— 1933. majus 7.: Biicher-Autodafé cimi cikk a
Frankfurter Zeitungban, témaja a DSt felhivasa
a feketelistan 1év6 konyvek ataddsara a didkszo-
vetségek képviseldinek. Ezen a napon jelent meg
a mar emlitett Berliner Tageblatt-beli cikk is. N¢é-
hany gondolatat érdemes idézni: ,,A kommunista,
marxista és zsid6 irodalom ellen akci6 indult Ber-
lin varos kdzkonyvtaraiban. Listat készitettek a
kiirtand6 és nyilvanosan elégetendd konyvekrol.
A feketelista Osszeallitasanak szempontjai valo-
szinlileg nem kevésbé figyelemre méltdoak, mint
egy konyvégetés latvanya. [...] Mindencekel6tt arra
az ellenérvre valaszolva, hogy a kiirtand6 miivek
kozil tobb is az olvasok tovabbtanulasat szolgal-
ta, azt a magyarazatot adjak, hogy oktatasi célokra
ott az Allami Kényvtar. Hogy a varosi konyvtarak-
ban zajl6 tisztogatasok miatt az Allami Konyvtar
amugy is tulterhelt, és még jobban terhelheté-e,
nem tudni. [...] Természetes, hogy a feketelistan
szerepel minden kommunista kdnyv Marxtol Le-
ninig és a teljes szovjet irodalom. A [német] szép-
irodalmi mivek listaja Schalom Asch-sal kezdédik,
és Stefan Zweiggel végzddik. Heinrich Mann egyik
Olaszorszagban jatszodo6 novellaskotete kimaradt.
Ludwig Renn haborts regénye is kivétel. A zsido
szerzOk esetében hol politikai, hol faji nézépontbol
indultak ki, de nem egészen vilagos, mikor melyik
allaspont dominal.”

— 1933. majus 10: konyvégetés este Berlinben az
Opernplatzon. A kovetkez6 napokban szamos
mas német varosban is hasonlé konyvégetéseket
szerveztek.

A konyvégetések visszhangjat igy tolmacsolta a ma-

jus 22/23-1 Vélkischer Beobachter: ,,Berlinben a po-

litikai rend6rség becslések szerint 10 000 mazsanyi
konyvet és folyoiratot kobozott el [...]. Az elkobzas
végrehajtasa nem mindig ment zokkenémentesen.

Nem sokkal az akcid ismertté valasa utan sok konyv-

tar rejtekhelyekre szallitotta konyveit, hogy azok ne

jussanak a rendérség birtokaba.”

Az elkobzott — és maglyara vetett — konyvek kozott

valoszintileg ott voltak azok is, melyeket Helene

Nathan olyan magabiztosan szerzett be konyvta-
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ranak még a felfliggesztése eldtti hetekben — zarja
cikkét a szerzd.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 184, 185, 186, 206, 234, 248

Kutatas

184/2022

Bezpalova, Anastasid Valerevna: O metode bibliografi-
Ceskoj rekonstrukcii v vosstanovlenii utraéennyh biblio-
teCnyh fondov (na primere biblioteki Orenburgskoj
duhovnoj seminarii). — Bibliogr. In: Naucnye i tehniceskie
biblioteki. — (2022) 4., p. 90-104.

Res. angol nyelven

Az elveszett konyvalloményok bibliografiai rekonstrukci-
6janak médszere: az Orenburgi Teolégiai Szeminarium
példaja

Allomény; Eqyhézi kényvtér; Feldolgozé munka; Féisko-
lai kényviar -vallastudomanyi; Katalogus, Kényviartorteé-
net -nemzeti; Kbnyvtartudomanyi kutatas; Levéltar

A tarsadalom emlékezetének legfontosabb része a
dokumentumdrokség, megdrzése régota jelent prob-
[émat. Az utobbi évtizedekben megndtt a levéltarak
¢és a magankonyvtarak, valamint az orszag torténel-
me, kulturalis 6roksége és a hitélet (lelkiség) iranti
érdeklodés.

A dokumentumorokség megdrzésének egyik modja
az elveszett levéltarak, konyvtarak, konyvgytjtemé-
nyek helyreallitasa, azaz rekonstrukcidja. A, levéltar
rekonstrukcioja” fogalom az 1950-es évek ota 1étezik;
hasonlé mddszerek a kdnyvtariigyben nem ismertek,
mikozben — elsdsorban a magankonyvtarak teriiletén
— aktiv gyakorlati munka folyik.

Az orosz kultura ujjasziiletéséhez jelentdsen hoz-
zéjarult az orosz pravoszlav egyhaz; napjainkban
fokozodik az érdeklddés az egyhazi intézmények és
az egyhazi oktatasi intézmények konyvtarai irant.
Az Orenburgi Teologiai Szeminarium kdnyvtaranak
rekonstrukcidjahoz a levéltari rekonstrukcié ismert
madszere tiint optimalisnak: 1. az allomany tartalma-
nak ujjaépitése ,,idealis” leirasok formajaban, azaz
az allomany lehetséges tartalmanak megallapitasa
(a fizikai eredmény a katalogus); 2. a levéltari gytj-
temény szétszort részeinek Ujraegyesitése és valodi
leirasuk elkészitése.
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Orenburg esetén a leird ujjaépitési modszer valasz-
tasat az indokolta, hogy a valaha a szeminarium tu-
lajdonat képez6 konyvek ma mas szervezetek vagy
maganszemélyek tulajdondban vannak, és ezért el-
idegenithetetlenek. A munka azoknak a konyveknek
a megkeresésével kezdddott, amelyek az oktatasi
intézmény bezarasakor (1919-ben) az allomany ré-
szét képezték. Mivel tobb, mint 100 év telt el azota,
a keresés a megyei levéltarban, valamint a magat a
korabbi szeminariummal folytonosnak tekinto, ismét
megnyitott teologiai szeminariumban kezdddott. A
levéltarban a szemindrium torténetét, tevékenységét
¢és bezarasanak okait tartalmazo forrasokat talaltak:
ezek szerint 1913-ban az allomany tobb mint 17 ezer
egységet (kdnyvet és idészaki kiadvanyt) szamlalt.
Az 1917-1920 ko6zotti idészak vonatkozasaban egyik
helyen sem jartak eredménnyel, nem maradtak meg
sem a leltarkdonyvek, sem a katalogusok. Az allo-
manyhoz tartozast az ex librisek teszik beazonosit-
hatova; ezek alapjan kideriil, hogy a szeminariumban
két konyvtar miikodott: a szemindrium konyvtara és
a tankonyvtar (hallgatéi konyvtar). Az 1920-as évek
rendeletei szerint az egyhazi iskolak ingatlanai alla-
mi tulajdonba kertiltek, a konyvtarakat rekviraltak,
majd a konyveket egy elosztd kdzponton keresztiil
szétosztottak; az orenburgi konyvtarak sorsa ismeret-
len. A konyvtar sajatossagai alapjan, és mivel értékes
konyvekrdl volt szd, a keresés a leirasok felkutata-
saval az orenburgi teriilet kulturalis intézményeinek
régi és ritka gylijteményeiben (jegyzékeiben, katalo-
gusaiban, leltarkonyveiben) folytatodott.

Az alkalmazott eljaras a bibliografiai rekonstrukcid
volt. A modszer tipusai: 1. az Un. helyreallitas, az
autentikus szoveg lehetd legpontosabb reproduka-
lasa; 2. az n. atalakitas, a szoveg egységesitése ¢s/
vagy kiegészitése. Orenburg esetén a masodik tipust
alkalmaztak, mivel a forradalom (1917) el6tti idok-
b6l még a katalogusok toredékei sem maradtak fenn.
Ily moédon az ujonnan épiil6 katalogus a leiras és az
osztalyozas tekintetében meg fog felelni a mai kdve-
telményeknek, az dllomanyszervezés modellje pedig
az egyhazi konyvtarakénak.

A teriilet nagy multd kulturalis intézményeiben foly-
tatott keresés eredménye 371 fizikailag meg6rzodott
konyv lett. Forrasként hasznalhatok voltak még a
szemindrium tanarainak éves jelentései, amelyek-
ben sz06 esik az alkalmazott tankdnyvekrol €s okta-
tasi segédletekrdl, igy ujabb 70 konyvrol kertilt eld
informacid. Tovabbi forrasok lehetnek a nemzeti
konyvtarak mellett a teologiai szeminariumok konyv-
tarainak katalogusai, mivel feltehet6leg az oktatashoz
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ugyanazokat a tankonyveket hasznaltak, esetiikben
azonban koriiltekintéen kell eljarni.

(Viszocsekné Péteri Eva)

185/2022

JASOVA, Katarina - BUKOVSKY, Vladimir: Pribeh dvoch
rovnakych, a predsa rozdielnych inkunabul. - Bibliogr. In:
Kniznica. — 23. (2022) 2., p. 40-51.

Res. angol nyelven
Két azonos és mégis eltérd snyomtatvany torténete

Konyvmiivészet; Konyvidriudomanyi kutatas; Konyvior-
énet -eqgyetemes,; Nyomadaszatioriénet -eqyetemes, Os-
nyomialtvany, Restaurdlas

A kolostorok a kozépkorban szorosan kapcsoldod-
tak a miivészethez és a konyvkultirahoz. A scrip-
toriumokban kézzel irt miivek masolasat az illu-
minatorok diszitd munkéaja kovette, mithelyenként
kiilonboz6é egyedi alkotasokkal. Ez a gyakorlat a
konyvnyomtatas megjelenése utan még folytatodott,
majd a draga és igényes kézi festést a sokszorositas
valtotta fel. A konyvek és kddexek festett miniaturai
miivészi értékiik miatt egyediek, kézi jellegiik miatt
dragék voltak. Az 6snyomtatvanyok idején még a ko-
dexekre jellemz0 kézi festést alkalmaztak. Szlovakia
teriiletén a konyvfestésben a francia gotika, valamint
italiai, német-osztrak, cseh és sziléziai konyvfestok
hatasai érezhetéek. A diszitdelemek kozott értékes
az arany vagy ezlst betlikkel szinezett pergamen, a
szovegek elején az inicidlék kiegészitéseként a toll-
rajz vagy tollfestés. Az inicialékra az ornamentalis
vagy figuralis motivumok, bordiirok, viragindak, a
képekre egész vagy féloldalas miniatarak jellemz6-
ek. A festdanyagok és szinek természetes eredetliek,
leggyakoribb a fekete szin, majd az 6lomfehér, az
okkersarga, a vords (minium), a kék (ultramarin) és
a z0ld (malachit). Eurépaba mas orszagokbol kertil-
tek a festékek, rogzitésiiket novényi és allati eredetli
kotéanyagok (gumiarabikum, keményito, tojasfehér-
je, kazein, bor-, csont- vagy halenyv) biztositottak.
A végso fazisban a fatablakat szorosan bdorbe vagy
pergamenbe kototték és diszitették.

A szerzok két, szlovakiai konyvtarban 6rzott s-
nyomtatvany Osszevetését a festések szinezése és a
kotéstabla eltérései alapjan végezték el. Az 1496-os
Missale Cartusiense mindkét példanyat a német
Speyer varosaban Peter Drach der Mittlere nyom-
dasz, sikeres kiad6 és kereskedd nyomtatta, de be-
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fejezésiikre két kiilonbozé varosban keriilt sor két
illuminator mester altal. Az egyik szlovakiai példany
a besztercebanyai Allami Tudomanyos Kényvtarban
talalhato (jelzete: K-8570, no. 4044), a masik a Szlo-
vak Nemzeti Konyvtar allomanyéaban van (jelzete:
Inc B 199). A besztercebanyai példany 2009-es res-
tauralasa soran torekedtek az eredetiség megtartasara,
megorizve az eredeti kotéstablat is. A masik, a jaszoi
Matica slovenskabdl a nemzeti kdnyvtarba keriilt pél-
danyt 1983-ban restauraltak: a konyvtest megovasara
koncentralva ujrakotottek, az eredeti fehér borkotés
és pergamen gerinc helyett egészbor barna kotéssel.
A két, azonos kiadasu Gsnyomtatvany diszitése tel-
jesen eltér egymastol.

Az bsszevetéshez egy miincheni digitalizalt példanyt
is felhasznaltak (BOD Ink-M-423, GW M24135, 2
Inc.s.a. 879; https://bildsuche.digitale-sammlungen.
de/index.html? c=viewer&l=en&bandnummer=bsb
00030081). Megallapitast nyert, hogy a beszterce-
banyai példany a legteljesebb, az elején 12 oldalas
egyhazi kalendariummal (,,Sanctorale”), a nemze-
ti kdnyvtar példanyabol viszont legalabb 22 oldal
(11 folio) hianyzik, és a kalendarium a kotet vége-
re keriilt. Az eredeti kotéstabla a besztercebanyai
példanyon megmaradt, mig a nemzeti konyvtarbeli
példany modern egészboér kotést kapott. A miinche-
ni példanyt kordbban szintén atkototték. A két szlo-
vakiai példanyban a szoveg azonos, de az inicialék
szinezése, motivumai és megmunkalasa eltérd. A
nemzeti kdnyvtari példanyban az illuminator csak
harom szint hasznalt (vords, kék, sarga), a beszter-
cebanyai példanyban ellenben sokkal tobbet (voros,
kék, sarga, fekete, fehér, narancs, rozsaszin).
Osszességében megallapithatd, hogy az illuminato-
rok a rendelkezésiikre all6 anyagokkal dolgoztak, az
egyik kotetben joval Gsszetettebb, a masikban egy-
szeriibb diszitéssel. A jobb mindségii festékek meg-
Orizték eredetiségiiket, a kevésbé jok megfakultak.
Ez 6sszefiiggésben allhatott a helyszinnel és a ren-
delkezésre allo festékekkel is. Az dsszevetés igazolta,
hogy a besztercebanyai példany illuminalasa a kor
egyik jelent6s mithelyében, valddi scriptoriumban
késziilhetett.

(A tanulmanyt gazdagon illusztraltdk az dsnyomtat-
vanyok egyes képi elemeinek 6sszehasonlitd elem-
zésével.)

(Prokai Margit)
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KUMMER, Stephan: ,Nicht nur Biicher haben ihre Schick-
sale, sondern auch ihre Leser” : Provenienzforschung im
Altbestand fiir Judaistik in der Universitatsbibliothek der
Freien Universitat Berlin. — Bibliogr. In: Bibliotheksdienst.
-56. (2022) 6., p. 362-374.

Res. angol nyelven

,Nemcsak a kényveknek, hanem az olvaséiknak is meg-
van a maguk sorsa” — provenienciakutatas a berlini Freie
Universitét konyvtaranak judaisztikai témaja régi anyaga-
ban

Konyvtartudomanyi kutatas; Kényvtorténet -egyetemes;
Possessor; Proveniencia; Tanszéki konyviar

A szerzd, aki a Freie Universitit Berlin (FUB) koz-
ponti konyvtardban a provenienciakutatdo munkacso-
port tagja, tanulméanyaban a judaisztikai témaju régi
kdnyvanyag vizsgalataval foglalkozo, 2021 novem-
berében indult programot mutatja be. A cél az, hogy
a konyvekben talalhato, tulajdonosra utal6 jegyeket
meghatarozzak, dokumentaljak, tovabba a konyvek
¢életutjat és a tulajdonosok sorsat kideritsék. A nem-
zetiszocialista uralom alatt rekviralt vagy elveszett
konyvek mara szétszorodtak a vilagban. A cikk cimé-
ben szerepld, a Habent sua fata libelli 1atin mondast
parafrazealo német idézetet Paul Raabe (1927-2013)
egyik irasaban mas kontextusban hasznalta ugyan, de
a provenienciakutatasban is alkalmazhato: a Gurlitt-
botrany 6ta a nacik altal 1939 és 1945 kozott elrabolt
kulturalis javak témaja Eurdpaban a kdzbeszéd és a
tudoméanyos vitak fontos része lett.

A FUB judaisztika tanszéke 1963-ban alakult, konyv-
tarat is ekkor alapitottdk. A dr. Margarete Susman
(1872-1966) ir6 és filozofus 1966-ban adomanyként
kapott hagyatéka volt az els6 nagyobb anyag, ame-
lyet a tanszéki konyvtar leltarba vett. A Raub- und
Beutegut in den Bestinden des Bibliothekssystems
der Freien Universitdt Berlin [Elkobzott és zsakma-
nyolt kényvek a FUB kényvtari rendszerében] cimi
tanulmany (Ringo Narewski, 2013) megallapitja,
hogy az egyetemi konyvtar 1945 utani alapitasa nem
zarja ki, hogy ne lennének benne nacik altal elkobzott
konyvek. A kutatashoz a névedéknaplok alig tartal-
maznak hasznalhat6 adatot.

2022-ben a judaisztikai konyvtari katalogusban kb.
22 250 mu szerepel. Az 1945 el6tti anyag 5632 té-
tel, ezeket vizsgalja a projekt. (A ritkasagok multja
a XVI. szazadig nyulik vissza.) Kiemelt figyelmet
kap az n. ,,védett allomany”, amelyet csak kérésre
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szolgaltatnak a kutatoknak és a didkoknak. Ezekben
a konyvekben a zsidd kozosségek és maganszemé-
lyek tulajdonosi bejegyzésein kiviil naci intézmé-
nyek, egyesiiletek és/vagy szervezetek pecsétjei is
lathatok. A 2021-ben elvégzett szuroprobak soran sok
olyan esetet talaltak, amely gyanithatdan nacik altali
elkobzasra utalt — az ilyen kotetek feltehetden antik-
var vasarlasok révén keriiltek az allomanyba, ezért
a munkacsoport tamogatasért palyazott az Elveszett
Kulturalis Javak Német Kozpontjanal (Deutsches
Zentrum fiir Kulturgutverluste). A kdnyvek vizsgéla-
ta soran tobb zsido6 egyesiileti konyvtarat és jelentds
zsido személyiségeket is azonositani tudtak. A munka
részét képezte a sokszor héber és jiddis nyelvii kéz-
irasos bejegyzések, ex librisek és bélyegzdk leirdsa
¢s sziikség esetén németre valé forditasa is.

A szerz0 két esettanulmanyt ir le, melyek ravilagita-
nak, mennyire fontos a provenienciakutatas, és mi-
lyen eredmények sziilettek. Az elsében Margarethe
¢és Lotte Tichauer kdnyvének (Richtlinien zu einem
Programm fiir das liberale Judentum..., 1912) sorsat
ismerhetjiik meg. A tulajdonosok kilétét — tobbek ko-
z6tt a Yad Vashem adatbankja segitségével — sikeriilt
kinyomozni, majd megtalalni a még €16 leszarmazot-
takat, végiil eljuttatni hozzajuk a kdnyvet. A masik
esetben nem kdnyv, hanem tobb pergamenlap volt a
kutatas targya, melyek két toratekercsbodl szarmaztak,
¢és egy névtelen adomanyozotdl kertiiltek a konyvtar
birtokaba. A tulajdonost nem sikeriilt azonositani
ugyan, de a lapokat atadtak a berlini zsid6 hitkoz-
ségnek, hogy jarjon el a vallasi elbirasok szerint a
toredékes (megszentségtelenitett) szovegekkel.

A két példa arra is ravilagit, milyen 1épésekre van
sziikség ahhoz, hogy alapos kutatomunkaval meg-
talaljak egy-egy konyv ,,0rokosét”. A visszaadott
konyvek igazoltak a kutatasi projekt értelmét, sziik-
ségességét, az 6rokosok reakeioi pedig azt mutattak,
hogy mindez hozzéajarulhat a haborti miatt szétsza-
kadt csaladok torténetének rekonstrualasdhoz, emlé-
ket allitva egyuttal az aldozatoknak.

(Muranyi Lajos)

187/2022

WALTERS, William H.: Survey design, sampling, and sig-
nificance testing : key issues. — Bibliogr. In: The journal of
academic librarianship. — 47. (2021) 3., 102344

Afelmérések tervezése, statisztikai mintavétel és szignifi-
kanciatesztelés: a legfontosabb kérdések
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REEERATUMORK

Felmérés; Kényvitartudomanyi kutatas, Modszertani ut-
mutato; Publikélas -tudomanyos kiadvanyoké

Noha a konyvtar- és informacidtudomanyi publika-
ciok fele alapul kvalitativ vagy kvantitativ adatok
elemzésén, viszonylag kevés konyvtar- és informa-
ciotudomanyi mesterszak foglal magaban kotelezd
kutatdsmoédszertani kurzust. A tanulmény szerzdje
neves konyvtartudomanyi szakfolyoiratok lekto-
raként azt tapasztalta, hogy a szerkesztéségeknek
elkiildott empirikus tanulmanyok kozel egyharma-
daban vannak hidnyossagok a felmérések tervezése,
a mintavétel és a szignifikanciatesztelés terén. Jelen
cikk azt targyalja, hogyan lehet elkeriilni a leggya-
koribb tipushibakat.

Az elso és legfontosabb 1épés annak tisztazasa, hogy
mi a felmérések, illetve a véletlenszerii mintavétel és
a szignifikanciatesztelés célja: 1. a mérésekben 1&vo
torzitasok (bias) és véletlen hibak (random error)
felbecslése és minimalizalasa egy jelenség Ossze-
fiiggéseinek megismerése érdekében; 2. statisztika-
ilag megalapozott érvek biztositasa amellett, hogy a
mintan megallapitott eredmények kiterjeszthetk az
alapsokasagra. Nincs sziikség a fenti modszerekre a
nem empirikus vizsgalatoknal (véleménycikk, szak-
irodalmi szemle, utmutatd, elméleti essz¢), tovabba
esettanulmanyok esetén. Az utobbiaknal ugyanis az
eredmények nem altalanosithatok, hiszen csak az
adott egyénekre vagy szervezetekre vonatkoznak —a
kutatonak mas indokokat kell talalnia, miért érdeke-
sek a vizsgalodasai a szakma szamara.

Fontos az is, hogy lassuk, mi a véletlen hiba és a tor-
zitas kozotti kiilonbség. Leegyszertisitve, a véletlen
hiba az egyedi esetek mérésének esetlegességébdl
fakad, mig torzitasrol akkor beszéliink, ha a mért
érték szisztematikusan eltér az alapsokasag valodi
értékétdl. A torzitdsoknak tobb tucat fajtajat kiillon-
bozteti meg a szakirodalom. F6 tipusaik: mintavételi
torzitas, kutatoi torzitas (pl. finanszirozasi torzitas),
valamint valaszaddi torzitas (kognitiv torzitasok, pl.
megerositési torzitas, valaszok sorrendje és a valasz-
lehetdségek skalaja miatti torzits, tarsadalmi kiva-
natossag miatti torzitas, onkép és valos képességek
kiilonbsége, tendencia ,,igen” valaszok adésara, visz-
szaemlékezés hianyossagai stb.).

Noha a kdnyvtartudomany elészeretettel alkalmaz-
za, a felmérés mint modszer kiilondsen hajlamosit a
torzitadsokra, hiszen még intézmények vizsgalatakor
is egyének valaszait tudjuk csak begyiijteni. Ezért
els6 korben fontoljuk meg, sziikség van-e egyaltalan
felmérésre a kutatasunkhoz! Ha rendelkezésre allnak

645



faktualis adatok (tranzakcios naplok, gyijteményi
adatok, teljesitménymutatdk stb.), valasszunk mas
adatgytjtési modszereket (bibliometria, tartalom-
elemzés stb.). Megfontolanddk az egyéb modszerek
(fokuszcsoport, megfigyelés, kisérlet stb.) elonyei
¢és hatranyai is. Ha azonban attitiidoket, véleménye-
ket, onértékelést szeretnénk feltarni, mindenképpen
a felmérés eszkdzéhez kell nytlnunk. A kutatonak
ekozben mindvégig szem el6tt kell tartania a valosag
és a percepcio megkiilonboztetését.

A kutat6i és a valaszadoi torzitast odafigyeléssel, a
felmérés kérdéseinek és valaszlehetdségeinek gon-
dos megvalasztasaval lehet minimalizalni. Keriiljiik
a tul altalanos kérdéseket, ¢és figyeljiink oda a kér-
dések sorrendjére, a valaszlehetdségek skalajanak
eloszlasara! (Példa: ,,Milyen gyakran keresi fel a
konyvtar honlapjat?” Mas a ,,normalis” a kovetke-
z0 lehetdségek sugalmazasa szerint: ,,Heti egyszer
/ havonta egyszer / havi egy alkalomnal ritkabban
/ soha”, és mas, ha ezeket kinaljuk fel: ,,naponta /
néhany naponta / heti egyszer / heti egy alkalomnal
ritkdbban”.) A legcélravezetdbb a nyitott és zart kér-
dések kombinacidja. Az is fontos, hogy a felmérés
ne allitson fel , kiiszobo6t™ a valaszado elé, azaz le-
gyen anonim, mindenki szamara egyforman érthe-
t6 és konnyen kitolthetd. Végezetiil: a kérdések ne
sugalmazzak a valaszt! (PL.: ,,Hogyan javitotta az 4j
keresérendszer a szakcikkek megtalalhatdsagat?”)
A kérdések és/vagy a valaszlehetdségek sorrendjé-
nek randomizalasat ma mar a népszer(i platformok
(Qualtrics, SurveyMonkey) is lehetévé teszik.

A mintavétel és a szignifikanciatesztelés arra szolgal,
hogy egy koltséghatékonyan kezelheté méretli minta-
bol érvényesen altalanositani tudjunk az alapsokasag-
ra, de nincs rajuk sziikség, ha az alapsokasag Gsszes
eleme vizsgalhatd. Semmilyen statisztikai modszer
nem teszi azonban lehetdvé, hogy az alapsokasagon
kiviili esetekre is kovetkeztethessiink a mintabol —
erre legfeljebb retorikai érvek vannak. Ezért egyér-
telmiien le kell fektetni, mi a vizsgalat alapsokasaga,
¢és mik az esetek (pl. egyének, szervezetek, esemé-
nyek). A cél a reprezentativ minta, amihez az idealis
forgatokdnyv az Osszes eset szambavétele (pl. egy
egyetem hallgatoi a tanulmanyi nyilvantartasok alap-
jan) és a véletlenszer(i kivalasztas, &m ez nem mindig
lehetséges. A szakirodalomban taldlunk példdkat a
kétlépesds mintavétel), illetve nem véletlenszerti
mintavételi modszerekre is (pl. kényelmi mintavétel,
kvotas mintavétel, holabda-mintavétel). Utobbiak
alkalmazaséaval ohatatlanul esély van a mintavételi
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torzitasra. Ennek tipusai: kivalasztasi torzitas (pl.
onkéntes résztvevok), talélési torzitas (ha a felmérés
befejezése el6tt kiesok szisztematikusan kiilonboz-
nek a kitoltoktol), nem-valaszadasi torzitas. A minta
reprezentativitasat a kutatonak mindig értékelnie kell
a minta és az alapsokasag jellemzdinek dsszevetésé-
vel. A nagyobb minta alapvet6en kivanatosabb, mint
a kisebb, mivel csokkenti a véletlen hibak hatasat, de
nem szabad tulbecsiilni a méret jelentdségét: a kis, de
torzitasmentes minta jobb, mint a nagy, de torzitasok-
kal terhelt. Masfel6l, nem annyira a minta 6sszmérete
szamit, mint inkabb az egyes sszehasonlitani kivant
csoportoké. Ezek elemeinek idedlis szdma tobb té-
nyezotdl fiigg, de altalanossagban kijelenthetd, hogy
legalabb 50 legyen.

A szignifikanciatesztelés célja annak felbecslése,
hogy a mintdban tapasztalhatd kiilonbségek vélet-
lenszertiek-e, vagy az alapsokasagban 1év6 kiilonb-
ségeket tiikrozik. A szignifikanciateszt csak a véletlen
hibak kisziirésére alkalmas, a mintavételi torzitast
nem tudja detektalni. Mindig kiilonb6z6 értékek 6sz-
szehasonlitasat foglalja magéaban (két csoport, vagy a
mintahoz tarsitott érték és egy allando). Tobb tucatnyi
szignifikanciateszt létezik; ugyan a konyvtartudoma-
nyi kutatasok legtobbszor a t-tesztet (vagy masként
a t-probat) hasznaljak, nem mindig az a legjobb va-
lasztas. Két szempont alapjan hozzunk dontést a szak-
irodalomban elérhetd szignifikanciatesztek egyike
mellett: a mérés jellege (szamértékek, sorba rendezett
értékek, dichotom valaszok) és a felmérés tipusa (flig-
getlen mintak, paros mintak, egyetlen minta) szerint.
A felmérés eredményeit Excel tablaban érdemes
rogziteni, ahol minden egyes valtozohoz egy oszlop,
minden egyes esethez egy sor tartozik. A szamita-
sokhoz statisztikai programokat (SPSS, SAS, Stata,
Minitab) és online kalkulatorokat hasznalhatunk. A
szignifikanciateszt f6 eredménye a p-érték: ez minél
kisebb, annal nagyobb bizonyossaggal kiilonbozik a
két csoport az adott valtozo szempontjabol. A maga-
sabb p-érték a véletlen nagyobb szerepére utal. Ak-
kor szignifikans a kutatds eredménye, ha a p-érték
alacsonyabb, mint az elére megadott a-érték, amely
tulajdonképpen a téves kovetkeztetések elfogadott
kockazatat jelenti (konvencionalisan altalaban 0,05,
azaz 5%). Sok kutato a felmérések értékelésekor a
legalacsonyabb p-értékii eredményeket tartja a leg-
fontosabbnak, pedig ez nem feltétleniil van igy: az
értékek nagysagaban 1évo kiilonbségek sokszor je-
lent6sebbek.

A kutatasrol készitett publikacidoban elengedhetetlen
amodszertan ismertetése, az eredmények bemutatasa
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és magyarazata. Végezetiil érdemes leszogezni, hogy
az esettanulmanyok és a kis mintas felmérések sem
érdektelenek, ha a kutat6 érvelni tud a fontossaguk
mellett: 4j kutatasok kiindulopontjai lehetnek, vagy
a modszereiket mas kontextusokban is érdemes le-
het kiprébalni.

Az alapos kutatéas-elokészités és a koriiltekintés segit
megeldzni a leggyakoribb hibalehetéségeket, ugyanis
a legjobb statisztikai eszkdzok sem segitenek, ha mar
kikiildtiink egy torzitasra hajlamosito kérdoivet egy
rosszul kivalasztott minta szdmara.

(A cikk gazdag bevezetd szakirodalmat tartalmaz a
statisztika és a kutatdsmodszertan témajaban.)

(Szabo Piroska)
Lasd még 237

Tudomdnymetria, bibliometria

188/2022

BOBROV, Leonid Kuprianovi¢: Dostovernost’ ssylok na
naucnye izdania : primer porozdenia mifov i netoénoste;.
— Bibliogr. In: Naucnye i tehniceskie biblioteki. — (2022)
5., p. 47-65.

Res. angol nyelven

Atudomanyos kiadvanyokra torténd hivatkozasok megbiz-
hatésaga: példa mitoszok és pontatlansagok sziiletésére

Felmérés; Hivatkozas, Publikdlds -tudomanyos kiadva-
nyoké

Az informacid hitelessége mindig is aktualis kérdés
volt, az utobbi években a probléma élesebbé valasat
a globalizacidval, a vilaghalo fejlédésével és az in-
formaciorobbanassal hozzak 6sszefiiggésbe. A szerzd
10 évre visszamendleg dsszehasonlitotta a RINC-ben
(Rossijskij index naucnyh citirovanij = Oroszorszagi
Tudoményos Hivatkozasi Index), a Web of Science-
ben ¢és a Scopusban a megbizhatosaggal foglalkozo
cimeket a 2022. januari allapot szerint: a RINC adat-
bazisban a ,,megbizhatdsag” sz6 6162 cimben fordul
eld, ,,az informacid megbizhatosaga” kifejezés pedig
1292 dokumentum cimében vagy kulcsszavai kdzott.
A talalatok téma szerinti 6sszehasonlitasa az adatba-
zisok eltérd osztalyozési rendszerei miatt nehéz, de
az megallapithato, hogy a Scopusban a tudomanyos
informaciok megbizhatosagat érinté publikaciok ha-
romnegyede az orvos- és miiszaki tudomanyok, vala-
mint a szamitastechnika teriiletén jelent meg, mig a
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RINC-ben a legtobbszor a gazdasagtan, kdozgazdasag-
tudomanyok, az ,,Allam és jog. Jogtudomanyok”, az
,,Orvostudomany és egészségiigy” témaban. A Web of
Science esetében az emlitett témakorok megoszlasa
hasonlo, a publikacioknak azonban mintegy a fele az
,,Egyéb” osztalyba kertilt.

A témaban megjelent publikaciok szerzdinek nagy
része egyetért abban, hogy elsdsorban az informa-
cioforras hitelességét kell értékelni; akkor lehet meg-
bizhatonak itélni, ha a forrasrdl ezt tobb fliggetlen
mil is megerdsiti. Az informaciok atvétele plagium-
ellenes rendszerekkel, a bibliografiai hivatkozasok
elemzésével stb. nyomon kovethetd. Ugyanakkor
szamos példa igazolja, hogy egy mi mindségét és
megbizhatdsagat nem bizonyitja az a tény, ha arra
sokan hivatkoznak.

A tuddsok hatékony munkéjanak mennyiségi értéke-
1ésében tobb évtizede vitatéma az elsddleges forra-
sokra torténd hivatkozasok szama; tobb publikacid
azt a kovetkeztetést vonja le, hogy a tudomanyos
hivatkozasok 70-90%-at a szerzok mas cikkek iro-
dalomjegyz¢ékébdl vették at. A szakirodalom foglal-
kozik az un. negativ és a visszavont cikkekre torténd
hivatkozassal, valamint a hivatkozas és a tudomanyos
publikacioé mindsége kdzotti ok-okozati Gsszefiiggé-
sek hianyaval is.

A cikk a tovabbiakban egy konkrét példan keresztiil
mutatja be, hogy egy publikaciora torténd hivatko-
zas nemcsak annak mindségét és megbizhatosagat
nem tamasztja ald, de még a létezését sem. A szerzd
A tudasmenedzsment az Oroszorszagi Tudomdnyos
Hivatkozasi Index tiikrében cimu cikke elkészitése
soran szamos hivatkozast talalt K. M. Wiig A tudas-
menedzsment alapjai cimil, orosz forditasban 1986-
ban kiadott monografiadjara, amelyben a fogalom
— allitolag — eldszor jelent meg. A hivatkozasokban
azonos a mi terjedelme, de a kiadot illetden tobb név
is megjelenik. Jogos a kérdés: melyik kiad6 publikal-
ta 1986-ban Wiig monografiajanak orosz forditasat?
A cikk szerz6je nem talalta a konyvet sem a novoszi-
birszki, sem a nagy oroszorszagi kdnyvtarak elekt-
ronikus katalogusaban, még a Kongresszusi Konyv-
taréban sem. Konyvtarkozi kolesonzési kérésére is
negativ valaszt kapott. Kutatasanak eredményei: Wiig
a témaban els6 monografiajat 1993-ban adta kozre,
tehat orosz forditdsa nem jelenhetett meg 1986-ban;
az egyik hivatkozasban szerepld kiadot csak 2004-
ben regisztraltak. A szerzd levelet irt Wiig professzor-
nak, aki megerdsitette, hogy Knowledge Magagement
Basics cimmel nem irt monografiat, csak Knowledge
Management Foundations cimmel, 1993-ban. Az

647



orosz Wikipédiaban a fiktiv 1986-o0s miire az els6 hi-
vatkozas 2011 oktoéberében jelent meg; ebbdl kdvet-
kezik, hogy az oroszorszagi publikaciokban ezutan
kezdtek ra hivatkozni. Nyilvanvald, hogy a szerzok
nagy része ugy hivatkozik a monografiara, ahogy
annak bibliografiai leirasa a Wikipédidban talalhato.
Els6 pillantasra az eset nem rendkiviili, de 6vatos-
sagra int, hogy idovel egy nem hiteles informacio,
amelyre egyre tobben hivatkoznak, feltétleniil hite-
lessé valik. A megoldas az, hogy hivatkozni nem a
Wikipédiara, hanem kozvetleniil az eredeti atnézett
forrasokra kell.

(Viszocsekné Péteri Eva)

189/2022

ZAROVA, Elena Nikoaevna: Naukometria v oblasti soci-
ogumanitarnyh nauk : problemy i puti ih re3enia. — Bibli-
ogr. In: Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2022) 4., p.
34-53.

Res. angol nyelven

Tudoménymetria a tarsadalom- és human tudoményok
tertiletén: probléméak és megoldasi médok

Adatbazis; Felmérés; Hivatkozds; Publikdlds -tudoma-
nyos kiadvanyoké; Tudomanymetria

Napjaink globalis kihivasait figyelembe véve a tu-
domany ¢és az oktatas az allam tudomanyos és tech-
nologiai vezetd szerepének kulcsfontossagl eszko-
zeivé valnak. Bar az allam nagy figyelmet fordit a
tudomany fejlesztésére és a human téke bevonasara
a kutatasi-fejlesztési szektorba, Oroszorszagban a ku-
tatok szama 2015 és 2019 kozott 8,2%-kal csokkent.
Tudomadnyteriiletek szerint vizsgalva szembetiing a
kutatok szamanak talstlya a természet- €s miiszaki
tudomanyok teriiletén. A kutatok szamanak csok-
kenése nem volt hatassal az 6sszes publikacio és az
oroszorszagi tudosok publikacidinak aranyara: a Web
of Science (WoS) adatai szerint az arany 2,5%-r6l
2019-re 2,9%-ra nétt. Az dsszes publikaciobol a tar-
sadalom- és a human tudomanyok aranya minddssze
16,9%, aminek egyik magyarazata, hogy ezeken a te-
riileteken Iényegesen kevesebb a kutatd. Kovetkezés-
képpen a kutatok tudomanyos teljesitményének érté-
keléséhez nem lehet ugyanazt a modszert alkalmazni
a természet- és a tarsadalomtudomanyok teriiletén.

A tudomanyirdnyitasi modellt a tudomanymetria se-
gitségével lehet korszeriisiteni. Napjainkban azon-
ban megoszlanak a vélemények a tudomanymetriai
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modszerek alkalmazasanak célszeriiségérdl a tu-

domanyos tevékenység értékelésében. A szerzd

szamos, tudomanymetriaval foglalkozo szakértd
véleményét elemezte: tobben gondoljak ugy, hogy

a tudomanymetriai mutatok hasznalata inkabb a ter-

mészet- €s a miiszaki tudomanyok teriiletén igazolt.

Ennek okat tobbek kozott abban latjak, hogy a tarsa-

dalom- és a humén tudomanyok tertiletén:

— ahivatkozasok jelentds része monografiakra, kony-
vekre, vitairatokra (és nem cikkekre) utal, ame-
lyekre altalaban hosszabb idd elteltével (akar 10
év) hivatkoznak;

— a WoS-ban vagy a Scopusban kevesebb az orosz-
orszagi folyoirat és a konyvkiado;

— az oroszorszagi kutatok kiilfoldi folyodiratokban
torténd publikalasat neheziti az idegen nyelvek
alacsony szintll ismerete;

— a publikaciok szerz6i ritkan kutatocsoportok, ke-
vés a tarsszerzOs kutatds (1-2 szerzd a jellemzd).
A cikk szerzéje mindkét nagy tudomanyteriileten
tobb szempont szerint elemezte az 1980-2020-as
idészakban a WoS-ban feldolgozott hivatkozaso-
kat és publikacidkat. Az elemzés egyik eredménye,
hogy a WoS-ban az angol nyelvii publikaciok van-
nak tobbségben, ami kozvetleniil hat a tudomanyos
vilagra, és egyértelmiien gatolja az oroszorszagi
tudoményos eredmények kiilfoldi népszertsitését.
Felil kell vizsgalni a tudésok munkajanak értékelé-
sét a tarsadalom- és a human tudomanyok teriiletén,
valamint a tudomany szervezését a felsdoktatasi in-
tézményekben. A szerz6 javaslata, hogy a hivatko-
zasindex kiszamitasahoz legalabb 10 éves id6szakot
kell figyelembe venni a jelenleg eldirt 5 év helyett.
Ennek megfeleléen modositani kell az aktualis besza-
molasi kotelezettségeket, ami hatassal lesz a pénzek
igazsagos elosztasara a kutatoi és az oktatéi munka-
tarsakkal kétendd szerz6dések soran. A hangsulyt a
WoS-ban és a Scopusban indexelt folydiratok helyett
a RINC-ben (Oroszorszagi Tudomanyos Hivatkozasi
Index) feldolgozott folyodiratokban megjelent publi-
kaciokra és a RINC fejlesztésére kell helyezni. (Az
adatbazis tartalma 6 ezer oroszorszagi folyoirat és az
oroszorszagi tudosok tobb mint 11 milli6 publikaci-
0ja.) Folyik a munka a RINC ismert hatranyainak
kikiiszobolésére. Mindségi mutato lehet a publikalas
a magas impakt faktorral rendelkez6 hazai folyodira-
tokban, valamint a tudomanyos mingsité bizottsag
altal osszeallitott, lektoralt tudomanyos folyoiratok

jegyzékén szerepld kiadvanyokban.
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Tovabbi javaslatok:

— a tarsadalom- és a human tudomanyok tertiletén
a tudosok munkajanak értékelését segitheti, ha a
WoS-ban feldolgozzak a monografiakat, tovabba
a gytjteményes kotetekben, konferenciaanyagok-
ban megjelent tanulmanyokat is;

— ndvelni kell az oroszorszagi folyoiratok angol nyel-
vu valtozatainak szamat;

— nem korrekt a tudésok munkajat csupan mennyi-
ségi tudomanymetriai mutatokhoz kotni és ennek
alapjan finanszirozni, az értékeléshez mindségi
szempontokat is figyelembe kell venni.

A publikaciok és a hivatkozasok szama nem jellemez-

heti egy orszag tudomanyos potencialjat, az csak az

orszagok kozotti 6sszehasonlité elemzés része lehet.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 224

Informdcioszervezés
(information management)

190/2022

BONANNI, Mimmo — SULLIVAN, Christina; Making a
case for Zotero : embedded courses, collaboration, and
resources sharing. — Bibliogr. In: College & research li-
braries news. - 83. (2022) 5., p. 201-205.

Ervek a Zotero mellett: beépitett kdnyvtérost alkalmazé
kurzusok, egyittm(kodés és forrasmegosztas

Felsdoktatasi konyviar; Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban, Hivatkozas, Informaciés miiveltség; Informacio-
szervezés; Szoftver

A Zotero az egyik kedvelt hivatkozaskezeld eszkoz
a hallgatok korében, melynek hasznalatat tobbek ko-
Z6tt az Arizonai Allami Egyetem (ASU) Kényvtara
is oktatja. Egy beépitett konyvtarosokat alkalmazd
kurzuson a csoportprojektekhez kapcsolodo biblio-
grafia készitésére alkalmaztak az eszkozt, ami eset-
tanulmanyként szolgal a Zotero teljes potencialjanak
a kiaknazasara.

A tobbi hivatkozaskezel$ szoftverhez hasonldéan a
Zotero célja a forrasok gylijtésének tamogatasa. Mi-
vel nyilt forraskodu és ingyenes, nem csak egyetemi
kornyezetben miikodik, a didkok tanulmanyaik be-
fejezése utan is hasznalhatjak. A program letoltése
mellett sziikség van egy bongészébdvitmény és egy
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szovegszerkesztobeli plug-in telepitésére is — e 1é-
pések utan a multifunkcios eszkdz szamos lehetdsé-
get biztosit a kutatdbmunka tamogatasara. Az online
tizemmad azt is lehetdvé teszi, hogy a felhasznalok
a csoportmappakban (Zotero groups) hivatkozasokat,
jegyzeteket és kulcsszavakat osszanak meg egymas-
sal. Ez megakadalyozza, hogy a tagok parhuzamosan
dolgozzanak, a kozosen kialakitott kulcsszavak és
kategoriak pedig megkdnnyitik a tételek rendszerezé-
sét. A 1étrejott mappa végezetiil egy linken keresztiil
oszthatd meg tulajdonképpen barkivel. Ez kiilondsen
hasznos a k6z6sségi médiaban, ahol nincs értelme az
egyes bejegyzések végére hosszas bibliografiakat ten-
ni — a Zotero-csoportra mutato link beillesztésével a
helytakarékossag mellett garantalhato a hitelesség is,
ami kiemelt fontossaggal bir a k6z6sségi médiaban
terjedd alhirek burjanzasa kozepette.

Az ASU 2017-ben inditotta el a Bolcsészeti Labor
(Humanities Lab) nevl innovativ kezdeményezését,
amelynek keretében a hallgatok és az oktatok egyiitt
dolgoznak kiilonboz6 kutatasi projekteken, melyek
vald életbeli problémak megoldasat célozzak. A Bol-
csészeti Labor egyiittmiikodik az ASU konyvtaraval
az informacios miiveltségi képzés kurzusokba vald
integralasa érdekében. Azon til, hogy a félév elején
beszélnek a konyvtari forrasokrol, a kdnyvtarosok
az orakon, chaten és csoportos talalkozokon allnak
a résztvevok rendelkezésére.

2021 tavaszi szemeszterében a Bolcsészeti Labor
Fenntarthato divat cimi kurzusan a konyvtarosok
két eszkozt ajanlottak a projektmunkak tamogatasa-
ra: a Google My Maps segitségével a didkok ruhaik
gyartasi helyeit geokodoltak, a Zoterdval pedig az
egyes projektcsoportok a divat és blokklanc kapcso-
lataval foglalkoz6 kutatasaik hivatkozasait gytijtotték
Ossze. (A konyvtarosok megmutattak, hogyan lehet
a bongészObovitmény segitségével az adatbazisok-
bol és az internetrdl kinyerni a hivatkozasokat.) Az
eredményeket az Instagramon tették kdzzé, a posz-
tok végén a vonatkozo Zotero-linkkel. A hallgatok
a Zotero-csoportok kezelését gyorsan elsajatitottak,
¢és sokan nagyon hasznosnak tartottak ezt a funkciot.
Volt, aki kijelentette, hogy mas kurzusokhoz is hasz-
nalni fogja a Zotero6t.

Az esettanulmany megmutatta, hogy a Zotero nem-
csak egyéni hivatkozasgytjtésre, de csoportmunkara
is alkalmas, és a kdzosségi médiaban torténd hiteles
ismeretterjesztést is tdmogatja.

(Szabo Piroska)
Lasd még 232
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Konyvtdr- és tajékoztatasigy

Altaldnos kérdések
Lasd 194, 195, 203

Nemzetkozi konyvtdrigy

191/2022

KATZ, Ari: Neglected to indispensable : lessons from Be-
yond Access for global public library reform and develop-
ment. — Bibliogr. In: Public library quarterly. — 41. (2022)
3., p. 273-293.

Mellézittekbdl nélkiilozhetetlenek: a Beyond Access
program tanulsagai a globalis kdzkonyvtari reformokhoz
és fejlesztésekhez

Koézmiivelbdési kdnyviar, Nemzetkézi helyzetkép,; Tamo-
gatas -pénziigyi -altalaban

A Beyond Access volt az elsé nagyszabasu globalis
kisérlet a nemzetkdzi fejlesztések és a kdzkonyvta-
rak vilaganak &sszekapcsolasara. A program 2011
és 2018 kozott mikodott, tucatnyi orszagban zajlo
projektek sorozataként, amelyeket azért inditottak,
hogy segitsenek katalizalni a konyvtarak fejlodését
nemzeti célok mentén. Azzal a kiindulassal, hogy a
legtobb alacsony és kdzepes jovedelmil orszagban a
konyvtarak elhanyagoltak és alacsony latogatottsa-
guak voltak, elavult készségekkel rendelkezd sze-
mélyzettel, a program egyes orszagokban hatékonyan
bevonta a kozkonyvtarakat a nemzeti parbeszédbe,
mikdzben mas orszagokban ez nem sikertilt. Ez a cikk
azt vizsgalja, hogy milyen feltételek és intézkedések
vezettek a hatékony projektekhez, és milyen tanulsa-
gokat lehet levonni a program munkajabol a jovobeli
konyvtarfejlesztési er6feszitésekhez. Mianmarban és
Gruziaban a program a kdzponti kormanyzat digitalis
stratégiaihoz igazodo 11j beruhazasokat vonzott a koz-
konyvtarakba. Bangladesben és a Fiilop-szigeteken
a program integralta a kdzkonyvtarakat az oktatas-
sal kapcsolatos kezdeményezésekbe, ahol korabban
figyelmen kiviil hagytak 6ket. Az alacsony és koze-
pes jovedelmil orszdgokban tobb mint negyedmillié
kozkonyvtar talalhatd, igy a konyvtari rendszerekben
tovabbra is hatalmas lehet6ségek rejlenek arra, hogy
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megerdsitsék jelentdségiiket a XXI. szazadban, 1j
forrasokat vonzzanak, és létfontossagu szolgalta-
tasokat nyujtsanak. A konyvtarvezetok vilagszerte
épithetnek a Beyond Access tapasztalataira, hogy
segitsenek a konyvtarak modern igények szerinti 0j-
jaélesztésére iranyuld kezdeményezésekben.

(Autoref.)
Lasd még 194, 198, 203, 226, 239

Nemzeti konyvtdriigy

192/2022

VAN KEMPEN, Sander [et al.]: Trends in the Dutch and
Finnish library landscape. — Bibliogr. In: Library manage-
ment. —42. (2021) 3., p. 167-183.

Trendek a holland és a finn kényvtariigyben

Altaldnos helyzetkép; Jogszabaly -kdnyvtarigyi: Kényv-
tariigy; Kozmiivelédési knyvtar; Osszehasonlité kényv-
tartudomany; Statisztika, Szolgaltatasok hasznalata; Ta-
mogatas -pénziigyi -llami, hatésagi

A tanulmany célja, hogy attekintést adjon a hollandi-
ai és finnorszagi kozkdnyvtarak jelenlegi helyzetérdl
a konyvtari térvények és a fobb konyvtarhasznalati
trendek alapjan.

Az alkalmazott megkdzelités a vonatkozo jogszaba-
lyok attekintését, valamint a holland és finn nemzeti
konyvtari adatok statisztikai elemzését 6leli fel.

Az eredmények azt mutatjak, hogy mik6zben a fizikai
kolcsonzés és az olvasasi készség (literacy) vissza-
esése figyelhet6é meg, a latogatok szama, a digitalis
kolcsonzés mennyisége, valamint a tevékenységek és
rendezvények szama novekszik. Ezenfeliil Hollandi-
aban csokken a pénziigyi tamogatas, mig Finnorszag-
ban nének a kézkonyvtarak kiadasai.

A cikk kiindulépontjat a hollandiai és a skandinav
(els6sorban finn) kozkonyvtarak kiilonbdz6 nézo-
pontjai képezik.

(Autoref.)

Lasd még 183,211, 221
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Kozponti szolgaltatasok

Lasd 243

Egyittmikodes

193/2022

POHLKAMP, Svenia — ZARNITZ, Monika: Die lange Sicht

. nestor — Das Kompetenznetzwerk flir Langzeitarchiv-
ierung und Langzeitverfiigbarkeit digitaler Ressourcen. —
Bibliogr. In: Bibliotheksdienst. - 56. (2022) 5., p. 274-284.

Res. angol nyelven

Hosszu tava perspektiva... Nestor — a digitalis forrasok
hossz(i tavi archivalasanak és hozzaférhetGségének
kompetenciahélézata

Digitalizalds; Egytittmikodés -szakteriileti; Haldzati mo-
dell; Kézgydjtemény; Megdrzés; Tovabbképzés

A munkat és maganéletet egyarant athato digitalizacio
¢és a digitalis eszk6zok hasznalata uj kihivasokat je-
lent az informaciok és az informacidhordozok doku-
mentacioja, archivalasa és jrahasznositasa terén, igy
a kozgyijtemények munkéjaban is. A gyors techni-
kai valtozasok az adathordozokat. a leolvasokat, az
adatok formatumat, az operacios rendszereket és a
programokat egyarant érintik. A digitalis objektu-
mok nagyobb veszélynek vannak kitéve, mint a ha-
gyomanyos dokumentumok. A hosszu tava digitalis
archivalas f6 célja, hogy a digitalis dokumentumok és
objektumok tartésan olvashatoak és értelmezhetéek
maradjanak. Ez a folyamat igen komplex, sokfajta
szaktudast és naprakész ismereteket igényel.

A Nestor a digitalis forrasok hossza tdvu archivalasat
¢és hozzaférhetségét tdmogatd kompetenciahaldzat
Németorszagban. Tagjai levéltarak, konyvtarak, mu-
zeumok, egyetemek, szamitokozpontok, kutatdinté-
zetek és cégek; osztrak és svajci tagokat is szivesen
latnak, és kapcsolatot apolnak a digitalis archivalas
szereploivel vilagszerte. A Nestor 2002-ben jott 1étre
az Oktatasi és Kutatasi Minisztérium (BMBF) pro-
jektjébol, amelyben hosszl tavi digitalis archivalasi
stratégia megalkotasat kezdeményezték. Els6 szaka-
szaban (2003-2006) a halozatot épitették fel, a maso-
dik szakaszban (2006-2009) bévitették, megszilar-
ditottak. 2009-ben 7 tagja volt a haldzatnak, szamuk
2020-ra 22-re n6tt. K6z&jiik tartoznak szovetségi és
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tartomanyi levéltarak, a nemzeti konyvtar, a berlini
Humboldt Egyetem. A résztvevok lefedik Német-
orszag egész teriiletét. A haldzat hatokore azonban
lényegesen nagyobb, mint a partnerintézmények
szama. 2021-ben 96 intézmény képviseletében 144
szakember vett részt a munkacsoportok munkajaban.
Megoszlasuk a kdvetkezd volt: 34,4% felsdoktata-
si intézmény, 19,8% levéltar, 17,7% kutatdintézet,
15,6% konyvtar, 2,1% egyhazi gyijtemény, 1% mu-
zeum, 9,4% egyéb intézmény.

A Nestor ¢élénk szakmai informaciocsere foruma.
A tevékenységek (foként DIN- [Német Szabvany-
igyi Testiilet] szabvanyok kidolgozasa, archivu-
mok mindsitése, kiadvanyok eldallitasa, képzés)
Osszesen 11 munkacsoportban folynak. Ezek koziil
fontos szerepet tolt be a formatumfelismeréssel, a
személyes digitalis archivalassal és az ugynevezett
SIP-konkretizalassal foglalkoz6 munkacsoport. A
formatumok felismerése az avulas, a migracio és a
korszer(i szoftverkdrnyezet biztositasa szempontja-
bol 1ényeges. A személyes digitalis archivalashoz a
Nestor utmutatast ad a https://meindigitalesarchiv.de
honlapon. A digitalis archivumoknak atadandé SIP-
adatcsomagok eldallitasdhoz ajanlasokat, iranyel-
veket és kdzos szakmai szokészletet dolgoznak ki.
A Nestor rendezvénykinalata a kompetenciafejlesz-
tést szolgalja, a kozgyijteményi teriilet képzo- €s
tovabbképz6 intézményeivel egyiittmiikodve ala-
kitottak ki. Egy kézikonyvben (Nestor-Handbuch)
osszefoglaltak a legfontosabb ismereteket. Kétéven-
te szerveznek ugynevezett Nestor-iskolat (Nestor-
School), a célkozonséget kezddkre és haladokra
osztjak fel. A gyakorlo digitalizalok szamara évente
egyszer talalkozot tartanak. A Nestor munkacso-
portjai szeminariumokon mutatjak be eredményei-
ket. A pandémia kovetkeztében megnétt a virtualis
rendezvények szama. A tapasztalatokat felhasznalva
2021-t6] webes szeminariumokat tartanak, amelyekre
kozel szazan regisztralnak. A témak: a hosszu tava
digitalis archivalas alapfogalmai, folyamatai, speci-
alis részteriiletei (formatumfelismerés, AV-média,
adatformatumok, SIP-el6allitas stb.).

A Nestor kiadvanyai ingyenesen hozzaférheték a
https://langzeitarchivierung.de weboldalon. Kiilon-
b6z06 sorozatokat adnak kozre: a szakértéi munkacso-
portok eredményeit (Nestor Materialien), 6sszefog-
lalé munkakat, kézikonyveket (Nestor Handbiicher),
aktualis rovid tanulmanyokat (Nestor Thema), valo-
gatott tudomanyos kozleményeket (Nestor Edition).
Ugyanitt megtalalhatok kiilonbozo allasfoglalasok,
informaciok és hiradasok is.
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A Nestor nyilt halozat, amelynek munkéjahoz barki
csatlakozhat, aki az informéacio- és tapasztalatcseré-
ben szivesen részt venne. Kozos célja az érdekkép-
viselet és egymas tdmogatésa.

(Hegykozi llona)

Lasd még 207, 210, 211, 220, 223, 233, 243, 249

Jogi szabalyozds

194/2022

DOHL, Frédéric: Kiinstliche Intelligenz, Recht und Kul-
turerbe : zum Potenzial einer strategischen Dynamik im
aktuellen rechtspolitischen Diskurs um die anstehende
EU-KI-Verordnung fir das Bibliothekswesen. — Bibliogr.
In: Zeitschrift fir Bibliothekswesen und Bibliographie. —
68. (2021) 6., p. 338-349.

Res. angol nyelven

Mesterséges intelligencia, jog és kulturalis 6rokség: a
kdnyvtari agazatot érintd stratégiai dinamikarél a késziild
unios Ml-rendeletrdl sz616 jelenlegi jogpolitikai diskurzus-
ban

Digitalizalas; Jogszabaly -mas teriiletrdl; Konyvtarigy;
Mesterséges intelligencia; Nemzetkdzi helyzetkép

A cikk kiindulépontja a mesterséges intelligencia
(MI) torvényi szabalyozasat célzo, folyamatban
1év6 eurdpai jogalkotasi folyamat, amely vilagszerte
az els6 jogalkotasi folyamat az MI-vel kapcsolatos
kérdésekrol. A jelenlegi MI-rendelettervezet kozép-
pontjaban a nagy kockazatu teriiletek szabalyozasa
all, az autonom vezetéstol a biiniildozésig. A kultura
¢és a kulturalis 6rokség itt nem jatszik szerepet. Az
Eurdpai Parlamentnek az MI-rendelettervezetrdl szo-
16 uj allasfoglalasaban azonban targyaljak az oktatas,
a kulturalis 6rokség és a kreativ iparagak teriiletét.
Jelen cikk a kulturalis javak digitalizalasanak pél-
dajan keresztiil azt a kérdést vizsgalja, hogyan tudja
felhasznalni a kdnyvtari dgazat stratégiai és érvelési
szempontbol az unids jogalkotod véleményformalasi
folyamatat.

(Autoref.)

Lasd még 192,221, 242
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195/2022

MINDEL, David: Ethics and digital collections : a selective
overview of evolving complexities. — Bibliogr. In: Journal
of documentation. - 78. (2022) 3., p. 546-563.

Az etika és a digitalis gyTjtemények: a kialakuléban levé
komplex jelenségek szelektiv attekintése

Altalénos helyzetkép; Digitalizalés; Elektronikus konyv-
tar; Hasznalok képzése; Hatranyos helyzetl olvasd;
Kényviarosetika

A digitalis gytijtemények szamanak novekedésével
egyre nagyobb figyelmet kell kapnia az etikai kér-
dések vizsgalatanak, tehat nemcsak arra kell figyel-
niink, hogy milyen informaciokat tartalmaz az adott
gyljtemény, hanem arra is, hogy az informaciokat
hogyan valasztjuk ki, tessziik hozzaférhet6ve, és
miként tudjak hasznositani a felhasznalok. Ezeknek
a kérdéseknek egy részére az informacioetika ad va-
laszt, amely az etika egyik részteriileteként a digitalis
gylijtemények szerepét is vizsgalja.

Ezek a kérdések korantsem 1j keletiiek, viszont a
tagabb értelemben vett digitalis adatok novekvd
szerepe sajatos komplexitast ad megkozelitésiiknek.
A digitalis gyiijteményeknek ugyanis tiikkroznitik és
szolgalniuk kell az érdekelt felek igényeit és sziik-
ségleteit, mikdzben egyensulyt kell teremteniiik az
altalanos hozzaférés és a megdrzés kozott. Azokat
a dontéseket, hogy bizonyos informaciokat bemuta-
tunk, mig masokkal nem foglalkozunk, befolyasol-
hatja a politika, a kulturalis preferencidk és a tarsa-
dalmi értékek. Mint minden kdnyvtari gylijtemény, a
digitalis gylijtemény is alkalmas arra, hogy eldsegitse
tartalmanak intellektualis felfedezését, és lehetévé te-
szi az is, hogy az intézmények azonositani tudjak az
olvasoéik szamara értékes miiveket, formalva egytttal
a felhasznaloi prioritasokat is. Az informacio kiva-
lasztasa, 1étrehozasa, kezelése, terjesztése és meg-
Orzése soran hozott dontések ugyanis visszahatnak
arra, hogy az informaciot hogyan és hol fogyaszt-
jék, értik és hasznaljak. Fontos, hogy tamogassuk és
megerGsitsiik a digitalis dokumentumok leirasaval
¢és hozzaférhetdségével kapcsolatos kritikus gondol-
kodasunkat a kisebbségi tarsadalmi csoportok repre-
zentacioja vagy példaul a latas- vagy hallassériiltek
hozzaférése szempontjabol.
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Akonyvtari informaciok kivalasztasa a konyvtarosok
altal gyakorolt ellen6rzés egyik kulcsteriilete az infor-
macid szervezése, meglrzése €s terjesztése mellett.
A dokumentumok etikus kivalasztasanak célja, hogy
az informacio valoban értékes és hasznos legyen. Ez
megerdsiti annak fontossagat, hogy a digitalis gyij-
temények épitése olyan konyvtarosok kdzremiikodé-
se mellett torténjen, akik tobbféle gylijtemény vagy
éppen tanterv ismeretében tudnak dontéseket hozni.
Ugyanakkor a hagyomanyos ¢és a digitalis gy(jte-
ményfejlesztés esetében sem garantalhat6, hogy a
gyljtemények mentesek lesznek az elfogultsagtol:
a konyvtarosok dontéseit a politika, a kulturalis pre-
ferencidk és a tarsadalmi értékek is befolyasoljak.
A digitalis gylijtemények az interneten elérhetd in-
formacioknak csak az egyik alcsoportjat jelentik, és a
vilag nagy része nem ezeket tekinti elsddleges infor-
macioforrasnak. Az is illuzid, hogy a digitalis tech-
nolégiakon keresztiil tegyiik lehet6vé az egyetemes
hozzaférést, mivel utobbit komplex hatalmi, pénz-
igyi, infrastrukturalis, miiveltségi és egyéb tényezok
hatarozzak meg. A digitalis formatumban létrehozott
és terjesztett kormanyzati dokumentumok megléte
nem eredményez példaul tajékozottabb nyilvanos-
sagot azokban az orszagokban, ahol nincs meg az
internet-hozzaférést tamogato, széles kori infrastruk-
tura vagy savszélesség. A digitalis szakadék jelensé-
gének Osszetettségét mutatja, hogy a fejlett digitalis
infrastruktiraju orszagokban — digitalis készségek
hianyaban — sem rendelkezik minden allampolgar
egyenld hozzaféréssel ezekhez az informaciokhoz.
A kivalasztason kiviil a digitalis informacidk mennyi-
ségének kezelése is kihivast jelent, ami megneheziti a
szarmazas ellenérzését és a kontextus meghataroza-
sat. A digitalizalas soran a képek transzparens modon
valé modositasa a manipulacio elfogadhato formaja
lehet, &m a képek manipulalasa félrevezetés vagy
megtévesztés céljabol egyértelmiien etikatlan, ezért
az eredeti fajlok azonositasa mellett azok integrita-
sat is ellendrizniink kell, ami kiegésziil azzal, hogy
kontrollaljuk a mobiltelefonokkal készitett digitalis
képek bearamlasat is. A gytijteményekhez kotddo,
eleve digitalis formaban 1étrejott (born digital) doku-
mentumok teljességét megdrizni korlatozott anyagi
forrasok mellett lehetetlen feladat. Elvarhato viszont,
hogy felkutassuk, megoérizziik és terjesszik a helyi
kotodésti kiadvanyokat. A digitalisan 1étrejott tartal-
mak meg0rzésre valo kivalasztasa soran az idoté-
nyezére is figyelemmel kell lenniink, hiszen amilyen
gyorsan keletkeznek, annyira sériilékenyek és kitettek
az avulasnak. A szamitogépes algoritmusokba (kere-
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s6motorokba, mesterséges intelligenciaba) agyazott
torzitadsokat is érdemes tudatositani magunkban ¢és a
felhasznalokban.

Az etikus informacidk érdekében az informaciodtu-
domanyi teriileten dolgozdknak meg kell talalniuk
az egyensulyt a digitalis gylijtemények épitésében,
tovabba biztositaniuk kell a digitalis allomanyok
megfeleld kezelését, integritasat, torténetiik transzpa-
renciajat, figyelembe véve a digitalis gylijtemények
korlatait. Maguk az intézmények is szembesiilnek
korlatokkal, de ezeket igyekezhetnek ellensulyozni
nyilt hozzaférési, nyilt forraskoda megoldasok reé-
vén. Az etikai kihivasokra tanuldssal és oktatassal,
egyittmikodéssel, a kozosséggel valo kapcsolat
fenntartasaval és szakmai iranyelvek, belso eljardsok
betartasaval adhatnak valaszt. Ugyanakkor a nyil-
vanossagnak kell feleldsségre vonnia azokat, akik
visszatartjak vagy hamisan jelenitik meg az infor-
maciot, és altalaban korlatozzak az informacidkhoz
valo hozzaférést.

(Koltay Tibor)

196/2022

SKALICOVA, Jana: Ako byt dobrym detskym kni-
hovnikom. - Bibliogr. In: Kniznica. - 23. (2022) 2., p.
32-39.

Res. angol nyelven
Hogyan legyiink j6 gyermekkonyvtarosok?

Gyermekolvasé;, Iskolai és gyermekkonyvtarak, Konyvta-
rosi hivatas; Személyzet; Tovabbképzés

A Szlovak Nemzeti Konyvtar akkreditalt tanfolyamot
indit gyermek- és ifjusagi konyvtarosok, gyermekiro-
dalommal foglalkozok, iskolai vagy fiokkdnyvtarak-
ban dolgozdk szamara. A gyermekkdnyvtarosok sze-
repe rendkiviil fontos a konyvtar mint €16 szervezet
jovoje szempontjabol. Ranganathan alapelvei a mai
napig érvényesek, a gyermekeket oriental6 konyvta-
rosok munkaja pedig feleldsségteljes feladat.

A gyermekkonyvtaros legfontosabb tulajdonsaga,
hogy ambicidzus, barmilyen olvasoi réteggel képes
foglalkozni, emberszeretd, tiszteletet ado és varod, a
gyermekek véddje, kreativ és céltudatos, igényli a fo-
lyamatos képzést, elismeri és hasznalja az uj médiat
és technologiakat. A gyermekkonyvtarosok admi-
nisztrativ feladataik mellett teljes személyiségiikkel
a gyermekekkel valo foglalkozasra specializalddnak.
Személyiségiik és szakismeretiik folyamatosan fej-
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16dik, ahogyan olvasoéikat kisérik a testi és érzelmi
novekedésben. Kiilonb6z6 korcsoportokat ellatva
specialis programokat szerveznek a gyerekeknek,
mikozben maguk is folyamatosan fejlodnek szak-
mailag. Nemcsak a gyerekeket szolgaljak ki, hanem
a veliik érkezd felndttekkel (sziilokkel, nagysziilok-
kel, pedagogusokkal) is térédnek. Szoros kapcsola-
tot alakitanak ki a tanarokkal, hogy megalapozzak a
konyvtarlatogatas jovojét. Széles kori tapasztalatok-
kal, ismeretekkel és készségekkel kell rendelkeznitik
a specialis rétegekkel valo megfelelé banashoz.

A konyvtaros palya valasztasakor a leendd gyermek-
konyvtarosok néha azt hiszik, ez a feladat talan kony-
nyebb, mint felnéttekkel foglalkozni. A gyermek-
konyvtarosnak nem kell a pedagogushoz hasonlita-
nia, de jol kell éreznie magat a gyermekek tarsasaga-
ban, kell§ altruizmussal is rendelkeznie kell. A gyer-
mekek szeretete nélkiilozhetetlen a rdhangolodashoz,
problémaik megértéséhez. A gyermekkdnyvtarosnak
nem szabad se til-, se alulértékelnie a gyermekeket
kinzé problémakat. Sokuk irhatna egész konyvet
errdl, hiszen a sziil6k és a pedagégusok mellett ne-
kik van ezek meghallgatasara leginkabb idejiik és
tiirelmiik.

A gyermekek konyvtari jelenléte kiilonbozo lehet.
Ha barati csapatban érkeznek, masként viselkednek,
mint mikor felndttekkel latogatnak a konyvtarba. A
kolesonzési hosszabbitasok, lejaratok stresszelhetik
Oket, emellett félelmet kelthetnek benniik a fel-
néttekével kozos kolesonzépultok, és eltérithetik
Oket a konyvtari szolgaltatasok igénybevételétol. A
gyermekkonyvtarosok ,,védoiigyvédként” képvise-
lik a gyermekek érdekeit a konyvtarban, védelmet
nyUjtanak szamukra, a programokon megfelel6 ko-
rilményeket biztositanak nekik a tobbi olvaso igé-
nyeinek figyelembevételével. A hidat a konyvek és
a gyermekolvasok kozott kiilonbozé modszerekkel
épithetik fel: ajanlassal, meséléssel, jatékkal, kéz-
miives foglalkozassal.

A gyermekkonyvtaros barat, pszichologus, tanar, te-
rapeuta, védelmezd, mentor egy személyben. Kozre-
miikddésével az elfelejtett kdnyvek is el6keriilnek,
olvasora talalnak. Mindezt lelkesedéssel, tapaszta-
lattal, kreativitassal éri el. A konyvtari programokon
a gyermekek olyan tobbletélményekkel toltekeznek,
amelyek feliilmuljak az egyéb médiumok nyujtotta
lehetdségeket. A nyugodt kdrnyezet szintén jo hatast
gyakorol rajuk. A jo konyvtarosnak munkajaba be-
épitve szamolnia kell a digitalis technologiaval, de
nem koénny(i megtalalni az egyensulyt az Gj és a ha-
gyomanyos technologiak és eszkdzok kozott.
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A szlovak gyermekkonyvtarosok dsszetett mun-
kaja sokszor alulbecsiilt és alulfizetett, pedig fe-
leldsségteljes és kihivasokkal teli, ezért nehéz jo
gyermekkonyvtarosokat talalni. Folyamatos képzé-
stik biztositasa rendkiviil fontos. A nemzeti konyvtar
ezért inditja el akkreditalt képzését ,,Gyermek- és
ifjusagi olvasokra szakosodott konyvtaros” elneve-
z¢ssel, amelyet 2023 ¢és 2028 kozott valositanak meg.
A képzés a gyermekek olvasasfejlesztése mellett pe-
dagdgiai, pszichologiai, modszertani és babszinészeti
alapismereteket is tartalmaz.

(Prokai Margit)

197/2022

SULLIVAN, Jennifer Rice: Child development knowledge
among new children’s librarians in US public libraries. —
Bibliogr. In: Journal of education for library and informa-
tion science. — 63. (2022) 1., p. 19-37.

Gyermeklélektani ismeretek az 0j gyermekkonyvtarosok
kérében az Egyesiilt Allamok kdzkényvtéraiban

Gyermekkdnyvtar; Gyermekolvaso; Kényvtarosi hivatas;
Konyvtarosképzés -felséfoku; Kozmdivelbdési kényviar;
Személyzet; Tovabbképzés

A gyermekkonyvtarosok szerepe az elmult évtizedek-
ben megvaltozott: a gyermekirodalom szolgaltatasa
mellett valtozatos programokat is kinalnak a gyer-
mekeknek és gondviseldiknek. Mindehhez nemcsak
a gyermekirodalomrol, hanem a gyermekek fejlo-
déslélektanarol is rendelkezniiik kell ismeretekkel.
Az ALA Association for Library Service to Children
elnevezésii szervezete is hangsulyozza ezen isme-
retek fontossagat a gyermekkonyvtarosok szamara
sziikséges kompetenciak kozott, és az IFLA is ki-
emelte a gyermekek fejlédésére vonatkozo ismeretek
szerepét, illetve ezeknek a kdnyvtari szolgaltatasokra
gyakorolt hatasait. A hidnypotld tanulmany kisérletet
tesz a gyermekek fejlédésével kapcsolatos ismeretek
és felkésziiltség feltérképezésére az ij konyvtarosok
esetében.

A kutatashoz ,,4j gyermekkonyvtarosnak”™ azt te-
kintették, aki 6t éven beliil szerezte meg mestersza-
kos konyvtar- és informacidotudomanyi vagy azzal
egyenértékl diplomajat, és kevesebb mint 6t éve tolt
be gyermekkonyvtarosi poziciot, amelyben 14 éves
korig bezarolag foglalkozik gyermekekkel.

A kérdéives kutatast az Amerikai Egyesiilt Allamok
kozkonyvtaraiban dolgozéd gyermekkonyvtarosok
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korében végezték két online kozdsségimédia-cso-
porton (Library Think Tank, Storytime Underground)
keresztiil, tovabba az USA-ban akkreditalt kdnyv-
tar- és informaciétudomanyi mesterképzési sza-
kok weboldalainak tartalomelemzését is elvégez-
ték. A felmérésben kizarolag mesterszakot végzett
gyermekkonyvtarosok vehettek részt, iskolai konyv-
tarosok és mesterszakos diplomaval nem rendel-
kez6 konyvtarosok nem. A résztvevoknek tobbek
kozott értékelniiik kellett a gyermekek fejlodésével
kapcsolatos ismereteiket, azok forrasat, valamint
azokat a teriileteket, ahol megitélésiik szerint ezek
hasznosithatok.

A kérdoivet 61-en toltotték ki, a legtdbben alapsza-
kos diplomajukat bolcsészet- vagy tarsadalomtu-
domanyokbol vagy pedagdgiabdl szerezték. Mig a
valaszaddk az altalanos fejlédéslélektani kérdések-
ben (pl. kognitiv, nyelvi és érzelmi teriilet) nagyobb
tajékozottsagrol szamoltak be, addig a specifikusabb
teriiletek esetében (magatartaskezelés, korai iras-ol-
vasasi készségek, kotddés, szeparacios szorongas) ez
nagyobb szdrast mutatott (a legmagabiztosabbak a
korai iras- és olvasasfejlesztés terén voltak). A valasz-
adok ugy lattak, hogy szinte minden teriileten hasznos
lenne, ha tovabbképezhetnék magukat. Arra a kérdés-
re, hogy az ismeretek kiilonboz6 forrasai mennyire
hasznosak, azok, akik maguk is sziilok voltak, a sajat
gyermeknevelési tapasztalatot emelték ki, egyébként
a munkahelyen vagy dnkéntes munkaval szerzett ta-
pasztalatokat emlitették a legtobben. A mesterkép-
zésen tanultakat a legtdbben (57%) ,,némileg hasz-
nosnak” értékelték, és hasznosnak vagy rendkiviil
hasznosnak csak 15% itélte. A gyermekkonyvtarosi
munka egyes 0sszetevoit illetden gy talaltak, hogy
szinte mindenhez alkalmazhatok a gyermeklélekta-
ni ismeretek. (A rendezvényszervezést a valaszadok
100%-a megjelolte.) A szabad szoveges valaszokban
sokan megfogalmaztak, hogy a mesterképzésen nem
foglalkoznak eleget a gyermekek fejlédésével kap-
csolatos ismeretekkel.

A tartalomelemzés is azt mutatta, hogy a konyvtar- és
informaciétudomanyi mesterképzési szakokon hia-
nyoznak (vagy legfeljebb szabadon valaszthatoként
vannak jelen) a gyermekek fejlédésével kapcsola-
tos tantargyak, emiatt a konyvtarosok a gyakorla-
ti tapasztalataikra hagyatkoznak, aminek az egyik
hatranya az lehet, hogy bizonyos részteriiletekkel
nincsenek tisztaban, és nem ismerik a szakmai ter-
minoldgiat sem.

A tanulmany kovetkeztetése szerint az 01 gyerek-
konyvtarosoknak tovabbképzésekre lenne sziikségiik,
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hogy mélyebb és szélesebb korti ismeretekkel rendel-
kezzenek, és szakmailag felkésziiltebbek legyenek
a gyermekek fejlédésére vonatkozoan. Ennek érde-
kében a mesterszakos konyvtarosképzés tantervét is
érdemes lenne megujitani, hogy biztosabb tudoma-
nyos alapokat nyUjtson a gyermeklélektan teriiletén
a leend6 gyermekkonyvtarosoknak.

(Szényegi Zsanett)

Lasd még 201, 229, 232

Oktatds és tovabbképzés

198/2022

COBB, Peter J. — GOLUB, Koraljka: Digital humanities
degrees and supplemental credentials in Information
Schools (iSchools). — Bibliogr. In: Education for informa-
tion. - 38. (2022) 1., p. 67-92.

Szakos képzések és kiegészitd programok a digitalis
bélcsészettudomany teriiletén az informaciétudomanyi
iskolakban

Felmérés; Interdiszciplinaris problémak; Kdnyvtaroskép-
Z6s -felsbfoku; Konyvtarosképzd intézmény, Nemzetkézi
helyzetkép

A digitalis bolcsészet (a tovabbiakban: DB) az ok-
tatds €s a kutatds olyan kialakuldban 1év¢ teriilete,
amely a modern technologiak segitségével klasszikus
bolcsésztudomanyi kérdésekkel foglalkozik, ugyan-
akkor teret ad e technoldgiak tudoményos jellegii
kritikajanak is. A jelen kutatas soran 6sszegylijtottek
¢és elemezték azokat a szakos képzéseket, illetve mi-
norszakokat vagy kiegészit6 programokat, melyeket
a vilag kiilonb6zé DB-képzési modelljei kinalnak.
Azon konyvtarosképzd intézmények programjaira
fokuszaltak, amelyek hivatalosan is a nemzetkozi
iSchools Organization tagjai; a kutatas célja az volt,
hogy az iSchoolok tovabbi szerepvallalasat timogas-
sak a DB terén. A felméréshez tobbféle adatgyiijtési
modszert alkalmaztak, ezek: weboldalak tartalom-
elemzése, a CLARIN-DARIAH online regiszterének
lekérdezése, online kérdbivek az iSchoolok szamara.
Az egyetemi DB-képzések az egyedi kurzusoktol
az atfogd képzési programokig terjedhetnek alap-
¢és mesterszakos, valamint doktori szinten egyarant,
ezen kiviil minorszakként és kiegészité fels6foku
szakiranyként is meghirdetésre keriilhetnek. A webol-
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dalakon végzett 2019-es felmérésbol megallapithato,
hogy a vizsgalt foldrajzi régiok (Azsia, Ausztralia,
Eurdpa és Eszak-Amerika) kozott eltérések vannak:
Azsiaban, Ausztralidban és Eszak-Amerikaban in-
kabb a minor vagy kiegészité képzésre dsszpontosi-
tanak, mig Eurdpaban a legtdbb DB-program alap-
vagy mesterszakos diplomat kinal a hallgatoknak.
A 117 iSchool koziil 36 toltotte ki a DB-képzésekre
vonatkozo kérdéivet 2020 folyaman. 18-an jeldl-
ték meg azt, hogy intézményiik nyajt DB-képzést,
ezek tilnyomo tobbsége 2014 utan indult. 4 iSchool
jelenleg tervezi a DB-képzés elinditasat. Szamos
esetben a DB-programot nem az iSchool tartja, csak
egylittmikddd partnerként vesz részt a képzésben.
Intézményen beliili (interdiszciplinaris) egyiittmi-
kodésrdl a megkérdezettek kozel 60%-a szamolt be.
Az észak-amerikai iSchoolok honlapjainak 2020-as
vizsgalata is hasonlé eredményeket hozott: az 6ssze-
sen 51 intézménybdl 32 esetben 1étezett DB-képzés,
amibdl csak 8 esetben volt az iSchool explicit médon
a teriilet (minorszak, szakirany vagy specializacio)
gazdaja. 9 olyan esetre volt példa, ahol az iSchool
valamelyik bolcsészettudomanyi tanszékkel kdzdsen
hirdetett meg dualis DB-programot.

A DB felkarolasa olyan lehetdség az informaciotudo-
manyi képzohelyek szamara, amely hozzajarulhat ha-
tokoriik kiszélesitéséhez. A kutatas szerz6i ugy vélik,
hogy az informaciétudomany idealis helyzetben van
ahhoz, hogy kdzponti szerepet vallaljon a DB fejlodé-
sében. (Az intézményesiilés kezdeti stadiumat jelzi,
hogy 6nallé DB tanszéket nem talaltak vizsgalodasa-
ik soran.) A DB-programok iSchoolokban valo beve-
zetése eldsegitheti az egyetemen beliili egyiittm{iko-
déseket — ahol az informaciotudomany egyenrangi
félként Iéphet fel —, a bolcsészettudomanyi hatterti
hallgatoknak pedig informaciétudomanyi képzési,
kutatasi és karrierlehet6ségeket kinalhat. A bevezetést
fontolgatoknak eldszor érdemes minor vagy kiegé-
szit6 szakiranyt létrehozniuk, és csak késébb onallo
szakot. A szerzOk végezetiil arra tesznek javaslatot,
hogy egységesitsék azon szakok, szakiranyok, képe-
sitések, oklevelek elnevezéseit, amelyek a DB terii-
letéhez tartoznak, ezaltal a potencidlis munkaadok
szamara is megkonnyitenék a jeldltek végzettségére
vonatkozoé informaciok megértéseét.

(Szonyegi Zsanett)
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KELLY, Hope - BRODY, Erica R.: A Digital Petting Zoo
of learning objects : an online professional development
program to support a community of practice among em-
ployees at an academic library. — Bibliogr. In: Medical
reference services quarterly. — 41. (2022) 2., p. 157-168.

A tanulasi objektumok digitalis ,allatsimogatéja™ online
szakmai tovabbképzési program az egyetemi kdnyvtari
dolgozok gyakorlati szakmai kdzdsségeinek tamogata-
séra

Felsdoktatasi konyviar, Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban; Mddszertani utmutato; Tovabbképzés

Gyakorlati szakmai kdzosségekrdl (community of
practice) kiilonboz0 szakteriileteken és szakmak ese-
tén is beszélhetiink; megjelennek mind az egészség-
tudomanyokban, mind az oktatési intézményekben. A
jelenség megfigyelhetd egyetemi konyvtari kdrnye-
zetben is: a gyakorlati szakmai kdz6sségek formalis
¢és informalis keretek kozotti tudasmegosztasként, ez-
altal a szakmai fejlodés eszkdzeként funkcionalnak.
A tanulmény a Virginia Commonwealth University
(VCU) Konyvtarainak egy teljes egészében online
formaban megvalosuld szakmai tovabbképzési kez-
deményezését mutatja be, amely az aszinkron tanu-
lasi objektumok (példaul videdk, LibGuide-ok) meg-
osztasara, valamint egy 6nképzd, gyakorlatorientalt
szakmai k6z0sség tamogatasara iranyult az online
oktatas témajaban.

A kezdeményezést a 2020-ban kitort koronavirus-
jarvany hivta életre, melynek hozadékaként a tana-
roknak egyik pillanatr6l a masikra kellett atallniuk
a jelenléti oktatasrol az online oktatasra. A digitalis
»allatsimogat6” célja az volt, hogy elésegitse az on-
line oktatasi (hasznaloképzési) tartalmak koré szer-
vez6do gyakorlati szakmai kozosség kialakulasat a
VCU Konyvtaraiban, és erdsitse a munkatarsak ko-
z0tti informacidaramlést az egyes kdnyvtari részle-
gek, illetve a konyvtar két telephelye kozott. A VCU
Konyvtarak digitalis ,,allatsimogatojat” ugy fejlesz-
tették ki, hogy a konyvtari dolgozok (t6bb mint 100
f6) kommunikacios eszkoze lehessen, és hozzése-
gitse Oket az aszinkron online tanulési objektumok
létrehozasaval kapcsolatos ismeretek elsajatitdsdhoz.
A projekt tletgazdai —a cikk szerz6i — 2020 oktdbe-
rében egy intranetes feliileten tették kozzé felhivasu-
kat, majd a Google Drive-on vartak 5 héten keresztiil
a munkatarsak altal felt6ltott tanuldsi objektumokat.
A digitalis ,,allatsimogatoénak”™ az egyetem tanulas-
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iranyitasi rendszerében, a Canvasban 1étrehoztak egy
létszamkorlat nélkiili ,,kurzust”. Az oldal elkészité-
sébe bekapcsolodd munkatarsak (6sszesen 11-en)
véltozatos témakat érintettek (pl. kdnyvtarbemutato,
a Google Scholar hasznalata, személyes digitalis ar-
chivalas stb.), a Iétrehozott kezdbélapon pedig allatok
képei szolgaltak indexként. Az ,allatsimogatot” fel-
keresok ezekre kattintva kozvetleniil az érdeklodési
koriikhoz tartozo tanuldsi objektumokhoz jutottak.
Az aloldalakon jelentés mennyiségli videotartalmat
talalhattak, amihez szoveges vitaféorum is kapcsolo-
dott, tovabba lehetdség volt a Zoom alkalmazas segit-
ségével online beszélgetést folytatni az adott tanuldsi
objektum szerzéjével egy elére megadott idépontban.
Az oldalt 2020 decembere és 2021 januarja kozott
Osszesen 25 oktatoi statuszu konyvtaros és 3 egyéb
konyvtari munkatars kereste fel, elsésorban azok,
akiknek a hasznaloképzés €s a hasznalokkal valo
kapcsolattartas a feladatuk. Megallapitast nyert, hogy
mas gyakorlati szakmai kdzosségekhez hasonldan itt
is egy viszonylag sziik kor volt aktiv, amihez egy pe-
riférikus csoport tarsult, sokan azonban nem mutat-
tak érdeklddést, esetleg nincs idejiik vagy energiajuk
részt venni ilyen kezdeményezésekben. Azok, akik
vélaszoltak a 2021. januari kérddivre, pozitivan érté-
kelték a tanulasi objektumokat: azt allitottak, a prog-
ram hozzasegitette 6ket 01j ismeretek elsajatitasahoz
az oktatasi modszerekrdl és technologidkrol, tovabba
inspiracioként szolgalt a jovobeli hasznaloképzési és
oktatasi munkahoz.

A jovében érdemes mas kommunikacios csatornakat
is kiprébalni a szoban forgd gyakorlati szakmai ko-
z0sség szdmara. Vizsgalni sziikséges a megtekintett
tanulasi objektumok tovabbi felhasznalasait, megosz-
tasait is. A projekt tanulsagai adaptalhatok mas (pl.
szakmai egyesiiletekhez k6t6d6) gyakorlati szakmai
kozosségek egyiittmikodési-kommunikaciés plat-
formjaira, hiszen a foldrajzilag széttagolt, am kdzds
érdeklddési teriileti szakmai csoportok virtualis kap-
csolattartasa az online konferencidk koraban egyre
inkéabb eldtérbe kertil.

(Szényegi Zsanett)

200/2022

KYPRIANOS, Konstantinos — EFTHYMIOU, Foteini —
KOUIS, Dimitrios: Students’ perceptions on cataloging
course. — Bibliogr. In: Libri. — 72. (2022) 2., p. 171-182.

Hallgatéi vélemények egy katalogizalé kurzusrél
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Egyetemi hallgato; Feldolgozé munka; Felmérés; Kényv-
tarosképzés -felséfoku; Oktatasi modszer

A feldolgozas a konyvtari munka létfontossagu része,
a konyvtari informacioforrasokat leir6 metaadatok
eldallitasanak folyamata. A feldolgozas sokrétd,
ezért kiemelten fontos, hogy a hallgatdk jartassagot
szerezzenek a katalogizalasi szabvanyok és forma-
tumok hasznalataban, az osztalyozasi rendszerek
alkalmazasaban, a targyszavazasban. A legijabb ku-
tatasi eredmények azt mutatjak, hogy a konyvtar- és
informaciotudomanyi képzésben részt vevo hallgatok
szamara nehézséget okoz a katalogizalassal kapcso-
latos elmélet, terminoldgia és a sziikséges eszkdzok
hasznalatanak megértése.

A jelen kutatas egy, az uralkodé tanuldselméleti is-
kolak (behaviorizmus, kognitivizmus, konstruktiviz-
mus) talajan allo tanitasi modellen vizsgalta a katalo-
gizalas oktatasanak hatékonysagat. Ennek érdekében
felmérést végeztek a gordgorszagi Nyugat-attikai
Egyetem Levéltar-, Konyvtar- és Informaciotudo-
manyi Tanszékének 126 els6éves hallgatdja korében.
A felmérés soran a Kirkpatrick-modellt (négyszintii
értékelési modell: reakcio, tanulas, viselkedés és
eredmények) alkalmaztak, a célkitiizés a tanulasi
eredmények értékelése, valamint a hallgatok katalo-
gizalassal kapcsolatos elképzeléseinek és véleményé-
nek dsszegytijtése volt. Kivancsiak voltak a hallgatok
véleményére a koronavirus-jarvany altal eléidézett
tavoktatasrol is. Az online kérddiveket a félév végén,
2021 januarjaban kiildték ki a hallgatoknak.

A szdban forgd katalogizal6 kurzus bevezetoként
szolgél, célja, hogy megalapozza a metaadatokrol
és az informacioszervezésrdl valod tudast, és a hall-
gatdkat megismertesse a katalogizalés alapjaival, az
AACR2-vel, az ISBD-vel és a MARC21-gyel. Inkabb
a hallgatok logikus gondolkodasanak és probléma-
megoldasanak fejlesztésére, mintsem a katalogiza-
lasi szabalyok memorizalasara fekteti a hangsulyt.
13-szor heti 5 6rabol all, amelybdl 3 elméleti és 2
gyakorlati jellegii. Teljesitése azért is fontos, mert a
masodik és a harmadik félévben elvégzendd tantar-
gyak egy része erre a kurzusra épiil.

A felmérésbol az deriilt ki, hogy a bevezet6 katalogi-
zalasi kurzus jelentdsen hozzajarult a tanulok kész-
ségeinek és kompetencidinak fejlesztéséhez — amit a
félévkozi és félév végi tesztek és vizsgak eredményei
is bizonyitanak —, viszont a hallgatdk szerint tul kevés
volt a gyakorlati feladat és példa, ami miatt nem érez-
ték magukat elég magabiztosnak a katalogizalasban.
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A Kirkpatrick-modell alapjan a tanulasi eredmények
hatékony fejlesztéséért a katalogizalasi kurzust az
alabbiak szerint kellene ujragondolni: nagyobb te-
ret kell biztositani a gyakorlatnak (pl. bibliografiai
rekordok létrehozasa), és ennek megfelelden kell
kialakitani az elmélet és a gyakorlat kdzotti egyen-
sulyt, tovabba fontos a valo életbeli esetek és példak
bemutatasa is.

A kutatas végezetiil hangstlyozza a jelenléti képzések
fontossagat: a hallgatoi valaszok szerint a koronavi-
rus-jarvany idején tavoktatasban megtartott kurzus
kevésbé volt eredményes, mint egy hagyomanyos
tantermi o6ra, ahol konnyebb kérdéseket feltenni és
visszacsatolast kapni az elérehaladasrol.

(Szonyegi Zsanett)

201/2022

LUND, Brady D. [et al.]: Training and practice of instruc-
tional librarians : cross-population and longitudinal per-
spectives. — Bibliogr. In: The reference librarian. — 62.
(2021) 2., p. 126-143.

A hasznéloképzéssel foglalkozé kdnyvtarosok képzése
és gyakorlata: tdbb csoport 6sszehasonlitd vizsgalata és
a hosszu tava perspektivak

Felsdoktatasi kényvtar;, Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban; Konyvtarosi hivatas, Kényvtarosképzés -felséfo-
ku,; Kényvtarosképzd intézmény

A tanulmany hasznaloképzéssel foglalkozo konyv-
tarosok, egyetemi konyvtarvezetok és konyvtaros-
képzésben oktatok nézdpontjait vizsgalja a hasz-
naldképzéssel foglalkozd konyvtarosok képzésével
¢és gyakorlataval kapcsolatban. A félig strukturalt
interjukat az Egyesiilt Allamokban és Kanadéban
készitették 2019 nyaran; a résztvevoket (n=37) gy
valasztottak ki, hogy a f6ldrajzi régiokat és az intéz-
ménytipusokat egyarant reprezentaljak. A kutatas
alapjaul egy 1993-ban elvégzett felmérés (Shonrock
& Mulder, 1993) szolgalt, igy lehetéség nyilt annak
megallapitasara is, mennyit valtozott a konyvtaro-
sok hasznaloképzésben jatszott szerepe két és fél
évtized alatt.

Az elmult fél évszazadban a hasznaloképzés (bele-
értve az Orakra vald késziilést és magat az oktatast)
a felsdoktatasi konyvtarosok munkajanak és identi-
tasanak fontos része lett. Ennek megfeleléen mind az
oktatasi készség, mind az oktatasi tapasztalat olyan
tényez0, amelyet az egyetemi konyvtarigazgatok ér-
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tékelnek az uj belépoknél. Nincs egyetértés azonban
abban, hol is kellene szert tenni ezekre a kompetenci-
akra: a konyvtarosképzésben, egyéb egyetemi képzé-
seken vagy a gyakorlatban, a munkahelyen. Szamos
tanulmany szerint még mindig nagy a kiilonbség a
konyvtarosképzésben elsajatithatd és a ténylegesen
sziikséges készségek kozott. (Utdbbiakat az ACRL
foglalta 6ssze 2017-ben: https.//www.ala.org/acrl/
standards/teachinglibrarians.)

A jelen felmérés eredményei azt mutatjak, hogy a
fels6oktatasi konyvtari munkakdrokben a hasznalo-
képzés iranti igény az elmult idészakban megnott.
Az oktatassal foglalkozo konyvtarosok idejének ma
legalabb 25%-at teszik ki az oktatashoz kotddo fel-
adatok (a tobbség szerint 25-50% kozotti az arany),
mig 1993-ban a vélaszadok kozel egyharmada nyi-
latkozott gy, hogy ezek a feladatok idejének keve-
sebb, mint 25%-at teszik ki. Az is jelentds kiilonbség,
hogy 1993-ban a konyvtarosi diploma megszerzése
el6tt a tobbség (55%) mar rendelkezett oktatasi ta-
pasztalattal, am napjainkban a valaszadoknak csupan
27%-a allitotta ezt.

Az 1993-as kutatds soran a hasznaldképzéshez
sziikséges alapvetd készségeket vizsgalva a 25-bdl
5 olyat azonositottak, amelynek elsajatitasa terén a
legnagyobb hézag tatongott az intézményes képzés
¢és a gyakorlati igények kozott: 1. az oktatas eltérd
szintjeinek megkiilonboztetése; 2. tanterv kidolgo-
zasa egy adott cél elérése érdekében; 3. az oktatasi
modszerek célhoz igazitasa; 4. keresési stratégiak
megfogalmazasa; 5. az oktatasi modszer adott okta-
tasi szinthez torténd igazitasa. 1993-ban a valaszadok
jO része szerint ezeket a készségeket intézményi kor-
nyezetben kellett volna oktatni, &m nem szerepeltek
a konyvtarosképzo intézmények tanterveiben, napja-
inkban azonban kevésbé érzékelhetd az elmélet és a
gyakorlat kozotti szakadék: tobben valaszoltdk azt,
hogy a fenti készségeket oktatjak a kdnyvtarosképzo
programokon, illetve hogy a konyvtarosképzés fel-
adata e készségek oktatasa. A résztvevok harom cso-
portja kdzott nem mutatkozott szamottevo kiilonbség.
Noha a valaszok azt mutatjak, hogy a kdnyvtarosképzés
alapvetden tartja a 1épést a szakmaban tapasztalha-
to valtozasokkal a hasznaloképzés terén, lenne még
tér a fejlesztésekre (pl. pedagogiai kurzusokkal, az
oktatastervezés vagy a tavoktatas kérdéskorének in-
tegralasaval). A megkérdezettek egy része kiemelte,
hogy a munka kozben szerzett vagy a korabbi ta-
pasztalatok és a kollégaktol valo tanulas is fontosak
a megfelel6 készségek elsajatitdsahoz, de sziikséges
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lenne szakmai tovabbképzéseket is elérhetévé tenni
a hasznaloképzéssel foglalkozni kivanok szamara.

(Szényegi Zsanett)
Lasd még 193, 196, 197, 229

Szabvanyok, normativak

Lasd 231
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Egyesiletek

Lasd 203, 208, 230

Konyvtarak és tdjékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtarak

202/2022

LODDO, Marzia [et al.]: Experimenting with 360° and
virtual reality representations as new access strategies
to vulnerable physical collections : two case studies at
the KB, National Library of the Netherlands. — Bibliogr. In:
IFLA journal. — 48. (2022) 2., p. 332-338.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

360°-0s digitalizalas és virtuélis valésag mint a sériilé-
keny gy(jteményekhez val6 (j hozzaférési stratégia: két
esettanulmany a Holland Nemzeti Kényvtarb6l

Digitalizalés; Informacidtechnoldgia; Kilongydjtemény;
Nemzeti kbnyviar; Rakiérozas

A Holland Nemzeti Konyvtar (Koninklijke Bib-
liotheek, KB) gylijteménye kozel 7 millio fizikai
egységet szamlal, amelyek tobb mint 125 folyo-
kilométert tesznek ki. Az elmult 30 évben a KB is
nagy Iéptékben digitalizalta konyveit és folydiratait,
aminek eredményeképpen a https://www.delpher.
nl/ és a https://www.dbnl.org/ honlapokon szazmil-
liés nagysagrendu digitalizalt oldal férheté hozza a
nagykozonség szamara. (2020-ban a két weblapot
Osszesen kozel 10 millioszor keresték fel.) A cikk
két folyamatban 1év6 kisérleti projektet mutat be,
melyek révén az intézmény a digitalis megdrzés és
szolgaltatas uj utjait keresi.
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A projektek hatteréhez tartozik, hogy a KB Haga
kozpontjaban 1évé épiilete egyrészt egyre sziiko-
sebb, masrészt felujitasra szorul. Harmadrészt nem is
¢észszerli egy ilyen értékes telken raktarozni a gyijte-
ményt, melynek fizikai hasznalata egyre alacsonyabb.
Mindezek miatt a teljes fizikai allomany korszerti
kiilsé 1étesitménybe koltoztetését tervezik, minta-
ul véve a svajci Biironban 1évé kooperativ, ASRS
(automated storage and retrieval system) rendszerii
tomor raktarat (passziv klimaszabalyozassal, auto-
matizalassal, alacsony oxigénszinttel). De vajon a
kiilongytjtemények esetén is ez a legjobb megoldas,
ahol az allomanyvédelem és a kutatas szempontjai
eddig azt diktaltak, hogy a dokumentumok ,.kéznél”
és szem el6tt legyenek? Annak érdekében, hogy ezek
az dllomanyrészek ne valjanak lathatatlanna az llo-
manyvédelmi célu digitalizalas és a kiils6 raktarozas
kozepette, ujszerti megkozelitésekre van sziikség. A
KB két kisérleti projektje azt a célt tlizte ki, hogy a
virtudlis valosag — konyvtarakban mar megjelent,
de még nem teljeskortien kiaknazott — technologiaja
segitségével ragadja meg és kozvetitse e dokumen-
tumok vizualis és taktilis jellemz6it a kutatas, az ok-
tatas és a nagykdzonség szamara, egyenstlyba hozva
a megOrzes €s a hozzaférhetdség szempontjait.

Az elsé projekt (DIPOT: Digital dePOT) a szabad-
polcos bongészés digitalis megvalodsitasat célozza.
Egy kiilongytlijteményi raktar 360°-os képét 3D-ka-
meraval rogzitették, majd a felvételeket a ThingLink
platformmal 3D-s képpé formaltak, amely interaktiv
elemekkel (a digitalis masolat hiperlinkjével, allo-
manyvédelmi informaciokkal, egyéb anyagokkal)
egészithetd ki. A hasznald szabadon kozlekedhet a
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digitalizalt raktarban, rakozelitve az egyes polcokra,
konyvgerincekre, és a digitalis masolatokat is ,.kézbe
veheti” anélkiil, hogy karositana a sériilékeny kote-
teket. (Mindekdzben digitalisan ugyan, de ,,szabad-
polcossa” valik az addig csak a konyvtarosoknak
latogathato raktar.) A kapcsolt nyilt adatok (/inked
open data) integralasaval lehetdség nyilhat a tovabbi
informaciokban (szerzd, nyomda, korabbi tulajdono-
sok) valo bongészésre is. A projekt jelenleg a teszte-
1és korai fazisaban tart, amelyben a Delfti Miiszaki
Egyetem hallgatoi is részt vesznek. A tovabbiakban
meérlegelni kivanjak a virtualis valosag, a kiterjesztett
valdosag €s a kevert valosag kiprobalasat is.

Mig az els6 projekt célkdzonségét inkabb a szakem-
berek alkotjak, a masodikkal féként a nagyk6zonsé-
get szolitandk meg. Ebben a projektben a kihajtogatds
vagy a hagyomanyos konyvformatdl egyéb mdodon
eltérd — és kiilonosen sériilékeny — gyerekkonyvek
3D-s digitalizalasat tiizték ki, hogy valosaghtibbé,
interaktivabba tegyék az addig két dimenzidban
szkennelt oldalakat. A KB szamos fényképet készi-
tett a pilothoz kivélasztott kotetekrdl, majd kiilsé
szakembereket kért fel a virtualis reprezentacio el-
készitésére (0sszeflizés, animalas, arnyékolas, hattér,
hangeftektusok). A megtekintéshez Oculus Quest
headsetre van sziikség; jelenleg folyamatban van az
eredmények felhasznaloi tesztelése.

A tovabbiakban a KB a visszajelzések fényében ki-
vanja bdviteni a virtualis valosag konyvtari alkal-
mazasat. Tervezik a két projekt dsszevonasat, azaz
a 3D-s digitalis objektumok beillesztését a 360°-os
digitalizalt térbe is.

(Szabo Piroska)
Lasd meég 247

Felsooktatdsi konyvtdarak
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ACRL. Research Planning and Review Committee: Top
trends in academic libraries : a review of the trends and
issues. — Bibliogr. In: College & research libraries news.
- 83.(2022) 6., p. 243-256.

A 6 trendek a felsGoktatasi kényvtarakban: a trendek és
a problémakorok attekintése
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Altaldnos helyzetkép; Egyestilet -kGnyvtari -nemzetkozi:
FelsGoktatasi konyviar, Nemzetkézi helyzetkép

2020-ban, a Covidl9-jarvany idején az Amerikai
Egyesiilt Allamok majdnem minden felsGoktatasi
¢és kozkonyvtara atmenetileg bezart, és a virtualis
szolgaltatasok iranyaba mozdult el, a valtozo koriil-
ményekhez innovativ egylittmikodésekkel és tech-
nologiakkal alkalmazkodva. Ennek utohatdsai még
mindig érezhetdk. A bezardsok és az intézményi
valtozasok sokrétil és jelentds hatast gyakoroltak a
konyvtarosi munkara, ideértve az intézményi kolt-
ségvetések koriili fokozott szakmai fesziiltséget és a
tavmunka lehet6ségének ujragondolasat. Amellett,
hogy a konyvtarak tovabbra is fenntartottak alap-
vetd szolgaltatasaikat, el6térbe helyezték az online
oktatast, a digitalis gy{ijteményfejlesztést, a virtualis
tajékoztatast és a digitalis irdstudast.

A vilagjarvany a konyvtarakban is felszinre hozott
szamos, az egyenl6tlenséggel és a hozzaféréssel kap-
csolatban régota fennallo kérdést. Ujra kellett példaul
gondolni, miként mikddjenek a fizikai 1étesitmé-
nyek, és hogyan lehet a nyitasi és zarasi hullamok so-
ran kovetkezetesen biztositani a forrasokat, valamint
a felhasznalok és a személyzet komfortérzetét a fizi-
kai térben. Egyenl6tlenségek voltak tapasztalhatok az
egyes munkakdrok tekintetében is: el6térbe kertilt a
»frontvonalban” dolgozok fontossaga, mikézben ez
a csoport nagyobb aranyban dolgozott jelenléti mun-
karendben, alacsonyabb statuszban és alacsonyabb
fizetésért, mint a hattérbeosztasban 1évék. Az elbo-
csatasok is egyenldtlen mértékben sujtottik az egyes
tarsadalmi csoportokat. Tovabbra is fontos kérdés a
konyvtarosok alacsony munkamoralja, kiégése, ame-
lyért a megnovekedett maganéleti és munkaterhek
felelosek. Sziikség lesz arra is, hogy megvizsgaljuk,
miként hatott a tavmunka a konyvtari munkatarsak
toborzasara és megtartasara.

Az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban t5bb mint
300 tudomanyos konyvtar vesz részt valamilyen, a
konyvtari haloézatok kdzos, megosztott gylijtemény-
fejlesztését célzd Shared Print-kezdeményezésben.
Ezek ma mar nemcsak nyomtatott folyoiratokat,
hanem nyomtatott monografiakat is kezelnek; ko-
ordinacidjukra, k6zos sztenderdek és infrastruktura
kidolgozasara egyre nagyobb igény van. Ehhez csat-
lakozik a kontrollalt digitalis (konyvtarkdzi) kolcson-
z¢€s (controlled digital lending, CDL), amelynek kere-
tében a konyvtarak a tulajdonukban 1évé nyomtatott
anyagok ideiglenes digitalis masolatait terjesztik, és
—amig a digitalis valtozat hasznalatban van — a nyom-
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tatott példanyt kivonjak a forgalombol. Tamogatoi
szerint ez a szerz0i jogi torvények észszerli értelme-
zése, azonban jogszerlisége egyeldre vitatott kérdés.
Avilagjarvany alatt szamos kiado nyilt hozzaféréssel
publikalta a Covid19-cel kapcsolatos anyagokat, €s
megn6tt a preprint-szerverek jelentsége is. Ekdzben
a nyilt hozzaférés keretében szamos intézmény ko-
tott Uin. atmeneti szerzédéseket vagy mondta le Big
Deal-eldfizetéseit. A legtobb konyvtarban nincsenek
a nyilt hozzaférésre vonatkoz6 formalis iranyelvek,
és azok elterjesztése tovabbra is akadalyokba titk6zik.
A konyvtarosoknak a nyilt hozzaféréssel kapcsola-
tos képzéseken feliil lehetdségiik van arra is, hogy
segitsenek a lektoralt irodalmon kiviil es6, gyakran
szilirke irodalomnak nevezhetd miivek azonositasa-
ban és letétbe helyezésében. Egyes kutatok viszont
amiatt aggddnak, hogy a nyilt hozzaférésii anyagokat
az atlagemberek nem értik, ezért azt javasoljak, hogy
a cikkekben legyenek a laikus k6zonség szamara is
érthetd nyelven irt rovid &sszefoglalasok.

A konyvtarak szolgaltatasi palettdjanak egyre in-
kabb része a mesterséges intelligencia (MI), amely
chatbotok alkalmazasaval tobbek kozott a virtualis
tajékoztatas 0j modelljét kinalja. Kisérletek folynak
szakért6i rendszerek tamogatasaval a leiro katalogi-
zalas egyszeriibb feladatainak automatizalasara is.
Neuralis halozatok és gépi latas alkalmazasa révén
olyan online keresési prototipusok kidolgozasaval
is kisérleteztek, amelyek j modon képesek nagy
méretii adatmennyiségben keresni. Az MI konyvta-
ri alkalmazasanak el6retorésével elengedhetetlenné
valik a kiberbiztonsdggal val6 foglalkozas. Ekozben
a mesterséges intelligencidban rejlé lehetdségek a
kutatokonyvtarak korében nagyrészt kihasznalatla-
nok maradtak. Egy felmérés szerint a konyvtarosok
kozel 80%-a vizsgalja a MI és a gépi tanulés alkal-
mazasat, de csak kortilbeliil 5%-uk hasznalja ezeket
az eszkozoket.

A nagy adatok iranti, ndvekvo érdeklédés kapcsan
az adatbanyaszat is feltorekvében van, kiilonésen a
dolgok internetéhez (Internet of Things, 10T) kap-
csolodva, és ezzel 6sszhangban az adatelemzési
modszerek is folyamatosan valtoznak. A felhdalapu
MI-tevékenységek szama egyes varakozasok szerint
2023-ra az Otszorosére néhet. Az adatok kuratori
gondozésa tovabbra is a konyvtar kdzponti szerepe
marad, és ki fog terjedni az adatok egész életciklu-
sara. A felsdoktatasi intézmények névekvo érdek-
16dést mutatnak az adattudomany oktatasa irant,
amely féleg természettudomanyi kurzusokra épiil, az
adatkdzpontu készségek (pl. adatkezelés, adatetika,
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adatkommunikacio) oktatasa pedig kisebb szerepet
kap. A konyvtar- és informaciétudomanyi oktatés-
ban fontos lenne, hogy a hallgatok megismerjék az
adatkdnyvtarosi munkat és a hozzaférést tamogatd
gyakorlatokat. A konyvtarak végezetiil tovabbra is
nagyra értékelik az adatvizualizacids készségeket,
mivel azok magukba foglalhatjak a gyljtemények
elemzését is.

Az tigynevezett kritikai konyvtarossag is fontos ma-
radt, mivel megkérddjelezi a szakma hagyomanyos
fogalmait, kiemelve, hogy a konyvtarak nem semle-
gesek, tehat aktiv 1épéseket kell tenniiik a rasszista
¢és elnyomd gyakorlatok ellen. A kritikai informacios
miiveltség részét képezi annak megértése, hogy az
informacios szakembereknek miért és hogyan kell
kérdéseket feltenniiik a tudomanyos életen beliili
hatalmi dinamikakrol, az informacidhoz val6 egyen-
16 hozzaférésrél, valamint az informaciok és adatok
létrehozasanak, tarolasanak és felhasznalasanak gaz-
dasagi mozgatdrugoirdl.

(Koltay Tibor)

204/2022

BARYSEV, Ruslan Aleksandrovi¢ [et al.]; Modernizacia
processa obsluzivania pol'zovatelej universitetskih bib-
liotek. — Bibliogr. In: Nauénye i tehniCeskie biblioteki. —
(2022) 3., p. 39-60.

Res. angol nyelven

A hasznéloknak nyuijtott szolgaltatasok korszerdsitése az
egyetemi konyvtarakban

Egyetemi kbnyvtar; Hasznalo; Hatékonysdg, Igény; Szol-
gaéltatasok

A digitalis gazdasag fejlédésével az egyetemi okta-
tas is szamos valtozdson megy keresztiil, amelyek
koziil a legfontosabbak az oktatas informatizalasa,
folyamatossaganak és sokféleségének a biztositasa,
valamint a hallgatok igényeire vald koncentralas (sze-
mélyre szabott szolgaltatasok). A XXI. szazadban a
tavoktatas fontos stratégiai irannya valt. Az egyete-
mi konyvtaraknak a Covid19-jarvany miatt teljesen
at kellett térniiik a tavszolgaltatasokra, a hasznalok
informacioellatasara uj modelleket kellett kidolgoz-
niuk. A hagyomanyos modellt (olvaso — kényvtar
— kényvtaros — eredmeény) felvaltotta a felhasznalo
— proaktiv kényvtar — eredmény (elektronikus infor-
macioforrasok, teljesitett szolgaltatas) modellje. A
felhasznalorol sz6lo informacidk folyamatos pon-
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tositasa €s frissitése a periodikusan nyujtott szolgal-
tatasok (SDI, vezet6i informaciodellatas) kibovitését
eredményezi.
A konyvtar proaktivitasa olyan egyiittmiikodést je-
lent az olvaséval, amelyben a hatékonysag novelése
érdekében a konyvtar mint rendszer kdveti az olvasé
keresési szokasait, és elébe megy igényeinek. A felso-
oktatasi intézményekben a proaktiv konyvtar koveti
a felhasznalok informacios igényeinek dinamikajat,
mar a kérés megjelenése el6tt kikeresi és szolgaltatja
arelevans informaciot, ezaltal hat az igények alaku-
lasara. A dinamikus kdrnyezetben valtozik a konyv-
tar altal ajanlott informaciok tartalma, igy hatékony
kommunikéci6 alakulhat ki a felhasznaloval:

— akonyvtar segiti az olvasot a hatalmas informacio-
allomanyokban torténé eligazodasban, olyan for-
rasokat is ajanl, amelyekre az olvasé nem is gon-
dolt, tajékoztatja az olvasot az érdeklddési korébe
tartozo6 1j szerzeményekrdl és publikaciokrol, az
informaciét a szamara legkényelmesebb forma-
ban (szoveg, hanganyag, video stb.) szolgaltatja;

— a hasznalénak a relevans informacidé megtalala-
sahoz nem kell hatalmas dokumentummennyisé-
get atnéznie;

— a hasznaloi adatok folyamatos elemzésének ered-
meényeként az olvasé személyre szabott informa-
ciot kap.

A proaktiv modell bevezetése nem jelenti azt, hogy a

kapcsolat teljesen megszlinik az olvasoé és a konyv-

taros kozott: az olvasé onalldéan dolgozhat a konyv-

tar forrasaival és szolgaltatasaival, vagy kérheti a

konyvtaros segitségét, aki lehet a szolgaltatas ope-

ratora, vagy kozvetlen kapcsolatot tarthat fenn a

felhasznaloval.

A Szibériai Szovetségi Egyetem (Sibirskij federal 'nyj

universitet, SFU) tudomanyos konyvtaraban 2013-ig

a hagyomanyos modell szerint folyt a szolgaltatas. A

korszerUsités négy szakaszbol allt:

1. Olvaso6i személyes dolgozdszoba kialakitasa, fel-
toltése olyan online szolgaltatasokkal, mint az
»Adatlapom”, ,,Konyv igénylése”, ,,Kérés kiad-
vany beszerzésére”.

2. 2017-ben az oroszorszagi egyetemi konyvtarak
tevékenységérol folytatott kutatas eredményeként
megvalosult az egyéni informaciodellatas modsze-
re: a személyes dolgozdszoba szolgaltatasainak

fejlesztése, a hallgat6 vagy az oktatd szdmara re-
levans tartalom automatikus feltoltése.

3. 2018-ban tobb mint 3000 olvasé részvételével az
oroszorszagi egyetemi konyvtarak hasznldinak az
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informaciok ¢s a forrasok iranti igényeit mérték
fel; a 2020-ban megismételt kutatas az elektroni-
kus informécioforrasok és kdnyvtari szolgaltata-
sok iranti igények novekedését mutatta.
4. A kisérleti tizemmod bevezetését a Covidl9-
jarvany korlatozta.
A fenti fejlesztések kovetkezményeként az SFU tu-
domanyos konyvtara teljesen automatizalt, proaktiv
szolgaltatasai révén aktualis és ellendrzott tartalom-
mal tdmogatja az oktatokat és a hallgatokat. Az 1j
szolgaltatasok kozé tartozik az online beiratkozas,
az olvasojegy jelszavanak megujitasa az elektronikus
forrasok eléréséhez a személyes dolgozoszobabol,
osztalyozasi jelzetek meghatarozasa, publikaciok
bevitele a Tudomanyos Hivatkozasok Oroszorszagi
Indexébe (RINC) és elhelyezésiik a repozitoriumban.
A konyvtar a tovabbiakban allomanyat csak elektro-
nikus forrasokkal gyarapitja; a repozitoriumban 1évo
dokumentumok iranti igény 9,5%-kal nétt.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 181, 184, 186, 190, 199, 201, 208, 209,
210,214, 218, 223, 225, 229, 232, 233, 238, 240,
241, 245,250, 251

Kozmivelodési konyvtarak
dltalaban

205/2022

PANUNCIAL, Diana: A winning move : as chess soars in
popularity, libraries get strategic In: American libraries. —
53.(2022) 3/4., p. 20-21.

Egy nyerd huzas: ahogy egekbe szokik a sakk népszerd-
sége, a konyvtarak stratégiai lépéseket tesznek

Csoportos foglalkozas az olvasokkal, Kézmiivelddési
kényvtar; Rendezvény

A sakk iranti érdeklédés a popularis kultara divat-
jaival egyiitt valtozik: 2001-ben a Harry Potter és
a bélcsek kéve cimi film varazssakk-jelenete len-
ditette fel a jaték népszertiségét, 2020-ban, a koro-
navirus-jarvany els6é évében pedig A vezércsel cimii
Netflix-sorozat hozta el a sakk reneszanszat—a CNN
szerint 3,2 millidan csatlakoztak a chess.com online
platformhoz a sorozat bemutatasa utan. A kdnyvtarak
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is igyekeztek kihozni a helyzetbdl a legtobbet: sakk-
klubot inditottak, illetve a mar 1étez6 sakk-klubjaikat
az online térbe koltoztették.

A kanadai Halifax Varosi Konyvtar (Nova Scotia)
1991 o6ta mikdodtet sakk-klubot. Azt tapasztaltak,
hogy a konyvtar idealis helyszin a sakk iranti rajon-
gas terjesztésére, sot, a klubtagok idonként a sakkal
kapcsolatos konyveket €s dokumentumokat is kere-
sik a polcokon. A kapcsolodo konyvkinalat széles, és
népszerii az olvasok korében.

A Massachusetts allambeli Vineyard Haven Koz-
konyvtar 2021-ben inditotta el a maga sakk-klubjat.
Minden szintii és életkort jatékost szivesen latnak:
noha a mérk6zések élénkek tudnak lenni, nincs sz6
,vérre mend” Osszecsapasokrol, s6t, gyakori latvany,
hogy az id6sebbek tandcsokat adnak fiatal ellenfele-
iknek. Néhany jatékos idovel onkéntes edzoként vagy
versenyfeliigyeloként tér vissza segiteni.

Amikor felfutott a jarvany, a virtualis sakk-klubok
is lendiiletet kaptak. Ez tortént a Camden Varosi
Koényvtarban (Maine) is, ahol a valasztas a lichess.org
ingyenes ¢és nyilt forraskodu oldalra esett. A konyv-
tar 2018 ota létezd sakk-klubjaért felelds konyvtaros
ezen a weboldalon sajat csoportot hozott l1étre, ahol
a tagok online jatszhatnak egymassal, k6zben pedig
¢lében chatelhetnek az oldalon vagy az intézmény
Discord-szerverén keresztiil. Az online valtas kovet-
keztében a klub idGsebb tagjainak egy része lemor-
zsolodott, de a formatum segitségével néhany uj tagra
is szert tettek, foként a fiatalok korébol.

Egy olyan nagy hagyomanyokkal bir6 jaték, mint a
sakk, keresztezése egy olyan modern jatékplatform-
mal, mint a Twitch, felkeltette a fiatalok érdekl6dését:
a jarvany kezdetén megjelentek az online kdzveti-
tett mérkozések, ezzel parhuzamosan pedig online
kozosségek formalodtak a kiilonbozo forumokon és
weboldalakon, ahol a jatékosok stratégiakat osztanak
meg egymassal.

Azon konyvtarak szamara, akik sakk-klub inditasa-
ba vagnanak, az egyik f6 vonzer6 az olcsosag vagy
egyenesen az ingyenesség. ,, Mindenkinek van egy
sakk-keszlete a szekrényben” — mondja a kozos-
ségi adomanyozasra utalva Anne MacDonough, a
Vineyard Haven K6zkonyvtar programkoordinatora,
aki azt is fontosnak tartja, hogy tobb nét nyerjenek
meg a sakk szamara. A Camden Varosi Konyvtar
munkatarsa, Evan Annis kiemeli, hogy a lényeg az,
hogy sakkozas kdzben érezziik jol magunkat — a han-
gos jokedv akar 0j tagokat is vonzhat. Addig pedig,
amig Ujra biztonsagosnak nem szamitanak a tabla
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melletti mérkézések, egy jo online platform segithet
fenntartani a sakk koriil 1étrejott kdzosségeket.

(Szabo Piroska)

Lasd még 191, 192, 197, 219, 221, 248

Megyei konyvtdrak

Lasd 221

Varosi konyvtarak

206/2022

SCHLEIWIES, Gerald: 400 JahreBibliothekderHansestadt
Libeck — Ausblick auf die Zukunft mit der Herausforder-
ung eines historischen Erbes. — Bibliogr. In: Bibliotheksdi-
enst. — 56. (2022) 6., p. 346-354.

Res. angol nyelven

Liibeck Hanza-varos Kényvtara 400 éves — kitekintés a
jovére a torténelmi drokség kihfvasaival

Konyvtartorténet -nemzeti; Varosi kényvtar

Liibeck kdzkonyvtaranak elsd irasos emlitése 1622-
bél valo, s bar mar 1616-ban is voltak polcai és ka-
talogusa a Bibliothecae Publicae-nek — azaz mar
tobb éve miikddott —, a konyvtar 2022-ben iinnepli
fennallasanak 400. évfordulojat.

Az els6 latin nyelvli kdnyvtarhasznalati szabalyzat
még mindig a Scharbausaalban taldlhato, ahol a
konyvtarat megalapitottak. (Ez a helyiség — egykor
ferences haloterem — ma is a k6zponti konyvtar része
a Hundestral3én; ezenfeliil a Szent Katalin-templom
egy részét szintén hasznalja ma is a konyvtar, noha
sohasem volt felekezeti intézmény.) A mitkodés elsé
évtizedeinek csak kevés irasos nyoma maradt, de a
harmincéves habora utani térténete mar jol doku-
mentalt.

A konyvtarat csaknem haromszaz évig a varos 1531
ota miikodo gimnaziumanak alrektorai miikodtették,
de sosem volt iskolai konyvtar. Bar els6 szabalyzata
olvasojanak tekint ,,mindenkit, aki rajong a tudoma-
nyért”, nem volt olyan tudomanyos varosi konyvtar,
mint a mainzi; a célja az volt, hogy minden liibecki-
nek ,,szilard altalanos miiveltséget és tudast adjon a
legtobb szakteriileten”. 1756 6ta kotelespéldanyjog-
gal bir: ez a tartomany (Schleswig-Holstein) konyv-
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tari térvényében is szerepel, amely kimondja, hogy a
konyvtar ,,tudomanyos varosi konyvtarként regiona-
lis konyvtari funkciokat 14t el, fenntartdja a varos”,
de a mindennapi széhasznalatban vérosi konyvtar-
nak hivjak. 1937-ig Liibeck szabad varosanak allami
konyvtara is volt — ezt tiikrozi a tobb mint 600 000
kotetes raktari allomany, amely 2021-t61 0j helyisé-
gekbe koltozott. Az évszazadok soran tobb funkcidja
is volt (levéltar, mazeum), és kizarolag férfiak vezet-
ték (fejenként atlagosan 13 évig voltak hivatalban).
Jelenleg a 215 000 lakosu telepiilés kozkonyvtara, de
a tartomany konyvtaros-egyesiiletében a tudomanyos
konyvtarakat képviseli, és a regionalis konyvtarak
munkacsoportjanak is tagja; régi allomanyanak di-
gitalizalasa éppugy feladata, mint a zenei konyvtari
anyag feltarasa vagy interaktiv hangoskonyvek szol-
galtatasa a gyermekkonyvtarban. A Bose Alapitvany
tamogatasanak koszonhetden a jogtudomanyok terii-
letén egy intézeti konyvtar nivdjaval vetekszik, ami
miatt szivesen hasznaljak a joghallgatok is.

Az 1970-es évek kdzepén a Hundestralle kornyéke
(kétes hirti helyei miatt) atmenetileg ,,no-go zénanak™
szamitott, de az UNESCO vilagorokség-programja
nyomdan megvaltozott a helyzet. A kdzponti konyv-
tar a mai napig csak kerékparral vagy gyalogosan
kozelithetd meg — a macskakdves, sziik utcara még
a konyvtar furgonjanak sincs parkolasi engedélye.
A varosi konyvtar ma tobb mint 4000 négyzetmé-
teren, 4 fiokkonyvtarban kinalja szolgaltatasait 50
munkatarssal. Alapitvanyi tamogatasoknak kdszon-
hetéen a torténelmi Scharbausaalt és Mantelssaalt
restauraltak, és az 1920-as évekbeli Willy Pieth Ol-
vaséterem is megujult. A szabadpolcos allomany egy
részét ma is Lipman-féle allvanyokon taroljak, de régi
és uj keveredése a feltartsagra is ranyomja a bélyegét:
400 000 kotetnyi anyag még mindig csak kéziratos
katalogusok és mikrofiche alapjan kereshetd. Ekoz-
ben folyamatban van a konyvtar legajabb, 1970-es
évekbeli épiiletének ujragondolasa a design thinking
modszer segitségével.

A ko6z- és tudomanyos konyvtari, térténeti és zenei
konyvtari funkcidkat 6tvoz6 intézmény mitkodésének
400. évfordulojat sokszinl programokkal tinnepelték
varosszerte (koncertekkel, felolvasasokkal) — zarja
cikkét az intézmény vezetdje, aki tobb fotdval is il-
lusztralta irasat.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 220
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Tudomadnyos és szakkonyvtarak

Lasd 208, 211, 213, 222, 224, 226, 230, 235, 237,
252

Gyermek- és ifjusagi konyvtdrak

207/2022

KALUZAKOVA, Eva - VASKO, Jozef: Technolégie, hu-
manita a kreativita v knizniciach Slovenska. - Bibliogr. In:
ITlib. - 26. (2022) Cislo $peciél, p. 51-56.

Technolégia, humanitas és kreativitas Szlovakia konyv-
taraiban

Csoportos foglalkozas az olvasdkkal; Egytittmiikodés
-belfoldi; Gyermek- és ifiisagi olvasék; Hasznalok képzé-
se; Informacidtechnoldgia

Mit jelent a humanitas, az emberség? A gyerekek ezt
nevelésiik soran leginkabb a példaadasban érzékel-
hetik, és ez a konyvtari workshopok kdzvetett célja
is, minden latogatas alkalmaval kapnak valamit a
konyvtarosok emberségébdl.

Rutger Bergman konyvének (Humanity: an optimistic
history of man) optimista torténelemfelfogasa szerint
az emberiség természeténél fogva baratsagos, egyiitt-
miikddo, bizik a masikban. Frusztralt korunkban ez
még mindig jellemz6 a gyerekekre, ezért az 6 hoz-
zéaallasuk fejlesztése a kdonyvtari programok célja. A
humanitas és a robotika a foglalkozasokon érdekes
kérdéseket vet fel. Mi az a robot? Mire valo, miért
fontos? Kis visszatekintéssel a robotikai alkotomiihe-
lyeken a gyerekek felidézik a konyvtarossal a robot
sz6 kialakulasat a X VII. szazadban, amikor jelentése
anehéz fizikai munkahoz kapcsolodott. 1921-ben egy
irodalmi miiben (Karel Capek: R.U.R.) adtak elészor
arobot nevet egy ember altal épitett gépnek. A szer-
z6 és a mu felidézése lehetdséget kindl arra, hogy a
gyerekek figyelmét a konyvek felé tereljiik. A masik
fontos irodalmi mi a robotika bevezetésével Isaac
Asimov En, a robot cimii 1950-es regénye. Ennek
kapcsan a konyvtaros osszefoglalja a gyerekekkel a
robotok ismérveit, a hozzajuk kapcsolodo kérdéseket.
A Tudomanyos és Miszaki Informacios Kozpont
(Centrum vedecko-technickych informdacii) szoro-
san egylittmiikddik a szlovak konyvtarakkal a robo-
tika népszertsitésében, a Konyvtarak Szlovakiaért
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Konzorcium tamogatasaval. Céljuk részben a felsé
tagozatos tanulok visszacsabitasa a konyvtarba, a
robotikat bemutaté6 workshopok altal. Az Ozobot
egy miniatlir, kdnnyen programozhatoé robot, korlat-
lan lehet6ségekkel. Fejleszti a kreativitast, a logikus
gondolkodast, megtanitja a programozas alapjait.
Kezdetben szamitogép sem kell hozza, csak egy
papir, amelyre szines vonalakat rajzolva kijeldlik,
merre menjen a robot. A gyerekek egy ismert mese
felhasznalasaval torténeteket is kitalalhatnak, kiala-
kitva hozzéjuk a robot mozgésat.

A tobb varosban is bemutatott workshop nagy sikert
aratott minden korosztaly korében. A harmadikosok-
nak annyira tetszett a foglalkozas, hogy nem akartak
elmenni a kdnyvtarbol, és késobb is visszajottek. A
tavaszi napkozis tdborban egy hatéves kislannyal
dolgoztak egyiitt, valamint 14-16 éves diakokkal,
akiknek mar volt tapasztalatuk a bonyolultabb prog-
ramozasi nyelvek terén. A konyvtarosok modszere-
ikben arra toérekedtek, hogy minden gyerek érezze,
meg tudja csinalni a feladatot, azok is, akik néhany
napja érkeztek Ukrajnabdl, vagy akik gyengébb ké-
pességiick.

A résztvevok korében anonim kérddives felmérést
is végeztek, az els6 kérdés az volt, hogy mi a kit6ltd
indian neve. A kedvenc olvasmanyra is rakérdeztek,
amelyre érdekes, esetenként extrém valaszok sziilet-
tek. Ilyenkor felmertil, vajon a sziilék és a pedagogu-
sok ismerik a gyerekeik olvasasi szokasait? A vissza-
jelzések igazoltak a konyvtari szervezésti programok
fontossagat. A sziilok és pedagogusok is kitoltotték

Munkafolyamatok és

Altaldnos kérdések

208/2022

BAXTER, Guy [et al.]: Covid-19 and the future of the digi-
tal shift amongst research libraries : an RLUK perspective
in context. — Bibliogr. In: New review of academic librari-
anship. — 27. (2021) 3., p. 322-348.

A Covid19 és a digitalis atallas jovGje a tudomanyos
kényvtarak kérében: az RLUK megkdzelitése kontextus-
ba helyezve
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a kérddivet, és egyontetiien ugy értékelték, hogy a
foglalkozasok fejlesztik a gyerekek alkotokészsé-
gét, a kritikus gondolkodast és a kéziigyességet, és
jatékos formaban segitik a programozas elsajatitasat.
Minden korosztalyban népszertiek voltak a kreativi-
tasra épiild kézmiives (3D-modellezd) foglalkozasok
is. Meger0sitést nyert, hogy ezek a tevékenységek
népszerisithetik a konyvtarba jarast a gyerekek ko-
rében, ¢és fejleszthetik olvasasi szokasaikat. A sériilt
gyerekekkel végzett workshopok is sikeresek voltak,
a pedagogusok a foglalkozasok mielébbi folytatasat
szorgalmaztak.

Szlovakiaban ezek a kreativ, tevékeny workshopok a
digitalis technologiakon keresztiil 6romet, embersé-
get és informacidt nyujtanak minden résztvevének a
konyvtarosok munkajanak kdszonhetden.

(Prokai Margit)

Lasd még 196, 197, 246

Iskolai konyvtdrak

Lasd 196, 227

Egyéb konyvtarak (egyhdzi,
magan-, miemlék-)

Lasd 184,212

szolgdltatdsok

Egyesiilet -kényvtari -nemzeti; Felséoktatasi kényvtar;
Kozéptavu terv; Szolgaltatasok; Tudomanyos és szak-
kényvtarak

A Covid19-vilagjarvany elleni védekezés jegyében,
2020 marciusaté] az Egyesiilt Kiralysag és Irorszag
tudomanyos konyvtarainak konzorciumaba (RLUK —
Research Libraries UK) tartoz6 konyvtarak épiiletei
is bezartak. 2020 majusaban a szervezet kozzétette
A digitalis atallas nyilatkozatat (A manifesto for the
digital shift in research libraries — https://www.rluk.
ac.uk/digital-shift-manifesto/), amelyben felvazoltak
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a tudomanyos konyvtarak 2030-ig tartd jovoképét.
Ugyan a manifesztum mar 2019-ben elkésziilt, de a
benne foglalt célkitiizéseket a pandémia alatt hirte-
len ¢élesben kellett a gyakorlatba iiltetni. A digitalis
atallas mar korabban elkezdddoétt, a jarvany elsdsor-
ban katalizatorként gyorsitotta fel a valtozasokat: a
konyvtarosok elektronikus tartalmakat szolgaltattak,
virtualis tajékoztatast nyujtottak, tovabba a tivmun-
kat segitd j hardvereket és eszkozoket is vasaroltak.
A konyvtaraknak a jarvanyra adott valaszai azt is tiik-
rozték, hogy noha sok helyen évek 6ta mar csak elekt-
ronikus tartalmakat szereznek be, tudomanyaganként
eltér6 azok megitélése és hasznalatuk mértéke. Emel-
lett a dokumentumallomany digitalizalasa gyakran
csak részlegesen tortént meg, és lathatova valt, hogy
a konyvtarak digitalis infrastruktiraja részben a te-
rekhez és termindlokhoz vald fizikai hozzaféréstdl
fligg, mikdzben a szerzoi jogi keretek és az egyéb
szabalyok nem tiikrozték a technoldgiai valtozast. A
megbizhatatlan internetkapcsolat és a digitalis iras-
tudas eltérd szintjei a kdnyvtarosok és a hasznalok
korében gatoltak a digitalis gytijtemények elérését.
Réadasul sokan tovabbra is fizikai szolgaltatasokat
nyujtoé épiileteknek tekintik a konyvtarakat, aminek
megvaltoztatasa még mindig komoly kihivast jelent.
Amellett, hogy a digitalis atallas tapasztalatai, jelle-
ge ¢és mértéke eltértek egymastdl a gyljtemények,
a szolgaltatasok, a személyzet, a tudomanyagak, az
intézmények és a hasznalok tekintetében, szamolni
kellett azzal is, hogy az atallasrdl lemaradhat a digi-
talis szegénységben €16k egy része.

A konyvtarosi tAvmunka kényszere folytan felgyor-
sult az 01j platformok ¢és digitélis eszk6zok bevezetése,
ami ravilagitott a digitalis készségek fontossagara is.
Uj munkakultira kezdett kialakulni, igy a ,,jelenlét”
helyett a rugalmassag €s az eredményesség kapott
nagyobb hangsulyt. Kérdéses, hogy a jovében ho-
gyan alakul a tAvmunka és a helyszini munkavégzés
viszonya, hiszen bebizonyosodott, hogy egyes mun-
kakorokben barhonnan elvégezhetdk a feladatok, ami
kitagitja a munkaerd toborzasanak lehetdségeit is. A
digitalis készségfejlesztési stratégidknak ekozben 1j
teriiletekkel is kell szdmolniuk, kiilonos tekintettel
az adattudomanyra, a mesterséges intelligenciara és
a szovegelemzésre. Azok az intézmények, amelyek
mar megkezdték mindezt, idealis helyzetben vannak
ahhoz, hogy hasznositsak a digitalis atallas eredmé-
nyeit, és példat mutassanak a tudomanyos konyvtari
kozosség szamara.

Felismerve azt, hogy a konyvtarosoknak olyan ka-
paszkodokra van sziikségiik, amelyek segitenek
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fenntartani szakmai értékeiket és gyakorlatukat,
tobb konyvtar ujragondolta szabalyzatait vagy eti-
kai kodexét. Masok tovabbképzésre hasznaltak fel
a bezarasokat. A kompetencidk bdvitése €s a tudas
megosztasa azért is birt nagy fontossaggal, mert
szamos intézmény 2020-2021-ben 1étszamstoppal
nézett szembe, és az 01j belépdknek tavolrol kellett
beletanulniuk a munkéba.

Sok konyvtar vagott bele nagyobb digitalizalasi pro-
jektekbe a jarvanyidGszakban. Az online vagy hibrid
oktatassal és kutatassal megnétt a digitalis tartalmak
iranti igény, de a szolgaltatasukkal jaro kihivasok (a
digitalis tartalmak kezelése, jogtisztazas) tovabbra
sem valtoztak, amihez hozzéjarult a tAvmunkaban
dolgozo konyvtarosok munkéjanak dsszehangolasa.
A felhasznalok egyszerti digitalis feliileteket varnak,
de egy hatékony egységesitett digitalis 6koszisztéma
kialakitasa nem egyszerli feladat. A szolgaltatoktol
beszerzendd e-dokumentumok koltsége is a hozzafé-
rés gatjaként miikodott, amit részben ellensulyozott a
kiadok altal atmenetileg ingyenessé tett e-tartalmak
elérhetsége. Nyilvanvalova valt tehat, hogy a forgal-
mazodk dijszabasa és licencfeltételei komoly korlatai
a digitalis atallasnak. A kérésre torténd digitalizalasi
szolgaltatasok felszinre hoztak, hogy az oktatok és a
hallgatdk sincsenek tisztaban a szerz6i jogi szabalyo-
zassal. Kérdésként fogalmazodott meg az is, a nem
egyetemi polgaroknak milyen feltételekkel és milyen
aron szolgaltassanak egyedi digitalizalt dokumentu-
mokat a konyvtarak.

Szamos egyetemen a konyvtarépiilet volt az egyik
vagy az egyetlen olyan épiilet, amely a bezarasok
idején nyitva allt a hallgatok el6tt. Miutan a hall-
gatok visszatértek, sokkal valtozatosabba valt a
konyvtari terekkel valé gazdalkodas gyakorlata, ami
kiiléndsen igaz az olyan tobbcélu, tobb kdzonséget
kiszolgald konyvtari terekre, mint a Worcester Hive,
amely Europa elsé integralt, tobbfunkcios (nyilvanos
és egyetemi) konyvtara. Mivel a tavoktatas soran
bebizonyosodott, hogy sokaknak nincsenek meg a
megfeleld kortilményeik a tanulashoz, a konyvtarak
a tavoktatas vagy a hibrid oktatas helyszineiként is
szerepet kaptak az online 6rak vagy vizsgak meg-
tartasaban, amivel a jovében is szamolni lehet, ezért
megfeleld helyiségeket és felszerelést érdemes hozza
biztositaniuk.

A vilagjarvany kitoréséig sok kutatékdnyvtar ma-
ximalis kapacitassal miikodott. 2021-ben azonban
inkabb az emberi érintkezést minimalisra korlatozo
terekben folyo tanulast kell elényben részesiteniiik.
Ugyanakkor hibrid terek is létrejottek, foként vir-
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tualis olvasotermek formajaban, amelyekben egye-
di tartalmakhoz lehet online hozzaférést nyujtani,
konyvtarosok kozremiikddésével. Megnétt az online
kiallitasok iranti igény is, azonban sok intézmény
nem rendelkezett az ehhez sziikséges rendszerekkel,
ezért munkatarsaik a dokumentumok digitalis val-
tozatait a mar meglévd vagy gyorsan beszerezhetd
eszkozokkel készitették el.

Az RLUK 2020 marciusatél a koronavirussal és az
0j helyzettel kapcsolatos allasfoglalasokkal, jelenté-
sekkel, forrasokkal segitette tagjait, 2020—-2021-ben
pedig nagy sikertii szakmai forumsorozatot szervezett
a digitalis atallasrol. A jarvanyidészakban megerdsi-
tést nyert, hogy 4 digitalis atallas nyilatkozata fontos
¢és relevans a tudomanyos konyvtarak szamara, és
vezérfonalként szolgalhat a pandémia elmultaval is.

(Koltay Tibor)

209/2022

MURPHY, James E. [et al.]: Expanding digital academic
library and archive services at the University of Calgary in
response to the COVID-19 pandemic. — Bibliogr. In: IFLA
journal. —48. (2022) 1., p. 83-98.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

A digitélis egyetemi konyvtari és levéltari szolgaltatasok
bdvitése a Calgary Egyetemen a Covid19-vilagjarvanyra
adott valaszként

Felséoktatasi konyvtdr; Kolesonzés; Szolgaltatasok;
Szolgéltatésok hasznalata

A Calgary Egyetem Konyvtarak és Kulturalis For-
rasok részlege (Libraries and Cultural Resources,
LCR) magaban foglalja tobbek kozott a 2011-ben
atadott Taylor Family Digitalis Konyvtarat, egy t6-
mor raktarat, hat fiokkonyvtarat, egy levéltarat és
kiilongytijteményeket, két milivészeti galériat, egy
egyetemi kiadot, szerz6i jogi irodat és egy digitaliza-
16 kdzpontot. A jarvany idoszakaban az LCR szerepe
megvaltozott, alkalmazkodnia kellett az online okta-
tashoz és tanulashoz, valamint a hasznalok digitalis
eléréséhez, és ki kellett terjesztenie a digitalis tanulas,
tanitas és kutatas lehetdségeit.

A pandémia elsé nyolc honapjaban hét digitalis
konyvtari szolgaltatast hoztak létre vagy bovitettek,
ezek koziil tobb uj volt, tobb pedig a meglévd szol-
galtatasok tovabbfejlesztése. Els6 1épésként osztdly-
kozi munkacsoportokat éllitottak fel, amelyek a Zoom
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és a Microsoft Teams segitségével egylittmiikodve
alakitottak ki a felmertiil6 igények szerint a digitalis
szolgaltatasokat.

Az egyik Gjitas az ,, En konyvtdrosom” program beve-
zetése volt, melynek keretében hirleveleket, virtualis
eseményeket és worshopokat kinalnak a hallgatok-
nak, akik a szakteriiletiik, illetve személyes hatteriik
(pl. gyereket neveld, nem angol anyanyelvii hallga-
to) alapjan talalhatjak meg a ,,sajat” konyvtarosukat.
Egy masik szolgaltatas a konyvtari terek virtualis
360°-o0s turdja volt. Azt a célt tiizték ki, hogy a vilag-
jarvény idején felhivjdk a figyelmet az elérhet6 digi-
talis szolgaltatasokra, mikozben az 0j hasznalokkal is
megismertetik a konyvtari tereket. Vuze+ kamerat és
szoftvert hasznaltak a 360°-os képfajlok elkészitésé-
hez, amelyeket feltoltottek a ThingLink platformra.
Az interaktiv turdk az online szolgéltatdsokhoz és a
fizikai térhez k&tddo aktudlis szolgaltatasi informa-
ciokhoz kapcsolodtak.

A tavoktatas magaval vonta az online hasznaloképzést
is. A Zoom, a Teams és a Desire2Learn tanulasiranyi-
tasi rendszer feliiletein keresztiil megtartott alkalmak
szama a jarvany els6 7 honapjaban 16%-kal megha-
ladta az el6z6 évit, utana azonban visszaesés volt ta-
pasztalhat6, aminek okai tovabbi kutatasra szorulnak.
A tavmunka jelentds valtozast eredményezett a
konyvtari chatszolgadltatasban is. Ezt a jarvany elott
hetente 43 6raban lehetett igénybe venni, ami a 2020-
as Oszi-téli iddszakban 85 Orara nott. A vilagjarvany
kitorését kovetden minden munkatarsat kiképeztek a
LibChat hasznalatara és a chates tajékoztatasban valo
részvételre, amihez dokumentumot allitottak Ossze
a jo gyakorlatokrol. A chatszolgaltatas népszeriinek
bizonyult: a pandémia egy éve alatt az interakciok
szama az el6z6 12 honaphoz képest 246%-kal nott.

A konyvtarosok a digitalis hasznaloképzés €s tajé-
koztatds megkonnyitése érdekében uj révid online
oktatoanyagokat hoztak létre a Quicktime szoftver
segitségével, amelyek felkeriiltek az LCR YouTube-
csatorndjara és kozosségimédia-feliileteire, valamint
a honlapon taldlhaté Gyakran Ismételt Kérdések
(GYIK) koz¢ is.

Az elmult par évben az LCR tobb mint 350 Gyakran
Ismételt Kérdeést (és valaszt) hozott 1étre, amelyek
a LibAnswers platformon érheték el. Ezeket most
aktualizaltak, rendszerezték, és a jarvanyhelyzetre
vonatkozoéan tjakkal egészitették ki.

A jarvany kezdeti honapjai utan, 2020 augusztusaban
a fizikai terek (korlatozott) hasznalata ismét priori-
tassd valt. A Taylor Family Digitalis Konyvtarban
egy kozponti pultot jeldltek ki a bejaratnal, amelyet
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plexifallal és kézfertétlenitokkel szereltek fel. Az
egyetemi polgaroknak itt kellett magukat igazolniuk
az épiiletbe 1épve, és innen iranyitottak tovabb ket
az érintésmentes konyvfelvetel felé. E szolgaltatas
igénybevételéhez a konyvtari kataloguson keresztiil
tudtak leadni kéréseiket. A kért dokumentumokat a
konyvtarosok egy atlatszo tasakban hosszu asztalokra
helyezték, az olvasok vezetéknevének megfeleléen
felcimkézték, majd e-mailes értesitést kiildtek az
atvétel modjardl. A szolgaltatas nagyon sikeres lett,
két és fél honap alatt tobb mint 3500 kérés érkezett.
Az olvasoéi jelzésekre reagalva a konyvtar el6tt fel-
allitottak egy kiiltéri satrat is, ahol a hasznalok kér-
déseket tudtak feltenni a konyvtarosoknak. A hely-
foglalas lehetéségét szintén 2020. augusztus elején
inditottak el a Taylor Family Digitalis Konyvtarban.
Kezdésként mintegy 30 szamitogépes dllomast és 30
tanulohelyet tettek elérhet6vé, majd az érdeklodés
novekedésével szeptember végén bovitették a lefog-
lalhato helyek szamat.

Ami a gyijteményeket illeti, az LCR volt az els6
kutatokonyvtar Kanadaban, amely 2020 aprilisatol
kiemelten foglalkozott a posztgradualis hallgatok
kéreéseivel. A doktoranduszok altal elkiild6tt biblio-
grafidkat a konyvtar munkatarsai attekintették, és ha
egy tétel fizikailag nem volt elérhetd, megprobaltak
elektronikus valtozatot szerezni bel6le. 2020 juliu-
saban a Calgary Egyetem csatlakozott a HathiTrust
ideiglenes hozzaférési szolgaltatasahoz, és a konyv-
allomany mintegy 1,2 milli6 tételét tették online el-
érhet6vé. Amig ez az online hozzaférési szolgaltatas
miikddott, maguk a fizikai példanyok nem voltak
kolcsondzhetdk. A gyiijtemények digitalis hozzafé-
rését szolgalta a 2020 majusaban bevezetett Leganto
rendszer is, amely a kotelezd olvasmanyok listainak
kezelését, illetve a rajtuk szerepld elektronikus vagy
digitalizalt anyag jogtiszta hozzaférését szolgal-
ja. (Bévebben 1d. a 34/2022. sz. referatumot a KF
2022/1. szamaban.)

A két helyszinen talalhatd levéltari és kiilongyiijte-
meényi anyag gyarapitasa, feldolgozésa, restauralasa —
kisebb intenzitassal, de — folyamatos volt a pandémia
alatt. Az itt dolgozdk e-mailes referenszszolgaltatast
nyUujtottak (ennek statisztikaja a jarvany alatt vissza-
esett), valamint online oktatast inditottak a primer
forrasok hasznalatarol. A digitalis hozzaférés most
minden eddiginél nagyobb prioritast kapott: a digi-
talizalas, illetve a digitalis gylijtemények bovitése
és az online kiallitasok népszerisitése kiillondsen
jelentds volt az egyetemi kozosséggel vald kapcso-
latteremtésben.
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A Calgary Egyetem konyvtarainak munkatarsai
igyekeztek fenntartani a magas szintii szolgaltatast,
mikozben betartottdk a helyi biztonsagi intézkedé-
seket. A meglévd szolgaltatasok fejlesztésével és j
kezdeményezések inditasaval sikeresen tettek eleget
a megvaltozott hasznaloi igényeknek.

(Pataki Fruzsina)

Allomény, dlloményalakitds

210/2022

VALDES, Zachary — VANDUINKERKEN, Wyoma: Lev-
eraging collaborative repository “Resource-in-Common”
model to find space — and solace — in downsizing legacy
print collection : a case study. — Bibliogr. In: Collection
management. — 47. (2022) 1., p. 2-19.

Hogyan nyerjiink helyet és megkdnnyebbiilést a k6zds
raktarozasi modell kiaknazasaval a régi nyomtatott gy(j-
temény apasztasakor?

Alloméanyapasztés; Alloméanyelemzés; Egybehangolt &l-
lomanyalakitas, Egytittmikodés -belfoldi; FelsGoktatasi
konyvtar; Raktar

2019 elején a texasi Sam Houston Allami Egyetem
(SHSU) ugy hatarozott, hogy feltjitja a campuson
1évo egyetlen konyvtar, a Newton Gresham Konyvtar
(NGL) 1960-as évekbeli épiiletét. Mivel az 1] 1éte-
sitménybe egyéb tanszékek is bekoltoznek, tovabba
jelentdsen novelni kivanjak a csoportos és egyéni ta-
nulasra alkalmas tereket, a Newton Gresham Koényv-
tarnak nem volt mas valasztasa, mint a nyomtatott
gyljtemény méretének radikalis csokkentése. Mérle-
gelve a lehetéségeket, a masfél millios gylijtemény-
bdl a nyomtatott idészaki kiadvanyok (tobb mint 100
ezer kotet) apasztasat kezdeményezték az alacsony
kihasznaltsag okan.

Annak érdekében, hogy tovabbra is biztositsdk a
hozzaférést az allomanybol kivont anyagokhoz,
bekapcsolddtak a Texas A&M University System
és a University of Texas System k6z0s raktarozasi
programjaba (Joint Library Facility, JLF), amely
2017-t6l nyitva all kiils6 partnerek el6tt is. A JLF
projektje a kiilso raktarak létesitése, a digitalizacio
¢és a felhasznalo-kdzpontusag trendjébe illeszkedve
2012-ben indult azzal a céllal, hogy harom fazisban
felépitsenek egy kozos tarhelyet harommillié nyom-
tatott kotet befogadasara, amelyek elérhetdek a részt
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vevo felek szamara a Resource-in-Common (RIC,
kb. *k6z6s forrasok’) modell szerint. Az, aki beadja
a sajat koteteit, vagy igényt tart a mar a rendszer-
ben 1évo kozos forrasokra és torli a sajat példanyait,
rengeteg helyet takarithat meg. Az észszeriiség €s a
koltséghatékonysag jegyében a JLF-en beliil is tilos
a duplikacio. A projekt sikerét jelzi, hogy 7 év alatt
13 kiilonb6z6 konyvtarbol dsszesen tobb mint egy-
millié kotet keriilt a kollaborativ raktarba.

A folyamat nagyfoku koriiltekintést és gondos eld-
készitést igényel. Mind a bekiildeni kivant koteteket,
mind azon dokumentumokat, amelyeknél a partner-
konyvtar a RIC-modellt kihasznalva a JLF eddigi
allomanyahoz kér hozzaférést, 6ssze kell vetni a JLF
(konyvtarosoknak szant) OPAC-javal, és Excel-lis-
tat kell késziteni a JLF altal elvart metaadatokkal
(OCLC-azonosito, cim, ISBN/ISSN stb.). Tobbszo-
16s ellendrzés €s hibajavitas utan a JLF jovahagyja
a kérelmeket, betdltik/modositjak a rekordokat, és
elkiildik/fogadjak a szallitmanyokat.

Igy tortént a Newton Gresham Konyvtar esetében
is. Mivel viszonylag kevés id6 allt a rendelkezé-
stikre, a hasonlitasi munkafolyamatot automatizal-
tak. Els6 1épésként egyez6 cimeket kerestek sajat
periodikaalloméanyuk és a JLF kozott, majd a cimek
allomanyadatait kiilon Excel tdblazatokba irtak at.
(Mig az NGL nem hasznal MARC holding-rekor-
dokat, a JLF rekordjai példanyszintiiek, ezért itt az
informaciok gépi 6sszevonasara volt sziikség az 6sz-
szevethetdség érdekében). A tol-ig idétartomanyok
egységei alapjan harom listat készitettek: 1. az NGL
allomanya; 2. a JLF allomanya; 3. a JLF hianyai.
Az 1. és a 2. lista Osszevetésével kinyerhetd volt,
mit igényeljenek RIC-ként, mig az 1. és a 3. lista
egyiittes lefuttatasabol kideriilt, mit kellene a k6zds
raktarba szallitani.

A komplex szkript kidolgozasa soran VBA, API,
Perl, Regex és tomeges szerkesztésre szolgalo prog-
ramokat hasznaltak. A szardprobaszert ellendrzések
utan elkiildték az eredményeket a JLF csapatanak.
(Egynttal logisztikai becsléseket végeztek az apasz-
tas mértékérdl és koltségeirdl.) Tobb tipushibara
deriilt fény (pl. koteten beliili hianyok, nyomtatott
¢és mikrofilmes formatum Osszemosasa, a JLF-be
nem sokkal korabban bekeriilt dokumentumok jelo-
letlensége a raktar OPAC-jaban), melyeket részben
manuadlisan kellett javitani. A végsd adattisztitas utan
2019 végén RIC-nek nyilvanitottak tobb mint 900
cim kozel 29 400 kotetét — ezeket az NGL-ben el6
kellett késziteni torlésre. 2020 elején tobb mint 100
cim kozel 1400 kotetét pedig kijelolték a kollabority
raktarba valo elkiildésre. A szabalyzatok értelmében
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¢ kotetekhez biztositani kellett a példanyszintii vo-
nalkodokat és MARC-rekordokat, amit egy honap
alatt potoltak. A rekordokat ezutan attoltotték a JLF
rendszerébe, végiil sor kertilt a tényleges szallitasra.
A kdzds raktarozas hatékony megoldas, am csak ak-
kor megbizhatd, ha a felek gondoskodnak a cim- és
példanyszintli metaadatok teljességérdl és pontos-
sagarol. Példaul ha egy hianyos kotet van a kozos
raktarban, és ez nem dertiil ki a nyilvantartasbol, egy
partnerkdnyvtar nyugodt lelkiismerettel tordlheti
a sajat teljes példanyat. Ezért fontos a tobb kords
ellenérzés, ami iddigényes és faradsagos feladat,
még az automatizalt behasonlitas alkalmazasaval is.
Mindazonaltal, ha a JLF és partnerei épiteni tudnak
a tapasztalatokra, mindenki hasznot hiizhat a , k6z0s
forrasokbdl” és a konyvtarkozi kolesonzésbol, egye-
sitve a ,,sziikség esetén” (just in case) és a ,,sziikség
szerint” (just in time) gyljteményszervezési megko-
zelitések elényeit.

(Szabo Piroska)
Lasd még 184

Allomdnyvédelem

211/2022

HARTWIEG, Ursula: Corona, die Flut und das Superwahl-
jahr : 10 Jahre Koordinierungsstelle fiir die Erhaltung des
Schriftlichen Kulturguts (KEK) In: Bibliotheksmagazin. -
(2022) 1., p. 73-77.

A korona, az arviz és a szuper valasztasi év: az irott kul-
turdlis orokség allomanyvédelmi koordinciés kdzpontja-
nak (KEK) tiz éve

Allomanyvédelem; Altaldnos tudoményos  kényvtar;
Egyiittmiikédés -belfoldi; Konyvtarigy, Kozgydjtemény;
Tamogatas -pénziigyi -allami, hatésagi

Németorszagban 2011-ben alapitottdk az irott kul-
turalis 6rokség allomanyvédelmi koordinacios koz-
pontjat (Koordinierungsstelle fiir die Erhaltung des
schriftlichen Kulturgutes, KEK), mitkodését eredeti-
leg 6t évre tervezték, de ma is funkcional. Tevékeny-
ségét a szovetségi kormany kulturalis és médialigyi
megbizottja (BKM) és a tartomanyok kulturalis alap-
ja (KSL) finanszirozza. A KEK a levéltarak, konyv-
tarak és egyéb emlékezetintézmények munkajat ta-
mogatja, fenntartdjuktol fiiggetlentil.
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A KEK alapitasat megel6z6en két fontos dokumen-
tum jelent meg az allomanyvédelem kérdéseirdl.
2007-ben a szovetségi megbizott kezdeményezésére
elkésziilt 4 kultura Németorszagban cimi jelentés,
amelyben ajanlast tettek egy nemzeti allomanyvédel-
mi koncepcié megfogalmazasara és a hozza kapcso-
16d6 tamogatasi program kidolgozasara. 2008-ban a
Szévetség az irott kulturdlis orokség megorzéséert
nevii szervezet allasfoglalast tett kozzé Orizziik meg
a jovonket cimmel, amely csatlakozott az elébbi
dokumentum ajanlasaihoz, tovabba felvetette egy
koordinacios kdzpont megalapitasat. 2009-ben a ko-
ordindciés kozpont terve mar megjelent a kormany
koalicios szerzédésében. Az eseményeket felgyor-
sitotta egy katasztrofa: 2009 marciusaban 6sszedolt
a kolni varosi torténeti levéltar épiilete. 2010-ben a
szovetségi allam ¢és a tartomanyok 600 ezer eurodt
bocsatottak rendelkezésre, aminek koszonhetéen Né-
metorszagban tobb mint 30 levéltari és konyvtari al-
lomanyvédelmi projekt indulhatott el. A koordinacios
kozpont 2011-ben alakult meg a Stifiung Preufischer
Kulturbesitz keretében a Berlini Allami Konyvtar
(Staatsbibliothek zu Berlin) szervezeti egységeként.
Az ezt kdvetd években mintaprojektek zajlottak,
szakértoi halozat alakult, sor keriilt a veszélyek és a
karok felmérésére, képzést inditottak, bekapcsolodtak
az eurdpai egyiittmiikodésbe, és 1étrehoztak a KEK
portaljat (https://www.kek-spk.de/). 2021-ben jubile-
umi konferenciat szerveztek a kdzpont fennallasanak
tizedik évforduldja alkalmabol.

A KEK tiz éve alatt 850 projektre kertilt sor, 6ssze-
sen 18,5 millié eurd értékben, ezek adatai a KEK
portaljan kereshetok. A projektek igen sokfélék, kis
késziiltségi dobozok beszerzésétdl a szakmai kompe-
tenciak megerdsitéséig. A projektek nyoman tovabbi
tamogatasok is érkeztek nagy méretii mentéeszko-
zokre: ilyen a 2012-ben atadott, a szaszorszagi kul-
turalis 6rokség mentését szolgald siirgdsségi szerel-
vény (Notfallzug Kulturgutschutz Sachsen), amelyet
a Drezdai Katasztrofavédelmi Hatosag felligyel, vagy
a kulturalis javak védelmére szolgald gurul6 konténer
(Abrollcontainer Kulturgutschutz), amelyre a kolni
levéltar palyazott sikeresen. 2021-ben a nyari arvizek
okozta katasztrofak éles proba elé allitottak a modellt.
A Stolbergben és Ahrweilerben bevetett allomany-
mentd konténerek olyan sikeresnek bizonyultak,
hogy a szovetségi megbizott 2021 szeptemberében
bejelentette: a 30 milliardos helyreallitasi segélybdl
a kulturalis szektor is részesiil, tobbek k6zott tiz da-
rab, a kulturalis javak védelmére szolgalo specialis
vészhelyzeti konténert kivannak vasarolni.
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2020-ban a pandémia erdsen korlatozta a kulturalis
programok megvalositasat és a kulturdlis intézmé-
nyek tevékenységét, igy az otthoni munkavégzés
miatt a sziikséges allomanyvédelmi intézkedések
elvégzeését is. A levéltari és konyvtari gylijtemények
konzervalasara és restauralasara kiirt palyazatok
azonban nem alltak le, a KEK-hez beérkezett 172
palyazatbol 113-at el is fogadtak. A munkaval foleg
kisebb restauralé mithelyeket biztak meg, ami segi-
tette azok fennmaradasat a valsag idején.

A2021-es ,,szuper valasztasi évben” Németorszag 6t
tartomanyaban €s szovetségi szinten tartottak valasz-
tasokat. Megnyugtatd, hogy a valasztasi programok-
ban sok helyen szerepelt a veszélyeztetett kulturalis
javak védelme és megdrzése, amely — annak ellenére,
hogy a kulturalis kérdések az egyes tartomanyok fe-
lel6sségébe tartoznak — voltaképpen kozos, az egész
szovetségi allamot érintd tgy.

A KEK tevékenységének tiz éve alatt sikeres lett: a
tartomanyi-szovetségi kulturalis egylittmtikodés jo
példajaként tartjak szamon, amely remélhetdleg tobb
évtizednyi jovo elé tekint.

(Hegykozi llona)

Lasd még 185

Specidalis dokumentumok,
killongydjtemények

212/2022

ADAMS, Kevin: Slavic, East European, and Eurasian
punk alternative publications : challenges to fugitive ma-
terials. — Bibliogr. In: Slavic & East European information
resources. — 22. (2021) 1., p. 32-52.

Szlav, kelet-eurdpai és eurazsiai punk alternativ kiadva-
nyok: az efemer anyagok kihfvasai

Adatbazis;, Kelet-eurdpai gydjtemény; Kbzgydjtemény;
Kilbngydjtemény, Magankdnyvtar, Nem hagyomanyos
dokumentum; Szlav gydjtemény

A punk szcéndk Osszetettek és heterogének. Mindig
is termékeny eldallitoi voltak attitiidjeik, meggy6z6-
Ugyanakkor ezek a szcénak gyakran a periférian 1¢é-
teztek, ami az 5ndokumentécid efemer gytijteménye-
inek létrehozdsdhoz vezetett. A szlav, kelet-europai
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https://www.kek-spk.de/

és eurazsiai (Slavic, East European and Eurasian —
SEEE) orszagokban ez a dokumentaci6 torténelmi-
leg a nem hagyomanyos zenei kiadvanyok, zine-ek
¢és szamizdatok formajat 6ltotte. Gyakran illegalis
jellegiik miatt ezen alkotasok nem talaltak azonnal
otthonra a hivatalos archivumokban, és az efemer
anyagok kezdetben Kelet-Eurdpan, késébb pedig
tobb kontinensen ativeld rejtett diaszporaban létez-
tek. A szerz6 esettanulmanyt ad a nem hagyomanyo-
san publikalt kelet-europai (SEEE) punk anyagok
gyljteményeinek jelenlegi helyzetérdl, és ravilagit
a marginalizalt, diaszpdrikus gyljteményekhez vald
hozzaférésnek és azok hasznalatanak kihivasaira. A
tanulméany meghatarozza a punk fogalmat kelet-eu-
ropai (SEEE) kontextusban; szakirodalmi attekin-
tést nyujt a szlav és kelet-eurdpai punk anyagokkal
foglalkoz6 diskurzusok és gyiijtemények bemuta-
tasara; Osszefiiggéseket vazol fel a kelet-eurdpai
(SEEE) punk alternativ kiadvanyok és az atfogobb
marginalizalt, efemer gyiijtemények kozott; ismerteti
a szlav punk anyagok gytijteményei el6tt allo akada-
lyokat; végiil ajanlasokat ad e kihivasok kezelésére a
hozzaférés és a hasznalat javitasa érdekében.

(Autoref.)

Lasd meég 202, 230, 233, 242, 243

Raktdrozds

213/2022

ONDRASEK, Tom4$: Budeme se snazit tempo udrzet In:
Ctenaf. - 73. (2021) 12., p. 460-461.

Igyeksziink tartani a tempét

Kényvtarépités, berendezés, Konyvtaréplilet -tudoma-
nyos és szakkonyvtari; Raktar; Tamogatas -pénztigyi -al-
lami, hatésdgi; Tudomanyos és szakkonyvtarak

A kladno6i K6zép-csehorszagi Tudomanyos Konyv-
tar (Stredoceské vedecké knihovny v Kladné) doku-
mentumainak megoérzésére, hatékony védelmére,
konyvgyljteményének kezelésére és hozzaférhetové
tételére 2015-ben Kozponti Taroloraktar (Centralni
depozitar) 1étrehozasat tiizték ki célul eurdpai uni-
0s tamogatassal. 2017-t6] a finanszirozast 90%-os
aranyban az unios Integralt Regionalis Operativ
Program (IROP) keretébdl biztositottak.
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Az alapké tlinnepélyes letételére 2019. szeptember
16-an keriilt sor a cseh kultura és a kozép-csehor-
szagi régio hivatalos képviseldinek részvételével. A
barnamez0s beruhazas egy volt ipartelepen, a POLDI
acélmii szerel6- és raktarcsarnokainak a helyén va-
16sult meg. Az (j épiilet vasbeton alapozast kapott a
bizonytalan talaj miatt, a megerdsitett vasbeton vazat
pedig negyedméteres asvanyi szigeteléssel lattak el.
A haromszintes épiilet 800 ezer kdnyv befogadasara
alkalmas, ami a jelenlegi gyarapodas mellett 24 évre
lesz elég. Mivel a kdnyvek kolcsonzdtérbe szallita-
sa nem képezte a projekt részét, a taroloraktar és a
konyvtar foépiilete kozotti 250 méteres tavolsagot
autoval, illetve a fiatal munkatarsak elektromos rol-
lerekkel fogjak teljesiteni.

Az épiilet hasznos alapteriilete 12 720 m?, amely el-
sOsorban raktari teret jelent, a foldszinten kiegésziilve
egy digitalizald miihellyel, kdzlekedd folyosokkal,
két irodaval, k6zosségi és muszaki helyiségekkel.
Az els6 szinten a raktarak mellett konyvkotd miihely,
raktarosi munkaallomasok és kdzosségi helyiség ta-
lalhatok. A masodik szinten fokozottan védett rak-
tarakat, irodat, k6zosségi helyiséget, klimaberende-
z¢ést, liftgéphdzat és kiiltéri folyosot alakitottak ki. A
tervezdcsapat egy ostravai épitészmérnoki vallalko-
zas, a Kania volt. A koltségeket 144 milli6 koronara
becsiilték, ebbdl 110 millié volt az IROP-tamogatas.
A koronavirus-jarvany utan és az energiaarak nove-
kedésével azonban ez az 6sszeg 30-40%-kal alulbe-
csiiltnek bizonyult a ténylegeshez képest.

Az 0j raktar a korabbihoz képest hatékonyabban
biztositja az allomany védelmét és megdrzését, ma-
gasabb szinvonali konyvtari és informacios szolgal-
tatasokat tesz lehet6vé, valamint kényelmes és gyors
kiszolgalast nyujt a hasznaloknak. A gytijtemény al-
lagmegovasat megfelelé mikroklimatikus feltételek
megteremtésével érik el. Az uj technologidk garan-
taljak a konyvek hosszu tavli megérzését, a modern
konyvespolcrendszer és digitalis technologia pedig a
gyors és konnyil kezelést. A munkatarsak higiénikus
és korszerli munkakoriilmények kozott dolgozhatnak,
a szallitasi tavolsagok lerovidiiltek, a munkaidd ki-
hasznalasa hatékonyabba valt.

Az épitési munkalatok 19 honapig tartottak, majd
2021. oktober 5-én az épiiletet hasznalatba adtak.
Az allomany koltoztetését egy logisztikai cég re-
kordidd alatt végezte el (a tobbi ajanlattevéhoz
képest harmadaron): a mintegy 500 ezer kotetet,
vagyis 11 ezer polcfolydméternyi kényvet 16 mun-
kanap alatt kdltoztettek at az 0j helyére. Innen napi
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szinten tobb folyométernyi kdtetet szallitanak majd
a kolcsonzotérbe és vissza a raktarba.

Azok a munkatarsak, akik a raktar gondolatat felve-
tették, mar nem dolgoznak a konyvtarban; utoédaik
atvették toliik a stafétabotot, és igyekeznek a korabbi
tempot megtartani.

(Prokai Margit)

Lasd még 202,210

Feldolgozo munka

214/2022

GLOWACKA-MUSIAL, Monika: Applying topic modeling
for automated creation of descriptive metadata for digital
collections. — Bibliogr. In: Information technology and li-
braries. - 41. (2022) 2., p. 1-14.

A témamodellezés mddszerének alkalmazasa a digitélis
gy(jtemények leir6 metaadatainak automatikus elallita-
séra

Elektronikus kdnyvtar; Feldolgozé munka; FelsGoktatasi
kényvtar; Gépi dokumentumleiras; Informacidtechnold-
gia; Szoftver; Targyi feltaras; Targyszo

A digitalis tartalmak metaadatolasa rendkiviil mun-
kaigényes feladat, ezért tobben is automatizalt feltaro
modszerekkel igyekeznek csokkenteni a munkater-
helést. Egy ilyen projektet inditottak az Uj-mexikoi
Allami Egyetem konyvtardban azzal a céllal, hogy
segitsék a jelentds intézménytorténeti forrasnak sza-
mitd egyetemi sajtokdzlemények targyszavazasat.
Az 1958-t6l napjainkig terjedd primer forrast 2013-
ban kezdték digitalizalni; a cikk irasaig az 1958 és
1974 kozotti idoszak anyaga keriilt be a digitalis
gyljteménybe. A feldolgozas legmunkaigényesebb
folyamata a metaadatolas volt, kiilondsen a Kong-
resszusi Konyvtar megfeleld targyszavainak (Library
of Congress Subject Headings, LCSH) kivalasztasa.
A targyi feltdras mindségének fenntartasa egyre ne-
hezebbé valt a munkaerd 1étszamanak csdkkenése, a
forrasmegvonasok és mas konyvtari munkafolyama-
tok kényszer( el6térbe helyezése okan. A probléma
megoldasat a természetes nyelvil szovegfeldolgozas
(natural language processing, NLP) egyik részterti-
letében, a ttmamodellezésben (TM-ként és topikmo-
dellezésként is ismert) talaltak meg.
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A témamodellezés mara bevett modszer nagy doku-
mentummennyiségek szovegbanyaszati elemzése
sordn. Lényege, hogy a TM-algoritmus kikeresi és
témaknak nevezett halmazokba sorolja a leggyakrab-
ban egyiitt el6fordulo szavakat, az egyes dokumen-
tumokat igy témak kiilonb6z6 aranyt keverékeként
irhatjuk le, melyek attekintésével gyorsan képet le-
het alkotni egy szoveg tartalmarol. A konyvtar ezt a
modszert kivanta a targyszavazas alapjava tenni, a
témaknak a kontrollalttargyszo-megfeleldjét keres-
ve. TM-algoritmusnak a latens Dirichlet-allokaciot
(LDA) valasztottak. Ez dokumentum—kifejezés mat-
rixot alkot, elébbieket a sorokba, utobbiakat pedig
az oszlopokba gytijtve. Ezt kovetden az algoritmus
megallapitja az adott dokumentumokhoz tartozo té-
mak valoszinliségét (gamma-érték), illetve az egyes
témakhoz tartozo kifejezések, szavak valoszintiségét
(béta-érték).

A témamodellezésre az R programnyelv eszkdz-
készletét hasznaltak. Az algoritmus tanitasara, azaz
a kontrollalt targyszorendszerrel valo 6sszehangolas-
ra az 1958 és 1967 kozotti, manualisan feltart mint-
egy 6000 sajtokozlemény szolgalt. (A metaadatok
a cimre ¢és a targyszavakra korlatozodtak, az OCR
rossz mindsége miatt teljes szoveg nem allt rendel-
kezésre; a miifajbol adddoan azonban maguk a cimek
is viszonylag pontosan leirjak a sajtokdzlemények
tartalmat.) Ez a tréninganyag ad mintat az algorit-
musnak az egyes témakhoz hozzarendelt kontrollalt
targyszavakrol. A mintaban nem szerepld 10j tételek
esetében az LDA kigyUjti a legrelevansabb téma-
kat, majd azokhoz ajanl targyszavakat a feldolgoz6
konyvtarosoknak, jelentdsen csokkentve a tartalom-
értelmezésre €s a megfeleld targyszo kivalasztasara
forditott munkaidot.

A moddszer teljesitményének mérésére a teljessé-
gi mutatd (recall, méas néven fedés vagy felidézés)
szamitasat adaptaltak. Ebben az esetben azt vizs-
galtak, milyen mértékben eredményezett a modszer
relevans talalatokat, azaz mekkora az 0j sajtokozle-
ményekhez felkinalt tdrgyszavak kozott a korabban
manualisan kivalasztott targyszavak aranya. 1500
tesztdokumentumon szamitottak ki a teljességi mu-
tato atlagat (0 és 1 kozottiek lehetnek az értékek).
Szazas targyszokinalat esetében az érték 0,6, mig
500 targyszonal 0,8 volt. Mivel az algoritmus telje-
sitménye leginkabb a témahalmazok szamatol fligg,
kiszamoltak a lehet6 legjobb teljességhez sziikséges
témak szamat is (16), és 100 felkinalt targyszoban
hataroztak meg a konyvtarosok altal kezelhetd lista
maximalis nagysagat. Az igy felallitott paraméte-
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rekkel a teljességi mutato az 1500 vizsgalt eset tobb
mint felében meghaladta a 0,66-ot, az esetek kozel
egyharmadaban pedig 1, azaz 100%-os volt.

A tapasztalatok alapjan elmondhato, hogy a t¢émamo-
dellezés modszere megkdnnyiti a megfeleld targysza-
vak kivalasztasat, s6t, finomithatja a kdnyvtarosok
altal régebben adott targyszavakat is. Az eljaras az
OCR-ezett teljes szovegek felhasznalasaval valoszi-
ntileg még pontosabb eredményeket tud szolgaltatni.

(Bodog Andras)

215/2022

GNOLI, Claudio: Faceted classifications as linked data : a
logical analysis. - Bibliogr. In: Knowledge organization. —
48. (2021) 3., p. 213-218.

Fazettas osztalyozas mint kapcsolt adat: logikai elemzés

Feldolgozé munka; Osztalyozas; Osztalyozasi rendszer;

Tézaurusz, Vettiletes osztalyozas

A fazettas tudasszervezési rendszerek bonyolult szer-
kezetének kapcsolt adatokként (linked data) vald
reprezentalasa nagy kihivast jelent. Claudio Gnoli,
a Paviai Egyetem konyvtarosa, és egyben szdmos tu-
dasszervezéssel és targyi feltarassal foglalkozo nem-
zetk6zi szakmai szervezet tagja cikkében e teriilethez
kivan hozzajarulni a gyakran alkalmazott fazettak
SKOS- ¢s RDF-felhasznalasra szant tipizalasaval
oly modon, hogy bemutatja egy nativ mdodon fazettas
(Integrative Levels Classification, ILC), illetve egy
részben fazettas (Dewey-féle tizedes osztalyozas —
DDC) tudasszervezési rendszer osztalyozasi séma-
janak RDF-tripletekként valdo modellezését.

A bibliogréfiai feldolgozas hagyomanyaival ellen-
tétben az ILC nem diszciplinakon, hanem jelensé-
geken alapuld tudasszervezési rendszer. 2019-ben
jelent meg a masodik kiadasa (ILC2), illetve késziilt
el a SKOS-verzidja. Kapcsoltadat-kdrnyezetben a
fazetta lényegében egy relacio, amely megfeleltethetd
egy adott triplet alanyat (subject) és targyat (object)
0sszekoté RDF-tulajdonsagnak (property). Minden
RDF-tulajdonsagnak van érvényességi tartomanya
(domain), amely meghatarozza, hogy mely oszta-
lyok vehetik fel a tripletben az alany szerepét, vala-
mint értelmezési tartomanya (range), amely a targy
szerepét hatarozza meg. A fazettas osztalyozasban az
alanyt alaposztalynak (basic class), a tulajdonsagot
fazetta-indikatornak (facet indicator), mig a targyat
fokusznak (focus) is nevezik. Kapcsolt adatként a
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fazettak alanyainak és érvényességi tartomanyai-
nak meghatarozasa fligg magatdl a fazetta jelenté-
sét6l (szemantikai vagy szintaktikai) is. Mivel az
érvényességi tartomany €s az értelmezési tartomany
egyarant lehet korlatozott és nem korlatozott, e két
keresztez6 szempontnak alapvetden négyféle logikai
kimenetele lehet.

— Az ETO vagy a DDC ko6z0s alosztasaihoz hasonl6
altalanos fazettak (common facets) kategoriaja nem
korlatozott érvényességi tartomannyal és korlato-
zott értelmezési tartomannyal bir, példaul ,,barmely
alany Olaszorszagban”, ami az ETO/DDC f6ldrajzi
alosztasaval allithat6 parhuzamba. A kozos fazettak
az értelmezési tartomany korlatozasanak fiiggvé-
nyében lehetnek kotottek (bound) és parhuzamosak
(bovebben lasd alabb).

— Léteznek olyan kotétt kiilonleges fazettik (bound
special facets), ahol mindkét tartomany korlato-
zott. Ilyen fazettakkal talalkozhatunk a tizedes-
pontos, illetve a Bliss-féle osztalyozas gyakorlata-
ban, valamint a DDC-ben példaul a zenemtiveket
pontosan leird strukturak (,,zongoramii, zenei for-
ma: szonata ) esetében. A pdrhuzamos kiilonleges
Sfazettak (parallel special facets) az elozonek egy
korlatozott, a szintén korlatozott értelmezési tarto-
many pedig egy ,,parhuzamosan felosztott” masik
osztaly tagja: példaul ,,vokdlis egyhazi zene, val-
las: hinduizmus”.

— A szabad kiilonleges fazettik (free special facets)
esetében az érvényességi tartomany korlatozott,
mig az értelmezési tartomany nem. Erre példa le-
het a ,,jogi szakkonyvtar” relacioként kifejezve,
ahol a kdnyvtarak fogalma képezi a megkotott ér-
vényességi tartomanyt, mig a szakteriilet (jogi) a
rugalmasabb értelmezésit. Azon fogalmak esetében
gyakori ez a tipusu fazetta, amelyek targya barmi-
lyen mas fogalom lehet.

— A szabad fazettak (free facets) esetében egyik tar-
tomany sem korlatozott, barmi barmivel kombi-
nalhato.

Osszességében megallapithatd, hogy a szabad fazet-

tak modellje leginkabb interdiszciplindris gyljtemé-

nyek modellezésére hasznalhat6, mig a korlatozott
altalanos vagy kiilonleges fazettdké meghatarozott
gytjtokort és kiillongytjtemények indexelésére és
jelzetelésére idedlis. A fazettak formalis modellezé-
se az ILC kovetkez0 kiadasaba is beépiilhet, egyuttal
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tanulsagokkal szolgalhat mas tudasszervezési rend-
szerekhez, igy a teuzauruszokhoz és ontologiakhoz is.

(Bodog Andrdas)

216/2022

HIDER, Philip — SPILLER, Barbara: Fiction genres in
bookstores and libraries : a comparison of commercial
and professional classifications. — Bibliogr. In: Cataloging
& classification quarterly. — 58. (2020) 8., p. 664—682.

Fikciés mfajok a kényvesboltokban és a kényvtarakban:
a kereskedelemben hasznalt és a szakmai osztalyozasi
rendszerek dsszehasonlitsa

Feldolgoz6 munka; Koényvkiadas és konyvkereskede-
lem; Osztdlyozdsi rendszer; Targyi feltards; Targyszo;
Tézaurusz

Néhany adatelem ko6zlésén kiviil (cim, szerzd, eset-
leg miifaj) a konyvtarak altalaban nem fektetnek
sok energiat a fikcids (szépirodalmi) miivek leirasa-
ba, ennélfogva viszonylag kevés hozzaférési pontot
szolgaltatnak hozzajuk. Ennek egyik oka az irodalmi
miifajok iddbeli és jelentésbeli valtozasa, illetve azok
szubjektiv megitélése. A konyvtari katalogusrekor-
dok azonban alig tiikkrozik a valtozasokat: jellemzden
a konyvtarosnak a feldolgozés idopontjaban hozott
dontésén, az 6 értékitéletén alapulnak. Az olvasoi igé-
nyek valtozasa azonban a fikciés miivek részletesebb
feldolgozésat, miifaj szerinti kereshetdségét is meg-
koveteli, ennek egyik eszkdze az olvasdi cimkézés
vagy az ajanlasok beemelése. A tengerentiilon sza-
mos konyvtarban valtottak fel a Dewey-féle tizedes
osztalyozast — példaul az olvasotermi szakrend terén
— a konyvkereskedelemben hasznalt BISAC (Book
Industry Standards and Communications) sémaval.
Az Amerikai Konyvtaros-egyesiilet altal 1991-ben
publikalt GSFAD-iranyelvek (4 fikcios, dramai stb.
egyéni miivek targyszavazasanak iranyelvei) is az
olvasoi igényekre reagaltak, kiegészitve a Kongresz-
szusi Konyvtar targyszorendszerét, és tobb hozza-
férési pontot kinalva az irodalmi miivekhez. Végiil
2007 utan a Kongresszusi Konyvtar tarszorendszere
is kiboviilt mifaj/forma kifejezésekkel (Library of
Congress Genre/Form Terms, LCGFT).

A cikk szerzéparosa hét, angol nyelvteriileten miiko-
dé6 online konyvkereskedés (beleértve a globalis for-
galmat lebonyolito és a konyveken kiviil mas termé-
keket is forgalmazo Amazont és eBay-t is), tovabba
a Wikipédia irodalmi miifaj szerinti rendszerezését
hasonlitotta 6ssze az OCLC WorldCat gyakorlataval,
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illetve az e kilenc forras altal hasznalt kifejezéseket
az LCGFT 121 kifejezést tartalmazé targyszokész-
letével. A kutatas soran taxondmiaként rogzitették az
egyes oldalakon a miifajokat és almiifajokat, majd
ezeket megfeleltették az LCGFT targyszavainak a
kovetkezé szempontok szerint: 1. teljes egyezés ki-
tiintetett formaval; 2. teljes egyezés nem kitiintetett
forméaval; 3. részleges egyezés kitiintetett formaval;
4. részleges egyezeés nem Kkitiintetett formaval; 5. ke-
vés egyezés kitlintetett formaval; 6. kevés egyezés
nem Kkitiintetett formaval; 7. nincs egyezés. Ezenkiviil
a legnépszeribb miivek osztalyozasanak gyakorlatat
is megvizsgaltak egy 50 elemes mintan.

Az eredmények tanusaga szerint alapvetd nézépont-
beli kiilonbség mutathato ki a konyvkereskedelmi és
akonyvtari gyakorlat kozott. Ertheté modon a legna-
gyobb részleges vagy teljes egyezést az LCGFT-vel
(1-4. kategoria) a WordCamél (65%), a legkisebbet
a Wikipédianal (14,3%) tapasztaltak, a konyvkeres-
kedések e mutatdja 20,4% (Booktopia) és 47,6%
(eBay) kozott mozgott. Figyelemremélto az is, hogy
az egyes forrasok mennyi olyan miifaji besorolast
alkalmaztak, amely nincs benne az LCGFT-ben. A
Wikipédia eleve sokkal tobbféle miifajmegjeldlést
tartalmaz (168 db), mint az LCGFT, de a kdnyvke-
reskedok is szamos olyan kategoriat alkottak, amely
nem szerepel a konyvtari gyakorlatban (pl. ,,Miivek
forditasban”, ,Irodalmi klasszikusok™), vagy mas
értelemben hasznalatos (pl. ,,Saga” mint *k6zépkori
skandinav hostorténet’ vagy ’csaladtorténet’).

A konyvkereskedések osztalyozasi rendszere kevésbé
kovet szigorti taxondmiat, a hangsuly inkabb a fikcids
irodalomhoz kapcsol6dé miifajokon van, semmint a
szorosan vett miifaji hovatartozadson. A konyvtarak
probaljak elkeriilni a taxonémian beliili inkonzisz-
tenciat, tehat egyes fogalmak kizarélag egy adott hi-
erarchiaszinten szerepelhetnek. Alapvetd kiilonbség
még, hogy az LCGFT teljes bibliografiai leirasokhoz
ajanlott targyszokészlet, mig a kereskedelmi rendsze-
rek kevesebb informaciot rogzitenek, ezért keriilhet-
nek példaul a ,,Forditasok™ a miifaji kategoriaik kozé.
A konyvtarak odzkodnak az 6rzétt dokumentumok
biralatatdl, a gyljtemény egészét kindljadk minden
olvaso szamara (ezért nem hasznalnak példaul olyan
targyszavakat, mint a ,,Klasszikusok™), a kdnyvke-
reskedelemben ellenben a profitszerzés az elsddleges
szempont, ezért a fogyasztdi elvarasokhoz igazodnak.
A konyvtarak elsdsorban a gylijtemény tartalmara
koncentralnak, és nem azon van a hangsuly, hogy ez
a tartalom milyen (érzelmi) élményt nyujt a haszna-
loknak, mig a konyvkereskedések alkalmazzak ezt a
megkozelitést (pl. ,,Csajos irodalom™).
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A fikcids irodalom leirasa tartalmazhat konnotativ és
denotativ elemeket is. Az olyan jol koriilhatarolhatd
miifajok, mint a ,,romantikus” vagy a ,,tudomanyos-
fantasztikus” is denotativ, azaz egyszeriien az adott
mi targyat jelzé mifaji meghatarozasként indultak,
am id6vel bizonyos konvenciok és stilusok tarsultak
hozzajuk az olvaso6i elvarasok kielégitésének célja-
val, és az eredeti jelentésen talmutatd konnotativ je-
lentést vettek fel. Ez a folyamat igazolja az LCGFT
1étjogosultsagat és tovabbfejlesztésének fontossagat
is. Am mind a kényvtari, mind a konyvkereskedelmi
osztalyozasi rendszerek a korszellem mogott jarnak
a mufajok alakulasat illetéen. A kdzosségi szerkesz-
tésti Wikipédia a maga rendkiviil béséges €s sokrétii
miifaji felosztasaval sokkal inkabb reflektal erre a
gyorsan valtozod jelenségre.

A konyvtarak, a konyvkereskedések és a Wikipédia
kozotti kiilonbségek azonban nem magyarazzak meg
azt, hogy az egyes alanyok mennyire eltéré modon
osztalyoznak egy-egy adott miivet: még a kdnyvke-
reskedések gyakorlataban is jelentds eltéréseket fi-
gyeltek meg, példaul foldrajzi jellegzetességek vagy
helyi kiadoi trendek szerint.

(Bodog Andrdas)
Lasd még 182, 184, 200, 231, 234, 235, 242, 244, 253

Katalogusok

Lasd 184,243,253

Informdcidkeresés

217/2022

KATUSCAKOVA, Marcela: LBD ako nova kompe-
tencia informacnych Specialistov v kontexte znalost-
nej spolognosti. — Bibliogr. In: ITlib. — 26. (2022) Cislo
Special, p. 5-9.

Az LBD mint az informacios szakemberek 0j kompetenci-
4ja a tudastarsadalomban

Informaciokeresés, Kultatas informacioelidtasa, Logika,

Téjékoziatds -orvostudomanyi-biologiai

Az informacids technologia hossza tavu fejlodése
és elérésének egyszerlisodése tarsadalmi-gazdasagi
valtozasokkal jar egyiitt. A szakemberek a novek-
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v6 informaciomennyiség szervezésére és a beldle
kinyerhetd tudasra koncentralnak. Az 0j informa-
cios technoldgidkra épiild informacids tarsadalom
biztositja a feltételeket az informacidk tudassa valod
atalakitasahoz és gyakorlati alkalmazasahoz. Ehhez
azonban megfelel kompetenciak sziikségesek.

Az informaciétudomany mint interdiszciplinaris te-
riilet a névekvd tudomanyos-technikai informaciok
kontextusaban kezdettdl a problémak megoldasara
torekszik, 0j szolgaltatasi modellek kialakitasaval.
A 6 kérdés az lett, hogy az informaciétudomany
hogyan tudja tovabb segiteni a tudosokat és a tudo-
manyt. Mar az 1980-as végén megjelent egy modszer,
az un. LBD (Literature-Based Discovery), amely az
informaciokeresés folyamatat a tudomanyos adatba-
zisok szovegeiben vald implicit kapcsolodasok fel-
fedezésére iranyitotta. Ez a mai lehetdségek mellett
ujabb kutatasi kihivasokhoz vezet. Az informaciok
sokszor szamos tudomanyos folydiratban szérodnak
sz¢ét, 0sszekapcesolasuk nehézkes.

A chicagoéi egyetem konyvtarosképzd intézetének
dékanja, Don R. Swanson a kérdéssel foglalkoz-
va 1986-ban fedezte fel, hogy egy ritka betegség,
a Raynaud-szindroma esetén a tiinetek valtozasai
Osszefiigghetnek a halolaj fogyasztasaval. Infor-
macios szakemberként miel6tt tovabbadta volna az
informaciot, ellendrizte orvosbiologiai adatbazisok
cikkeiben. R4jott azonban, hogy a szindrémarol és
a halolajrol szol6 cikkek egyaltalan nem kapcsolod-
nak egymashoz: nem talalt olyan tudomanyos cikket,
amely a két dolgot 6sszekototte volna. A két témakor
még a hivatkozasokban sem volt 6sszekapcsolhato,
azaz két, diszjunktiv halmazt alkotott. Ha a kiilonbo-
70 szakirodalmi halmazokban a halolaj és a Raynaud-
szindroma kifejezésekre keresett, nem jutott ered-
ményre, nem volt talalat. Ha azonban kozbeiktatta a
vérlemezkék vagy vérsiiriség kérdését, akkor a koz-
tes elem segitségével eljutott a kovetkeztetéshez. Az
,»A okozza B-t” és ,,.B okozza C-t” allitasok alapjan
megfogalmazhato a hipotézis: ,,A okozza C-t” (in.
ABC-modell). Az orvosi cikkek a hipotézist késébb
kisérletileg igazoltak. Két év mulva Swanson azzal
a feltevéssel allt el6, hogy a magnézium gyogyithat-
ja a migrénes tiineteket. Az elsé esethez hasonléan
diszjunktiv informaciés halmazokat azonositott a
szakirodalomban, amelyek ko6zott logikai ,,kozveti-
toket” keresett (pl. stressz, érrendszeri tonus, kalci-
umecsatorna-blokkolo). Publikacioja nyoman hipoté-
zisét ebben az esetben is megerdsitették a kisérletek.
Swanson dolgozta ki az LBD nyilt és zart valtozatat
is. Zart LBD-r6l akkor beszéliink — pl. a fent ismerte-
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tett esetekben —, ha adott a hipotézis, azaz a kiindulo
¢s a célhalmaz, amelyek kozott kapcsolatot keresiink,
mig a nyitott LBD-nél csak a kiindul6é halmaz van
rogzitve, és a modszer segitségével keresiink kozve-
titd kapcsolatokat és célhalmazt egyarant.

A ’80-as években nem voltak jok az LBD esélyei,
az automatizalassal azonban folyamatosan javultak.
1986-ban Swanson a PubMed alapjan még ,kéz-
zel” elemzett 3000 cikket a Raynaud-szindroma ¢és
a halolaj k6zotti kapcsolat utan kutatva; 1997-ben
mar tobb mint 10 ezer, 2019-ben pedig mintegy 40
ezer cikket kellett volna ehhez attekinteni. 1997-ben
Swanson egy munkatarsaval egylitt bevezette az
automatizalt LBD-t, Arrowsmith néven, amely ma
is hasznalhatd. Jelenleg ugynevezett hibrid LBD-
rendszereket fejlesztenek, amelyek egyesitik a sta-
tisztikai €s a tudasbazis-alapti megkozelitéseket,
valamint gépi tanulési és vizualizacios eszkozoket is
integralnak. Jo példa erre a Cambridge-i Egyetemen
kifejlesztett LION LBD.

Az LBD a biomedicina teriiletén sikeresnek bi-
zonyult, féként a formalizalt nyelv, a szakteriileti
tezauruszok €s ontologiak miatt. Problémasabb a
természetes nyelvii (nem formalizalt) szovegeken
valé alkalmazasa. Ujabban vannak példak a méd-
szer bolcsészettudomanyi hasznalatara is, ahol nem
ok-okozati, inkabb asszociativ kapcsolatokat lehet
feltarni. A Covid19-vilagjarvany ujabb 16kést adhat
a teriiletnek, hiszen sokan tették fel a kérdést, miért
alakul ki egyes embereknél stilyosabb betegség, mint
masoknal, és felhivtak a figyelmet az LBD-szakértok
bevonasara, akik képesek lehetnek azonositani ezeket
a rejtett Osszefliggéseket.

Osszefoglalva: az LBD a digitalis és nyilt tudomany
kontextusaban jo eséllyel tamogatja az informaciok
Osszekapcesolasat €s a kovetkeztetések levonasat, cél-
zottabba téve a rendkiviil forrasigényes kutatasokat
elsésorban az orvostudomanyi teriileteken. A mod-
szert ezért hasznos beilleszteni az orvosi-biologiai
szakkodnyvtarak munkajaba is.

(Prokai Margit)
Lasd még 181, 240, 252
Olvasoszolgdlat,
tdjékoztatomunka
Lasd 245
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Kolcsonzés

Lasd 209, 218, 221, 246

Tajékoztatdsi eszkozok

218/2022

HICKS, Sarah - WHITE, Kristy — BEHARY, Rob: The cor-
relation of LibGuides to print and electronic book usage :
a method for assessing LibGuide usage. — Bibliogr. In:
Journal of web librarianship. — 15. (2021) 1., p. 1-17.

A LibGuide-ok, valamint a nyomtatott és elektroni-
kus kényvek hasznélatanak dsszefiiggése: médszer a
LibGuide-hasznalat értékelésére

Allomény hasznélata; Elektronikus kényv; Felséoktatési
kényvtar; Kdlcsonzés; Modern kényv; Statisztika, Tajé-
koztatasi eszkéz

A jelen kutatasi projekt azt vizsgalja, hogy van-e
Osszefiiggés egy egyetemi konyvtar szakteriilet-spe-
cifikus LibGuide-jainak hasznalata és a kapcsolodo
szakteriiletek nyomtatott és elektronikus konyveinek
hasznalata kozott. Statisztikai elemzést végeztek
a LibGuide-ok hasznalati statisztikdin, az integralt
konyvtari rendszer kdlcsonzési adatain €s a forgalma-
z0k altal szolgaltatott e-kdnyv-hasznalati adatokon.
Szignifikans pozitiv korrelaciot talaltak a LibGuide-
ok hasznalata és a konyvek és e-konyvek hasznalata
kozott, mégpedig tobb szinten is: altalanossagban,
szakteriiletenként és egyetemi karonként. Az 6ssze-
fliggések feltarasaval a kutatok bemutatjak, hogyan
lehet statisztikai elemzéssel igazolni a szakteriilet-
specifikus LibGuide-ok értékét objektiv mérdsza-
mokon keresztiil. A tanulmany mintaként szolgalhat
azon jovobeli kutatok szamara, akik a LibGuide-
oknak a konyvtari gylijtemények mas tertileteivel,
illetve potencialisan a konyvtar altal kinalt egyéb
szolgaltatasokkal val6 kapcsolatat kivanjak feltarni.
A tanulmany emellett segithet tajékoztatni a konyv-
tarvezetoket, hogy megfeleld forrasokat szanjanak a
LibGuide-ok 1étrehozasara ¢és karbantartasara.

(Autoref.)
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Hatranyos helyzeti
olvasok elldtasa

219/2022

BERGET, Gerd: The use and promotion of adapted books
in Norwegian public libraries. — Bibliogr. In: Journal of li-
brarianship and information science. — 54. (2022) 1., p.
108-120.

A sajatos igényekre adaptalt kényvek hasznalata és nép-
szersitése a norvég kozkonyvtarakban

Felmérés; Hatranyos helyzetli olvaso; Kézmiivelbdéss
Konyviér; Olvashalosaq -nyelvi; Vek kdnyvidrhasznélo

A kozkonyvtarak nagy konyvvalasztékot kinal-
nak olvasoiknak. Sok konyvtarhasznald szamara a
konyvtarlatogatas egyik csucspontjat e gylijtemény
felfedezése jelenti, olyan érdekes kdnyvek utan ku-
tatva, amelyek tartalmas irodalmi élményt nyujtanak.
Egyeseket azonban a hagyomanyos konyvek nem
feltétleniil motivalnak olvasasra, példaul olvasasi
nehézségek, nyelvi kihivasok vagy a tartalom hoz-
zaférhetetlensége miatt. Kovetkezésképpen a legtobb
konyvtar fenntart ,,sajatos konyvekbol” allo gytijte-
ményt is. Norvégiaban egy ilyen gylijteményre je-
lentenek példat a Kényvek Mindenkinek (Books for
Everyone) egyesiilet altal eléallitott konyvek. A cikk
a norvég konyvtarakban talalhatd un. adaptalt [spe-
cialis igényekre szabott] konyvek gyiijteményszer-
vezését €s népszerisitését vizsgalja két adategyiittes
alapjan. Az els6 adategyiittes a Kdnyvek Mindenki-
nek teljes, 232 cimbdl allo kiadvanylistajat foglalta
magaban. Ezeket a konyveket azért vizsgaltak, hogy
attekintést kapjanak a norvég kozkonyvtarakban alta-
lanosan megtalalhat6 anyagokrol, kiilonds tekintettel
az adaptacio tipusainak és a célcsoportoknak a meg-
oszlasara. Ez az adatkészlet hat kiilonb6z6 kategori-
aba sorolt konyvek sokszinii gylijteményét takarta. A
legtdbb a ,,Konnyen olvashatd” kategoriaba tartozott,
amely a felhasznaldi csoportok széles korét célozza
meg. A masodik adategyiittes 178 konyvtar felméré-
si adataibol allt, arra vonatkozoan, hogyan szervezik
és népszertsitik ,,Konyvek mindenkinek” gytlijtemé-
nyliiket. Az adatokbol kidertilt, hogy a k6zkonyvtarak
eltér6 modon hasznaljak ezeket a kdnyveket, ami
egyebek mellett az adaptalt konyvekkel és a poten-
cialis célcsoportokkal kapcsolatos ismeretek hianya-
bol fakad. Ezen tilmenden sok kdnyvtarban ezeket
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a konyveket ,,sajatos konyveknek” tekintették, és
kovetkezésképpen nem vontak be dket kiallitasokba
vagy konyvbemutatokba. A kdnyvtari k6zosségben
nagyobb figyelmet kellene szentelni az adaptalt iro-
dalomnak, és tobb ismeretterjesztésre lenne sziikség
err6l a fajta irodalomrol a konyvtarosok korében. A
jelen cikk atfogo célja, hogy tanacsokkal lassa el a
konyvtarosokat és az egyéb szakembereket arra vo-
natkozdan, hogyan kezeljék az adaptalt konyveket
kozkodnyvtari kornyezetben.

(Autoref.)

220/2022

GARTNER, Christoph: Mit Zivilcourage gegen Hass im
Netz : das Projekt »#dubisthier« : eine starke Kooperation
der Blicherhallen Hamburg und des Vereins »ichbinhier«
In: BuB. - 74. (2022) 1., p. 44-417.

Res. angol és francia nyelven

Civil kurazsival a halézaton terjedd gylblet ellen: a
Ltdubisthier” projekt — a hamburgi varosi kényvtari halo-
zat és az jchbinhier” egyesiilet egytittm{ikddése

Egyiittmiikédés -helyi; Hasznaldk képzése, Hatranyos
tarsadalmi helyzetl olvasd; Kapcsolat intézményekkel;
Rendezvény; Varosi kényvtar

Az interneten és a kdzosségi médiaban folyamatosan
jelen van a gytiloletbeszéd és az alhirek. A hamburgi
varosi konyvtari halézat (Biicherhallen Hamburg)
ezért 2020-ban ,, #dubisthier” (magyarul: ,,itt vagy’)
cimmel és Civil kurazsival a halozaton terjedo gyiilo-
let ellen alcimmel projektet inditott annak érdekében,
hogy erdsitse a vitakultirat, a digitalis informacios és
médiakompetenciat, valamint a véleménynyilvanitas
sokszinliségét. A projektet a Szovetségi Kulturalis
Alap (Kulturstiftung des Bundes) tdmogatja. A cél a
konyvtarak és a helyi partnerek egyiittmiikodése, a
konyvtarak szerepének erdsitése részvételi és talal-
kozasi helyekként.

A hamburgi varosi konyvtari halézat Németorszag
legnagyobb konyvtari rendszere, 32 fiokkonyvtarat,
két bibliobuszt és egy kozponti konyvtarat egye-
sit. Projektpartnere a felvilagositassal és oktatassal
foglalkoz6 ,,ichbinhier” (magyarul: ,,itt vagyok™)
egyesiilet, amely egy 2016-ban indult, gyiildletbe-
széd elleni Facebook-csoportbdl nétte ki magat. A
#dubisthier projekt célja, hogy a polgéarokat tajékoz-
tassak, veliik kiillonb6z6 témakat megvitassanak, és
batoritsak dket, hogy a digitalis térben felszolalja-
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nak, és vallaljak véleményiiket. A f6 téma a gy(ilo-
letbeszéd lett. A résztvevok online szimulacié soran
sajatitjak el, hogyan reagéljanak a gytiloletbeszédre
¢és a téves informaciokra a kozosségi médiaban. A
hamburgi kollégak a tapasztalatokat atadjak mas
német konyvtaraknak, ehhez utmutatdt készitenek
(Transferleitfaden), amelyet a képzék képzésére
szolgalo szeminariumokon fognak majd felhasznalni.
A projekt egy team kialakitasaval kezd6dott; két 1j,
részmunkaidében dolgoz6é munkatarsat alkalmaz-
tak. 2020 szeptemberében indultak a rendezvények
(tajékoztatok, vitdk, felolvasasok, beszélgetések ¢€s
szeminariumok) a gytil6letbeszédrdl, az alhirekrol,
az Osszeeskiivés-elméletekrol és a félrevezetd infor-
maciokrol. A rendezvények koziil sokat eleve digitali-
san szerveztek meg, igy nemcsak a hamburgi lakosok
vehettek részt a programokon. A jarvanyiigyi korla-
tozasok lazitasa utan jra részvételi rendezvényekre
kertilhetett sor. Ezek egyike volt a Gyiilélet a haloza-
ton, gyiildlet az utcan. Mit tehetek konkrétan ez ellen?
cimi. A Hogyan kezelik Hamburgban a halozaton
tapasztalhato gyiiloletet? cimi pédiumbeszélgetést
hibrid formatumban tartottdk meg, €16 kozvetitéssel
a konyvtar YouTube-csatornajan.

A gytloletbeszéd targyai olyan emberek, akik meg-
jelenésiik, borsziniik, nemiik, valasztott identitasuk
vagy vallasuk miatt kapnak diszkriminalo megjegy-
zéseket, amelyek sokszor alhireken és dsszeeskii-
vés-elméleteken alapulnak. A workshopokon azzal is
foglalkoznak, hogyan kell viselkedni azokkal, akik
ilyeneket terjesztenek. A rendezvények klasszikus
forméja a felolvasas és az azt kovetd beszélgetés.
Esetenként kiilsé helyszineken tartjak meg Oket,
példaul a tanarképzés és -tovabbképzés szinterein.
Igyekeznek az érintetteknek is alkalmat adni a be-
kapcsolodasra: szerveztek mar rendezvényt siketek-
nek, az LMBTIQ+ kozosségnek, klimaaktivistaknak.
Az 6sszes rendezvényt meghirdetik a hamburgi
varosi konyvtar és a projekt honlapjan, tovabba a
kozosségi média csatorndin, ezenkiviil poszterek,
szordanyagok és sajtokdzlemények is késziilnek.
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A nyilvanossag szélesebb korének elérése érdeké-
ben kapcsolddnak az egyéb helyi kezdeményezé-
sekhez, kampanyokhoz. A népszerisité plakatokon,
brosurédkon, roll-upokon egységes dizajnnal jelenik
meg a program. A projekt weboldalanak (https://
dubisthiergegenhass.de/) harom funkcidja van: 1.
alapvet6 informaciok a gyiloletbeszédrodl és a prog-
ramkindlat attekintése, 2. a projekt megjelenitése a
partnerek szamara, 3. a projekt koncepciojanak és
tartalménak kozvetitése az érdekldédo kollégaknak.
Az #ichbinhier egyesiilettel k6z6sen, a késziild utmu-
tatora épitve szeminariumokat kivannak szervezni.
Ezek témai: a gylildletbeszéd fogalma és az ellene
valo fellépés teendoi, helyi és szovetségi kezdemé-
nyezések, a politikai és kormanyzati szakemberek
meggy0dzése, a téma irodalma. Gyakorlati miihelyeket
is terveznek, mind jelenléti, mind digitalis formaban.
A hamburgi varosi konyvtar készséggel segiti tana-
csaival a konyvtari szakmai kdzpontokat.

A pandémia okozta korlatozasok ellenére a mérleg
pozitiv, mivel élni tudtak a digitalis megoldasokkal.
2021 novemberéig kozel 900-an vettek részt a 35
programon. A visszajelzések szintén fontos intéz-
ményként emlitették a varosi konyvtarat, amely ki-
nalataval hozzajarul a tdjékozodashoz és a vélemény-
formalashoz. A sikert részben munkaigényes (pl.
pédiumbeszélgetések), részben egyszeriien megvalo-
sithato (pl. tematikus kiallitasok) rendezvények szer-
vezésével érték el. Az eredményességhez nagyban
hozzajarult az #ichbinhier egyesiilettel €s mas, régi
¢s Uj partnerekkel (szakemberek, miivészek, hatosa-
gok stb.) valo egyiittmtikddés. A partnerek lelkesen
fogadtak, hogy a konyvtar foglalkozni kezdett ezzel
a témaval, és helyet és er6forrasokat biztosit megvi-
tatdsahoz. A szervezd team azt tekinti f6 feladatanak
a jovoben, hogy a kdzkonyvtarak hagyomanyos te-
enddik mellett hozzajaruljanak ahhoz, hogy megva-
losuljon a varosi kozosség demokratikus egyiittélése.

(Hegykozi llona)
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Tdjékoztatds, tajékoztatasi rendszerek

Halozatok, regiondlis rendszerek

221/2022

LEMAIRE, Alexandre: Livres numériques et bibliotheques
publiques en Europe francophone : quelle offre?. — Bibli-
ogr. In: Documentation et bibliotheques. - 67. (2021) 2.,
p. 27-38.

Res. angol nyelven

Elektronikus kdnyvek és kdzkdnyvtarak a frankofén Euré-
paban: mi a kinélat?

Elektronikus kényv; Gépi kényvtari haldzat; Jogi kérdések
-kényvtarban; Kélcsénzés, Kényviari rendszer -orszagos;
Kbzmdivelddési kényvtar; Megyei kdnyvtar

2014-ben jelentek meg Franciaorszagban a PNB
(Prét numérique en bibliothéques — ,,Digitalis kol-
csonzés a konyvtarakban™) rendszer elsé digitalis
kolcsonzési platformjai. A rendszer csillagszeriien
épiil fel, és a fiiggetlen konyvkereskeddk a projekt
szerves részét képezik.

Hamar felmeriiltek kiilonb6z6 technikai (féként az
Adobe digitalis zarolasaval kapcsolatos) és gazdasagi
(az infrastruktura €s a beszerzések koltségei miatti)
akadalyok. A projekt azonban innovativ jellegi, egy
olyan modellel, amely lehetévé teszi az egyidejii
kolcsonzést.

Eddig tobb mint 500 konyvtari halozat csatlakozott a
rendszerhez, kiilonosen az (ij LCP (Licensed Content
Protection) digitalis zarolashoz fliz6tt reményeknek
¢és a konyvtarosok érdekeit védd Réseau Carel egye-
siilet targyalasainak koszonhetéen. Am még fontos
gazdasagi targyalasok lefolytatasa van hatra, és egy
nagyon nagy kiadoi csoportot még meg kell gyézni
az egyidejiiség elfogadasarol.

A globalis megkozelités kezdeti id6szakban jellemz6
hianyéat részben ellenstilyozta a projekt megnyitasa a
megyei konyvtarak (bibliothéques départementales
de prét) elétt, de sokan koziiliik még mindig vona-
kodnak elkételezni magukat. Ami a francia nyelvii
belga kdzkonyvtari halozatot illeti, az a PNB-n beliil
egy olyan eredeti kooperativ megkdzelitést kdvet,
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amely lehetové teszi, hogy a teljes lakossaga ugyan-
ahhoz a globalis katalogushoz férjen hozza.

(Autoref.)
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Szakterileti tajékoztatdsi
rendszerek

222/2022

SPANGENBERG, Martin: Immer auf dem Laufenden —
der neue Zeitschrifteninformationsdienst ZinDiT der Bun-
destagsbibliothek. — Bibliogr. In: Bibliotheksdienst. — 55.
(2021) 10-11., p. 730-740.

Res. angol nyelven

Mindig naprakészen - ZinDiT, az (j folydirat-informaciés
szolgéltatas a Német Bundestag Kényvtaraban

Elektronikus folydirat; Figyel6szolgalat; Orszaggydlési
kényvtar; Téjékozltatds -jogtudomanyi; Téjékozltatas -koz-
igazgatasi

Azj ZinDiT folyoirat-informacios szolgaltatassal a
Német Bundestag [Szovetségi Parlament] Konyvta-
ra olyan értesitési szolgaltatast kinal a hasznaloknak
az elektronikus folyoiratokhoz, amely a regisztralt
felhasznalokat az egyénileg meghatarozott folyo-
iratprofil alapjan tdjékoztatja az 0j szdmokrol. Az 4j
szolgaltatas egy teljesen automatizalt rendszerre épiil,
amely modern crawler-technologia segitségével az
Uj szamokat a megjelenésiik napjan beazonositja, és
kikiildi réluk az értesitést. A piac attekintése utan a
szerz6 a ZinDiT fejlesztését és miikodését ismerteti.

(Autoref.)
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Kutatas és termelés
informacidellatasa

223/2022

BAILLARGEON, Tara — KOWALIK, Eric — COOK, Jen-
nifer M.. Collaborative digital research : case study of
text mining a corpus of academic journals. — Bibliogr. In:
New review of academic librarianship. — 27. (2021) 2., p.
230-242.

Kollaborativ digitalis kutatas: esettanulmany egy folyéirat-
korpusz szévegbanyaszatardl

Adatfeldolgozés; Egyiitimikodés -helyi; Elektronikus
publikacio; Felsdoktatasi kdnyviar; Interdiszciplindris
problémak; Letoltés; Kutatas informacidellatasa; Szoftver

A szerzok cikkiikben egy olyan egyiittmiikodést
mutatnak be, amelynek soran kényvtarosok nyj-
tottak segitséget kutatdk szdmara egy terminologiai
vizsgalatban az USA-beli Marquette Egyetem Digi-
talis Kutatasi Laborjaban (Digital Scholarship Lab
vagy DS Lab). A projekt az American Counselling
Association (ACA) tarsasag folyoiratainak 17 évfo-
lyamat (2000-2016) elemezte abbol a szempontbol,
hogy a tanacsadoi munkaval kapcsolatos publikaciok
milyen gyakran és milyen kontextusban foglalkoz-
tak a tarsadalmi osztalyokkal és a szocio6konomiai
statusszal, és ez hogyan jelent meg a cikkek szohasz-
nalataban. Kidolgoztak egy eljarast a tobb mint 7500
folyoiratcikk szovegbanyaszatara, €s tobb mint 500,
a kutatok altal elére meghatarozott kulcsszorol — és
eléfordulasi kontextusukrol — riportfajlokat allitot-
tak eld, amelyek alapjan a kutatdk tartalomelemzést
tudtak végezni.

A cikk attekinti a szovegbanyaszatra vonatkozo re-
levans szakirodalmat, definidlja a fogalmat, és elhe-
lyezi az adatbanyaszaton beliil. A szerzok a projekt
2016-0s indulasa utan kiprobaltak bizonyos szoftve-
reket (pl. Yoyant Tools), de egyik sem bizonyult elég
hatékonynak a konkrét kutatasi feladat szempontja-
bol, ezért sajat megoldas fejlesztését tiizték ki célul.
A projekt kiindulopontja az volt, hogy a kutatok se-
gitséget kértek a DS Lab konyvtarosaitol a relevans
cikkek teljes szovegl letdltéséhez €s a kutatasi kor-
pusz létrehozasahoz. A feladatot egy konyvtarosok-
bol és kutatokbol allo projektcsoport felallitasaval a
kovetkezo 1épésekben oldottak meg: egytittmlikodést
alakitottak ki a kiadokkal a tartalomhoz val6 hozzafé-
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rés érdekében, API-n keresztiil csoportosan letdltot-
ték a cikkek PDF-verziodit, a PDF-cikkeket XML-be
konvertaltak, végiil Python-szripteket irtak a tartalom
kereséséhez és a riportok készitéséhez.

Ami a kiadokkal valo targyalast illeti, a Wiley-val
sikeriilt egy licencszerzddét kotni az altaluk ki-
adott 6 db ACA-folydirat megadott évfolyamainak
atmeneti felhasznalasara szovegbanyaszati célok-
ra. A tartalmak API-s hozzaféréséhez a CrossRef
altal biztositott protokollt hasznaltdk. Ez a non-
profit szervezet 4300 kiadot és egyéb intézményt
reprezental, és standard megoldast kinal az online
elérhetd cikkek metaadatainak és szovegének el-
éréséhez. Azon kiadoknal, amelyek nem vesznek
részt a CrossRefben, a tartalmak aggregatorolda-
lakrol (ProQuest, EBSCOhost) vald begytijtéséhez
webaratd scaper kodot irtak, az egyéb esetekben
pedig manualis letdltésre volt sziikség. A letoltott
PDF-ekbdl a szoveget Python-szkriptekkel nyerték
ki, amihez tobb, nyilt forraskddu eszkdzt hasznaltak
fel. A cikk részletesen ismerteti a szovegbanyaszat-
ra alkalmas tisztitott szoveg eldallitasanak 1épéseit,
tovabba a problémakat, amelyek a megvalositas so-
ran felmeriiltek.

A projektcsapat egyik tagja sem rendelkezett prog-
ramozdi végzettséggel, és korabban semelyikiik sem
dolgozott a Pythonnal. Kihivast jelentett, hogy a sz6-
vegbanyaszattal kapcsolatos irodalom elsésorban a
programozéasban mar jartas szakembereknek szol.
Az egyik konyvtaros autodidakta modon sajatitotta
el a sziikséges ismereteket, amiben a Stack Overflow
kozossége €s a Code Academy volt a segitségére. A
létrehozott kodot a GitHub repozitériumaban tet-
tek kozzé (https.//github.com/MarquetteRML/text-
mining-script). A projekt folyomanyakeént a tartalom-
elemzés elso eredményeit a kutatok 2020-ban publi-
kaltak (Cook et al., 2020 — https://doi.org/10.1080/2
1501378.2019.1647409); cikkiikben a vizsgalt szak-
terminusok kovetkezetlen hasznalatara mutattak ra.

(Kalcso Gyula)

224/2022

HAUSCHKE, Christian [et al.]; Roadmap to FAIR re-
search information in open infrastructures. — Bibliogr. In:
Journal of library metadata. — 21. (2021) 1-2., p. 45-61.

Utiterv a FAIR kutatasi informéciok nyilt infrastrukttrak-
ban tértén6 kezeléséhez

KONYVTARI FIGYELO 2022/4


https://github.com/MarquetteRML/text-mining-script
https://github.com/MarquetteRML/text-mining-script
https://doi.org/10.1080/21501378.2019.1647409
https://doi.org/10.1080/21501378.2019.1647409

Hozzaférhetbség, Kutatds informacioellatasa; Tudomany-
metria; Tudomanyos és szakkdnyviarak

A kutatasi informaciokat a tudomanyos vilag tobbek
kozott az ellendrzés, a kutatasi jelentések létrehozasa
és a kutataselemzés céljaira hozza létre. A finanszi-
rozo szervezetek és a kutatohelyek szamara ugyanis
fontos, hogy informaciokat kapjanak az altaluk fi-
nanszirozott kutatasok eredményeir6l. A kutatoknak
viszont informaciokra van sziikségiik az érdeklo-
dési koriikbe tartozo tevékenységekrol, potencialis
egylittmiikddo partnerekroél vagy szakértokrol. Ezek
az informacidk a kormanyzati és mas ligynokségek,
alapitvanyok, kiadok, konyvtarak, informaciodszol-
galtatok és adatforgalmazok munkatarsait is érdeklik.
A kutatasi informacidkat, amelyeket a tudomanyos
kutatasok metaadatainak is nevezhetiink (pl. részt
vevl egyének, szervezetek, finanszirozas, eszkdzok,
eredménytermékek stb.) un. CRIS-rendszerekben
(Current Research Information Sytem) lehet struk-
turaltan és naprakészen tartani — ezeket tobb orszag-
ban nemzeti keretek kozott alkalmazzak, igy példaul
Norvégiaban (CRIStin), Hollandiaban (NARCIS),
Csehorszagban (IS VaVal), Szlovéniaban (SICRIS)
vagy Indiaban (/RINS).

A szerzok 2020 szeptembere és 2021 januarja ko-
z06tt online mithelymunkak keretében vizsgaltak
mind a négy FAIR-elvnek (Findable, Accessible,
Interoperable, Reusable — kereshetd, hozzaférhetd,
interoperabilis, Gjrafelhasznalhato) a kutatési infor-
maciokra valé alkalmazasat. Ezeken az alkalmakon
Osszesen 24 szakért6 részvételével megvitattak, hogy
milyen akadalyok allhatnak a FAIR-elvek megvalosi-
tasa el6tt, és mely elemeket kell meghatarozni vagy
szabvanyositani és alkalmazni a kutatasi informéaciok
szolgaltatasara és a bevalt gyakorlatok tamogatasara.
A kereshetéség (megtalalhatosag) kapesan megalla-
pithato, hogy a — gyakran géppel olvashato — alland6
azonositok témaja erdsen vitatott téma, ugyanakkor
egy valtozékony kutatasi kdrnyezetben is kivanatos,
hogy a kutatési informacidok megtalalhatok marad-
janak.

Ami a hozzdférhetoséget illeti, a résztvevok egyetér-
tettek abban, hogy a kutatasokkal kapcsolatos Gsszes
metaadatot, beleértve az absztraktokat is, CCO 1.0
univerzalis Creative Commons licenc alapjan kelle-
ne kezelni. (Igy példaul az absztraktokat fel lehetne
hasznalni szovegbanyaszati célokra is.) Aggaszto,
hogy sok kutatési és adatkezelési informacié nem
hozzaférhetd, példaul a mesterséges intelligencia
teriiletén. Azt pedig nem is tudjuk, hogy mennyi in-
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formaciot gylijtenek és osztanak meg az olyan valla-
latok, mint a Google, a Twitter, a Facebook és masok.
Pozitiv példa lehet az ORCID, ahol a kutatok maguk
allithatjak be a profiljukon a publikus és a korlato-
zassal hozzaférhet6 informaciokat. A megtalalhato-
sag ¢és a hozzaférhetGség biztositasa feleldsséget 1o
a kutatokra, intézményeikre €s a finanszirozokra az
informaciok gytjtése, kezelése, megdrzése és terjesz-
tése terén, ami nemcsak a szabvanyok, protokollok és
formatumok nyiltsagat, hanem az adatok gondozasat
€s mindségiik biztositasat is megkdveteli.

A kutatasi informaciok egyiittmiikédo (interoperabilis)
jellege olyan szabvanyokat, eljarasokat, ontologiakat
¢s munkafolyamatokat foglal magéban, amelyek le-
het6vé teszik a rendszerek kozotti informaciocserét.
Az interoperabilitas biztositasanak alapvetd eszko-
zei a metaadatokra vonatkozo nyilt protokollok, de
fontos a szemantikus interoperabilitas, azaz a kdzds
entitaskészletek hasznalata is.

Amikor a kutatési informaciok wjrafelhasznalasanak
sziikségességérol beszéliink, az valdjaban a kiilsé
felhasznalok szamara torténd felhasznalhatosagukat
jelenti. Az ujrafelhasznalas kapcsan nem sziikséges
kiilonbséget tenni a hasznalat és az 0jrafelhasznalas
kozott, mivel jelentésiik szinte ugyanaz. Felmeriilt
az is, hogy az (Ujra)felhasznalas segithet tullépni a
replikacids valsagon, hiszen segitségével fény de-
riilhet a hibakra.

Szamos kezdeményezés kapcsolodik a FAIR-alap-
elvek megvaldsitasahoz a kutatasi informaciok te-
riiletén. Eurdpai sztenderdként a CERIF (Common
European Research Information Format) adatcsere-
formatuma emlithetd, az aggregatorok koziil pedig
az OpenAIRE infrastrukturaja emelhetd ki.

(Koltay Tibor)

225/2022

HICKERSON, H. Thomas — BROSZ, John - CREMA,
Leonora: Creating new roles for libraries in academic re-
search : research conducted at the University of Calgary,
2015-2020. - Bibliogr. In: College & research libraries.
-83.(2022) 1., p. 129-146.

Uj szerepek kialakitasa a kbnyvtarak sz4méra az egyete-
mi kutatasban: a Calgary Egyetemen megvaldsult kutata-
sok, 2015-2020
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Felsdoktatasi konyviar; Felmérés; Igény; Kutatas informa-
cidellatasa; Kutaté -mint olvasé

A konyvtaraknak a kutatasban betoltott szerepe egy-
re kisebb jelentséggel bir, mivel a nyilt hozzaférés,
a nyilt tudomany és a nyilt adatok hatasara csokken
a konyvtarakban hagyomanyosan megvasarolt vagy
licencek utjan elérhetd forrasok szama. Ennek meg-
feleléen a konyvtarnak a kutatastamogatas terén
ujra kell gondolnia miikddését, ami megkoveteli az
egyetemi szolgaltatasok és szervezeti modellek feliil-
vizsgalatat is. A Calgary Egyetem (Alberta, Kanada)
konyvtaraban az Andrew W. Mellon Alapitvany ta-
mogatasaval tobbéves, bizonyitékokon alapulo6 kuta-
tast végeztek, azzal a céllal, hogy a kutatoi igényeket
tiikroz6 kutatastamogatasi platformot dolgozzanak ki.
Els6 korben 2015-ben 15 szakteriilet 50 kutatéjanak
részvételével mithelynapokat tartottak az igények fel-
mérése érdekében. A megkérdezettek ugy latjak, hogy
sziikség van az adatok kuratori gondozasara és meg-
osztasara, elemzésére és vizualizaciojara, a metaadat-
szolgaltatasokra, a digitalizalasra, az adatokkal és a
dokumentumokkal kapcsolatos jogkezelésre, vala-
mint egyiittmitkodést szolgald terek kialakitasara.

Tobb tudomanyag kutatéival egyiittmiikddve 2017
¢és 2020 kozott 12 interdiszciplinaris projektet valo-
sitottak meg. Egyebek mellett a helyi telepiilésekhez
kapcsolddd nyilt adattarat hoztak 1étre az okos va-
rosok adatinfrastrukturajanak megteremtése célja-
bol, de foglalkoztak az urbanisztika, az egészség és
a szociodkonomiai valtozok kapcsolataval is. Egy
digitalis bolcsészeti projekt egy korai tudoményos-
fantasztikus irodalmi gyiijtemény adatgazdagitasara
iranyult, egy masikban viktorianus mivészek kap-
csolati haloit tartak fel. 3D-s digitalis objektumok
segitségével Alberta allam kulturalis 6rokségének
haromdimenzios digitalis megdrzését tamogattak.
Elérhetévé tettek id6jarasi és kornyezeti adatokat is.
A projektek alatt €s utan pozitiv visszajelzéseket
kaptak mind a konyvtarosok, mind a kutatok, mind
egy kiils6 értékeld bizottsag részérdl. Végiil zaras-
képpen egy konferencia keretében olyan kérdéseket
vitattak meg, mint a konyvtarosok kompetencidinak
fejlesztése, a konyvtar és a kutatas, illetve az admi-
nisztracid kozotti partnerség, géppel kutathaté korpu-
szok létrehozasa és megfeleld eszk6zok biztositasa, a
konyvtarban/konyvtarral egyiitt végzett tudomanyos
kutatas hatasanak elemzése, az intézményko6zi konyv-
tari egylittmiikodés vagy a finanszirozasi modellek.
Az 6téves projekt megalapozta egy kutatastamo-
gatd platform f6 Osszetevoit (pl. virtualis valdsag,
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webfejlesztés, metaadatok, digitalizalas, adatok
kuratori gondozasa, jogkezelés és disszeminacio,
kollaborativ terek, analitika és vizualizacio), 0j kap-
csolatok alakultak ki az egyetem szervezeti egységei
kozott, a kutatok és az adminisztrativ személyzet tag-
jai pedig tudatositottak a kdnyvtari szolgaltatasokat
¢és szakértelmet — az § tapasztalataik pedig a konyv-
tari kutatastimogatast formaltak. Paradigmavaltasra
van sziikség a kovetkez0 teriileteken: digitalis média
¢és eszko6zok; diszciplinaris helyett funkcionalis fel-
adatkorok; a forrasok mellett eszk6zok és platformok
biztositasa a kutatasokhoz; partnerség a kutatassal az
egész ¢letciklus soran; a kutatasi koltségek csokken-
tése; terek biztositasa az egylittmiikddésre.
Tanulsagként levonhato, hogy a kdvetkez6 években a
konyvtarak fontos tanulasi helyszinek maradhatnak,
de ha nem toltenek be kdzponti szerepet a kutatasok-
ban, a jelentOségiik és pénziigyi tamogatasuk csok-
kenni fog. Ezért tjra kell definialni és pozicionalni
jelenlétiiket a kutatasi életciklusban, a campuson és
azon tul.

(Koltay Tibor)

226/2022

REDKINA, Natal'd Stepanovna: Biblioteka i otkrytad
nauka : vektory vzaimodejstvié. — Bibliogr. In: Nauénye i
tehniceskie biblioteki. — (2022) 3., p. 105-126.

Res. angol nyelven
Akonyvtér és a nyilt tudomany: az egyiittm{kddés iranyai

Feladatkér; FelsBoktatasi kdnyviar, Hozzaférhetdség;
Kutatas informdcicellatasa; Nemzetkozi helyzetkép, Pub-
likélas -tudomanyos kiadvanyoké; Tudomanyos és szak-
kényvtarak

A tudomanyos alapitvanyok, nemzetkdzi és nemzeti
kutatasi szervezetek tevékenységének, valamint az
egyetemi és mas tudomanyos kozdsségek altal 1étre-
hozott fejlett infrastruktiranak kdszonhet6en a vilag-
ban egyre szélesebb korben terjed a nyilt tudomany
mozgalma, né a nyilt hozzaférésii publikaciok szama,
valtozik a tudomanyos informacio piaca, a tudosok
hozzaallasa az ij kezdeményezésekhez, a kutatok di-
gitalis miveltsége. A nyilt tudomany paradigmajanak
terjedését segiti az intézeti repozitoriumok szamanak
ndvekedése ¢és a nyilt hozzaférésii publikaciok mo-
dellje; hatékonysagat bizonyitotta az olyan globalis
problémak megoldasanak segitése, mint az Ebola-jar-
vany vagy a klimavaltozas. A koronavirus-jarvany is
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igazolta, milyen fontos a nemzetkdzi egyiittmiikddés;

tobben kezdeményezték a nyilt tudomany globalis

szabvanyainak kidolgozasat. Az UNESCO 2020-ban
konzultaciora bocsatotta ajanlasait a k6zos elvek és
alapértékek meghatarozasara, a szellemi tulajdont és

a szerzOi jogokat érintd jogharmonizaciora, valamint

a nyilt tudoményba vald befektetésekre (tobbek ko-

z6tt iizleti modell kidolgozasara) vonatkozdan.

A nyilt tudomény mozgalmanak kiilonb6z6 formai

megvaltoztatjak az informéacios okoszisztémat. igy

tavlatot nyitnak a konyvtarak szdmara, am egyes
szerzOk szerint sériil a konyvtarak jelenlegi helyzete

(status quo). A tudomanyos kutatointézetek konyvta-

rai szamara nem kérdés, hogy tdmogatjak-e vagy sem

az orosz akadémiai kdzosséget a nyilt tudomany felé
vald elmozdulas érdekében. A tudomanyos informa-
ci6 elérésének uj paradigmajara torténd attérés soran

a konyvtaraknak és a felsdoktatasi intézményeknek

lényegesen bdviteniiik kell a tudomanyos kutata-

sokat tamogato szolgéltatdsaikat. A tudomanyos
konyvtarak kulcsszerepet jatszanak a nyilt tudomany
népszerisitésében, a FAIR (Findable, Accessible,

Interoperable, Reusable) elvek terjesztésében; szere-

piiket a nemzetkozi szervezetek (Eurdpai Bizottsag,

OECD, IFLA) dokumentumai is rogzitik.

A tudomanyos konyvtarak tobb lathato vagy lathatat-

lan szallal kotddnek a nyilt tudomany gyakorlatilag

Osszes megkdzelitéséhez. Benedikt Fecher és Sascha

Friesike a kovetkezd 6t iskolat kiilonbozteti meg:

— pragmatikus: modszer a kutatasok hatékonysaga-
nak novelésére és az ismeretek terjesztésére a tu-
dosok k6zos munkajanak koszonhetden;

— infrastrukturalis: célja a koz6s munkahoz és az 4j
kutatdsi modszerekhez lehetdséget teremtd tech-
nologiak kidolgozasa (ilyen pl. az Open Science
Grid az USA-ban);

— allampolgari: koncepcioja, hogy a tudomany széles
korben elérhetd legyen; feltételezi, hogy a kutata-
sokban lelkes amat6rok vesznek részt (a konyvtar
kozremiikodése az 6nkéntes mozgalom szervezési
tapasztalataira épiil);

— demokratikus: fellép a kutatasi eredmények elérhe-
toségéért, kiilondsen az allamilag finanszirozott ku-
tatasok esetén; a konyvtarosoknak a nyilt hozzafé-
rést forrdsok mellett ismerniiik kell az egyes tipu-
sok (Libre, Gratis, Gold, Green, Hybrid, Delayed
stb.) hozzaférhetdségét és koltségeit;

— mérésen alapulo: alternativ modszereket keres a
tudomanyos kutatdsi eredmények hatasanak mé-
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résére (altmetrics); kovetdi a mutatok széles ko-
rére tdmaszkodva a tudosok kozosségi halozatait
(ResearchGate, Mendeley, Vivo stb.) vagy egyéb
k6z06sségi médiumokat (Facebook, LinkedIN,
Xing) elemeznek.

A konyvtarosok tamogatjak a nyilt tudomény célja-

inak elérését, aktiv egylittmikodésre torekednek a

tudoésokat tamogato szerep helyett. Ennek eredménye

lehet a nyilt tudomany kultarajanak kialakitdsdhoz
szilikséges kognitiv és keresési modellek kialakitasa.

Bdviilnek a konyvtarosok kompetenciai is, 0j kove-

telmények jelennek meg tudasukkal és készségeik-

kel szemben:

— ismerniiik kell a nyilt tudomanyt szabalyoz6 alap-
vetd dokumentumokat, a nyilt hozzaférési forrasok
latos jogi kérdéseket, a nyilt hozzaférésii publikalas
modjait (,,arany” és ,,z0ld” ut stb.), a metaadatok
kiilonbozo tipusait;

— tisztaban kell lenniiik a nyilt hozzaférés sikeres po-
litikaival és gyakorlataval;

— rendelkezniiik kell az intézményi repozitorium lét-

— tudniuk kell az adatokat a kutatasok teljes idotar-
tama alatt kezelni, oktatoprogramokat fejleszteni,
rendezvényeket szervezni stb.

A fentieknek koszonhetden a tudomanyos konyvtar

a korszerti informacios 6koszisztéma alapvetd lanc-

szemévé valhat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd meég 217, 241

Oktatds informacidellatasa

227/2022

DUNAEVA, Natal'a Vladi¢evna [et al.]: Elektronnaa bib-
lioteka ,Moskovskad élektronnad Skola” kak éffektivnyj
didaktiCeskij i metodieskij resurs obucenid = Electronic
library “Moscow Electronic School” as an effective didac-
tic and methodological resource for learning. — Bibliogr.
In: Naucnye i tehniceskie biblioteki. — (2022) 7., p. 69-80.

Res. angol nyelven

A Moszkvai elektronikus iskola elnevezésii elektronikus
kényvtar mint az oktatas hatékony didaktikai és modszer-
tani forrasa
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Elektronikus konyviar; Felmeres, Iskolai konyviar; K6zep-
[skolds; Oktatas informacioeliaiasa,; Szolgaliatasok hasz-
nalata,; Tavokiatas

Az oktatas informatizacids és digitalizacios folyama-
taban nagy jelentsége van a halozati egytittmiikodést
feltételez6 (j modszerek és technologiak megvalo-
sitasanak. Uj informacioforrasként jelennek meg az
elektronikus tankonyvek, konyvtarak és egyéb halo-
zati forrasok. Az elektronikus tankonyvek korabban
indult fejlesztése abbamaradt, mikdzben az uj elekt-
ronikus forrasok tartalma figyelembe veszi a gon-
dolkodas sajatossagait, az informacio befogadasat a
Z generacio részérdl. Az utobbi idében, kiilondsen a
hibrid (hagyomanyos és tav-) oktatas bevezetésével
bizonyitast nyert a halozati forrasok, az interaktiv
modszerek és technologiak hatékonysaga és sziikség-
szerlisége. Az iskolai konyvtarak munkatarsai allit-
jék, hogy olvaso6ik egyre tobbet hasznaljak a halozati
forrasokat, beleértve az elektronikus kdnyvtarakat.
A GOST R 7.0.96-2016 szabvany meghatarozza az
elektronikus konyvtar (a tovabbiakban: EK) fogal-
mat; tartalmat digitalis dokumentumok, metaadatok
¢és hiperhivatkozasok képezik. Az EK leggyakrab-
ban egy honlap, amelyen a konyvek, tankonyvek
barmely pillanatban olvashatd digitalis szévegfajl-
jai, a tovabbfejlesztett halézati honlapokon pedig
hiperhivatkozasok talalhatok.

A cikk a Moszkvai elektronikus iskola (MES) pél-
dajan mutatja be a tapasztalatokat. A hagyomanyos
képzés és a korszert digitalis technologidk elonyeit
egyesitd MES tartalma: tankonyvek és oktatasi se-
gédletek; oktatasi modszertani gyiijtemény; tajékoz-
tatasi segédeszkozok (szotarak, adatbazisok stb.);
normativ és jogi dokumentumok, nemzeti pedagdgiai
szabvanyok, munkakdri eldirasok; miivészeti kiad-
vanyok, antologiak, reklamanyagok, tudomanyos
publikéciok; szemléltetdé anyagok, atlaszok, térké-
pek, albumok; idészaki kiadvanyok (tudomanyos,
ismeretterjesztd, szabadidds, miivészeti, tajékoztatd
stb.); a pedagdgusok altal felt6ltdtt munkak. A tarta-
lom bévitheto szabadon hozzaférhetd hagyomanyos
anyagokkal, és 6nképzésre is hasznalhato.
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A szerzOk a MES alkalmazasanak hatasat vizsgaltak
a didkok tanulasi motivaciojara egy moszkvai (allami
koltségvetési) iskolaban (GBOU). (A tanulasi moti-
vacid a kognitiv és a szocidlis motivaciok dsszessé-
ge.) A kutatasban 108, 1517 éves tanuld vett részt,
akiket a kutatas kezdetekor és a végén teszteltek. A
10. és 11. osztalyos tanulokat nem, életkor és tanul-
manyi eldmenetel szerint két egyforma csoportra
osztottak: egy 56 f6s kisérleti és egy 52 f6s kontroll-
csoportra. Az elso teszten a két csoport kognitiv és
szocialis motivacidja nagyjabdl egyforma volt. A to-
vabbiakban a kisérleti csoport foglalkozasain a MES
anyagait hasznaltdk, valamint a ,,forditott osztaly-
terem” modszert, amihez a MES-ben 1) anyagokat
kellett keresni. A kontrollcsoportban a foglalkozasok
a hagyomanyos modszerek szerint folytak. A kisér-
let végén végzett teszt azt mutatta, hogy a kontroll-
csoport tanuldinak eredménye alig tért el az indulasi
teszttdl; a kisérleti csoportban mindkét motivacio
esetében jelent6sen csokkent a kezdetben alacsony
szinvonalat mutatok aranya, mikézben nagyobb
mértékben nott a kdzepes, és kevésbé latvanyosan a
magas szintet mutatoké, azaz bebizonyosodott az EK
hasznalatanak pozitiv hatasa.

A tanar vagy a tanuld az oktatasi intézmény miisza-
ki felszereltségétol fiiggden kivalaszthatja az EK
egy meghatarozott részét. A tanarok a MES-beli
elektronikus oratervek segitségével a foglalkozaso-
kat érdekesebbé és eredményesebbé tehetik. Az EK
forrasait a foglalkozasok kiilonb6z6 szakaszaiban
lehet hasznalni: a motivacios céliranyos szakaszban
avideofelvételeket, a prezentacidkat, a kognitiv sza-
kaszban a korkérdést, a videdkat, a mlivészeti anya-
gokat és illusztraciokat stb.

Hatranyok, problémék: az interaktiv elektronikus
oktatasi anyagok tulzott mértékii hasznalata a tech-
nolodgiai eszkozok folyamatos naprakészen tartasat
igényli, tovabba tobbletterhet r6 a tanulokra és a
pedagogusokra. Az elektronikus forrasok onképzési
eszkozként vald hasznalatakor az érdeklédés, a mo-
tivacio és a megértetés nehézségeivel kell szadmolni.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 235
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Vezetes, iranyitas

Altaldnos kérdések
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HOLLEY, Robert P.: Cognitive dissonance : a barrier to
effective management. — Bibliogr. In: Journal of library
administration. — 61. (2021) 7., p. 889-896.

A kognitiv disszonancia mint a hatékony vezetés korlatja

Hatékonysdg, Kdnyviarostoborzds, Személyzet; Terve-
z6s; Vezetés

A detroiti Wayne Allami Egyetem konyvtar- és in-
formaciétudomanyok emeritus professzora cikkében
a kognitiv disszonancia szerepét vizsgalja a vezetok
dontéseiben, kiilonos tekintettel a konyvtarvezetdkre.
A definici6 szerint a kognitiv disszonancia soran az
egymasnak ellentmond6 informaciok észlelése pszi-
chologiai stresszként jelentkezik, amely arra 6sztonzi
az egyeént, hogy a diszkomfortérzés megsziintetése
érdekében megprobalja megtalalni az ellentmonda-
sok feloldasanak moédjat. A kognitiv disszonancia
és annak kezelése az emberi természet evolucidsan
kialakult része, amely szamos elénnyel bir, ugyan-
akkor a kellemetlen tények figyelmen kiviil hagyasat
is eredményezheti, aminek akar silyos kdvetkezmé-
nyei is lehetnek.

A kognitiv disszonancia gyakran két ellentétes mo-
don nyilvanul meg: irracionalis optimizmus ¢s irra-
cionalis pesszimizmus formajaban. Az irracionalis
optimizmus jelenti talan a legnagyobb veszélyt az
emberiségre (példaul az I. vilaghaboruban a részt
vevo felek gydzelembe vetett irracionalis hite 17
milli6 ember haldlat okozta). Ennek a stratégianak
akkor van értelme, ha az eredmény megéri a kocka-
zatot, ¢és az esetleges negativ kdvetkezmények elfo-
gadhato mértékiiek. A kdnyvtarvezetok szamara az
irracionalis optimizmus viszonylag kisebb veszélyt
rejt, hiszen az innovativ konyvtarvezetdknek pozitiv
a megitélésiik, és egy sikertelen projekt kevésbé jar
negativ és kézzelfoghato kovetkezményekkel (pl.
profitkiesés, csdd), mint a vallalati szféraban.

A szerz6 megitélése szerint az irracionalis pesszimiz-
mus a mindennapi €letben sokkal gyakoribb, mint a
konyvtari vilagban. A konyvtarvezetd szdmara az ir-
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racionalis pesszimizmus a kockdzatvallalas hianyat
jelenti (példaul nem szerez be ellentmondasos meg-
itélésti anyagokat, vagy késlelteti az 0j technologiak
bevezetését). Ez a viselkedés azonban egy unalmas,
Uj hasznalok vonzasara képtelen konyvtarat ered-
ményez.

A kognitiv disszonancia elkeriilésének legjobb
modja, ha tudatdban vagyunk annak, hogy milyen
hatalma van dontéseink felett. Az irracionalis opti-
mizmus — amikor a vezetd valojaban nem akar ob-
jektiv képet alkotni, ezért mell6z minden, a tervezett
cselekvés ellen sz616 bizonyitékot — elkeriilésére az
egyik gyakori megoldas, hogy egy bizottsag értéke-
li a felmeriil javaslatokat. Am a legtobb konyvtari
bizottsag a vezetd altal elvart valaszt adja — ezt kiils6
tagok bevondséaval lehet mérsékelni, ebben az eset-
ben azonban a kiilsé tagnak elég hatarozottnak kell
lennie ahhoz, hogy hangot adjon esetleges ellenvé-
leményének. Egy masik lehetséges védekezés egy
olyan megbizhat6 tanacsado felkérése, aki megfele-
16képpen tud kommunikalni a vezetdvel. A kognitiv
disszonancia elkeriilésére ajanlott tovabba az adott
kérdést tobb szempontbdl is vizsgalod kutatasok atte-
kintése, konzultacio a teriileten dolgozokkal, felmé-
rések készitése, a téma alapos atgondolésa, valamint
kockézatelemzés a folyamat elején.

A szerz6 feltételezése szerint kevesebb konyvtarve-
zetd mutat irracionalis pesszimizmust. Ha azonban
mégis eléfordulna ilyen helyzet, a lehetséges megol-
dasok koz¢ tartozik a téma fentebb emlitett elemzése,
vagy egy olyan felettes, aki tobb kezdeményezést
var el, esetleg egy olyan beosztott, aki cselekvésre
készteti a vezetot.

A konyvtarak szolgaltaté szervezetek, amelyeknek
maguknak is valtozniuk kell ahhoz, hogy megfelelje-
nek a valtozo hasznaldi igényeknek. A kognitiv disz-
szonancia egyik kovetkezménye, hogy nem ismerjiik
fel azokat az atalakulasokat, amelyeket koriilottiink
zajlanak. A szerz6 azt allitja, hogy sok kdnyvtarnak
tobb valtoztatasra lenne sziiksége, mint amennyit
eddig tett, de a kognitiv disszonancia kdvetkeztében
ragaszkodnak ahhoz, ami korabban mar bevalt, és azt
hiszik, hogy tovabbra is mindent jol csinalnak. Nem
kell ugyan bed6élni minden menedzsment-trendnek,
de fontos a szervezeti egységek teljesitményének
folyamatos értékelése, az 11j szolgaltatasi lehetdsé-
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gek keresése, valamint a ,,mindig is igy csinaltuk”
hozzaallas elkeriilése. A legnehezebb kérdés az, ho-
gyan hatarozzuk meg, hogy mi a minket koriilvevo
,,valosag”, mit tegyiink, és hogyan legyiink sikeresek
ebben a valtozo kornyezetben. Harom 1épés javasol-
hato: beszélgetés a kollégakkal, minél tobb szakmai
forum kovetése, tovabba idé teremtése a nyugodt,
elfogulatlan gondolkodasra.

A gyors dontések negativuma, hogy sokan akkor sem
gondoljak meg magukat, ha a kés6bbi bizonyitékok
azt mutatjak, hogy az eredeti dontés helytelen volt,
hiszen a kognitiv disszonancia magaban foglalja a vé-
leményvaltoztatassal szembeni erds ellenallast. Elha-
markodott dontéseinkben gyakran jatszanak szerepet
a sztereotipiak is. A kognitiv disszonancia elkeriilése
érdekében ezért ajanlott az irrelevans tényezok fi-
gyelmen kiviil hagyasa és az el6itéletek tudatositéasa.
A sajat kompetencidk tulértékelése szintén evolucios
okokra vezethet6 vissza. Ennek lehetséges eredmé-
nye, hogy annyira hisziink dontéseink helyességében,
hogy elidegenitjiik a kollégakat, nem vagyunk hajlan-
dok masoktol tanulni, vagy figyelmen kiviil hagyjuk
az ellentmondasos bizonyitékokat. A szervezet javara
valhat az a vezet6i képesség, ha a vezetd egytitt tud
dolgozni egy erds akaratd, hasonléan magas dnér-
tékeléssel rendelkezo kollégaval is, hiszen tobbféle
készségre tamaszkodva jobb dontések sziilethetnek.
A kognitiv disszonancia kdvetkezménye lehet tehat
egyfeldl a kockazatkeriild passzivitas, masfeldl a tal-
zott vezet6i magabiztossag (akar sikkasztasig vagy
zaklatasig menden), am a szerzd szerint a legnagyobb
lehetséges negativum az, hogy elhamarkodott, szte-
reotip dontéseket sziilhet a munkaerd-felvétel soran.
Elkeriilése azért nehéz, mivel a legtobb konyvtarve-
zetd nem szivesen ismeri fel ezt a tulajdonsagot sajat
viselkedésében. Teljes kikiiszobolése azonban lehe-
tetlen, hiszen segit redukalni a dontéshozatal 6ssze-
tettségét, amely enélkiil a vezet6k tulterheléséhez és
tétlenséghez vezetne. Fontos azonban, hogy a vezetdk
mélyebben atgondoljak dontéseiket, ellenvélemé-
nyeket kérjenek, és azokat alaposan megvizsgaljak.

(Juhasz Réka)
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THORPE, Clare: Transforming a university library into a
learning organisation. — Bibliogr. In: Library management.
—42.(2021) 6/7., p. 436-447.

Egy felsSoktatasi konyvtar tanulésalapl szervezetté va-
lasa
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FelsGoktatasi konyvtar;, Hatékonysag; Kényvtarosi hiva-
tds; Személyzet; Tovabbképzés; Vezetés

A cikk stratégiai szintli megkdzelitésbol, de a gya-
korlati megvalositas elemein keresztiil mutatja be
az ausztraliai Dél-queenslandi Egyetem (University
of Southern Queensland, USQ) Konyvtaraban foly-
tatott haroméves projekt esettanulmanyan, hogyan
agyazhatd be a folyamatos Onfejlesztés a szervezeti
kultaraba.

Tanulasalapt szervezetnek az olyan munkahely te-
kinthetd, mely munkatarsai szamara megkonnyiti a
tanulast, illetve folyamatosan fejlédik stratégiai cél-
jai elérése érdekében — ahol a tanulds a szervezeti
kultra részévé valik. A tanulas kulturajarol akkor
beszélhetiink, ha egy szervezetnél minden munkatars
részt vesz a tanulasban, és ennek megfeleléen alakit-
hatja munkagyakorlatat. Az egyéni tanulas is fontos,
de még nem garancia a szervezeti tanulasra, ugyan-
akkor egyéni tanulds nélkiil nem létezik szervezeti
tanulds sem. Utdbbinak harom alappillére a tanulast
tamogatd légkor, a konkrét tamogatd folyamatok és
gyakorlatok, valamint a tanulast 6sztonz6 vezetés.
A vezetOknek ugy kell meggy6zniiik dolgozoikat
a tanulo szervezetté valas sziikségességérol, hogy
benniik is kialakuljon a tanulasi kultirat tAmogaté
attitlld. A munkaltatok felelések a megfeleld tanu-
lasi lehetdségek és a forrdsok biztositasaért, a veze-
ték pedig mindezeknek a helyi viszonyokra szaba-
saért. Ez a befektetés elengedhetetlen ahhoz, hogy
a munkatarsak, a szervezet és a tagabb értelemben
vett szakma fejlédése és fejlesztése is folyamatos
legyen. A tanulast tdimogatod szervezet kompetens
és jol képzett munkaerdvel fog rendelkezni, aminek
kovetkeztében az ilyen szervezetek felkésziiltebbek
a folyamatosan valtozé informacids kdrnyezetben
val6 boldogulésra is.

Az USQ Konyvtara 2016-ban szervezeti atalakitason
ment keresztiil. A tanuldsalapu szervezet 1étrehoza-
sa és a tanulas kultarajanak meghonositasa érdeké-
ben létrehoztak egy 10j, a konyvtaron beliili szakmai
fejlédési tevékenységek iranyitasaért felelOs igaz-
gatdhelyettesi munkakdrt. Az 1j igazgatohelyettes
a helyi szervezeti gyakorlatba agyazta a szakmai
fejlédés fogalmat. Ez — a konferencidkon val6 rész-
vételen tulmutatva — magéaban foglalta a formalis és
az informalis tanulast egyarant: a kisérletezést, az
egyittmiikodést, a problémamegoldast, a jatékon
és onreflexion keresztiil torténo tanulast, tovabba a
szakmai fejlédés passziv modjait (olvasas, hallgatas)
is. Emellett minden munkakori leirasba bekeriilt egy
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olyan nyilatkozat, amely kimondja: a munkavalla-
lonak is feleléssége, hogy legjobb tudasa szerint
mindent megtegyen azért, hogy naprakészen tartsa
ismereteit, torekedjen a kulcsfontossagu trendek és
problémak megismerésére, tovabba sajat szakteriile-
tének megfelelden keresse a lehetéségeket a konyvtar
szolgaltatasainak fejlesztésére.

Kiilon hangsulyt fektettek a vezetok példaadasara a
tanulas terén, illetve a vezetdi képességek fejlesz-
tésére is. Azt a felfogast igyekeztek képviselni a
vezetOkon keresztiil is, hogy a tanulds a munkanap
természetes része; a cél az volt, hogy 0sztondzzék a
szakmai érdeklddést, a felfedezd kedvet, eldsegitsék
az ontevékeny, autonom tanulast, és elismerjék a
munkatarsak tanulasba fektetett eréfeszitéseit, meg-
engedve a hibazast is.

A forrasok igazsagos elosztasara olyan palyazati
rendszert vezettek be, ahol a tanfolyamokra, kon-
ferencidkra stb. vald jelentkezéshez hozzatartozik
a megszerzett tudas kiilonb6z6 formékban torténd
megosztasanak vallaldsa is (pl. webinarium, blog,
poszt, jelentés, cikk). Igy a munkatarsak mar a je-
lentkezési folyamat soran megértették a megszerzett
informaciok megosztasara, terjesztésére vonatkozo
feleldsségiiket.

A tanulasi, szakmai fejlodési lehet6ségek tudatositasa
érdekében az 1j igazgatohelyettes rendszeres hirleve-
let inditott az onképzésre, szakmai fejlodésre felhasz-
nalhato forrasok megosztasaval, a blogbejegyzésektdl
a podcastokon és webinariumokon at a hosszabb
tudomanyos cikkekig. A ,,svédasztal” kinalatabol a
munkatarsak autondm modon valogathattak. A tanu-
lashoz ugyanis nemcsak idére, tamogatasra és ero-
forrasokra van sziikség, hanem autondmiara is, ami
azt jelenti, hogy meg kell adni a munkatarsaknak a
szabadsagot ¢és a felhatalmazast ahhoz, hogy a sajat
tanulasukat iranyithassak, azaz maguk hatdrozhas-
sak meg tanulasi céljaikat és utjukat, ami nagyobb
munkahelyi elégedettséghez vezet. Cserébe azonban
elvarjak téliik, hogy feleldsséget vallaljanak 6nalld
munkavégzésiikért.

A tarsak timogatasa €s a megosztas kultiraja a tanu-
las erételjes motorja lehet, ezért tamogattak a szak-
mai fejlédésre iranyuld csoportok szervezodését. Az
USQ Konyvtara tobb campuson rendelkezik telep-
hellyel, igy az egyes csoportok (pl. folyoirat-olvasd
klubok) valtozatos mddokon tartottak a kapcsolatot.
Az 10j készségeket vagy szakmai ismereteket szer-
z0 munkatarsakat arra 6sztonozték, hogy tudasukat
a bels6 hirlevélen, illetve konferencia-el6adasok,
webinariumok, blogbejegyzések és folyoiratcikkek
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formajaban osszak meg kollégaikkal és a tagabb
szakmai kdzonséggel. Tobb munkatars az esettanul-
many id0szaka alatt 1épett be szakmai egyesiiletekbe
a kapcsolatépités és a szakmai fejlédés érdekében.
A szervezeti kultara valtozasa nehezen mérhetd, de
formalis és informalis visszajelzéseket is igyekez-
tek gylijteni. Az egyetem kétévente végzett munka-
vallaléi elkotelezettségi felmérésének eredményei a
tanulasi kultara iranti elkételezettség pozitiv megité-
1ésérdl arulkodnak (2018-ban 69%, 2020-ban 87%
értett ezzel egyet), és a dolgozok tobbsége (2018-ban
71%, 2020-ban 84%) szerint a képzések és fejlodé-
si lehetdségek javitottak a teljesitményét. A hirlevél
bevezetését egy online kérddivvel értékelték: a va-
laszadok kétharmada jelezte, hogy nagyra becsiili a
kapott informéciokat, és hetente legalabb egy vagy
tobb tanulasi lehetoséget probal ki. Végezetiil 2018
utan a konyvtari munkatarsak publikacioinak, kon-
ferencia-eldaddsainak szama is megugrott.

Az USQ Konyvtaranak tapasztalatai megmutatjak,
hogy a tanulasalapu szervezetté valas iranti tudatos,
elkdtelezett hozzaallas, amelyet a vezetok 0ssze-
hangolt, aktiv péld4ja, valamint konkrét gyakorlati
eljarasok és folyamatok tamogatnak, pozitivan tud-
ja befolyasolni a szervezeti kultiravaltast, a tanulast
beagyazva minden munkatars feladat- és feleldsségi
korébe. A szakmai ismeretek naprakészen tartasa, az
Uj készségek gyors fejlesztése és a munkafolyamatok
rugalmas adaptalasa pedig most, a pandémias kérnye-
zetben minden eddiginél fontosabb a felsdoktatasi
konyvtarak szamara.

(Antal Istvanné Edina)

Tervezes

Lasd 208, 228

Munka- és rendszerszervezés,
értékelés
230/2022

KAMPOSIORI, Christina: Measuring the impact of spe-
cial collections and archives in the digital age : opportuni-
ties and challenges. - Bibliogr. In: LIBER quarterly. — 30.
(2020) 1., p. 1-31.
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A killongydjtemények és archivumok hatasanak mérése
a digitélis korban: lehetdségek és kihivasok

Digitalizalas; Egyesiilet -kényvtari -nemzeti; Hatékony-
sdg; Hivatkozas; Kildngydjtemény; Marketing; Tudoma-
nyos és szakkdnyvtarak

A digitalis hozzaférés boviilése, a felhasznalo-koz-
pontl stratégiak és a finanszirozoi kovetelmények
eredményeként altalanosan felerésddott az igény,
hogy mérhetdvé tegyék és igazoljak a konyvtari gyiij-
temények és szolgaltatdsok hatasat. A jelen kutatas
az egyesiilt kiralysagbeli tudoméanyos konyvtarak
szovetsége, az RLUK 2016-ban indult projektjének
(Special Collections Programme, SCP) keretében azt
vizsgalta, hogy a tagkonyvtarak kiilongylijteményei
milyen er6feszitéseket tesznek a fenti cél érdekében,
kitérve az alkalmazott jo gyakorlatokra, illetve a le-
hetdségekre €s kihivasokra is.

2018 nyaran az RLUK kiilongytijteményi halozata-
nak (Special Collections Leadership Network) tagjai
(37 konyvtar) kdrében kvalitativ felmérést végeztek.
Mivel feltar6 vizsgalatrdl volt szo, ezért elsdsorban
nyitott kérdéseket tettek fel. A 16 valaszado intéz-
mény — mind egyetemi konyvtarak — adatait az SCP
korabbi esettanulmanyainak tiikrében elemezték. A
kutatés kontextusaban a ,,hatds” értelmezése magaban
foglalta mindazt, amivel az adott gyiijtemény hozza-
jarul a kutatashoz, az oktatashoz és a tanulashoz (az
anyaintézményen beliil és azon kiviil is), tovabba a
szélesebb tarsadalom jollétéhez.

A valaszado kiilongylijtemények sokszinlisége a
kéziratgyilijteményektdl a filmarchivumokig terjedt.
K&6z6s benniik, hogy egyetemi kdrnyezetben mikod-
nek, és a gyljtemény f6 témakdrei megjelennek az
egyetemi kutatasokban is, ndvelve az anyaintézmény
presztizsét. A kiilongytijtemények f6 célkdzonségét
az egyetemi kutatok és hallgatok alkotjak, &m a va-
laszadok tobbsége azt allitotta, hogy a gyljteményt
vagy annak egy részét a nagykozonség is hasznalja.
Tobben megjegyezték, hogy intézményiik éppen ki
kivanja szélesiteni a célk6zonségét, ami gyakran a
finanszirozo (pl. a Heritage Fund) kdvetelménye.
Az egyesiilt kiralysagbeli egyetemeken alkalmazott
kutatoi kivalosagi keretrendszer (Research Excellence
Framework, REF) er6sen rdnyomja a bélyegét a
kiillongytjtemények hatasmérésére is. Tobb résztvevd
intézmény a REF-et kdvetve a kutatasra gyakorolt ha-
tasra 6sszpontositott, mig masok az egyetemi kiilde-
tésnyilatkozatoktdl elszakadva sajat munkadefiniciot
fogalmaztak meg, amely tartalmazza a konyvtarnak
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a tudomanyos vilagon tulmutato tarsadalmi hozzaja-
rulasat is. Volt olyan kiilongytijtemény is, ahol kdzos
meghatarozas hidnyaban csak ad hoc-alapon foglal-
koztak hatasméréssel.

A valaszadok elsoprd tobbsége rendszeresen végez
olyan tevékenységet, melynek célja, hogy a gytijte-
mény hatast valtson ki. A leggyakoribb példak: Gtt6-
rd infrastruktira (pl. laborok) kialakitasa; a gytijte-
mény hozzaférhetdségének javitasa; hagyomanyos
¢és virtualis kiallitasok; kiilonb6z6 rendezvények
(fesztivalok, nyilt napok, eléadasok, turak stb.);
targykolcsonzés; részleg- és intézménykozi egyiitt-
mukodések; részvétel kutatdsokban; oktatasi felada-
tok; szerepvallalas kutatasi tervekben; digitalizalas;
Osztondijas és vendégkutatok fogadasa; részvétel
egyetemi tanacsado testiiletekben; kommunikacid
a hagyomanyos ¢s a kozdsségi média csatornain.
Mindezeket a tevékenységeket lehetéségnek tekintik,
hogy bemutassak ¢s igazoljak a gylijtemény értékét
¢és a konyvtarban végzett munkat. Tovabbi elonyként
felmeriilt a valaszok kozott a gylijtemény ujraértéke-
lése és innovativ haszndlata, 1j tanulasi lehet6ségek
teremtése, az egyetem kiildetéséhez, illetve a helyi
gazdasag fejlddéséhez vald hozzajarulas, valamint
a sajat portfolio épitése (elismerések, lobbizas) is.
Elmondhato, hogy a digitalizaciot az intézmények a
hatés gyakorlasanak szempontjabdl is kiaknazzak. Az
online jelenléttdl a kdzdsségi médian keresztiil a vir-
tualis kiallitasokig a digitalizacié szamos uton jarul
hozza a gylijtemény hatasahoz — ezzel egyiitt meg is
neheziti a hatas nyomon kdvetését, hiszen a szabadon
hozzaférhetd digitalis tartalmak felhasznalasarol az
intézmény sokszor nem szerez tudomast. A hatassal
kapcsolatos tovabbi kihivasok kdzott a valaszadok a
kovetkez6 tényezoket emlitették: rendezvényszerve-
z¢si logisztika; tobbszereplds egyiittmiikodésekben
vald részvétel; kiilonbozo érdekelt felek eltérd pri-
oritasainak kezelése; 0j célkdzonség megszolitasa;
hosszi tava projektek fenntartasa; a média kezelése;
Uj technoldgiak elsajatitasa.

Azt illetéen, milyen tipust eszkdzoket alkalmaz-
nak a hatds mérésére, vegyes valaszok érkeztek:
anekdotikus visszacsatolas; olvasotermi forgalom;
kiallitaslatogatok adatai; jegyeladasok; hagyoma-
nyos kérddivek; interjuik; dokumentumkérések és
-elokészitések szama; digitdlis feliilletek mutatoi;
médiamegjelenések és kozosségimédia-analitika;
publikaciokban mérhetd hivatkozasok; jovobeli ku-
tatasok Osztonzése. Volt, aki szabadon hozzaférhetd
értékeldrendszereket hasznalt (pl. Making Digital
Work — Arts Council England), de az ISO 16439-es
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szabvanyt (Informdcio és dokumentacio. Modszerek
és eljarasok a konyvtarak hatasanak felmérésere)
nem emlitették a valaszadok.

A tapasztalatok szerint a kiillongytjtemények kapcso-
latrendszeriiknek kdszonhetéen jellemzbéen inkabb
tudataban vannak a belsd, intézményen beliil kival-
tott, mint a kiils6 projektekre gyakorolt hatasoknak.
Utobbiak felkutatasa sokszor nem hatékony (pl. hi-
vatkozéskeresés a Google Books, az Academia.edu
vagy a ResearchGate segitségével) vagy esetleges
(pl. képfelhasznalasi engedélykérések).

A kutatas végkdvetkeztetései az alabbi ajanlasokat
fogalmazzak meg: 1. a hatas elektronikus mérésére
szolgald eszkozok alkalmazasa, egyiittmitkodésben
mas (pl. informatikai) részlegekkel; 2. modszerek
kidolgozasa a publikaciokban vald hivatkozasok
begytijtésére, kiilondsen kiilsé projektek esetén; 3.
kozos nyelv és szabvanyositott megoldasok keresése
(pl. repozitoriumokra val6 szabvanyos hivatkozas);
4.a,civil” és a tudomanyos szférara gyakorolt hatas
elkiilonitett mérése, kiilongs tekintettel a hossza tava
hatasokra. Mindezek mellett elengedhetetlen, hogy
a konyvtarosok szakértelme és boviilo feladatkorei
is nagyobb hangsulyt kapjanak, amihez a digitalis
kompetenciak fejlesztése és a kutatasokba, kutatasi
tervekbe vald bevonddas is sziikséges.

A jelen felmérés is alatamasztotta, hogy a digitaliza-
las és a kozonség elérésére tett erdfeszitések egylit-
tesen elérik, hogy a hagyomanyosan zart ,,kincses-
tarnak” tartott kiilongyiijtemények megnyiljanak, és
innovativ kdzpontokként a tudomanyos konyvtarak
fejlodésének meghatarozo szerepldivé valjanak.

(Szabo Piroska)

231/2022

KOHL, Laura - BORDEIANU, Sever: Untethered : cata-
loging in the mobile age. — Bibliogr. In: Technical services
quarterly. — 39. (2022) 2., p. 112-125.

Kotottségek nélkiil: katalogizalas a mobilitas koraban

Dokumentumleirasi szabalyzat; Feldolgozé munka, Hard-
ver; Integralt gépi rendszer; Munkafolyamat; Munkaszer-
vezés; Tavmunka

A XXI. szazad egyik meghatarozé jelensége a mo-
bilitas. Egyre nagyobb szamban fordul el6, hogy az
akar még egy évtizede is helyhez kotott hozzaférést
igényld alkalmazasokat mobileszkdzrdl, tavolrol is
hasznalni lehet. A Covid19-pandémia alatt a konyv-
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tari dolgozok is tobb-kevesebb ideig home office-ba
kényszeriiltek. Az otthoni munkavégzést (is) tamo-
gatd infrastruktira az elmult évek fejleményeinek
koszonhetden szerencsére mar rendelkezésre all. A
szakirodalom azt tamasztja ala, hogy a tavoli munka-
végzés pozitiv hatassal lehet a produktivitasra, van-
nak azonban olyan tényez6k, melyekre figyelni kell.
A katalogizalas teriiletén kétféle helyzetben fontos
a mobilitas: ha a konyvtar foépiiletétol tavol esd he-
lyen tarolt konyveket katalogizalunk (legyen az fiok-
konyvtari vagy kiils6 raktari anyag), illetve ha nem
konyvtari telephelyen dolgozunk. Mindkét esetben
azonosak azonban a sziikséges eszkozok, készségek
¢s technologiak.

Az integralt konyvtari rendszerek az utobbi idok-
ben rohamosan fejlédtek, de az igazi attorést a
felh6technologia implementaldsa hozta el. Mivel
a legtobb miivelet a felhdben torténik, igy a kata-
logizéalasra alacsonyabb teljesitményii szamitogép
(vagy laptop, de akar tablagép) is hasznalhato; az
internetkapcsolat elengedhetetlen, de viszonylag
kisebb savszélesség és adatatviteli sebesség is meg-
felel a célnak.

Az IKR-hez valod tavoli hozzaférés csak az egyik
feltétel, amelyre a katalogizalonak sziiksége van
a munkavégzéshez, ugyanis el kell tudnia érni az
adott tertileten érvényben 1évd katalogizalasi szab-
vanyokat/szabalyzatokat is. Ezeket a 2010-es évek
kozepétol jellemzben elektronikusan adjak ki, amely
esetben a tavoli hozzaférés —a megfeleld eléfizetések
birtokdban — nem okoz gondot. Az Amerikai Egye-
sillt Allamokban a katalogizalo konyvtaros kotele-
z0 segédletei az RDA Eszkozkészlet és ezen beliil a
Kongresszusi Kényvtar Szabalyértelmezései (LCRI),
valamint a Classweben keresztiil elektronikusan hoz-
zatérhetd Kongresszusi Konyvtar Raktari Jelzetei tab-
lazatok és a Kongresszusi Konyvtar Targyszoindexe
(LCSH). Lehetéség van az RDA Eszkozkészletre és a
Classwebre kiilon-kiilon is el6fizetni, de Cataloguer s
Desktop [A katalogizdalo munkaasztala] nevi szol-
galtatds egyebek mellett a fenti segédleteket is
magaban foglalja. Végezetiil emlitést érdemel az
OCLC-rekordok kezelése: ehhez a katalogizalok az
OCLC Connexion bongész6bol torténd hasznalatat is
valaszthatjak, illetve a WorldShare Record Manager
modulja is miikddik az interneten keresztiil.

Két olyan hardvereszkoz van, amely ha tdvmunkaban
is elérhet6 a katalogizalo szamara, az nagyban javitja
a hatékonysagot: a cimke- és vonalkodnyomtato, va-
lamint a vonalkddolvasé. A vonalkod természetesen
kézzel is bevihet6 a rendszerbe, am ez nehézkes, és
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egyben potencialis hibaforrast is jelent. Helyi szo-
kasoktdl fiiggden ebbe a korbe tartozé eszkdz még a
tulajdonbélyegzé €s a lopasgatlo is.

Ha tdvmunka keretében egy fiokkonyvtarba kiildjik
ki a feldolgoz6 kolléga(ka)t, akkor mindenekel6tt a
kozponti és a fiokkonyvtarnak meg kell allapodnia
az elvégzend6 munkarol, azaz hogy melyik gytijte-
ményrészt és milyen szinten (mélységben) kell ka-
talogizalni, esetleg a gylijteményszervezéshez kap-
csolddo egyéb feladatokban (pl. apasztas, cimkézés,
vonalkodozas) kell kozremiikodni. Ezutan sorban
minden el6re lathatd, munkavégzést befolyasolo té-
nyezOt tisztazni kell, mint példaul hol tudnak a kollé-
ga szamara helyet biztositani. Miutan megallapodtak
a munka id6igényét befolyasolo részletkérdésekben
—példaul hogy a katalogizalonak kell begytijtenie és
visszaosztania az anyagot, vagy azt a fiokkonyvta-
11 kollégak szallitjak oda a munkaallomasahoz —, a
katalogizal6 kolléga felettese kidolgozza a haladasi
utemtervet.

Az otthoni munkavégzés esetében mas problémak
meriilnek fel. Amint azt a pandémia alatt tapasztal-
hattuk, nem elegendd csupan az eszkdzoket biztosi-
tani a munkatarsak szadmara ahhoz, hogy hatékonyan
tudjanak otthonrdl dolgozni. Legalabb ilyen fontos
az, hogy van-e a katalogizalo kolléga otthondban
irodaként hasznalhat6 tér, valamint tud-e a vele egy
haztartasban ¢l6k mellett koncentralt munkat végez-
ni. Ha ezek a koriilmények adottak, akkor érdemes
csak tovabblépni az elvégzendd feladatok kijeld-
Iésével, illetve a munkafolyamatok és az iitemezés
meghatarozasaval.

Mindkét tipust tavoli munkavégzes esetében fontos a
projekt kiértékelése. Ennek szempontjait mar a mun-
ka megkezdése elott le kell fektetni, és alkalmasnak
kell lenniiik a mindség, a produktivitas és a projekt
hasznossaganak mérésére is.

A tavmunka a katalogizalas terén korabban elképzel-
hetetlen volt, a jarvanyhelyzet kdvetkeztében azon-
ban altalanos gyakorlatta valt. A jovében a kapcsolt
adatokat hasznal¢ 0j eszk6zok még inkabb elterjed-
hetnek, korabban nem latott elényodkkel kecsegtetve.
A kulcs az, hogy maradjuk rugalmasak és nyitottak
a valtozasokra.

(llacsa Szabina)

Ladsd még 228,229, 242
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Pénziigyi és gazdasagi kérdések

Lasd 191, 192, 211, 213, 248

Személyzet

232/2022

GLOWACKA-MUSIAL, Monika: The hidden power of oral
histories. — Bibliogr. In: The journal of academic librarian-
ship. — 46. (2020) 1., 102080

Az intézményi oral history rejtett ereje

Dokumentacio, FelsGoktatdsi konyvtar; Informaciészer-
vezés; Konyvidrosi hivatds; Személyzet

Az Uj-Mexiko Allami Egyetem (NMSU) kényvta-
ranak oral history-gylijteményét eredetileg azzal a
céllal hoztak 1étre, hogy megismerjék, hogyan doku-
mentaljak és adjak tovabb szaktudasukat a tapasztalt
(senior) konyvtari dolgozok. A projekt elinditasaval
arra torekedtek, hogy megtalaljak a modjat, hogyan
lehet megoérizni azt az intézményi tudast, amely
egyébként eltiint volna. A hangfelvételek elemzése
utan nyilvanvalova valt, hogy az oral history tokéle-
tes terep az intézményi tudas megdrzésére. A doku-
mentacids gyakorlatokrol 6sszegyiijtott anyag a va-
rakozasokat feliilmuloan alapos betekintést nyujtott
az NMSU konyvtaranak kultarajaba. Széles hatoko-
rének koszonhetden az ilyen rogzitett anyag szamos
célra felhasznélhato, tobbek kdzott egy egységesitett
dokumentacios eljarasrend kialakitasara, az egész
konyvtarra kiterjed6 utodlasi terv kidolgozasara,
intézményi szocializacids program létrehozasara és
az intézményi tudas megosztasara az j alkalmazot-
takkal. A cikk bemutatja az NMSU konyvtarosainak
dokumentaciés gyakorlataira vonatkozé kutatasi
eredményeket, tovabba koriiljarja az oral history
kiilonbozo lehetséges alkalmazasait is a felsdoktatasi
intézményekben.

(Autoref.)

Lasd még 196, 197, 228, 229
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Marketing, kozonségkapcsolatok

233/2022

RIEHMAN-MURPHY, Christina - HOLLOWAY, Anne
— MATTSON, Mark: Cooking up engagement during a
pandemic : the international Great Rare Books Bake Off
between the Penn State and Monash University Librar-
ies. — Bibliogr. In: IFLA journal. — 48. (2022) 1., p. 69-82.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

Fozziik ki egyitt! Ritka Kényvek Nagy (nemzetkdzi) F6-
zGversenye a Penn State és a Monash Egyetem Konyv-
tarai kozott

Egyiittmikédés -nemzetkdzi; FelsGoktatdsi konyvtar;
Marketing; Régi és ritka kdnyvek gydjteménye

2020 jaliusaban, a Covid19-vilagjarvany idején az
ausztraliai Melbourne-ben talalhato Monash Egye-
tem Konyvtara és az amerikai Pennsylvania allambeli
Penn State Egyetemi Konyvtarak a korabban 1étesitett
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nemzetkozi testvérkonyvtari partnerkapcsolatukat
kihasznalva virtualis k6zosségi eseményt tartottak,
amelynek célja a partnerség és a két intézmény ki-
valasztott kiilongytjteményeinek népszertsitése volt.
A Monash—Penn State Ritka Konyvek Nagy F6z6-
versenye (Great Rare Books Bake Off) a két egye-
temi konyvtar altal kdzosen kidolgozott baratsdgos
versenyként mindkét intézmény kozosségét kozel
hozta a gylijteményekhez és a forrasokhoz azaltal,
hogy a résztvevoket a gylijteményekbdl szarmazo
kiemelt receptek elkészitésére és a tapasztalatok bi-
zonyitékainak kozosségimédia-platformokon vald
megosztasara invitalta. Az intézmények nemzetkozi
partnerségének és sajat gylijteményeinek a népsze-
risitésén tul a kdzos projekt elsddleges célja az volt,
hogy a helyi kozosségeknek egy nehéz idészakban
egy ¢lvezetes és kreativ lehetdséget kinaljanak a gbz
kiengedésére. Ez a szemléltetd esettanulmany leirja,
hogy a két intézmény hogyan tervezte meg, hajtotta
végre ¢s értékelte a projektet.

(Autoref.)

Lasd még 205, 220, 230, 234

Felhasznalok és haszndlat

Altaldnos kérdések

234/2022

TOMIC, Marijana - GRZUNOV, Laura — DRAGIJA
IVANOVIC, Martina: Crowdsourcing transcription of his-
torical manuscripts : citizen science as a force of revealing
historical evidence from Croatian Glagolitic manuscripts.
— Bibliogr. In: Education for information. — 37. (2021) 4.,
p. 443-464.

A torténeti kéziratok crowdsourcing-alapl atirasa: a ko-
z6sségi tudomany mint a horvat glagolita kéziratok kuta-
tasanak eszkoze

Alakfelismerés; Digitalizalas; Feldolgozé munka; Haszna-
16; Interdiszciplindris problémak; Irastdrténet: Kommuni-
kacio -hasznaldkkal; Transzliteracio

A kozosségi tudomany (civil science) vagy allam-
polgari tudomany (citizen science) kifejezések olyan

KONYVTARI FIGYELO 2022/4

tudomanyos kutatast takarnak, amelyet részben vagy
egészben amatdrok, azaz nem hivatasos tuddsok
végeznek. A digitalizacio, illetve az online kép- és
szovegfeldolgozo technologidk mesterséges intelli-
gencian alapuld fejlodése egyre inkabb lehet6vé teszi
az ilyen jellegli kutatasokat a bolcsészettudomanyok
teriiletén is.

A tanulmany a IX. szazadban sziiletett 6szlav abéce,
a glagolita iras hasznalataval késziilt kéziratok fel-
dolgozasa kapcsan szamol be a kdzosségi tudomany
modszerével elért eredményekrdl. A glagolitika-
kutatasok kiemelt filoldgiai témaja a transzliteracio,
amely egy idegen abécé atbetlizését jelenti egy masik
irasrendszerre. Tradicionalis kornyezetben legfeljebb
néhany kutato részvételével készitik el hosszu évek
alatt egy-egy ilyen forras atirasat, a digitalis tér azon-
ban 1 lehetdségeket nyit a kozosség bevonasara.

A horvatorszagi Zadari Egyetemen miikodé Glago-
litika Kutatokdzpont (Centar za istraZivanje glagol-
jastva— Centre for Research in Glagolitism) 2021-ben
kozosségitudomany-projektet inditott ,, Kozdsségi tu-

691



domany a glagolitika teriiletén: a crowdsourcingtol
a tudasig” cimmel. A kezdeményezés egy tagabb,
Lrott orokség” nevl interdiszciplinaris és intéz-
ménykozi projekt része volt, amely 2017 6ta zajlik a
Glagolitika Kutatokdzpont (illetve a Zadari Egyetem
Informacidotudomanyi Tanszéke) és a Grazi Egye-
tem Vestigia Kéziratkutatdé Kozpontjanak egyiitt-
mitkodésében, Zadar és Sibenik régié kezdetektdl a
XIX. szazadig terjedd kéziratos orokségének digi-
talizalasa, bibliografiai leirasa és kutatasa céljabol.
A feladat Osszetettségét az adja, hogy ez az idészak
harom irast és harom nyelvet olel fel: a glagolita,
horvat cirill és latin betlikkel irt szovegek az egyhazi
szlavot, az egyhazi szlav horvat valtozatat és a latin
nyelvet hasznaltak. A kutatas fokuszaban a glagolita
iras all, amely erdsen kotddik a horvat identitashoz.
A szovegek feldolgozasa mellett a projekt 6 célja
egy tudomanyos digitalis platform 1étrehozasa volt
(GlagoLab Portal — https://glagolab.eindigo.net/),
amely alkalmas a glagolita kéziratok digitalis maso-
latainak gy(jtésére, publikalasara, megosztasara és
kutatdsara. Az els6 években megtortént a kéziratok
digitalizalasa és katalogizalasa, majd a benniik ta-
lalhato vizjeleket is digitalizaltak és katalogizaltak.
A feldolgozni kivant kéziratok helyi jelentdségére,
a lakossag tudasara és érdeklédésére alapozva indi-
tottak el 2021-ben a k6zdsségi tudomany modszerét
hasznal6 pilot projektet Zadar és kornyéke (a zadari
érsekség) X VII-XVIIIL. szazadi glagolita kéziratainak
transzliteralasara. A projekt célja, hogy az érdeklo-
do6 allampolgarokat, a bolcsészettudomanyok és az
informécidtudomanyok miiveldit, kdnyvtarosokat
és mas informacios szakembereket aktivan bevon-
ja a zadari glagolitika-kutatasba, azaltal, hogy egy
online platform segitségével megteremtik az egyiitt-
mukodés feltételeit. Egy megfelelden eldkészitett
crowdsourcing-kampanyhoz hozzatartozik a kézira-
tok/szovegek kivalasztasa, az amatorok szamara jol
megtervezett és vilagosan elmagyarazott feladatok
kijelolése, a megfeleld, konnyen hasznalhato kuta-
tasi infrastruktara, valamint a tervezett eredmények
¢és célok egyértelmiisége és atlathatésaga mind a tu-
doésok, mind az amatOrok szamara.

Az eszk6z, amelyet a pilot projekt lebonyolitasa-
hoz és az atirasok elkészitéséhez valasztottak, a
Transkribus volt, melyet az Innsbrucki Egyetem fej-
lesztett ki Eurdpa vezeto kutatocsoportjaival egytitt-
mikdédve a READ Horizont 2020 unioés kutatasi
projekt keretében. E platform célja, hogy tdmogassa
a torténeti, nyomtatott vagy kéziratos dokumentu-
mok atirasat, illetve az ezzel foglalkozok munkajat.
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Amellett, hogy a Transkribus a digitalis kdrnyezetben
torténo egyiittmtikddésen alapuld atiras eszkoze, sza-
mos integralt eszkozt kinal a szovegben szerepld sze-
mély- és helynevek, valamint kivalasztott fogalmak
annotaldsara, az atirok megjegyzéseinek hozzaada-
sara, a szervezOk szamara pedig lehetdséget biztosit
a felhasznaloi tevékenységek nyomon kovetésére is.
A Transkribus alkalmas kézirasos szovegfelismerd
(Handwritten Text Recognition, HTR) modell betani-
tasara is. Bar a glagolita irdsra még nem késziilt ilyen,
a tervek szerint épp a crowdsourcing-kampanyok ré-
vén gylilik 6ssze az a mennyiségl atirt szoveg, amely
lehetéve teszi az els6 modell 1étrehozasat. Az eddigi
tapasztalatok szerint a platform megfelelének bizo-
nyult a projekthez: az dnkéntesek probléma nélkiil
hasznaltak a kéziratok atirasara.

A kampany sordn az egyik f6 célcsoportot a Zadari
Glagolitika Egyesiilet tagjai alkottak. A csatla-
kozasra vald felhivast tobb helyen is meghirdet-
ték: a GlagoLab portdlon, a Zadari Egyetem ¢&s
a Glagolitika Kutatokézpont weboldalan, utobbi
Facebook-oldalan, valamint szamos egyéb Facebook-
oldalon is. Az elvarasokkal szemben azonban a leg-
nagyobb érdekl6dést nem a Zadari Glagolitika Egye-
stilet tagjaihoz intézett korlevél, hanem a zagrabi
Glagolitika Baratai Egyesiiletének Facebook-oldalan
kozzétett felhivas keltette.

Jelenleg a sikeresen zarult projekt folytatasat tervezik
az onkéntesek altal adott visszajelzések alapjan. Fel-
méréseket inditanak a jutalmazasi és egy tevékeny-
ségfigyeld rendszer megtervezésének érdekében,
tovabba a csoportos megbeszélések modszereinek
finomitasan, valamint a k6z6s munka legmegfele-
16bb nyilvanos bemutatasi formainak megalkotasan
is dolgoznak.

Ez a kisérleti tanulmany bemutatta, hogy az allampol-
garok nagymértékben motivaltak arra, hogy torténeti
dokumentumok segitségével kutassak sajat torténel-
miiket. Az is kideriilt, hogy az 6nkéntesek nem min-
dig onnan érkeznek, ahonnan szamitanak rajuk, ezért
a crowdsourcing-kampanyokat a nagykozonségnek
érdemes cimezni.

(Sziics Kata Agnes)

235/2022

WIEDERKEHR, Stefan: Citizen Science an der Zentral-
bibliothek Ziirich : ein Praxisbericht. — Bibliogr. In: Biblio-
thek. — 46. (2022) 1., p. 99-107.

Res. angol nyelven
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Kozbsségi tudomany a Ziirichi Kézponti Kdonyvtarban:
gyakoriati beszamol6

Altaldnos tudomanyos kényvtér; Digitalizalas; Feldolgozo
munka; Hasznalo; Oktatas informacidellatasa; Regionalis
kényvtar

A Ziirichi K6zponti Konyvtar (Zentralbibliothek Zii-
rich, ZB) Ziirich kantoni, varosi és egyetemi konyv-
tara, gazdag torténeti gyiijteménnyel rendelkezik,
foleg a bolcsészet- és tarsadalomtudomanyok és a
turicensia (a Zirichben kiadott és a Ziirichrél sz616
irodalom) teriiletén. 2021-t61 2024-ig tarto stratégia-
janak megfelelden egy projekt keretében — a nyilt tu-
domannyal kapcsolatos kezdeményezések részeként
—akozosségi tudomany (citizen science) tamogatasa
is szerepel tevékenységében.

Altaldban véve a kozosségi tudomanyt féleg a hu-
man tudomanyi konyvtarak karoljak fel, mivel 6k
rendelkeznek helyi vonatkozasu és a polgarok ér-
deklédésének, motivacidjanak megfeleld gytijtemeé-
nyekkel. A kozosségi tudomany a tarsadalmi élet
része; sikerességének dontd elemei a kozosségépités
és a kdzosségi menedzsment. A programokban részt
vevok egyszeri, barmikor és barhol hasznalhato esz-
kozokkel és digitalisan a rendelkezésiikre bocsatott
dokumentumokkal dolgoznak.

A ZB atfogd projektje tobb részprojektbdl all, ame-
lyekre vonatkozoan a kdvetkezé szakmai célokat
fogalmaztak meg: a kozdsségi tudomany beillesz-
tése a ZB profiljaba; ismeretlen gylijteményrészek
feltarasa; e gyljteményrészek megismertetése a
nyilvanossaggal; uj hasznalok megnyerése €s a ré-
giek megtartasa; a projekteredmények hosszu tava
megorzése ¢s szolgaltatasa. E célok elérése érdekében
a részprojektekrdl kozos markéaval és 6sszehangolt
iitemezéssel kampanyt folytatnak, a tevékenysége-
ket monitorozzak, és kdozosen kialakitott kritériumok
alapjan probaljak mérni azok sikerességét (egyelore
ezt még nem tudtak megoldani), a munkatarsak sza-
mara informacidtechnologiai és motivaciés-kommu-
nikacids tovabbképzést szerveznek, valamint részt
vesznek a kozosségi tudomannyal foglalkozo intéz-
mények kiillonbdzo belfoldi, kiilfoldi és nemzetkdzi
hélozatainak munkajaban.

A cikk a ZB koz0sségi tudomannyal kapcsolatos négy
részprojektjének gyakorlatarol szdmol be. 2021-ben
az egyik részprojekt (,,Téren és idon at”) keretében
kb. 7 hét alatt 2509 mar digitalizalt és metaadatokkal
ellatott, XVI-XIX. szazadi ziirichi és svajci térkép
georeferalasat végezték el civil kdzremikddok a
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georeferencer.com eszkdz segitségével. A verseny-
szellem Osztonzése érdekében egyéni rangsorokat
¢és a kollektiv fejlédést bemutatd oszlopdiagramo-
kat tettek kozzé a projekt honlapjan. A 35 résztve-
v6 (foleg férfiak) koziil a legaktivabb rogzitette a
referenciapontok 28%-at, dsszesen koriilbeliil 8000
referenciapontot.

A masodik részprojektben (,,Iskolai idéutazasok™) a
kozépiskolai oktatashoz készitettek nyilt hozzaférésh
digitalis tananyagokat (Open Educational Resources,
OER). 2021-ben 6sszesen 12 dsszeallitast tettek hoz-
zaférhetové, foként torténeti témakrol. A szerzOk ez
esetben a kdzponti kdnyvtar munkatarsai voltak, de
egy késobbi fazisban a tanarok aktivabb hozzajaru-
lasara is szamitanak. A tananyagok megjelenésérdl
a konyvtar weboldalan, blogjan, a kozosségi média-
ban és egy hirlevélben is hirt adtak. Visszajelzéseket
gyljtottek 25 ziirichi iskola tandrait6l, ami alapjan
tovabbi lehetséges témakat jeloltek ki. A projektet
allitottak a kozéppontba a 2021. évi svajci digitalis
konferencian is, ahol ,, Digitalis torténelem — a levél-
tarbol a webre” cimmel tartottak bemutatot kifeje-
zetten tanaroknak.

A harmadik részprojekt két prominens személyiség
(egy ir6, Heinrich Zschokke és egy mlvészettorté-
nész, Johann Rudolf Rahns) konyvtarakban 6rzott
kéziratainak digitalis atirasara, majd publikalasara
iranyult az e-manuscripta nevii platformon keresz-
tiil. Zschokke sziiletésének 250. évfordulojara kivan-
tak kozreadni levelezését, amelyb6l 200 darab mar
rendelkezésre allt Word fajlként egy kutatd jovolta-
bol. A kodzremitkoddket megismertették Zschokke
¢letével és munkassagaval, megtanitottdk oket az
atirashoz sziikséges eszk6zok hasznalatara, és vide-
0s utmutatot is készitettek szamukra. A programba
bekapcsolddott a Heinrich Zschokke Térsasag is. A
georeferalasi crowdsourcing-projekthez hasonléan
itt is egyenldtlen volt az 6nkéntesek lelkesedése: a
2021. augusztus 25-1 rangsorban az els6 helyen allo
illetd tobb mint haromszor annyi oldalt irt at, mint
a tobbiek egylittvéve. A projekt masik fokuszéban
J. R. Rahns all, aki a mivészettorténet és a milem-
Iékvédelem teriiletén jeleskedett, levelei a ZB-ben
kozel tizezer oldalt tesznek ki. Ezeket digitalizaltak
és kozzétették az e-manuscripta feliletén; jelenleg a
konyvtar munkatarsai végzik a névmutatok atirasat és
a nevek Osszekapcsolasat a Gemeinsame Normdatei
(GND) adatbazisaval. Ez lehet6vé teszi, hogy a le-
velezdpartnerek alapjan részekre osszak az anya-
got, a leendd kdzremiikodok pedig az érdeklddésiik
szerint tudjanak leveleket valasztani az atirdshoz. A
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ZB egyiittmiikodik a szakmai szervezetekkel és a
helyi miivészettorténeti tanszékek munkatarsaival
is, tovabba igyekeznek a hallgatokat is bevonni a
munkaéba.

A negyedik részprojekt témaja a kollaborativ ir6-szer-
keszté munka volt; els6 korben az olvasas népszerisi-
tését thzték ki (,,Olvasni feltétleniil kell!”). Szerettek
volna egy olyan szolgaltatast kialakitani, amelynek
keretében a hasznalok a ZB gylijteményében 1évo
konyveket értékelik, azokrol recenzidkat irnak és
beszélgetéseket folytatnak. I[d6kdzben kideriilt, hogy
egy kiado ugyanekkor kezdett hasonlé vallalkozasba,
joval kedvezobb anyagi és személyi feltételek koze-
pette, ezért a projektet felfliggesztették. Ezutan 1j
iranyt vettek, és egy Wikipédia-szerkesztGmaratont
szerveztek a ziirichi filmgyartasrol (,,Zirich Film
Goes Wikipedia”). A részprojekt kozrem{ikodoi egy
hosszi hétvégén a ZB gazdag filmmivészeti gyiij-
teményét felhasznalva Wikipédia-szocikkeket irtak,
illetve néztek at a svajci filmgyartasrol és filmbe-
mutatokrdl. A jovében a ZB tovabbi hasonlé akci-
okat tervez.

E néhany probalkozas mérlege azt mutatja, hogy ér-
demes volt ezekbe a vallalkozasokba belefogni. Ja-
vult a kdnyvtarhasznalokkal valé kommunikacio, )
hasznalokat nyertek meg, a régebbi olvasdkat pedig
szorosabban a konyvtarhoz kototték, tovabba latha-
tobba valt a gyljtemény. Bebizonyosodott, hogy a
sikerhez nem elsdsorban kifinomult informaciotech-
nologiai eszkdzokre, mint inkdbb a kdzdsségi kap-
csolatok épitésére és apolasara van sziikség. A ZB a
jovoben is igyekszik a nyilt tudomanyt timogatni és
férumot teremteni ahhoz, hogy a k6zosségi tudoma-
nyos kezdeményezések eredményeit a nagykozonség
is megismerhesse.

(Hegykozi llona)

Lasd még 204

Haszndlat- és igényvizsgdlat

236/2022

BELLEROVA, Beata: Mladi ludia, informacie a informacné
vzdelavanie — vybrané vysledky prieskumu. - Bibliogr. In:
Tlib. — 26. (2022) 1-2., p. 6-11.

A fiatalok, az informécié és az informaciés miiveltség —
vélogatott kutatasi eredmények
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Felmérés; Hasznaldi szokasok; Igény; Informacios md-
veltség; Konyvitdrhasznélat

2021 oktoberében a Szlovak Konyvtarosok Egyesii-
lete kutatast kezdeményezett a fiatalok informacios
miveltségével és viselkedésével kapcsolatban. Az
online kérddives modszerti felmérés a koronavirus-
jarvany ideje alatt zajlott, amikor a konyvtari szol-
galtatasok korlatozottak voltak.

A valaszadok (1295 £6) 15-30 év kozotti fiatalok vol-
tak, négy korosztalyba csoportositva (15-18, 19-21,
22-25, 26-30 évesek), tobbségiikben felsGoktatasi
hallgatok (77%). A kisebbik hanyad kézépiskolai tanu-
16 vagy munkavallalo volt. A megkérdezettek 37%-a
koz-, 47%-a felsboktatasi, 7%-a tudomanyos, 4%-a
iskolai, 3%-a egyéb konyvtar(ak) hasznaloja. 37%
nyilatkozta, hogy egyaltalan nem konyvtarhasznalo.
A felsdoktatasi hallgatok csoportjat tekintve némileg
eltérd valaszok sziilettek: 29% koz-, 9% tudomanyos,
60% felsdoktatasi konyvtar hasznaldja, és 33% nem
jar konyvtarba. A felmérés tiikkrében felmeriil a kér-
dés, hogy konyvtarhasznalat nélkiil milyen lehet az
oktatas szinvonala.

A felmérés adataira a pandémia is hatassal volt,
kérdéses példaul, hogy az adatbazisok hasznalatat
konyvtarhasznalatnak mindsitették-e a valaszadok.
Az elektronikus informacioforrasok hasznalatahoz
két kérdés kapcsolodott (a licencelt és a szabad hoz-
zaférésl szakadatbazisokrdl). A felsGoktatasi hallga-
tok az elofeltevésekkel szemben sajnos kevésbé isme-
rik és hasznaljak a licencelt adatbazisokat. A Web of
Science-t csupan a hallgatok 38%-a ismerte, a Science
Directet 30%, a Springer Linket és a Scopust egyarant
27%. A fiatal munkavallalok legnagyobb csoportja
(23%) a Scopust ismeri vagy hasznalja. A szabadon
elérhet6 forrasok koziil a Google Scholart az 6sszes
valaszado6 59%-a, a Kozponti Szakdolgozat-nyilvan-
tartast 49%, a Szlovak Koztarsasag Statisztikai Hi-
vatalanak adatbazisait 43% ismeri vagy hasznalja.
Az informacidkeresési szokasokkal kapcsolatos
kérdésre tobb valaszlehetdséget is meg lehetett je-
16Ini. Ezek tantsaga szerint a Google keres6t 95%
hasznalta, mas bongész6t 24%, személyes konyvtari
keresést 30%, adatbazist vagy konyvtari weboldalt
36%, a keresés megrendelését 5%. A diaktarsak és
tanarok segitségét 55% jelolte meg, egyéb modszert
13% jelzett, 2,4% pedig nemleges valaszt adott. A
Google hasznalata nem meglepd, am sokan nem
tudjak, hogy ezzel az ott indexelt forrasokat is hasz-
naljak (Elsevier, Springer). Az elektronikus forrasok
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statisztikai adatai mindenesetre magasabb hasznalat-
1ol tantskodnak.

Az informacidszerzési szokasokra vald hatas tekinte-
tében 20% az altalanos, 46% a kozépiskolai és 68% a
felsGoktatasi tanulmanyokat jelolte meg. A konyvtari
képzés 7%-o0s, a kdnyvtari munkatarsak 12%-os, a
konyvtari weboldalak 15%-o0s mértékben, a diaktar-
sak és baratok 35%-ban, egyéb tényezok pedig 19%-
ban befolyasoltak az informacidforrdsok hasznalatat.
Az informaciokra vald hivatkozashoz és a mindség
értekeléséhez kapcsolodo kérdésekben a hitelességrol
42% mindig, 53% idénként, 2% soha nem gy6z6dik
meg, 3%-ot nem érdekli. A korcsoportok tekintetében
az életkor elorehaladtaval novekszik a hitelességgel
kapcsolatos érdeklddés, az informaciok valodisaga-
nak ellendrzése.

A konyvtarak informacids miveltségre iranyuld
képzései 54% szerint fontosak, de nem megkeriilhe-
tetlenek, 7% szerint megkertilhetetlenek, 22% pedig
nem tudott véleményt alkotni. Az alacsony mutatd
okaként a konyvtarosok alulképzettsége, a szakiranyt
végzettség hianya is felel6ssé teheto.

A valaszadok az informacioés miiveltségi képzések
tekintetében konyvtarhasznalati (13%), katalogus-
hasznalati (24%), adatbazis-hasznalati (42%), in-
formacioértékelési (43%), szakirodalmi keresési
(44%), hivatkozasi (47%), kritikus gondolkodasi
(49%), szakdolgozatiras-modszertani (54%) isme-
retekre tartananak igényt. A fels6oktatasi hallgatok
75%-ban adatbazis-hasznalati, 67%-ban hivatkozasi,
60%-ban kritikus gondolkodéssal kapcsolatos isme-
reteket igényelnének.

A szlovak kutatasi adatok igazoltak, hogy az infor-
maciokeresési szokasok és az informacios miiveltség
teriiletén korantsem idedlis a helyzet, a konyvtarak
szerepének erdsitése és megujitasa az oktatasi intéz-
ményekkel egyiitt a tovabbiakban is nélkiil6zhetetlen.
Ehhez a kdzosségi csatornak €s a konyvtari lehetdsé-
gek nagyfoku igénybevétele és kiaknazasa sziikséges.

(Prokai Margit)

237/2022

HILBRICH, Romy: Leserlnnen schreiben (Tage)blcher
In: Bibliotheksmagazin. — (2022) 2., p. 42-45.

Az olvas6k napl6t irnak
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Altaldnos tudoményos kényvtér: Enteriér; Felmérés;
Hasznaloi szokasok; Konyvtartudomanyi kutatas

A napl6 nagyon személyes, tartalmat csak irdja is-
meri. Van kivétel, amikor a naploiré mar a késob-
bi kiadasra gondolva ir, mint példaul Max Frisch.
Kivétel az a napld is, amely kutatasi célbol késziil.
A felhasznaloiélmény-kutatas (user experience
research, UX) azt vizsgalja, hogyan kell ugy alaki-
tani egy terméket vagy szolgaltatast, hogy a lehetd
legjobban megfeleljen a fogyasztoi elvarasoknak. A
konyvtarak is élnek vele, igy a Berlini Allami Konyv-
tar (Staatsbibliothek zu Berlin) is, amely gyakran
kérdezi meg olvasdit tapasztalataikrdl, és ezek nyo-
man fejleszti szolgaltatasait. Az egyéni vagy cso-
portos felmérésekben kapott valaszok azonban néha
pontatlanok. Ki tudja, mikor hasznalta a katalogust
az elmult fél évben, taldlkozott-e hibas linkkel egy
online forrasnal, vagy ki emlékszik egy nap végén,
mikor tartott sziinetet és miért? Az ,,emlékezet hibai”
sokszor figyelmen kiviil hagyhatok, de néha 1ényeges
a pontos informacid. Egyszeriibb ennél az olvasok
megfigyelése, mivel pontosabb adatokat kapunk, de
befolyésolja is az emberek viselkedését, ha tudjak,
hogy figyelik Oket. A kutatasban eddig még ritka
naplomodszer e két megkdzelités eldnyeit 6tvozi.

E modszer alkalmazasakor az olvasoé részletesen le-
irja tevékenységeit, megfigyeléseit (id6- és helyin-
formaciokkal egyetemben) a naploban, amit aztan a
kutatok értékelnek. A rendszeres bejegyzések mini-
malizaljak az emlékezet hibait, és a folyamat kozben
az olvasok viselkedése alig valtozik a , természetes-
hez” képest. A StaBi2030 projektben a Berlini Alla-
mi Konyvtar intenziven tesztelte a naplomodszert,
és sokkal kdzelebb keriilt olvas6ihoz, mint ahogy az
hagyomanyosan lehetséges lett volna. Az Gj mdd-
szert egy gyakorlatias ok is 0sztondzte: fontos volt
a Potsdamer StrafB3e-i épiilet tervezett feltjitasa érde-
kében az olvasoéi szokasok és igények pontos isme-
rete, a naplomoddszer pedig alkalmas volt a kérdések
megvalaszolasara.

A vizsgalatban 16 f6 vett részt, akik vallaltak, hogy
3 napon at dokumentaljak konyvtari tevékenységii-
ket. Ugy valasztottak ki 6ket, hogy reprezentaljak
az olvasok Osszetételét (kor, nem és hasznaldcsoport
tekintetében), de a sokszinliség is fontos volt (nyelv,
konyvtari jartassag, fogyatékossag, csaladi allapot).
Egy naploba beleolvasni még egy ilyen sajatos mod-
szertani szempontbol is kényes, ezért a kutatdcsoport
elészor egyenként beszélgetett a jelentkezokkel. A
kutatok megismerték az egyén hatterét, hasznalati
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szokasait, és elmagyaraztak a vizsgalat céljat, me-
netét. Mindenki mindennap névre sz6l6 csomagot
kapott a kdzponti informaciés pultnal, amelyben az
elére formazott naplo, a felmérést végzé munkatarsak
elérhetdsége (kérdés vagy probléma esetére), filctoll,
az olvasoterem alaprajza (a hasznalt részek jelolésé-
re) és egy kis meglepetés (post-it, sz616cukor stb.) ka-
pott helyet, ami pozitiv hangulatot adott a kezdéshez.
A napl6t a nap végén leadtak az informacids pultnal.
A projekt végén a naploirokkal egyenként elbeszél-
gettek: megvitattak a leirtakat, és véleményezniiik
kellett a modszert is. Szerencsére a visszajelzések
pozitivak voltak: a részvételt szorakoztatonak talal-
tak, a naplozas nem zavarta ket a végzett tevékeny-
ségben. Jonak itélték a kézirasos format is. Miutan az
adatgyQjtés a résztvevok dolga volt, a kutatok mun-
kéaja az informaciok feldolgozésaval és elemzésével
kezd6dott. A naplokbol, az eldzetes €s a zard beszél-
getésekbdl szarmazé minden 1ényeges informaciot
egy Excel-tablaban Osszesitettek; a dokumentacio-
ban Gsszesen 884 tevékenységet rogzitettek az id6-
pontra, idétartamra, helyre, értékelésre és személyre
vonatkozo informaciokkal egyiitt. (A részletes ered-
ményekrol irt beszamolo elolvashato a https://blog.
sbb.berlin/wp-content/uploads/Tagebuchstudie_final.
pdf cimen.)

A kovetkeztetésekbdl kiemelhetd néhany fontos meg-
allapitas. A konyvtari latogatast gondos mérlegelés
elézi meg. Akinek elsésorban munkahely a konyvtar,
szamba vette a lehetdségeket (otthoni munka, k6zos-
ségi iroda, masik kdnyvtar), és elsésorban természe-
tes fényt, tagas olvasoterme és a csend miatt dontott a
Potsdamer Strae mellett. A vizsgalatban részt vevok
atlagosan hét orat, azaz nagyjabol egy munkanapot
toltottek a konyvtarban. Ennek kétharmadat szemé-
lyes projektjeikre forditottak (tudoméanyos munka ira-
sa, késziilés szeminariumra, irodalomkutatas, regény-
iras), a tobbit pihenésre vagy egyéb tevékenységre. A
konyvtar térbeli adottsagai segitették a koncentraciot
igényl6 munkat (a megkérdezettek szinte kizarolag az
olvaséteremben dolgoztak), de a sziineteik (4tlagosan
egy oOra) soran az olvasok szinte az egész konyvtarat
bejartak (kavézo, elotér stb.). Megallapithato, hogy a
pihenést szolgald tereken kiviil sziikség lenne olyan
helyre is, ahol informalis munkara keriilhet sor, vagy
beszélgetni, étkezni lehet. A vizsgalat idején nem volt
alkalmas hely a telefonalasra sem, ezért idokozben
két telefonfiilkét alakitottak ki, egyet az olvasote-
remben, egyet pedig az eldcsarnokban, amelyeket
nemcsak telefonalasra, hanem videdkonferencidkra
is igénybe lehet venni.
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A, kézzelfoghat6” eredmények mellett az is kideriilt,
milyen fontos a kdnyvtar az olvasok mindennapja-
iban: az alapvetd szakirodalom-ellatasi és munka-
végzési funkcid mellett kozdsségi hely, motivacios
és strukturalo eszkoz is.

(Murdnyi Lajos)

238/2022

MEHTA, Priya - COX, Andrew: At home in the academic
library? A study of student feelings of “homeness”. — Bib-
liogr. In: New review of academic librarianship. — 27.
(2021) 1., p. 4-37.

Otthon az egyetemi kényvtarban? Kutatas a diékok oftho-
nossageérzésérdl

Egyetemi hallgato; Enteriér; Felméres, Felsoktatasi
kényvtar; Hasznaldi szokasok; Konyvtaréplilet -egyetemi,
fBiskolai; Konyvtdrhasznalat

Az utdbbi években tobb egyetemi konyvtarban is
felbukkantak kijelolt alvohelyek, legitimalva egy
korabban ellenszenvesnek szamitott gyakorlatot (pl.
»Zzz Zone” a Manchesteri Egyetemen). A tanulote-
rek (learning commons) megjelenésével tapasztalha-
t6 hangsulyeltolodas (a forrasok tarolasara szolgald
helyr6l a ,k6z0s tanulas és kdzosségi interakciok
helyére”) a kdnyvtar mint ,.harmadik hely” (atme-
net az otthon és a munkahely ko6zott, ,,egy otthon,
tavol az otthont6l”) kutatdsat vonta magaval. A je-
len kutatas célja megvizsgalni, hogy a hallgatok az
egyetemi konyvtarakat otthonuknak érzik-e, illetve
hogy a modern tanuloterek kialakitasaval erésodik-e
az otthonossagérzés.

A szakirodalom szamos megéallapitast tesz a felso-
oktatasi konyvtari terek kialakitasaval kapcsolatban.
Tobbek kozott javasoljak az ételek és italok fogyaszt-
hatosagat, a kényelmes testtartashoz megfeleld, puha
butorok hasznalatat, vagy éppen annak engedélye-
z¢sét, hogy a didkok feltehessék a ldbukat a butorra,
mivel mindez annak az érzését kelti, mintha bekdol-
toztek volna a térbe.

A jelen kutatast a Nottinghami Egyetem két kdnyv-
tardban végezték: a frissen felujitott George Green
Konyvtarban (természettudomany és miiszaki tudo-
manyok) és a hagyomanyosabb Hallward Konyv-
tarban (mivészetek és bolcsészettudomanyok). Az
adatok gytijtéséhez kérddives, interjus és megfigye-
léses modszereket is igénybe vettek. Az elemzéshez
Seamon 6tdimenzios ,,otthonossag”-modelljét alkal-
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maztak, melynek elemei: begyokerezettség (ragasz-
kodas), birtoklas (kisajatitas), regeneralodas, feszte-
lenség (kényelem) és melegség. Az egyes helyszi-
neken hagyott 100-100 kérddivbol a George Green
Konyvtarban 26-ot, mig a Hallward Koényvtarban
56-ot toltottek ki egy haromhetes idészak végén. In-
terju készitésére a feltjitott George Green Konyvtar
tervezésében részt vevo munkatarsak korében keriilt
sor. Emellett egy haromnapos megfigyelést is végez-
tek, féként elére megtervezett szempontok alapjan.

A begyokerezettséget az alabbi allitasra adott vala-
szokkal mérték: ,,A konyvtari asztalokon hagynam
Orizetlentl a tulajdonomat.” A hallgatok meglepden
alacsony aranyban nyilatkoztak gy, hogy egy el6-
adas, szeminarium vagy vizsga idejére barmit ott-
hagynéanak a konyvtarban, és még egy mosdohasz-
nalati sziinetre is csak a valaszadok 30, illetve 32%-a
hagyna ott a holmijat.

Ami a tér birtoklasat/kisajatitasat illeti, arra a kér-
désre, hogy van-e kedvenc helyiik a kdnyvtarban, a
diakok t6bb mint 80%-a igennel valaszolt mindkét
konyvtar esetén. Vegyes valaszokat kaptak arra a
kérdésre, amely a csalodottsag mértékét kivanta fel-
mérni, amennyiben a kedvenc hely nem volt szabad
(a nék nagyobb mértékben fejeztek ki csalddast, mint
a férfiak). A kisajatitas egy masik aspektusat —a terti-
letkijel6lést — azon tanulok cselekvésein keresztiil fi-
gyelték meg, akik a széktavolsag altal meghatarozott,
illetve a levalasztott asztalfiilkénél nagyobb helyet
vettek igénybe. A George Greenben a diakok atlago-
san kétszer nagyobb valdszintiséggel terjeszkedtek tal
a munkaallomasokon, mint a Hallwardban, azaltal,
hogy szétteritették a holmijukat az asztalok kozott,
vagy akar a foldon is. Mivel a George Greenben
tobb a nyitott, valaszfalak nélkiili asztal, és az aszta-
lok koz6tt is tobb a tér, ez az eredmény nem okozott
meglepetést. Amikor arrdl kérdezték dket, hogy van-e
elég helyiik a konyvtarban a sajat tér kialakitasara,
a George Greent hasznald diakok tobbsége inkabb
egyetértett (54%), 15% hatarozottan egyetértett, egy
viszonylag nagy hanyad (19%) azonban nem értett
egyet. Ezzel szemben a Hallwardban csak 9% nem
értett egyet, 27% hatarozottan egyetértett, az in-
kabb egyetértok aranya pedig 45% volt. A hallgatok
egyet nem értése a magas kihasznaltsagnak tudhatd
be, hiszen a vizsgaidészakban a konyvtarak gyakran
teljes kapacitassal miikddnek. Mikozben a Hallward
kitoltéinek 72%-a teljes mértékben egyetértett vagy
inkabb egyetértett azzal az allitassal, hogy fontos
szamara a batorok mozgathatosaga, addig a George
Greenben ez az arany csak 50% volt. Ez korrelal az-
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zal a megfigyeléssel, miszerint a Hallward tanuléi
valamivel nagyobb aranyban mozgattak a butoro-
kat a sajat igényeiknek megfelelden, mint a George
Green diakjai.

A regeneralodashoz az étkezés, a pihenés és az alvas
tevékenységei tartoznak. A valaszadok inkabb nem
értettek azzal egyet, hogy lennének olyan helyek a
konyvtarakban, ahol ugy érzik, megpihenhetnének
és regeneralodhatnanak, am arra a kérdésre, hogy
aludtak-e mar a konyvtarban, mindkét esetben majd-
nem 60%-o0s aranyban valaszoltak igennel. A szabad
szoveges megjegyzések azt mutatjak, hogy a diakok-
nak igényiik van arra, hogy a konyvtar lehetdséget
nyujtson a regeneralodasra (pl. szundikalohellyel,
babzsakfotellel, mikrohullamu siitével, vizforralo-
val).

Arra a kérdésre, amely a fesztelenséget/kényelmet
kivanta felmérni, egyértelmtien pozitiv visszajelzé-
sek érkeztek. A hallgatok tobbsége inkabb egyetér-
tett vagy hatarozottan egyetértett azzal, hogy képes
onmaga lenni a konyvtarban. A megfigyelések is
megerdsitették a valaszokat: az adatgytjtés idosza-
kaban a didkok kb. egynegyede sétalt a konyvtarban
cip6 neélkiil.

A melegség szempontja kapcsan azzal az allitassal,
hogy a kényvtar baratsagos hely, tobb mint 90% tel-
jes mértékben egyetértett vagy inkabb egyetértett, és
minddssze csak néhanyan nem értettek egyet (2 és
4%). A George Green valaszadoi nagyobb aranyban
értettek egyet azzal, hogy biiszkék a kdnyvtar he-
lyiségeire (ami példaul abban nyilvanul meg, hogy
rendet raknak maguk utdn), ami vélhetéen az 1j
éptilet jo allapotban tartasa iranti vagybol fakad. Ezt
tikrozték a valaszok arra a kérdésre is, amelyben a
diakoktol azt kérdezték, hogy fizikailag kényelmesen
érzik-e magukat a konyvtarban: a felgjitott konyv-
tarban tobben adtak egyetértd valaszt (81%), mint a
Hallwardban (72%).

A diakokat kdzvetleniil arrdl is megkérdezték, hogy
otthon érzik-e magukat a kdnyvtarban. Kiemelkedik
mindkét konyvtar esetében az inkabb egyetértok sza-
ma (42 és 55%), hatarozottan egyetért 19, illetve 9%,
azonban van 4-5% a valaszadok kozott, akik egyalta-
lan nem értenek egyet az allitassal. Ugyanezt a kér-
dést a nok és férfiak aranyaban is megvizsgaltak, és
megfigyelték, hogy a n6k kozott tobben értettek egyet
hatarozottan (19%), mint a férfiak esetében (3%).
A valaszokbol az is kideriilt, hogy a diakok sziveseb-
ben tanulnak a kényvtarban, mint mashol, elsésorban
azért, mert ott jobban tudnak koncentralni, szeretik
a légkort, és a sziikséges forrasokat is onnan érik el.
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Tobben megfogalmaztak, hogy nem szeretnék, hogy
a konyvtar ,talsdgosan otthonos” legyen, mivel igy
meg tudjak kiilonboztetni az otthontol, amely pihe-
nésre vald. A felmérés tanusaga szerint mégis nagy-
ra értékelik az otthon kényelmét és biztonsagat a
konyvtarakban. Az eredmények Osszességében azt
mutatjak, hogy a didkok valdban otthonuknak tekin-
tik a kdnyvtarat, amihez elengedhetetlenek az alapok,
koztiik az evés €s az ivas lehetdsége, a szabad helyek,
valamint a szamitogépekhez és a konnektorokhoz
vald hozzaférés. Sokra becsiilik a személyes teret,
az elvonulasi és pihenési lehetéségeket is. Ugyanak-
kor bizonyos jellemz6k, mint példaul a melegség és
a hangulat nem tervezéssel, hanem az ismertséggel
alakulnak ki.

(Biro Bettina)

Lasd még 181, 187,192, 204, 218, 219, 227, 241

Olvasas

239/2022

BILLA, Bernadette: Différentes formes de bibliothérapie
en France et a I'étranger. — Bibliogr. In: Bulletin des bib-
liotheques de France. - (2021) 2., p. 1-8.

Abiblioterapia kiilénféle formai Franciaorszagban és kiil-
foldén

Biblioterapia; Interdiszciplinaris problémak; Nemzetkézi
helyzetkép, Olvasds

Mig az angolszasz orszagokban t6bb mint egy évsza-
zada gyakoroljak a biblioterapia tudomanyét, addig
Franciaorszagban és egy¢b francia nyelvteriileteken
csak a 2000-es években jelentek meg annak kiilonbo-
z0 iranyzatai. Az egymastol eltérd szakmai gyakorla-
tok ellenére két jelentdsebb iskolat kiilonboztethetiink
meg: a kreativ, illetve a preskriptiv biblioterapiat.

Az 6kortdl kezdve napjainkig szdmtalan irodalmi és
filozofiai mi foglalkozott az olvasas jotékony ha-
tasaival. A francia biblioterapia eléfutaranak Marc-
Alain Ouaknin filozofus és rabbi Bibliothérapie: Lire
cest guérir [Biblioterapia: Az olvasas gyogyit] cimi,
1994-ben megjelent kdnyve tekinthetd, amelyben az
angolszasz hagyomanyoktol eltéréen azt hangstlyoz-
za, hogy az olvasas az irodalmi miivek végtelentil
Osszetett értelmezési lehetdségeinek gazdag tarhaza
révén fejti ki gyogyitd hatasat. A kiilonbozo inter-

698

pretaciok lehetévé teszik az olvasd szamara, hogy a
képzelet teremté ereje segitségével mintegy ujraér-
telmezze az életét, Gjra felfedezze 6nmagat.

A frankofon orszagokban a biblioterapia megjelenése
kapcsolatba hozhato a kortars francia irodalom azon
iranyzataval, amely 6nmagunk és a vilag ,helyre-
hozasara” 6sztondz, az dnmagukkal vald torédést,
illetve az egyéni és kollektiv traumdk feloldasat
hangstlyozza. Régine Detambel mozgasterapeu-
ta, ird Les livres prennent soin de vous: Pour une
bibliothérapie créative [Gondoskodo konyvek: Egy
kreativ biblioterdpia felé] cimii, 2017-ben megje-
lent, a kreativ biblioterapiat népszeriisité konyve
nyoman ez az iranyzat terjedt el Franciaorszagban
¢és a frankofon orszagokban. Célja az egyéni krea-
tiv folyamatok mozgasba hozasa a szovegek hangos
olvasasa, illetve személyes torténetek irdsa révén. A
hangos olvasas a masik emberrel valé megosztas kul-
turdjat is megteremti, emellett a nyelv az érzékekre
is hatéssal van (,,elringat, koriildlel, megnyugtat és
simogat”), mik6zben az értelemre is hat (,,magyaraz,
kommental és 6sszekot”). Az irodalmi miivekben sze-
replé metaforak segitenek kilépni a bezartsagbol, a
depressziobol. Az iras szintén elengedhetetlen része
a kreativ biblioterapianak megujito, regeneralo hatasa
és az érzések formaba ontésének lehetdsége miatt. A
biblioterapias konzultacio terapias jellegét kiilonbo-
z6 szimbolikus targyak, gyertyak, fiistolok, konyvek
emelik ki, a szojatékokkal és irassal kapcsolatos ,,iro-
dalmi ritudlék” pedig az dnbecsiilés helyreallitasat, az
Ongyogyitas munkajat erdsitik. A kreativ biblioterapia
kiildetése tovabba a pszichés konfliktusok feloldasa:
a szereplovel vald azonosulds segit megérteni, hogy
nem vagyunk egyediil az adott szituacioban.

A preskriptivnek nevezett biblioterapianak két agat
kiilonboztetjiik meg. Az angol Reading Well prog-
ramban gydkerezd informativ iranyzat lényege,
hogy ongyodgyitassal vagy altalanos pszichologiai
témakkal kapcsolatos kdnyveket ,,irnak fel” a hazi-
orvossal, pszichiaterrel vagy pszichologussal foly-
tatott személyes konzultacidkon, példaul a kognitiv
viselkedésterapia részeként. Az ,,irodalmi gyogy-
modoknak” nevezett masik iranyzatot leginkabb
biblioterapeutak és konyvkereskedék gyakoroljak,
akik az egyes problémakra mindenféle tipust kony-
vet ajanlanak. A 2010-es években tobb tanacsado
konyv (Susan Elderkin — Ella Berthoud: The Novel
Cure: An A-Z of Literary Remedies; Christilla Pellé-
Douél: Ces livres qui nous font du bien; Héloise
Goy — Tatiana Lenté: Bibliothérapie: 500 livres qui
réenchantent la vie) is megjelent e témakorben. Az
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informativ biblioterapiaval ellentétben az irodalmi
gyogymodként alkalmazott konyvek kizarolag fik-
cios torténetek, amelyek a kiilonbozé lelkiallapotok,
érzelmek, személyes kiizdelmek széles skaldjat fedik
le; a miivek ajanlasa a beazonositott probléma (sza-
kitas, gydsz, magany, valamilyen fobia stb.) alapjan
torténik. Ez jelenti azonban a mddszer legfobb ne-
hézségét is, mivel nem létezik olyan tipikus konyv
vagy irodalmi miifaj, amely egy konkrét probléma-
ra megoldast nyujtana. Ahhoz, hogy valdban haté-
konyan miikddjenek, az egyes irodalmi gyogymo-
dokat személyre szabottan kellene alkalmazni. Ha
személyes konzultaciorol van szd, a biblioterapias
szakemberek a talalkozast megel6z6 beszélgetés és
kérdoives felmérés segitségével tudjak az egyéni élet-
helyzethez igazitani ajanlasaikat. Szamos szakember
a két uralkod6 irdnyzatot, a kreativ és a preskriptiv
biblioterapiat keverten alkalmazza.

A biblioterapia gyakorlata a franciaorszdginal sok-
kal szabalyozottabb munkamoddszereken alapul
kiilfoldon, foként angol és német nyelvteriileten.
A szerz0 részletesen bemutatja az Egyesiilt Ki-
ralysagban (Reading Well — Books on prescription;
School of Life; Poetry Pharmacy), Németorszagban
(Deutschsprachige Gesellschaft fiir Poesie- und
Bibliotherapie), Olaszorszagban (Piccola Farmacia
Letteraria), illetve Québecben (Bibliothéque
apothicaire) alkalmazott gyakorlatokat, kiilonos
tekintettel a preskriptiv biblioterapiara és a verste-
rapiara.

A biblioterapia esetében Franciaorszagban egy fej-
16désben 1évo, sajat utjat és modszereit keresd tu-
domanyagrol beszélhetiink, amely megfeleld allami
elismeréssel, az egyetemi képzés bevezetésével a
konyvekkel és a gondozassal kapcsolatos szakmakat
egyardnt gyarapithatna. A tanulmanyban ismertetett
biblioterapiai iranyzatok a szerzé reményei szerint
a jovoben kolcsondsen képesek lesznek kihivni és
gazdagitani egymast.

(Somogyiné Dobai Szilvia)

Lasd még 219

Hasznalok képzése

240/2022

PARIS, Britt — REYNOLDS, Rebecca — MARCELLO,
Gina: Disinformation detox : teaching and learning about
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mis- and disinformation using socio-technical systems re-
search perspectives. — Bibliogr. In: Information and learn-
ing sciences. — 123. (2022) 1/2., p. 80-110.

Dezinforméacioés detoxikalas: tanitas és tanulas a félrein-
formalasrol és dezinformaciordl a tarsadalmi-technoldgiai
rendszerkutatas perspektivainak felhasznalasaval

Didaktika -felsGoktatdsi; FelsGoktatasi konyviar;, Hasz-
naldk képzése -felsGoktatasban; Informacio; Informaciés
miiveltség; Online informacidkeresés

A félreinformalas, a dezinformaci6 és az informa-
tei lehetové teszik a ,,dezinformacios detoxikalast”,
amelynek 1ényege, hogy fejlesztjiik az tin. 6kologiai
miveltséget (Milner & Philips, 2020) és az allam-
polgari szerepvallalast, mikozben konstruktiv infor-
macids gyakorlatokat és digitalis tartalomkészitési
készségeket alakitunk ki.

Ehhez két New Jersey-i egyetem alapképzéses hallga-
to1 szamara kidolgoztak egy 15 hetes kurzust, amely
az informaciot, a félreinformalast és a dezinformaciot
interdiszciplinaris megkozelitéssel egy komplex tar-
sadalmi-technologiai 6koszisztéma dsszefiiggésrend-
szerébe helyezi, kiilonds tekintettel a hatalom és az
elnyomas strukturaira. A kurzus bemutatja a félrein-
formalas és a dezinformacio felismerésének eszkoze-
it és terjedéslik megallitasanak formait. A hallgatok
megtanuljak, hogy mi jellemzi a felelés informacios
magatartast, példaul a forrasok és a tartalom hiteles-
ségének értékelése, valamint a tartalmak hasznalata,
kuratori kezelése és megosztasa soran, beleértve a
megszerzett ismeretek alkalmazasat munkéjukban
¢s mindennapi életiikkben egyarant.

A kurzus masodlagos oktatasi céljai kdzé tartozik az,
hogy a hallgatok megismerjék a félreinformalas és
a dezinformacio forrasait, terjedésiik néhany okat és
kovetkezményét. A hallgatoknak sajat maguk sza-
mara is meg kell fogalmazniuk, hogy az informa-
cioforrasok szakszerlisége milyen szerepet jatszik
a tartalom megbizhatosaganak biztositasaban, és
miként miikodik a tudomanyos ismeretek eléallitasa
és kommunikalasa, ideértve a szakért6i biralatot is.

Az ¢€letbdl vett forgatokonyvek és problémak, vala-
mint a megtévesztd informacio felismerését szolgald
ellenérzo listak segitenck abban, hogy a hallgatok
minél jobban megismerjék az informaciot eldallito
és terjesztd tarsadalmi és technologiai rendszerek
jellemzdit, tovabba az dsszeeskiivés-elméletek ter-
mészetét és az elfogultsag pszicholdgiai elméle-
teit. A retorikai és diskurzuselemzésbol, valamint
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az interszekcionalitas elméletébdl merité elemzési
eszkozok felfedezése végiil atvezet annak a kérdés-
koréhez, hogy az egyéni feleldsség és a szolidaritas
révén hogyan lehet valtozast elérni a gyakorlatban.
A kurzus altalanos célja, hogy segitsen a hallgatok-
nak a félreinformalés és dezinformacid olyan Ossze-
tett tarsadalmi-technoldgiai Gsszefiiggéseinek felis-
merésében, mint a médiaba vetett bizalom hidnya,
a médiamiveltség alacsony szintje, a felhasznalok
elégtelen tajékoztatasa, a technologiai eszkdzok vagy
a nemzeti és helyi szakpolitikak mindsége.

(A cikk kozli a kurzus teljes tananyagat, ajanlott iro-
dalmat és oravazlatait is.)

(Koltay Tibor)

241/2022

RANTASAARI, Jukka: Multi-stakeholder research data
management training as a tool to improve the quality,
integrity, reliability and reproducibility of research. — Bibli-
ogr. In: LIBER quarterly. — 32. (2022) 1., p. 1-54.

A kutatasi adatok kezelésére vonatkoz6 képzés tobb ér-
dekelt fél részvételével: eszkdz a kutatas minéségének,
integritasanak, megbizhatésaganak és reprodukalhaté-
saganak javitasara

Felmérés; Felsdoktatasi konyviar, Hasznalok képzése
-felsGoktatasban; Kutatds informacioelldtasa

Az adatok mindségének ¢és a kutatds integritasanak
biztositasa érdekében a kutatokat is képezni kell. A
2019 és 2021 kozott, Turku (Finnorszag) két egye-
temén megvalosult képzésekre sszesen 386-an irat-
koztak be foként az egészségtudomanyok, valamint a
miiszaki és természettudomanyok, kisebb aranyban
a human tudomanyok ¢€s a neveléstudomany teriile-
térol. 154 doktorandusz teljes egészében, 72 részben
végezte el a kurzust. A posztdoktori képzésben ez a
két szam 14 és 17 £6 volt. A kurzusokat a fobb tudo-
manyteriiletek szerint 3-4 nagyobb agra bontottak
(egészségtudomany, természettudomany, kvalitativ/
felméréses kutatas), abbol a megfontolasbol, hogy
a kutatasi adatok és kezelésiik természete erdsen
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fligg a kutatasi modszerektdl és a diszciplinatol. A
moduléris tananyag tervezésében és magaban a ta-
nitdsban egyetemi oktatok €s kutatastimogatasért
felelds konyvtarosok, valamint egyéb szakemberek
(jogi referens, palyazati iigyintéz6, IT-munkatars) is
kozremiikodtek. A Covid19-jarvany miatt 2020-t61
online formatumban tartottak meg az drakat, a for-
ditott osztalyterem modszerét alkalmazva.

A cél az volt, hogy a résztvevok megismerkedjenek
a kutatasi adatok kezelésének f6bb fogalmaival, to-
vabba ki tudjanak dolgozni kutatasi és adatkezelési
terveket. Megismerkedtek a RedCAP és az Nvivo
eszkozeivel is. Az oktatas alahtizta a jol dokumen-
talt, kereshetd, hozzaférhetd, interoperabilis, Ujra-
felhasznalhat6 (Findable, Accessible, Interoperable,
Reusable — FAIR) adatok jelentdségét és a biztonsa-
gos gyakorlatok alkalmazasat az adatok gytijtésére,
eléallitasara, kezelésére, tarolasara, megosztasara és
megOrzésére vonatkozodan, figyelembe véve a szel-
lemi tulajdonjogoknak és a maganélet védelmének
a szempontjait is.

A kurzusok utani felmérések 6sszesen 123 valasz-
adodjanak adatkezeléssel kapcsolatos kompetencidja
egy négyfokozatl skalan sajat értékelésiik szerint
0,36—1,06 fokozattal javult, jellemzden az ,,alacsony
kompetenciaszint”-r6l a ,,valamennyire kompetens”
szintre. A fiatal kutatok arrdl szamoltak be, hogy a
képzés megvaltoztatta a jelenlegi gyakorlatukat a
kutatési projektek tervezése, dokumentaldsa és az
adatkezelés terén. Jelezték, hogy hasznos lenne, ha
a jogi ¢és adatvédelmi elveket és szabalyozasokat
konkrét Gitmutatasok, esetek és példak formajaban
ismerhetnék meg. Végezetiil valaszaik szerint szi-
vesen tanulndnak még a metaadatok hasznalatarol,
tudomanyag-specifikus adatkezelési kultirakrol, a
biztonsagi mentésrol, a verziokezelésrol és a tarolas-
rol, a jogi és adatvédelmi szabalyokrol, a mindségrol

rrrrrr

(Koltay Tibor)

Lasd még 181, 190, 195, 199, 201, 207, 220, 236,
250
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Informacioeldallitds,

-terjesztes

Digitalizdlas

242/2022

STEGMEIER, Jorn [et al.]: Eine Zeitung in drei Jahrhun-
derten : Digitalisierung des Darmstadter Tagblatts. — Bibli-
ogr. In: Information Wissenschaft und Praxis. - 73. (2022)
2-3., p. 89-96.

Res. angol és francia nyelven

Egy haromszaz éves (jsag, a Darmstédter Tagblatt digi-
talizalasa

Digitalizalas; Feldolgozé munka; Hirlap; Munkafolyamat;
Szerzdi jog

A tanulmany a Német Kutatasi Alap (DFG) altal
finanszirozott Digitalisierung des Darmstddter
Tagblatts (DDAT) projekt alapjan mutatja be e
komplex és terjedelmes idészaki kiadvany digita-
lizalasanak a munkafolyamatait. A projekt a Darm-
stadti Egyetemi €s Tartomanyi Konyvtar (ULB) és
a Darmstadti Miiszaki Egyetem (TU Darmstadt)
Nyelv- és Irodalomtudomanyi Intézete egyiittmiiko-
désében valosul meg.

A hirlapok a kutatas nélkiilozhetetlen forrasai, de
nehezen hozzaférhetok, kényelmetlen a hasznala-
tuk, és rossz a papir mindsége is, foleg a XIX. sza-
zadi 0jsagoké. A mikrofilmek is nehezen olvashatok.
Ezek a koriilmények 11 digitalizalasi koncepciokhoz
vezettek Eurdpaban és Németorszagban is, amelyek
a digitalis képfajlokon és azok tovabbi indexelésén
alapulnak. Az optikai karakterfelismerés (optical
character recognition, OCR) és az optikai elren-
dezés-felismerés (optical layout recognition, OLR)
fejlodésének koszonhetben a feldolgozas soran a
digitalis masolatokat metaadatokkal latjak el (pl.
megjelenés éve). Minden digitalis mésolathoz egy
szoveges fajlt rendelnek hozza, mely a teljes szove-
gen kiviil az elrendezésre (cimsorok, bekezdések)
¢és a szovegrészek (pl. bekezdés, sor, sz6) helyzetére
vonatkozo informdaciokat is tartalmaz.
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-megijelenités és

Az 1986-ban megszint Darmstddter Tagblatt az
egyik legrégebbi és az egyik leghosszabb ideig meg-
jelend német napilap, a varos és a régio legfontosabb
Ujsagja. Regionalis iranyultsaga miatt — kiilondsen a
XVIII. szazadi szamok — a régi Hessen-Darmstadt
grofsag torténetének fontos forrasa. (A lap 1740
és 1986 kozott kiilonféle cimeken, gyakorisaggal
¢s formatumban jelent meg, mignem beolvadt a
Darmstddter Echoba.) A projekt az informaciotudo-
many, a digitalis bolcsészet, a korpusznyelvészet és
a természetes nyelvi feldolgozas eredményeit hasz-
nalja fel; kiilondsen a retrodigitalizalas, az OLR és
az OCR, valamint az automatikus annotacids folya-
matok (named entity recognition, NER) jatszanak
fontos szerepet. (Ezek fejlodtek az elmult években
a leginkabb: az OCR akkor miikodik a legjobban a
régi nyomtatvanyoknal, ha a szoftvert be tudjak ra
tanitani egy referenciaként szolgald adategyiittesen
— n. ground truth.) Tobb kereskedelmi és szabad
felhasznalasu eszkoz és platform (4bbyy Finereader,
Tesseract, ocrdall, Transkribus) 1étezik mind a tovab-
bi feldolgozashoz, mind a digitalis masolatok meg-
jelenitésére. A szovegfelismerés mar a régi, fraktar
betlis nyomtatvanyok esetében is jol mikodik. A
megjelenitéshez az XML-alapii megoldasok kiemel-
ked6k (DFG-Viewer, eXist), a képadatokat az IIIF
(International Image Interoperability Framework)
szerint kodoljak (pl. Mirador Viewerben). A DDAT-
projektben a Transkribust az elrendezés-javitasokhoz
¢s a karakterfelismeréshez vetik be, mig a megjele-
nitéshez a DFG-Viewer mellett a wdbplusil nevii
eXist-alkalmazast hasznaljak.
A projektben az ULB részérdl a Digitalizalo Koz-
pont és a Digitalis Kiadasért Felel6 Kozpont, a TU
Darmstadt részérdl pedig a Nyelv- €s Irodalomtudo-
manyi Intézet vesz részt, és az alabbi munkafolya-
matokbol all:
— digitalizalas (az eltér6 formatumok miatt tobbféle
szkenner alkalmazasa is sziikséges);
— teljes szoveg eldallitasa (a Transkribus alkalma-
zassal);
— hibajavitas (pl. hibas szegmentalasok javitasa);
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— kozreadas (a teljes szoveg automatikusan keriil a
wdbplusba, és webbongészd révén barhonnan el-
érheto);

— nyelvi feltaras és korpuszalkotas: a teljes szoveget
a Transkribusbol METS-ként exportaljak és TEI-
be konvertaljak, majd automatikusan megtorténik
a szofaj-felismerés (POS-tagging), a lemmatizalas
¢s a névfelismerés (NER), az ily modon gazdagi-
tott adatokat pedig a COPweb korpuszkezeld ¢és
-elemz6 rendszerbe t6ltik, amely valtozatos kere-
sési modokat tesz lehetové.

Gondot okoz a szerzdi jogok tisztazasa, kiilondsen az

1950 utani évfolyamokban, mivel a lapban rengeteg

cikk van — a fotok, karikatarak, hirtigynokségi jelen-

tések és folytatasos szépirodalom mellett —, melyek
alkot6it nehéz azonositani. A projekt elokészitésekor
megallapodtak a jogutoddal, az Echo Medien GmbH-
val, hogy a lap 1986 szeptemberéig (megsziinéséig)
digitalisan hozzaférhetd legyen (CC BY-NC licenc
alatt), de kidertilt, nem tudjak szavatolni, hogy min-
den jog a birtokukban van, azaz fennall annak a ve-
szélye, hogy esetleg valamit Ujra licencelniiik kell,

vagy panasz esetén el kell tavolitaniuk. Valojaban a

szerz0i jogi kovetelményeknek (gondos jogosultku-

tatas minden lehetséges jogtulajdonos utan) nehezen
vagy sehogy sem lehet eleget tenni. Mindezt orvosol-
hatja a 2021 nyaran életbe Iépett szerz6i jogi reform,

ugyanis az EUIPO-ndl most mar nemcsak az 1965

el6tt kiadott konyvek, hanem a folydiratok és Gjsagok

is bejegyeztethetOk kereskedelmi forgalomban nem
hozzaférheté miivekként.

(A cikket folyamatabrak és példak illusztraljak.)

(Muranyi Lajos)

Lasd még 193, 194, 195, 202, 230, 234, 235, 243,
252,254

Adatbazisok

243/2022

LIEDER, Hans-Jorg: 50 Jahre Zeitschriftendatenbank —
Kontinuitat und Wandel. — Bibliogr. In: Dialog mit Biblio-
theken. - 34. (2022) 1., p. 6-13.

50 éves a Zeitschriftendatenbank — folytonossag és val-
tozas
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Adatbézis; Digitalizalas, Egylittmiikédés -belféldi; Elekt-
ronikus kényvtar; Hirlap, Katalogus, Kézgydjtemény;
Kézponti nyilvantartas

A folyoiratok és sorozatok orszagos szdmbavételé-
nek régi hagyomanyai vannak a német konyvtariigy-
ben: az Auskunfisbiiro der Deutschen Bibliotheken
[Német Kéonyvtarak Informacios Hivatala] mar
1914-ben kozzétette 17 000 cimet tartalmazo koz-
ponti folyodiratjegyzékét (Gesamt-Zeitschriften-
Verzeichnis), melyet tobb hasonl6 projekt kdvetett.
A Zeitschriftendatenbank [Folyoiratok adatbazisa]
(ZDB) 1971. februar 1-jén jott 1étre: ezen a napon
jelent meg az Entwurf eines Ablochschemas zur
Datenerfassung fiir Gesamtzeitschriftenverzeichniss
[Tervezet a kozponti folyoirat-katalogus adatfeldol-
gozasahoz], amely mar pontosan leirta a ZDB-t ma
is meghatarozo6 adatmodellt és formatumot. A ZDB
2021-ben tinnepelte 50. sziiletésnapjat, és az év-
forduld alkalmat ad a szerzének arra, hogy néhany
észrevételt tegyen az adatbank jelenlegi helyzetérol.
A ZDB az id6szaki kiadvanyok legnagyobb szerkesz-
tett bibliografiai adatbazisa, mintegy 3700 intézmény
(nem csak konyvtarak) cim- és adllomanyadatait tar-
talmazza. Minden bibliografiai adat ingyenesen el-
érhet6. A ZDB adatkozpontként miikodik, és a szol-
galtatasok széles skalajat kinalja. A részt vevo német
¢és osztrak intézményekben dolgozdk szakértelme és
a kozponti szerkesztdség garantalja az adatok magas
minSségét és az adatbazis szabvanyossagat. Erdemes
a mennyiségi adatok novekedését sszevetni: mig
1995-ben 820 ezer cimet és 3,5 milli6 allomanyegy-
séget tartalmazott, addig 2021-ben 2 milli6 cimet és
18,5 milli6 egységet.

A ZDB folyamatosan bdviti az adatszolgéltatast,
mind a mennyiséget, mind a sokféleséget tekint-
ve — a tudomanyos folyoiratok mellett az alternativ
magazinok is elférnek —, amit 0j résztvevok tobor-
zéasaval és/vagy adatimportalassal oldanak meg:
konyvtarak, levéltarak, mizeumok és mas intézmé-
nyek alkotjak a halozatot. Egy olyan intézmény, mint
a ZDB, nem tud miikédni alland6é és megbizhatd
fenntart6 nélkiil. Ezt évtizedek 6ta a Berlini Allami
Konyvtar (Staatsbibliothek zu Berlin — PreufSischer
Kulturbesitz, SBB) biztositja partnereivel. 1999-ig
a Német Konyvtari Intézet (DBI) felelt a szamito-
kozpont miikddéséért és a rendszer fejlesztéséért,
gondozasaért, mig az SBB elsGsorban az adatok és
az adatformatum gondozaséaval és karbantartasaval
foglalkozott. Amikor 1999-ben siirgésen 1j tech-
nikai kdrnyezetet kellett talalni a ZDB ¢és a hozza
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kapcsolodo testiiletinév-adatbazis (Gemeinsame
Korperschafisdatei, GKD) szamara, a Német Nem-
zeti Konyvtar (Deutsche Nationalbibliothek, DNB)
vette at ezt a feladatot. Az 11j informacios infrastruk-
tura biztositasa olyan jol sikertilt, hogy mar 2000 ele-
jén elkezdddhetett az adatfeldolgozas a DNB ILTIS
rendszerében, és az év végén mar online katalogusuk
is volt. Az év folyaman az SBB és a DNB kapcsola-
ta formalisan is egyenrangu partnerséggé fejlodott,
amelyen beliil a ZDB altalanos iranyitasat kozos fel-
adatnak tekintik.

A ZDB-ben részt vevl intézményeket évekig az Adat-
bazis-tagok Munkacsoportja (Arbeitsgemeinschaft
der Datenbankteilnehmer) képviselte, ezt a sze-
repet 2012-t61 a Kooperativ Halozati Alkalmaza-
sok Munkacsoportja (Arbeitsgemeinschaft Koope-
rative Verbundanwendungen) vette at. A ZDB
tagja a Halozati Rendszerek Munkacsoportjanak
(Arbeitsgemeinschaft der Verbundsysteme), ezen
feliil szamos bizottsag munkéjaban vesz részt (pl.
GND- [Gemeinsame Normdatei-] bizottsag, RDA-
munkabizottsagok).

Az SBB megfelelé személyzeti infrastruktarat biz-
tosit a ZDB szamara, amely a kovetkez6 feladato-
kat latja el: cimadatok szerkesztése, testiileti nevek
szerkesztése, az adatbazis-formatum karbantarta-
sa ¢és fejlesztése, a leird szabalyzat gondozasa, a
ZDB-WebCat és a ZDB-katalogus fejlesztése, rend-
szerkarbantartas és adatmenedzsment, német ISIL-
ligyndkség és leldhelyjelzet-kiadas, kommunikacid
a felhasznalokkal. A Global Open Knowledgebase
(GOKD) egyiittmiikddési projektben a ZDB részt
vesz a rendszer optimalizalasaban, adatkezeldi szere-
pet vallal, és koordinalja az egyiittmiikodést igényld
szerkeszt6i munkat. A fentiek egylittesen biztositjak,
hogy a ZDB adatbazisa magas mindségii, egységes,
egyértelmii és duplikacioktol mentes legyen.

A halozati egylittmiikodés a ZDB alaptevékenysége.
Ki kell emelni az Elektronikus Folydirat-konyvta-
rat (Elektronischen Zeitschriftenbibliothek, EZB),
amellyel a ZDB tobb szolgaltatast valositott meg
(pl. az EKB-ZDB ko6z06s adatszolgaltatasa — https://
zeitschriftendatenbank.de/services/datendienste
vagy a Journals Online & Print interface — https://
zeitschriftendatenbank.de/services/journals-online-
print). A cikk részletesen ismertet tovabba né¢hany
német (hirlap-digitalizalas, a német mikrofilm-archi-
vum adatmigracioja, WebCat) és nemzetk6zi (GOKD,
WorldCat) projektet is. Példanak okéaért a DFG altal
finanszirozott digitalizalasi projekteknek ma mar
eléfeltétele a ZDB-ben valo ellendrzés és a tervek
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rogzitése, hogy elkeriiljék a kettds digitalizalast.
(2017-ben a ZDB katalogusfeliiletét modernizaltak,
igy jobban megfelel az igényeknek.)

Befejezésiil a szerzo kifejti, hogy az évtizedek soran a
ZDB tobbszor is szembesiilt kihivasokkal. A kulesszo
ma is a valtozas. A nagy szoftverszolgaltatok keres-
kedelmi termékeivel (pl. OCLC, Ex Libris) és anyilt
forraskodtt FOLIO-val kapcsolatban a cél az, hogy az
adatok példaul az A/mabol veszteség nélkiil atvihetok
legyenek a ZDB-be. Ezenkiviil mas fejlesztések is ké-
sziilnek konkrét feladatokhoz, amelyek példaul tamo-
gatjak az elektronikus forrasok kezelését (Electronic
Resource Management, ERM). Még fontos kérdések
varnak tisztazasra; az EZB tanacsadé testiiletének
tavalyi workshopja csak a kezdete egy sorozatnak,
amelynek szervezésében a ZDB is kozremiikodik.
Eddig elért eredményeikhez ragaszkodnak, de az
aktualis projektek azt is megmutatjak, hogy a ZDB
milyen valtozasokkal szembesiil, és mennyi valtozast
kezdeményez. Ha ekdzben meg tudjak Srizni a foly-
tonossagot, nem kell félnitik a jovotol.

(Muranyi Lajos)

244/2022

PARLAVECCHIA, Rosa: Il progetto Post-I_IT (Post_Incu-
naboli_ITaliani) : primi risultati di un’'indagine. — Bibliogr.
In: AIB studi. — 62. (2022) 2., p. 339-350.

Res. angol nyelven

A Post-I_IT (Post_Incunaboli_ITaliani) projekt: egy kuta-
tas elsd eredményei

Adatbazis; Antikva; Antikva-bibliografia; Feldolgozé mun-
ka; Osnyomtatvany; Terminoldgia

A Post-1_IT (Post_Incunaboli_ITaliani) projekt,
amely a Fondazione Scuola per i Beni e le Attivita
Culturali és az ICCU (K&zponti Intézet az Olaszor-
szagi Konyvtarak és Bibliografiai Informaciok Ko-
z0s Katalogusaért) egylittmiikodésének gyiimolcse,
a régi konyvekkel foglalkozo két alapvetd adatba-
zisban — a XVI. szazadi olasz kiadvanyok nemzeti
Osszeirasaban (EDIT16) és az Incunabula Short-Title
Catalogue-ban (ISTC) — talalhato adatok frissitését
eredményezte. A projekt elsdsorban arra dsszpon-
tositott, hogy azonositsa a XV. szdzadi kdnyveknek
szentelt legfontosabb bibliografiai repertériumok va-
lamelyikében ,,hibasan” szamba vett olasz poszt-6s-
nyomtatvanyokat, annak érdekében, hogy integralja
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a konkrét kiadasokra és a vilag kdnyvtaraiban 6rzott
példanyokra vonatkozé informaciokat.

A terminologiai kérdések hangsulyozéasa mellett a ta-
nulmany célja, hogy elemezzen néhany lényeges kii-
16nbséget a két adatbazis leirasi modszertana kozott,
kiilondsen az EDIT16 kozelmultbeli atalakitasanak
és fejlesztésének fényében.

A projektnek kdszonhetden egyebek mellett a ko-
vetkez6 esetekben tudtak informéacidkat integralni:
kétes szerzOségli muivek, vitatott nyomdaszati-ki-
adoi attribuciok, bizonytalan megjelenési datumok
¢és helyek, még nem 0Osszeirt példanyok lokalizala-
sa, tovabba a digitalizalt példanyok felkutatasa és
hiperlinkkel val6 ellatasa.

Mas projektekhez hasonldan itt is sikeriilt bemutat-
ni, hogy az adatbazisok kozotti kdlecsonhatas hogyan
Osztondzheti a tovabbi reflexiot és észrevételeket a
bibliografiai repertériumok alapveto fontossagu in-
formacios szolgaltatasaval kapcsolatban, eldsegitve
az orszaghatarokon ativeld kutatasokat a nyomtatva-
nyok beazonositasara.

(Autoref.)

Lasd még 189, 212

Nyomtatott dokumentumtipusok

Lasd 185, 218, 244
Audiovizualis, elektronikus,

optikai informdciéhordozok

Lasd 218, 221,222,223
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Informdcio- és kommunikdcios
technolagia

245/2022

EHRENPREIS, Michelle - DELOOPER, J.: Implementing
a chatbot on a library website. — Bibliogr. In: Journal of
web librarianship. - 16. (2022) 2., p. 120-142.

Egy chatbot bevezetése a kdnyvtari honlapon

FelsGoktatasi kényvtar; Informédcidtechnologia; Kommu-
nikacio -hasznalokkal, Mesterséges intelligencia; Tajé-
koztatas

Egy konyvtar honlapja a hasznaloival vald6 kommu-
nikécio virtualis kapcsolattartasi pontja. Az, hogy a
konyvtar honlapjan konnyen megtalalhatok legyenek
a tartalmak, kritikus fontossagu a konyvtari forrasok-
hoz valé hozzaférés biztositasa, valamint a szolgal-
tatasok €s események bemutatasa szempontjabol. A
tartalom megtalalhatosagaban segit6 egyik eszkoz a
chatbot lehet, amely nem mas, mint egyfajta mester-
ségesintelligencia-szoftver. Ebben az esettanulmany-
ban a Lehiman College Leonard Lief Konyvtara Ivyt,
egy szabadalmaztatott oktatasi szoftver chatbotjat
alkalmazta a weboldalan, amely az elsé ilyen jelle-
gl megoldas egy felsdoktatasi konyvtar szamara. Ez
a chatbot 1 eszkdzként szolgalt az informaciot ke-
resO felhasznalok segitésére, és betekintést nyujtott
a konyvtarosoknak abba, hogy a hallgatok milyen
témakra keresnek a konyvtar honlapjan. Jelen cikk
a szakirodalomban els6ként ad részletes leirast egy
egyetemi konyvtarban hasznalhatd szabadalmaztatott
chatbot bevezetésérol.

(Autoref.)
Lasd még 202, 207, 214, 246, 254
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Konyvtargépesités, konyvtarépiilet

Konyvtdrgépesités dltaldban

246/2022

DVOROVENKO, Ofga Vladimirovna, - TARANENKO,
Libov’ Gennadievna — SMERDIN, Anton Vladimirovic:
Tehnologié sozdania i vnedrenia stancii samoobsluZivania
pol'’zovatelej v biblioteku. — Bibliogr. In: Naucnye i
tehniceskie biblioteki. — (2022) 9., p. 54-68.

Res. angol nyelven

Az Onkiszolgald kolcsonzballomasok létesitésének és
iizembe helyezésének technolégiaja a konyvtarban

Gépesitési kérdések -dlfaldban, Ifusdgi és gyermek-
Kkonyviar; Informacidtechnologia; Kolcsénzés -Gnkiszol-
9alo; Radidfrekvencids azonositas

A korszerl elektronikus konyvtari szolgéltatasok

egyike az onkiszolgald kdlcsonzdallomas. Elonyei:

— csokken a konyvtarosok munkaterhelése, 1j felada-
tokat tudnak végezni;

— az olvasd gyorsabban végez, csokken a kiszolga-
lasara forditott id6;

— n6 az allomany tarolasara és bemutatasara szolgalo
teriilet nagysaga; egy konyvtarban tobb allomast is
el lehet helyezni.

Hatranyai:

— a lopasok szama novekedhet (lopasgatlo kapukat
érdemes elhelyezni), a visszahozott konyvek alla-
potat minimalisan lehet ellendrizni;

— a berendezés draga, karbantartasahoz bels6 vagy
kiilsé munkaer6 sziikséges;

— az olvasok nincsenek felkésziilve az dnkiszolgalod
rendszer hasznalatara.

A cikk a Kuzbasszi Gyermek- és Ifjuisagi Konyvtar-

ban elhelyezett onkiszolgald allomas létesitésének

technologiajat irja le. Hasonlo allomas mar szdmos

oroszorszagi gyermek- és ifjusagi kdnyvtarban mii-

kodik. A kolesonzéallomas mitkddése a radiofrekven-

zisat és az OPAC-Globalhoz torténd csatlakozasat a

konyvtar munkatérsai dolgoztak ki. Az indulaskor az

allomassal szemben a kdovetkezé kovetelményeket
fogalmaztak meg: rendeltetés, funkcionalis kovetel-
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mények, megbizhatosag, hardverkovetelmények, a
szoftverek kompatibilitasa, a program dokumenta-
cidja, valamint az iizemmodokkal (felhasznaldi és
rendszeradminisztratori) kapcsolatos kovetelmények.
A rendszer kliens—szerver architektirara épiil: a kli-
ens maga az allomas, a szerverrel vald egytittmiiko-
dését a rajta futd szoftver biztositja, ennek elemei:
a Windows 7 operacios rendszer, a Terminal nevii
szoftver 2.0.08-as verzidja és az Open DataBase
Connectivity MySQL illesztéprogram. A szerveren
a Windows 7 operacios rendszer, a MySQL relacios
adatbazis-kezeld rendszer és a Sinhronizacia 1.0 nevii
program fut, amelynek feladata a konyv cimének at-
vétele az allomas adatbazis-kezeld rendszerébdl. A
kliens és a szerver kozotti egylittmiikodés (adatatvi-
tel) a konyvtar belsd szamitégép-haldzatan torténik.
Az allomas a kovetkez6 elemekbdl all: szerver, érin-
toképernyd, printer a nyugtanyomtatashoz, szkenner
a vonalkodolvasashoz. A Terminal részadatbazisai:
BOOK (a kiadott kdnyvek adatai), BOOK DEL (a
visszahozott konyvek adatai), USER NAME (fel-
hasznaloi adatbazis, statisztikai célokat is szolgl),
BLACK LIST (azoknak az olvasoknak az adatai,
akik tartoznak, és nem hasznalhatjdk az 6nkiszolgalo
allomast), BOOK NAME (a konyvek cime — 8sszesi-
ti a kiadott és a visszahozott konyveket a visszaigazo-
16 nyugtahoz). A Sinhronizacia 1.0 program hetente
egyszer automatikusan letolti az adatokat (konyvci-
meket) az OPAC-Global elektronikus katalogusbol
a BOOK NAME tablazatba. Az olvasdjegy elsd
hasznalatakor a felhasznal6i adatok a USER. NAME
tablazatba keriilnek, az ,,ados” pedig a heti jelentés
készitésekor keriil a BLACK LIST tablazatba. A gra-
fikus interfész fejlesztéséhez a Photoshop CS-t és a
FireMonkey keretrendszert hasznaltak.

Az dnkiszolgalo allomas a konyvtar egyik épiiletében
2019 ota miikodik. Hasznalati statisztikdja szerint
igénybevétele egyre nd: mig az elsé évben az allomas
a kolcsonzések 12%-aért felelt, 2021-re ez az arany
elérte a 20%-ot.

A pandémia idején az olvasdkat nem szolgaltak ki
a konyvtar épiiletében: a dokumentumokat szemé-
lyesen juttattak el hozzajuk, visszavételkor pedig a
konyvtar munkatarsai fertétlenitették a konyveket,
miel6tt bevitték azokat az épiiletbe. Az allomason
keresztiil torténd visszavétel csak kés6bb valt lehet-
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ségessé. Mindezt az allomas hasznalati statisztikaja
is tiikrozte: a 2020. évben az dnkiszolgald visszavé-
telek szama jelentdsen visszaesett.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Konyvtarépités, -berendezés

247/2022

BOLLES-WILSON, Julia B. - KREMER, Christine — WIL-
SON, Peter L.: Nationalbibliothek Luxemburg — ein am-
bitioniertes Bauprojekt. — Bibliogr. In: ABI-Technik. — 42.
(2022) 1., p. 2-16.

Res. angol nyelven

A Luxemburgi Nemzeti Kényvtar ambiciézus épitési pro-
jektje

Enteridr; Kényviarépités, berendezés; Kdnyviaréplilet
-nemzeti; Nemzeti kényvtar

A Luxemburgi Nemzeti Konyvtar (Bibliotheque
nationale du Luxembourg, BnL) Luxemburg leg-
fontosabb kulturalis és tudomanyos intézménye, a
patriotika irodalom 6rz6je. El6djét 1798-ban alapitot-
tak, 1899-ben kapta meg a nemzeti konyvtari cimet.
1958-ban sziiletett meg a nemzeti konyvtari torvény
¢és indult el a kotelespéldany-szolgaltatas. 1973-t61
a volt egyhazi kollégium (Athenaeum) épiilete lett a
nemzeti konyvtar otthona. A 2019 szeptemberében
megnyilt 0j, modern kényvtarépiilet tervezése egy
2013. évi rendelettel vette kezdetét.

Az 1j létesitmény, amely az egész BnL-nek otthont
ad, a varos kdzpontjaban talalhato, jo kozlekedéssel.
A kovetkezd alapelvek vezérelték a tervezoket és a
kivitelezOket: az épiilet legyen atlathato, konnyen
bejarhato, tegye lehetdvé az optimalis munkaszerve-
z¢st és a rugalmas berendezést. FObb szamadatai: kb.
24 000 m? hasznos alapteriilet, 6300 m? olvasoi tér,
11 800 m? raktar, 1700 m? iroda és egy¢éb helyiségek.
A projekt koltsége 111 millio eurot tett ki.
Epitészeti szempontbdl arra torekedtek, hogy a be-
jarat éles geometriai alakzata magahoz vonzza a
latogatokat. A homlokzathoz a régiora jellemz6 szi-
neket és anyagokat (pl. terméskdvet) hasznaltak fel.
A hangsulyos fogadotér sokféle funkcionak helyet
ad: itt van az eligazitas, innen kdzelithet6k meg az
olvasoi terek, a ruhatar, a mosdo, a kavézo, a kon-
ferencia-, szeminariumi és kiallitotermek. Utobbiak

706

nyitvatartasa fliggetlen az olvasoi terekétol. Az elsd
emeleti kiallitotér allomanyvédelmi okokbol nem
rendelkezik természetes megvilagitassal. A masodik
emeleti nagy konferenciaterem két részre oszthato,
a mellette 1év0 szeminariumi termek valtozatos ki-
alakitastak. Az egybefiiggd olvasoi terek 1épcsdzetes
,,olvasoteraszai” és oldalsé galériai konnyen attekint-
hetd panoramat alkotnak; a tajékozodashoz egységes
eligazito rendszert alakitottak ki, amelynek ,,bettikoc-
kai” a korai konyvnyomtatast idézik fel.

A terekben a felhasznalt anyagok, butorok és szi-
nek komfortossagot sugallnak, a padloszényeg és a
mikroperforaciokkal ellatott tolgyfa panelek elnyelik
a hangot. A ritkasagok és a kéziratok olvasdtermében
sajat klimaberendezés biztositja a megfeleld feltéte-
leket. Az olvasoi terekben mindenki megtalalhatja
a szdmara idedlis iil6helyet, ahol egyediil vagy ma-
sokkal egyiitt tud dolgozni. Az épiilet olyan sokféle
lehet6séget nyujt, hogy csak tobb latogatas utan lehet
alaposan kiismerni. Els6 pillantasra megragadhat6 az
egész tér: jobbra van a siillyesztett olvasoterem széles
rampéaval és félmagas polcokkal, balra a hosszu, fehér
informacios pult, kdzépen pedig a nagy f6lépcsd. Az
olvasoi helyek részben a tetdteraszra, részben a Grii-
newald parkra néznek. Akadnak nyugalmas és moz-
galmas helyek, szamitogéppel felszerelve vagy anél-
kiil, és rendelkezésre allnak csoportmunkara alkalmas
kisebb helyiségek is. A nyilvanos terekben 210 ezer
dokumentum érhetd el kozvetleniil a szabadpolcon.
Az 6t szinten elhelyezkedd raktarak funkcionalis
kialakitastiak, benniik a hdmérsékletet és a paratar-
talmat megfeleléen temperalni tudjak. A tlizvédelem
érdekében megtették a sziikséges épitészeti, miiszaki
és szervezési intézkedéseket; kb. 200 m>-es egysége-
ket lehet tlizvesz¢Ely esetén elkiiloniteni.

A természetes €s a mesterséges fénnyel valdé meg-
vilagitast gondosan megtervezték, a konyvtar eset-
leges atrendezése esetén a vilagitas és az arnyéko-
lampatestek tipusa, fényereje, pozicidja és siiriisége
a kivant hangulatot és vilagossagot biztositja, finom-
ra hangolt térbeli és iddbeli atmenetekkel. Kiilon
figyelmet forditottak a polcok és az olvasohelyek
megvilagitasara is.

A tervezés soran hatékony energiafelhasznalasra,
fenntarthatosagra és kornyezetbarat anyagok alkal-
mazasara torekedtek. Az épiilet hiitését 95%-ban
megujuld energiaval oldottdk meg: a raktari terek
kivételével az épiilet tereit hiitéberendezés alkalma-
zasa nélkiil klimatizaljak az éjszakai szell6zés és egy
foldalatti hétarold kamra révén. A flitési halozatot
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alacsony hémérsékletli rendszerként tervezték; az
informatikai eszk6zok hulladékhdjét is hasznositjak.
Az épiilet vasbeton tartoszerkezetii, kivéve az olvasoi
tér f0lotti nagy fesztavi fodémet. Specidlis téglaréteg
szolgalja a h6- és hangszigetelést. A nyers vasbeton
feliiletet fehér falak, fabol késziilt ablakok és ajtok,
erdteljes szinii padlé és butorok ellensulyozzak. A
tervezésben részt vevo interdiszciplinaris szakértoi
csoport a kdvetkezé szempontokat igyekezett érvé-
nyesiteni: funkcionalitas, gazdasagossag, kontextua-
lis szemlélet, atlathatosag, nyitottsag, reprezentacio,
tartossag. Olyan megoldas sziiletett, amely fenntart-
hatdan és rugalmasan tudja szolgalni a konyvtar cél-
jait magas foku kényelem, valamint alacsony ener-
gia- és mikdodtetési koltségek mellett.

(Hegykozi llona)

248/2022

PRIZEMAN, Oriel — BOUGHANMI, Mahdi - PEZZICA,
Camilla: Carnegie libraries of Britain: assets or liabilities?
Managing altering agendas of energy efficiency for early
20th century heritage. — Bibliogr. In: Public library quar-
terly. — 41. (2022) 1., p. 43-82.

Carnegie-kdnyvtarak Nagy-Britanniaban: erésségek vagy
tehertételek? Az energiahatékonysag valtozé megitélése
a XX. szazad eleji épitett 6rokség esetén

Atépités; Gazdasagossdg -konyvtdrban; Hatékonysag;
Kényvtaréplilet -k6zmlivelbdési; Kényvtartorténet -nem-
zeti; Kbzmiivelddési kényvtar

Az ENSZ fenntarthato fejlédési céljai kozott szere-
pel a z61d, nyilvanos terekhez vald egyenld, bizton-
sagos és befogadd hozzaférés biztositasa, valamint
a természeti és az épitett orokség védelme. E célki-
tlizéseket egy olyan kontextusban kellene megvalo-
sitani, amikor csdkkennek a nyilvanos konyvtarakra
forditott koltségek (az Egyesiilt Kiralysagban 2009
és 2019 kozott kozel 30%-kal, konyvtarbezaraso-
kat és onkéntesek alkalmazasat eredményezve), a
Covid19-jarvany pedig tovabb élezte a tarsadalmi
egyenldtlenségeket. Mindekdzben a fenntarthatosagi,
klimavédelmi és energiahatékonysagi szempontok is
egyre inkabb el6térbe kertilnek.

Az Andrew Carnegie skét-amerikai iparmagnas ta-
mogatasabdl emelt nagy-britanniai konyvtarépiilete-
ket tobb mint egy évszazados miikodés utan immar
veszély fenyegeti: energetikailag kedvez6tlen beso-
roldstak, a miiemlék statuszt pedig sokszor teherként
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¢élik meg a dontéshozok. Ha egy épiilet miiemlékvé-
delem alatt all, megmenekiil ugyan a lebontastdl és
a teljes atépitéstdl, de egyre gyakrabban adjak el és
hasznositjak mas funkcioban. A cikk gorcs6 ala veszi
a brit Carnegie-konyvtarak mikodtetését az energia-
hatékonysag és az életciklus-elemzés kontextualizalt
szempontjai szerint, és amellett érvel, hogy ezen
épiileteket értéknek tekintsiik, amelyek a jovoben is
kozosségi célokat kell, hogy szolgaljanak.

Carnegie konyvtarépitési programja — melynek kere-
tében tdmogatast adott azoknak az dnkormanyzatok-
nak, amelyek vallaltak, hogy a tovabbiakban a helyi
adokbol nyilvanos konyvtarat mitkodtetnek (Free
Libraries Act) — Nagy-Britannidban a XX. szazad
elején Gsszesen 490, hasonlo elvek szerint felépi-
tett vagy atalakitott konyvtarat eredményezett. (336
ma is all, melyek koziil 224 tovabbra is nyilvanos
konyvtarnak ad otthont; az egyéb funkciojuak kdzott
jellemzdek az irodak, a k6zosségi kozpontok, miize-
umok, de tobb lakoépiilet is van.) A nyilvanossag és a
szabad hozzaférés éthosza, illetve a korabeli koltség-
hatékonysag hasonl6 épitészeti megoldasokat sziilt:
gyakoriak a diszesebb homlokzat mogott egyszintes
épiiletek nagy olvasoteremmel, amely tetdablakon,
livegtetOn vagy tivegezett kupolan keresztiil sok ter-
mészetes fényt kap. Ezek az adottsagok alacsonyabb
villanyszamlakat eredményeznek ma is — egyuttal pe-
dig héveszteséget és gyakori beazasokat. Az energia
kérdése tehat tarsadalmi-gazdasagi beagyazottsagu:
mig a XX. szazad elején az elektromos aram szami-
tott draganak, ma a héenergia jelenti a nagyobb kolt-
séget, és a széndioxid-kibocsatas miatt aggodunk. Uj
kovetelmény az akadalymentesség, de a kulturalis
kiildetés, azaz a hatranyos helyzetiiek (régen: mun-
kassag, ma: posztindusztrialis deprivaltak) konyvhoz,
informaciohoz val6 juttatasanak célja nem valtozott.
Elefante (2007) szerint ,,a legzoldebb épiilet az, ame-
lyik mar megépiilt”. Ha komolyan vessziik a fenntart-
hatosag kérdését, kiegészitve az élettartam/¢letciklus
szempontjaval, akkor vilagossa valik, hogy a lebontas
¢és az 1j épiilet emelése pazarlobb, mint az ujrahasz-
nositas vagy a felujitas. A rank maradt ingatlanok
altal képviselt értéket nem hagyhatjuk figyelmen
kivill, ,.elsiillyedt koltségnek™ mindsitve az épitte-
tésiiket. A brit Carnegie-konyvtarak esetében olyan
tartds ingatlanokrol beszéliink, amelyek atlagban 98
év utan is allnak, mivel egy olyan kivételes korszak-
ban sziilettek, amikor a j6 mindségli alapanyagok
€s a szaktudas is rendelkezésre alltak. Noha annak
idején helyi épitdéanyagokat (pl. granit, homokkd)
hasznaltak, ha ma kellene felépiteni dket, bizonyos
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megoldasaik egyenesen ,,luxusnak” szamitananak,
amit csak importalt anyagokbdl lehetne biztositani,
masfeldl a ma alkalmazott épitdipari sztenderdek
miatt nem is lennének olyan id6talloak.

A szerz6k a nagy-britanniai Carnegie-konyvtarak lis-
tajanak elkészitése utan szamba vették a miiemléki
statuszt, az energetikai tantsitvanyokat (ha voltak),
illetve az adott térség tarsadalmi deprivacids inde-
xét is. Konkrét adatokkal tamasztjak ala, hogy a régi
konyvtarépiiletek nem idealis energiahatékonysaguak
ugyan, mégis viszonylag jol teljesitenck a kdzépiile-
Certificate) tipusu energetikai tantsitvanyok nem
becsiilt, hanem tényleges miikddési értékeken alapul-
nak; a brit Carnegie-konyvtarak 2020-ban vizsgalhato
tanusitvanyainak (107 db) dont6 tobbsége ,,C” vagy
,,D” DEC-besorolast kapott, mig az egyesiilt kiraly-
sagbeli kozépiiletek atlaga ,,D” és ,,E” kozé esik. A
mintaban szereplé Carnegie-konyvtarak villamos-
energia-felhasznalasa atlagosan évi 62 kWh/m?, ami
a CIBSE (Chartered Institution of Building Services
Engineers) 2020-as Gtmutatoja szerinti kozkonyvta-
ri jo gyakorlatnal (évi 54 kWh/m?) ugyan t6bb, de
a tipikus kozkonyvtari gyakorlatnal (évi 76 kWh/
m?) kevesebb. A tetdablakkal rendelkez6 Carnegie-
konyvtarak atlagosan alacsonyabb villamosenergia-
felhasznalast értek el. Nem ilyen egyértelmii azonban
ennek az épitészeti megoldasnak az eldnye a fiités
szempontjabol. Itt a Carnegie-kdnyvtarak atlagos
energiafogyasztasa évi 160 kWh/m?, ami magasnak
tekinthet6: a CIBSE szerint a kzkonyvtarak épiilete-
inél a jo gyakorlat évi 85 kWh/m?, a tipikus gyakorlat
pedig évi 117 kWh/m?.

A szerzok esettanulmanyként a nem Andrew Carne-
gie altal finanszirozott, de altala modellkdnyvtarnak
tekintett liverpooli Toxteth Library épiiletét (meg-
nyilt: 1902) elemzik, szamitasba véve az épitdanya-
gok karbonlabnyomat és élettartamat is. Tanulsagként
levonhato, hogy az 535 mm vastag, dupla téglafal ma
is megallja a helyét szigetelés szempontjabdl; a tetd-
ablak 2008-as felujitasa soran — a tejliveget atlatszo
iivegre, az egyrétegii tablakat tobbrétegiire cserélték
— azonban nem szamoltak az liveghazhatas okozta
nyari tilmelegedéssel.

A cikk kiemeli az energiahatékonysag szempont-
jébdl legjobban teljesitd, ,,B” kategériaba esd brit
Carnegie-konyvtarakat, hogy felmutassa: az épii-
letek korszerisitése jarhato ut, hiszen évi 55 kWh/
m?2-es héenergia-fogyasztasra is akad példa (Walsall
Library). Az emlitett tobbrétegii tivegtablak mellett
lehetdséget jelenthet a zolditésre és a megtakaritasra
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amegujuld energiaforrasok hasznalata, a vilagitas és
a fiités szenzorok alapjan val6 kalibraldsa, valamint a
természetes szell6zésrél gondoskodd szazéves szel-
16z6rendszerekre épitd, modern hdcseréld rendszerek
kialakitésa.

A brit Carnegie-konyvtarak szamos jellemzoén osz-
toznak (tarsadalmi érték, miiemléki statusz, sziik
koltségvetés), ahogy a jovoben elérendd céljaik is
kozosek (akadalymentesség megtartasa, alacsony
széndioxid-kibocsatas és energiafelhasznalas), ezért
érdemes egylitt, csoportként kezelni dket. A fentiek
titkrében a dontéshozoknak a konyvtarak sorsarol
hatarozva nem szabad figyelmen kiviil hagyniuk az
e sajatos épitett 6rokség altal képviselt, maig fennalld
értéket: az idotallo ingatlant, illetve a téglaba és kébe
foglalt kozosségi hozzaférés szemléletét.

(A részletes kimutatasokat a cikk térképre vetitve
¢és grafikonokon is szemlélteti tobb valtozd szerint.
Tovabbi informaciok és 3D-s modellek a https://
carnegielibrariesofbritain.com/ projekthonlapon
olvashatok.)

(Szabo Piroska)

Lasd még 213,237,238

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

249/2022

GRESKOVA, Miroslava: Hradate moderny knizniény sys-
t,ém? Skuste KIS KOHA. - Bibliogr. In: ITlib. — 26. (2022)
Cislo Special, p. 41-45.

Modern kdnyvtéri rendszert keres? Prébalja ki a KOHA-t!

Egyuttmikodés -szakterileti; Integralt gépi rendszer;
Szoftvervélaszias

Uj-Zélandon egy 30 000 lakost kiszolgalo kozkonyv-
tar, a Horowhenua Library Trust kezdeményezésé-
re 2000-ben elkésziilt a vilag elsdé nyilt forraskoda
konyvtari rendszere, a KOHA. (A sz6 maori nyelven
ajandékot, adomanyt jelent.) A rendszert a Katipo
Communications tarsasag fejlesztette ki GNU Gene-
ral Public License alatt. A nyilt forraskodu szoftverek
mindsége ekkor mar elérte vagy meg is haladta a ke-
reskedelmi forgalomba keriil6 termékekét. A KOHA
azért valt erdssé, mert aktiv fejleszt6i kdzosség és
konyvtarosok allnak mogotte a vilag minden tajarol.
A konyvtarosok és a felhasznalok dontik el, hogy a
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szolgaltatasok megfeleléek-e szamukra, a fejlesztok
hozzéjuk igazitjak a rendszert.

A KOHA a tobbi integralt konyvtari rendszerhez ha-
sonldan kiilonboz6 modulokkal rendelkezik, amelyek
OPAC-keresésre, katalogizalasra, kdlcsonzésre, gya-
rapitasra és az idGszaki kiadvanyok kezelésére szol-
galnak. Szabvanyos feliiletei megfelelnek a Z39.50
¢és az OAI-PMH el6irasoknak. Perl programnyelven
irtak, a leggyakrabban Linux platformon fut (Ubuntu,
Debian), MySQL adatbazist hasznal, a Zebra vagy
az ElasticSearch keresémotorral keres. Tamogatja
a MARC 21, az UNIMARC, az ISO 2709 és a SIP2
protokollokat és szabvanyokat. Webbongészon ke-
resztiil miikddik az olvasok és a kdnyvtarosok sza-
mara is, nincsen kliensalkalmazasa.

A KOHA installalasa kiilonb6z6 nyelveken lehetsé-
ges, cseh és szlovak nyelvii verziodja is 1étezik. A rend-
szert a vilagon mindenitt hasznaljak; Csehorszagban
tobb szaz intézmény vezette be, Szlovakidban pedig
97 kdnyvtar alkalmazza a nemzeti kdnyvtar vezetésé-
vel a MASK 2 projekt keretében. (Elsdsorban kisebb
konyvtarak, de a Szlovak Koztarsasdg Tudomanyos
és Miszaki Informacios Kozpontja Pozsonyban
szintén tervezi a DAWINCI rendszerr6l a KOHA-ra
valo atallast.)

A katalogizalo és authority-kezelé modulban a kii-
16nb6z6 dokumentumtipusok szadmara kész sablo-
nok allnak rendelkezésre, amelyek kiegészithetdk,
modosithatok. Gyakorlott katalogizalok szamara tin.
halado szerkesztd is elérhet6, ahol a mezdk szdma, az
almezdk és az indikatorok kézzel is kitdlthetdek. A
kolcsonzési modul sokféle funkciot kinal: kolcsonzés,
visszavétel, eléjegyzés, hosszabbitas, konyvtarkozi
kolcsonzes, értesitések, tajékoztatok, hirek, felszoli-
tasok kikiildése, valamint olvasoi nyilvantartasok kod
és név szerint is. A felhasznalo6i adatok anonimizalasa
a GDPR-nek megfelelden torténik. A KOHA online
mikodik, de 1étezik offline kolcsonzési lizemmod
is (Firefox-bovitménnyel). Az OPAC-ban kombinalt
és teljes szovegl keresésre van lehetség. Az olvasd
minden sajat tranzakcidjat 1atja, és beszerzési javas-
latokat is tehet. A gyarapitdsi modulban kezelik a
beszallitokat, a koltségeket, a megrendeléseket, és
a szamlak nyilvantartasa is kdvethetd. Az iddszaki
kiadvanyok modulban a periodikumok szamainak
érkeztetése az eldfizetések szerinti bontdsban tor-
ténik. Lehet6ség van reklamaciora, siirgetésre is. A
Jjelentés modulban szamtalan kimutatas, adatgytijtés
és grafikon készitheté SQL-parancsokkal. Az admi-
nisztracios modul kezeli a bibliografiai és authority
rekordok, illetve targyszavak exportjat és import-
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jat, valamint a bibliografiai rekordok és példanyok
adatainak csoportos médositasat. Itt allithatok be a
kolcsonzési szabalyok, a jogosultsagok, emellett a
mezok kodolasa és a cimkék vagy az olvasdjegyek
nyomtatasa is ¢ modul segitségével torténhet.

A KOHA elénye a folyamatos fejlesztés mellett els6-
sorban ingyenességében €s nyilt forraskodu mivolta-
ban rejlik. A kéréseket és hibajelentéseket a KOHA
honlapjan naplézzak; évente kétszer (majusban és
novemberben) 10j verziot adnak ki. Hatranya, hogy
technikailag jartas mikodtetot kivan, és a rendszerre
val6 atallaskor a konyvtarnak bizonyos tevékenysé-
geit feliil kell biralnia. Nem biztositanak képzést, de
kézikonyv és videok rendelkezésre allnak a sziikséges
ismeretek elsajatitasdhoz.

Arendszert a szlovakiai konyvtarosok tobb feliileten
is kiprobalhatjak: a cseh KOHA-k6z0sség tesztolda-
lan (https://www.koha.cz/index.php/funkce/demo),
valamint a MASK 2 projekt oldalain (katalogiza-
16knak: https://mask2klient.snk.sk, felhasznaloknak:
https://mask2opac.snk.sk).

(Prokai Margit)

Lasd még 231

Szamitogép-hardver

Lasd 231, 254

Szamitogép-szoftver

250/2022

WIGTIL, Anna: Is there a place for “plagiarism detection
software” in an academic library?. — Bibliogr. In: Public
services quarterly. — 18. (2022) 2., p. 129-135.

Van helyiik a ,plagiumkeresd” szoftvereknek a fels6okta-
tasi konyvtarakban?

Felsdoktatasi konyviar; Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban; Hivatkozas, Szoftver

Szamos foiskola és egyetem alkalmaz ,,plagiumke-
res6” szoftvereket az etikatlan idézés azonositasara
€s visszaszoritasara. A cikk szdmba veszi, milyen
elonyei és hatranyai vannak a Nebraska-Lincoln
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Egyetem Konyvtarai altal a hallgatok szamara kinalt
szolgaltatasnak.

A plagiumkeres6 programok valdjaban nem a pla-
gizalast, hanem a szdvegek egyezését mutatjak ki
— a plagium tényét csak emberi kdzremiikodéssel
lehet megallapitani. A legismertebb ilyen program
a Turnitin, amelyet eldszeretettel hasznéalnak a fel-
sOoktatasi intézmények. A szoftver a felt6ltott anya-
gokat lefuttatja egyre ndvekvé méretii, tobb millio
szakcikkbdl, 91 milliard €16 és archiv weboldalbol és
1,4 milliard szeminariumi dolgozatbol 4116 adatbazi-
saban. A program az eredményrdl eredetiség-riportot
készit: kiemelésekkel jeleniti meg a szoveges egyezé-
seket, és egy szamszer( értékkel adja meg, a szoveg
hany szazalékaval talalt atfedést. A folyamat vonzo-
nak tlinhet az oktatok és az adminisztrativ személyzet
szamara, de nem olyan hatékony, mint amilyennek
els6 latasra tlinik: elég csak beirni a Google-be a
,hogyan jatsszuk ki a Turnitint” kifejezést, szamos
talalatot fogunk kapni.

A Nebraska-Lincoln Egyetem kétféle hozzaférést
kinal a Turnitinhez. Egyfeldl az oktatoknak leheto-
ségiik van hasznalni a szoftvert a beadandé dolgo-
zatok plagium-ellendrzésére az egyetem tanulmanyi
rendszerén (learning management system, LMS), a
Canvason beliil. Masfel6l a konyvtaron keresztiil a
hallgatok is feltdlthetik a munkajukat, miel6tt bead-
nak azt egy adott kurzus értékeléséhez. (A szolgalta-
tas elézménye a 2005-ben bevezetett Safedssign volt,
am mivel az nem volt tulsadgosan felhasznalobarat,
2016-ban az LMS-valtassal parhuzamosan a plagi-
umkeres6t is lecserélték.) Az oktatok szamara eldiras,
hogy jelezzék a kurzusleirasokban, ha a szeminariumi
dolgozatokon a Turnitin segitségével végeznek pla-
gium-ellendrzést, és hogy ezzel a hallgatok szellemi
termékeit a szoftver elmenti a sajat adatbazisaba.
(Ha egyszer feltoltotték 6ket, nem lehet elkeriilni az
adatbazisba valé mentést, ahonnan nagyon nehéz el-
tavolitani a dokumentumokat. Az eljaras a szerzoi jog
¢és a személyes adatok szempontjabdl is aggalyos.)
Hogyan hasznalhatjak a hallgatok a Turnitint a
konyvtaron keresztiil? Els6 1épésben fel kell venni-
ik egy konyvtar altal ,,meghirdetett” Canvas-kurzust
(Libraries Turnitin Service), amihez ki kell tolteniiik
egy online Grlapot. Miutan a kdnyvtaros hozzaadta
Oket a . kurzushoz”, felt6lthetik tobb dolgozatukat is.
Az alapbeallitas szerint ezt ,,piszkozat” izemmodban
tehetik meg, igy a rendszer nem menti el az anyago-
kat a Turnitin adatbazisaba. Ezutan — a konyvtaros
kozremiikddése nélkiil — megkapjak az eredetiségrol
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sz610 jelentést, ami alapjan potolhatjak az elmaradt
hivatkozasokat.

A Turnitin jelentései azonban nem feltétlentil tekint-
heték mérvadonak. Félreértésekre adhat okot, hogy
az atvett bekezdésbe beékelt sajat szovegrész esetén
is egyezést mutat az elemzés. Mivel a rendszer adat-
bazisa nem tartalmaz minden, valaha Iétrejott forrast,
ala is becsiilheti az egyezések szamat. Gyakoribb
azonban a tulbecslés, azaz a hamis pozitiv egyezé-
sek szama, tobb esetben is: 1. sok sz6 szerinti idézet
talalhato a dolgozatban, még ha azok idézése pontos
is; 2. gyakori fordulatok, szakterminoldgia, intéz-
ménynevek; 3. szandékosan azonos szakaszok (pl.
modszertan leirasa); 4. a hallgaté korabban mar be-
nyujtotta a dolgozat egy el6z6 valtozatat; 5. ironikus
modon a felhasznalt irodalom tételei is ,,plagiumnak”
(szovegegyezésnek) szamitanak.

Ami az egyéb plagiumkeresoket illeti, az egyetem
2017 ota fizet el6 a tudomanyos szovegek plagi-
um-ellendrzését célzo iThenticate-re, am a konyvtar
2021-ben kiszallt a programbol, mivel az iThenticate
hasznalatat koriilményesnek talaltak, és a kutatok is
csak par tucat alkalommal éltek a szolgaltatassal.
(Ok a tovabbiakban az egyetem més szervezeti egy-
ségeihez fordulhatnak.) A piacon szamtalan egyéb
platform (pl. WriteCheck, Scribbr, Grammarly,
Copyscape, PlagScan, Viper) érhet6 el egyedi el6-
fizet6knek, am ezek jellemzden dragak, kisebb
adatbazis all mogottiik, és/vagy durvan megsértik a
szerz0i jogot.

A cikk szerz6jének végkovetkeztetése, hogy a konyv-
taraknak nem kiilondsebben célszerii plagiumkeres6
szoftvereket kinalniuk a hallgatoknak, hiszen ezek
értékelései félrevezetoek, és csak Osszezavarjak az
amugy is szorongo diakokat. Ehelyett a tényleges
segitségnyujtast, azaz a hivatkozasi szabalyok meg-
tanitasat kell a kdzéppontba allitani, hiszen ha ezek
birtokéban a hallgatok magabiztosabbak, nem érzik
majd sziikségét annak, hogy plagizaljanak.

(Szabo Piroska)

Lasd még 190, 214, 223, 245, 251, 252

Elektronikus konyvtar

251/2022

COUGHLIN, Daniel: Balancing community and local
needs : releasing, maintaining, and rearchitecting the
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institutional repository. — Bibliogr. In: Information technol-
ogy and libraries. —41. (2022) 1., p. 1-13.

A kozosségi és a helyi igények 6sszehangolasa: egy
intézményi repozitérium kialakitasa, mikodtetése és
Ujraaépitése

Elektronikus kényvtar; FelsGoktatasi kbnyviar; Programo-
z4s; Szoftver; Szoftvervalasztas

A cikk a Pennsylvaniai Allami Egyetem (Penn State)
intézményi repozitoriumanak kialakitasat ismerteti
harom f6 mozzanat alapjan: a megfeleld platform
kivalasztasa és belizemelése; a platform fenntartasa;
ujabb fejlesztések, illetve a tapasztalatok levonasa
10 év tavlatabol.

A Penn State egy nagy méreti kutatéegyetem, amely-
nek t6bb tudomanyteriileten, szdmos eltérd igénynek
kell megfelelnie. A repozitéorium kivalasztasanal
fontos szempont volt, hogy az egyetem rendelkezik
sajat szoftverfejlesztd és rendszeradminisztracios
kapacitasokkal, emellett kivalasztasi iranyelv volt
a nyilt forraskodt (open source) szoftverfejlesztés
lehetdsége. A repozitorium bevezetése elétt harom
alapvetd iranyt vizsgaltak: a ,kulcsrakész” megol-
dast (pl. DSpace), sajat prototipus és szolgaltatas
épitését, valamint egy mar meglévé platform tovabb-
fejlesztését. Ez utobbi utat valasztottak: a Samvera
(korabban Hydra) nevii platformra alapoztak, hogy
tovabbfejlesztésével az egyedi igényeket is megfele-
16en ki tudjék elégiteni. A platformalapu fejlesztéshez
jelentds segitség volt a Samvera fejlesztéi és hasz-
naldi kozossége. A kulcsfontossagu partnerintézmé-
nyek (pl. Stanfordi Egyetem, Notre Dame Egyetem)
szakembereivel — a rendszeres online kapcsolattartas
mellett — negyedéves mithelynapokon egyeztettek a
felmeriil6 részletkérdésekrdl. Az open source szoft-
verfejleszt6 kozosség egyuttal szakemberek toborza-
sara is lehetoséget kinalt.

A helyi igények felmérésére a MoSCoW-modszert
valasztottak. Ennek keretében meghataroztak azo-
kat az dsszetevOket, amelyek mindenképpen kelle-
nek, illetve azokat, amelyek kellenének, lehetnének
és biztosan nem lesznek ( = must have, should have,
could have, won t have). A valasztott platformnak ke-
reso, discovery és alapvetd fajlszerkeszt6 funkcidkkal
kellett rendelkeznie. Az agilis projektmenedzsment-
modszereket alkalmazo fejlesztostab harom fejlesz-
tobol és egy rendszeradminisztratorbol allt. Maga a
Samvera rendszer harom f6 komponensbdl épiil fel:
Fedora Commons a metaadatok és a digitalis objek-
tumok tarolasara, Solr a kereshetdséget lehet6ve tevd
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indexeléshez, illetve az erre épiilé Blacklight webes
interfész. Az active-fedora végzi a szinkronizalast
a tarold Fedora és az indexeld Solr rétegek kozott.
A Penn State ezekre alapozva vezette be 2012-ben
a ScholarSphere-nek nevezett intézményi repozi-
toriumat, amelynek tartalmat kutatasi adatok, tudo-
manyos publikaciok és prezentaciok képezik. A tar-
talmak feltoltésérdl azok tulajdonosai gondoskodnak.
A hasznaléi igények alapjan a metaadatok kezelésé-
hez sajat adatmodellt dolgoztak ki, ehhez igazitottak
a platform alapértelmezett metaadatmodelljét. A fej-
lesztésiik funkcionalis elemeinek magvat egy modul-
szerli Ruby-konyvtarban (Sufia néven) is kozzétették,
igy kdnnyedén telepithetd mas repozitériumokban is.
A bevezetést kovetd években az adatobjektumok ta-
rat Gjabb valtozatra migraltak, tovabbfejlesztették a
felhasznaloi feliiletet, illetve a sajat adatmodelljiiket
megfeleltették a Portland Common Data Modelnek
(PCDM). Ezen kiviil fajlkezelésre és -feltoltésre,
kontrollalt szotarak hasznalatara alkalmas kompo-
nensekkel, illetve felhdalapu szolgaltatasokkal bovi-
tették a repozitdriumszolgéltatast. A problémak sem
kertilték el 6ket. A nagy méretii fajlok (1 GB-nal na-
gyobb) fel- és letoltése visszatérd kihivast jelentett,
és a fejlesztostab 1étszama is egy személyre csokkent.
2019-ben megbizast kaptak 25 GB videotartalom
feltoltésére és hozzaférhetové tételére, azonban ez a
feladat meghaladta a rendszer addigi kereteit.

A ScholarSphere hatékony fenntartasa ekkorra mar
tehat akadozott, igy ujra valaszut elé érkeztek. Fel
kellett mérni, hogy pontosan mely részekkel van
probléma, €s a hatékony videofeltoltésre is megol-
dast kellett talalni. Ennek érdekében 1 prototipus
készitésébe kezdtek. Az elérendd célok kozott sze-
repelt a helyi igényeknek megfeleld stabilitas és
skalazhatosag, a fejlesztéi kornyezethez vald alkal-
mazkodas képességének javitasa, illetve hogy adott
esetben 1) fejlesztok is be tudjanak kapcsolodni a
munkaba. (A fejlesztdcsapat ekkorra 4 tagokkal bo-
viilt.) Kovetelményként szabtak meg azt is, hogy az
Uj ScholarSphere-kornyezet egyszertien felallithato
legyen. Az 1j repozitérium 2020 novemberére ké-
sziilt el. Egy sajat alkalmazasprogramozasi interfész
(API) segitségével a Fedora Commonsbol a felhdala-
pG Amazon S3-ra migraltattak a tartalomfajlokat. Ez,
bar nem nyilt forraskodt megoldas, valaszt kinal a
felhdalapu igények és a korszeri fajlkezelés, illetve
a videofajlok fel- és letdltésének kovetelményeire.
Metaadattarként a Postgrest hasznaljak, discovery-
és keresofeliiletként meghagytak a Blacklight alkal-
mazast, indexeld-keresdfeliiletként pedig a Solrt.
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A kiilonféle valtozasok kdvetkeztében a rendszer mar
nem tekinthetd Samvera-alaptinak, sokkal inkabb
egy altalanos jellegli Ruby on Rails-applikacionak.
Az elmult évek lizemeltetési és fejlesztési tapaszta-
latai, illetve az azokon alapul6 tudatos dontéshozatal
lehet6vé tették a zokkendmentes valtast az (1j meg-
oldasra. A siker okat arra vezetik vissza, hogy noha
valtoztattak az architekturan, nem valtoztattak meg
az adatmodellt és a kddolasi konvencidkat, valamint
kitartottak az agilis fejlesztés modszere mellett.

(Bddog Andrdas)

252/2022

HERMANN, Martin — EICHINGER, Ralf — NIEGISCH,
Barbara: IlIF Reloaded : die neuen Digitalen Sammlun-
gen der Bayerischen Staatsbibliothek. — Bibliogr. In: ABI-
Technik. —41. (2021) 4., p. 244-254.

Res. angol nyelven

IF Gjratdltve: a Bajor Allami Konyvtar Gj digitalis kényv-
tara

Altaldnos tudoményos kényvtar; Digitalizalas; Elektroni-
kus kényviar; Informacidkeresés; Portal; Szoftver

A Bajor Allami Konyvtar (Bayerische Staatsbiblio-
/ Hosszu tavu megorzés ligyosztalya 2016-ban egy
1j, jovobe mutatod fejlesztésbe kezdett a digitalizalt
dokumentumok interneten val6 kozzétételére. A va-
razssz6 az IIF (International Image Interoperability
Framework) volt, amely egy 2011-ben kozreadott uj,
képtovabbitasra szolgald interfész-szabvany, mely-
nek keretében 6t alkalmazasprogramozasi feliile-
tet fejlesztettek ki, ezek: Image API (1.0-s verzio:
2012), Presentation API (2013), Search API (2016),
Authentification API (2017) és Change Discovery
API (2021). Hasznalatukhoz tobb, IITF-kompatibilis
képnézo programot is kifejlesztettek, melyek koziil
kiemelkedett az eredetileg a Stanford Egyetemen —
és azota is a vezetésiik alatt — gondozott Mirador
Viewer, amely nagy felbontasu képeivel és tovabbi
funkciodival kivaltotta az 6sszes addig hasznalt al-
kalmazast.

A BSB nagy lehetOséget latott az IIIF-ben és a
Miradorban arra, hogy kincseit online bemutathas-
sa, hiszen digitalizalt allomanya tobb mint 2,7 mil-
li6 cimre rug. Az a stratégiai dontés sziiletett, hogy
jelentds fejlesztéseket hajt végre mind targyi, mind
személyi tekintetben, €s teljes, szerzoi jogi védelem
alatt nem all6 allomanyat rendelkezésre bocsatja I11F-
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hozzaférésen keresztiil. A konyvtari kozosség egésze
szamara tovabbi eldnyt jelent, hogy az igy 1étrejovo
technikai infrastruktirat egy teljes csomagban mas
intézmények szamara is elérhetévé teszik (an. Open-
Source-Distribution).
A dontés és a megvaldsitas kozott 6t év telt el, ami
alatt vilagossa valt, hogy a digitalis gyijtemény 0j-
rainditasa sokkal tobb, mint dtmenet egy IIIF altal
tamogatott kornyezetbe, hiszen az mar 2017-ben
lezajlott egy kisérleti projektben (/IIF-Bookshelf).
A kovetelmény joval nagyobb volt, mivel kiterjedt:
— a szolgaltatas kiilonféle aspektusaira (automatikus
¢s folyamatos);
— a Mirador Viewer alkalmazasara a digitalizalt do-
kumentumoknal és a teljes szovegeknél;
— a keresésre (teljes szovegekben és a metaadatok
facettakba rendezésével);
— a felhasznalobarat mitkodésre (reszponziv dizajn,
akadalymentes kialakitas);
— digitalis gytijtemények 1étrehozasara és folyamatos
szerkesztésiik lehetdségére; valamint
— interfészek kialakitasara.
Végiil az is cél volt, hogy kivaltsanak egy sor, komoly
karbantartast igényl6 alkalmazast (a Miincheni Digi-
talizalo Kozpont régi honlapjat, a régi ZEND-viewert,
az IlIF-Bookshelfet, a Google-readert és a BSB hosz-
szl tavl megdrzésért felelds honlapjat). A tobbéves
erdfeszités €s a szerzett tapasztalatok nyoman 2021.
aprilis 19-én online elérhetévé valt a teljesen meg-
ujult digitalis gylijtemény.
A kovetkezokben a cikk szerzoi — kozilik ketten
a digitalizalasi kozpont munkatarsai — bemutatjak
a BSB 0j webes kinalatanak szolgaltatasi portfoli-
6jat, amely mind nagysagat, mind funkcionalitasat
tekintve rendkiviili. El8szor a Viewer Mirador 3
bevezetését, majd a teljes szovegek megjelenitését
ismertetik. (Utobbihoz megoldasként a szoveg és a
kép egymasra helyezheté megjelenitési rétegeit va-
lasztottak; OCR révén a teljes szoveg a digitalizalt
anyag kb. 95%-anal all rendelkezésre.) Ezutan ko-
vetkezik a teljes szovegben, majd egy adott konyv-
ben vald keresés. (A talalatok a teljes szovegben és
a metaadatokban szinnel vannak kiemelve, és a di-
gitalizalt anyagon beliil az els6 ot talalatot grafikus
részletként is megjelenitik.) A mindségi metaadatok
széles korti hasznalata, automatikus aggregalasa és
szabvanyositasa révén a digitalis konyvtar olyan
bels6 és kiils6 adatforrasokhoz is kapcsolddik, mint
a Bajor Digitalis Repozitorium, a BSB katalogusa, a
Bajor Konyvtari Halozat kozos katalogusa (B3Kat),
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a nemzeti konyvtar Folyoirat-adatbankja (ZDB) és
egységesitett névadatai (GND), tovabba a Google al-
tal digitalizalt konyvek (GRIN). A kontextusteremtés
érdekében linkeket kinalnak tobbek kozott az adott
objektum mas (részleges) digitalizalt valtozataihoz,
az adott kiadas vagy mii 6sszes digitalis példanyahoz,
a részdokumentumok digitalis masolataihoz, tovab-
ba kapcsolodo specialis digitalizalt anyagokhoz (pl.
vizjel-digitalizacidokhoz vagy mikroszkopos képek-
hez). Lehetové tették a teljes anyag sziirését (azaz a
fazettas keresést) metaadatok alapjan, a bongészést
¢és a téma szerinti keresést is. A nyilvanos interfész,
a letoltési lehetéségek és a nyilvanosan elérhetd
API-k (1d. https://www.digitale-sammlungen.de/
de/p/2f1efadd-f415-4ab4-bff1-4b8elfela551) ismer-
tetése utan a reszponziv és akadalymentes hasznal-
hatdsag targyaldsaval zarul a cikk.

A jelenleg 2,7 milli6 cimet és tobb mint 350 millio
képet tartalmazé digitalis gyljtemény intézményi
szinten Németorszag legnagyobb adatallomanya-
val rendelkezik. A megujult digitalis konyvtarban
(https://www.digitale-sammlungen.de/de) a BSB két
fontos stratégiai dontése — az IIIF bevezetése és a
Google altal végzett tomeges digitalizalas — remekiil
illeszkedik egymasba, és elsd osztalyt tudomanyos
¢és kulturalis kinalatot biztosit a nagyk6zonség és a
kutatok szamara.

(Muranyi Lajos)

253/2022

PHILLIPS, Mark Edward — TARVER, Hannah: Investigat-
ing the use of metadata record graphs to analyze subject
headings in the Digital Public Library of America. — Bibli-
ogr. In: The electronic library. — 39. (2021) 3., p. 450-468.

Metaadat-rekordgrafok alkalmazasa a Digital Public
Library of America targyi kifejezéseinek elemzésére

Elektronikus kényvtar; Feldolgozé munka; Gépi doku-
mentumleiras, Online katalgus; Targyi feltaras

Az Amerikai Digitalis Kozkonyvtar (Digital Pub-
lic Library of America, DPLA) leiré metaadatokat
aggregal tobb mint 3000 egyesiilt allamokbeli, kul-
turalis 6rokséget 6rz6 intézménybdl. Ez a tobb mil-
li6 metaadatbol allo gyiijtemény lehetdséget ad egy
nagyivi, intézménykdozi metaadat-elemzésre. A cikk-
ben leirt kutatas célja, hogy megvizsgalja, hogyan
hasznaljak a targyi metaadatmezdket a DPLA halo-
zatan beliili kozpontként (hub) szolgald intézmények.
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A DPLA a kereso6feliileten tl alkalmazasprogramo-
zasi interfészeket (API) is biztosit, lehetévé téve az
adatok tomeges letoltését szabad CCO licenc alatt.
A rendszer 2019 decemberében 43 hubbodl 6sszesen
36 698 952 rekordot tartalmazott. A kutatashoz a
letoltott rekordokat a targyi metaadatok szempont-
jabol vizsgaltak, és az adatokbdl grafokat hoztak
létre az egyes hubokhoz. Az igy keletkezett haldzat
(graf) csomopontjai (csucsai) maguk a rekordok, a
kozottiik 1évo kapcesolatok (¢élek) pedig a kozos tar-
gyi metaadatokat reprezentaljak. Az eredményeket
statisztikai modszerekkel elemezték (kapcsolattal
rendelkezé csomopontok szama, elszigetelt csomo-
pontok szama, a graf stirlisége stb.).

Els6 korben megallapitast nyert, hogy a rekordal-
lomany fele (50,1%) nem tartalmaz targyszot, igy
majdnem 20 milli6 rekord nem is kereshetd téma
szerint. Vizsgaltak azon rekordok szdmat is, amelyek
Osszekapcsolhatok teljesen azonos irasmodu (exact-
string matching) targyi mezoértékekkel. A hubok
minddssze kozel 30%-ardl volt elmondhato, hogy
rekordjai 90%-a rendelkezett valamely mas rekord-
dal kozos targyi mezéérték(ek)kel. A hubok targyi
metaadat-rekodgrafjainak stirisége (az értek 0 és 1
kozotti lehet) az esetek tobb mint haromnegyedében
0,06 alatt volt.

A kovetkezd 1épésben a Kongresszusi Konyvtar
¢s a PCC Névauthority Kooperativ Programjanak
(NACO) standardja szerint normalizaltak (pl. egy-
séges kozpontozassal) a targyi mezok értékeit (igy
szimulalva a mezéértékek szerkesztését), majd ujabb
statisztikai elemzést végeztek. A normalizalas kovet-
keztében tobb mint 13 ezer, korabban kapcsolattal
nem rendelkezd rekord kapott legalabb egy kapcso-
latot egy azonos targyi kifejezéshez rendelt masik
rekorddal. Azon huboknal, amelyek nagyon sok vagy
nagyon kevés targyi rekordkapcsolattal rendelkeztek,
nem valtozott szignifikansan a kapcsolatok stiri-
sége, egyébirant valtozas a hubok mintegy felében
volt mérhetd.

A kutatds vizsgalta azt is, hogyan valtoznak a tér-
gyi metaadat-rekordgrafok, ha a prekoordinalt tar-
gyi karakterlancokat (pl. a Kongresszusi Konyvtar
targyszorendszere [LCSH] esetében) szétbontjak
azok Osszetevdire. (A prekoordinalt targyszavaknal
el6fordulhatnak nem pontos egyezések a karakter-
lancok kozott; egyes intézmények a prekoordinalt
karakterlancokat egyéni targyi mezdértékekre fel-
osztd FAST-kifejezésekkel [Faceted Application of
Subject Terminology = targyszokincs fazettas alkal-
mazasa] oldjéak fel ezt a problémat.) A prekoordinalt
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értékek szétvalasztasaval minden esetben csokkent
a kapcsolat nélkiili csomépontok szdma (a Kong-
resszusi Konyvtarnal példaul 1400-rol 0O-ra), a graf
stirGisége pedig nott, és az egyes targyszavakon osz-
tozd rekordok atlagos szdma is jelentdsen megemel-
kedett (a Kongresszusi Konyvtarnal 43-rol 4000-re).
Ez ravilagit arra, hogy a prekoordinalt targyszavak
nagy szamban tartalmaznak olyan egymast atfedd
témakat, amelyeket a teljesen egyezd karakterlan-
cok modszerével nem lehet egyiittesen megtalalni. A
prekoordinalt targyi kifejezések helyett a tematikus,
foldrajzi, kronologiai és egyéb szempontok szerinti
tartalmi feltaras szamottevéen gazdagithatja a ha-
sonlo tartalommal bird rekordok kozotti, illetve az
LCSH-t és az egyéb — kevésbé komplex — targyszo-
¢és kulcsszorendszereket alkalmazoé rekordok k6zotti
kapcsolatokat.

A targyszavak igen fontos, a dokumentum tipusatol
¢és a kontextualis metaadatoktol (pl. 1étrehozd, 1étre-
hozas datuma stb.) fliggetleniil is kioszthaté tartalmi
ismérvek, igy azon kevés metaadatmezdk egyikei,

Kapcsolodo teriiletek

Mozeumok, levéltarak

254/2022

KHRIES, Hashem Mohammad: Photogrammetry versus
3D scanner : producing 3D models of museums’ artifacts.
— Bibliogr. In: Collection and curation. — 40. (2021) 4., p.
153-157.

Fotogrammetria kontra 3D-szkennelés: haromdimenziés
modellek létrehozasa mizeumi mtargyakrél

Digitalizalas; Hardver; Informacidtechnoldgia; Miuzeum

A jelen tanulmany régészek, muzeologusok és techni-
kai munkatarsak szamara kivan gyakorlati segitséget
nyUjtani annak megértéséhez, milyen elvek szerint
hasznalhat6 a fotogrammetria €s a 3D-szkenner a
muzeumi régészeti emlékekre vonatkozoan, konk-
rét példak bemutatasaval mindkét modszer esetén.
Tovabbi cél a fotogrammetria és a hairomdimenzids
(3D) szkenneld eszkoz altal nyujtott teljesitmény ér-
tékelése, annak érdekében, hogy a kiillonbdz6 alaka
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amelyek gazdagithatok tovabbi kiilsé informacio
vagy kutatas igénybevétele nélkiil, nem is emlitve ki-
emelt fontossagukat a nem szoveges dokumentumok
esetében. A jelen big data-kutatas a halozatelemzés
modszerét javasolja a gazdagitando vagy javitando
(targyi) metaadatrekordok azonositasara, illetve a
feldolgozassal kapcsolatos atfogd dontések eldké-
szitésére. Az eredmények alatamasztjak, hogy a nor-
malizalas altalanossagban noveli a targyi metaadat-
rekordgrafok strtiségét, és hogy a rovidebb, kiilon-
allo targyi kifejezések alkalmazasa a prekoordinalt
karakterlancok helyett tobb targyi atfedést eredmé-
nyez a rekordok kozott. Ennek tiikrében szinte bar-
mely digitalis gylijtemény profitalhat abbol, ha tobb
erdforrast szan a targyi metaadatok javitasara vagy
gazdagitasara, javitva igy a téma szerinti keresés és
bongészés lehetdségeit.

(Bodog Andrdas)

Lasd még 195,214, 227, 243

és méretli régészeti targyakhoz megfelelé megoldast
nyujtsanak.

A szerz6 a Canon EOS 1300 D kamerat hasznalta fény-
képezéshez, az Einscan Pro 2X Plust pedig 3D-szken-
ner késziilékként, tobb éven keresztiil, kiilonb6zo tipu-
su, kiilonboz6 anyagokbol, tobbek kozott keramiabol,
kébdl, tivegbdl és fémbol késziilt targyakhoz.

A kutatds megmutatta, hogy mindkét megkozelités
nagy felbontasti 3D-modelleket hoz létre egyszeriien,
de kiilonb6z6 modon.

A targyak kezelése és fényképezésre vagy szken-
nelésre torténd elokészitése szamos olyan, a sériilés
kockazataval kapcsolatos ovintézkedéssel és kihi-
vassal jart, amelyet a szerzonek szem el6tt kellett
tartania.

A tanulméany teljes mértékben a szerz6 személyes
tapasztalatain alapul, amelyeket a Jorddniai rége-
szeti muzeumok miitargyainak dokumentaldsa nevii
projekt keretében szerzett kiillonbozo targyak 3D-s
képeinek elkészitésével kapcsolatban.

(Autoref.)
Lasd még 182, 184, 193, 211, 212, 243
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Kiadoi tevékenység

Lasd 188, 189, 216, 226

Hatartudomdnyok

255/2022

ILYAS, Haider [et al.]: Analysis and visualization of COV-
ID-19 discourse on Twitter using data science : a case
study of the USA, the UK and India. — Bibliogr. In: Global
knowledge, memory and communication. — 71. (2022) 3.,
p. 140-154.

A Covid19-hez kapcsol6dé Twitter-diskurzus elemzése és
vizualizaciéja adattudomanyi mdédszerekkel: az Egyesiilt
Allamok, az Egyesiilt Kiralysag és India esettanuimanya

Adatfeldolgozas; Informaciés tarsadalom; Interdiszcipli-
naris problémak; Témegkommunikacio

A cikk harom orszag (Amerikai Egyesiilt Allamok,
Egyesiilt Kiralysag, India) Twitter-felhasznaldinak
»kOzvéleményét” vizsgalja a Covidl9-jarvany els6
harom hoénapja alatt (2020. marcius 1-t6l majus 31-
ig) kb. 1 millié tweet elemzésén keresztiil, nem fel-
iigyelt gépi tanulasi modszerrel, topikmodellezéssel
és szentimentanalizissel. A két f6 kérdés az volt, hogy
a felhasznalok milyen témakra fokuszaltak a Covid19
kapcsan, valamint hogy ezekkel 6sszefliggésben mi-
lyen érzelmek azonosithatok.

A cikk attekinti a vonatkoz6 szakirodalmat, amely
a Twitter-adatok felhasznalasaval foglalkozik. Ezek
a vizsgalatok az egészségiigyi dontés-elokészitéstol
az izleti analitikaig terjednek, és minden esetben
természetesnyelv-feldolgozo (Natural Language
Processing, NLP) szovegbanyaszati eszkdzok hasz-
nalatan (topikmodellezésen €s szentimentanalizisen)
alapulnak. Erdekes része a szakirodalomnak a kozos-
ségi médiaban terjed6 dezinformaciok azonositisa
és kisziirése.

A jelen kutatdshoz azt a modszert valasztottak,
hogy csak a mindharom orszagban el6keriilé téma-
kat vizsgaljak az Osszehasonlithatosag érdekében.
Az adatokat a Twitter-API-n keresztiil gyiijtotték a
,coronavirus” kulcsszoval kizarolag angol nyelven. A
mennyiség nagyjabol azonos volt a harom orszagban
(USA: 320 ezer, UK: 340 ezer, India: 310 ezer). A
vizsgalt korpusz nyilvanosan elérhetd az interneten
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(https://drive.google.com/drive/folders/15tVt6xR0p
RmUIVPESVA62L1 5SKKoNQJd).

A topikmodellezés egy olyan valdszinliségi alapt
nem feliigyelt gépi tanuldsi modszer, amely képes a
témak kinyerésére a szovegekbdl, illetve azt is meg-
mutatja, hogy az egyes témak milyen sullyal szere-
pelnek egy korpuszban. A szerzOk a vizsgalatban a
Gensim nevl Python-konyvtarat hasznaltak. Ehhez
a korpuszt eld kellett késziteni (megtisztitani az
URL-ekt6l, e-mail-cimektdl, emojiktdl és bizonyos
szavaktdl); az algoritmus a témakat végiil a lemma-
tizalt (tovekre csupaszitott) korpuszon azonositja.
A szentimentanalizishez a Vader Python-konyvtarat
alkalmaztak, amely egy lexikon- és szabalyalapu
modell, és megfeleld a rovid szovegek ilyen tipust
elemzésére.

A leggyakoribb kifejezések mindharom orszagban a
Covid19-cel voltak kapcsolatosak (,,jarvany”, ,.eset”,
,Hhalal”, | tesztelés”, ,korhaz”). Kinat is gyakran
emlitették, valamint mindenhol volt a diskurzusnak
politikai szinezete (gyakran eléfordul a ,,kormany”,
-allam”, valamint a politikai vezetdk neve). A vizsga-
lat soran minden orszagban 5 f6 témat probaltak azo-
nositani, amelyeket a cikk orszagonként részletesen
bemutat a kapcsolodo szofelhdkkel egyiitt, valamint
ismerteti azt is, hogy az egyes témakkal kapcsolatban
az egyes orszagokban pozitiv vagy negativ attittid
jelent-e meg a tweetekben. Erdekes kiilonbség pél-
daul, hogy mig az Egyesiilt Kiralysagban és Indiaban
a kormany megitélése a pozitiv és a negativ kozott
valtakozott, addig az USA-ban végig negativ volt a
vizsgalt harom honapban. Az idébeli kiugrasokat az
egyes kormanyzati bejelentésekhez lehet kotni. Ami
a vezeto témat illeti, ez az Egyesiilt Kiralysagban a
kormany szerepe volt, mig Indidban a tesztelés, az
USA-ban pedig a virus eredete (itt jelentek meg a kii-
16nboz6 Gsszeeskiivés-elméletek is). A legnegativabb
érzelmeket az Egyesiilt Kiralysagban a virus terjedé-
se, Indiaban a halalesetek és a korhazak, az USA-ban
szintén a halalesetek és a politikai valsag valtottak ki.
A kutatds megmutatta, hogy a topikmodellezés és
a szentimentanalizis hatékony eszkdz a kozosségi
médiaban foly6 diskurzus elemzésére, amelyet so-
kan tekintenek a tarsadalmi kozvélemény érvényes
indikatoranak.

(A cikk igen értékes részét képezik az elemzett ada-
tokrol késziilt adatvizualizaciok.)

(Kalcso Gyula)
Lasd még 198, 223, 234,239
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