A LIBER (Ligue des Biblio-
théques Européennes de Re-
cherche) Eurépa legnagyobb
kutatokonyvtdari szervezete.
Eves konferencidgjanak hagyo-
mdnyos programeleme, hogy
a rendez6 orszag atfogo képet
ad sajat konyvtari rendsze-
rérol és fejlesztési iranyairol.
A 2026-os trondheimi konfe-
rencidn ennek keretében kilon
eléadds mutatta be a norvég
kozkonyvtari rendszert. Az
alabbi 6sszefoglalé az eléa-
dds, valamint a hozzd kapeso-
16d6 hivatalos dokumentumok
alapjan késziilt.

Fotok: A szerzé képei
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Fokuszban a norveg
kozkonyvtarak

A norvég kézkonyvtdri rendszert Jannicke
Ragler, a Trondheimi Kézkonyvtdr vezetdje
mutatta be. Eléaddsa dttekintette a norvég
koényvtdrigy jelenlegi helyzetét, az orszagos
fejlesztésiirdnyokat és egyuttmikodési mo-
delleket, valamint részletesen ismertette a
trondheimi kényvtdr mikodését és fejlesz-
téseit.

A Trondheimi Kézkényvtdr Norvégia har-
madik legnagyobb kézkényvtdra. A vdros
koézpontjdban taldlhatd fé6kényvtdr mellett
nyolc fidkkényvtdrat és egy bortéonkdényv-
tarat mikodtet, mintegy 60 munkatdrssal.
Akoényvtdrat 2025-ben 1,1 millié latogatd
kereste fel; a latogatasok 15%-a a norvég
kényvtdrakban merédpent bibliotek néven
ismert, személyzet nélkuli, 6nkiszolgdld
nyitvatartdsi idében toértént. Az olvasdk
780 ezer dokumentumot kélesénoztek,
amelyek 13,5%-a digitdlis kélesénzés volt,
emellett mintegy 1500 programot szervez-
tek.

A norvég kézkonyvtdarak haszndlata
orszdgos szinten is névekszik:

[ 2025-ben 27,8 millié kényvtdrldtogatdst
regisztraltak, ami 3,6%-os emelkedést
jelentett 2024-hez képest.

[ A kényvkolesonzések
szdma elérte a 14,1 milliot,
ebbél 8,3 millié gyermek-
és ifjusdagi kényv volt.

% A koényvtdri rendezvénye-
ken koézel 1,93 millié ember
vett részt, mikézben a la-
kossdg tébb mint fele lega-
labb egyszer felkeresett
egy koézkonyvtdarat, és tiz-
bélnyolc norvég évente
legaldbb egy kényvet
elolvas.

Az el6adds kitért a norvég kézkonyvtdri tor-
vény 2014-es médositdasdra is, amely 4j
feladatként hatdrozta meg a kézkényvtd-
rakat, mint fuggetlen taldlkozdhelyeket és

a nyilvdnos pdrbeszéd férumait. Ezt a szem-
1életet erdsitették meg az orszdgos kényv-
tarstratégidk: a 2015-2018-as stratégia az
dllami fejlesztési feladatokat régzitette, mig
a 2020-2023-as, 2025 végeéig meghosszab-
bitott stratégia mar kifejezetten a konyvta-
rak demokratikus szerepére és az dSnmuve-
1és tdmogatdsdra helyezte a hangsulyt.

A norvég kényvtdri rendszer egyik megha-
tdrozo eleme az orszdgos digitdlis egyutt-
mukoédés. A KS Bibliotek egységes techno-
légiai platformot biztosit a kézkényvtdarak
szdmdra, kdzds tartalomszolgdltatdsokkal,
tartalomkezel6 rendszerrel és digitdlis inf-
rastruktardval.

Ennek egyik legérdekesebb eleme a Bok-
basen Statistikk orszagos elemzéfelilet,
amely 2026. junius 12-én indult el. A rend-
szer naponta gyujti tébb mint 340 kényvtdar
ISBN-szintt kdlesénzési adatait, amelyeket
hetente tesz kézzé. A nyilvanos felilet lehe-
t6évé teszi az olvasasi szokdsok, a mifaji és
nyelvi trendek elemzését, az egyes konyvtd-
rak 6sszehasonlitdsat, valamint az életkor
és nem szerinti vizsgdlatokat. A részlete-
sebb statisztikdk a kényvtarak és a kiadok
szdmdra is hozzdférheték, az adatok pedig
a gyUjteményfejlesztési, szolgdltatasfejlesz-
tési és irodalompolitikai déntések fontos
alapjat jelentik.

Jelentds hangsulyt kapott a szakmai egyttt
miikédés is. Trendelag megyében kétheten-
te online vezetdi taldlkozokat tartanak, ahol
tuddsmegosztds, vezetdképzés, konyvtdr-
fejlesztés és kozos projektek szerepelnek
napirenden; emellett kiilén képzést szervez-
nek az 4j kényvtdrvezetoknek, és évente ve-
zet6i konferencidt rendeznek.
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Orszdgos szinten miikédik a nyolc legna-
gyobb norvég kézkényvtdr informdlis ha-
lozata. Az egyuttmikodés célja a tapasz-
talatesere, a kézos fejlesztések, a felhasz-
ndldi kutatdsok és a statisztikai elemzések
koordindldsa. A hdlézat rendszeres kap-
csolatban dll a Norvég Nemzeti Konyvtdr-
ral, amely szakpolitikai egyeztetésekhez
és fejlesztések el6készitéséhez is tdmasz-
kodik erre a férumra. A koordindcid a részt
vevo kényvtdarak igazgatdi kézétt rotdcios
rendszerben zajlik.

Ismertették a 2025-6s orszdgos nagyvda-
rosi kényvtarhaszndlati felmérés eredme-
nyeit is. A kényvkoélcsénzés tovabbra is
alapveté szolgdltatds, de egyre nagyobb
szerepet kapnak a tanuldsra, csendes
munkdra és kézosségi programokra al-
kalmas terek. A személyzet nélkuli nyit-
vatartds sikeresnek bizonyult, a felhasz-
ndloi elégedettség meghaladta a 95%-ot.
Az el6adds masodik része a norvég koz-
koényvtdri rendszer fejlesztési modelljeit
mutatta be.

Az egyik kiemelt példa a SmartLib kuta-
tas-fejlesztési program volt, amely 2022
és 2026 kozott valosult meg a Trondheimi
Kozkonyvtdr és a Norvég Tudomdnyos és
Muszaki Egyetem (NTNU) Gépész- és
Ipari Mérnoéki Kara egytittmtkodésében.
A projekt mintegy 7 millié norvég korona,
kozel 620 ezer eurd tdmogatdst kapott a
Norvég Kutatdsi Tandcestdl. Célja egy in-
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A norvég kozkonyvtari
rendszerben a stratégiai
irdnyitdas, a jogszabdlyi
kornyezet, a digitdlis
infrastruktura,
az orszdagos egyuttmuko-
dés és a kutatas-fejlesztés
egymadst erosito
rendszert alkot

telligens kényvtdri miikédési modell kiala-
kitdsa volt, amely a digitdlis technologidk,
a robotika és a mesterséges intelligencia
alkalmazdsdval javitja a felhaszndléi él-
meényt és néveli a mikodés hatékonysd-
gat. A fejlesztések a konyvtari logisztika
Ujratervezésére, digitdlis dontéstamogatd
eszkozok fejlesztésére és a dokumentum-
kezelés automatizdldsdra irdnyultak.

A projekt kulénlegessége, hogy kozos ku-
tatds-fejlesztésre épuilt: a kényvtdr valos
mukddési problémdi jelentették a mérnoki
kutatdasok kiindulépontjat.

A projekt eredményeként 72 automatikus
valogatorekesszel mikoéds kdézponti valo-
gatdkozpont jott 1étre. A rendszer gerincét
a Bibliotheca automatizdlt kényvlogiszti-
kai megolddsa alkotja, amelyet autoném
mobil robotok egészitenek ki. A robotok
automatikusan cserélik a megtelt tdrolo-
kat, 6ndlléan haszndljdk az épulet felvo-
ndit, és biztositjdk a dokumentumok folya-
matos dramldsat. A teljes kényvit egysé-
ges anyagkezel$ rendszerben kévethetd
nyomon, mig a Shelf ID megoldds a kény-
vek gyors polci azonositdsdt és visszake-
resését segiti. A fejlesztések a hatékony-
sag novelése mellett a munkavédelmi és
ergonomiai feltételek javitdsat is szol-
gdltdk.

A SmartLib nem egyszerl informatikai fej-
lesztés, hanem valddi kutatas-fejlesztési
egyuttmukédés. A kényvtdr, az egyetem

és technolégiai partnerei kézésen fejlesz-
tik és tesztelik az Uj megolddsokat, ame-
lyek tudomdnyos kutatdsok alapjdul is
szolgdlnak. A projekt keretében doktori
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kutatds, tobb mesterszakos és alapszakos
szakdolgozat, valamint szdmos tudomd-
nyos publikdcio és konferencia-eléaddas
készult a robotizdlt kényvtari logisztika,
az adatalapu déntéstdmogatds, a mester-
séges intelligencia kényvtdri alkalmazdsa
és a felhaszndlobarat szolgdltatasok té-
mdjaban. A SmartLib jél példdzza a nor-
vég koézkonyvtdarakat jellemzé szemléletet:
a koényvtdr nem csupdn a kutatds targya
vagy kiszolgdléja, hanem aktiv kutatds-
fejlesztési partner.

Zd&rasként Jannicke Regler a norvég mo-
dell négy alapvetd pillérét emelte ki:

W a vildgos és stabil jogszabdlyi kereteket;

W az orszdgosan Osszehangolt digitalis
infrastrukturdt;

W az aktiv, tébb szinten miikddé szakmai és
vezetdéi hdlézatokat; valamint azt, hogy

M a fejlesztések kutatdsi eredményekre és
kutatds-fejlesztési egyuttmikodésekre
épulnek.

Osszességében az eléadds azt mutatta
meg, hogy a norvég kézkényvtdri rend-
szerben a stratégiai irdnyitds, a jogsza-
bdlyi kérnyezet, a digitdlis infrastruktura,
az orszdagos egyuttmukodés és a kutatds-
fejlesztés egymadst erdsitd rendszert alkot.
A fejlesztéseket orszdgos adatokra, fel-
haszndldi kutatdsokra és tudomdnyos
eredményekre alapozzdk, a kényvtarakat
pedig folyamatosan fejlesztett kdzszolgdl-
tataskeént kezelik. Ez a szemlélet egyszerre
tamogatja a felhaszndaldkat, a szakmai
fejlédést és a rendszer megujuldsdat.

. Koreny Agnes


https://sites.google.com/trondheim.kommune.no/smartlib/fremside?authuser=0

