Foték: Hamvas Béla Pest Megyei Konyvtdr

A Hamvas Béla Pest Megyei Kényvtdar
2024-ben elnyert Erasmus+ pdlydzatdnak
keretében 18 kollégdnk utazott tanul-
mdnyutra hdrom helyszinre: Osléba, Sep-
siszentgyorgyre és Pdrizsba. Az egyes
helyszineken t6bb intézményt is megldto-
gattak, megismertek. A projekt {6 célja az
volt, hogy egy ugynevezett "jobshado-
wing"-ban vegyenek részt. Ennek lényege,
hogy a résztvevék drnyékként kovetik a
fogadd intézmény hasonlé munkakérben
dolgozé munkatdrsait, és bekapesolédnak
azok mindennapi tevékenységeibe. Ennek
koészonhetéen nemesak elméleti ismerete-
ket szereztek, hanem a gyakorlatban is
megtapasztalhattdk, milyen eltérések
vannak a hazai és a kalféldi intézmények
munkdja kézott. A projekt £6 fokusza a fel-
nétt tanulds, ezért az el6készités sordn
igyekeztink olyan helyszineket valaszta-
ni, amelyek ehhez a tertlethez is kapcso-
lédnak, és ahol 4j mddszereket, j6 gyakor-
latokat ismerhetink meg. Ezen cikkel in-
dulé sorozatunkban az egyes tanulmdny-
utak sordn szerzett tapasztalatokat kivdn-
juk megosztani a szakma képviseldivel.

ESEMENYEK

‘i A Hamvas Béla
Pest Megyei Konyvtar
kollégdi vilagot latnak:

Oslo

A kéthetes osldi tanulmdnyuton a feldol-
gozd és az olvasdszolgdlati osztdly hdrom-
hd&rom munkatdrsa vett részt, akik meg-
ismerkedtek a vdrosi kézkényvtdri hdlézat
tobb intézményével és az ott folyd munkd-
val. Itt minden tagintézmény az adott ke-
rilet lakossdgdnak 6sszetételéhez igazod-
va alakitja ki sajat arculatdt, ezért min-
degyik kényvtdr mds és mds.

A meglatogatott intézmények kézil min-
denképpen ki kell emelniink a norvég f6va-
ros 2020-ban dtadott Uj kézponti kdnyv-
tarat, a Deichman Bjervikat, a kézdsségi
térként és konyvtdrként egyardnt mikodd
hatemeletes épuletet. Mdr a kényvtar kia-
lakitasakor fontos szempont volt, hogy
minden adott legyen az 6ndlld kdlesénzés-
hez: az dllomdny jelentés része szabadpol-
cos rendszerben elérhetd, az olvasdk énki-
szolgdld koélesénzéautomatdkat haszndl-
hatnak, a visszahozott dokumentumokat
pedig egy kézponti, automatizdlt szortiro-
zérendszer tovabbitja a megfelel$ emelet-
re, megkonnyitve ezzel a raktdrosok mun-
kdjat. Mindezek ellenére a személyes jelen-

lét fontossdga nem veszett el: a tdjékoztatd
koényvtdarosokkal folytatott beszélgetések-
bél kidertlt, hogy bdr a haszndlék techno-
logiai eszk6zok segitségével 6ndlloan is
igénybe vehetik a szolgdltatdsokat, sokan
tovdbbra is igénylik a kényvtdrosok szak-
tuddsat és segitségét.

A kozponti kényvtdarban, valamint tébb
fiokkonyvtdrban is bevezették a személy-
zet nélkuli érdkat, amikor a latogatdk 6n-
4lléan haszndlhatjdk a tereket, de nem
vehetik igénybe a tdjékoztato kényvtd-
rosok segitségét. A beiratkozdsi ponton
ilyenkor is rendelkezésre dll - a kdzponti
koényvtdarban kettd, mdshol egy - munka-
tars. A szolgdltatdsok teljes automati-
zdldsdt nem tdmogatjdk, mert az sértené
az esélyegyenldséget: nem mindenki ren-
delkezik okoseszkézzel vagy digitdlis kész-
ségekkel.

A koézponti kdnyvtarban eltoltétt néhdny
nap utdn a kertleti fiokkényvtdrakba is
ellatogattunk: A Deichman Mortensrud
fickkényvtar rendhagyo modon egy be-

» Tanulmdnyutunk nemcsak
yj otleteket és inspirdciot
adott, hanem megerésitett
abban a hitinkben is, hogy

a kényvtar a jovoben is
kulcsszerepet jatszhat
a tarsadalmi kohézio

erdsitésében”
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vasdarldkézpont emeletén kapott helyet.
Szolgdltatasaikat a kérnyék sajdtos tarsa-
dalmi ésszetételéhez igazitva alakitottdk
ki, elsédleges céljuk a nyitott és befogado
kérnyezet kialakitdsa, emellett kiemelt fi-
gyelmet forditanak arra, hogy a dinamiku-
san fejlédo varosrészben nagy szamban
€l kullonb6z6 etnikai csoportok beillesz-
kedését nyelvi képzésekkel, gyerekprogra-
mokkal segitsék.

Osszességében ez a kényvtdr olyan, mint
egy kozosségi nappali: a tanulds, a jaték,

a pihenés és a tarsasdgi élet egyszerre van
jelen benne. Az olvasékat minden reggel
frissen f6z6tt ingyenes kdvéval és napila-
pokkal varjdk — ez komoly vonzerd, nagyon
sokan érkeznek reggelente kimondottan
emiatt a kényvtdrba.

Holmlia vdarosrész két kényvtdardban is jar-
tunk, ahol szintén a multikulturdlis lakos-
sdg igényeire fékuszdlnak. Az dllomdnyt
és a rendezvényeket is ennek megfeleléen
alakitottdk ki, hasonléan a Mortensrudi
kényvtdrhoz kuldn foglalkoznak a nyelvi
nehézségekkel kizdék beilleszkedésével,
és a kulturdlis soksziniség megismerteté-
sével. A Toyeni kényvtdr Oslo egyik legvdl-
tozatosabb vdrosrészében taldlhato.

A kényvtdr tanfolyamokat szervez, illetve
a Language Café elnevezést, konyvtdro-
sok és dnkéntesek dltal vezetett ingyenes
programjaval 6szténzi a kilénbozé kulta-
rdju és nyelvi latogatok beilleszkedését és
nyelvtanuldsat, melynek erés kézosségeépi-
t6 ereje is van.

A Holmliai és a Toyeni Bibléban is bemu-
tattdk azt a killonleges kozosségi teret és
koényvtdrat, ahova kizdrélag 10-15 éves
gyermekek léphetnek be. Csoportunkat is

28

nyitvatartdsi idén kivil fogadtdk a helyi
munkatdrsak, akik fontos pedagogiai
munkdt is végeznek, biztonsdgos kézeget
teremtve az otthon és az iskola mellett.

A gyerekek itt taldlkozhatnak bardtaikkal,

kalénbozé foglalkozdsokon vehetnek részt:

jatszhatnak, fé6zhetnek, és a hazi feladat
elkészitéséhez is segitséget kapnak.

ESEMENYEK

Szdamos kényvtdari eseményen vettink
részt, ahol személyesen is megtapasztal-
hattuk és magunkévd tehettik ezeket az
értékeket. A norvég tarsadalmat jellemzé
attittid, szemlélet és mentalitds, amelybe
kéthetes tanulmdnyutunk sordn betekin-
tést nyertunk, biztosan hatdssal lesz a jo-
vébeni munkdnkra.

Az Jstensjo kertletben taldlhatd a Dei-
cham Oppsal kényvtdr. Ebben a régidban
jellemzé&en idésebb korosztdly él, ezért

a konyvtdr kialakitdsakor a szdmukra
megfelels kényvtdri tereket hoztak létre,
ktlénos tekintettel a demencidban szen-
vedok specidlis igényeire: a butorok elhe-
lyezését, szineit, feliratait, piktogramjait
szakemberek bevondsdaval tervezték meg.

Altaldnos benyomdsunk az osléi kényvtdri
rendszerrél, hogy szocidlis, kulturdlis és
oktatdsi téren is jelentds szerepet jatszik

a vdaros életében. A kényvtdarak szemlélete
a nyitott és szabad tdrsadalmi berendez-
kedést tukrozi: emberkdzponty, tdmogato,
a beilleszkedést segitd, a kézdsségépitést
és az egyenld hozzdaférést elétérbe helyezé
intézményeket ismerhettink meg.

A norvég kényvtdri rendszert minden nor-
vég dllampolgdr ingyenesen veheti igény-
be — a beiratkozds és a szolgdltatdsok
egyardnt téritésmentesek. A haszndldk
igényeit figyelembe véve alakitjak ki a
konyvtari tereket: az elmélyilt tanuldsra
alkalmas csendes szobdktdl a nyitott ko-
z6sségi terekig sokféle lehetéség dll ren-
delkezésre. A kényvtdr célja nem csupdn
az informdcidk dtaddsa, hanem a ldtoga-
tok kozosségbe vald bevondsa, a norvég
tarsadalom alapértékeinek kozvetitése,
és a demokratikus szemlélet erésitése.

A demokrdcia és a szabadsdg a minden-
napi rutinfeladatokban is megjelenik -
akdr a munkaszervezés, akdr a tdmogato
szervezetek bevondsa, akdr a gyerekek
kényvtarhaszndlatra nevelése terén —,
ami szadmunkra rendkivil inspirdlé ta-
pasztalatot jelentett. Az a tudatos rend-
szer, amelyben minden gyermeket szerve-
zetten vezetnek be nyolcéves kortdl kezdve
a kényvtdarhaszndlatba, majd specidlis
szolgdltatasokkal kisérik tovabb 10-15
éves korukig, hozzdjdrul ahhoz, hogy ké-
s6bb felnoéttként is drommel haszndljak

a kényvtdrat — és mindez a hazai gyakor-
latba is atultethetd.

Hatfés, szorosan egyuttmiikédd csoport-
ként fejlesztettiik vezetdi, csapatépitési,
egyuttmukodési és szocidlis készségeinket,
valamint tovabb erdsitettitk nyelvi, kom-
munikdcids és tdjékozdddsi kompetenci-
ainkat.

Tanulmdnyutunk nemcsak 4j 6tleteket és
inspirdcidt adott, hanem megerdsitett ab-
ban a hitinkben is, hogy a kényvtdr a jo-
v6ben is kulcsszerepet jatszhat a tdrsadal-
mi kohézio erdsitésében. Ha tudatosan

és bdtran nyitunk a véltozds felé, akkor

a kényvtdr nem csupdn koveti a vilagot —
alakitja is azt.
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