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MUHELYKERDESEK

Szuts Etele — Hegeds Henriett — Kondakor Ferenc

@Kulturkincs

Cikkiinkben bemutatjuk a Forum Hungaricum Nonprofit Kft. altal tzemelte-
tett és folyamatosan fejlesztett Magyar Nemzeti Digitalis Archivummal (MaNDA
DB'") kapcsolatosan végzett kozonségkapesolati tevekénységiinket és a témdban
szerzett tapasztalatainkat. Korabban egy kapcsolédd témardl szintén a Konyy,
Kinyvtar, Konyvtaros hasabjain® szamoltunk be, akkor az aggregicios adatbazisunk
archiv képanyagaibol 6sszeallitott virtualis kiallitasaink publikaldasanak modszer-
tanat mutattuk be.

A kezdetek

A koézponti hivatalok és a koltségvetési szervi formaban mkédé miniszté-
riumi hattérintézmények feliilvizsgalataval kapcsolatos intézkedésekrdl szo-
16 1312/2016. (V1. 13.) Korm. hatirozat’ 2017. januar 1-t6l a kulturilis javak
digitalizaciéjaval kapcsolatos, kordbban a Magyar Nemzeti Digitalis Archivum
és Filmintézetre (MaNDA) bizott kdzfeladatok ellatasanak folytatisara a Forum
Hungaricum Nonprofit Kft.-t (tovabbiakban: Forum Hungaricum) jeldlte ki. A
szervezeti atalakulas mellett az aggregacios adatbazisunk, illetve a kézgydjteményi
digitalizacios és egyéb szakmai tevékenységeink nyilvanossaganak djjaszervezése
is a feladatunk lett. A MaNDA dtszervezésekor az intézmény Facebook-oldala?
a Magyar Nemzeti Filmarchivumhoz’ keriilt, ezért 2017 elején elinditottunk egy
Gjat, és elkezdtik Gjraépiteni a kévetSink kézosségét. Az 4j Facebook-oldalunk
a Kultiirkines’ nevet kapta, amely az elsé honapokban pilot jelleggel tizemelt, és
majustol jelent meg rajta rendszeres — a Digitalisarchivum-fejlesztési Osztaly altal
— szerkesztett tartalom.
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Os 1 megosztés

A Forum Hungaricum hivatalos Facebook-oldala

2017 augusztusaban Kuti Kldra, a tatai Német Nemzetiségi Miizenm egykori mun-
katarsa tett k6zzé egy felhivast’ muzeumi kollégai szamara, melyben arra 6szto-
nézte Sket, hogy heti rendszerességgel osszanak meg a nyilvanossaggal intézmé-
nyiik k6zosségi oldalan olyan raktarban 6rzott targyakat, melyek vélhet6en nem
voltak még lathatok kiallitaison. Mivel a MaNDA DB szamos olyan kulturalis
Orokségi elemet tartalmaz, mely a gyGjteménybe kertilése 6ta eltelt id6 nagy ré-
szét a raktarban, és nem a széles nyilvanossag szamara megtekintheté médon
toltbtte, igy ez is arra inspiralt minket, hogy érdemes id6t és energiat forditanunk
ezen kulturdlis 6rokségi elemek bemutatasara. Mindezek mellett folyamatosan
nyomon kévetjik partnerintézményeink tevékenységét a kdzdsségi oldalukon;
meghirdetett eseményeiket, programjaikat megosztassal igyekszink népszerisi-
teni, kivaltképp az olyan id3szakokban, mint a Miizeumok Fjszakdja programso-
rozatot megel6z6 hetek.

Online marketingtevékenység

A MaNDA DB aggregacios adatbazissal kapcsolatos kritikus tomeg eléréséhez
— a Kazgydjteményi Digitalizdldsi Stratégiaval® 6sszhangban — 2018-ban elhatiroztuk,
hogy aktiv online marketingtevékenységet fogunk folytatni az interneten leggyak-
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rabban hasznalt keresémotorok és a kbz6sségi média segitségével. Annak érdeké-
ben, hogy az adatbazisunk tartalmat a keresémotorok minél jobb arannyal tudjak
megtalalni, tobb fejlesztést is végrehajtottunk. A legnagyobb keresérendszerek
— {gy a Google is — a HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) protokollt
pozitiv tényez6ként veszik figyelembe a keresések rangsorolasanal, ezért elsGként
elvégeztitk az erre val6 atallast, aminek a hasznalataval biztonsagosabba valt az
oldalunkra t6rténé belépés és a bongészés. Ezutan az adatbaziselemek lapjai ke-
resébarat URL-t kaptak, és a rekordok cime is bekertlt az URL-ekbe a kévetkez6
formaban: /tetel/ idszam/ rekord_cime. Az ilyen felépitésii URL-ek nem csupan a
keres6rendszerek szempontjabdl optimalisak, hanem egyuttal a felhasznalokat
is segitik a tartalmak azonositasaban. Végezetil kialakitottunk egy webbelytérképet,
ami egy XML-formatumban készitett, naponta frissiil6 lista, amely informacio-
kat tartalmaz a webhelyen 1év6 oldalakrol és az ezek k6zottl viszonyokrol. Ezt a
fajlt a Google és mas keresémotorok is beolvassak, hogy hatékonyabban térké-
pezhessék fel a MaNDA DB-t.

Domain hitelesitése a Facebookon

Ahhoz, hogy az aggregacios adatbazisunk és a tarsasagunk hivatalos honlap-
ja’ linkjeinek a Facebookon valé megjelenését szerkeszthessuk, sziikség volt a
domaintink Facebook dltali hitelesitésére'. Erre olyan esetben van sziikségiink,
amikor az aggregacios adatbazisunk tételére mutatd linkhez nem parosul el6-
nézeti kép, vagy nem vagyunk elégedettek vele, és modositani szeretnénk a
megjelené metaadatok — cfm vagy leiras — egyikét. Ahhoz, hogy verifikaljuk a
mandadb.hu domaint, a Facebook 4ltal ajanlott két lehet6ség — DSN TXT- vagy
HTMIL-fajl — kéztl, a HTMI-f4jl feltoltését valasztottuk. Elsé 1épésként hozza
adtuk a Facebook villalkozaskezelS feliletén'' a mandadb.hu tartoméanyt, majd
a Facebook altal generalt HTML-fajlt letSltottik és elhelyeztik az oldalunk
gyokérkdnyvtaraba. Ezt kdvetGen ugyanott, ahol a HTML-fajlt generaltattuk a
Facebook-oldalunk szamara, egy gombnyomassal hitelesitettiik domaintinket.
HEgy tartomanyt egy oldalhoz lehetséges hozzdadni tulajdonosként, de amennyi-
ben valaki t6bb Facebook-oldalt mikddtet, vagy csak szeretnénk partnereinknek
is megadni a linkek megjelenésének szerkesztési lehet&ségét, engedélyezhetjiik
partner hozzarendelésével a tartomanyunkhoz, ehhez csupan a partner vallalko-
zasazonositojat kell megadnunk.

Allandé és id6északos rovataink

Koévetbink szamara a MaNDA DB aggregacios adatbazisban talalhaté t6bb
mint 180 partnerintézményiink kézel 650 ezer kulturalis 6rékségi elemébdl valo-
gatunk a kévetkezSkben ismertetett dllandé és idészakos rovatainkban nap mint
nap.


http://mandadb.hu
http://mandadb.hu

Hétf6i lapszemle

A Hétfoi lapszemle egy hetente megjelend jegyzet tipusi bejegyzés, amely a keszt-
helyi Fejér Gyorgy Virosi Konyvtar'? altal feltoltott Keszzhelyi Hirlap (1890-1938)
Hirek rovatabol merit. 2018 februarjaban tettitk k6zzé elsé ilyen tipusu posz-
tunkat, azzal a céllal, hogy az adatbazisunkban 1évé széveges dokumentumok is
szerepet kapjanak Facebook-oldalunkon. Mivel a jegyzet tipusu bejegyzés elegan-
sabb megjelenési format biztosit a hosszabb széveges tartalmaknak, igy annak
ellenére dontéttiink e mellett a publikaciés mod mellett, hogy tudjuk, a Facebook
jobbara a fényképpel ellatott megjelenési format részesiti elényben. Jellemz&en
harom-négy révid széveges hirt valasztunk ki egy adott szambol, melyek felte-
hetleg reprezentaljdk, hogy mi érdekelhette a korabeli olvasétabort. Erdekes
megfigyelni, hogy bizonyos esetekben a ma megszokotthoz mennyire hasonl6
szerkesztési elv és fogalmazasi mdd jelenik meg a korabeli cikkekben. Maskor
viszont az is gyakran elé6fordul — féleg balesetekrdl, halalesetekrdl sz616 hireknél
—, hogy a maitdl eltéré6 médon mar-mar tulzé részletességgel szamolnak be a
torténtekrdl a lap szerkesztoi.

#Ezenanapon

Minden hétkéznap 13:30-kor megjelend #Hezenanapon hashtaggel ellatott be-
jegyzésunk aktualis, aznapi évforduldra, innepnapra, vilignapra, egyéb akcio-
napra fokuszal. Egyik célja természetesen az aggregacios adatbazisunkba beke-
rilt kulturdlis 6rokségi elemek el6térbe helyezése, masrészt Gsszekapcesolasa a
témaul szolgalé apropoval, legyen sz6 egy ismert, vagy éppen kevésbé ismert iro,
képz6- vagy iparmivész, szinész, tudos sziletésének vagy haldlanak évforduloja-
rol, vagy valamilyen fontosabb, érdekeseb akcionaprol.

#Areklamhelye

Szerdan délutanonként megjelend Hareklimbelye Facebookposzt-sorozatunk
célja szintén a szoveges, tObbségében kozkincsnek (Public Domain Mark —
PDM) minésitett dokumentumok bemutatdsa, mégpedig ugy, hogy nem az adott
dokumentum — folydirat, magazin, szinhazi mésorfiizet stb. — lényegi tartalma,
hanem egy kisebb részlete, pontosabban egy grafikai elemekkel ellatott hirdetés
vagy reklam keril fokuszba, kiemelve annak megfogalmazasat, ami 50-100 év
elteltével igencsak eltér a ma megszokottol.

#Csoportoscstitérték és #Epitettkornyezet

A Facebookos bejegyzések kéztl a kép tipusu megosztasok nagy népszeriség-
nek 6rvendenck, igy az aggregacios adatbazisban talalhaté képek népszerisité-
sére jelenleg ezt hasznaljuk. A Hesoportosesiitirtik keresGszé alatt csoportképeket,
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tabloképeket és életképeket osztunk meg, mig az Hépitettkirnyezet épitészeti 6rok-
séglinket hivatott bemutatni.

#Virtuéliskiallitas

A heti rendszerességgel készitett tematikus virtualis kidllitasainkkal kivanjuk az
adatbazisunk kulturalis 6rokségi elemeit olyan 1j kontextusba helyezni, ami nem
jonne létre azok térbeli, jogi vagy formai tulajdonsagaik miatt. Virtualis kiallita-
saink szombat délel6ttonként jelennek meg a Facebook-oldalunkon, majd egy

héten at, a kovetkez8 megjelenéséig rggzitett bejegyzésként talalhatdk meg az oldal
hirfolyamanak elején.

#Képeslapamuiltbol

Vasarnap délutani alland6 rovatunkkal kévetSink kiilonleges torténeteket is-
merhetnek meg a régi tidvézlSlapoknak készénhetSen: a malt szazad embereinek
néhol vidam, néhol szomoru, néhol igencsak Gszinte, vagy nagyon is ismerds
mindennapjaiba pillanthatnak be. Az utobbi években hagyomannya valt, hogy az
adott évben megjelend utolsé virtualis kiallitasunkat ezen anzixoknak szenteljik.

A Forum Hungaricum oldalon megjelené cikkek

Facebook-oldalunk mellett a forumbungaricum.hu-n is rendszeresen jelennek
meg tartalmaink, melyekben illusztracioként szintén szereplenck az aggregacios
adatbazisunkba bekertilt kulturalis 6rokségi elemek. Az Eufordulé rovat — nevébél
ad6doan — valamilyen jeles naprol, a Kogkinestdr rovat pedig uralkodokkal és fon-
tosabb torténelmi személyekkel, cselekedeteikkel foglalkozik. A hely szinei cikk-
sorozat a torténelmi Magyarorszag korabban fontos védelmi funkcidkat ellatd
varait, torténetlket, és az azokat egykor birtoklé csaladokat mutatja be. Elsiillyedt
vildgok rovatunk a XX. szazad vidéki életét jeleniti meg szimos aspektusbdl, mig
a Tengerre magyar! sorozatunk a magyar tengeri hadihajézas torténetébdl merit.

#Europeana

Az Europeana Alapitvany édltal akkreditaltan megbizhaté aggregatorként' havi
rendszereséggel tovabbitunk kulturalis 6rokségi elemeket a paneurdpai archivum-
ba. Az altalunk feltoltott tételek az Europeana Collections' feliletén szabadon
elérhet6ek barki szamara, tovabba a hagai szerkeszt6k rendszeresen felhasznaljak
Oket illusztracioként az Buropeana kiilonb6z6 tematikaju galéridiban (Galleries),
virtualis kiallitisaiban (Exhibitions) és az Europeana Blogon'. Természetesen
ezekrdl az idészakos eseményekrdl is hirt szoktunk adni Facebook-oldalunkon.
Abban az esetben, ha egy kulturalis 6rokségi elemtnk publikalasra kerilt az
Europeana valamelyik tematikus oldalan, az megjelenik az adott elemnél is. Pél-
daul a Generating electricity and power'® elnevezést Eurdpa villamosenergia és enet-
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glatermelésével kapcsolatos tematikus kiallitasban a szerkesztSk felhasznaltak a
Csorba Gy6z6 Konyvtar Péesi Hderdmii épitése cim rekordot, amirdl tajékoztatast
is kapunk a rekord oldalan.

9(0\\9( ions Y jcmdarn g J  Nvew

Pécsi Héerémd épitése
1

) FeLHASZNALHATON?
MEGOSZTAS | | LETOLTES | ves @ DO

Emberek

Alkote: Balassa Ferenc, fényképész

Osztélyozés
Tipus: kép.

A Péesi Hoerdmii épitése, Csorba Gydzd Kinyvtdr, CC BY-NC

Szerz6i jog és kozosségi média

Az aggregaciés adatbazisunkba feltoltott digitalizalt tartalmak kilénbo-
26 szintd szerz6i jogi védelem alatt allnak. A szerz6i jogi kategdridkat minden
esetben partnerintézményeink valasztjak ki az altalunk ajanlott licencek kozdl.
AlapvetSen kétféle licencesaladbol — Creative Commons'” és RightsS tatements.org®
— valogathatnak partnereink, amelyek megfelelnek az Europeana altal javasolt
licenceknek”. A kozosségi feltleteinken megkulonboztetjik a mutatd link és a
digitilis dokumentum — kép, sz6veg, hang, audiovizualis anyag, 3D-modell — kézvet-
len megosztasinak szerz6i jogi kezelését. A szigoru licencekkel ellatott tételeink
esetében csak mutatd linket osztunk meg, nem moédositjuk, nem dolgozzuk at.
Amennyiben nem linket, hanem egy konkrét dokumentumot osztunk meg az
adatbazisunkbdl, minden esetben feltintetjik a w4 cimét, az adatbazistételre mutats
linket, a_jogtulajdonos nevét és a partnerintézmény altal meghatarozott lcencet. Még
abban az esetben is ezt tesszik, ha az mar nem esik szerzéi jogvédelem ala, igy
példaul kézkinesnek mindsil. Kozvetlenil elérhetS tartalmakat a Szerzdi jogi és
személyiségi jogi tajékoztatinkban® is szerepls Szerzdi jogvédelen alatt nem dlld mivek és
a Creative Commons ,,Sabad licencek” licenckategiriak valamelyikével ellatott tétele-
inkbdl valogatva tdltiink fel Facebook-oldalunkra.

* Forras: https://www.europeana.eu/portal/hu/record/2048128/370088.html
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Facebookos kiemelések

2018 masodik felében kisérleti jelleggel a Facebook-bejegyzéseinket kiilon-
b6z6 Gsszegekkel és idGtartamra kiemeltlk, el6rébb soroltuk. A kiemeléseknél
lehet6ség volt célzott beallitasokra, példaul megadhattuk, hogy milyen életkort
felhasznalok tartozzanak a kiemelt bejegyzések célcsoportjaiba, és milyen loka-
ciéval birjanak. Tovabba megadtuk, hogy mekkora kéltségkerettel és hany napig
legyen kiemelve az adott bejegyzés. Fizetni csak bankkartyaval lehet, de lehetSség
van forintban t6rténd kiegyenlitésre is. A kiemelések menedzselésére és a szamlak
letoltésére a Facebook Hirdetéskezeldiében® van lehetdség, Az egyes posztokat a
kiemelési lehet6ségeket kihasznalva nem csak a Facebook- (mobileszkiz-)birfolyan-
ban, de az Instagram-képfolyamban és az lnstagram-storyban is elhelyeztiik, valamint
a Messenger bejovd dizeneteiben talalhat hirdetési funkciot is hasznaltuk. Ahogy az
alabbi diagramokon is latszik, a kiemeléseknek készonhet6en jelentSs névekedés-
nek indult az oldalkedvelések szama, valamint a bejegyzésekhez kéthets aktivi-
tas (kedvelés, hozzaszolas és egyéb miveletek) gyakorisiga. Az atlagos elérések
szamabdl jol latszik, hogy a kép tipusu bejegyzések tobb reagalast, hozzaszolast
és megosztast indukaltak, de a hivatkozas tipusi megosztasok esetében tébb kat-
tintast ért el a bejegyzés.

1hét 1hé 1.NE

I I Eleje: 2018.7.1 o

Vége: 2019.1.1 |

Osszes oldalkedvelés a mai napig: 2481

Oldal 8sszes kedvelése MERGSZAMOK
Az al tménye

A Kultiirkines Facebook-oldalt kiovetik szdamdinak alaknldsa 2018 masodik félévében

A hirdetési idészak utin megvizsgaltuk a Google Analytics mandadb.hu
domainen végzett latogatottsagi méréseit. A kapott eredmények fényében el-
mondhatjuk, hogy nagyon hatékony volt a marketingtevékenységtink, ugyanis a
kiemeléseknek, hirdetéseknek koszonhetéen a MaNDA DB felhasznaldk szama
kézel 90%-kal, a munkamenetek (oldalmegtekintések) szama pedig tobb mint
81%0-kal névekedett a korabbi adatokhoz képest.


http://mandadb.hu

A napi adatok rogzitése a csendes-oceani id6zona szerint torténik 1hét 1hé 1.NE

i i Eleje: 2013.7.1 [&9
Vége: 2019.1.1 [

Bejegyzés elérése
Azoknak az embereknek a szama, akiknek a képernydjén az oldalad barmely bejegyzése megjelent. Ez a szamérték csupan becslés.

Az atlag

Organikus [ Fizetett MERGSZAMOK
elies

v,

A Kultiirkines oldal bejegyzései elérésének nivekedése

Osszegzés

A kiviilalloknak sokszor kénnylnek, szélséséges esetben nem is ,,igazi” mun-
kanak tinhet az intézményi ,,facebookozas”, viszont az utdébbi hirom évben
szerzett tapasztalataink ennek hatarozottan ellentmondanak. Ugyanis egy rend-
szeresen frissitett k6z0sségi oldal nagyon hasznos tud lenni, hogy a tartalmain-
kat eljuttassuk a nagykézonséghez. Ez a tevékenység tagadhatatlanul id6igényes,
amire szamos kulturalis intézménynek nincs kell6 mennyiségil vagy szakértelem-
mel rendelkez$ dolgozéja. A Facebook keresémotorja raadasul folyamatosan
valtozik, amihez az intézményi oldalak szerkesztSinek is alkalmazkodnia kell.

A Kulturkines oldalt a cikk irasakor 3.391 ember kedveli, és 3.560 ember ko-
veti. Amennyiben tevékenységeink irant felkeltettik az érdeklédéstiket, kérjik,
kovessenek minket a facebook.com/ forumbungaricun/ oldalon!

Jegyzetek

. A Magyar Nemzeti Digitdlis Archivum kezdélapja: https://mandadb.hu (2020.02.26.)
2. Kondakor Ferenc — Sziits Etele — Takics Eszter — Tompa Fva: A MaNDA adat-
bazisban talilhatd virtndlis kidllitasok bemmntatisa. = Konyv, Konyvtar, Koényvtaros,
26. évf. 2017. 10. sz. 16-19. p. https://epa.oszk.hu/01300/01367/00295/pdf/
EPA01367_3K_2017_10_016-019.pdf (2020.02.26.)

3. 1312/2016. (VL. 13.) Korm. hatirozat a kézponti hivatalok és a koltségvetési szet-
vi formaban miakédé minisztériumi hattérintézmények feltlvizsgalataval kap-
csolatos  intézkedésekrdl:  https://netjogtar.hu/jogszabaly?docid=A16H1312.
KOR&txtreferer=A1600104.TV (2020.02.26.)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Nemzeti Filmintézet — Filmarchivum hivatalos Facebook-oldala: https://www.
facebook.com/filmarchivum/ (2020.02.26.)

Az intézmény jelenlegi neve Nemzeti Filmintézet — Filmarchivum.

Forum Hungaticum hivatalos Facebook-oldala:  https://www.facebook.com/
forumhungaricum/ (2020.02.26.)

Kuti Klara a tatai Német Nemzetiségi Mtuzeum egykori munkatarsanak a felhivasa:
https:/ /www.facebook.com/UngarnsDeutschesMuseum/ posts/1884561401862272
(2020.02.26.)

Kozgydjtemeényi Digitalizaldsi Stratégia (2017-2025). Budapest, Emberi Eréforrasok Mi-
nisztériuma, 2017. 61. p. https://wwwkormany.hu/download/9/ac/11000/K%C3%
B6zgy%C5%B1jtem%C3%A9nyi%20Digitalizl%C3%A1s1%20Strat%C3%A9gia_
2017-2025.pdf (2020.02.26.)

Forum Hungaricum hivatalos honlapja: http://forumhungaricum.hu/ (2020.02.26.)
Facebook for developets. Donain Verification: https:/ /developers.facebook.com/
docs/sharing/domain-verification (2020.02.26.)

A Facebook Villalkozaskezels — szolgaltatasa:  https://business.facebook.com
(2020.02.26.)

A Keszthelyi Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar altal feltoltott kulturalis 6rokségi elemek
a MaNDA DB-ben: https://mandadb.hu/tart/kereses’ HNDTYPE=SEARCH&n
ame=doc&page=1&_clearfacets=true&_clearfilters=true&fld_compound=&fac_
organization=152 (2020.02.26.)

Az Europeana akkreditacios rendszerérél bévebben: Sziits Etele: Aggregdtorok akkre-
ditdcigia az Enropeana szolgdltatishoz. = Tudomanyos és Miszaki Tajékoztatas, 66. évf.
2019. 5. sz. 287-292. p. http://tmt.omikk.bme.hu/tmt/article/view/12093/13752
(2020.02.26.)

A Forum Hungaricum Nonprofit Kft. altal aggregalt rekordok az Europeana
Collections feluletén: https://www.europeana.cu/portal/hu/search?f%5BPROVID
ER%5D%5B%5D=Forum+Hungaricum+Non-profit+1Ltd. (2020.02.26.)
Europeana Blog: https://blog.curopeana.cu/ (2020.02.26.)

Europeana Galleties. Generating electricity and power: https:/ /www.europeana.cu/portal/
hu/explote/galleties/generating-electricity-and-power (2020.02.26.)

Creative Commons (,kreatlv kozjavak™) nonprofit szervezet licencei: https://
creativecommons.otg/licenses/ (2020.02.26.)

RightsStatements.org nonprofit szervezet licencei: https://rightsstatements.org/
page/1.0/?language=en (2020.02.26.)

Europeana Pro. Available rights statements: https:/ / pro.europeana.cu/page/available-
rights-statements (2020.02.26.)

Szerzdi és személyiségi jogi tajékoztard 2.2. Budapest, Forum Hungaricum Nonprofit.
Kft., 2020. 18 p. Forras: https://mandadb.hu/dokumentum/1097966/Szerzoi_es_
szemelyisegi_jogi_tajekoztato_2_2.pdf (2020.02.26.)

A Facebook hirdetéskezels felulete: https://business.facebook.com/adsmanager/
manage/ (2020.02.26.)
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Szepesi Judit

Korkép a nemzeti konyvtarak
e-learning szolgaltatasairol

Bevezeto

Az egész életen 4t tartd tanulas elve szerint a formalis keretek k6zott meg-
szerzett tudas mellett jelentés szerepe van a nem formalis és informalis médon
szerzett ismereteknek is. A tudds megszerzése, elérhet6sége, valamint a tanulasi
folyamat hatékonysaga és a (nemcsak anyagi) racionalitisa megkdveteli, hogy a
képzések megvalositasaban mindig a lehetd legkedvezSbb alternativat keresstk
és alkalmazzuk.

A tarsadalmak életét egyre erételjesebben befolyasolja a digitalizacié, ami fo-
kozza a digitalis kompetenciak iranti igényt, ehhez infrastrukturalis beruhazasok-
ra, szervezeti valtozasokra, valamint tanulds- és oktatasmoddszertani valtozasra,
tjak kidolgozasara van sziikség.

Digitalis kompetenciak fejlesztését tamogatd kezdeményezésekkel talalkozha-
tunk orszagunkban és hatarainkon tul is, amelyek a nemzeti oktatas digitalizalasa-
ra iranyulé stratégiahoz illeszkednek.

A 20. és 21. szazad forduléjan a tavoktatasban Uj fogalomként jelent meg az
e-learning. A nyilt online oktatasi kérnyezetek — igy példaul a kényvtari, a fel-
néttoktatasi és az egyetemi — timogatjak az online oktatasi tartalmak és képzések
célcsoporttdl fuggetlen szolgaltatasat.

Jelen cikkben néhany eurdpai és Eurdpan kivili orszag nemzeti konyvtaranak
jo gyakorlatait mutatom be az e-learning szolgaltatasok teriiletén a teljesség igé-
nye nélkil. A cikk célja, hogy felhivja a figyelmet a konyvtarak és az e-learning
kapcsolatara.
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A nemzeti konyvtarak és az online oktatasi tartalmak

Eurépaban, sot vilagszerte egyre névekszik az elektronikus oktatasi, képzé-
si kézpontok, a virtudlis egyetemek szama. Anglia, Finnorszag, Svédorszag és
az Egyesiilt Allamok vezet6 felsGoktatasi intézményei élen jarnak az e-learning
hasznalataban, kozilik egyre tobb teszi elérhet6vé kurzusait, megnyitva online
egyetemeinek kapuit a nagyvilag elétt. De figyelemre méltd a nemzeti konyvtarak
tevékenysége is, ugyanis szamos j6 példaval szolgalnak arra vonatkozéan, hogy
hogyan timogathatja a nemzeti konyvtar az oktatast, valamint a pedagogusok és
a konyvtarosok szakmai fejlédését.

Szlovéakia

A szlovak e-learning trendek is a munkaerdé-piaci valtozasokhoz, a felhasz-
nalékhoz, a digitalis technologiakhoz és a kérnyezethez igazodnak. A Szlovak
Nemzeti Kényvtar — mint képzdintézmény is — ezekre az igényekre reagalva hoz-
ta 1étre e-learning portaljat, amelynek segitségével 2015-ben kezdte meg az online
oktatast. Az elsé akkreditalt tanfolyama a Kdnywtdri ismeretek a tuddstarsadalomért
cimmel indult tjara a Moodle alkalmazasaval. A képzés a kbnyvtari munka irant
érdekl6ds, de konyvtaros végzettséggel nem rendelkezé alkalmazottak szamara
is hasznos.

A kurzus harom modulra oszlik: dltalinos konyvtari ismeretekre, kozkonyvtari
és egyetemi konyvtari ismeretekre, minden modulban harom tematikus résszel.
Az oktatasi tartalom HTML- és PDF-formatumban is elérhetd. Az oktatas méd-
szertana blended learning, tehat az oktatok és a képzésben részt vevsk bizonyos
id6kozonként személyesen is talalkoznak, megbeszélik a felmeriilé problémakat,
és 4j ismereteket is kaphatnak ezeken az alkalmakon.

Az online kapcsolattartas aszinkron kommunikaciéval valésul meg, a gyakori
kérdésekre férum keretében valaszolnak az oktatasi szakemberek. A modulok
végén lehetéség van a megszerzett tudas ellendrzésére, ezek titemezése a naptar-
ban is megtalalhato. A zardvizsga személyes jelenléttel valosul meg;

Naptari évenként archivaljak a Moodle-ban talalhat6 adatokat, {gy ezek a to-
vabbiakban is elérhet6k maradnak az oktatasi szakemberek szamara. A tanulok
értékelése kétféle modon, folyamatosan és zard, Gsszegzé értékeléssel, mennyi-
ségl és mindségi modszerekkel torténik. A mindségbiztositast a résztvevok altal
kitoltott elégedettségmérési kérdbivvel végzik, amelyekben a tanfolyamra annak
tipusara, modszereire pozitivan reagaltak a képzés résztvevoi.

A jov6ben varhatéan névekedni fog az e-learning szerepe a Szlovak Nemzeti
Koényvtar oktatasi modszerei kozott. A portal nemesak a konyvtarosok, hanem
a tarsadalom mads rétegei korében is népszert, hiszen az Gj moédszereknek ko-
szonhet6en az érdekl6ddk gyorsan és koltséghatékonyan juthatnak a sziikséges
ismeretekhez.
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Lengyelorszag

A lengyel oktatasi rendszer egyel6re kevésbé fogadja be az online oktatast, de
pozitiv példak azért 1éteznek. Utdbbiak kozott emlitendSk az e-learning elterje-
désének tamogatasat célzé egyestletek, vagy a lublini Maria Curie-Sklodowska
Egyetem Lengyel Virtudlis Egyetem projektje, amely nyilt e-fanfolyamokat kindl, to-
vabba a Varséi Egyetemen és a Vars6i Miszaki Egyetemen is 1étezik e-learninggel
foglalkozo6 kézpont. A lengyel felsGoktatasi konyvtarak jelenleg egy hibrid mo-
dellt alkalmaznak: tevékenységliknek csupan egy részét helyezik ki a virtualis tér-
be.

Az e-learning jelentGsége ugyanakkor egytre inkabb tudatosul a lengyel kényv-
taros tarsadalomban. Egyik tipikus alkalmazasa az adatbazisok, digitalis gy(jte-
mények és szolgaltatasok megismertetése a felhasznaléi kézosséggel. Egyeldre
viszonylag kevés felsGoktatasi kényvtarban van online tavoktatasi lehetSség, ezen
kezdeményezések legtobbje maguktdl a kényvtarosoktdl szarmaznak. (Egyesek
szerint az e-learning terjedésének gatja a nem megfelel6 felkésziltséget nyujto
konyvtarosképzés.)

A Lengyel Nemzeti Koényvtarban az e-learning kategoridjaba sorolhaté a
konyvtarosok 6nképzése online forrasok felhasznalasaval, illetve mindenképp
emlitésre mélt6 a — német mintara — hirom modulbdl felépilé online kényvtaros
kurzus: a Bibweb.

A hasznaloképzés Lengyelorszagban tobb egyetemen az oktatdsi program
részét képezi. Nem tekinthet$ szigoru értelemben e-learningnek, amikor kilén
adatallomanyokban tarolt felhasznal6i utmutatasok (online guides) allnak csupan
az olvasok rendelkezésére. Vannak azonban specialis weboldalak interaktiv ele-
mekkel, illetve oktatéanyagokkal, amelyek célzottan az Gjonnan beiratkozé olva-
s6k szamara késziltek. A lengyel kényvtarak esetében egyelSre a passziv tanuldsi
forma a timogatott, nem a készségek fejlesztésére fektetik a hangsulyt.

Csehorszag

A Cseh Nemzeti Konyvtar az egyik legrégebbi eurdpai oktatasi kézponttal,
a Karoly Egyetemmel kéz6sen mikédteti E-learning portaljat. (Nem ez az elsé
egyittmikodés a két intézmény kozott a torténelem soran.) Az E-learning por-
tal Moodle-t hasznal az oktatasi-tanulasi kornyezet kialakitasahoz. A képzések
ingyenesek, folyamatosan futnak, de regisztracidhoz kotottek. A két intézmény
oktatasi tartalmait szétvalasztottak. A regisztraciot kovetGen a felhasznalék a mar
megszokott médon hasznalhatjak a Moodle-t, pl.: beiratkozas, naptarhasznalat,
fajlfeltsltés sth. A féoldalon a tanulashoz és az oktatishoz is talalni segitséget
kilonb6z6 formaban, lasd példaul dtmutaté a Moodle hasznalatahoz, 4j kép-
zés kialakitasahoz igényfelmérés (egy 4j vagy egy régi képzés Gjrainditasa), esz-
k6zok az online tanulashoz és oktatashoz (pl.: online konferencia, kollaborativ
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munka, portfolié, MOOC, Wiki), az egyetemi konyvtar elérhetésége. A képzések
— amelyek féleg a kényvtarosok szamara késziilnek — itt is a mar megszokott mo-
don modulokbdl dllnak, ezekhez tanuldst tdimogaté szakemberek vannak rendelve.
A vizsgaalkalmak a Moodle naptaraban vannak rogzitve.

Egyesiilt Kiralysag

Angliaban a legnagyobb online egyetem 1969 6ta mikédik. Az Open Uni-
versity (Nyitott Hgyetem) kizardlag tavoktatassal foglalkozik. Az intézmény mi-
ndségét jelzi, hogy az Egyesult Kirdlysag egyetemeinek 30%-a alacsonyabb fel-
vételi kévetelményeket taimaszt, mint az Open University. Képzéseik jellemzdje,
hogy — ugyanigy, mint a németorszagi Fernuni in Hagen-ben — j6 mindségd tan-
anyagokat haszndlnak, amelyek kénnyen érthet6k, multimédias elemeket is tartal-
maznak, mindegyikhez egy tutor altal 6sszeallitott feladatsort is hozzarendelnek.
A tutorral telefonon és online is fel lehet venni a kapcsolatot, de a hallgatok az egye-
tem online féruman is segitséget kaphatnak a tarsaiktol.

A képzés fontosabb adatai:

— tébb mint 260.000 hallgato;

— kozel 7.000 tutor;

— t6bb mint 1.200 teljes munkaidés egyetemi oktato;

— t6bb mint 3.500 adminisztrativ dolgozo;

— a tanulok 70%-a munka mellett végzi tanulmanyait;

— évente t6bb mint 12.000 fogyatékossaggal €16 hallgaté tanul az egyetemen.

Bratish Library

A vilag nemzeti kényvtarai kozil kiemelkedik a British Library online oktatast
tamogat6 szolgltatasa. Anglia az Egyesiilt Allamok mellett j6 példa lehet arra, hogy
az e-learning megjelenhet a konyvtarak életében is. Mar kordbban is voltak szolgalta-
tasok, amelyek timogattik az oktatast (pl.: online forrasok, gydjtemények), illetve a
tanulast (pl.: csaladbarat programok, események, el6adasok, képzésck), de ezek kozil
messze kiemelkedik a Futurel earn.

A FuturelLearn egy kézdsségi tanuldsi platform online (MOOCs) képzésekkel.
Az oktatasi portalt — amerikai mintara (edX, Coursera) — 2012-ben alapitottdk 12
egyetemi partnerrel, amelyek a kévetkez6k: Open University, Birminghami Egyetem,
Bristoli Egyetem, Cardiffi Egyetem, Kelet-Angliai Egyetem, Exeteri Egyetem, King’s
College London, Lancasteri Egyetem, Leedsi Egyetem, Southamptoni Egyetem, St.
Andrews Egyetem, Warwicki Egyetem.

2013-ban a nem egyetemi partnerek kozil els6ként a British Library csatlakozott
teljes konyvtari allomanyaval a kezdeményezéshez. 2014-ben a FutureLearn bekol-
t6z6tt a British Library St. Pancras részlegébe. Ettél kezdve a brit nemzeti kényvtar
egyutt dolgozik, egytitt fejleszt online képzéseket a csatlakozott partnerekkel.

A képzésekeril
Az elsé online tanfolyam 2013. oktéber 14-én valt elérhetévé a tanulni vagyok
szamara.
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A képzéseknek harom nagy tipusa van:

— Rovid képzések — 4 képességek megtanulasa (ingyenes). A képzés befejezé-
se utan még 14 napig engedélyezik a hozzaférést a tananyaghoz.

— Mikroképzések, programok — szakmai és tudomanyos akkreditalt képzések,
(részben ingyenes) amelyek az aktualis munkaerépiaci igényeket szolgaljak
ki. Nyomtatott és digitalis igazolasokat adnak ki a képzéseken vald részvé-
telért.

— Online képesitések — nemzetkozileg is elismertek (fizetds). A képzéseket
vezet6 egyetemek oktatoi allitjak Gssze és mentoraljak. Ezen kategérian be-
liill — plusz szolgaltatasként — hozzaférést biztositanak 100 online r6vid tan-
folyamhoz is egy évre. Egy éven belil szabadon megvalaszthatd a képzés
befejezésének az ideje.

A legtobb képzés 6-10 hétig tart, de a tartalomtdl fliggben vannak révidebbek
(2-3 hét) és hosszabbak is (12 hét). A képzések hetekre vannak felosztva, ezek
videokbol, hanganyagokbodl és széveges tartalombdl allnak. Az oktatasi anyagok-
nal kvizek, tesztek és feladatok is talalhatok. Az egyes hetek a tartalomra utal6
leir6 nevet kapnak. Az oktatasi tartalomroél vitakat, beszélgetéseket indithatnak a
képzésben részt vevok egymassal és az oktatokkal.

A FutureLearn célja atalakitani az oktatashoz és a tanulashoz val6 hozzaférést.

Uj-Zéland

Uj-Zélandon az oktatisi minisztérium szakpolitikija minden iskolavezetd és
tanar szamara IKT-s alapképzésben valé részvételt ir els. Atfogd képzési prog-
ramot készitettek az adminisztracios Ugyeket intéz6 munkatarsak és a tanarok
szamara, illetve tovabbi részletes iranyelveket és eljarasokat dolgoztak ki. Ennek
eredményeként Uj-Zéland mara az egyetlen olyan orszig, ahol a tanarok tobb
mint 90%-a részestl valamilyen szintl IK'T-képzésben, amelynek pozitiv hatasa,
hogy az IKT-eszk6z6k aktiv hasznaloiva valtak. 1999 6ta mikodik oktatasi por-
taljuk a Te Keze Ipurangi. Célja els6édleges referenciapontként szolgalni az Gj-zélandi
oktaték szamara. Minéségi tanulasi tartalmakat, online informaciékat, oktatasi
szolgaltatasokat tesz hozzaférhet6vé.

Az dij-zélandi nemzeti kinyvtdr oktatdisi szolgdltatdsai

Az Uj-zélandi Nemzeti Kényvtar oktatast timogaté fejlesztései, online szol-
galtatasai az oktatasi intézmények kilénb6z6 tipusai és a kényvtari szakmaban
dolgozok szamara készilnek.
A képzéseknek harom kilonbozé tipusa van:

— dltalanos ismeretek az Gj konyvtari alkalmazottak szamara;

— dltalanos tanfolyamok 1j és tapasztalt konyvtari alkalmazottak szamara;

— tanfolyamok tanaroknak, szakmai vezet6knek, iskolavezetSknek, valamint a

kényvtari személyzetnek.
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Az online képzéseikre jellemz6, hogy részletes leiras taldlhaté a képzésnél a
célesoportrol, a tartalomrol, hogy milyen plusz ismeretet ad, és mit kell tenni, ha
valaki jelentkezni szeretne a képzésre.

A képzés tovabba:

— tanulokézpontd — a tanulas gyakorlati alkalmazasara 6sszpontosit;

— rugalmas — vagyis a ,,tanulas barmikor, barhol” elvet hasznalja;

— interaktiv — széles spektrumt kommunikaci6 az oktatasi tartalom megértése

érdekében;

— mentoralt — minden képzéshez oktatét rendelnek, aki a tanulasi folyamatot

iranyitja és tamogatja.
A tanulas:

— Onreflektiv — a képzésben résztvevok gondolataikat egy tanulasi naploban

is régzithetik, amelyet késébb a szakmai fejlédésiik soran felhasznalhatnak;

— online eszkdzbket hasznald — a képzés soran részletes hasznalati utmutatdt

ugynevezett helpdesket is hasznalhatnak a tanul6k.

Az online képzések hossza 6 hét, az alabbi szerkezeti felépitéssel:
— A képzések résztvevoi 1 hétig ismerkedhetnek a Moodle-al.
— 5 hetiik marad tanulni, feladatokat, problémakat megoldani.

A képzések ara 80-100 dollar kézott mozog, A képzések végén a résztvevék
igazolast kapnak a tanfolyam elvégzésérdl.

Ausztralia

A tavoktatasnak az egész életen at tartd tanulas IKT-tdmogatott modelljévé
val6 kiterjesztésének egyik példaja az OTEN-DE (Open Training and Education
Network - Distance Education = Nyilt Képzési és Oktatasi Hal6zat — tavokta-
tas), az online tanulasi programok legnagyobb ausztraliai szolgaltatéja. A szerve-
zet az Uj-dél-walesi kormany tulajdonaban van. Azzal a céllal alapitottak, ,,hogy
tavoktatasi és rugalmasan biztositott oktatasi és képzési programokat kinaljon,
tamogasson az évodatol a diploma szintjéig”. Az egész Ausztralia teriiletén mint-
egy 250 kurzusra felvett tobb mint 32.000 hallgatéval az OTEN-DE az ausztral
és nemzetkdzi oktatasi kdzosségekkel, illetve IKT-szallitokkal és mas magancé-
gekkel kotott tarsulasokon és egylttmikodési megallapodasokon alapul.

Az Ausztral Nemzeti Koényvtar kutatoknak, pedagbgusoknak és konyvtaro-
soknak kinal valtozatos képzéseket az oldalain. A képzések webinarium formaéja-
ban valésulnak meg.

A pedagogusoknak — a szakmai képzéseken feltl — kiilon kialakitottak egy ,,Di-
gital Classroom” oldalt is, ahol az oktatashoz sziikséges szines forrasanyagokat
gyujtotték Ossze évfolyamonként a nemzeti kényvtar gydjteményébdl. A forras-
anyagokhoz tanitast segité modszertani tmutatok, 6sszegzések, magyarazatok,
o6ratervek is tartoznak.
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Ausztraliaban a nemzeti oktatdsi minisztérium altal mikédtetett National Di-
gital Learning Resources Network e-learning portalt érdemes még atbéngészni.
A portal nemzeti szinten timogatja és szabalyozza a nyilt online oktatasi tar-
talmak, forrasok (Open Education Resorces — OER) szolgaltatasat, fejlesztését,
szabvanyositasat, és hasznalatat.

A szabvanyositasnal mindenképpen érdemes megemliteni, hogy Ausztralia és
Uj-Zéland kézosen hoztak 1étre az oktatasi tartalmak metaadatleiré szabvanya-
nak profiljat az ANZ-LLOM-ot, amelynek az IEEE 1484.12.1 — 2002 Standard for
Learning Object Metadata az alapja.

Ausztral fejlesztés a V'ETADATA is, amelyet a szakképzési oktatasi tartalmak
leirasara hasznalnak és szintén az alap szabvanyra épil.

Egyesiilt Allamok

Az BEgyesiilt Allamokban igazan sokszinG és valtozatos az e-learning haszna-
lata, szamos cég intranet, extranet, vagy oriascégek segitségével teszi elérhetévé
tavoktatasi, e-learning és nyitott oktatasi kurzusait. A Global Knowledge a vilag ve-
zet$ Uzleti és IT-kurzusait kinalja, olyan partnerekkel mint a Microsoft, Cisco,
VMware és Red Hat. Az I'T-képzések halozatépitéssel, programozassal, operacios
rendszerekkel és biztonsaggal, projektmenedzsmenttel foglalkoznak. A kurzusok
elérhet6k online, egyénre szabottan is.

Az Egyesiilt Allamokban valésult meg el6sz6r a konyvtarak és az e-learning

kapcsolata is.

A Library of Congress oktatast timogaté szolgaltatasai a pedagogusok részére
az alabbiak:

— ingyenes forrasok a kényvtar gytjteményébdl az oktatashoz;

— nagyon részletes oratervek killénb6z6 korosztaly tanitisahoz;

— orai prezentaciok, feladatok;

— a pedagogusok szakmai fejlédését tamogat6 képzések.

Az Egyesiilt Allamokban a kézkényvtarak weboldalain is taldlhatunk e-learning
szolgaltatasokat. Az egyik legnagyobb kézpontjuk a Phoenix Public Library 17
kézponttal, a gyermekek és felnéttek tanulasat tamogatjak tutorok irdnyitassal.
,»Kildetésunk arra koncentralni, hogy mit tehetink a k6z6sségiinkben é16 embe-
rekért és az emberekkel. Alap vagyunk, amely timogatja a miveltséget, oktatast,
vallalkozast és elkotelezettséget.”

Az ALA és szinte minden nagyvaros nyilvanos konyvtira oldalan talalunk
e-learning hasznalatira utalé informaciokat. Tovabbi példak a teljesség igénye
nélkil: Los Angeles Public Library, San Francisco Public Library, Tacoma Public
Library, Toronto Public Library.
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A nyilvanos kényvtarak és az egyetemek online tanulast tamogat6 alkalmazasa
a Lynda.com volt. A f6ként videds oktatéanyagokat az olvasdjegy hasznalataval
lehetett megtekinteni.

A képzések az tzleti, szoftver-, technoldgiai és kreativ készségek fejlesztését
tamogattdk a személyes és szakmai célok elérése érdekében. A Lynda.com 20
éven keresztll tdimogatta az egyetemi hallgatok, vezetSk, informatikai, mérnok
szakemberek, és projektmenedzserek készségeinek a fejlesztését. TObb mint
10.000 intézményt szolgalt ki és szolgal ki jelenleg is 6t nyelven Linkedln 1 earning
néven 2019 ota.

Osszegzés

Eurépaban biztositottnak latszik az online oktatas, tanulds fejlesztése és fi-
nanszirozasa az élethosszig tart6 tanulas dltalanos tamogatottsiga révén. Evrdl
évre egyre nagyobb aranyban né a versenyképesség megérzése érdekében fontos
online szakmai képzések, a felsGoktatasi és felnSttképzési oktatasi tartalmak, tan-
folyamok szama.

Az online tanulds, az e-learning a nemzeti konyvtarak oktatdsi szerepét is meg-
valtoztatja. A cikkben bemutatott példakon keresztil lathatjuk, hogy a nemzeti
konyvtarak is igyekeznek megfelelni a valtozo tanulasi és oktatasi igényeknek, és
képzési tevékenységlik soran élnek az informacios technoldgia adta lehet6ségek-
kel.

Bebizonyosodott, hogy az online tanulasi programok szélesitik a koényvtari
szolgaltatasi kinalatot: rugalmasan hasznalhatok tavoli felhasznalok alapképzése,
és akar a konyvtarosok szakmai képzése esetén is. Az online tanulasi kdrnyezet a
felhasznalok szamara — koztiik a konyvtarosoknak, az egész életen at tanuloknak
— 4j informacios, tanulasi lehet6ségeket és eszkézoket kindl, valamint arra Gsz-
tonzi a nemzeti konyvtarakat, hogy az online tanulasi és oktatasi trendek atvéte-
lével 4j oktatasi modelleket hozzanak létre nemcsak nemzeti, hanem nemzetkézi
szinten is.

Felhasznalt forrasok orszagonként:

Szlovikia

Holla, Eva: E- learningovy portal Slovenskej ndrodnej knignice = Kniznica, 17. évf. 2016. 4. sz. 42-
A7, p. bitp:/ [ www.snk.sk/ images| Ediena_cinnost/ Casopis_Kniznica/ 2016 / Kniznica_2016_04.pdf
(2020.03.31.) Prokai Margit magyar nyelvi referaituma a Humanus adatbazisban olvashato:
http:/ | humanus.bibl.u-szeged.hu/ human/ cikk-mokkaZmarcid=human/ cikk/ 549020 (2020.03.31.)

Szlovak Nemzeti Konyvtar - E-learning Portal — b#tp:/ [ elearning.snk.sk (2020.03.31.)

Lengyelorszig

Gruca, Anna N.: E-learning in academic libraries = New Review of Information Networking, 15. évf.
2010. 1. sz. 16-28. p. Dancs Szabolcs magyar nyelvd referatuma a Humanus adatbazisban olvas-
hat6: hitp:/ [ humanus.bibl.u-szeged.hu/ human/ cikk-mokkaZmarcid=human/ cikk/ 329397 (2020.03.31.)
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Csehorszdg

A Cseh Nemzeti Konyvtar E-learning portalia — https:/ [ wwmw.nkp.c3/ o-knihovne/ odborne-cinnosti/
spracovani-fondn/ katalogizacni-politika/ katalogizacni-politika/ priblaseni-Fury (2020.03.31.)

A Kiroly Egyetem E-learning portalja — bstps:/ / dlk.cuni.cz/ (2020.03.31.)

Egyesiilt Kiralysag

Felvégi Emese: Tavoktatis, e-learning és nyitott oktatds Anglia, az Egyesiilt Allamok, Finnorszdg, Német-
orszdg, Svédorszdg oktatisi rendszerében. = Uj Pedagogiai Szemle, 55. évf. 2005. 12. sz. 92-99. p.
https://epa.oszk.hu/00000/00035/00098 /2005-12-iz-Felvegi-Tavoktatas.html (2020.03.31.)

Open University — h#tp:/ | www8.open.ac.uk (2020.03.31.)

Futurel.earn — bttps:/ [ wwm.futurelearn.com/ (2020.03.31.)

Prime Minister welcomes the growth of the UK’ mass-participation learning platform Futurel earn as the British
Library becomes the first non-university institution to_join. = https:/ /www.bluk/ bttps:/ [ www.bl.uk/
press-releases/ 2013/ february/ prime-minister-welcomes-the-growth-of-the-nks-massparticipation-learning-
platform-futurelearn-as-the (2020.03.31.)

Futurelearn to lease office space at the British Library. = https:/ /wwwbluk/ bttps:/ [ www.bl.uk/ press-
releases/ 2014/ jannary/ futurelearn-to-lease-office-space-at-the-british-library (2020.03.31.)

Uj-Zéland
Te Kete Iparungi — https:/ [ wwm.tki.org.nz/ (2020.03.31.)
Uj - Zéland Nemzeti Konyvtar — htps:/ / natlibgovt.nz/ (2020.03.31.)

Ausztrilia

OTEN-DE — bttps:/ | wwm.oten.tafensw.edn.an/ (2020.03.31.)

Ausztral Nemzeti Konyvtar - Digital Classroom — hps:/ / www.nla.gov.au/ digital-classroom (2020.03.31.)

National Digital Learning Resources Netwotk — J#ps:/ /www.ndlrn.edu.an/ defanlt.asp?id=1691
(2020.03.31.)

Egyesiilt Allamok

Global Knowledge — betps:/ [ www globalknowledge.com/ ns-en/ (2020.03.31.)

Library of Congtess — bttps:/ /www.loc.gov/ (2020.03.31.)

Phoenix Public Library — b#tps:/ [ www.phoenixpubliclibrary.org/ AboutUs (2020.03.31.)

Public Library Association — A#p:/ / www.ala.org/ pla/ education/ onlinelearning (2020.03.31.)

Los Angeles Public Library — bztps:/ [ wwmw.lapl.org/ collections-resources/ online-learning (2020.03.31.)
San Francisco Public Library — bztps:/ / sfpl.org/ index.php?pg=2000544101 (2020.03.31.)

‘Tacoma Public Library — bttps:/ [ www.tacomalibrary.org/ resources/ interactive-elearning/ (2020.03.31.)
‘Toronto Public Library — A#tp:/ / wwm.torontopubliclibrary.ca/ elearning/ (2020.03.31.)

Lynda.com — https:/ [ www.lynda.coms/ (2020.03.31.)
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Dora Laszlo

Egy konyvtar mentalis térkepe

Kutatasi eredmények

A Konyv, Konyvtir, Konyvtiros 2019/8-as szamédban megjelent A &dnyvtir

mentalis térképe” cimi cikklinkben igért részletes elemzést jelen irasban adjuk kozzé.

Szakkézépiskolaban tanuld, OK]J-s képzésben részt vevd hallgatdkat kértiink
meg 1, hogy rajzoljak le az intézményben mikods konyvtar alaprajzat. Ennek
a modszernek a segitségével, a hallgatok tudataban 1éves, ugynevezett mentalis
térképet kapjuk meg, amelyet elemezni lehet. A beérkezett képeken a targyak és
berendezések meglétérdl, valamint a helyes és aranyos abrazolasukbdl, a szavak-
kal is jel6lt objektumokrdl arra lehet kévetkeztetni, hogy egyes diakok a kényv-
tarban mennyi id6t téltenek. Minél részletesebb egy rajz, annal részletgazdagabb
a mentalis térkép, amibdl viszont a kényvtarhasznalat volumenére, a gylijtemény
kihasznaltsagara lehet kévetkeztetni. Ez lehet az egyik alapja a vizsgalt iskolaban
a konyvtari gyGjteménymenedzsmentnek és a szolgaltatasok fejlesztésének.

Az eredeti kézlemény és az abban kézreadott felmérés konklazidja szerint, az
iskolaba jarék nagy szama akkor tud részletes és pontos képet adni a kényvtar
alaprajzardl, ha ott sok id6t t6lt. A kézreadott rajzokrdl az is leolvashato, hogy a
helyiség felosztasa és a polcokon talalhaté kényvek megnevezése visszatiikrézi a
hasznalok érdekl6dését vagy igényét. A fent nevezett irasban néhany olyan rajzot
adtunk kézre, amelyek a legpontosabbak voltak, és aranyosak az iskolai kényvtar

val6s fizikai teréhez és berendezéséhez viszonyitva.

* Dora Laszl6: 4 konyvtar mentalis térképe. = Konyv, Konyvtar, Konyvtaros, 28. évf. 2019. 8. sz. 27-33. p.
https://epa.oszk.hu/01300/01367/00319/pdf/ (2020.03.20.)
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A felméréshez beérkezett 76 rajzbol az elemzés soran 65 darabot tartottunk al-
kalmasnak arra, hogy szerepeltessiik jelenlegi statisztikai Osszesitésinkben. Ezek
a rajzok az alabbi k6vetelményeknek felelnek meg:

— hozzavet6legesen pontosan adjak vissza a vizsgalatban szereplé konyvtar

alaprajzat;

— a berendezés kisebb eltérésekkel pontosan abrazolt és egyértelma;

— a rajzokon szerepld elemek és azok elhelyezkedése a térben aranyos;

— a feliratok, ha szerepelnek, helyesen mutatjak meg a jeldlt targyakat;

— a konyvtari allomanyra utal6 feliratok hozzavetSlegesen jo helyet jelolnek

meg a valos fizikai elhelyezkedésiikh6z képest;

— kiléndsebb targyi eltérés nem figyelhet6 meg, legfeljebb hianyok vannak,

de a valésagban nem létez4 targyak nincsenek a rajzokon.

Természetesen a hallgatok rajzkészsége nem egyforma, de ez nem befolyasol-
ta szignifikdins mértékben a beérkezett rajzok feldolgozasat. Az alabbi tablazat
szemlélteti a rajzok valdsaghtiségét, az elemek szama n=065 minden esetben.

Elemzett relevans faktor Elemszam Leggyakoribb hiba rovid leirasa
(n=65-bdl)
hianyos rajzok 41 a fogas, a taskatarto, illetve a kényvtaros pult-

janak abrazolasa hianyos

helyes feliratok a rajzokon 39 a muvel6déstorténet és mivészettorténeti
polcok valamint a kommunikdci6 és média-
ismeret szekciok keveredése

hidnytalan (relevans) targyi 18 a székek az asztalok koril altaliban nem sze-
elemek repelnek

1. s3. tablazat A rajzok nébdny fontos tulajdonsaga

A rajzokon a polcok, asztalok és a konyvtaros dolgozoasztala szinte minden
esetben jol szerepel. A hibas rajzokon nem kilontl el a munkaasztal és a kényv-
taros pultja, annak ellenére, hogy mas a kialakitisa (magasabb, keskenyebb és
hosszabb is, mint a mogotte lathato irdasztal).

Azon a 39 rajzon, amely tartalmaz feliratokat, a tdblazatban is szereplé téma-
korok tobb esetben keverednek vagy nem kilontlnek el. A médiaismeret na-
gyobb szekciot foglal el, de tiz rajzon tgy tuntették fel a hallgatok, mintha két
egymas mogott 1évs, szimmetrikus elrendezést alloméany lenne. Erdekes, hogy
a stribben elhelyezked6 logisztika-marketing-kézgazdasagtan egységek megje-
l6lése minden esetben pontos. Ehhez hasonlé a protokoll gydjtemény is, ahol
a sarokban elhelyezked6 konyvek elrendezése egyszer sem ,,csuszott” az egyik
falrész polcaira.
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A rajzokon legtobbnyire nem szerepelnek az asztalok kortl talalhaté székek,
de ezek mindenhol megtalalhatoak, {gy feltehetéen egyértelmd, hogy az asztalok-
hoz ezek szervesen hozzatartoznak.

Az Osszes részletes elemzésnek alavetett abrazolason szerepel a fénymasolo,
igy azok kézott, akiktdl a rajzok szarmaznak, megkérdeztiik, hogy milyen gya-
korisaggal hasznaljak a berendezést. A kérdés operacionalizalasahoz 6t fokozatu
Likert-skalat hasznaltunk, ahol az 6tos érték jeldlte a leggyakoribb hasznalatot.

Milyen gyakran hasznalja a konyv- 517 " ’ . .57 (nagyon
. A »2 »3 4 :
tarban talalhaté fénymadsolot? (soha) gyakran)
" Osszes valasz (n=065) 0 5 15 30 15 "

2. tablazgat A fénymdsold haszndlatinak gyakorisaga

A feliratok elemzése kiilonosen érdekes, mert a hallgatok minden esetben az
el6bbiekben feltiintetett hibakon tul, pontosan jeldlték meg a feliratokat jelentd
konyvek helyét. Ebbd arra kvetkeztetink, hogy azokat a kényveket hasznaljak
elsGsorban, amelyekrdl a felirataik tanuskodnak. A jel6lés tehat egyenld a gya-
kori hasznalattal, amely azt mutatja, hogy melyik konyvtari részleget érdemes
béviteni, mert gyakori igénybevételnek van kitéve. A szolgaltatasbévitést célzo
el6bbi feltételezésiinket az is megerdsitette, hogy a feliratokkal megjeldlt konyvek
szemmel lathatéan hasznaltak, kevéssé vannak j6 allapotban. A kényvallomanyra
vonatkozé feliratok a kévetkezSképpen alakulnak (az emlitések gyakorisaganak
sorrendjében):

Helyes feliratok a rajzokon
(n=39)

Emlitések szama (db, felirat),
szakma

TR
,média

5, k6z6sségfejleszté animator x2,
idegenvezet6, mozgdképgyartd, pedagdgiai- és csaladsegits
munkatars

»,tomegkommunikacié”

4, személyi edz6 x2, szinész x2

Jakaskultira”

3, lakberendez6 x3

o
.marketing

3, kézmivel6dési szakember, logisztikai és szallitmanyozasi
tigyintézé x2

»
»PT

3, logisztikai és szallitmanyozasi tigyintéz6

Jlakbet” mint lakberendezés

2, lakberendez6

,»ifo” mint idegenforgalom

2, idegenvezetd, szallodai recepcids

,mvtori” mint mivelédés-
torténet

2, kézmuvel6dési és kézénségkapesolati szakember x2

Jlexikon”

2, munkavédelmi technikus, nonprofit menedzser
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Helyes feliratok a rajzokon Emlitések szama (db, felirat),

(n=39) szakma
angol” 2, idegenvezetd x2
Lnémet” 2, idegenvezetd x2
,,kOzgaz” 2, logisztikai és szallitmanyozasi tigyintéz6
,»sport” 1, sportedz6
,,vallas” 1, k6zszolgalati tigyintézo
,,szotar” 1, lakberendezd
sirodalom” 1, szamitogép-szereld, karbantartod
»nyelvtan” 1, pincér

,keresked” mint kereskede-

) 1, logisztikai és szallitmanyozasi tigyintézé
em

»szamtek” mint szamitds-

. P 1, szamitégép-szereld, karbantartd
technika (helyesirasi hibaval) ’ &P ?

3. sz. tablazat A rajzokon szerepld feliratok megoszldsa, és a vilaszadok leendd szakmadja

Az OKJ-s képzésben részt vevSk szakiranyai Osszhangban lehetnek az el6bbi
tablazattal, azokat a kdnyveket forgatjak talan a legtobbet, amelyek a tanulmanya-
ik f6 iranyvonaldba tartoznak. Ez azonban nem allapithaté meg kétség nélkiil,
mert az aktualis tantargyak, az 6rak soran kapott feladatok és a tanuldk szakdol-
gozati témai is befolyasoljak a konyvtari konyvek hasznalatat — ez kideriil a ma-
sodik oszlop szakmainak feltlintetésénél. De néhany, talan meglepé felfedezés is
leolvashat6 a tablazatbol: a témegkommunikaciés érdeklédés a személyi edzEk-
nél, vélhetGen egy aktudlis tantargy miatt, vagy a vallas iranti figyelem a kézszol-
galati igyintézGknél. A tablazat t6bbi sora teljes mértékben Osszhangban all a
tanulmanyokkal, kivéve talan az irodalom megjeldlése a szamitogép-szereld és
karbantart6 szakma esetében. Az ilyen iranyd érdeklédés lehet, hogy a habitualis
motivacionak koszonheto.

Kisérletink részletes elemzése alatimasztja a mentalis térképekre vonatkozo
azon megallapitisokat, hogy az aktivan hasznalt tereket az emberek a fejikben
részletesebben taroljak el (lasd feliratok és azok helye), mint a kevésbé ismert
részleteit a konyvtarnak. Ez a folyamat kérnyezetink minél alaposabb megis-
merése alapjan alakul ki az emberek fejében, és képezi a mentalis térképek meg-
rajzolasanak és elGhivasianak lehetéségét. Minél pontosabb egy kép és annak
részlete(), anndl valdszintsithetébb, hogy az egyén tobb id6t tolt az adott ,, teri-
leten”, és anndl fontosabb a szamara.
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Bako Katalin — Domsody Andrea

Webinariumi sorozat konyvtaros(tanar)oknak

Az OPKM Uj szakmai szolgaltatasa'

Webinarium

A webinarium miifaja ma mar nem djdonsag kényvtari és iskolai tertleten
sem, szamos példat talalunk itthon és kilféldon. Hazai j6 gyakorlatként jo szivvel
ajanljuk a Digitdlis Témahét® program webes eléadasait’, a kilfoldi példak kozul
pedig az ametikai School Library Journal szeminariumait’. Ez utébbi kilono-
sen kényvtarostanarok szamara lehet érdekes, ahol egy-egy kiemelt téma kapcsan
szerzOk, kiadok, konyvtarosok és konyvtari szakemberek beszélgetését lehet fi-
gyelemmel kisérni, s kérdezni is lehet t6liik a chat funkcio segitségével.

A webes oktatas modszerei el6szOr a vallalati szféraban kezdtek terjedni, vagy-
is a felnéttoktatisban. A webinariumot meg kell killdnbéztetni a webcastingtol
(web+broadcast), mely egy online kdzvetitett elSadas, vagyis interakcié nélkili,
de ezt is ki lehet egésziteni a végén kérdésekkel. A webindrinm (web+szeminarium)
ezzel szemben épit a résztvevlk foglalkozas kdzbeni aktivitasara, fontos része a
valés idejd jelenlét. Az aktudlisan hasznalt rendszer lehet6ségeitdl és az oktatd
dontésétdl fugg, hogy a résztvevék szamara egymdasbol mit tesz lathatova, mi-
lyen funkcidkkal segiti az interaktivitast (pl.: név, kamerakép, képerny6kép, hang,
magancsevegés). A rendszerek ezek rogzitését is lehet6vé teszik, de az archivalt
felvétel megtekintése jelentésen mas tanulasi lehet&séget nyujt, mint egy webcast
esetén. Mindezt azért is lattuk szikségesnek tisztazni, mert az egyre szaporodo,
magukat webinariumnak nevezé online oktatdsok neviikkel ellentétben nem fel-
tétlentll webinariumok.’

A technika lehet6séget ad sokféle képzési formaban valé alkalmazasra: tav-
oktatas soran és kiegészitésként blended learning képzésben is lehet alkalmazni,
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vagyis a hagyomanyos, személyes részvételen alapuld oktatast kiegészité modon.
Azonban fontos megjegyezni, hogy ennek a technikianak a bevetése nem jelent
6nmagaban automatikusan modern pedagogiai szemléletet, modszertant, hiszen

azt az alkalmazis modja hatirozza meg.®

Az otlet: OPKM iskolai konyvtari webinarium

Konferenciainkrél, szakmai napjainkrol altalaban hianyérzettel tivozunk, akar
el6adék voltunk, akar résztvevok. Soha nem tudunk mindent megbeszélni, altala-
ban nincs id6, alkalom és méd arra, hogy a részleteket is megvitassuk. Mikzben
tudjuk, hogy:

— fontos a j6 6tlet, a j6 gyakorlatok megismerése (bar ezt megkapjuk egy ha-

gyomanyos konferencian is);

— fontos, hogy kedvet kapjunk (ez szintén megvalésulhat, a konferencia erre

is j6 lehet, hiszen fellelkesit).

Amikor azonban elkezdiink a megvalésitason gondolkodni, akkor szimos
olyan kérdés mertl fel benniink, amire nem kaptunk valaszokat a konferencian:

— Hogyan allitsam be az adott alkalmazast?

— Mit tanitsak az adott témarol?

— Hogyan tanitsam a témat, és kinek?

— Milyen aprosagok okozhatnak nehézséget?

— Milyen alternativak meriilhetnek fel?
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A konferenciak masik nagy problémaja, hogy oda kell utazni, az pedig idé és
pénz. Ezt nem mindenki teheti meg, vagy nem mindenki akarja megtenni, f6-
leg, ha nem egész napos konferenciardl van sz, csak egy révidebb programrol.
Egyeztetésre, k6z6s gondolkodasra, szakmai dolgaink és feladataink atbeszélésé-
re pedig nagy szitkség van.

A fenti problémakat atgondolva jutottunk arra a kdvetkeztetésre, hogy sziik-
ség lenne olyan révid, csupan egyoras interaktiv alkalmakra, melyek soran kisebb,
amde fontos témak kapcsan belemegytnk a részletekbe is. A kollégak kérdezhet-
nek egymastol, kiprobalhatnak fontos, aktudlis és egyben innovativ dolgokat, s
mindezt 4gy, hogy nem kell utazni, mégis jelen lehet lenni.

Az igények

Az 6tletr6l megkérdeztitk a konyvtaros(tanar) kollégakat egy egyszer(i online
kérdoiven, és 107 kitdlt6tdl kaptunk valaszt. 92%-ban egyértelmten jelezték,
hogy részt vennének ilyenen, és a tobbi valaszadé is inkdbb bizonytalan volt,
nem pedig elutasito.

Tobbféle témakorre rakérdeztink, hogy lassuk, milyen tematikat tervezzink.
Egyértelmien azok az opcidk voltak népszertick, amelyek a konyvtarpedagogiai
munkat segitik. A kitolt6k 80% felett valasztottak a feladatkészités, a differenci-
alas és a projekttamogatas témakoroket. A Bod Péter Orszagos Koényvtarhasz-
nalati Verseny feladatainak megbeszélése, az OPKM szolgaltatasai, gyljteményi
egységei 20% kortli érdeklédést mutattak, de ez a szam is kitett egy-egy szemi-
nariumi csoportot.

Lehet6ség volt arra is, hogy a kollégak maguk is javasoljanak témakat. Itt sok-
szor jelentek meg az olvaséva neveléssel és az adminisztraciéval (tankényv, sza-
balyzatok) kapcsolatos kérdések. Ezek azonban javarészt tdl altalanos és nagy
tematikak voltak, vagyis a webinarium kereteit szétfeszitették volna. Emellett mar
a kérdoivben is tébben jelezték, hogy igény lenne arra is, hogy a webinariumok
utélag visszanézhetSk legyenek.

Az indulas, és amit a szamok mutatnak

Az el6bb ismertetett kérd6ivre adott valaszokkal megerdsitve 2019. november
végén elindult egy Gjabb j6 gyakorlat az Orszagos Pedagogiai Konyvtar és Muze-
umban (OPKM). Hagyomanyteremt$ céllal, webinarium keretében invitaltuk ko-
z6s gondolkodasra és szakmai munkara a kényvtarostanarok és az iskolai kényv-
tarosok koz6sségét OPKM iskolai kinyvtdri webindrinm cim@ sorozatunk keretében.

Els6 alkalmunk cime: Hogyan készitsiink kinyvtdri feladatot? Formai, tartalmi szem-
pontok volt. Egyrészt ez irant volt az elézetes kérd6iv alapjan a legnagyobb érdek-
16dés, masrészt ezt lattuk eléggé kis témanak ahhoz, hogy egyoras idSkeretben
a részleteket is megvitathassuk, illetve a format és a szeminariumi vezetést is
letesztelhessiik.
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El6zetesen 89-en jelolték ezt érdekesnek, de a meghirdetett két alkalomra csu-
pan 26-an (15+11) jelentkeztek, és végtl az elsé alkalmon 10-en, a masodikon
pedig 9-en vettek részt. Ezt ugyan nem nevezhetjik témegnek, de a tlizkereszt-
ségen atestink, és mindenképpen sikernek éltik meg. A kollégak kozil t6bben
aktivak voltak a mihelyfoglalkozason, és gy tint, hogy valéban hasznos segit-
séget kaptak.

Azéta mar 10 témaban tartottunk 18 alkalmat. Ez 199 jelentkez6t és 142 tény-
leges résztvevét jelent. Természetesen vannak a sorozatnak allandé résztvevéi,
akik majdnem minden téma valamelyik alkalman részt vesznek. Hz atlagosan 8
f6s csoportokat jelent, a résztvevoi létszam 1 és 14 k6zott szorodik.

1. Hogyan készitsiink ko ari feladatot? Formai, tartalmi szempontok

1. dbra - A webindrinm szoftver feliilete résztvevdi nézethil.
A Linoit falisijsdgra érkezd posztok megbeszélése

Témak, célkozonség

Mint ahogyan a cim is mutatja, ezt a szolgaltatast az OPKM elsésorban az
iskolai kényvtarban dolgozé kollégaknak nyujtja. Vagyis kifejezetten fékuszalunk
az OPKM kompetencidjaba tartozo, és/vagy az iskolai konyvtarban jol hasz-
nosithaté témak feldolgozasara. Ezek a témak viszont tilnyomoé t6bbségiikben
olyanok, amik mas szakos pedagbégusok és mas kényvtartipusban dolgozo kollé-
gak szamara is hasznosithatok.

llyen példaul az iskolai projektefet tinogatd s3olgdltatdsok kialakitdsa: ezt minden
konyvtartipusban és konyvtarban lehet hasznositani. A differencialt forrasalapt
feladatokat pedig j6 szivvel ajanljuk a pedagdgus kollégaknak; hasznos lenne, ha
ilyen tipusu feladatokat allitananak Gssze.
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A webinarium inditisanak fontos célja volt az is, hogy a nem budapesti kollé-
gakat is kénnyebben el tudjuk érni, kilén gondolva itt a hatarainkon tul él8kre is.
Ezt a célt viszont eddig kevésbé értiik el: a résztvevék nagy aranyban févarosiak,
és eddig még csak egy hataron tdl €16 kolléga jelentkezett be.

A webinariumi forma

Ez az 4j szolgaltatas nemcsak 4j lehetGség a kényvtarostanarok és az iskolai
konyvtarosok szakmai egyluttmiikodésére, hanem 1j szint hoz a webes szeminari-
umok életébe is: kilép az el6adis-hozziszolds-ElGszavas/ chates reagilds korébdl,
és ugy valik interaktivva, hogy az el6bb emlitett hozzaszolasi lehetéségeken tdl a
résztvevok ténylegesen is alakitoi a szeminariumnak.

A feladatmegoldas k6z6s munkara, tudasmegosztasra és kézos gondolkodas-
ra épit, s nem utolsésorban valos idejl reflexiok is segitik a munkat. Tehat a
résztvevok kézdsen dolgoznak a szemindriumi feladatokon, és kézben batran
kérdezhetnek, egyiitt gondolkodhatnak, és a webindrium vezetdje régton reagal,
kiegészit, javasol. Az interaktivitast a webinariumi programon tul kiils6 alkalma-
zasok is segitik: eddig a Linoit falijsdg (1. abra), a Google Dokumentumok (2. abra) és
a Mindmeister fogalmi térképszerkeszti kollaborativ, vagyis egyiittesen szerkeszthetd
lehet6ségét hasznaltuk, de alkalmaztuk mar a Mentimetert is az interaktivitas fo-
kozasara.

A kiegészit6 alkalmazasok kivalasztasanal elsédleges szempont volt, hogy a
munkaban valé részvétel ne igényeljen bejelentkezést. Ennck egyik oka, hogy a
webindrium alatt ne menjen el az id6 a belépésekkel; a masik, hogy ilyen médon
az anonimitas is biztosithatd. A 2. dbran lathat6, hogy a Google Dokumentu-
mokban megosztott feladatlapban az el6ad6 azonosithaté (OPKM-logé és név),
de a résztvevoket csak szines allatkak jelzik név nélkdl.

COCCo- EEX

rle~>Yy o ] YV~ 2~ A

A webinarium elinditasakor kiemelt cél volt, hogy ezek ne csak el6adasok le-
gyenek, hanem hatékonyabb tanulasi lehet6séget nyujtsanak. Tématdl fliggben
igyeksziink ugy alakitani az egyoras webinariumot, hogy a résztvevok ne csak
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higgyék, hogy értik a feladatot, a célt és a médszert, hanem kiprobalhassak, meg-
tapasztalhassak az adott problémat, és tesztelhessék tudasukat. Példaul maguk is
oldjanak meg didkoknak szant feladatot, hogy ezaltal is megtapasztalhassak, hogy
azt hogyan lehet 6l és a diak szamara érdekesen Osszeallitani. Ezutan kdzosen
probaljuk atirni Gjabb, a résztvevok kozos javaslata alapjan szileté valtozatra.
Példaul: esetleg éppen a résztvevOknek kell egy netes hivatkozast elkésziteni,
majd a felmerilé kérdések és a diskurzus nyoman sziiletS tapasztalatok mentén
meg tudjuk beszélni, hogy mi okozhat nehézséget a diakoknak.

A kollégaknak lehetéségiik van ezekben a feladatmegoldasokban a részvétel-
re, de nem kotelezb, a megfigyelSket is szivesen latjuk. Marcsak azért is, mert a
kollaborativ munkaban val6 részvételhez nagyobb képernyS és/vagy nagyobb
gyakorlat sziikséges a parhuzamosan megnyitott ablakok, bongészéoldalak ko-
z6tti valtogatasban, de mindig vannak a csoportban olyan kollégak, akiknek ez
nem okoz gondot, igy tudjak a webindrium hatékonysagat névelni.

Az itt lefrt munkaforma nagyon hasonlit egy valos részvételd szeminariumra,
mihelymunkara, igy a megszélalashoz és a munkdhoz val6 egyenlé hozzaférés
érdekében a résztvevoi létszamot 20 f6ben maximaéltuk. Ez sziikséges ahhoz,
hogy a szébeli kozlést, a csevegébe irt hozzaszolasokat és a feladatok megoldasat
is k6vetni tudja a mihelyvezets. A kezdé mihelyvezetSknek ilyen létszamkorlat
mellett is nagy segitség, ha a csevegd ablakot egy segité moderator figyeli.

Végiil minden webinarium utan kiildiink a résztvevéknek egy révid kérdoivet,
amit nagyon magas aranyban toltenek ki a kollégak. Az 6tfokozatd skalan a kol-
légak a webinarium format atlagosan 4,7-re osztalyoztak, és nem kaptunk 3-asnal

rosszabb értékelést.

1. Hogyan készitsiink konyvtari feladatot? Formai, Iartalmi szempontok

1b_ktri_feladatkesz_MUNKAFELULET s CCenc: o I ¢
Féjl Szerkesztés Nézel Beszirds Formazas Eszkozok Bovi AD: 5
o~ @& A P 100% v Nomilss. v Aral 1M v BIUASS oM =- 12/ EvE-EE X |- PlA a
XN ' CF R YN NEN TR YO Ak 2000 YRR YRR I} KRR TR F G T SRR T
b) Ha Igen, hol talalod? ird ki a lel6helyét (mely részleg) és a raktarl jelzetét!
e c) ird le hogyan kerestél! (Most csak erre a részfeladatra valaszoljanak az aldbbi
tablézatban') Andrea Déms...
lov @ 9:52 Ma
E2 egyértelmd feladat? o
2 (Olyan cellaba irjon, ahol nem villog mésik kurzor!)
B 1. | cim és szerz6 alapjan kerestem (részletes kereséssel)
5 2. | cim alapjan Boyszeri keresés
3. | c)cim és szerz (részletes keresés), a) elG kell jegyezni b) gyerek szabadpolc Z15]
- 4. im, utdna a linkre Katti ahol a részletes adatok, ot
K megtaldltam a vélaszokaf]
o 5. |cim, szerz6
i fumltégépben. segltséget kértem a kdnyvtarostél :) 3 -
- =
" L 1

2. dbra - A webindrium szoftver feliilete résztvevdi nézethil feladatmegoldas kizben
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A technika

Ma mar sok, webinarium szervezésére alkalmas, el6fizetéses és ingyenes plat-
form érheté el a weben. Az dltalunk hasznalt alkalmazas kivalasztasakor fontos
szempont volt, hogy a résztvevék egyenld eséllyel és konnyen vehessenek részt
a programon: ne kelljen kiilon regisztralni és programot telepiteni, tovabba ne
jarjon koltséggel, hanem bongész6bdl megnyithat6 szoftverrel, minél egyszertib-
ben, ingyenesen lehessen csatlakozni a webinariumhoz. Ezek mellett az is fontos
volt, hogy kéretlen reklamok se j6jjenck a foglalkozas kozben. Ezért erre a célraa
FreeConferenceCall szoftvert valasztottuk, egyel6re mikodéképesnek tinik.

Mint a legtébb ilyen alkalmazasban, itt is van lehet&sége az el6adonak videot
és hangot kozvetiteni, valamint megosztani a képernyGijét. A résztvevlk jelen
lehetnek videdval, hanggal és a csevegbablakban is. Mindezt sajat technikai lehe-
téségeik és szandékuk szerint. A tapasztalat azt mutatja, hogy kevés kolléga van
jelen egyszerre képpel és hanggal. Ennek az oka bizonyara a webinarium régzité-
se, hiszen a felvétel leallitdsa utan tobben szélnak hozza a témahoz és kapcsoljak
be kamerajukat is.

A résztvevok regisztracidjat és részvételét az OPKM honlapjan segédletek és
tandcsok is Osztonzik, valamint itt megtalalhaté az sszes webinariummal kap-
csolatos ismeretanyag. A visszajelzések alapjan a kollégak tébbnyire elégedettek a
szoftverrel, az 6tfokozata skalan 4,4-es atlaggal osztalyoztak.

Az alkalmak, id6pontok

Az elézetes kérdbiven az alkalmas idGsavra is rakérdeztiink, de a valaszok nem
mutattak egyértelmd igényt, hasonlé mennyiségli szavazatot kapott a délel6tt, a
délutan és az este is. Végil ugy dontéttink, hogy az egyes témakat kétszer tart-
juk meg, egymast kovetd napokon és két killonféle id6savban. Vannak kollégak,
akiknek munkaidében, és vannak, akiknek a munkaidé utani idészakban alkalma-
sabb. Ezt befolyasolja a munkabeosztasuk, csaladi életiik, illetve az otthoni és a
munkahelyi technikai feltételek megléte.

A kétszeri alkalom az el6adénak is gyakorlasi lehetSséget biztosit. A felvé-
teleket visszanézve pedig eldontheti, hogy melyik felvétel legyen nyilvanos az
OPKM YouTube-csatorngjan.

A miihelyvezeték, a miihelyvezetdi tevékenység

Az els6 6t témat Démsédy Andrea tartotta, de azéta sikertilt mar mas OPKM-
munkatarsat és az OPKM-tdl fuggetlen konyvtarostanart is megnyerni erre a
feladatra. Azok a webinariumok is sikeresen megvaldsultak, a jGvében minden-
képpen igyeksziink még tébb kolléga j6 gyakorlatat, tudasat bemutatni ezen a
felileten is.
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A webinarium el6adéi, mthelyvezetéi szemmel is tanulandé forma. Az elsé
fontos tapasztalat, hogy nagyon nehéz ugy beszélni, és killonésen el6adni, mo-
deralni és magyarazni, hogy nincs vagy minimalis a visszajelzés a résztvevék fe-
161. Egyrészt, ha a résztvevék nem kapcesoljak be a kamerat, akkor nem latjuk a
reakcioikat, masrészt, ha latjuk is a személyeket, 6k is kisebb intenzitassal adnak
metakommunikativ jeleket a kamera felé, mint egy jelenléti beszélgetésben.

A foglalkozas tervezése is mashogyan zajlik, hiszen nem minden szemléltetési
forma tud online kézvetitéskor is j6l mikédni. Hasznos, hogy a képerny6t meg
lehet osztani, igy kénnyen, j6 képmindséggel mutathatéd be prezentacié vagy bar-
melyik szamitégépes alkalmazasban végzett tevékenység. Fizikai hordozon 1évé
képek, targyak viszont a kameraban kevésbé latszanak, nem adhatok korbe.

A kollaborativ alkalmazasokon keresztll lehet6ség van a résztvevok kozos
munkajara, de ez nem egészitheté ki kiscsoportos megbeszélésekkel. Ilyenkor az
irasbeli kommunikaciot lehet kihasznalni, annak viszont mas az id6- és szervezési
igénye. A 20 f6s létszamlimitet is azért vezettik be, hogy az interaktiv munka,
amely igy parhuzamosan, de mégis egyénileg folyik, kévethet6 legyen, s legyen
méd a megoldasok megbeszélésére, senki ne maradjon ki.

Hasznos, ha a mihelyvezeté tébb képernydvel rendelkezd szamitogépen
dolgozik. Ebben az esetben az egyik képerny6jét megosztja a résztvevokkel, és
ott helyezi el a publikus, bemutatasra szant dokumentumokat, alkalmazasokat,
a masikon pedig futtatja a webinarium szoftverét, hogy a résztvevék képe és a
csevegbablak mindig lathat6 legyen. Itt nyithatja meg vazlatat, a feladatok megol-
dasat tartalmazé dokumentumot, valamint elGkészitheti a kés6bb megosztandd
feluleteket is.

Webinarium tartashoz érdemes szamitogéplinkén egy kilon felhasznaléi fio-
kot létrehozni, ahol az asztalunkon, talcankon semmilyen személyes vagy mun-
kahelyi informacié nincsen. Fontos arra is figyelni, hogy masra nem tartozé in-
formaciokat a bongészénkbe beépiilé programok, kényvijelz6k is mutathatnak.
A két képerny6nek, vagy akar a papiron 1évé vazlatnak az a hatranya, hogy a
webinarium vezet6je nem néz folyamatosan a kameraba, ami a kézelrdl torté-
né kamerafelvételek miatt jOl lathato és a résztvevok szamara szokatlan lehet. A
webindrium régzitése viszont nagy lehet6ség az oktatoi tevékenység fejlesztésére.
Ritkan tudjuk sajat magunk tanitasi tevékenységét visszanézni. Legtobbtinknek
ez csak a tanarképzés mikrotanitasahoz kapcesolédd élmény, holott nagy 6nfej-
lesztési lehetéség rejlik benne.

A kérdSivek tantsaga szerint a résztvevik elégedettek a mihelyvezetSkkel. Az
otfokozatu skalan atlagosan 4,95-re értékelik munkajukat, és négyestdl rosszabb
osztalyzatot nem kaptunk.
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Az egyes szeminariumok elé- és utémunkalatai, konkrét felépitése

Elémunkalatok

A meghirdetett alkalmakra online Grlap segitségével lehet regisztralni, errdl
minden regisztral6 automatikus visszajelzést kap a rendszert6l. Majd koriilbelil
1 nappal a program el6tt kiildlink egy visszaigazolast, és 1 6raval a kezdés el6tt
a postafiokjaba érkezik egy Gjabb levél a konkrét belépési adatokkal és egy el6-
zetes, rahangold feladattal/kérdéssel. A jelentkez6k az Gtlapon nyilatkoznak az
adathasznalathoz és a felvétel rogzitéséhez szikséges hozzajarulasukrol, tovabba
mar itt lehetSségiik van el6zetes kérdések feltevésére. Az elSzetes jelentkezés a
létszamlimit miatt is fontos. Fis aki mégsem tud csatlakozni a webinariumhoz,
lehet6sége van az el6zetesen elkiildott elérhet6ségeken lemondani a részvételt.

A webinarium felépitése

A szeminariumhoz a regisztraciot kévetGen a kezdés elétt 15 perccel lehet
csatlakozni, s aki ezzel a lehetGséggel €l, kap feladatot is (ami mar az elézetes az
e-mailben szerepelt). A feladat kapcsan a résztvevé rahangolédhat a témara és a
szeminarium vezetéséhez elengedhetetlen visszajelzést adhat el6zetes igényeirdl,
tapasztalatair6l, valamint megfogalmazhatja a témaval kapcsolatos véleményét,
kérdéseit, elvarasait.

Példaul:
— Mit var el egy konyvtari feladattol?
— Mennyire tartja fontosnak a tehetséggondozast?

Emellett ebben az idésavban zajlik a ,,hall6zas”, vagyis lehet6ség van az eset-
leges technikai hang- és képi problémdak megoldasara, hogy az alkalom pontosan,
id6ben elkezdédhessen. Ezen felil itt hangzanak el a webinarium rogzitésével
kapcsolatos informacidk is. Elmondjuk, hogy a webinariumi felvétel soran mit
r6gzit a rendszer és mit nem. Ez a szoftver a cseveg6ablakot nem veszi fel, de a
megszolalok képét és hangjat igen.

A szeminariumok altalaban egy révid bevezetS el6adassal kezd6dnek, elméleti
attekintést, indoklast kapnak a résztvevok, majd folytatasként k6zos feladatmeg-
oldas kévetkezik, melyben folyamatosan jelen van az el6adé is, konkrét segitséget
és szempontokat adva az egyes témak megoldasahoz. Emellett az alkalmak soran
a résztvevlk folyamatosan tudjak kévetni, hogy az el6zetes elvarasokhoz képest
hogyan valtozik a tudasuk és a véleményiik a szeminarium alatt.

A webindrum soran a résztvevék folyamatosan kérdezhetnek széban vagy
irott formaban a csevegbben. Kérdéseiket, hozzaszolasaikat vagy mindenkihez,
vagy pedig kilén a mihelyvezet6héz intézhetik, ezaltal lehetség van arra, hogy
egyes problémakat a tobbiek bevonasa és figyelmiik elterelése nélkiil lehessen
megoldani.

33



Utomunkalatok

A szeminariumok utin mindig van lehetGség a visszajelzésre online kérd6iv
segitségével. A kikildott kérdbivre eddig a 142 résztvevétdl 97 valaszt kaptunk.
Adataink alapjan a résztvevék Osszességében innovativ, hasznos, felhasznaloba-
rat és szemléletformal6 alkalmaknak tarjak a webinariumokat, sokan jelezték,
hogy varjak a folytatast.

Nagyon halasak vagyunk a kollégaknak, hogy nemcsak pontoznak minket,
hanem a szOveges értékelésre is szakitanak id6t. Ez megerdsit minket, és segiti
tovabbi fejl6désiinket.

A webinariumok alatt bemutatott prezentaciok, segédanyagok a sorozat hon-
lapjan folyamatosan elérhet6vé valnak.” Emellett a webinarium videdfelvételeit is
kozzétesszik az OPKM YouTube-csatornajan.®

Aki részese szeretne lenni egy hasznos, innovativ és j6 hangulata szakmai f6-
rumnak, ne habozzon, regisztraljon, és vegyen részt a sorozat alkalmain. Mert
egyiitt dolgozni és hatékonyan szakmazni jo!
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WEB

Szakadat Istvan

A Nemzeti Névtér
a nemzeti emlékezet adattara

A nemzeti kultura megbrzése, bévitése, gazdagitasa és tovabborokitése a koz-
gydjteményi, a tudomanyos és oktatasi intézmények feladata. A vilagrél alkotott
tudasunk, kulturalis értékeink és hagyomanyaink kulturalis dokumentumokban
testesiilnek meg, amelyek meg6rzése, hozzaférhet6vé tétele, és a befogadas révén
torténd folyamatos Gjrateremtése a nemzeti identitds fenntartasanak egyik leg-
fontosabb eszkdze, kiemelt identitds- és emlékezetpolitikai feladat.

A technikai fejlédés eredményeként a kulturalis dokumentumok gyakran
ugyanazt a tartalmat hordozzak, csak mas hordozokon, eltéré technikai eszk6z6k
segitségével lehet befogadni Gket. A digitalis technoldgidk elterjedésével a kul-
turalis dokumentumok hasznalatahoz sziikséges technikak egységesednek, és a
digitalis platformon létrejon (vagy létrejdvoben van) egy integralt infrastruktura,
amelyen keresztill egységesen és egyszerre érhetSk el az addig kiillonb6z6 eszko-
zO6kkel és kiilonb6z6 kulturalis szegmensekben, gyakorlatokban kezelt dokumen-
tumok. A halézati hozzaférés megteremti annak lehetéségét, hogy a kulturalis
dokumentumokhoz barki, barmikor, barhonnan hozzaférjen. Az 4j technolégiak
egyedilall6 lehetGségeket teremtenck a kulturpolitikai, a kdzgydjteményi, vala-
mint a tudomany és az oktatas tertiletén tevékenykedé szerepl6k szamara, hiszen
a nemzet, a nyelvi és kulturalis k6z0sség minden tagja szamara biztositani lehet a
kulturalis értékekhez és tartalmakhoz valé hozzaférést.

Ez a megvaltozott helyzet 4j feladatok elé allit minden szerepl6t. A kdzgydj-
temények elsédleges feladata mindig is az volt, hogy biztositsak a kulturalis do-
kumentumok hosszt tava meglrzését és hozzaférhet6vé tételét. Bz az elvaras
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nem valtozik meg az 4j, digitalis kdrnyezetben sem, de a megvalésitis modja
atalakul. A meg6rzés digitalis platformon — jelentSs részben — informatikai fel-
adatta valik, am a hozzatérhetGség biztositasanak kulcsfontossagi mozzanata, a
kulturalis tartalmak lefrasa, katalogizaldsa tovabbra is a kézgyljteményi dolgo-
z6k kompetenciajaba tartozik, és minél tobb kulturdlis dokumentum kertl be a
digitalis térbe, annal fontosabb szerepet kap ez a visszakereshet6séget biztositd
dokumentumleiré tevékenység,

A kdzgytjteményi intézmények (kiillonsen a kdnyvtarak) a multban is egyfajta
eloszto és eligazitd haldzatként mikodtek, annak érdekében, hogy a kulturalis
értékek iranti érdekl6dést ott elégitsék ki, ahol a — foldrajzi térben szétszordédod
— emberek élnek. A digitalis-halézati platformon a kozgydjteményi, kényvtari
szakemberek feladatat tovabbra is ez a kettGsség jellemzi. Egyfel6l tovabbra is
metaadatokkal kell ellatniuk — vagyis szakszert médon le kell irniuk — a kulturalis
dokumentumokat. Az 4j feltételek mentén azonban ezt mar Ggy kell megvaldsi-
tani, hogy a hdlézaton keresztil egyetlen, egységes és integralt, orszagos archi-
vumi rendszer keretei kbzott végezze a munkajat minden archivumi szakember
— természetesen szakagazati szegmenseken belil. Ehhez sziikség van egy olyan
informatikai infrastruktdra megteremtésére ¢és fenntartdsara, amely megfelel6
moédon képes kiszolgalni ezt az orszagosan szervez6dé szakmai munkat. Az egy-
ségesedd, integralodé kulturalis, kézgyljteményi adatbazisokat a térben szétszort
szakemberek egyluttmikodése révén lehet folyamatosan fenntartani.

Biztositani kell azt is, hogy a kulturalis tartalmakhoz sokféle médon lehessen
hozzatérni. A hozzatérés sokféleségét — a kézgyljteményi dolgozdk mellett — a
tudomanyos vilag és az oktatasi intézményrendszer szerepl6i biztosithatjak. Az
egységes ¢s integralt kapcsolatrendszerbe sz6tt metaadatbazisok segitségével el-
érhetd kulturalis tartalmakhoz folyamatosan Gjabb és tjabb szolgaltatasokat kell
fejleszteni és nydjtani: olyan narrativakat kell megalkotni, amelyek eltéré logikaju
rendszerezéseket tesznek lehet6vé, és igy a kiilonb6z6 teriiletekrdl, kilénbozo
érdeklodéssel érkezé latogatok szamara alternativ belépési pontokat, eltéré lo-
gikaju bejarasi tvonalakat alakitanak ki. Ezt a célt egy olyan integralt kulturalis
adatbazisrendszer kiépitésével és fenntartasaval lehet elérni, amelyet egységes
tartalominfrastruktara szolgal ki, és amelyhez dinamikusan bévils, a kézgytj-
teményi, kulturalis, tudomanyos, oktatasi szereplSk altal szabadon bévithetd
szolgiltatasegylittes kapcsolodik.

Ha feltételezzik, hogy a kézgytjtemények minden kulturdlis adatbazist elérhe-
tévé tettek mar a nagykozonség szamara, akkor a kovetkez6 kérdés az kell legyen,
hogy miként lehet j6 szolgaltatasokkal kielégiteni a kulturdlis igényeket. Arra mar
van valasz, hogy a sokféle kulturalis igénynek csak sokféle szolgaltatas kifejleszté-
sével lehet megfelelni. Az egyik legfontosabb kérdés az, hogy a digitalis nemzeti
emlékezetet alkotd szévevényes adatrendszerben hogyan tudnak a szolgaltatas-
gazdak érdekes, tanulsagos, tartalmas Gsvényeket vagni? Ha csak egymas mellett
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allnak a nagy kulturalis (kényvtari, mazeumi, levéltari, filmtari stb.) adatbazisok,
és mindegyik kulturdlis szegmensbe elkilonilt belépési pontokon keresztil le-
het belépni, csak az adott szegmensen belill vezetd ttvonalakon lehet haladni,
akkor pont a kultura szévevényes, 6sszekapcsolodo jellegébdl fakadé kiilonleges
élményt nem tudjuk biztositani a latogatok szamara. A valasz erre adott: atjar-
hatéva, interoperabilissa kell tenni a kulturalis adatbazisainkat. Kérdés azonban,
hogy ezt miként lehet megvalésitani. A valasz pedig az, hogy azokon a pontokon
keresztiil lehet 6sszekotni, atjarhatova tenni a nagyobb kulturalis szegmenseket,
amelyek kozosek ezekben.

Ilyen pontok: a kulturalis termékek alkotoi, létrehozél, a személyek, szerve-
zetek, testiiletek. Hzek felbukkanhatnak az Gsszes kulturalis tertileten, a f6ldrajzi
helyek sokféleképpen Ssszekapcesoljak a kulturalis tevékenységeket, illetve azok
eredményeit, a kulturdlis dokumentumok (kényvek, filmek, zeneszamok stb.)
nemcsak a sajat vilagukban (a kényv a kényvtarban, a film a filmtarban stb.),
de mas kulturalis szegmensekben is megjelenhetnek (egy kényv lehet egy film
alapja, egy zeneszam megszoélalhat egy filmben, egy kényv szélhat filmekrdl stb.).
A kérdés az, hogy miként lehet ezeket a kbz6s pontokat arra hasznalni, hogy
a kulturalis adatbazisok atjarhatéva valjanak altaluk. Akkor van esély erre, ha a
kézosen hasznalt entitasokat azonos médon tudjuk meghivatkozni. Ennek a ko-
z0s hivatkozasi rendszernek a biztositéka a nemzeti névterek felépitése és k6zos
hasznalata, amit természetesen a kézgytjteményeknek kell kozésen felépitenitik
¢és folyamatosan karbantartaniuk.

X >k ok

A névterek azokat a névelemeket egységesitik és egyértelmisitik, amelyek egye-
di entitasokra vonatkoznak és nagy részben koézosek a kiilonb6z6 kézgytjtemé-
nyekben (személynevek, testiileti-szervezeti nevek, f6ldrajzi helynevek, kényv-,
folydirat-, cikk-, filmcimek stb.). Ha ezeket azonos médon hivatkozzak meg a
kiilonb6zs kulturalis adatbazisokban (a nemzeti névtér azonositoi segitségével),
akkor annyiféle kapcsolathoz juthatunk, ahanyféleképpen jelen vannak ezek az
egyes kulturalis szegmensekben. A nemzeti névtér a fenti értelemben definialt
névterek Osszessége vagy masként: a nemzeti kultdra legfontosabb szegmenseit
egységesité névtereket egyesité rendszer. A magyar Nemzeti Névtér (abed.hu)
sokiranyu hozzatérési lehetéséget biztosit a nemzeti kultdra dokumentumaihoz,
szerepl6ihez, értékeihez.

Vegyik példaként Bartok Béla személyét! Bartok Bélanak nyilvan kiemelt he-
lye lehet a magyar zenei adatbazisokban, a Magyar Radié archivumaban, de hi-
vatkozasokat talalhatunk rd a tévés, filmes, kdnyves adatbazisokban is. Ha Bartok
Bélahoz minden adatbazisban hozzarendelik a nemzeti névtér azonositojat, ak-
kor ennek segitségével konnyen lehet utvonalakat épiteni a kiillénb6z6 kulturalis
szegmensek kozott. Amig nincs kzos azonositdja, addig minden adatbazisban

37


http://abcd.hu/

kilon, a tobbitdl figgetlen ttvonalakat, kulturalis Osvényeket épithetiink csak.
A nemzeti névterek segitségével lehet az egymastol elkiiloniilt kulturalis szigetek
kozott hidakat, kapcesolatokat, atjarokat teremteni.

A nemzeti névtereket elsé korben a kézgyGjteményi szereplok kozti egytitt-
muikodés révén kell felépiteni, de ha ez a fajta egylttmikodés sikeres lesz, akkor
idGvel ki lehet terjeszteni ezt a kooperaciot a kdzigazgatas vilagara is, hiszen ott
is hasonl6 atfedések léteznek.
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Barték Béla adatai a személynévtérben

A személynévtérben meg kell jeleniteni az adott személyre vonatkozo alapada-
tokat, amelyek segitségével egyértelmien azonositani lehet a személyt (névval-
tozatok, sziletési, halalozasi, foglalkozasi adatok, portréképek stb.). A személy-
névtér tobb ponton is Gssze van kapcsolva mas névterekkel: a személy sziiletési
és halalozasi helyére kattintva egybdl a féldrajzi névtérbe léphetiink at, és ha is-
mertek az adott személy testiileti kapcsolatai, akkor azok mentén azonnal at lehet
ugrani a testlleti névtérbe az archontolégiai doboz segitségével. Bartok esetében
két testiileti kapcsolatot vettiink fel eddig a névtérbe (az MTA és az Orszaggyd-
1és tagja volt), és a testileti névtér két pontjara (az MTA és a Parlament oldalara)
lehet atlépni, hogy ott aztan egyetlen listaban Osszefogva lathassuk az Gsszes pat-
lamenti képvisel6t, illetve akadémikust.

Nem szitkséges, s6t, nem is kivanatos az, hogy minden adatot a névtér rend-
szerén belil taroljunk a személyekrol. Fel lehet kinalni &zfelé mutato linkeket is,
amelyek mas gyljtemények oldalaira mutatnak, ahol tovabbi informaciét lehet
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A Magyar Tudomdnyos Akadémia adatai a testiileti névtérben

beszerezni. Az elsé képen (Bartok Béla adatai a személynévtérben) tébb ilyen
linkdoboz lathaté: alul, kézépen a személyhez kapcsolodd konyvek bibliografiai
adataira, a jobb oldalon mas weboldalakra mutat6 linkek mentén lehet tovabbi
informaciéhoz jutni. Ha bekapcsoljuk a Nemzeti Filmintézet vagy a Magyar Ra-
didban és a Magyar Televizidban 6rzott felvételek adatait is a névtérbe, akkor a
Bartok Bélaval késziilt interjukat, hangfelvételeket, zeneszamokat, tévéfilmeket,
morzifilmeket, vagyis mindent, amit a kdzgyljteményekben tarolnak, egyetlen
kattintassal el lehet érni.
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Melich Jdnos adatai a személynévtérben
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A névtérkoncepcié megvaldsitasa Uj értelmet adhat a lexikonok, szétarak hasz-
nalatanak is. Ha a szétarainkat, életrajzi lexikonainkat, kulturalis adattarainkat di-
gitalizaljuk, akkor azok mind elérhetSk, hasznalhatok lesznek az online térben.
Ha a konyvekben levé lexikai egységeket a névterek elemeihez (személyekhez,
helyekhez, testiiletekhez) rendeljiik, akkor ezek mind megjelenithet6k a névte-
rek megfelel6 pontjain, és ekkor a konkrét személyekrol, helyekrol, testtletekrdl,
filmekrdl, konyvekrdl sz6l6 leirasok mind egy helyen, azonnal hozzaférhet6vé
valnak, ami 4j minGséget jelent az eddigi ,,kOnyvtarazasi”, lexikologiai lehetGsé-
gekhez képest.

Nézziik meg Melich Janos oldalanak egy részletét.

A Biogrdfia cimkével jelSlt dobozban olyan — mar digitalizalt — életrajzi forrasok
cimei vannak feltiintetve, amelyekben életrajzi bejegyzés talalhaté Melich Janos-
6l (példaul a Magyar életrajzi lexikon vagy a Szinnyei-féle Magyar {rok élete és
munkai). Ha az olvasé a forrasokra kattint, akkor azonnal olvashaté az ott talal-
hat6 életrajz, és természetesen a kilénb6z6 leirasok azonnal dsszehasonlithatok
is egymassal. A kovetkez6 képen az lathatd, hogy mit ir a Magyar életrajzi lexikon
Melich Janosrol.

Természetesen a tobbi — mar digitalizalt — életrajzi forras bejegyzése is elér-
het6 réla, és ezek mind helyben, azonnal olvashatok. Ha egy személy életrajzi
adatait szeretnénk Gsszegydjteni, feldolgozni a tovabbiakban, nem kell a kényve-
ket keresgetni, majd a kbnyveket lapozgatni, hogy Osszeszedjiink minden adatot,
amit eddig leirtak valahol, hiszen a névtér képes ,,leszlirni” és egyszerre megjele-
niteni ezeket. Ehhez persze arra van szikség, hogy digitalizaljuk az dsszes fon-
tos életrajzi forrast, majd ezeket mind felszabdaljuk ugy, hogy adott személyhez,
testlilethez, f6ldrajzi helyhez csak a ra vonatkozé részeket tudjuk hozzakapcesolni.
Hogy ez a munka elvégezhets, azt a névtér mar jelen allapotdban is kivaldéan
mutatja, és minél tobb forrast dolgozunk fel ilyen médon, annal jobban ki tud-
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Szarvas viros adatai a foldrajzi névtérben
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juk szolgalni azokat az — akar laikus, akar professzionalis — érdekl6ddket, akik
szeretnének minden (vagy legalabbis minél t6bb) adatot megismerni bizonyos
emberekrdl, testiiletekrdl, helyekrdl stb.

Nézziink meg egy példat a foldrajzi névtér vilagabodl is! Szarvas varosra keresve
megjelenithet6k a varos névvaltozatai, jelenlegi teleptilésrészei, vizrajzi és termé-
szettoldrajzi elemei, mindezek térképen val6 elhelyezkedése, a kiilénb6z6 nemzeti
(allami, kézgyGjteményi), nemzetkozi rendszerekben kiosztott azonositdi és sok,
kifelé mutaté link olyan oldalakra, ahol tovabbi adatok lelhetSk fel a varosrol.

A névtér oldalain szinte minden megjelenitett adat link is egyben, igy azonnal
lehet (sok iranyba) tovabblépni. Barmely telepiiléste igaz, hogy az azt magaba
foglalé nagyobb foldrajzi egységek (jaras, megye, régio, orszag), vagy a telepi-
lés teleptilésrészed, vizrajzi és természetfoldrajzi elemei is mind foldrajzi helyek,
amelyek benne vannak a foldrajzi névtérben, igy azonnal at lehet ugrani a sajat
névtéroldalukra. A telepiilésen sziiletett hires emberek listajar6l egybdl atugor-
hatunk a személynévtérbe, de ugyanigy ki lehet tenni a teleptilés legfontosabb
kulturalis intézményeire (iskolara, 6vodara, kényvtarra, 6nkormanyzati hivatalra
stb.) mutaté linkeket is, amelyek a testlleti névtérbe vezetnek at.

A foldrajzi névtérben is ugyanigy cél lehet az, hogy minél t6bb olyan kiilsé
linket vegyiink fel, amelyek kimutatnak a névtér rendszerén kiviilre, de egyetlen
kattintassal tovabbi adatokat tesz hozzaférhet6vé az érdekl6dék szamara. A fenti
képen lathato, hogy Szarvas esetében 4t lehet 1épni a KSH Helységnévtaraba (az
aktualis teleptilésstatisztikai adatokért), illetve fel lehet keresni a teleptilés sajat
honlapjat vagy a Wikipédia-oldalat.

Vannak olyan — a telepiiléshez kapcsolhatd — adatok, amelyeket érdemes be-
dolgozni a f6ldrajzi névtér rendszerébe, ha a nemzeti névteret a torténelmi em-
lékezet taraként fogjuk fel. Ha kialakitjuk a nagyobb allami adatrendszerek és
a nemzeti névtér kozti kapcsolatokat (a névtér egységes azonositoit hasznalva),
akkor a névtérrendszerhez kéthetSk tovabbi tertileti adatkérok, mint példaul a
KSH telepitilésstatisztikai adatrendszerében (T-STAR) tarolt, idésoros adatok,
vagy mondjuk a parlamenti valasztasok adatai. A térténelmi emlékezet fenntar-
tasa, a tudomanyos kutatas és az oktatds szamara hatalmas lehet6séget kinal, ha
egységes rendszerbe szervezzik a tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis jelenségekre
vonatkozé adatainkat. A rendszerben mar most is elérhet6k a parlamenti vélasz-
tasi, illetve a T-STAR teleptlésstatisztikai adatok 1990-tSl, és rendelkezésre all-
nak, el6feldolgozott formaban, az 1900-as évek elejérdl szarmazé népszamlalasi
adatok, valamint az 1922-1947 kozti parlamenti valasztasok adatai is. Hzek az
adatok térképen, tablazatos, grafikonos formaban megjelenitve mind az oktatas,
mind a kutatds szamara teljesen ujszert lehetségeket kinalnak. Minél tobb fold-
rajzi térhez kothet6 adat kertil be a névtér rendszerébe, annal tobbet tudhatunk
meg az adott telepilés, jaras, megye, régio, orszag multjarol és jelenérdl.

A kulturalisan érdekes adatok nagy részét nem csak a térben, de az idében is
el lehet helyezni, és a nemzeti névtér ebbdl a szempontbdl is 4j lehetEségeket
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kinal azzal, hogy az idébeli adatokat ki lehet tenni az idévonalra. Ez a megoldas
segitheti az embert, amikor sok talalatot kap a keresés soran, és az idStengely se-
gitségével szlkitheti a taldlati listat, de a torténeti szempontok érvényesitésének,
a torténeti Osszeflggések szemléltetésének is kivalo eszkoze lehet.
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B. Szahé Istvan
{0k (Békés, 1893 — Bélés, 1976 )

orszagayilési képviseld

A szabd istvin’ keresdfeltételre adott taldlati lista megjelenitése az iddvonalon

Az egyes névterekben mds és mas adatot (mas és mas eseményt) érdemes ki-
tenni az idévonalra: a f6ldrajzi névtérben a f6ldrajzi hely neveivel, kbzigazgatasi
besorolasaval, teriileti valtozasaival kapcsolatos adatokat, a személynévtérben a
személy alapadatait, de akar a foglalkozasi vagy kiillonb6z6 muvekkel kapcsolatos
adatokat érdemes megjeleniteni. A névtér informatikai/filozofiai modellje lehe-
tévé teszi azt is, hogy az eseményeket magukat is 6nallé névtérként, és {gy 6nalld
szolgaltatasként lehessen kezelni, ehhez azonban szitkség van még arra, hogy
megfelels felileteket, interaktiv megoldasokat tervezziink meg, fejlessziink ki.

ok ok

A nemzeti névterek adatait kézgydjteményi szakemberek szerkesztik kozos,
halézati felileteken keresztiil. A folyamatos és valés idej kollaboracié biztosi-
tasahoz olyan alkalmazasokra, adminisztrativ feliiletekre van sziikség, amelyek
lehet6vé teszik ezt a fajta egylittmikodést. Bz a szerkesztGségl rendszer elkésziilt,
és a kozgyljteményekben dolgozé szakemberek elkezdhetik épiteni a nemzeti
névtereket. A névtér publikus oldalait barki latogathatja, a névtér adatait barki
szabadon hasznalhatja. Ha ezeket az adatokat elvihet6vé, learathatova, beagyaz-
hatéva tessziik, akkor az oktatds szamara felkinalhatjuk, hogy egyfeldl a tanarok
minél inkabb adatszertivé tegyék az oktatast, masfeldl a hallgatok minél tobbféle
iranybdl elérhet6, minél t6bb belépési pontot felkinald, adatvizualizacidval timo-
gatott, interaktiv feliileteken keresztill férhessenek hozza a nemzeti kultara érté-
keihez. E cél eléréséhez természetesen még sokiranyu egyeztetésre és rengeteg
munkara van sziikség.
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KONYV

Arany-Nagy Zsuzsanna

Konyvtaros? Tanar? Konyvtarostanar!

A konyvtarpedagodgia elmélete és gyakorlata

2018-ban a Konyvtarostanarok Egyesiletének gondozasiaban jelent meg
Démsody Andrea A kdnyvidrpedagdgia elmélete és gyakorlata cim@ kotete, amely a
Msodik kisérlet a téma dsszefoglalisdara alcimet viseli, utalva a szerzé korabban meg-
jelent munkdjara', melyben szintén a konyvtirpedagogia elméleti és gyakorlati
tudnivaldit kivanta csokorba szedni.

A konyv szerkezete nem lehet ismeretlen a kbnyvtarosok szamara, ugyanis a
Kis KTE Konyvek sorozat szerkesztési elveit kéveti. Am az elészéban a szerz6
a mivet nemcsak a konyvtarostanaroknak és a konyvtarosoknak ajanlja, hanem a
sorozat célk6zénségén tdl minden nevelésben érdekelt személynek, ugyanis nem
titkolt célja, hogy a kotet szakmai vitakat, kutatasokat, k6z6s gondolkodast indit-
son el a téma részletesebb, sokrétibb feltardsa érdekében.

Démsody kilon  fejezetet szentel a  kinywtarpedagigia fogalmanak tiszta-
zasara, és a Rimytarpedagdgns definicidjat is pontositja. Részletesen kifejti a
konyvtdarpedagdgia céljait és elvdrdsait, érintve tobbek kozt az IFLA-iranyelveket és
az olvasova neveléssel kapcsolatos kényes kérdéseket. A kotet tovabba foglal-
kozik a konyvtarpedagogia célesoportiaival és sgintereivel, de a leglényegesebb része
a mddszertani kérdéseket taglald fejezet, valamint a kdnyvtdarpedagigiai tevékenység tar-
talmat részletez$ zardrész. Az egyes fejezeteket feladatok kévetik, amelyek célja
elsGsorban olyan problémak felvetése, amelyeknek a kifejtése a kényv megirasa
soran elmaradt; masodsorban pedig az, hogy a gyakorlé szakembereket, valamint
a kényvtaros és a konyvtarpedagdgiai képzésben részt vevé hallgatokat gondol-
kodasra késztesse.
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Doémsody Andrea atfogd képet kivan adni a helyenként még fatyollal takart
konyvtarpedagdgiarol, ami mar a tartalomjegyzék attekintése soran is vilagossa
valhat az olvasé szamara. Mivel a szerzé hét, egymastél jol elkilontils fejezetben
targyalja a témat, a tovabbiakban ezek sorrendjében haladva mutatom be, hogy
mire szamithat az olvaso a kétet olvasasakor.

A konyvtarpedagoégia

»A kényvtarpedagogia mint 6nallé interdiszciplinaris tertilet Magyarorszagon
az 1970-es években jelent meg a szakirodalomban.” (73. p.) Eleinte az olvasdspeda-
gogia kifejezéssel illették, Am mara ez is atalakult. Helyes kifejezés az olvasaspeda-
gbgia, hiszen az olvaséva nevelés szoros kapcsolatban all a konyvtarpedagdgiaval,
am ez utobbi sokkal 6sszetettebb. Ha egy Venn-diagramon kellene dbrazolni a
konyvtarpedagdgiat és az olvasaspedagogiat, utdbbi az elébbinek részhalmaza
volna. A koényvtarpedagogia fogalmanak megsziletése el6tt is 1étezett ez a tevé-
kenység, hiszen ,,nem tulzas azt allitani, hogy amidéta vannak kényvtarak, azota
van kényvtarpedagdgiai tevékenység is.” (13. p.) A konyvtarpedagdgia nem mas,
mint a dokumentumok hasznalatanak tanitisa, timogatasa.

A szerz6 ebben a fejezetben felvonultatja az olvasé szamara szikséges fo-
galmak gydjteményét egészen az alapoktdl (pl. konyvtar), és példanak hozza
neves szakemberek olvasas- és konyvtarpedagogiardl készilt (pl.: Emmer Ga-
borné, Ugrin Gaborné, Voros Klara vagy Zsolnay Jozsef) definiciéit. Démsédy
vilagosan meghatarozza, mik a kényvtarpedagogia altalanos céljai. ElSkeriilnek
olyan célrendszerek, mint a zanulds, az iskola, az iskolai tanulds tamogatisa, az infor-
macid haszndlatdra, és ezen keresztll az egésy életen dt tartd tannldsra vald felfészités és
az esélyegyenliség tamogatisa az informdcids miveltség fejlesztésével. Dé6msédy mindha-
rom célrendszert részletesen kifejti, igyekszik képet adni arrél, hogy mit tehet a
konyvtaros(tanar), tovabba részletesen foglalkozik a kdnyvtdrpedagigia kapesolidasi
pontjarval, hiszen annak ,,egyik feladata, hogy azzal segitse midveléit, hogy a kap-
csol6dd mis teriileteket integralja, és egy szemléletbe, célrendszerbe szervezze.”
(25. p.) A szerz6 1ényeges kapcsolddasi pontot vél felfedezni a konyvtarpedagogia
és az informacios muveltség kézott, utdbbi fejlesztéséhez ugyanis az el6bbi szer-
vesen hozzajarul. Domsd6dy a szakirodalom széles skaldjat felvonultatva részletes
attekintést ad a témarol.

Konyvtarpedagogiai szemléletek, megkozelitések

A konyvtarpedagogianak fontos szerepe van a kényvtarhasznald-képzésben
is. A konyvtarhasznalok altala sajatithatjak el a konyvtarhasznalat alapvet6 fo-
galmi kereteit, metédusat, kezdve a kivant dokumentum megkeresésétél annak
kolesonzéséig. A szerz6 Pamela Kobelski és Mary Reichel nézetei® alapjan tab-
lazatos formaban foglalja 6ssze a konyvtarhasznalat fogalmi kereteit, kiegészit-
ve azzal, hogy mi az, amiben az adott szervez$ elv a hallgatot segiti. Ezutan
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Grassian és Kaplowitz munkajara alapozva irja le, hogy milyen a behaviorista, a
kognitivista és a humanista nézeteket vallé kényvtarostanar, valamint kiemeli a
konyvtar konstruktivista tanulasi kornyezetben elfoglalt helyét. A mu egy rész-
letes, mégis attekinthetd, logikus dbra segitségével foglalja Gssze a konyvtar és a
konstruktivista pedagogia kapcsolodasi pontjait, ezzel segitve a pedagdgusokat,
szakembereket, konyvtarostanarokat a téma megértésében, a valtozasok lehetsé-
ges bevezetésében.

A konyvtarpedagogus

A masodik fejezetben a szerzd részletesen kifejti, hogy ki a kényvtarostanar
(konyvtarpedagogus), mik a feladatai, hogyan segithet hatékonyan az infor-
maciés muveltség fejlesztésében. A kényvtarostanar feladatai kozott szerepel,
hogy tisztaban legyen a rendelkezésre all6 informaciéforrasokkal, ismerje azok
tartalmat a hatékony tajékoztatas érdekében. Koordinalnia kell emellett iskolai
konyvtarpedagogiai tevékenységét: a konyvtarlatogatisokat, a tanorakat és a fog-
lalkozasok szervezését. Konyvtarnépszertsité munkaja mellett fontos, hogy az
egész életen at tartd tanulds szlikségességét sugallva olyan tanulasi kérnyezetet
teremtsen az iskola didkjainak a kényvtarban, amelyben j6l érzik magukat, mi-
kozben hatékonyan sajatitanak el ismereteket. A kényvtarostanarnak maganak
is magas szint( informaciés maveltséggel, digitalis irastudassal kell rendelkeznie,
hiszen a kéznevelés feladatai kozt szerepel a tanulok ez iranyd kompetencidinak
fejlesztése.

Démsody definialja az iskolai kinyvtiros fogalmat, am leszogezi a szakterii-
let egyik sajatossagat, miszerint az iskolai koényvtarostol az intézményben folyo
munkak megkivanjak, hogy a konyvtaros szakképesités mellett pedagbgus vég-
zettséggel is rendelkezzen. A szerzé a fejezetben az iskolai konyvtaros (konyvtar-
pedagogus, kényvtarostanar) szerepkorének meghatarozasahoz segitségtil hivja
az IFLA 2016-ban kiadott utmutat6jat’, amely leitja a konyvtarostanar dltal vég-
zend$ feladatokat. A fejezetben részletezi a szerz$, hogy milyen jellemzdékkel,
szaktudassal, kompetenciakkal kell rendelkeznie egy konyvtarpedagbgusnak, és
felvonultatja az altalanosan megfogalmazott tulajdonsiagok hossza sorat, kiegé-
szitve azt az IFLA konyvtarostanarrdl alkotott képével. (8. p.)

E fejezetben sz6 esik egy masik tipusu kényvtarosrol, a gyermekkonyvtarosrol
is, aki végzettségét tekintve nem pedagogus, am mégis gyermekekkel foglalkozik.
Az & helyzetiik, sziikséges kompetenciaik, és a velitk szemben tamasztott kéve-
telmények is részletes kifejtésre kertilnek.

Ezt a fejezetrészt is egy Feladatok blokk zarja, hat Osszetett, elgondolkodtatd
kérdéssel. A szerz6é metodikaja — az, hogy bevonja az olvasét a k6z6s gondolko-
dasba — igazan elismerésre mélto, hiszen igy azok sem tudnak elmenni egy-egy
kérdés mellett, akik egyébként nem veszik ki a résziiket a szakmai kérdések tar-
gyalasabol. Gondolatokat, tettvagyat ébresztenek a kérdések az olvaséban.
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A konyvtarpedagogiai célok, elvarasok

A szerz6 a harmadik fejezet elején az IFLA Iskolai kényvtari utmutatdjara
hivatkozik, amelyben megfogalmazasra keriltek a konyvtarpedagogia céljai. Mas
szakirodalom attekintése sem marad el azonban a fent emlitett Gtmutat6 mellett.
Megemlitésre keriilnek Nagyszentpéteri Géza és Balogh Mihaly szavai, akik mar
az 1990-es években is a konyvtar pedagogiai célkitlizéseivel foglalkoztak. Ezek
szerint a tanuloknak az altalanos iskola nyolc osztalyanak végeztével képessé kell
valniuk 6nalléan és hatékonyan hasznalni az informacioszolgaltatd intézmények
(konyvtarak) szolgaltatasait, meg kell talalniuk a rendelkezésre all6 informaciok
kozul a szamukra relevansakat, és tudniuk kell értékelni azokat.

Démsody szerint ,,a konyvtarpedagdgia tevékenységének az altalanos, hossza
tava céljait két csoportra oszthatjuk.” (52. p.) Az egyik a személyiség fejlesztését
megcélzé csoport, amelybe besorolhatjuk a konyv- és konyvtarhasznalattal 6sz-
szefuggd igények és szokasok kialakitasara, az 6nmuvelésre, 6nképzésre, onal-
16 tanulasra, olvasas igényére iranyuld célkitlzéseket. A masik az ismeretekre és
készségekre iranyul6 célok csoportja. Ide sorolhatjuk a kényvtari rendszernek
¢és szolgaltatasainak, a tajékoztatd forrasoknak, az informacidforrasok hasznala-
tanak ismeretére; a kritikus gondolkodas fejlesztésére vagy a megfelel6 tanulasi
stratégia megvalasztasanak készségeire vonatkozo célkittizéseket.

Sz6 esik a fejezetben az IFLA-iranyelvekrdl is, amelyek az iskolai kényvtar fel-
adatait, illetve a konyvtarostanar munkajat hivatottak keretezni, segiteni. A 2000-
t6l hivatalos dokumentumhoz 2002-ben végrehajtasi utmutatd készilt, amely
részletesen kifejti, konkretizalja az iskolai konyvtarakkal, konyvtarostanarokkal
kapcsolatos elvarasokat, segitve ezzel a mikodést, a fejlédést. A fejezetben hang-
stlyos részt kap az olvasova nevelés kérdése is. A szerzé kifejti, milyen teriiletek
fejlédéséhez jarul hozza az olvasas, kinek a feladata az olvasas fejlesztése. ,,Az ol-
vasasra, a konyv hasznalatara valé nevelés ugyanis nem csak az irodalomtanarok
tgye, s nem is csak az iskolai kbnyvtarosoké, hanem minden szaktanaré, tehat az
egész tantestillet feladata.” (67. p.) Sz6 esik tovabba a ,,csalad mint az olvasast be-
folyasolo tényez6” (63. p.) szerepérdl is, ugyanis kutatasok, statisztikak igazoljak,
hogy a csalad viselkedése, konyvekkel, konyvtarakkal, olvasassal valé kapcsolata
szervesen meghatarozza a gyermek fent emlitettekhez val viszonyat. Az olvaso-
va, kényvtarhasznal6va nevelés évodaskor el6tt kezdSdik.

Célcsoportok

A kényvtarpedagogiaval kapesolatban sok esetben felmertl a kérdés: kinek
van erre szitksége és miért lehet ez fontos? A szerzé részletes valaszt ad, a tarsa-
dalmat hat f6bb csoportra osztva. Kifejti az iskolaskor el6tti kényvtarhasznalova
nevelést 0-3 és 3-6 éves korosztalyra vetitve, részletezi az olvasis fontossagat a
gyermek nyelvi és beszédfejlesztésében, valamint a gondolkodasanak és szocialis
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kompetencidinak fejlesztésé¢hez valo jotékony hozzajarulasardl. Kihangsulyozza,
hogy ebben a korban alapozza meg a szil6 gyermeke informaciés muveltségét.
Démsody tandcsot ad a megfelel§ olvasnivalé kivalasztasihoz, amely megala-
pozza a gyermek kdnyvekhez, olvasashoz, konyvtarakhoz, informaciészerzéshez
val6 viszonyat.

A legfontosabb, amit észben kell tartanunk, hogy az olvasas fejlesztése, az
olvaséva nevelés még az iskolaskor el6tt, a csaladban kezdédik. A gyermek visel-
kedésére, hozzaallasara ranyomja a bélyegét, hogy a csaladi kérnyezetben milyen
szerepet kapnak a kényvek. Egy szébeliséget elényben részesité csaladbol szar-
mazé gyermek olvaséva nevelését mas modszerekkel kell megvalésitani, mint egy
magasan kvalifikalt, ,,konyves” csaladbdl szarmazé gyermekét. A szerzé kiemeli
az altalanos iskola 1-4. évfolyamon megvalosuld konyvtar-pedagogia szerepét,
valamint az olvaséva nevelés fontossagat, és leirja, hogy milyen alapozé ismere-
tekkel kell rendelkeznie e korosztalynak ahhoz, hogy kés6bb, az 5-8. évfolyamon
ezeket a konyvtarpedagogia eszkozeivel, konyvtarhasznalati és kozismereti 6ra-
kon elmélyitve hatékony névekedést érjenek el a pedagégusok a diakok kritikai
gondolkodasanak, informaciés muveltségének terén. Természetesen szé esik
ebben a fejezetben a 9-12. évfolyamos diakok fejlesztésérdl is, majd a felnSttek
kozil két csoportot emel ki a szerzd, akik kozvetlen befolyassal birnak a dia-
kok, a gyermekek olvaséva, konyvtarhasznaléva nevelésére. Az egyik csoport a
pedagogusoké, ugyanis ,,a szakemberek azt a kévetkeztetést is levonjak, hogy
egy tarsadalom informdciés miveltségének szintjét a pedagdgusoké alapjaiban
hatirozza meg” (77. p.) A masik csoport a sziil6ké, akiknek iskolazottsaga — ol-
vasasszociologiai felmérések szerint — nagyban befolyasolja gyermekeik olvasasi
szokasat, tanulmanyi eredményességét.

Szinterek

A konyvtarak egylttmikodésének jelentGségét a szerzé az alabbi moédon
indokolja: ,,Minden konyvtartipus céljai kozt szerepel a kényvtari rendszerben
betoltott helyének, funkcidinak, szolgaltatdsainak és hasznalati szabalyainak
megismertetése, megtanitisa az olvasokkal. Tovabba potencialis olvasok elérése,
konyvtarképuik alakitasa, az igénykeltés.” (80. p.) A fejezet sorra veszi az egyes
konyvtartipusokat, azok jellemzéit, funkcioit, szolgaltatasait, és nem megy el sz6
nélkil a konyvtartipusok kényvtarpedagogiai tevékenységének kiemelése mellett
sem. Kiilon6sen részletesen beszél a kbzkonyvtarakrol. |, Az 1989-es rendszerval-
tast kovetSen a nemzetkdzi trendeknek megfelel6en inkabb a liberalis — szolgalta-
t6 konyvtari szemlélet er6sodik, de kényvtarpedagogiai célok ebben is vannak. A
kényvtar tovabbra sem pusztan kiszolgal.” (82. p.) — Utal az 1997. évi CXL. to1-
vényre, amely a nyilvanos konyvtarak alapfeladataként jeloli meg az oktatasban
részt vevok informacidellatasat, a tudomanyos kutatas és az adatbazisokban valo
informacidkeresés lehet6ségét. Kiemeli, hogy a kézkényvtaraknak 2012 6ta alap-
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feladata, hogy felhasznal6ik digitalis irastudasanak, informaciés muveltségének
és kritikai gondolkodasanak fejlodését segitsék. A hazai szabalyozasok mellett
nemzetkdzi szervezetek irdnymutatasaira is utal a kdnyvtarak kényvtarpedagogiai
tevékenységével kapcsolatban. Az IFLA és az UNESCO kozkonyvtari nyilat-
kozata szerint a kézkonyvtar informaciés kézpont, amely mindenféle tudast és
informaciot elérhetévé tesz a felhasznaléi szamara. Ezek mellett a szerzé termé-
szetesen emliti az ALA és az AASL! altal kiadott irAinymutatisokat is.

Részletesen foglalkozik a gyermekek igényeit ellaté gyermek- és ifjusagi konyv-
tarakkal, kovetve a mar emlitett kézkonyvtari nyilatkozatot, amelyben a vilagszer-
vezetek leszogezik: minden korcsoportnak meg kell kapnia az igényeit kielégito
forrasokat és konyvtari szolgaltatasokat.

D6émsody ebben a fejezetben kitér az IFLA gyermekkonyvtari ttmutatojara,
amelyben ezen intézmények kildetésével, konyvtarpedagogiai tevékenységével
kapcsolatban talalhat az olvasé utmutatasokat, javaslatokat. Itt kertil megfogal-
mazasra a gyermekkonyvtar(os) nevel6 munkéjara val6 utalds is, mely szerint a
gyermekkonyvtar allomanyat a nevelési célrendszernek megfeleléen kell kialaki-
tani, hiszen a gyermeknek joga van az életkoranak megfelel forrasok hasznala-
taval informacidkhoz jutni.

A fejezetben sz6 esik tovabbi kényvtartipusokrol, dgymint 6vodai és iskolai
konyvtar, utobbi tevékenységének, célrendszerének killéndsen részletes attekin-
tését adva. A fejezet vége felé haladva egy abra segitségével a szerz6 az iskolai, a
gyermek- és a kozkonyvtar tevékenységeit, funkciéit hasonlitja Ossze, segitve ez-
zel a kbnnyebb megértést. Sz6 esik még a kényvtarak kozti egytittmikodésekrdl
(pl. iskolai és gyermekkonyvtar kozti egytittmikodés), végtl a tobbi kényvtarti-
pus kényvtarpedagdgiai attekintését kbvetd feladatokkal zarul a fejezet.

Modszertan

Az alapvet6 kérdések megvalaszolasa utin egy hossza fejezetben valaszt kap
az olvasé a konyv eleje Ota vart ,,hogyan?” kérdésre is, a szerz$ ugyanis részletes
modszertani attekintést nyujt a kdnyvtarpedagdgiaval kapcesolatban. Hangsulyt
helyez a konstruktivista megkdzelitésre, melynek értelmében a (kdnyvtar)pedagd-
gus tanacsadoként all a tanuldk, a felhasznalok mellett. Kiemeli, hogy optimalis
esetben az iskolai konyvtar az iskola éptletének legdemokratikusabb helye, ami-
hez tanérai keretek kézott és azon kivil is hozzaférést kell biztositani az iskola
polgarai szamara. Egy konyvtarhasznalati 6ra alkalmaval a tanoérai keretek fel-
bomlanak, a foglalkozasokon helyet kapnak a kooperativ tanulasszervezés és a
csoportmunka elemei.

A szerz6 ebben a fejezetben igyekszik segitséget nydjtani a megfelel6 stratégi-
ak és modszerek kivalasztasahoz, amelyet Lénard Sandor és Rapos Nora 2006-
ban megjelent irdsa’ alapjan tesz meg. Meghatdrozza és részletes attekintést ad
az iskolai konyvtarak és konyvtarpedagogiai tevékenységtik alapelveirdl, amelyek
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a kovetkezok: forrasalapusag, informaciokézpontisag; hasznalat-, hasznald-,
tanulds- és tanul6kozpontisag; szemléletformalas; folyamatalapt megkozelités;
motivalas; tervszerség; tantargykoziség; tantargyi koncentracié; aktivitas; szem-
léletesség és differencialas.

Doémsody itt foglalkozik a #mavilasztds, kérdésfeltevés témakorével is. Hangsu-
lyozza a konyvtarpedagdgiai mddszerek tanitasba valé bekapcsolasanak fontos-
sagat és széles skalan mozgo lehetSségeit. Kiemeli, hogy olyan témat sziikséges
valasztani, amely irant a foglalkozas résztvevéi érdeklGdést tantsitanak, és amely-
ben szabadjara engedhetik fantaziajukat. Amennyiben ez teljestl, a foglalkozas
hatékonysaga nagymértékben novekszik. Hangsulyt helyez a konyvtari dllomany-
ra is, hiszen a téma- és feladatvalasztast ez befolyasolja leginkabb, igy minden
esetben érdemes atvizsgalni a rendelkezésre all6 allomanyt egy-egy foglalkozas
tervezésekor.

Kiemelt figyelmet kap ebben a fejezetben az ellendrzés, mérés, értékelés és reflexid,
valamint sz6 esik a kényvtarhasznalati tudds mérésének nehézségeirdl. Kihangsua-
lyozza a szerz6, hogy erre jelenleg nincsenek kidolgozott sztenderdek hazankban.
A tanuldk kényvtarhasznalati ismereteinek mérésére csupan a Bod Péter Orsza-
gos Konyvtarhasznalati Verseny ad lehetéséget, am annak eredményei sem adnak
altalanos képet a diaksag tudasszintjérél, mivel a versenyen célzottan felkészitett,
konyvtarhasznalat irant érdekl6d6 tanulok vesznek részt. A szerz6 értekezik a di-
rekt és indirekt mérésrél, amelyek a tanul6k ismereteire, valamint a pedagbgusok
és a szulSk attittdjére is iranyulhatnak. Hatékony médszer lehet a didkok kényv-
tarhasznalati tuddsanak, informaciés muveltségének mérésére a megfigyelés. A
koényvben példakat olvashatunk arra vonatkozolag, hogy milyen tevékenységeket,
clemeket érdemes ekkor megfigyelni. (799. p.) A mérés-értékelés soran kiemelt
szerepet kell kapnia a reflexiénak, amely a pedagégus és a foglalkozason részt
vevé tanulok részérdl is megtorténik. Ez a konyvtarpedagdgiai foglalkozasba is
konnyedén beépithetd, ha a konstruktivista alapokon nyugvé RJR-modell (Ra-
hangolddas — Jelentésteremtés — Reflexio) alapjan valésitjuk meg azokat.

A koényvtarhaszndlati foglalkozasoknak sgervezeti keretei is vannak. Eszerint
megvaldsulhatnak iskolan kivil (iskolai szervezésben vagy iskolatdl figgetlentil),
iskolaban, kényvtari 6ra keretében, forrasgazdag iskolai térben (pl. okosterem)
vagy tanteremben.

Forré6 téma, hogy a konyvtarhaszndlat fantdrgy vagy nem tantdirgy. Megjelenését
,»a kozoktatasban az 1978-as tanterv hozta el, igy nagy elérelépés volt a szakma
fejlédésében, még akkor is, ha megvaldsitasa kozel sem volt teljeskord”. (203. p.)
Ahelyett, hogy a targyat kilon kiemelték volna, egy befogadé targy mellett don-
tottek; a magyar nyelv és irodalom tantargy tantervében helyezték el. Az 1995-6s
Nemzeti alaptanterv alkotoi arra jutottak, sziikséges a konyvtarhasznalat tantargy-
blokk ahhoz, hogy a tanul6k hatékonyan tudjak alkalmazni a kényvtarpedagogiai
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mobdszereket mas tantargyaknal is. 1995 6ta az informatika tantargyban kapott
helyet a konyvtarhasznalat.

Szintén fontos kérdés a kényvtarhasznalati oktatassal kapcsolatban, hogy ki
tanitsa azt. A szerz6 kiemeli a pedagégus és a kényvtarostanar kozti egytittmu-
kodés fontossagat, amely tarthat egészen a kettGs 6ravezetésig, ahol a foglalkozas
soran a kényvtarostanar az altalanos, a szaktanar pedig az 6ra témdjahoz kapcso-
16d6 szakspecifikus ismereteket adja at.

D6émsédy ebben a fejezetben részletesen bemutatja, hogy milyen &dnyvtdr-
haszndlati foglalkozdstipusokat ismertink. Csoportosithatjuk Sket példaul helyszin
szerint: konyvtari foglalkozas, tantermi foglalkozas, mas intézményi foglalkozas,
olvasétabor. Egy masik csoportositasi szempont, ha a kdnyvtarhasznalati foglal-
kozasokat a tartalom és a keretek szerint csoportositjuk. Keretek szerint beszélhe-
tink egyszers vagy rendsgeres foglalkozasokrol. A foglalkozasokat csoportosithatjuk
a részvétel szabadsaga szerint is: &itelezd vagy szabadon vdlaszrott foglalkozasokra.
Tartalom szerint kisebb csoportok kialakitasa lehetséges: konyvtarhasznalati fog-
lalkozas (pl.: kényvtarhasznalati 6ra, kényvtarhaszndlati szakéra, kényvtarhasz-
nalati szakkor sth.); egyéb konyvtari foglalkozas (pl.: irodalmi, mese-, kézmuves
vagy egyéb foglalkozas); konyvtari rendezvény.

A fejezet tovabbi részében a szerzé részletezi, milyen valasztasi lehetGségek
vannak egy-egy konyvtarhasznalati foglalkozas megtartasa soran, példaul hely-
szin vagy forrastipusok valasztasa tekintetében. Az informacidhasznalat terén a
didkok valaszthatnak, milyen médszerrel jutnak informacidéhoz és hogyan mu-
tatjak be azt.

A mi szamos moddszert sorol fel a megszerzett informaciok prezentaldsa-
ra, legyen sz6 szébeli, vizudlis vagy audiovizualis produktumrdl. Kiemeli, hogy
amennyiben ilyen feladatot adunk a diakoknak, néhany szikséges informaciot
is osszunk meg vellik, példaul formai és tartalmi elvarasainkat. A hatékony id6-
tervezésre vonatkozoan is ajanlasokat taldlunk a fejezetben, amelyben a szerzé
Konyves-Toth Lilla 1976-0s irdsara® hivatkozik.

Az iskolai kényvtarnak a zebetséggondozds, tanulmanyi versenyek terén is ki kell ven-
nie a részét az iskola életéb6l. Amellett, hogy a kbnyvtar mas tantargy tanulmanyi
versenyét tamogatja, kiemelt figyelmet kell forditania a kényvtarhaszndlat terén
kiemelkedé teljesitményt nyujté tanuldkra is. Gyarmathy Fva mivében’ teoreti-
kusan csoportokba sorolta a kbnyvtarhasznalati versenyeken részt vevé diakokat.
Az & csoportositasa alapjan beszélhetiink: sikeres, kreativ, féldalatti, lemorzsolo-
do, kettéscimkéjd és autondém tanulokrol.

A fejezet végéhez kbzeledve a szerz6 révid ismertetést ad a Bod Péter Orsza-
gos Konyvtarhasznalati Verseny feladatairdl és tartalmardl, és megvalaszolja a
szervezéssel és a versenyfeladatokkal kapcsolatos kérdéseket, azutan a mar meg-
szokott Feladatok blokk zarja ezt a részt.
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A konyvtarpedagogiai tevékenység tartalma

Ebben a fejezetben a szerz6 gyakorlati tanacsokat kivan adni a kényvtarpe-
dagbgusok szamara. ElGszor a konyvtarpedagdgiai programmal kapcsolatos
formai és tartalmi tudnivalokat ismerteti, amely szerint egy konyvtarpedagogiai
programnak a formai kovetelményeknek valé megfelelés mellett egy altalanos
résszel, egy nevelési és egy oktatasi résszel kell rendelkeznie. D6ms6dy hivat-
kozik a tantervek és a tartalmi szabalyozok meglétére is, amelyek befolyasoljak
a koényvtarostandrok konyvtarpedagdgiai tevékenységét, valamint hivatkozik a
Nemzeti alaptantervre és annak kereszttantervi kévetelményeire is. Szignifikans
részét képezi a fejezetnek a konyvtarhasznalati tananyag felépitése, a tananyag
kivalasztasanak f6bb szempontjai, szerkezete és tematikai egységei. A fejezet to-
vabbi részeiben az egyes témakorok feldolgozasara, az ismeretanyag kivalaszta-
sara kap ajanlasokat az olvas6, majd a kényvtari munka attekintésével, a konyvtar
elhelyezésével, elrendezésével, gyljteményszervezésével kapcsolatos ismeretek-
kel, ajanlasokkal, valamint a kbnyvtarosképzés rovid attekintésével és a Feladatok
blokkal zarul a fejezet.

Osszegzés

Démsody Andrea A kinyvtirpedagigia elmélete és gyakorlata cimd kotete hi-
anypotlé konyvtarpedagogiai szakmunka, amely egyarant segitséget nyujthat a
konyvtarpedagdgiai tevékenység gyakorlasakor a kezd6 és gyakotlott kényvtaro-
soknak, pedagégusoknak.

Akonyvtarpedagdgia elmélete és gyakorlata : masodik kisérlet a téma 6sz-
szefoglalasara / Domsddy Andrea ; [kozread. a] Konyvtarostanarok Egye-
sulete. — Budapest : Konyvtarostanarok Egyesdlete, 2018. — 307, [2] p.
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KESZTHELYI HIRLAP
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Hetf01 lapszemle 1913 -bol
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Mi minden volt hir sok-sok évtizeddel ezel6tt? Vajon
valtozott-e ez id6 alatt az, hogy mit tekintenek a szerkesztdk,
valamint az olvasok hlrerte]\unek9 Ezen a hétf6n is
elmeriiliink az egvkori Keszthelvi Hirlap fontos hireiben.

A Balaton jégzajlasa. A Balaton egész tilsd oldalan, mint azt a lapok részletes leirasokban
kozolték, a jégzajlas és a nagy szélvihar a madlt héten mérhetetlen karokat okozott. A Balaton
jege még mindig nem takarodott el egészen, s egy nagy része még mindig 8sszefagyva mered
a parton az ég felé. Val6jaban csak most lehet kérillményesebben megéllapitani a kdrokat,
amelveket a jégtorlodés okozott. Az érdekl6ddk szazai lepik el naponta a partot, nézve a
borzasztosigaban fonséges latvanyt, amit a part mentén végightizédd jégtorlaszok nyijtanak.
Akornyék népe, .turulds” néven ismeri az ilven jégtorlodast, és 25 év 6ta nem emlékszik ilyen
nagy jégtorléddsra. Az iddjaras azéta ismét hidegre valtozott és jégpancélt vont a Balatonra,
melyen az elmilt hét folyaman szép szammal korcsolyazott varosunk sportkedvel6 ifjusaga,
vig zajaval megélénkitve az elhagyott partokat. A haldszat azonban sziinetel, mert az 4j jég

még nem elég vastag.
Véres pisztoly-parbaj. Véres

pisztoly-parbaj folyt le folvo ho 17- ﬂsp : rl n -

én reggel, Zakanyban. Griinfeld

o I wl.-gwr e ismert fijdalomesilla ,.|.. szen
Eleg téglagyari hivatalnok és - : ‘ 2
Kalmar Henrik, kaposvari ’ _ Aspirin-Tableitbt _‘ (/' ‘.‘{_
jogszigorlo alltak egymassal \ : % ) , ! R %
szemben, s a parbaj, az enyhe s
feltételek mellett is, Kalmar S e

s
stlyos, de nem életveszélyes 2 Fy, ! Lﬁ&ﬁi‘ ! ’

sebesiilésével végzédott. Mindjart

az elsd 16vés utdn Griinfeld golydja
Kalmar bal valldba farédott, mire
a parbajt besziintették. A parbajra 8sszeszblalkodas adott okot.

Tiiz. Folyé 6 17-én, Vindornyalaken, a nagykanizsai néptakarékpénztar tulajdonat képezd
istall és pajta leégett. A kar biztositas altal megtériil. A tiz keletkezésének oka a megszokott

noéta: gvermekek gyufaval jatszottak.

A Kultsirkines Facebook-oldal 2020. februdr 24-i Hétfdi lapszemle rovata (Keszthelyi Hirlap - 36.
évfolyam, 8. szdm — 1913. februdr 23. — Fejér Gydrgy Konyvtar PDM.)
Rapesolids cikkiink a 3. oldalon kezdidik.
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