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Konyves influenszerek modszereinek
adaptalasa konyvtari kornyezetben

Cikkem alapkérdése, hogy kik is a kényves influenszerek (véleményvezérek),
és milyen médon tudjuk adaptalni moédszereiket, kényvnépszerisité hatasukat
a konyvtari gyakorlatba. A fogalmi hattér tisztazasa utan olvasasnépszerdsitd
akcidkat ismertetek, amelyek a kézosségi oldalak segitségével terjednek. Végiil
megosztok néhany adatot a 2019 6szén kozzétett kérdbives felmérésem eredmé-
nyeibdl, amely az olvasasnépszertsités és az influenszerek viszonyat vizsgalta, és
adok néhany gyakorlati tanacsot, hogy a konyvtari teriileten hogyan lehet hasz-
nositani az influenszerek altal hasznalt modszereket.

Fogalmi hattér
Influenszerek

A fogalom meghatarozasa Szilagyi Katalin szerint: ,,6k azok, akik vélemé-
nyukkel, viselkedésiikkel hatassal vannak az embertarsaikra: lehetnek celebek,
sztarok, bloggerek, vloggerek, killonb6z6 kozésségi platformok hirességei, akik
nagyszamu kovetSre tettek szert. Influenszerek azok a személyek is, akik egy
jol meghatarozott piaci szegmensben tevékenykednek és ezen a piacon befolya-
suk van az emberek vasarlasi dontéseire. K6z0s tulajdonsaguk, hogy sajat latas-
modjukkal, egyedi hangjukkal témegek véleményét, gondolkodasmodjat tudjak
alakitani. Kozvetlentl rajongétaborukhoz szélnak, akik rendkivil befogadok a
véleményiikre.”!

Az influenszerek, vagyis véleményvezérek a szajreklam erejével tudnak eladni
mas felhasznaloknak termékeket, szolgaltatasokat. ,,A hozzank hasonlé fogyasz-
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toktol szarmazo, velink megosztott informacié befogadasa gyorsabb és kony-
nyebb. Szdjreklimon a fogyasztok egymas kozotti — a véllalatra vagy markaira
vonatkoz6 — kommunikaciéjat értjuk.”

A modern marketingtevékenység eszkézei maguk a felhasznalok lettek, akik
nyitottak arra, hogy megosszak véleményiiket, gondolataikat az adott termékrol,
szolgaltatasrél. Ehhez egyre t6bb platformot talalnak, legyen az egy blogposzt,
Instagram-bejegyzés, video- vagy podcastbeszélgetés. Ez a szerep nem 4j ke-
letd, de az internet és a kozOsségi oldalak elterjedésével szinte barkibdl lehet
influenszer. A cégek — a kdnyvpiac vonatkozasaban a kiadok — ezt a jelenséget
arra hasznaljak, hogy egyrészt olcsobb reklamhoz jussanak, masrészt még koze-
lebb kertljenek a célcsoportjukhoz.

Koényves influenszereknek, tehat konyvekkel, olvasassal foglalkozoé vélemény-
vezéreknek tekinthetjik a kényves bloggereket, konyves tematikaju Instagram-
oldalak készitéit, vloggereket (masnéven videdsok, videobloggerek), irodalmi
témaji podcastok készitdit.

Kdnyves bloggerek

A blogok kezdeti funkcidja a napléiras (énblog) volt, illetve az ismeretkézld
igény. A kényves blog ennek a kett6nek a keveréke, mivel a blog ir6janak az egyé-
nisége is fontos, masrészt ismeretet k6zol: kdnyvekrdl, irodalmi eseményekrol,
érdekességekrdl nyujt informaciot.

Lepp Ttnde az egyik elsé magyar kényves blogger, aki 2003 6ta vezet blogot,
jelenleg az olvasonaplo.net irdja, konyvtaros. A magyar kényves blogélet akkor len-
dult fel, amikor megjelentek a kénnyen hasznalhat6 blogszolgaltatok, mint példa-
ul 2 ma mar nem makédo Freebloghu, ahol kiilon aloldalon szerepeltek a kony-
vekkel foglalkozé blogok. A 2009-ben indult Moly.hu kdz6sségi oldal szintén
remek gyGjtShelye és reklamfelillete lett a bloggereknek.

A kényves blogok alapvet6en recenziokbdl allnak, bar ezek sokszor nem felel-
nek meg a miifaj kovetelményeinek. A kdnyvekrél szo6l6 révid ismertetSk, birdla-
tok, személyes vélemények alkotjak féként a bejegyzéseket. A témahoz kapcsolo-
dik kényves berkekben a recenzids példany fogalma is, ami azt a dokumentumot
jelenti (nyomtatott vagy elektronikus formdban), amelyet a kiadé vagy a szerz6
bocsat a blogger rendelkezésére, akinek a megadott hatarid6n belil kell a ma el-
olvasasat, reklamozasat, véleményezését teljesitenie. Sok blogger sajat kdltségén
vagy konyvtarbol szerzi be az olvasnivaldjat. Egy blogra irt vélemény vagy egy
Instagram-bejegyzés bizonyos irok, zsanerek és korosztaly esetén sok esetben
hamarabb eljut a célk6zonséghez, mintha egy folyoiratban jelenne meg, ezért
is valt annyira népszertivé a kiadoéi marketingben a bloggerek ,,alkalmazasa”.
A koényves blogok szerz6i és a kiadok koézott kapesolat — angolszasz mintara
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— mar hazankban is legalabb tizéves gyakorlatra tekint vissza, mely soran a mar
emlitett Lepp Tiinde is aktiv kézvetitéi szerepet t6ltott be.

A YouTube és az Instagram térhéditasaval volt, aki atpartolt ezekre a feli-
letekre, masok kezdettdl fogva ezeken osztottdk meg tartalmaikat. Meglatasom
szerint a kdnyves blognak hatékony kiegészitéje lehet az Instagram-fiok vagy
egy YouTube-csatorna, habar az utébbi lényegesen tébb id6t kivan. A fiatalabb
generaciot viszont ezeken a platformokon lehet kdnnyen megszolitani.

Koényves bloggerek el6bb léteztek, mint a ma ismert influenszerek, de tevé-
kenységiik hasonlé: egy blogger ugyanigy befolyasolja a tartalmai irant érdekl6dé
emberek véleményét, mint egy reklamszakember. A magyar konyves bloggerek
— ellentétben néhany nagyon népszerl youtuberrel — altalaban nem tudnak pénz-
tgyi nyereséget elérni, de nem is ez a cél.

Bookstagram

A konyvek targyi kultusza évek ota lathato jelenség tobb internetes feliileten.
Hzt tamasztjak ala az Ggynevezett ,,szerzeményes” bejegyzések, képek, videok,
amelyekben a tartalomkészit6k az adott hoénapban vasarolt vagy ajandékba ka-
pott, esetleg recenzios példanyként megkapott kényveiket mutatjak meg. Ezek-
bdl is azt szlrhetjik le, hogy a nyomtatott kényv halala messze van, talan be
sem kovetkezik. Rengeteg Instagram-felhasznalé kimondottan olyan fibkot ke-
zel, ahol beallitott, kreativ fotékon 6rokiti meg az olvasmanyait — ezeket hivjak
bookstagramnak. A magyar Instagram-felhasznal6k kézott is t6bb olyat taldlunk,
aki ebbe a kategériaba tartozik, hiszen csak konyveket fotdz, de azokat néha
a legmeglepSbb, legkreativabb kompozicidkban. Olykor nem is maga a kényv
tartalma, hanem az esztétikai érték, a hangulat megragadisa a fontos.” Es egyre
tobb olyan felhasznal6val is talalkozhatunk, aki blog helyett Instagramon értékeli
és ajanlja az olvasmanyait.

Van olyan magyar kényvkiadd, amely meghatarozott Instagram-kévetGszam
utan ad csak recenzids példanyt a bloggereknek. A kiadok szeretik latni a kényve-
ikr6l készitett fotokat, ezeket rendszerint meg is osztjak a sajat feltileteiken. Mar
csak ezért is fontos, hogy szép, latvanyos boritdkat készitsenek a kényvekhez,
mert azok nem csupan a fizikai terekben ragadjak meg az olvasék figyelmét, ha-
nem sokféle internetes feliileten is.

Nekiink kényvtarosoknak lehetéségiink van a kevésbé megnyeré kiilsejd, de
értékes kotetek reklamozasara is, példaul a #neitéljaboritdalapjan vagy mas hason-
16 6tletes hashtag, cimke megvalasztasaval. De irhatunk révid kényvajanlot is
egy-egy konyvrél az Instagram- és Facebook-oldalunkra. Fn a Berzsenyi Da-
niel Koényvtarban a Libri-féle Honap konyve ajanlokat® tltettem at konyvtari
Instagramra egy-két mondatot kiragadva a honlapunkon megjelené ajanlok szo-
vegébdl. Igy probalom felkelteni ezen a feliileten is az olvasok figyelmét kény-
veink és olvasasnépszerlsits tevékenységiink irant. Az ajanlok a weblap és az

5



Instagram mellett az elsé emeleti kdlesonz6térben nyomtatott formaban is meg-

talalhatoak, de egy-egy részletet Facebook-oldalunkon is rendszeresen megosz-
tunk beldlik.

Booktube

A magyar vide6s tartalomgyartok szama az utébbi években erételjesen nétt,
¢és ebbdl nem maradtak ki azok sem, akik a kdnyvélményeiket osztjak meg vide-
oikon keresztiil. Az angolszasz orszagokban nagy hagyomanya és népszerisége
van a kényves videdsoknak, mas néven a booktubereknek. Ma Magyarorszagon
a vloggerek, vagyis videdsok kozott kevesebb kényves tartalommal foglalkozot
talalunk, de van néhany csatorna, ami mar évek 6ta megbizhato6 rendszerességgel
mikédik. Ok a videdikban az aktualisan vasarolt konyveikrdl (ezek az ugyne-
vezett unboxing videok, melyeket mds tipusd csatornakon is megtalalhatunk),
olvasmanyaikrél, olvasmanyterveikrél szamolnak be, de vannak olyan videdik is,
amelyekben elvontabban beszélnek a konyvekrdl, irdkrol, mifajokrl. Altalanos-

sagban a kamasz és a fiatal felnétt korosztalyt fedik le a magyar booktuberek.

Podcastok

Az utébbi években podcastok, privat ,,radidcsatornak’ elterjedését lehet meg-
figyelni. Az Egyesiilt Allamokban véltak elGszor népszertvé ezek az audioblogok,
ahol korulbelul 90 millidan hallgatnak havi rendszerességgel podcastokat’. Az
elénytk, hogy egyszerre szérakoztatnak és informalnak, egyediek és sokféle té-
maban érhetéek el, ezért mindenki talalhat koztitk kedvére valét. Erdekes jelen-
ség a tartalomfogyasztast tekintve, hogy az emberek szivesebben hallgatnak vé-
gig 25-30 perces podcastadasokat, minthogy megnézzenck egy 10 perces videot,
vagy elolvassanak egy cikket, ezek ugyanis kevésbé tartjak fenn az érdekl6dést.

To6bb magyar irodalmi és kulturalis podcast létezik mar, a személyes kedven-
ceim: a Popkult, csajok, satibbi, a 1ibrAmore vagy épp Szabados Agi nyaron indult
csatornaja, a Lapogz a 99-re! Ezeken kivil tobb is 1étezik még a piacon, érdemes
végighongészni a podkaszt.hu® tematikus gydjteményét.

A szombathelyi Berzsenyi Daniel Konyvtarban kévetjitk a trendeket. 2019
novemberében elinditottuk Spiegler-Kutasi Nikoletta kollégan6mmel a Berzse-
nyi Daniel Konyvtar podcastjat.” Az elsé addst a Konyvtari Konyvvasar hivta
életre, idei elsé podcastadasunkban pedig az Gjévi inspiracié jegyében arrdl be-
szélgettiink, hogy hol lehet j6 olvasmanyokat talalni, de t6bb interjd és program-
beharangozé is a tervek kozott van. Reméljik, ezzel is sikeriil arnyalni a képet a
kényvtarosokrol, valamint lerombolni néhany tévhitet; szeretnénk megmutatni,

mennyi mindent tesziink a kézsséginkért.
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Sztarinfluenszerek

Az utébbi években t6bb hires ember allt be kényves kezdeményezések mogé,
példaul: Reese Witherspoon, Emma Watson, Oprah Winfrey. Hazankban pedig a
legismertebb ilyen név az RTL Klub Hirad6jabél ismert Szabados Agnes, a Nincs
idém olvasni kihivas 6tletgazddja, akirdl az online olvasasnépszertsits kezdemé-
nyezés részben olvashatnak bévebben.

Reese’s Book Club — Hello Sunshine®

Reese Witherspoon kényvklubja —amely t6leg az Instagramon és a Facebookon
aktfv — havonta egy kényvet valaszt ki k6z0s olvasmanynak. Ezekhez kapcsolo-
dodan interjukat is készit a szerzékkel; tovabba a szervezék konyvekkel, olvasas-
sal kapcsolatos cikkeket, videdkat is megosztanak kiillonb6z6 feliileteiken. Reese
nemcsak arra figyel a konyvek kivalasztasanal, hogy érdekes torténeteket olvas-
hassanak a klub tagjai, hanem arra is, hogy megfilmesitésre érdemes regényeket
talaljon.

Emma Watson — Our Shared Shelf ’

Emma Watson t6bb alkalommal felszolalt a nemek egyenlGségéért.
A Goodreads konyves kézosségi oldalon feminista szemléletd konyvklubot alaki-
tott 2016-ban, amely azota is mikodik. Kivalasztott konyvel inspiral6, provokativ
torténetek. A ,klub” aktiv t6bb koz6sségi oldalon, lehet kévetni Facebookon,
Instagramon és Twitteren.

Oprah Winfrey — Oprah’s Book Club'

Amerika kedvenc talkshow-musorvezetéje mar 1996-ban elinditotta tv-ma-
sorba épitett konyvklubjat. Az itt ismertetett konyveknek legtobbszor megugrott
az eladdsa és bestsellerekké valtak. A klub 2012-ben atalakult, ettdl kezdve az
online jelenlét kerilt el6térbe.

Osszegzés, avagy az amator kritikusok korét éljiik

A hagyomanyos szakmai kritikakt6l abban killénb6znek a blogok, podcastok,
YouTube-videok, hogy az olvasas élményére fokuszalnak, ezzel divatossa teszik
a konyvolvasast a fiatal korosztaly szamara. A kéz6sségi jelleg hangsilyos ezeken
a feliilleteken, és az élménybeszamoldk, ahogy Gacs Anna irja idevagd cikkében:
,»-a Booktube a maga szakértelem-ellenességével vagy egyszerlen csak a szenve-
délyes laikus olvasé olvasasi szokasainak és beszédmodjanak lathatéva tételével a
radikalisan valtoz6 véleménykultira jellegzetes produktuma.”'! Az olvasist egy-
fajta tanulasi folyamatként, tapasztalatszerzésként mutatjak be, amely szemben
all az iskolai kotelez8kkel. Ezt a szemléletmddot atvéve, erdsitve a sajat felilete-
inken mi, kényvtarosok is profitalni tudunk ebbdl, 4j olvasokat nyerhetiink meg
magunknak.



Olvasni mené
A mai kultira- és tartalomfogyasztas” megvaltozott

Ma mar alapvetdnek érezziik azt, hogy mi magunk déntsiik el, hogy mit, mi-
kor és milyen formaban szeretnénk befogadni. A kényvek és az iskola esetében
ezért is olyan nehéz a kételez6k listdja. Meglatasom szerint azokat az alapvetd
problémakat, élethelyzeteket, amelyekre meg kellene tanitani a gyerekeket, olyan
kortars kényvekkel is megtehetnénk, amelyek kézelebb allnak az olvaséikhoz.
A fiatalok olvasasi szokasait donté mértékben a baratok és a reklamok befolyasol-
jak. Fontos tudni, hogy a gyerekek, kiskamaszok felfelé olvasnak, tehat jellemz6
rajuk az idésebbeknek val6 kényvek iranti érdeklédés. Tébb szakértd is kiemel,
és a személyes véleményem is az, hogy mindegy igazabdl milyen mufaji kényvet
olvasnak a gyerekek, lehet az akar krimi, fantasy vagy sci-fi. Fantasy-rajong6bol
is lehet id6sebb korara szépirodalmat kedvel6 olvaso. Ezért latom tgy, hogy egy-
re fontosabb szerepe van a fentebb ismertetett konyves influenszerek mellett a
konyvtarosoknak is, hiszen felhivjak a figyelmet a kevésbé ismert klasszikus és
értékes kortars irokra is. ErGsitentink kell azt a képet, hogy a konyvtar alternativat
kinal — a latogatdink szabadon valaszthatnak, hogy mit olvassanak, mit nézzenek,
kivel talalkozzanak. Es azt is hangstlyoznunk kell, hogy az irodalom nem csupan
az, amivel az iskolaban talalkoznak.

Az olvasas kbzb6sségi élmény

Nem 4j jelenség, régota léteznek olvasoi klubok, de az internet ezt a tevékeny-
séget is megvaltoztatta, ugyanis sokkal kézelebb kertilhetnek egymashoz a konyv
készitéi (ir6, forditd, szerkesztd, kiadd) és maguk az olvasok, mint korabban bar-
mikor.

Mindezt az olyan internetes oldalaknak, applikacidknak kdszonhetjik, mint a
magyar kényves k6zdsségi oldal, a Moly.hu, vagy a mar emlitett kdnyves tema-
tikdju blogok, YouTube-csatornak, Instagram-oldalak, Facebook-csoportok és
podcastok. Ezek a felilletek nemcsak a kéz&sségépitésben jok, hanem az érté-
kelések, vélemények megosztasaban is, valamint a marketingszerepiik is jelentGs.

A 2008 decembere 6ta létez6 Molyhu az elmult idében a haszndléi igények
alapjan formalédott. A mikodése olyan sokoldald, hogy minden kényvekkel kap-
csolatban 4ll6 embernek hasznos. Maganemberként alkalmas a kényveink nyil-
vantartasara, vagy mas konyvekrdl valé tajékozodasra, de eladast vagy cserét is
bonyolithatunk rajta. Kényvtarosként nagyon jé informacioforras (sorozatrészek
beazonositasaban és az olvaséknak val6 ajanlasban is segitenek az értékelések).
A kiadok is kihasznaljak a lehet6ségeit, f6ként reklamra. A Molyon futé kihiva-
sokkal (megadott szempontok szerint kell meghatarozott szamu kényvet elolvas-
ni) az olvasas, a konyvkeresés, az 1j olvasmanyok és irok megismerése egyarant
jaték.'
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Kérdéives felmérés

A cikkhez kapcsoloddan 2019 oktdberében készitettem egy kérdbivet, amiben
arra kerestem a valaszt, hogy a kényvekkel, irodalommal foglalkozé bloggerek,
vloggerek, podcastok, hirességek milyen hatassal vannak elsésorban az olvasasi,
masodsorban a konyvtarhasznalati szokasokra. A kérdéivre, amelyet kizardlag
internetes feliileteken osztottam meg (Facebook, Twitter, Moly.hu, illetve e-mail),
329 valasz érkezett.

A kit6lt8k 90% nd volt, 63%-uk 27-49 év kozottd, 21%-uk pedig 21-26 év ko-
z6ttl. Haromnegyediik aktiv keresé, illetve tanuld, 63%-uk konyvtartag.

A felmérésem ugyan nem reprezentativ, de néhany jellemz6 mintat ki lehet
szrni bel6le. Az alabbiakban azokra a kérdésekre adott valaszokat osztom meg,
amelyek jelen téma esetében relevansak lehetnek. Az alapfeltételezésem az volt,
hogy akik t6bbet olvasnak, azok aktivabbak az internetes felilleteken is, szeretik
megmutatni valamilyen formaban, hogy mit jelent szamukra az olvasas, szeretnek
részt venni konyves rendezvényeken (konyvfesztival, tinnepi konyvhét, iré-olva-
s6 talalkozok stb.), és tobb feliletrdl tajékozodnak az olvasmanyaik kivalasztasa
soran.

A felmérés adatai alapjan jol latszik, hogy a megkérdezettek nagy része leg-
inkabb a kényves tematikaju blogokrdl tajékozodik, ezt kévetik az Instagram-
oldalak, a YouTube-csatornak, és végiil a podcastok.

N=329

Kovet Instagramon konyvekkel foglalkozo
profilokat (=bookstagram-oldalak)?

Hallgat konyvekrdl (is) sz6l6 podcastokat?

Olvas kodnyvekkel foglalkozo blogokat
(=kdnyves blogok)?

Szokott konyvekkel foglalkozo videokat
(=booktuberek) nézni?

o

50 100 150 200 250

Rékérdeztem arra is, hogy honnan inspiralédnak az olvasmanyvalasztasnal
a valaszadoim: a legtébben a cikkek, kritikdk és az ismerGseik ajanlasai alapjan
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valasztanak. A toplistak, blogbejegyzések, konyvtarosok ajanlasai, videdk és
podcastadasok kisebb szamban szerepeltek. A szabad szavas valaszok kozil a
legtébben a Moly.hu-t emlitették, illetve a kedvenc ir6 tevékenységének kove-
tését, tovabba a filszéveg alapjan vagy a kiaddi kinalat alapjan vélasztanak, de
jellemz6 az impulziv vasarlas® is stb.

2018 tavaszan Leiner Laura latogatott el hozzank a Berzsenyi Daniel Kényv-
tarba, ahol ez alkalommal dedikalt és beszélgetett a rajongodival: kiskamaszok,
kamaszok, lanyok, fitk hosszua sora allt a feln6tt kolesénz6tértdl a dedikalas hely-
szinéig, a gyerekkOnyvtarig. Ez is megerésitett abban, hogy van igény a koény-
vekre, és még jobb, ha személyes élmény kapcsolodik egy-egy kotethez, példaul
a rajongok talalkozhatnak, beszélgethetnek az iréval. Ezért is érzem fontos fel-
adatnak, hogy hasonlé programokat szervezziink, masrészt ha van ra igény, ne
csak beszélgetést inditsunk a kényvekrdl, hanem szervezziink olvasékort, foglal-
koztatd csoportokat is.

Néhany online olvasasnépszerdsité kezdeményezés

Az utdbbi évekbdl két olyan Facebook-csoportot is emliteni tudok, amely ol-
vasasnépszerlsitésre Oszténdz. Az egyik a sokak altal ismert Nines idom olvasni
kibivds (NIOK), ami Szabados Agi csoportja.'* A 2017 januarjaban Facebookon
inditott kihivéas viszonylag gyorsan mozgalomma nétte ki magat, amelybe nem-
csak az online csoport, hanem két kiadott olvasonapld, tobb rendezvény és egy
podcastcsatorna is beletartozik mar.

A misik a 2019-ben Kormos Lili altal elinditott .Analdg Olvasé Mozgalom cso-
port.> O nemcsak arra buzdit, hogy tegyiik el a kiityiiket legalabb lefekvés el6tt
és olvassunk, hanem tobbféle témdban indit beszélgetéseket a csoportban, és a
TEDx Talks keretében is beszélt az olvasasrdl.'® A fentieken kivill természetesen
tobb kisebb-nagyobb olvasassal, kényvekkel kapcsolatos Facebook-csoport léte-
zik, akar helyi szinten is gydjtve az olvasas szerelmeseit.

A POKET zsebkinyvek!” projekt is j6 példa a k6z6sségi olvasasnépszerisitésre.
A kezdeményezést 2018. aprilis 11-én, a magyar koltészet napjan inditotta utnak a
Sztalker Csoport'®, pontosabban Vecsei H. Miklos szinmiivész, POKET-alapito,
aki Greeso Krisztiannal (irodalmi vezetd) és Kiss Benedek Kristoffal (mivészeti
vezetd) egyutt dolgozik a zsebkonysorozat megjelentetésén.'” Budapest hét frek-
ventalt pontjan helyeztek el kdnyvautomatat, a konyveket egységesen 990 forin-
tos aron lehet megvasarolni, és a kezdeményezés elindulasa 6ta egyre tobb vidé-
ki varosba is telepitettek mar kényvautomatat, tobbek kézott nemrég hozzank,
Szombathelyre is hoztak egyet.

Az automatakbdl kaphat6 kényvek kinalata egyre bévil: magyar és kilfoldi
szerzGk felnotteknek és gyerekeknek sz616 szépirodalmi munkai egyarant megta-
lalhatok benne. A kényvek egyszerd, letisztult, karakteres és egyben 1d6tallé kiil-
s6vel rendelkeznek, amiket mend megszerezni és olvasni, megmutatni tomegkdz-
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lekedésen vagy akar online. A POKET zsebkonyvek mogé szervezddé kozosség
is nagyon taimogaté, sokan vallaltdk, hogy vesznek a masiknak Poketet, még
miel6tt beindult volna az internetes csomagkiildési funkci6 és tobb kirandulast
és egyéb programot is szerveztek a POKET-kényvekhez kapesolédé Facebook-
csoportban.

Koényvtari marketing a gyakorlatban

Mit tehet a kdnyvtaros? Mutassuk meg magunkat, arnyaljuk a rélunk kialakult
képet programokkal, fotokkal, videokkal! Legytink nyitottak!

A marketingtevékenységhez hozzatartozik a fent ismertetett alkalmazasok, fe-
luletek kezelése és maga a tartalomkészités. Fontos, hogy jol ismerjik az adott fe-
lileteket, alkalmazasokat. A népszerti bejegyzések titka, hogy kreatfv, informativ
tartalmakat osszunk meg. Mivel én magam is évek 6ta blogolok® és hasznidlom
az Instagramot, ezért sokat tanultam ezek hasznalatardl és a fotézasrdl, ezt a
tuddsomat kamatoztatom a konyvtar Instagram-oldala kezelése soran is. Az ér-
dekes hirekre, képekre kapott reakciokbdl azt allapitottam meg, hogy az olvasok
vevok a konyvtaruk megismerésére, szeretik az Gjdonsagokat, a humort. Kéve-
t6ink, olvasoéink rank kivancsiak, ezért tartom fontosnak, hogy ne csak stock fo-
tokat, mémképeket tegytink ki a feltileteinkre, hanem sajat tartalmakat, magukrol
a konyvtarosokrol is. A nyelvezet tOmor és egyszerl legyen, lehetéség szerint
kapcsolodjunk valamilyen aktualitishoz. Debiital egy konyvbdl készilt film vagy
sorozat? Osszuk meg az olvaséinkkal!

Egy felmérés szerint a jelenleg legnépszerlbb internetes k6zosségi alkalmazas
az Instagram mellett a TikTok?, amelyen vicces vagy zenei videdkat készitenek
a felhasznalok, amelyet ismert zeneszamokra vagy mas hanganyagra adnak el6.
Lehet kévetni alkotékat, kedvelhetSk a videdk, amelyek szorakoztatéak vagy épp
sokkolbak. A legtbb vided csupan 15 masodperces, de vannak egyperces klipek
is, amelyek folyamatosan ismétlédnek. Ahogy az Instagramon, itt is lehet €16
videot inditani, ami az inditds pillanatatdl fogva nézhets. Szamomra ez még j
terep, de lehetséges, hogy a kozeljovoben érdemes lesz ennck a hasznalatan is
elgondolkodni.

Zarszo

Osszegezve az eddigieket, a kényves influenszerek a kényvtiraknak abban
tudnak ,,segiteni”, hogy:
— marketingtevékenységiiket megfigyeljiik és adaptaljuk,
— kihasznalhatjuk, hogy reklamoznak egyes konyveket, irékat (pl. kapcsoldd-
hatunk a NIOK havi témdjahoz),
— altalanossagban az olvasas szeretetét kozvetitik, ami alapot adhat arra, hogy
a rajongo6ik konyvtarlatogatova valjanak.
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Megallapithatjuk, hogy az internetes eszk6z6k nem feltétlentl veszik el az em-
berek figyelmét a kényvekrdl és az olvasasrdl, elég, ha azokra a fent ismertetett
kezdeményezésekre gondolunk, amelyeknek jelentSs része az internetes eszk6zo-
ket hasznalva zajlik (NIOK, POKET zsebkonyvek, konyves blogok, Instagram-
oldalak és YouTube-csatornik). Az internetnek nagy szerepe van a konyvtari
kommunikaciéban, akar a Facebook- vagy az Instagram-oldalunkat nézziik. Ily
maédon meg tudjuk mutatni, mi zajlik a kulisszak mogott vagy a legfrissebb kony-
veket, képregényeket, DVD-szerzeményeket. Természetesen fontos megerdsite-
ni az olvasas k6zosségl élményét is, példaul ird-olvaso talalkozokkal és magaval a
fizikai kérnyezettel: vonzo olvasdi terekkel.

David Sax kanadai jsagir6 Az analdg bosszrja cimG konyvében®™ bemutatja,
hogy az életlink t6bb teriiletén hogyan térnek vissza az analég megoldasok.
A konyvtarakhoz legkézelebb allo példa egyrészt a nyomtatott konyv vardzsa, a
masik a személyes konyvajanlasok — nala egy konyvesbolt példajan keresztil, de
a konyvtarban ugyanigy mikodik. Erdemes ezt az izenetet, tehat a személyre
szabott szolgaltatisokat, az emberi kapcsolatokat és a sokszinlség fontossagat
kommunikalni.
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