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Okos varosokban okos konyvtarak:
otletcsomag a megvaldsitashoz

A K2 tovabbképzési sorozat 2019/2020-as évad
els6é szakmai napjanak 6sszefoglaldja

A K2 sorozat 2010-ben alakult az Orszagos Széchényi Konyvtar Konyvta-
ri Intézetének szakmai iranyitasaval, azzal a céllal, hogy a kézgyGjteményi kor
szamara ujdonsagértékkel biré innovativ technolégiak 1étrehozasaban és terjesz-
tésében szerepet vallaljon, valamint jelent8s szereplSk szamara egyiittmikodési
lehet6ségeket teremtsen.

A 2019/2020-as évadban a tizéves jubileum alkalmdbdl megujult koncepcioval
folytatjuk a K2 szakmai sorozatot, Hatdrtalan kinyvtar cimmel. A négy alkalom-
ra tervezett szakmai tovabbképzési sorozatunk olyan hatarteriileteket jar korbe,
mint a kényvtarak szerepe az okos varosokban, az alhirek elleni kiizdelem, a
célcsoportokra szabott konyvtari marketing vagy a konyvtarak hatdsa és annak
mérési lehetSségei a tarsadalomban.

A sorozat megujult koncepcidja szerint minden alkalommal két el6adasra ke-
ril sor, amelyen az adott témara egy, a hatarteriileten jaratos szakérté mellett
egy konyvtari szakérts is reflektal. Az el6adasokat workshop kéveti, annak ér-
dekében, hogy az elhangzottakat a résztvevék kézosen gondolhassak tovabb,
megtervezhessé¢k a gyakorlatba valé beépitést, kifejezhessék az jitasokhoz és a

tejlesztésekhez kapcsolodd meglatasaikat, javaslataikat.



A rendezvényekrdl és az aktudlis témakrol szamos informaciot, érdekességet
adunk kozre a K2 tovabbképzési sorozat elnevezésti Facebook-csoportunkban.
A Konyvtartudomanyi Szakkonyvtarral egytuttmiikédve, a szakmai programok
el6tt mar boéngészhetSk az altaluk készitett, az esemény témajaval kapcsolatos
bibliografiak.

Egyre tobb sz6 esik a nemzetkdzi szakirodalomban a kényvtarak okos va-
rosokban bet6ltétt szerepérdl, a sorozat elsé alkalma, amelyet 2019. november
5-én tartottunk, ennek a hazai lehet6ségeit kivanta feltérképezni, koncentralva az
egyuttmikodésekre és a fejlesztési iranyokra.

Az okos varosokkal kapcsolatos gondolkodasboél sokszor hianyzik a kényvtar,
azonban a konyvtarak folyamatos valtozasa, 4j funkcidi lehet6séget biztositanak
a helyi okos varos projektekben valé részvételre. A K2 tovabbképzési napon arra
kerestiik a valaszt, hogy a kényvtarak hogyan tamogathatjak az okos varosok
kialakulasat, hogyan és kivel lenne érdemes egytittmikodni, hogy megmutathas-
suk az intézményekben rejlé potencialt. Bz a program abbdl a célbdl jott 1étre,
hogy parbeszédet kezdeményezziink, gondolkodast inditsunk el az okos varos-
okkal foglalkozé szakemberek és a konyvtarosok kézott. Az el6adasokat kovetd
workshopon pedig az induldshoz sziikséges 6tleteket kivantuk csoportmunkaban
Osszegyujtent.

Okos varosok — aktualis helyzetkép

A szakmai sorozat nyitérendezvényének elsé el6adasat a Lechner Tudaskoz-
pont Teleptilési Szolgaltatasok Osztalyanak vezet6jétSl, Rab Judittdl hallhattuk
Okos virosok — aktudlis helyzetkép cimmel. Bevezet6 gondolatként azt javasolta hall-
gatosaganak, hogy az okos varosokrol hallottakat analégiaként vonatkoztassak a
konyvtarakra.

Az okos varosokrdl kortlbeltl tiz éve beszélhetiink. A kezdeményezések a
technologiai Gjitasok hatdsara indultak el, mara azonban ezt jelentésen megha-
ladva a lakossagi kezdeményezések varosszervezésben valé megjelenésére kertilt
a hangsuly. Az el6adé az okos varosok legfontosabb szerepl6iként azonositotta
az okos technologiak kitalaloit, a helyi 6nkormanyzatot, a lakossagot, a helyi val-
lalkozokat, az egyetemeket, és orszagonként eltéré mértékben az allamigazgatast.

Az okos varos hivatalos definiciéjat Magyarorszagon a 314/2012 (X1.8.) Korm.
rendelet tartalmazza, amely szerint az okos varos ,.teleptilések vagy teleptilések
csoportjanak olyan teleptilésfejlesztési modszertana, amely a természeti és épitett
kornyezetét, digitalis infrastruktarajat, valamint a teleptlési szolgaltatasok mind-
ségét és gazdasagi hatékonysagat korszerd és innovativ informaciétechnologiak
alkalmazdsaval, fenntarthaté médon, a lakossag fokozott bevonasaval fejleszti”.

Rab Judit t6bbszdr hangsulyozta, hogy egy-egy j6 projekt még nem jelent okos
varost: projekt helyett dkoszisztémaban kell gondolkodni.
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A megvalésulé okos varos programokat hat alrendszerbe szoktik csoporto-
sitani a Boyd Cohen-féle felosztas szerint (Smart Cities Wheel): okos mobilitas,
okos kérnyezet, okos kormanyzas, okos gazdasag, okos életkériilmények és okos
emberek.

|

Rab Judit

Az el6adas szamos példaval illusztralta az egyes teriiletek jellemzait, és egy-egy
jo gyakorlat bemutatasaval szemléltette a megvaldsitas lehet&ségeit.

Az okos mobilitis teriletéhez kapcsolédnak az 6nvezetd autdk, az okos (elére
lefoglalhat6) parkolas, a kornyezetbarat kézlekedési modok (pl. MOL Bubi), az
okos autopalya, és a kozlekedést segité alkalmazasok.

J6 példaként keriilt megemlitésre a szouli kézlekedés fejlesztése. Erdekessége,
hogy a projekt az indulasakor csak a kézlekedési lampak menedzselésére iranyult,
majd valodi forgalommenedzsmentté bovilt. Ez magaba foglalja tobbek kozott
az integralt e-jegy rendszert (pl. parkolds, taxi), vészhelyzet menedzsmentet (pl.
szmog), ¢s a tomegkozlekedés valos idejli szervezését is. Bz utobbi azt is jelent-
heti, hogy dugd esetén mas utvonalra terelik a buszt, a varakozok pedig tizenetet
kapnak, hogy hol varakozzanak.

Az okos kirnyezethe tartozik az innovativ infrastruktira, a kérnyezet jobbitasa,
egészségesebbé tétele, a klimavaltozas elleni projektek.

Koévetends példaként szolgalhat az a széles kord infrastrukturafejlesztés és
kozteriiletrendezés, amelyet Koppenhagaban a hirtelen lezadul6 eséviz problé-
majanak kezelésére valositottak meg. A csatornahdlézat atépitésével a nagy meny-
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nyiségll es6viz az erre kiépitett parkokat (vizgy(jtSket) ellen6rzott médon araszt-
ja el. Ilyenkor megvaltozik a varos arculata és latvanyosan hivja fel a figyelmet a
klimavaltozasra.

Az okos kormanyzds elemeihez sorolhaté a kozszolgaltatasok szervezése, a nyi-
tott adatportalok, szenzorok, térképek. Rab Judit kiemelte, hogy fontos egy olyan
Gjfajta mikodési modell létrehozasa, amelyben a varosi polgarok felel6sen és ak-
tivan részt vesznek a varost értinté kérdések megoldasaban. Az okos kormanyzas
megvalositasaban az 6nkormanyzatoknak jelentGs szerepiik van.

J6 példa a minél t6bb megujul6 energia felhasznalasaval kiépitett okos energe-
tikai halozat, egy komplex energiamenedzsment kialakitdsa. Fontos a fogyasztasi
igények mérése, elérejelzése. Az el6ado véleménye szerint Magyarorszagon meg-
val6sithato lenne a varosok viszonylag fliggetlen energetikai rendszere.

Az okos gagdasdg eszkozei lehetnek a robotok, a digitalizacid, a mesterséges in-
telligencia, a fizetéssel kapcsolatos wjitasok, valamint az adatok elérhet6vé tétele
a helyi vallalkozasok szamara.

Az okos gazdasiag megvaldsitasara jo gyakorlatot mutat Helsinki varosa, ahol
a varosvezetés nyilvanossa tette a varos adatvagyonat, amelyre alapozva a helyi
vallalkozok, startupok fejlesztésekkel tudtak reagalni a helyi igények alapjan. Igy
sziiletett megoldas példaul az idés emberek kozlekedésének biztonsagossa téte-
lére. Ennek kapcsan ugynevezett varosi laborok alakultak ki, amelybe az egész
Helsinki régi6é bekapcsolodott.

Az okos életvitelbez, életkiriilményekbez olyan teriletek tartoznak, mint a kultira,
az egészségligy, a szabadidd, a lakhatasi kériilmények, a személyes biztonsag és a
tudatos kornyezethasznalat.

J6 példaként az IBM Watson Health kertlt emlitésre, amely egy kézponti adat-
bézisra alapozva, tobb szerepls egyiittmikodésével, tavdiagnosztikai eszkézok
bevonasaval az életmddvezetésre vonatkozé személyre szabott szolgaltatasokat
nyujt.

Az okos emberek elnevezés alatt a helyl kezdeményezéseket, Gsszefogasokat, a
részvételi tervezést értjiik.

A helyi k6z6sség kezdeményezésére indult el még a 70-es években az ugyne-
vezett High line, amely New Yorkban az utcaszint f6l6tt hizédé z6ld folyoso
elnevezése, és egy elavult infrastruktira felhasznalasaval, az egykor mik6dé ma-
gasvasut palyajan kerult kialakitasra.

,»Okosnak lenni” egy folyamat, aminek nélkiil6zhetetlen része a folyamatos
fejlodés. A folyamatos fejl6dés gyakorlatban térténdé megvaldsitisara egy atfogo,
de rugalmasan alakithaté stratégia létrehozasa szlikséges. Gentben a kézosség
igényei mentén, de egy dedikalt testiilet altal kézben tartva, folyamatosan frisstilé
stratégiat alkottak és valdsitanak meg (a killénb6z6 agazati stratégiak sszevona-
saval). Amszterdamban is szamos okos varos projekt elindult, de végtl ezekbdl
nagyon sok elhalt. EbbdI tanulva olyan mikodési keretet teremtettek, amelyben
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csak a fenntarthatd, tzleti modellel rendelkezé projekteket tamogattak. Elavuléd
projektre magyarorszagi példa a budapesti e-jegyrendszer. A technoldgia gyors
avulasa miatt tehat a hagyomanyos modellek nem mukddnek.

Felemas eredményt hozott Eindhoven bulinegyedében a szenzorok és zajméré
berendezésck telepitése, amelynek kovetkeztében sériltek a személyiségi jogok.
A projekt fokuszanak athelyezésével azt kezdték el vizsgalni, hogyan lehet a mar
felépiilt rendszerbol hasznos adatokat kinyerni, mégpedig gy, hogy a maganélet
sértetlen maradjon.

Fontos eleme a fejlédésnek a kisérletezés és az egymastdl valo tanulas is. Ez
val6sult meg Franciaorszagban, ahol kisebb telepiilések egytittmtkodve egy halo-
zatot hoztak létre, amelyen keresztiil ki tudjak probalni az Stleteiket.

De hogyan tudnak kapcsolédni a kényvtarak az okos varos koncepcidhoz?
Okos varos nem létezhet az ott eligazodni tudé lakossag nélkiil, ezért a lakos-
sag tudashoz, megfelel6 szocialis képességekhez juttatiasa kulcsfontossagu.
A konyvtarak tobbek kozott ezek megszerzésében tudjak tamogatni az okos kez-
deményezéseket. Hatékonyak lehetnek a varosokban szabadon elérheté konyvta-
ri pontok, a kényvtari katalbgusokbdl kinyerhet6 adatok felhasznalasa, valamint a
konyvtar épiilete is e célt szolgalhatja. Utébbira példaként szolgal a Dan Miszaki
Egyetem konyvtara, amely egyfajta kisérleti laboratériumként mikodik. Egyebek
kozott azt vizsgaljak, hogyan lehet személyre szabni a teret, mi az egyén szamara
az idealis tanulasi kérnyezet, valamint hogy a tudasmegosztasra milyen tértipusok
a legalkalmasabbak. A kisérleti adatokat nyilvanossagra hozzak.

Az el6ado6 zarasként a Dél-Amerikaban talalhaté Medellin varos példéjat is-
mertette, ahol a varosvezetés a bindzés csokkentését konyvtarparkok létrehoza-
saval igyekezett visszaszoritani. Olyan mindségi terek létrehozasa volt a céljuk,
ahol az emberek kapcsolatba 1éphetnek egymassal. A projekt soran tiz konyvtarat
épitettek a varos kilteriiletén, a nyomornegyedekben a helyick bevonasaval, igé-
nyeik, 6tleteik alapjan. A napi kétezer latogatét szamlalo térhalézat kialakitasaval
azt az Uzenetet adtak at, hogy az ott él6k j6véje a tudashoz val6é hozzaférésben
rejlik.

Okos konyvtarakkal az okos kozosségekért

Kovacsné Koreny Agnes, a Févarosi Szabé Ervin Konyvtar figazgato-helyet-
tese az elsé el6adasra reflektalva, konyvtari szempontbol vizsgalta az okos varos
témakort.

Az el6adasaban azokat az elmult években, a kdnyvtarakban bekévetkezett val-
tozasokat mutatta be, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy a konyvtarak nagy-
mértékben tudjak tdimogatni az okos varosok megteremtését. Az el6adé ezittal
a kozkonyvtarakra fokuszalt, azonban mas konyvtartipusoknak is helye van az
okos varos projektekben.
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Kovicsné Koreny Agnes

Az ,,0kos varos” eredetileg a digitalis technolégidk fejlédéséhez és az azok
segitségével kifejleszthetd, hatékony kdzszolgaltatasokon alapuld telepiilések ki-
alakitasahoz kapcsolodott. Mara olyan intézkedések, fejlesztések gytjt6fogalma-
va valt a kifejezés, amelyek a varosok, a varosi életkériilmények és a varosokban
élok kozérzetének, életmindségének javitasat célozzak meg, Az okos varos prog-
ramok egyik stratégiai kulcsteriilete lett az okos életvitel témakore, és sarkalatos
célla valt a varosok élhet6ségének megbrzése és fejlesztése, az életkorilmények
és az életminGség javitdsa — mind-mind olyan teriilet, amelyhez mtkodéstikkel,
szolgaltatasaikkal és programjaikkal a k6z6sségvezérelt alapon mikédd telepiilési
konyvtarak hozza tudnak jarulni. A kényvtarak az elmult hisz évben kiléptek a
gytjteményspecifikus fokuszbol, és inkabb a kéz6nség, a nyitottsag, az egylitt-
muikodés kertlt el6térbe, a funkciok bovitésével. A szolgaltatasok szinesitése,
a valtozasokhoz valé alkalmazkodas ad lehet6séget az okos varosokhoz vald
kapcsolédashoz. Az okos kényvtarnak még nincs kiforrott definicidja, Joachim
Schépfer szerint négy dimenzidjat lehet elkilléniteni: az okos szolgaltatasok (fel-
hasznal6-kézpontd, innovacidalapu), az okos emberek (kézosség, tudas-el6alli-
tas), az okos iranyitas (részvétel) és az okos helyek (z6ldkényvtar, okos életvitel).
Egy hely, amely okoseszkozokkel, okos megoldasokkal informaciés hubként ma-
kodik, hozzaférést ad az informacidhoz és az informacios miveltség fejlesztését
tamogatja. Az okos szolgaltataisokhoz sorolhatjuk azokat, amelyeknek alapjai a
modern IKT-technolégidk, okoseszkozok és felhasznalo-kézpontian mikod-
nek, jol hasznalhatok. Az okos emberek dimenziéba a hasznalok timogatasa
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all, hiszen az okos varos csak okos egyénekbdl tud felépiilni, az okoseszk6zok
hasznalatahoz a digitalis kompetenciat folyamatosan kell fejleszteni. Az okos
szolgiltatasokhoz okos helyek kellenck, a harmadik dimenzidba azok a fej-
lesztések tartoznak, amelyek a konyvtar fizikai terét teszik a hasznalat szamara
minél rugalmasabba, fenntarthatébba, zoldebbé. A konyvtarépiletekben egyre
tobb okos eszkozt hasznalnak, amelyek megkonnyitik a hasznalatot. Daniaban
az okoseszkozok segitették az alternativ nyitvatartasi id6k kialakitdsat, amikor a
konyvtaros segitsége nélkil is azonosithato az olvasé, és gy is tudja hasznalni a
konyvtari szolgaltatasokat. A negyedik dimenzidba, az okos iranyitasba vehetS a
helyi k6z6sség szolgalata, a partneri egytittmtikodés kialakitdsa a helyi kormany-
zati szervekkel.

Tobb nemzetkozi szakmai szervezet foglalkozik mar az okos konyvtarakkal.
Az IFLA szerint az okos varosok teljes hatasa csak akkor jelentkezik, ha a tar-
sadalom tagjai mind hozzaférhetnek, kihasznalhatjdk az ezzel jar6 lehet&sége-
ket, amelyhez timogatast a konyvtar tud adni. Az Amerikai Kényvtar Szévet-
ség (ALA) is foglalkozik a témaval, mikodtet tobb fontos oldalt (pl. Library of
Future). Az ALA a kényvtarak szerepét mint adat- és informaciogyijts, -megér-
z6 és -szolgaltatd intézményekként latja (nyilt adatok, e-szolgaltatasok). Az auszt-
ral kényvtaros szakemberek is készitettek egy 6sszefoglalét arrdl, hogy hogyan
szolgaljak a kényvtarak az okos varosokat. Tiz pontban mutattak be, hogy mivel
tudnak hozzajarulni ehhez az intézmények:

— az ikonikus kényvtaréptletekkel;

— a hasznalt technologiakkal;

— a gazdasagi jolét elGsegitésével;

— a kreativ ipardgak timogatasaval;

— a muvelt, olvasott nemzet megteremtésével;

— az informalis tanulassal;

— a formalis tanulas segitésével;

— adigitalis hozzaférés biztositasaval;

— az esélyegyenlGség biztositasaval;

— abevandorlok timogatasaval.

Koényvtaros workshop az okos varosokért, az okos konyvtarakért

Az el6adasokat kévetd workshoppal az volt a célunk, hogy csoportmunkdban
a résztvevok feltérképezzék, hogy a Boyd Cohen-féle hat tertileten a kényvtarak
hogyan tudnanak hozzajarulni az okos varosok kialakitisahoz, valamint hogy ho-
gyan tudnak megmutatni azt a potencialt, amivel rendelkeznek az okos varosok
megteremtése tekintetében. A hat témahoz igazodva hat csoportban vizsgaltak
meg a kdnyvtarak hozzdjarulasi lehetSségeit az okos varos projektekhez. A témak
nagyban 6sszefliggnek, igy lehetnek k6z0s pontok, amelyekkel tudnak kapcso-
l6dni. Az aldbbiakban a workshop eredményeit foglaljuk Gssze.
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Okos mobilitas

A mobilitassal foglalkoz6 csoport az Gtleteit harom szempont szerint gydjtotte
Ossze. Az els6 szempont a tervezés volt. A mobilitis kapcsan az egyik legfonto-
sabb kérdéskor a konyvtar megkdzelithetésége, valamint a parkolas. A killénb6z6
kozlekedési eszk6zok (autd, kerékpar, roller) tarolasanak ,,okositasa” megtorténhet
példaul elektromos toltéallomas kialakitasaval. Az egységes varosi azonositokartya
egyben a parkoldjegy és az olvasojegy funkcidjat is betSltheti. A mar t&bb helyen
is el6fordul6 okos padokat ki lehetne egésziteni konyvvisszavételi ponttal. Otle-
teik masodik csoportjaba azokat a partnercket soroltak, akikkel egytittmiikodné-
nek. Az okos kézlekedés szempontjabdl legfontosabb partner az 6nkormanyzat,
a kozlekedési szolgaltatd cégek, informatikai cégek az applikaciok elkészitése
miatt, az eredmények kommunikalasdhoz pedig a média. Helyi vallalkozéval, pél-
daul kerékparjavitdval is lehet egyiittmikodést kialakitani. A harmadik csoportba
kertltek a szolgaltatasokkal kapcsolatos 6tletek. Hasznos megoldas lenne, ha egy
logisztikai rendszer segitségével egy kényvtari rendezvény utan oda lehetne ren-
delni egy buszt a résztvevék szamara. Felmertlt még a kényvek hazhozszallitasa,
a kerékpar- és rollerkolesonzés a mar korabban emlitett egységes kartya alkalma-
zasaval.

Okos kornyezet

Az okos konyvtari kbrnyezet a kényvtar kézponti elhelyezkedésével (bar ezzel
kapcsolatban volt némi vita) és a fenntarthatd konyvtarépilettel kezdédik, ame-

Csoportmunka — koz0s gondolkozds a workshopon
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lyen napelem, valamint elektromos toltéallomas is helyet kaphat, és zoldtetével
van ellatva. Az Gsszegytjtott esévizet a teté névényzetének ontdzésére lehetne
felhasznalni. A belsGépitészeti kialakitasban célszertick lennének a tébbfunkcios,
atalakithato terek, a természetes, vagy Gjrahasznositott (pl. karton, rattan) alap-
anyagbol készult butorok. Az ablakok fényatereszté képessége 6nmikodden, a
kinti fényviszonyokra reagalva alakulhatna, bizonyos terekben pedig lehetGség
lenne a fény és a hé egyéni igények szerinti valtoztatasara. Izgalmas 6tlet volt az
olvasék mozgasra serkentése egy szobakerékpar segitségével, amelynek tekerése
kozben feltolthetd a sajat okoseszkoz, és amely kiirja a hasznalonak, hogy mennyi
energiat takarftott meg ezzel a médszerrel. Az Gtletelésbe és a megvaldsitasba ter-
mészetesen be kell vonni a helyi kéz6sséget, a vallalkozokat, civil szervezeteket,
mint az okos kézdsség tagjait. A kényvtar sajat kérnyezetén tul szolgaltatasaival
is hozzajarulhat az okos kérnyezet kialakitdsahoz. T6bbek tetszését elnyerte az
informacioszolgaltatassal kiegészitett novénymagkolesonzés (katalogusfidkba
gytdjtve hozhatjak és vihetik a magokat az érdekl6d6k), amely az Gshonos névé-
nyek fennmaradasahoz is hozzajarulhat.

Okos kormanyzas

Az elektronikus Ugyintézés elterjedésével, a kozigazgatasi gyeket is egyre téb-
ben intézik online. Az 4j rendszerek hasznalatiban nagy segitséget tud nyujtani
a kényvtar. Tamogatni tudja helyszinnel, eszkézokkel, infrastruktaraval, szakér-
telemmel, oktatdssal, tandcsadassal, linkgytjtemények és videok készitésével az
internetes Ugyintézés elterjedését, népszertsitését. A konyvtaron belil, ha mar
létezik, akkor az erre a célra dedikalt informaciés pontok jo helyszinei lenné-
nek, ha még nem, akkor ezek létrehozasa jo kezdést jelenthet. A kényvtar, ha
technikailag lehetséges, maga is profitalhatna az okos kormanyzas megvalositasa
érdekében tett eréfeszitésekbdl, igy példaul az elektronikus személyi igazolvany
olvaséjegyként is hasznalhaté lehetne, vagy hozzaférést biztosithatna a konyvtar
egyes szolgaltatasaihoz. A szolgaltatasok ilyen iranyd bévitésével 4j célcsopor-
tok is megszolithatok. Az elsé és legfontosabb 1épés az 6nkormanyzatokkal vald
partnerség kialakitasa.

Okos gazdasag

Az okos gazdasag kialakitasihoz, fejlesztéséhez a konyvtarak tébb tertleten
hozza tudnak jarulni. Nagyon fontos, hogy meghatirozzak a célcsoportot és az
egyuttmikods partnereket. A kényvtarosnak nem kell gazdasagi szakembernek
lennie ahhoz, hogy megfeleléen segithesse ezt a tertletet: meg kell talalnia és
meg kell nyernie azokat a hozzaért6 partnereket, akikkel jol tud egytitt dolgozni a
céljainak elérése érdekében. Segitheti a munkaerdpiac szerepléit digitaliskompe-
tencia-fejlesztéssel, a munkakeresSket tandcsadassal, tgyintézési tdimogatassal,
oktatassal, kapcsolatrendszeritk bévitésével. A fiatalabbakat, akik még palyava-
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lasztas el6tt allnak, karriernapok szervezésével, a helyi gazdasag kisebb szerepld-
it, példaul egyéni vallalkozokat palyazati informaciokkal, irodai szolgaltatasokkal,
e-Ugyintézés segitésével (pl. vallalkozova valas tgyfélkapun keresztil, adobevallas
benydjtasa) tudja tdimogatni a helyi kényvtar. Az intézmény helyet biztosithat
kiilonb6zs szakmai napoknak, konferencidknak, meetupoknak, tovabba a helyi
muvészeknek, alkotoknak bemutatkozasi lehetGséget biztosithat. Minden helyi
szereplének a digitalis gazdasaghoz val6 kapcsolddasat digitaliskompetencia-fej-
lesztéssel segitheti. J6 lehetéség van a kbnyvtarban az innovaciok tamogatasara.

Okos életvitel, életkoriilmények

A konyvtar szamos teriileten mar most is hozzajarul az emberek életvitelének
jobba tételéhez, azonban jelent6s potencial van még benne. Fontos a jelen tech-
nologidkban valé naprakészség, illetve a helyi szereplékkel valé szoros egyiittma-
kodés.

Helyet adhat programoknak, és 4j szolgaltatasokat dolgozhat ki, amelyek segi-
tenek az egészség és biztonsag megbrzésében, a kikapcsolodas segitésében. Hely-
szintl szolgalhat ismeretterjeszt6 eladasoknak, dltalanos ismertet6knek, amelyek
az egyre népszeribb okoseszkozoket (pl. okosorak, pulzusmérdk, 1épésszamlalok)
és applikaciokat mutatjak be, hogy ezaltal is hozzajaruljon az egészség megrzésé-
hez. Az okoseszk6zok hasznalataban segitséget nydjthat, tanacsadast biztosithat.
Ehhez megfelel6 partnerek a helyi forgalmazok: cégek, boltok, szakértok.

Fontos tertlet a digitaliskompetencia-fejlesztés, hiszen mindenféle okoseszkdz
hasznalatahoz szikség van a tanulasra. Ebben a konyvtar nagy szerepet vallalhat.
Ajanlhat mobilalkalmazasokat is, amelyek segitik az életvitelt.

A mindségi lakhatasban is tud segiteni az allampolgaroknak a kényvtar, infor-
macios pontként mikédve. Megoszthat informacidkat okosotthonok létrehoza-
sahoz, helyi palyazati felhivasok elérhet6ségeit teheti kozzé.

A szabadidé eltdltéséhez kapcsolddva a turisztikai szektorral lenne érdemes
egyuttmikodni, akar k6z6s mobilalkalmazast 1étrehozni, amely megkdnnyiti a
kulturalis programokhoz valé hozzatérést, példaul a rendezvényekre val6 jegyva-
sarlast. A turisztikai latnivalokhoz a kényvtar tudja a legjobb helyismereti, hely-
torténeti informaciokat hozzakapcsolni, igy az egyiittmikodés gytimolesézé le-
het. Erdemes felhasznalni a méar digitalizalt anyagokat, amelyek j6 alapokat adnak
az internetes szolgaltatasok kialakitasahoz.

Okos emberek

Az okos varosokban érvényesilni tudé lakossag formdlasiban a konyvtarak
jelentSs szerepet vallalhatnak magukra. Ennek megfelel6en szamos otlet sziile-
tett a csoportban arrél, hogyan lehetne megfelelni ennek a feladatnak. Az egyik
legkézenfekvébb lehetéség a tajékoztatas és az edukacié. Az okos eszkozok
hasznalatanak oktatasa, az alhirek elleni felvilagosité munka, az okos varosokrol
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sz016 informacié és digitalis tartalmak kozzététele, az e-learning vagy blended
learning alkalmazasa jelent6s segitséget nydjthat az okos varosi élethez sziikséges
készségek megszerzéséhez. A helyi vallalkozasok timogatisara is szamos mdd
nyilik. Segitséget nyujthat a kényvtar a vallalkozasinditasban, helyet biztosithat a
startupok szamara, de akar inkubdcids lehetSséget is nyujthat kényvtari innova-
cidk elésegitésére. A helyismereti gytjtemények sokoldalt felhasznalasa szintén
kiaknazhaté lehet6ség. Tébbek kozott tananyagokhoz, wikipédidhoz, kiallitasok-
hoz nyujthat forrast. A kis- és kézépvallalkozasok szamadra hely és irodai szolgal-
tatasok biztositasa, valamint a palyazatokban térténé segitségnyujtas is felvallal-
hat6. A konyvtar a megfelelé okos eszkdz hasznalataval olyan biztonsdgos térré
valhat, ahol a gyerekek a szil6k szamara a kordbbinal megnyugtatébb médon
tolthetik el a szabadidejiiket.

Osszegzés

Bizunk benne, hogy a tovabbképzési napon elhangzott el6adasok és a
workshop eredményei inspiraciét adnak a konyvtirosoknak a tervezéshez, uj
szolgaltatisok megvalésitisihoz, vagy a meglévik tjrapozicionalasihoz. Ugy
gondoljuk, hogy a kényvtaraknak érdemes a helyi sajatossagok, a célk6zonség és
a partnerek igényei mentén kivalasztani azokat a teriileteket, amelyekkel el tudnak
indulni az okos varosokhoz val6 kapcsolédashoz.

A cikkben lithato fényképeket Karasz Lajos készitette. A cikk végén lévd dbrdt Békésiné
Bogndr Noémi Erika szerkesztette. Az dbra alapjanak forrdsa: freepik.com.

- okos kanyvtéri parkolé

* programokhoz igazodd
logisztikai rendszer
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pontok

« kerékpar-, rollerkslcsonzés

« digitalis kompetencia-

fejlesztés

+ a munkaerdpiaci szereplék

és az dlldskeresdk segitése
llalkozéi inkubécio

* kozosségi iroda

« helyszin biztositésa
- a helyi szerepldk
bemutatkozésa

A workshop eredményeinek isszefoglaldsa
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