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Farkas Ferenc — Gati Anna

Olvasasnépszerisités megujulo eszkozokkel

Feltenni az i-re a pontot, avagy hogyan érhet6 el hatékonyan egy rendezvény
potencialis célcsoportja, és hogyan maximalizalhaté egy kezdeményezés hirér-
téke? Kulturalis terileten mindkét kérdés megvalaszolasa nehéz, hiszen fizetGs
reklamra vagy mas PR-eszkozokre ritkan adodik forrds, a rendezvény megvalo-
sitasa — az egyéb konyvtari feladatok mellett — pedig altalaban elviszi a szervezoi
energiakat, és kevesebb figyelem jut a ,,talalasra”. Pedig a szolassal szemben, a j6
bornak is kell a cégér.

A Févarost Szabdé Ervin Konyvtar a Budapesten és az agglomeracioban él6
polgarok kulturalis-kézmuvel6dési ellatisanak meghataroz6 intézménye, amely
egyben az orszag legnagyobb kozkényvtaraként a tanulds, az oktatas és a képzés,
a kutatas és az innovacio, valamint az élethosszig tarté tanulas nélkiil6zhetetlen
hattérintézménye. Ezzel a felel6sséggel élve, a kulturalis értékek kézvetitésében a
konyvtar aktiv szerepvallalasra torekszik, 6sszhangban a 2014-2020-as Inforndlni,
integrdlni, inspirdlni cimt Stratégiai Tervében lefektetett elvekkel és célkitzésekkel.
A jarvany el6tt, 2019-ben mintegy haromszazezer regisztralt olvasét szolgalt ki a
Févarosi Szabé Ervin Koényvtar a Kézponti Kényvtarbdl és 47 tagkényvtarbol
allé halozata.

Az intézmény hagyomanyosan részese és szamos alkalommal elindit6ja knyv-
tar- és olvasasnépszerisité kezdeményezéseknek. Az utébbi évtizedben ezek k-
zil kiemelkedett a Sziget Fesztivalon és a Mizeumok Majalisan valé részvétel, a
Vigyen egy konyvet az, iitral kezdeményezés, a strandkényvtar és az Olvaséliget mu-
kodtetése, a kortars magyar koltészet népszerlsitését célzo A vers legyen veled! ja-
ték, tObb olvasdsi rekordkisérlet, valamint a Kortdrs és kedyelt kampany megvalositasa.
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A fenti kezdeményezésekben, programokban lényeges az a térekvés, hogy ki-
lépjunk a konyvtari/konyvtarosi ,,komfortzénabol”, azaz vagy kilsé helyszinen,
rendhagyé célesoport(ok) megszolitasara helyeztik a hangsulyt, vagy nem a meg-
szokott konyvtari kézénséget céloztuk meg, hanem a legnehezebben elérhetd
aktfv korosztalyt.

Hasonlé eseménysorozat tervezésénél mindig sziikség van atgondolt koncep-
ciora, egyfajta ,,brandesitésre”, amikor maganak a kezdeményezésnek a céljat ha-
tarozzuk meg, oly médon, hogy az a média szamara is értelmezhetd, hirértékd
legyen.

Sziikséges ehhez kapcsolédoan egy fokusziizenet megfogalmazasa, mely elsé-
sorban célcsoportunk érzelmi-motivaciés megszolitasat célozza.

A korabbi kezdeményezések alkalmaval gyakran hasznaltunk specialis vonz-
erSt jelenté megoldasokat: a Sziget Fesztivalon ,,trendi” kbnyves matricakat osz-
tottunk. A vers legyen veled! jaték elsé évadaban a tévarost szértuk meg szaz olyan
dobozzal, amelyek tematikus, verses képeslapokat tartalmaztak. A k6z6s olvasasi
rekordkisérletek alkalmaval szines szilikon kark6téket osztogattunk, rajta ezzel a
felirattal: Divatba hozzuk az olvasast!

Hogyan legyiink ,,trendik” — 2015

Hiteles személyiségek erdsithetik a rendezvény hirértékét. A korabbi években
olyan mivészeket és médiaszemélyiségeket sikertilt megnyerni a kiilénb6z6 kez-
deményezések arcainak, mint Lévai Balazs, Grecso Krisztian, Pal Dénes, Pokorny
Lia, Macsai Pal, Balanyi Szilard (a Quimby billentytse), illetve Rudolf Péter, és
még hosszasan sorolhatnink a felkért tovabbi kézremikéddket, akik szintén is-
mertek az irodalmi-zenei életbSl. A szervezésben megkonnyiti a helyzetet, ami-
kor tjabb felkérések esetén hivatkozhatunk a korabbi meghivottak — kézismert,
neves mivészek — névsorara.

Szintén emlitésre méltd, hogy nemcsak az intézményi PR, imazs szempont-
jabol hasznosak az ilyen Gtletek, de a részt vevé munkatarsak esetében is javitja
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a kooperaciot, fejleszti az egyéni és kozosségi kompetenciakat egy-egy program
megvalositasa.
A tudatosan tervezett tevékenysége mellett a konyvtar:
— kozvetlenil épithet a korabbi olvasasnépszerisité kampanyainak tapaszta-
lataira,
— a megval6sitand6 célhoz tudja rendelni szervezeti eszkdzeit, szakmai felké-
sziiltségét és targyi infrastruktdrajat,
— szolgaltatasai révén kdzvetlenil tudja elérni a potencialis célkbzonséget,
— tamaszkodhat széles kapcsolatrendszerére, kiemelten az oktatasi rendszer
kilonboz szintjeivel kialakitott egytittmikodésekre.

De mi a helyzet rendhagyé kériilmények kozott?

A Févarosi Szabé Ervin Kényvtar 2020-ban a jarvanyhelyzet miatti rendkiviili
korilmények kézott is minden eszkézt megragadott arra, hogy olvasoi igényeit
kielégitse. Otthonrdl elérhetS adatbazisokkal, Skype-tigyelettel timogatta a digi-
talis oktatasban részt vevé didkokat és tanarokat; online meseolvasassal, kézm-
ves foglalkozasokkal és jatékokkal segitette a sziilSket és a gyerekeket a szabadid6
hasznos eltéltésében. A kényszerl zarvatartast kdvetSen két titemben nyitotta
meg konyvtarait: julius 1-jét6l a legnagyobb forgalmu tagkényvtarait, majd jalius
22-ét6l a tobbi kényvtarat. Az Gjranyitastol a cikk irasaig eltelt idében t6bb mint
egymillié6 dokumentumot kélesonoztek ki, illetve hosszabbitottak meg olvaséink.

A jarvanyhelyzet alakulasa miatt ugyanakkor a févarosban a személyes részvé-
tel kockazata a rendezvényeken kiemelten magasnak szamitott, a 2020. szeptem-
beri id6szakban tiz aktiv magyar fert6z6ttbSl harom-négy volt févarosi. A Fé-
varosi Szabé Ervin Koényvtar ennek figyelembe vételével és felel6s hozzaallassal
2020-ban az Orszagos Koényvtari Napok (OKN) keretében online platformon
valésitotta meg olvasasnépszertsité programijait arra torekedve, hogy ezzel egy-
uttal 4j rétegeket is megszolitson.

A programszervezés mellett a ,,szokasos” OKN-kedvezmények korét is atala-
kitottuk: az olvasaskutatasi felmérések szerint az olvaséva nevelésben a sziil6k
és a pedagdgusok szerepe meghatdrozo, akik a jarvany idészakaban a gyerekek
elérésében minden korabbindl fontosabba valtak a konyvtar szamara. A Févarosi
Szabo Ervin Konyvtar a partnerség jegyében az Orszagos Konyvtari Napok ré-
szeként 2020. oktdber 5-ét8l 10-éig valamennyi tagkényvtaraban — azok nyitva-
tartasi idejében — 25%-0s beiratkozasi kedvezményt ajanlott fel a csaladoknak és
a pedagogusoknak. A csaladi kedvezményt éves tagsag vagy éves bérlet valtasakor
azok a szil6k vehették igénybe, akiknek 16 év alatti gyermeke mar a konyvtar
tagja, vagy vele egyttt iratkoztak be. A kedvezményre mindkét szilé jogosult
volt. A pedagbgusok — évodapedagdgusok, altalanos- és kdzépiskolai tanitok és
tanarok — szamara a konyvtar éves tagsag vagy éves bérlet valtasakor szintén
25%-0s beiratkozasi kedvezményt biztositott. A kényvtar ezuton is segiteni ki-
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vanta a hagyomanyos és digitalis oktatas keretében végzett munkajukat. Mindkét
kedvezmény felfoghat6 tizletpolitikai célunak is, fontos szempontnak tartottuk,
hogy ne az ingyenesség legyen a £6 hivészoé.

A Kortars és kedvelt programsorozat

Az eseménysorozat célja hagyomanyosan a kortars magyar irodalom népsze-
risitése, mifaji megkotések és korhatar nélkil. A korabbi években sikeres Kortdrs
és kedpelt személyes kozonségtalalkozokra épiilt, és a hozza kapcsolédd olvasas-
népszerlsits jaték online térben zajlott. Idén az Orszagos Konyvtari Napok ke-
retében ezt a programsorozatot kivantuk megujitani gy, hogy immar a kéz6n-
ségtalalkozok megvaldsitasa is online keretek kozott torténjen.

A koncepci6 fontos eleme volt, hogy az online kéz6nségtalalkozok kényvtari
kornyezetbdl kdzvetitve valosuljanak meg, melynek fontos tizenetértéket tulajdo-
nftottunk. Szintén tudatos dontés, hogy a kézvetitések tobb helyszinrdl jelentkez-
zenek, bemutatva a halézat sokszintiségét.

Az el6késziletek soran halézati egyeztetéseken keriiltek a sorozat helyszi-
nei kivalasztasra, figyelembe véve az olvasok jelzéseit, hogy kit latnanak szive-
sen a képernyén. A Févarosi Szab6 Ervin Kényvtar minden régidjanak egy-egy
konyvtara és a Kozponti Konyvtar adott hatteret a beszélgetésekhez. A szerve-
zésbe bekapcsolddtak a kényvtarak munkatarsai, a tervezett online jatékot pe-
dig a Kozponti Konyvtar tajékoztaté osztilyanak csapata készitette a Google
Sheets felhasznalasaval. Ok egyben a Kortars és kedvelt kezdeményezés hivatalos
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Facebook-oldalanak kezel6i is, immar évek 6ta. A kreativ anyagok készitéséhez
ingyenes képadatbazisokat, illetve szerkesztéprogramokat hasznaltunk.
Oktober 5-én, hétfén a népszert gyerek- és kamaszregény-iroval, Kertésg Erzsi-

vel a Terézvarosi Gyerekkonyvtarbol kézvetitettink talalkozot, beszélgetStarsa
Kaszas Veronika volt. Masnap Rakoskereszturrdl jelentkeztiink be Greesd Krisg-
fiannal, majd cstutortokon Kozponti Konyvtarunkbol Hdy Janossal, mindkette-
jukkel e cikk egyik tarsszerzGje, Farkas Ferenc beszélgetett. Végtl pénteken Tozh
Krisztinaval Bardos Dedk Agnes ilt egy asztalhoz.
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Kertész Ergsivel Kaszds 1 eronika beszélget

A Terézvarosi Gyerekkonyvtar vezetdje, Kaszas Veronika nagyon elkdtelezett
a gyermek- és ifjusagi korosztaly irant, ezért szivesen vallalta, hogy a kérdez6
szerepében kalauzolja el az olvaséit Kertész Erzsi irodalmi vilagaba. A hangu-
latos meseerd6t megidéz6 konyvtari enteri6r a kézremikédoket is elvarazsolta,

Online taldlkozd Greesd Krisgtidnnal



hiszen kénnyedén és szorakoztatéan kitoltétték a rendelkezéstikre allé kétoras
idStartamot.

A mély, tarsadalmi kérdésekrdl és a latszolag altalanos, de mégis inkabb 4j
szemsz6gbbl megragadott élethelyzetekrél Grecsé Krisztian és Hay Janos meg-
kapé nyiltsaggal osztotta meg gondolatait. A kérdések els6sorban a két ir6 leg-
ujabb kéteteibdl nyertek inspiraciot.

Bardos Dedk Agnes avatott ismerdsként talalkozott Téth Krisztinaval, a be-
szélgetéstik érintett multbeli k6zos élményeket és reflexidkat a jelen helyzetre.
Mindezt sok-sok részlet fiszerezte Toth Krisztina novelldibdl és verseibdl.

Tith Krisztina Parducpompa cimii kitetébil olvas fel

A meghivott irék kivétel nélkil reflektaltak a konyvtari kérnyezetre, szamot
adtak konyvtari emlékeikrol, de rendre szot ejtettek a konyvtar, az olvasas sze-
repérdl, fontossagardl is. Az azért elmondhatd, hogy az olvasasnépszertsités-
nek inkabb olvasoi identitaserdsits szerepe van, kevesek lehetnek, akik egy-egy
kampany hatasara vesznek kezitkbe kényvet, de annal tébben, akiknek figyelmét
felhivhatja alkotokra, mivekre, vagy maganak az olvasasnak a fontossagara.

A felkért kézremkodSk maguk is egyfajta kisérletként tekintettek az online
megvaldsitasi formara. Partnernek megnyertilk a Papageno kulturalis portalt,
amely a kozvetitések technikai lebonyolitisa mellett a potencialis célk6zénség
eléréséhez is hozzajarult sajat portaljan, VIMEO-csatornajan és kozosségimédia-
feliletein.

Az egyes helyszineken kovettitk a Facebook-oldalon érkez6 kommenteket.
A relevans kérdéseket azonnal tovabbadtuk a moderatornak, hogy ,,szerkessze
be” a misorba. Igy azokat a szerz6 kézvetleniil megvalaszolhatta a kozonségnek.
Egyébként a kommentel6k egymasnak is adtak instant valaszokat.

Az egyes videok megtekintéseinek szama 4300-5700 kozott mozgott, amit si-
kerként konyveltiink el, a megtekintések mintegy felét értiik el él6ben, a masik fe-
lét pedig a visszanézések soran. Az elsé talalkozoknak technikai tanulsagai is vol-
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Hay Janossal Farkas Ferenc beszélget

tak, a 4G mobil router a hal6zati kapacitasok egyenetlensége miatt nem bizonyult
elégségesnek, ezt végil kikliszobolte a HD helyett valasztott SD képmindség.

A talalkozékhoz napi online jaték is tarsult kozosségimédia-feltletiinkon,
melynek dfjazasa a kézremkodSk két-két kotete volt, amelyeket értékndvels
szandékkal dedikaltattunk is minden szerz6vel. T6bb mint szaznyolcvan jatékos
vett részt mind az 6t forduléban, ebbdl harmincegyen értek el telitaldlatot, és
kozilik sorsolas utjan harman kaphattak meg az egyenként nyolc-nyolc kétetbdl
all6 kényvcsomagot.

Komplex sajtbanyagok révén a programsorozat bekertlt az M5 Hiradéba, a
Kossuth Radié Napkozben cim@ adasaba, irt réla tobb felilet a Hiradé.hu portal-
t6l a Népszavaig, raadasul killénb6z6 radidaddkba is beverekedte magat, kezdve
a Jazzy Radiotol egészen a Katolikus Radidig. A Grecsé Krisztiannal és a Hay
Janossal folytatott beszélgetést pedig részletesen feldolgozott a Litera portal tu-
désitas formajaban.”

Célunk tehat, hogy a rendhagy¢ feltételek kozott is elérjiik célcsoportunkat,
s6t, tagitsunk rajta, — alkalmazkodva a kiilsé kortlményekhez — megvalosult. A
kozosségi médidban a szokdsos latogatottsagunk tizszeresét mérhettiik, az inter-
akcidk szama pedig még ennél is nagyobb mértékben emelkedett, és mindemelett
10%-o0s novekedést mutatott a kévetSk szama.

A tovabbiakban — amikor normalizal6dnak a jarvanyhelyzet miatti viszonyok —
feltétlentll sziikségesnek tartjuk a rendezvények online térben valé kézvetitését
is, meghagyva ugyanakkor a személyes talalkozok egyedi, vagy ahogyan egyik
vendégiink, Grecsé Krisztian fogalmazott: delikat élményét.

* Kincse Tamara: Magardl tobbet. = Litera.hu, 2020. oktober 13. https:/litera.hu/magazin/tudositas/
magarol-tobbet.html (2020.11.20.); Gy6ri Eniko: ,, Az térvényszerii, hogy az ir6 élete unalmas”. =
Litera.hu, 2020. oktober 16. https://litera.hu/magazin/tudositas/az-torvenyszeru-hogy-az-iro-elete-
unalmas.html (2020.11.20.)
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